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1. Uvod

Problém infekce HIV a onemocnéni AIDS patii mezi zavazné zdravotni
a tak 1 socidlni problémy soucasného svéta. Jeho dynamika i skutecnost, Ze
se stdle nedafi vyvinout ispéSnou lécbu, jeho zavaznost jen podtrhuji.

Ceska republika patfila k doposud k zemim s relativné malym podtem
HIV pozitivnich a AIDS nemocnych. Udaje za posledni mé&sice jsou viak
varujici a je nutno pocitat s dalSim naristem. Otazky prevence tak nabyvaji
stale vétSiho vyznamu.

S problémem HIV/AIDS jsem se setkala blize poprvé v roce 2004, kdy
jsem pusobila jako dobrovolnik v prazském Domu svétla, ktery je v Ceské
republice unikdtnim zatizenim pro HIV pozitivhi a AIDS nemocné. Bé¢hem
své cinnosti jsem meéla moznost seznamit se s chodem Domu svétla,
s poskytovanymi sluzbami i s problémy klientd. S nékolika z nich jsem
uskutecnila 1 tizené rozhovory tykajici se jejich spokojenosti pobytem
v Domu svétla. Po tfech letech jsem se opct k tomuto tématu vratila.

Ve své bakalarské praci se pokusim upozornit na zadvaznost problému a
zédkladni otazky jeho prevence v Ceské republice. Cilem mé prace je popsat a
zhodnotit sluzby, které poskytuje Dim svétla, jejich vyvoj v poslednich
letech, uGspéchy 1 problémy a predpoklady pro dalSi zlepSeni prevence
HIV/AIDS v Ceské republice.

Prvni kapitoly jsou vénovany obecnym otazkam fenoménu HIV/AIDS a
jeho prevenci v Ceské republice. Dalsi kapitola se tyka ¢&innosti Ceské
spole¢nosti AIDS pomoc, kterd je zfizovatelem Domu svétla. Kapitoly 6 —
10 jsou vénovany vlastni ¢innosti Domu svétla a zméndm, ke kterym dochdazi
v poslednich letech. V posledni 11. kapitole se snazim o srovnani postoju
klientd k ¢innosti Domu svétla a poskytovanym sluzbam v letech 2005 -
2008. V ptiloh4dch ptredkladam ilustrujici udaje k tématu, které se mi
v prub¢hu zpracovani prace podarilo shromazdit.

Prala bych si, aby moje bakalafska prace prispéla k vetsi
informovanosti o tomto zdvazném problému a stala se tak alespoil malym

piispévkem ke zlepSeni jeho prevence.



2. Struc¢né o HIV infekci a nemoci AIDS

AIDS (Acquired Imunodeficiency Syndrome) - soubor pfiznakt, které
vedou ke ztraté imunity - konecné stddium onemocnéni, zpisobeného virem
HIV (Human Immunodeficiency Virus). Tento virus zpusobuje ztratu
obranyschopnosti (imunity) clovéka, pfed nejriznéjSimi nakazami. Podle
Svobody', se virus HIV vyskytuje ve dvou typech, znatenych jako HIV-1 a
HIV-2. U viru HIV-1 se dale rozliSuje fada podtypl, pojmenovanych
alfabeticky. Tyto subtypy maji vyznam spiSe epidemiologicky, nez klinicky
a bézn¢ se nediagnostikuji. Vyskyt HIV-2 je geograficky omezen na
zdpadoafrické pobtezi, jinde se vyskytuje jen vzacné, vzdy ve spojitosti s
touto oblasti. Oproti HIV-1, je prubéh infekce HIV-2 agresivnéjsi a
rychlejsi. VSechny diagnostické testy zachycuji infekci virem HIV-1 i
HIV-2. Globdalni epidemie AIDS je vyvolana virem HIV-1. VSeobecné virus
HIV napadd zejména urcitou skupinu krevnich bunék, tzv. T-lymfocyta,
které maji dilezitou Glohu v obranném systému lidského organizmu. Virus
HIV se v bunkdch mnozi, poSkozuje jejich funkci a nakonec je usmrcuje.
Jejich pocet se tak neustdle snizuje, coz vede az k uplné ztraté
obranyschopnosti - ke vzniku onemocnéni AIDS. Od ziskani viru do vzniku
AIDS wuplyne obvykle ftfada let, v jejichz prib&hu se rizné projevy
jednotlivych stadii HIV infekce postupné objevuji. Clovék se stava
vnimavym k celé fad& dalsich infekci a nadorovym onemocnénim?.

Virus HIV se vyskytuje v télesnych tekutindch ¢lovéka - v sekretech
pohlavniho Uustroji muzZe 1 Zzeny (sperma, poSevni sekret) a v krvi a
matefském mléce. Je velmi citlivy k zevnim vlivim. Ni¢i ho bézné fyzikélni
a chemické prostiedky, napt. teplota nad 60 stupni Celsia, bézné
dezinfekéni prostiedky, zejména chlorové preparaty a mydlo.

Vir HIV se pfendaSi tfemi zpusoby: nechrdnénym pohlavnim stykem
(heterosexudlnim, homosexualnim), krevni cestou (podanim infikované krve
nebo krevnich pfipravki a pfi injekénim uzivani drog) a v posledni fadé
pfenosem z matky na plod. Aby doslo k infekci, musi do organismu ¢lovéka

proniknout urc¢ité mnozstvi viru HIV (tzv. infek¢ni davka).

! Svoboda, Jaroslav. Imunologie v klinické praxi I. str. 25 - 31
? vice podkapitola 2.1. Klinicky pritbéh onemocnéni virem HIV



2.1. Klinicky pribéh onemocnéni virem HIV

Podle zdroje Statniho zdravotniho tstavu® (SZU) prib&h onemocnéni
lze rozdélit do péti stadii.

Prvni stddium se nazyva akutni retrovirovy syndrom, nebo také
primoinfekce®. V tomto obdobi pacient nepozoruje &asto zadné zdravotni
komplikace. Asi 10% ptfipadd pozoruje prvni az &tvrty tyden od ndkazy
rizné projevy infekce. Horecka, zdufeni uzlin na krku, bolesti v krku,
bolesti svalti, mize se objevit vyrazka. Testy na HIV tzv. ELISA’ jsou zatim
negativni®,

Druhé stadium, kdy se neobjevuji zadné ptriznaky, je obdobim latence
(obdobi bezptfiznakové séropozitivity ¢i klidové obdobi) — testy na HIV
pozitivitu jsou jiz pozitivni. V tomto obdobi se infikovany citi zcela zdrav,
bez jakychkoli zdravotnich probléma. Doba trvani je individudlni. Velmi
zalezi, kdy se HIV pozitivita u ¢lovéka zjisti. Pokud se zacne s 1écbou co
nejdiive, mlize se tak prodlouzit zivot postizeného az o desitky let.

Tieti stddium symptomické je stddium charakteristické mohutnym
zdufenim wuzlin tzv. persistujici generalizovana lymfadenopatie (PGL).
Zvétseni lymfatickych uzlin ve dvou lokalizacich mimo tfisla. Dochazi k
postupnym zméndm imunitniho systému, jejichZ nejnapadnéjSim projevem je
pokles CD4 lymfocyti. Symptomatickd faze HIV infekce je charakterizovéana
nejdiive vyskytem tzv. malych oportunnich infekci jako je napt. recidivujici
orofaryngealni kandidéza ¢&i kandidézni vulvovaginitida’, recidivujici
adnexitidy, vysev herpes zoster, prijmy, hubnuti a nevysvétlitelné teploty.

Ve ¢tvrtém stddiu jiz mluvime o nemoci AIDS. Nemoc je$té odbornici
rozdé€luji na tfi dalsi stddia. Souhrnné lze fici, v rozvinutém obdobi nemoci
AIDS dochéazi k celkovému postizeni organizmu. Projevuje se tzv.
konstituénimi pfiznaky. Jedna se o zhubnuti o vice nez 10 %, horecku ptes
38 °C, prujem, trvajici déle nez 1 mésic, celkovou slabost a no¢ni poceni.

Objevuje se zde postizeni nervii a mozkové c¢innosti v pfimé souvislosti s

3 zdroj: www.paveldanko.com/hiv-aids/diagnostika.htm

* jiny nazev pro prvni stadium infekce HIV zaveden v roce 1986 organizaci CDC v Atlant& (Centre for Disease
Control).

> jedna z metod testovani na zjisténi HIV protilatek v krvi

6 podrobnéji - kapitola 8.2. Testy na HIV protilatky

" ukazky vech projevil téchto infekei viz Pilohy: 1) Vybrané klinické projevy HIV/AIDS




HIV infekci. Obrazy jsou rizné, muze jit o progresivni periferni neuropatii,
zanéty mozkovych blan, demence. Tvofi se tzv. oportunni infekce.
Oportunni znamena vyckavajici prilezitosti. Jednd se o infekce, které by za
normalnich okolnosti nebyly pro ¢lovéka nebezpecné, ale pfi sniZené
imunité jsou pfi¢inou umrti vSech osob trpicich AIDS. Jednd se o houbova
onemocnéni a cytomegalovirové infekce. Tyto oportunni infekce se obtizné
1é¢i a maji sklon k recidivim. Typicka je oralni kandidoza, chlupata
leukoplakie jazyka, plicni tuberkuldza, recidivujici bakteridlni infekce. U
nemocnych se c¢asto objevuji nddory. Jednd se nejcastéji o Kaposiho

sarkom®, rakovinu plic a slinivky.

2.2. Puvod a historie viru HIV

Pivod HIV infekce neni dosud zcela jasny. Zdé4 se, ze kolébkou
syndromu ziskané imunodeficience je Afrika. Soudi se podle skutec¢nosti, Ze
virus HIV je pfibuzny s virem opi¢i imunodeficience (SIV). Jednou
zZ moznosti pfenosu bylo poranéni lovcl pfi ptipraveé opi¢iho masa nebo pfti
kmenovych krvavych ritudlech. Objevovala i fada podivnych ndzorl na vznik
této nemoci. Védci z byvalé NDR tvrdili, ze virus HIV byl pfipravovan
v USA jako biologickd zbraii, zkouSend na véznich a nasledné po jejich
propusténi rozSifena do Siroké populace. Vyskytl se i nazor, ze AIDS je
dopad Boziho trestu na lidstvo za jeho nemordlni chovani pii sexudlni
revoluci v 60. letech minulého stoleti. Prvni tvrzeni a to roz$ifeni viru
z Afriky se zda nejpravdépodobnéjsi.

Z Afriky se tento vir pomalu dostaval pfes karibské oblasti na Haiti,
do sidel bohatych americkych homosexualt. Odtud byl pravdépodobné
pifenesen do Spojenych statli a nasledné do Evropy a ostatnich statl svéta.

Koncem 70. let byla v USA u homosexudli popséna zvlastni forma
onemocnéni, spojend s vyskytem oportunnich infekci, nezvyklym vyskytem
nékterych nddortt a vzdcné zhoubné bujeni klUze tzv. Kapsiho sarkom.
Epidemiologickym rozborem bylo zjiS§téno, ze jde o zcela novou nezndmou
infekci. Na konci roku 1981 se jiz hovotfilo o nové medicinské jednotce,
kterou néktefi nazyvali GRAD (Gay — Related Immune Deficience) ¢i ,,zapal

plic homosexualt“. Zpocatku se védci domnivali, zZze se Sifeni neznamého

81 gt s
kozni projevy ve tvaru skvrn, flickt



puvodce nemoci déje vyhradné homosexudlnim pohlavnim stykem, avSak
tato hypotéza se zhroutila po imigraéni viné ptist¢hovalci z Haiti, kdy se
mezi infikovanymi vyskytovaly i Zeny. DalS§imi v potfadi byli nitrozilni
uzivatelé drog — heroinisté, ddle hemofilici a patou skupinu ,,H* tvofily
,heterosexudlni kontakty*.

V roce 1982 vytvofilo Centrum pro kontrolu nemoci prvni definici
nemoci AIDS na zédkladé faktu, Zze nejde o jednu chorobu, ale o ziskany stav
a soubor riznych pfiznakl nemoci, upravil i jeji ndzev na soucasny.

V roce 1983 — 1984 profesor Montagnier v Pasteurové institutu ve
Francii a profesor Gallo v National Center Institute v USA nezéavisle na
sobé objevili pivodce syndromu lidské imunodeficience - viru HIV. Byla
vypracovana diagnostickd metodika a zahijena komeréni vyroba setl pro
zjiStovani puvodce HIV. Za tii roky po objeveni nemoci, byl zahdjen
intenzivni boj proti AIDS.

V roce 1985 byly vyvinuty prvni komeréni diagnostické testy k detekci
anti-HIV protilatek a o rok pozdéji test pro prikaz antigenu. Prvni
virostatikum s retrovirovym uUc¢inkem bylo piedloZzeno ke klinickému
pfedsouseni jiz v roce 1985. V soucasné dob¢é je k dispozici 14
antiretrovirovych preparatda.

Zatim neexistuje 1ék na Gplné uzdraveni. Jedinou moZnou ochranou je
vysoka prevence proti Sifeni tohoto smrticiho viru. Svétova zdravotnicka
organizace (WHO) vytvotila Globalni program boje proti AIDS. Globdalni
strategie Svétové zdravotnické organizace v boji proti AIDS zahrnuje od
roku 1988 také kazdoro¢ni vyhlaSovani dne proti AIDS, ktery je stanoven
vzdy na prvniho prosince. Poprvé byl vyhldSen 1. 12. 1988 pod heslem

,Celosvétovym tusilim proti AIDS*.

3. Aktualni stav ve svété a vyhlidky do budoucnosti

Podle statistik OSN® je celkovy po&et HIV pozitivnich k 1.12. 2007 ve
svété : 33,2 milionu lidi. Z toho je 30,8 dospélych a déti do patnacti let je

2,5 miliont. Za rok 2007 se nové infikovalo virem HIV 2,5 milionu lidi

? zdroj: http://www.avert.org/worldstats.htm




z toho 0,42 miliont déti do patndcti let. Od roku 1981 zemielo na AIDS vice
nez 25 milionu lidi.

Cerstva zprava odrazi vyvoj v moznostech sledovani a porozuméni
§iteni ndakazy. Nové odhady ukazuji, Ze pocet nové infikovanych osob
vyvrcholil na konci 90. let, kdy se nakazily vice nez tfi miliony lidi na svété
za rok. Pro rok 2007 se tento pocCet odhaduje zhruba na dva a pul milionu,
coz predstavuje pfes 6800 novych nédkaz denné¢. Diky globalnimu
prodluzovani véku a uc¢innym léklim se snizil pocet pacientl, umirajicich na
nasledky AIDS. S rostouci svétovou populaci také stoupa pocet nakazenych
virem HIV, pifestoze prevalence (procentudlni zastoupeni nakazenych)
zustava stejna.

Podle globalni zpravy UNAIDS klesnul odhadovany pocet nakazenych
z 39,5 milionu v roce 2006 na letoSnich 33,2 milionu. Za hlavni pticinu
poklesu je povazovano zpiesnéni odhadd v Indii a péti africkych zemich
(Angole, Keni, Mozambiku, Nigérii a Zimbabwe).

Ptes ptfiznivé zpravy z nékterych zemi je tifeba pokracovat v
preventivnim usili. Ukazuje to pfiklad Burundi, kde pozitivni vyvoj z 90. let
nevydrzel a v roce 2005 zacala prevalence stoupat. V Thajsku zase ptfibyva
nakaz pfi homosexudlnim styku a vysoka prevalence zlUstdva rovnéz mezi
mladymi uzivateli drog.

Ptedstavitel¢é UNAIDS a WHO upozornuji, Ze nova zjisténi a odhady
nic neméni na potfeb¢ navySovat prostifedky na prevenci, terapii a péci o
nakazené. V mnoha oblastech rozvojového svéta jsou ucinné preventivni
strategie jako kondomy nebo sterilni injekéni stfikacky dostupné jen mén¢
nez 15 procentim populace. Pouze ¢tvrtiné z nemocnych, ktefi potiebuji
1écbu, se ji dostava. Zbylé tfi c¢tvrtiny zatim nadale pokracduji v Sitfeni
epidemie, ktera je dosud ve fazi exponencidlniho rastu. HIV/AIDS ohrozuje
lidstvo nejen po zdravotni strdnce, znamend i ohrozeni trvale udrzitelného
globalniho socidlniho a ekonomického rozvoje. Ztraty na zivotech a oslabeni
rodiny a spolecnosti snizi schopnost zemi dosahovat cilli rozvoje a sniZovat
chudobu. Postihne to jak chudé, tak i bohaté zemé&. V r. 2015 podle OSN'"

dosdhne pocet lidi neschopnych z tohoto divodu pracovat, ke ctyfem

1% zdroj: http://www.aids-hiv.cz/udajesvet.htm




milionim. Ekonomicky aktivni pracovnici budou muset pifevzit jejich
pracovni ukoly. Dospéli v rodindch s vyskytem HIV/AIDS budou navic
zatizeni pé¢i o nemocné. K zminénym 4 miliontim lidi neschopnych pracovat
tak pfibudou dal§i ptiblizné 2 miliony dospélych zatiZzenych povinnosti
pecCovat o postizené. Nepifimy ucinek péce mize zdvojnéasobit pfimy Gcfinek
nemoci, protoze v nejvice postizenych zemich dopada bfemeno péce na
domacnosti a rodiny. NezlepSi-li se ptistup k jejich 1é¢eni, zvysi se do roku
2010 ztrata na svétovém trhu prace na 48 miliont a do roku 2015 az na 74
miliond osob. Tim se HIV/AIDS stane jednou z hlavnich pfi¢in Gmrtnosti.
Tato ¢isla znamenaji, ze z povrchu planety zmizi populace jedné velké zemé.
Odhadovany vyvoj bude mit negativni vliv na lidské zdroje a vazny dopad na
rast HDP. Nejvic zemi postizenych HIV/AIDS je zatim v Africe, kde
regiondlni primér vyskytu HIV dosahuje 7,7 % a epidemie se stale $ifi.

OSN kazdoro¢né vyzyva politiky vSech zemi soustfedit se na tyto
problémy spojené se Sifenim infekce viru HIV a zajistit v potfebném rozsahu
piislusné vetfejné sluzby. Je tieba pfijmout dostatecné ucinnd opatieni proti
epidemii, zlep$it prdvni rdmec, posilit kapacity v oblasti Skolstvi a
zaméstnani a zamétit se na plnéni cile snizovat chudobu. Jiz v r. 2001 zacal
pisobit program ILO HIV/AIDS''. Byl také vypracovan kodex doporudené
praxe s cilem pomahat ¢lenskym statim pfi zvladdnuti epidemie a jejich
uc¢inkt na pracovistich. V nékolika zemich jiz byly pfijaty nové pravni
pfedpisy zaméfené na zmirnéni u¢inkt HIV/AIDS a na ochranu nakazenych.
V tad¢ dalSich zemi se provadéji opatfeni zaméfend na prevenci i 1écbu.
Cilem je podpoftit prevenci, zménu chovani a informovanost. Mnohé podniky
dokonce zahdjily programy 1éc¢by na pracovisti, coz oni povazuji za nejméné
nakladny zpuUsob =zajiSténi podnikatelskych ¢innosti. Soubézné probihaji
programy usilujici o odstranéni stigmatu a diskriminace postizenych lidi. I
na pracovisStich je mozné efektivné rozSifovat informace a pouceni a

posilovat prevenci. Tato opatfeni mohou byt velmi produktivni.
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4. Ceska republika a HIV

Ceska republika patiila doneddvna mezi jednu nejméné postizené
evropské zemé. V poslednich mésicich, ale pocet infikovanych dramaticky
stoupa. Situace v Evrop¢ se ale velmi rychle méni a to nejvyraznéji v zemich
vychodni Evropy. V této oblasti doslo v poslednich péti letech k explozivni
epidemii HIV/AIDS. Napt. na Ukrajiné je virem HIV zasaZzeno uZ celé jedno
procento obyvatel. Ukrajina a Rusko sice s Ceskou republikou nemaji
spolec¢né hranice, ale "vzdéaleny" nejsou. Ukrajina je druhou nejsilnéjsi
skupinou zadateld o azyl v Ceské republice — az 2 044 zadosti roénd.
NejcastéjSim zplusobem pfenosu viru HIV je v nasi zemi pienos pohlavnim
stykem. Az Ctyficet procent klientek, z prazského centra RozkoS$ bez rizika,
tvofi cizinky. Nejvétsi Cast cizinek, tvofi pravé Ukrajinky a Rusky, tedy

zeny z byvalych stati Sovétského svazu.

4.1. Aktualni stav infekce HIV v roce 2008 CR

V Ceské republice pocet infikovanych stoupa i pfes vyspély program
prevence a dobrou informovanost vefejnosti. Od zacatku roku 2008 do 31.
kvétna bylo v Cesku zaznamenano 66 novych HIV pozitivnich piipadi.
Nartst za mésic kvéten byl 7 novych HIV+ osob — nejnizsi od zacatku tohoto
rok.

Celkovy pocet HIV pozitivnich byl k poslednimu kvétnovému dni 927
osob (1108 HIV+ a AIDS nemocnych). Nejvétsi pocet HIV pozitivnich
pfipadi ptfipadd na Prahu, kterda je ndsledovdna Stfedoceskym a
Jihomoravskym krajem. Na opaéné strané¢ pomyslného zebtficku je Kraj
Vysocina a Pardubicky kraj. U deviti lidi se nové od pocatku letoSniho roku
rozvinul AIDS. Celkem se v CR od roku 1986 toto onemocnéni rozvinulo u
248 1lidi. VétSina HIV pozitivnich byla diagnostikovdna na zdkladé jinych
vySetfeni a jinych obtizi. Ve 54,6 % ptipadi doslo k infekci pfi
homosexudlnim/bisexualnim styku, 30,7% pii heterosexudlnim styku.
Ptiblizné u 4,9% ptipadi byla dosud prokdzana infekce pifi injekEnim

uzivani drog, neceld 1,3% pfipadaji na pfijemce krve.



Podle slov'? Miroslava Hlavatého, fteditele prazského Domu svétla,
ovSem zalezi na tom, komu otdzku o pfesném cisle HIV+ a AIDS nemocnych
polozite. K 31. prosinci 2007 Narodni referenc¢ni laboratof hléasila, Ze ma
1042 lidi evidovanych v Ceské republice jako HIV pozitivnich. Statni
ufednik odhaduje trojndsobek az pétindsobek tohoto ¢isla. A sam Miroslav
Hlavaty, jako ¢lovék z praxe a pracujici na ulici, odhaduje desetindsobek,
takze podle ného je v Ceské republice 9 000 lidi, ktefi o své HIV infekci
nevi.

V Ceské republice pocet infikovanych stoupa i pfes vyspély program
prevence a dobrou informovanost vefejnosti. Je si ov§em nutno uvédomit, ze
se jedna o 1éc¢bu dlouhodobou, naro¢nou pro pacienta, oSetfujici personal i
nezbytnd laboratorni vySetfovani. To vSe pfinasi i1 vysoké néklady
ekonomické. Klesd pocet dobrovolnych zadosti o test. Jakmile se vyskytne
v mediich néjakéa zprdva, coz nebyva bohuzel ptili§ Casto, naptf. o zvySeném
poc¢tu HIV pozitivnich, ptijde do poradny zdjemcl a testovani vice, poté to
viak opét rapidné klesne. Spatna spoluprace medii a snaha pouze o prevenci
z pozic neziskovych organizaci ma také za disledek to, ze v CR u mladych
lidi stale pfezivd nazor: ,m¢ se to netykd“. Zejména mladd generace je
vystavovana velkému nebezpeci zneuzivani drog, které velmi tizce souvisi se
§itenim pohlavnich infekci, mezi které AIDS bezesporu patii. Pfesto lze
celkovou situaci v §ifeni infekce HIV v CR jesté hodnotit jako pfiznivou,
ovSem s tim, ze by bylo velmi $patné a nebezpecné podléhat uspokojeni a

problém podceniovat. Situace se totiz mize velmi rychle zménit.

4.2. Aktivity v CR v oblasti prevence proti §ifeni HIV/AIDS

Na zéakladé doporuceni Svétové zdravotnické organizace podniklo
Ministerstvo zdravotnictvi (dale jen MZ) prvni kroky vedouci k diagnostice,
hlaseni a prevenci HIV/AIDS na tzemi Ceské republiky jiz v roce 1984. O
rok pozdéji byla v dneSnim Stdtnim zdravotnim ustavu vytvofena Narodni
referencni laboratot pro AIDS. Ta je zodpovédna za laboratorni diagnostiku

a epidemiologicky monitoring infekce na tzemi CR.

12 Miroslav Hlavaty, osobni sd&leni 2008



V disledku epidemiologické situace ve svété i u nas koncem 80. let
doslo ke zméné jiz existujici strategii aktivit v prevenci i 1é¢bé HIV/AIDS a
byl ptipraven Narodni program prevence AIDS".

Roku 1990 wvznikla ptfi MZ Meziresortni komise pro prevenci
HIV/AIDS. Jejim ukolem byla koordinace a vzdjemna informovanost pfi
prosazovani protiepidemickych opatfeni a jejich zajisténi. Tato komise byla
pozdé€ji nahrazena Narodni komisi pro feSeni problematiky HIV/AIDS.

Pro 1éta 1991 - 1992 byl vypracovan ,kratkodoby plan“ ¢innosti na
useku dané problematiky, jez se snazil zkoordinovat opatifeni v prevenci
§iteni infekce HIV s doporu¢enim WHO. Jeho vysledky a nabyté zkuSenosti
se staly podkladem pro prvni ,,Sttednédoby plan®, zpracovany pro obdobi let
1993 - 1997. Cilem bylo vytvofit jednotny radmec, v némZ budou realizovany
jednotlivé C€asti planu a na jehoZz uskute¢néni se budou vyraznéji podilet
vedle vladnich organizaci 1 organizace nevladni. DalSim cilem bylo
zdliraznit nutnost multisektoridlniho pfistupu a odpovédnosti za jeho plnéni.
Rovnéz tesil otazku zajiSténi a fddného rozdélovani finanénich prostifedkd.

Na tento plan navéazal Stfednédoby plan pro obdobi let 1998 - 2002,
z jehoz vysledkd vychazi aktudlni ,,Narodni program feSeni problematiky
HIV/AIDS v Ceské republice v obdobi let 2003 - 2007.

Narodni program fe$eni problematiky HIV/AIDS v Ceské republice
v letech 2003 - 2007 vychéazi z usneseni vlady CR ¢.47/1990, kterym byl
schvalen Ndarodni program prevence AIDS a navazuje na vysledky
Stiednédobého planu feseni problematiky HIV/AIDS v CR v letech 1998 -
v ¢eské populaci a jeji dopad ve vSech sférach spolecnosti, kterych se
dotyka. Program je konkrétnim nadvodem k jedndni a dosazeni tohoto cile.
Stanovuje hlavni priority, konkrétni tilohy a zplsoby jejich plnéni, kritéria
hodnoceni vysledkii, nositele tkolt a zplsob finan¢niho zajisténi. Tento
plan rovnéz odrazi zavéry vyplyvajici z Deklarace zavazki mimotddného
Valného shromédzdéni OSN k problematice HIV/AIDS z ¢ervna 2001.
Koordinatorem celého programu je povéien hlavni hygienik CR. Poradnim

organem je Narodni komise pro AIDS o 25 ¢lenech. Jsou v ni zastoupeni

13 zdroj: http://www.aids-hiv.cz/stred_plan.pdf
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povéieni pracovnici jednotlivych rezorti, kterych se problematika tyka,
odbornici a zastupci nevlddnich organizaci.

Na plnéni programi se podileji jak statni, tak nestatni organizace. Ze
statnich jsou to Narodni referenéni laboratot SZU, Aids centra (1é¢ba a dalsi
sledovani HIV pozitivnich), krajské hygienické stanice, zdravotni ustavy
(prevence), dermatovenerologické kliniky. Z nevladnich organizaci,
podilejicich se na plnéni programovych aktivit, je to mnoho obcanskych
sdruzeni z Fora nevladnich organizaci napi. Ceska spoleénost AIDS pomoc,
Gay iniciativa nebo RozkoS§ bez rizika a dalsi.

Cilovymi skupinami, na které je plan zaméfen, jsou obecnéa populace,
gravidni Zeny, jednotlivé skupiny s rizikovym chovanim ¢i skupiny ve
vy§8im riziku. Skupiny ve vyS8Sim riziku infekce HIV jsou gay komunity,
uzivatelé drog, lidé poskytujici sexudlni sluzby za penize, osoby
v rizikovych situacich. Dalsi cilovou skupinou jsou darci krve a jinych
krevnich slozek ¢i orgdnt a HIV pozitivni osoby. Zakladni prioritou
programu je prevence a preventivni programy zaméifené na jednotlivé cilové
skupiny. Hlavnim ukolem je pfedev§im dosdhnout jejich informovanosti a
takové zmény v chovani, kterd by zabranila dalS§imu Sifeni infekce HIV.
Problémem ale zistadva, Ze se jen velmi obtizn¢ dafi ménit postoje predevsim
mladé generace k pouzivani prezervativl, a Ze neni dostate¢né vyuZzivéana
metodika ,,peer programi“'*. Na toto v§e je Narodni program v definovani
svych strategickych cild a v konkrétnich aktivitdich vedoucich k jejich
dosazeni také zaméfen. Jednim s dulezitych ukold je rovnéz propagace a
podpora ucelného HIV testovani a zkvalitnéni provadéni pied a potestového
poradenstvi pfi vySetieni HIV protilatek.

S koncem roku 2007 se rozpadla Narodni komise a tudiz Narodni
program feSeni problematiky HIV/AIDS v Ceské republice se pozastavil na
dobu, kdy bude stitem urend novd Ndarodni komise a zahdji novou kampai
prevence §ifeni infekce HIV. Ceska republika se proto dostava do
problematické situace. Dle slov Davida Pospisila, socialniho pracovnika
Domu svétla, nezbyva nic jiného nez &ekat". Finanéni otazka, ostatné jako

v celé zdravotni a socidlni oblasti, je velmi slozitd a choulostiva.

14 .,y Y . 1.0
peer program — metoda primarni prevence, tvofena skupinou vrstevnikil
15 . rx a1
David Pospisil, osobni sdéleni 2008
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Penize, které vldda dava na 1é¢bu a prevenci klesaji. V roce 1996 to
bylo asi 67 miliont korun, loni jen téméf 20 miliont korun. Podle nynéjsi
ministryné pro lidskda prdva Dzamily Stehlikové, ale vlada letos chce

zpetindsobit penize na prevenci.

4.3. Organizace spojené s prevenci HIV/AIDS na tizemi Ceské
republiky

Protoze dosud nebyla pfipravena ucinnd vakcina, kterd by umoznila
kontrolu dal§iho Sifeni HIV/AIDS, zdkladnim prostfedkem k omezeni dal§iho
Siteni zlstava prevence. Ta sméfuje predevsim ke zméné rizikového chovani.
Soucasti efektivniho feSeni zminéné problematiky musi byt i humdénni
pfistup k HIV pozitivnim, vylouceni diskriminace, zajiSténi fadné l1écby a
opatfeni v socialni oblasti pro HIV pozitivni osoby. To neni mozné bez
podpory statu (vlady a ptisluSnych ufada). V soucasnosti jiz existuje tfada
organizaci, které se sluzbami o HIV pozitivni a prevenci proti Sifeni nemoci
zabyvaji.

ZastteSujicim uskupenim je Forum nevlddnich organizaci pfi Ndrodnim
programu pro AIDS'® které roku 2003 vstoupilo do druhého desetileti své
existence. Je neformalnim sdruzenim jedna a tficeti obCanskych sdruzeni,
jejichz cilem je pomoc HIV pozitivnim lidem a lidem ohrozenym ¢i prevence
HIV a ostatnich sexuédlné¢ ptfenosnych chorob. RovnéZz sdruzuje 1 ty
organizace, jejichz ¢innost zahrnuje $ir§i problematiku, ale HIV prevence
nebo pomoc HIV pozitivnim osobam se v ni prolind. Cilem Fora je
pfedevsim  poskytovat sdruzenim moZnost vymény informaci i
zprostiedkovavat pripadnou spolupraci.

Vysadni postaveni méa celostatni organizace Ceska spolednost AIDS
pomoc. (CSAP)".

Pro oblast prostituce je to pfedevsim organizace Rozko$ bez rizika.
Jejich hlavni ¢innost se odehrdva zejména v terénu, kde Zeny oslovuji a
vySetfuji. Nabizeji 1 gynekologickd a venerologicka vySetifeni 1 1éc¢bu.
Podobnymi organizacemi jsou Marita z chebského regionu anebo

z plzeiiského kraje organizace Jana. Pro muzské prostituty podobné plsobici

'® seznam viech organizaci pii Narodnim programu pro AIDS, jejich adresy a kontakt na né viz. P¥ilohy
' vice kapitola 5. Ceska spoleénost AIDS pomoc
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je to organizace Projekt Sance. Svym klientim nabizi zazemi ve svém
sttedisku v Praze vcetné pofadani informativnich besed i kulturnich akeci.
Mezi jeji aktivity patii hlavné terénni preventivni prace. Orientovana pfimo
na mladez zijici na ulici. K jejich sluzbam patii 1 provadéni slinnych testi
na HIV protilatky, ale 1 moZnost bezplatného vySetfeni a eventudlniho
oCkovani na hepatitidy. Problematikou muzské prostituce a jejich
negativnich jevl se zabyva také napt. usteckd regionalni organizace Sokrates
2. Pro gay komunity v soucastné dob¢é neexistuje zadné =zasttfeSujici
organizace. Organizace individualnich ¢lend Gay iniciativa (pGvodné
SOHO) méa jako své cile obhajobu prav gaylt a odborné pravni, zdravotni a
krizové poradenstvi. Provozuje také linku duavéry. Je distributorem
preventivnich materiald pro gay komunity. Tento okruh obcfani je centrem
zajmu 1 dalSich organizaci napi. Stud, Code004 nebo sdruZzeni kiestanskych
gayu a lesbi¢ek Logos.

Mladez Ceského &erveného kiize realizuje preventivni peer programy a
doSkolovani novych dobrovolnikil pro tuto ¢innost. Pohlavni zdrZenlivost ve
svém programu zduraziuje organizace ACET, kterda ceskym 1 zahrani¢nim
Skolam nabizi dopliikové pfednasky. V budoucnu by se chtéla vénovat i péci
a podpote HIV pozitivnich osob.

Obcanské sdruzeni FREE TEENS pracuje na prevenci rizikového
chovani dospivajicich v podobé programu, ktery vede mladé lidi k utvareni
zaddoucich postoji a navykd v oblasti sexualniho chovani. Doporucuje odklad
zahajeni sexualniho Zivota na dobu, kdy jeho zrali jedinci budou schopni
vérného sexudlniho vztahu a zdravého Zivotniho stylu. Krom¢ informaci o
AIDS/HIV klade program diraz na hodnotu Zivota, manzelstvi, lasky a
rodi¢ovstvi. Je tvofen formou seminaft dospivajicim ve véku od 13 do 19
let.

Potfadédnim seminait pro déti a dospivajici zaméfené na komunikativni
a behaviordlni ndvyky se zabyva organizace Drak. Zajimavé je, Ze maji
vlastni specificky program pro romskou komunitu.

Existuje mnoho dal§ich organizaci, které se podileji na c¢innostech
Nérodniho programu. Mezi dals$i patii naptiklad sdruzeni Spolecné s nad¢ji

proti AIDS a drogdm. Tato organizace kazdoro¢né pofada konferenci - AIDS
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a my. Za zminku stoji 1 nadace Vybor dobré vile, jez je ¢lenem AIDS

komise, kterda pomahé héjit prava nestatnich organizaci.

5. Ceska spole¢nost AIDS pomoc

Ceska spole¢nost AIDS pomoc je obéanské sdruzeni, které pomaéha
HIV pozitivhim osobam a nemocnym AIDS zit smysluplnym Zzivotem
nezavisle na jejich vé&ku, sexudlnimu zaméfeni, socidlnimu postaveni a
zdravotnimu stavu. Pracovnici a dobrovolnici CSAP nabizeji pomoc svym
klientim pti feSeni rdznych problému, které se mohou objevit v prabéhu
jejich zivota s HIV/AIDS.

CSAP svou vlastni ¢innosti a podporou jinych podobné zamé&fenych
organizaci zlepSuje a obohacuje Zivot nejen osobam zijicim s HIV/AIDS, ale
pomadha i1 jejich rodinam. Realizuje projekty a dal$i programy v oblasti
socialni, pecovatelské, kulturni a preventivni. Vénuje pozornost problému
diskriminace osob Zijicich s HIV/AIDS, ptfedsudkiim a neinformovanosti
vefejnosti o problematice HIV/AIDS. Zabezpecuje provoz prazského
socialné-zdravotnického a azylového zafizeni Domu Svétla. Financni a
hmotné prostiedky ziskava CSAP od statnich instituci (MZ CR, MPSV CR,
MV CR - Spravy uprchlickych zafizeni, Magistratu hlavniho mé&sta Prahy,
obecnich a méstskych ufadi) a nadaci. Nemalou mérou se na financovani
taktéz podileji sponzoii a darci z tfad fyzickych a pravnickych osob a
vytézky z vlastnich akci'® (napf. Svétlo pro AIDS, akce konané k 1. prosinci
- tj. Svétovému dni boje proti AIDS apod.).

Spole¢nost ma pisobnost po celém tzemi Ceské republiky a jeji sidlo
je v Praze 8, v Karling, v ulici Malého &.p.3. Cinnost organizace je
zajistovana pouze tfemi zaméstnanci (pfedseda obcanského sdruzeni,
ekonom zajiStujici administrativni praci a preventivni pracovnik). Ostatni
osoby, které této organizaci pomdahaji bez financ¢nich narokd, jsou
dobrovolni pracovnici. K nejvétsi zméné& v CSAP doslo v roce 1998, kdy
Ministerstvo zdravotnictvi CR schvalilo projekt a poskytlo finanéni

prostiedky na vystavbu socidlné-zdravotnického a azylového =zafizeni

pojmenovaného "Dum svétla".

18 x 71 ., e
Vice 5.3.2. Preventivni a osvétova ¢innost
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5.1. Znak CSAP

Nad sidlem Ceské spoleénosti AIDS pomoc, v ulici Malého v Praze 8,
kde je soucasné 1 Dim Svétla plapolaji dvé bilé vlajky s €ervenou stuzkou
uprostied.

Cervena stuzka ("Red ribbon") je mezinarodnim symbolem
uvédomélosti a informovanosti ve vztahu k problematice HIV/AIDS, coz
vysvétluje 1 jeji zaclenéni do loga jak Svétového programu boje proti AIDS,
ktery ma zkratku UNAIDS (United Nations Joint Programme on HIV/AIDS),
tak i &eského Narodniho programu boje proti AIDS. Cervena stuzka je
symbol solidarity a spolutcasti s lidmi infikovanymi virem HIV, symbol
nadéje a podpory. Nadéje, Ze se napf. objevi Gcinna vakcina, kterd zastavi
utrpeni nemocnych AIDS a Ze se zlepSi Zivotni podminky vSech Ilidi
infikovanych virem HIV a jejich rodin a podpora lidem zijicim s HIV,
pracovnikim v oblasti prevence HIV/AIDS a lékaiského vyzkumu a také
tém, které tato choroba postihla ztratou pratel, rodinnych ptislusnikd a
blizkych.

Cervenou stuzku nosi stale vice lidi po celém svété, aby tak
demonstrovali svlj zédjem o problematiku HIV/AIDS a své ucastenstvi s
témi, kteti s HIV infekci ziji, ktefi jsou nemocni a nebo ktefi jiz této
chorobé podlehli. Vyjadiuji svou sounélezitost také se vSemi, kdo se staraji
a peduji o nemocné s HIV/AIDS. Cervena stuzka sama o sobé& nestali, je
uzitecnym symbolem pouze tehdy, je-li spojena s Ciny.

Forma stuzky byla inspirovana zlutou stuzkou na pocest americkych
vojakt z valky v Perském zdalivu a Cervena barva byla vybrdna pro svou
"spojitost s krvi a s predstavou vasné - nejen hnévu, ale také lasky, jako

valentinka," jak tvrdi Frank Moore z "Visual AIDS".

5.2. Historie CSAP
Ceska spoleénost AIDS pomoc (CSAP) vznikla koncem roku 1989.

Impuls k jejimu zalozeni vzeSel ze strany blizkych, znamych a rodin
pozitivnich obcant, s cilem prakticky pfispét a pomdhat jim pii feSeni

riznych problémt, které mohou vystoupit disledkem vlastni nemoci.
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V prvnich letech se CSAP spise vénovala pouze prevenci proti §ifeni
HIV, nebot nemé¢la dostatek zkuSenosti s pé¢i o HIV postizené a jeji ¢innost
byla tak méné¢ viditelna.

Zasadnim a prilomovym rokem se stal pro spoleénost CSAP rok 1993,
kdy se do prace CSAP zapojil Jiti Horsky, ktery byl sam HIV pozitivni.
Tentyz rok byl téz zvolen pfedsedou spolecnosti. Pod jeho vedenim byly
ziskany, ve spolupraci s Oblastnim vyborem CCK pro Prahu 3+8, prostory
pro sekretariat CSAP a pro klubovou ¢&innost. Ucastnil se jako jeden z mala
postizenych virem HIV, ktefi se vefejné hléasili ke svému onemocnéni, besed
ve Skolach, ucilistich a podobné. Do poslednich chvil svého zivota se plné
vénoval ¢innosti Spolecnosti. Ziskal pro jeji ¢innost vyznamnou podporu
ministerstva zdravotnictvi, ministerstva prace a socialnich véci i1 dalSich
statnich i nestdtnich orgdnd a organizaci.

Po umrti Jifiho Horského vsSak cinnost spolec¢nosti opét castecné
stagnovala az do ledna roku 1997, kdy opétné byla provedena zména vedeni
CSAP. Do vedeni spoleénosti vstoupil pan Vaclav Strouhal. Ten kolem sebe
utvofil skupinu, kterda vnesla do spolecnosti jasnou koncepci a novy
program, ktery oslovil nejen HIV pozitivni a nemocné AIDS. Ve funkci
pfedsedy organizace pusobil do ledna 2006, kdy odeSel ze zdravotnich
divoda. Poté vedenim spolecnosti byl zvolen MUDr. Ivo Prochazka, CSc.,

ktery v této funkci ptasobi dodnes.

5.3. Cinnosti CSAP

Cinnost Ceské spoleénosti AIDS pomoc je velice pestra a riiznoroda.
Lze ji rozdé&lit na tfi oblasti, souvisejici s HIV/AIDS infekci. A to na
aktivity v socidlni a vefejné politice, na preventivni a osvétovou ¢innost a

na provoz socialnich sluzeb pro HIV pozitivni.

5.3.1. Verejna a socialni politika

CSAP aktivné spolupracuje s ministerstvem zdravotnictvi, prace a
socialnich véci, Skolstvi, vnitra a dal§imi institucemi. Navrhuje témto
institucim potfebna legislativni ¢i jind opatfeni ve prospéch HIV pozitivnich
a nemocnych AIDS (zlevnéni 1ékl, urychleni Zadosti o azyl). Posuzuje

navrhy a opatfeni, které se tykaji zivota HIV pozitivnich lidi. Prosazuje
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konkrétni prdva a zdjmy virem HIV nakazenych lidi. Bojuje proti jejich
diskriminaci a stigmatizaci. Podili se na ¢innosti Narodni komise pro feSeni
problematiky HIV/AIDS a spolupracuje pfi realizaci Narodniho programu
boje proti AIDS. Koordinuje svoji ¢innost s aktivitami zemi Evropské unie a
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1 s celosvétovymi programy. Radi se mezi neformalni ¢leny GNP+ = a mezi

¢leny Change™.

5.3.2. Preventivni a osvétova cinnost

Je znamo, Ze AIDS je nemoci smrtelnou, zatim nevylécitelnou. Jediny
1¢k a jedind uc€innd zbran proti Sifeni infekce HIV je v souc¢asné dob¢ pouze
prevence. Nejen pro tuto jedinec¢nost je nesmirné¢ dilezita a potfebnd. To si
CSAP velmi dobfe uvédomuje. Prevence je jeji nejpropracovanéjsi a
nejrozsahlejsi aktivitou v boji proti AIDS. Realizuje se v riznych podobéach.
V preventivnich osvétovych ¢innostech pro vefejnost (besedy a dalsi akce),
tak 1 v preventivnich opatfenich pro vefejnost i HIV pozitivni vné
organizace prostfednictvim AIDS poradny nebo Linky pomoci.

Preventivni akce, které spolecnost potédda, zviditeliiuji problém HIV
infekce a jejich nositeld. Mezi ty nejvyznamnéjs$i patii celosvétova akce
Svétlo pro AIDS, organizovana kazdoro¢né kazdou tieti nedéli v mésici
kvétnu s podporou Narodniho programu boje proti AIDS v rdmci celosvétové
kampané International AIDS Candlelight Memorial. Formou pochodu méstem
je pfipomindn den pamatky obé&ti nemoci AIDS. Déle 1. prosince kazdy rok
na Svétovy den boje proti AIDS se potradaji informacéni akce, besedy,
pfednasky po celé republice. Formou info stankil a rozddvanim preventivnich
informaénich letdka se kromé& té&chto dvou dnt Ceska spoleénost AIDS
pomoc kazdoroéné také prezentuje na zdravotnickych vystavach
Pragomedika a Medregion. Ob& tyto akce slouzi k propagaci ¢innosti CSAP
mezi 1ékati zdravotniky.

Zvlastni a nenahraditelné osvétové plsobeni pfedstavuji besedy s HIV
pozitivnimi, ktefi oteviené¢ hovotfi o svych pocitech a zkusSenostech. Timto
zpusobem HIV infekce pro vefejnost prestava byt tak vzdalend, ale osobné

se dotkne kazdého posluchace takového setkdni. Besedy se pofadaji na

1% celosvétova sit’ organizaci HIV pozitivnich a nemocnym AIDS
2 projekt zaméfen na spolupraci zemi EU a zemi kandidatskych do EU
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Skolach, v riiznych institucich pro mléddez a byvaji velmi uspéSné z hlediska
preventivniho ovlivnéni.

V prostorach Domu svétla, kde sidli CSAP je provozovana AIDS
poradna a Linka pomoci, coz je také soucdst preventivni ¢innosti (o tom

podrobnéji v dalSich kapitolach).

5.3.3. Socialni sluZby pro HIV pozitivni

V Ceské republice je CSAP hlavnim inicidtorem v poskytovani
socialnich sluzeb pro tuto skupinu lidi. Ve vyspélych zemich je stejna péce
poskytovana obvykle obdobnymi organizacemi - sdruzenimi HIV pozitivnich
osob a nemocnymi AIDS (napf. v SRN organizaci "Deutsche AIDS Hilfe"),
nabozenskymi organizacemi (zejména v oblasti péce o nemocné s AIDS v
konecném stadiu nemoci), dale spoleCenskymi organizacemi, napt. Zenskymi
a odbornymi organizacemi v oblasti zdravotnictvi, prava a jinych obort.

Podle tajemnika CSAP a fteditele Domu svétla pana Miroslava
Hlavatého je zdsadni problém v otdzce financovani neziskovych organizaci a
viibec celého zdravotnictvi. Podle jeho slov ,,v Ceské republice je zatim
dostacujici pouze lékatska péce pro HIV pozitivni, avSak socialni sluzby a
vubec pfistup k HIV pozitivnim (otdzky diskriminace, stigmatizace) neni
zdaleka tak optimalni*'.“ Podle jiz byvalého socialniho pracovnika Radka
Sudy ,,dokonce zdravotni péée pro HIV pozitivni v Ceské republice je na
vysoké trovni i oproti ostatnim vysp&lym statim?.

O zlepSeni této situace se samoziejmé snazi vSechny organizace
zabyvajici se touto problematikou®. Soucasti CSAP je jiz zminény Dum
Svétla, ktery poskytuje velmi kvalitni sluzby pro HIV pozitivni a AIDS

nemocné?,

6. Dim svétla — zakladni charakteristika

Dum svétla je azylovy dim a zdravotné-socialni zafizeni pro vSechny
lidi postizené HIV/AIDS, jejich partnery, pratele a c¢leny jejich rodin.
Vznikl 11. srpna 1999 jako projekt Ceské spole¢nosti AIDS pomoc na

2 Hlavaty Miroslav, osobni sdéleni, 2005

22 Suda Radek, osobni sdé€leni, 2005

3 viz. podkapitola 4.3. Organizace spojené s prevenci HIV/AIDS na tizemi Ceské republiky
 viz. kapitola 7. Sluzby Domu svétla
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zdkladé skuteénosti, ze s pfibyvajicim nartistem HIV pozitivnich v Ceské
republice bylo potieba odlehcit infeké¢nim oddélenim krajskych nemocnic
s dlouhodobé¢ lezicimi HIV/AIDS nemocnych a kontinudlné navéazat na jimi
poskytovanou pé¢i a dopliiovat ji. Je to zatim jediné zafizeni v Ceské
republice tohoto typu.

Jeho néazev je odvozen od anglického slova ,Lighthouse®, coz
v ptekladu znamena ,,majak™ — svételny dim, tedy symbolizuje jakési svétlo
nadéje pro HIV/AIDS postizené. Dum svétla ma byt obdoba jinych, uz
zab&hnutych, ,lighthouses® v zapadni Evropé& a USA.

Nabizi ptedevsim azylové ubytovani pro klienty, ktefi se ocitnou na
ulici a pacientim v pokroc¢ilém stddiu nemoci AIDS, kteti se nemohou o
sebe postarat sami a jsou bez rodinného zdzemi. Zajistuje i1 kratkodobé
ubytovani 1 mimoprazskym HIV pozitivnim a jejich rodinnym ptisluSnikim,
kteti si potfebuji v Praze vyfidit lékaifskou prohlidku ¢i néco jiného, pro né
dilezitého a prospésného. Zatizeni poskytuje Siroky rozsah sluzeb -
poradenskou c¢innost, osobni asistenci, zdravotnickou a pecCovatelskou
sluzbu. Nepostradatelnou soucasti je AIDS poradna pro vefejnost, kde se
kazdé pondéli a stfedu provadi bezplatné testy na HIV protilatky.

Pracovnici Domu Svétla si v§imaji i otdzek spojenych s diskriminaci,
pfedsudky a neinformovanosti vefejnosti o viru HIV. Velmi aktivné se také
podileji na prevenci Sifeni viru HIV a AIDS. A hlavné zde poskytuji HIV
pozitivnim lidem velmi pratelské a klidné prostfedi, kde si mohou
odpocinout, pohovoftit s odborniky o vSem, co je trapi a s ¢im si nevi rady.
Ptichazejici si zde popovidaji o svych starostech s lidmi, ktefi jsou na tom
podobné, mohou zde navézat pratelstvi a ziskat pocit, Ze nejsou na svété

sami a ze s HIV pozitivitou zivot nekon¢i.

6.1. Prostory a zarizeni

Toto bezbariérové zdravotné - socidlni a azylové zatfizeni se nachdzi
v jedné tiché prazské ulicce Malého 8 v Praze v Karlin¢ blizko autobusového
nadrazi Florenc a stanice metra téhoz ndzvu. Je to komplex hezky
zrenovované, dvoupatrové budovy, kterou CSAP dostala od Obvodniho ufadu
M¢éstské Casti Prahy 8 do dlouholetého prondjmu za symbolickou 1,- K¢

roc¢neé.
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Cely objekt je rozdélen na pét na sobé& nezavislych Gasti™.

Hned pfti
vstupu do objektu dychne na ptfichazejiciho velmi viela ptratelskd atmosféra.
Mysl povzbudi pohled na malou fontanku uprostied upraveného dvorku, kde
je mozno v 1été posedét a relaxovat.

V ptizemi se nachazi jedna z administrativnich ¢4asti Domu svétla. Je
zde kancelaf predsedy CSAP a mala zasedaci mistnost, dale kancelaf feditele
Domu svétla, kterd slouzi i jako recepce a jako telefonni ustfedna a sidlo
Linky AIDS pomoci. Hned naproti je kancelat referentl, vedle sklad
preventivnich materialt a mistnost pro dobrovolniky a pracovniky
vykonavajici sluzbu.

U vstupu do dvora jsou k dispozici prostory pro zdravotni péci o
klienty. Je zde poradna HIV/AIDS, vySetfovna, mistnost urend na
rehabilitaéni maséze, vodolécba s perlickovou ldzni a kvalitné vybavena
télocvicna pro HIV pozitivni navstévniky a pozitiv Café - kavarna.

Obytna c¢ast pro klienty domu se nachézi v prvnim patie. Je zde pét
pokoji s celkovou kapacitou dvaceti lizek pro dospélé a ctyfi détské
postylky, velkd klubovna, vybavend knihovna mistnost s TV, terasa, zimni
zahrada, pradelna a kuchyn s jidelnou. Pokoje jsou vybaveny polohovacimi a
zvedacimi luazky, specialné upravenymi noc¢nimi stolky a ostatnimi
zdravotnickymi pomiickami usnadiujici pacientovy lepSi sebeobsluhu dle
jeho zdravotniho stavu. V kazdé mistnosti je telefonni pfistroj propojen do
sekretariatu CSAP a Domu svétla. Sklady potravin a potieby pro chod domu,
zdravotnické pomucky (vozitka, choditka, kocarky, voziky), spolecné
s pradelnou jsou umistnény v suterénu.

Vyraznou pozitivni zménou od roku 2005 je 2. patro. Ubytovaci
kapacita Domu svétla nebyla totiz vibec dostateéna®. Zajem o ubytovani se
stale zvySuje. V prvni poloviné roku 2006 piidélila organizaci CSAP
konecné Méstska ¢ast Praha 8 volné bytové prostory ve druhém patie domu.
Z téchto prostor nyni na zacatku roku 2008 se vybudovaly dvé nové
kanceldfe — pro socidlni pracovniky a tfeditele Domu svétla. Nyni se buduji

obytné jednotky.

% fotografie prostor a zafizeni Domu svétla viz P¥ilohy: 3) Fotografie z Domu svétla
% vice v podkapitole 7.2. Azylové ubytovani
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V planu je v druhém patife postavit pét samostatnych malometraznich
obytnych jednotek s vlastnim samostatnym vchodem oddé¢lenym od Domu
svétla. V ziskaném padnim prostoru chce spoleénost CSAP ziidit velky novy
multifunkéni ptfedndskovy sal o kapacité 120 mist. Vybudovanim nového
sadlu v ptidnim prostoru dojde k oddéleni navstévnikd besed od azylové ¢asti
Domu svétla. To =zajisti vétSi soukromi v zivoté ubytovanych, klientd a
pracovniki Domu svétla. Dalsi velkou vyhodou tohoto projektu je, ze
v prvnim patfe Domu svétla, z doposud velkého prednaskového salu,
vzniknou dals§i ubytovaci kapacity (asi pét novych pokoji). To znac¢né posili

ubytovaci kapacitu azylového domu a to zfejmé na tficet ubytovacich mist.

6.2. Pracovnici

Kli¢cem kvalitnich sluzeb jsou lidé, kteti je poskytuji. Personal Domu
svétla tvofilo v roce 2005 pét zaméstnanci, tfi byli zaméstndni na plny
uvazek a dva na polovic¢ni. Persondl se sklddal tedy z feditele Domu svétla,
ze socialniho pracovnika a koordindtora dobrovolnikd, zdravotni sestry a
z preventivniho pracovnika a pecovatele. V poctu pracovnikd byl veliky
handicap tohoto zafizeni. Na vSestrannost a potfebnost zajisténi kvalitnich
sluzeb tento nizky pocet pracovnikl nestacil. Pracovnici museli pracovat nad
ramec své pracovni doby a Dim svétla byl do znacné miry odkdzdn na
pomoc dobrovolnikii. Podle zadkona o socidlnich sluzbach platného od
1.1.2005 neni jiz mozné, aby nékteré socialni sluzby provozovali
dobrovolnici, tudiz bylo zapotfebi pocet zaméstnanci zvySsit.

Od konce roku 2007 pracuje v Domé& svétla dvandct zaméstnancl.
Kapacita se tedy zvySila za dva roky o sedm pracovnich sil. S Gvazky
zaméstnancl je to slozitéj$i. Finanéni prostfedky na mzdy jsou stale
nedostacujici, tudiz se uvazky musely rozpocitat rtzné na pokryti
jednotlivych sluzeb. Pro vétSi a jasnéj$i pfehlednost tUvazky zndzornim

v nize uvedenych schématech:
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Tedital Doenis sudrla,

i, nianalar
(R TR e T AR T ST P RN L LR TORPL T ™Y A
0.2 wraek (RS,

Socidlng pracavnth

[AFae0 Grocseniy, soctanct s

AT LR B

L

Idravotnl scstra
WA TEURE U Al e
M 5 eazkn (05

Paychlatr
TR AL L T 'l
5 Fadhe o nk RETY

Paychalog
[Erar il i et
T8 Do eak RO

|
¥

Paycholag

PIREALTIN S e ned|l
T acrlia S rek | I0F)

A

y

LIRlid, sprévs alijeh
MR s gy gy
JrERvLawing s, suiehy
QL3 e JFED

My lrapnlric

Bleakporen poz, shaer)

A 4

LI EITERIE)

|| |"".||.-l\.-I Crie '." nren
conkpl e san, sieedl
R Pt A |

Dum svétla - Osobni asistence

Feditel Dorau seitla,

din. manalar

(AR 0 RANAT Rosiand 5 <]

0.7 finnekr. 1%

v

Saclalnd pracouniie
Pt e Reme e mE, e et Ay
N, 15 Lwaz a1 [ FEd

¥ ¥
Eaclainl pracowvalk Soclalni pracounlic Zelrawatnl sRstra
AL 1 arlme e (RN 1 A fAranTnl w Rt s
=il Foo Sner) TER bk g ok e, % A a2

b

Pz Ctatrilk v 5. sluibiachy
[ARRALME = et pa i)
TE el 1d ok |0

¥

IWahinaciad

Pkt e e ey posh gt o, sl el

LS age (050

22

-

~



DUm svétla - Socialné aktivizacni sluzby
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V blizké budoucnosti se pocitd s navySenim pracovnich sil jesté o dva

socialni pracovniky a jednu zdravotni sestru na krats$i uvazky.

6.3. Dobrovolnici

Dobrovolnictvi je zdkladnim stavebnim prvkem obcanské spolecnosti,
provazi clovéka od nepaméti. Je to védoma, svobodné zvolena Cinnost ve
prospéch druhych, kterou poskytuji obcané bezplatné. Na zacatku nového
tisicileti se dobrovolnictvi stalo nepostradatelnym prvkem kazdé
spolec¢nosti. V Dom¢ sveétla hralo dobrovolnictvi velmi dilezitou roli.
Eliminoval se tak, jiz zminény, nedostacujici pocet zaméstnanci.

Od 16. fijna 2007 se musi v dobrovolnictvi vSechny organizace fidit
podle odst. 2 § 115 zdkona o socidlnich sluzbach, v platném znéni - zdkonem

198/2002 Sb., o dobrovolnické sluzbé a o zméné nékterych zédkoni (zdkon

o dobrovolnické sluzb¢). Dobrovolnickou sluzbu musi tudiz Dim svétla
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kazdé tfi roky akreditovat u MVCR. Pokud akreditaci dostane a to nebyva
problém, ma tim moznost provozovat dobrovolnickou sluzbu. Dobrovolnik se
ale nemuze angazovat v socidlnich sluzbach, napt. v osobni asistenci. Bylo
to pro Dim svétla velkou vyhodou a ¢éastecnym odstranénim personélniho
handicapu. Dobrovolnici plGsobi pfevdzné v preventivni oblasti (Linka AIDS
pomoci, vefejné preventivni akce, v Domu svétla no¢ni sluzby na recepci).
Nastdava zde opét problém jako v roce 2005 — nedostatek financi na pracovni

sily.

6.4. Klienti

Klienty, vyuzivajicich sluzeb Domu svétla, tvoii osoby HIV pozitivni
a AIDS nemocni. Pfichdzeji sem 1idé, jakéhokoli véku, vzdélani, narodnosti,
sexualni orientace. Lidé, ktefi potifebuji pomoci vyfeSit svlij problém
souvisejici s infekci HIV/AIDS. Casto fesi bytovou situaci. Jsou to lidé bez
domova, bez rodinného zdzemi. (rodina se jich zfekla kvuli jejich nemoci,
sex. orientaci, nemohou ¢i nechtéji v rodiné zistat, pfiSli o byt). Né&kteti
pobiraji pouze minimalni socialni davky, jsou v invalidnim dichodu, nemaji
dostatek financi na svoji seberealizaci. Lidé, ktefi se, pro svuj dfivéejsi
zivotni styl, Spatné¢ sami zatazuji do spoleCnosti a potfebuji v tomto sméru
oporu a pomoc (diive drogové =zavisli, trestné¢ stihdni, provozujici
prostituci). Uprchlici, ktefi jsou HIV pozitivni a zédali o politicky azyl
v naSem staté. Lidé vyzadujici po prfechodnou dobu socidlni nebo
oSetfovatelskou péc¢i (jejich rodina, jiz neni schopnad sama jim kvalitni
dostate¢nou péci zajistit). Mimoprazs$ti pacienti, jejichz zdravotni stav
vyzaduje dlouhodoby kontakt v dosahu Iékatské péce AIDS centra
Fakultativni nemocnice Bulovka.

Ti, ktefi chtéji, maji zde moznost seberealizace zapojenim se do
dobrovolnickych akci a tak najit smysl svého Zivota v pomoci ostatnim HIV
pozitivnim kolegliim. Jejich prace a odhodlani si Diim svétla velice ceni.

Pro vSechny klienty jsou zde nabizeny zdravotni, socidlni, poradenské

’ v 2 v v ’ . o ;o1r I~ 2
a ubytovaci sluzby?. Pod&et a rezim ubytovanych klientd uvadim nize.?®

27 vice viz kapitola 7. Sluzby Domu svétla
2% podkapitola 7.2. Azylové ubytovani
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6.5. Organizacni struktura chodu sluZeb a provozu Domu
svétla

Vchod do zatizeni je stfeZen kamerou, kterd je propojena se
sekretaridtem a recepci a tak je zarucena informovanost zaméstnancli o
kazdém ptichodu nebo odchodu jakéhokoli ¢lovéka ze zatizeni. Tento systém
je zde zaveden pro leps$i orientaci persondlu v déni v prostordch Domu
svétla. Za den projde témito dvefmi mnoho lidi, ktefi potfebuji pomoc a
radu, jdou do AIDS poradny, na testy nebo jen si odpocinout do pozitiv kafé,
zacvicit si ¢i1 navstivit nékterého z ubytovanych klientt.

Provoz Domu svétla funguje nonstop. Je rozdélen na tii ¢asové bloky.
Na denni, odpoledni a no¢ni sluzbu. Denni provoz ve vSedni dny si zajistuje
sam personal od 7:30 — 16:30.

Odpoledni od 16:30 — 21:00 a no¢ni sluzbu od 21:00 — 7:30 pak lidé
z fad vyskolenych dobrovolnikti. Béhem vikendd a svatkd funguje pouze
sluzba denni od 8:00 — 17:00 a noc¢ni od 17:00 — 8:00 zabezpeCena téz
dobrovolniky. Ti se fidi manudlem Domu svétla platnym od 1. 3. 2004
s nazvem: Standardy pro prib¢h sluzby odpoledne a v noci.

Odpoledni sluzbu zacind ptichozi zéapisem do knihy sluzeb, od
zaméstnancl sekretaridtu zjisti pritomné klienty v Domé svétla a od
zdravotni sestry soucasny zdravotni stav ubytovanych a piipadné seznami
s ordinaci oSetfovatelské péce po dobu své sluzby. Béhem sluzby provadi
namatkové kontroly v prostordch domu a soucasné vede v provozu linku
AIDS pomoci. Kontroluje, zda klienti dodrzuji domovni tad, zda je
v potadku jejich zdravotni stav, zda jsou dostatecné =zabezpecena
elektronickd zatizeni v Dom¢ a zda je klienty dodrZzovan potddek a hygiena.
Vyskytne — li se jakykoli problém, at uz zhorSeni zdravotniho stavu
né¢kterého z klientli nebo technicka zavada vétSiho charakteru, kontaktuje
vzdy, v jakoukoli hodinu, vedeni Domu svétla, fteditele nebo pfi
vytrznostech klienti policii Ceské republiky.

No¢ni sluzba probiha stejnym zpusobem. Od 22 hodiny se Dum
zamkne a vykonavatel sluzby v intervalech jedné hodiny prochéazi prostory

’ v e v . , 29 v sy 5
domu a dbéd na dodrZzovani no¢niho klidu. Dle manudlu® ,,Sluzbukonajici pti

%% Suda Radek. Standarty pro pribéh sluzby odpoledne a v noci. 1. 3. 2004. 4s.
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opusténi prostor sekretaridtu uzamkne pracovnik vchod do sekretariatu, pii
obchiizce je povinen mit u sebe ptenosny telefon, ktery zajistuje linku
pomoci a soucasné¢ jsou na néj pifesmérovany statni linka a zvonek u
hlavnich vchodovych dvefi. VSechny zvlastni situace, které béhem sluzeb
nastanou, musi byt zapsdny do knihy sluzeb. SluZbukonajici souasné
s kontrolou pofadku a chodu celého Domu zabezpecuje i nepfetrzity provoz
Linky AIDS pomoci.“ Pro bliz§i informace v poskytovani Linky AIDS
pomoci Domem  svétla  jsem v této  praci  vyhranila  zvla&Stni

kapitolu - 9. Linka pomoci AIDS

7. Sluzby Domu svétla

Diam svétla spoleéné s CSAP poskytuje svym klientim na sebe
navazujici soubor sluzeb. Je to socidln€¢ zdravotni a azylové centrum
poskytujici pfimou pomoc a podporu osobam HIV pozitivhim a jejich
blizkym.

Poskytované sluzby interni:
® azylové ubytovani, socialni poradenstvi, osobni asistence,

socialné-aktivizaéni sluzby.

Poskytované sluzby kontrahované:
® psychologicka sluzba nebo psychiatr, prdvni pomoc nad rdmec
socialné pravniho poradenstvi.

Dim svétla ze zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialni sluzbach poskytuje tyto
sluzby:
Sluzby socidlni péce:

® Osobni asistence
Sluzby socidlni prevence:

® Azylové ubytovani

® Soc. aktivizac¢ni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim
Socialni poradenstvi

® Zaikladni
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7.1. Osobni asistence Domu svétla

Podle definice’ je ,osobni asistence - osobni pomoc osobdm se
zdravotnim postizenim, jez zahrnuje sluzby, které zmirnuji disledky
postizeni jedince pti vSech jeho ¢innostech. Vznikla v Sedesatych letech 20.
stoleti v USA na ptd¢ hnuti ,,nezavislého zplusobu zivota“, jez iniciovali lidé
s postizenim, ktefi se nechtéli smifit s podminkami, v nichz zili. Obsahem
péce je zajiSténi béznych zivotnich ukona, udrzba domdécnosti, zajiSténi
stravy, pomoc pfi toaleté, pfi dopravé, pii vychové déti a zajiSténi kontakti
se spolecenskym prostiedim (napf. pfi studiu a zaméstnani) apod. Jednda se o
intenzivni socialni péci, kterd muze byt poskytovana i 24 hodin denné.
V ptipadé potieby kombinovanou s odbornou péci zdravotni. Cilem osobni
asistence je umoznit postizenym lidem, aby zili zplisobem Zivota, ktery se co
nejvice blizi zivotu bez postizeni. Osoba poskytujici osobni asistenci
potiebuje urcitou kvalifikaci. Na rozdil od pecovatelské sluzby by méla byt
osobni asistence poskytovana bez omezeni mista, bez omezeni ¢asu a bez
zavazné vymezenych ukont. Je vyhodné, kdyz si klient mlZe svého
osobniho asistenta vybrat. Tento druh socialni sluzby zatim v CR poskytuji
jen nestatni poskytovatelé, vétSinou obcanskéd sdruzeni, a ti jsou zavisli na
dotaéni politice statu. Nidklady na osobni asistenci jsou v souéasnosti v CR
ttetinové ve srovnani s ndklady na zajiSténi Gstavni péce.

Dum svétla zajistuje svym klientim osobni asistenci. Vyzadujici tuto
sluzbu jsou predevsim klienti se Spatnym pohybovym apardtem (na vozicku),
zrakové postizeni, se Spatnou orientacni schopnosti zplusobenou Spatnou
funkci mozku atd. Je =zabezpeCena vyhradné specializovanymi a
kvalifikovanymi lidmi. Ti se osobné s klientem domluvi na jeho
individuadlnich potfebach a vyzadované pomoci. Dum svétla informuji

zprostifedkované na supervizich potfddanych kazdy mésic.

7.2. Azylové ubytovani
V ptedchozich kapitolach jsem jiz zminila, ze Dim svétla nabizi svym
klientim také azylové ubytovani. Dle Metodiky hodnoceni kvality sluzeb

poskytovanych v komplexu sluzeb azylové domy vydané Ndarodnim

3% Matousek, Oldfich. Slovnik socialni prace. s.137.
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vzd&lavacim fondem o.p.s v roce 2003*" | Azylovy dam plni funkci
neintegraéniho zafizeni, které zachycuje, ubytovdva a za pomoci Sirsi
spoluprace hledd dalsi uplatnéni a zakotveni pro zeny, muze a matky
s détmi. Je potieba, aby se pro né vytvofil dost Siroky prostor ohraniceny
pevnymi mantinely k tomu, aby klienti méli prostor pro samostatné
rozhodovani a pfebirani odpovédnosti. Cinnost a Zivot v Domé& svétla jsou
podfizeny vnitfnimu fadu, ktery kazdé zatizeni ptfizptsobuje svym potiebam.
Nejednd se o klasickou ubytovnu, ani nocleharnu. Je doporuceno v ramci
Domu svétla vytvofit i jednotku nouzového prespéani.*

Dum svétla spliiuje vSechny vySe zminéné pozadavky azylového domu.
Poskytuje ubytovani HIV pozitivnim ob&anim Ceské republiky, HIV
pozitivnim a AIDS nemocnym azylantim, ktefi zde Zadaji o azyl nebo
uprchlikim, ktefi ze své zemé, at uz z jakéhokoli divodu, odesli a Ceskou
republiku berou jako pfechodné utocisté pro svoji cestu do jiného statu.

Azylové ubytovani je zde k dispozici jak muzim, zendm, mladistvym,
tak 1 matkdm s détmi. Cilem tohoto preventivniho ubytovéani je pieklenout
téZkou Zivotni situaci klientd vzniklou s ndkazou virem HIV a pomoc jim ji
fesit. Jeho wvnitfni koncepci, podle stanov Azylovych domt Narodniho
vzdélavaciho fondu, tvofti tfi zakladni programy a to socidlni, vzdélavaci a
pracovni program. Klientim je také zajiStovano socialnim pracovnikem
kvalitni socidlni a pravni poradenstvi. Pomoc pti vyhleddvani pracovnich
ptilezitosti. Klienti maji moznost prostifednictvim dobrovolnikt se vzdélavat
v jazykovych znalostech, v préaci s pocitacem ¢i se vénovat jinym
prospésSnym dovednostem (divadlo).

Klienti musi byt ochotni s persondlem spolupracovat a dodrzovat a
piizptisobovat se domovnimu fadu Domu svétla’>. M&li by si uvédomit, e
tato sluzba a pomoc je poskytovana jim, a proto by za ni méli byt vdécni.
Vzhledem k tomu, Ze dim poskytuje sluzby klientim s riznymi zvyky a
zazitymi zpusoby chovadni, byvd to nékdy velice tézké. Maji sklony
k porufovani vnitfniho #adu domu. Casto to byvaji ,lidé z ulice* -
prostitutky, alkoholici, narkomani, ktefi maji sklony k recidivé a ¢asto dany

rad, chté nechté, porusuji. Pokud se zde ptihodi né¢jaky incident tohoto typu,

3! zdroj: www.cekas.cz - http://www.cekas.cz/php/pdf/Azylove_domy.pdf, 3 s.
32 Domovni fad je cely zatazen do piiloh této prace
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feSi jej s klientem feditel a po dohod¢ s ostatnim persondlem navrhne
klientovi vhodné fesSeni ptrestupku. V nejhorSim ptipadé uplné vylouceni
z ubytovny a u osob zavislych na navykovych latkdch 1éc¢eni v nékterém
specializovaném zafizeni.

V celé budové je zdkaz koufeni (kromé vyhrazenych prostor) a Uplny
zakaz piti alkoholu ¢i pouzivéani jinych omamnych latek. Dim je uzavien od
22h. do 6h. Dorazi-li ubytovany pozdéji, tedy presahne-li dobu 22. hodiny a
pfedem neohlasi svij pozdni ptfichod, neni do domu sluzbou vpustén. Pti
pfichodu do domu musi povinné ubytovany dychnout do ptistroje zjistujici
hladinu alkoholu v krvi. Dovoleno je nadychat 1% alkoholu, pokud je stav
vy$s§i, nepusti se dotyény do Domu. Problém je u jinych toxickych latek.
Neprovadi se zde krevni zkousSka ¢i analyza téchto latek z moci. Pokud to
neni na pfichozim jasné vidét, do Domu se pusti (tento problém, jak ptfedejit
tomu, aby se do Domu nedostavaly drogy, spole¢nost teSi). Lze také, kdyz
ma sluzba podezieni, klienta prohledat. Témito opatfenimi se ptredejde
mnohym problémim. Sluzby provadéji v azylovém domé kazdy den
pravidelné a namdatkové kontroly prostor, kde bydli klienti. Upozorniuji na
hygienu, pofadek a klid. Krom¢ povinnosti dodrzovat Domovni fdd maji
ubytovani v Domé& naprostou svobodu. Chodici klienti si sami vafi, maji
rozdéleny sluzby v kuchyni, kde dbaji na pofadek a ¢istotu. Samoziejmé i na
svych pokojich. Sami si perou své osobni véci. O lazkoviny se stara
personal. Lezicim pacientim v téchto ¢innostech pomahaji zdravotni sestra a
oSetfovatel. Jsou povoleny navstévy, které se museji pii prichodu zapsat do
navstévni knihy Domu svétla a byt s ubytovanym ve spoleCenské mistnosti,
v pozitiv kafé nebo za slune¢ného pocasi na zahrad¢ ¢i verand¢. K lezicim
pacientim muze navstéva i do pokoje. Pfilohou Doméciho fadu Domu svétla
jsou také zasady bezpecCnosti a ochrany zdravi, s kterymi se klient, hned pfti
pfijeti seznami a stvrdi informovanost o tom svym podpisem.

Klienti jsou zde ubytovani kratkodobé, a ve zvlastnich ptipadech i
delsi dobu, kterd muze trvat i roky (téchto pripadi v Domé posledni dobou
pribyva). Zalezi na individudlnosti pfipadi. Dobu pobytu koriguje a nutnost
pobytu posuzuje feditel Domu svétla. Denné ubytovany za lazko plati
spole¢nosti 50,-K¢ a pfi dlouhodobéjsim pobytu davéd do pokladny klient

c¢astku 500,- K¢ na uhradu pfipadné jim znic¢enych a poSkozenych véci. Ta je
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mu pochopitelné pii odchodu vrécena. Ptfi ukonceni pobytu klient pfedava
klice od svého uklizeného pokoje.

Azylovy dim slouzi i HIV pozitivnim matkdam s malymi détmi. Dim
vSak neni, dle mého nédzoru, jesté plné vybaven na poskytnuti tak kvalitnich
sluzeb pro tyto klientky. Neni zde détsky koutek s kvalifikovanym dozorem.
Tuto sluzbu zabezpecuji spisSe dobrovolnici. Ov§em musime brat v uvahu
fakt, ze tento azylovy dim slouzi hlavné HIV pozitivnim klientdm. A fakt,
ze se zde vyskytuji HIV pozitivni matky, které si mohou ponechat své, at’ uz
také HIV pozitivni ¢i HIV negativni dité u sebe, slouzi jen ku prospéchu
ditéte a psychickému stavu matky. A je jen otazkou casu, kdy zde budou
opravdu vhodnéjs$i podminky pro tuto skupinu lidi. (Napriklad prdave uz zde

vySe zminénym rozSirenim prostori Domu svétla).

Prehled obsazeni azylového domu v jednotlivvch letech:

Rok 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007
Pocet ubyt.dnii 188 1835 3116 4273 5140 4466 3864 3827 3704
Priamér 1,31 5,03 8,54 11,7 14,08 12,2 10,59 10,48 10,15

Celkem ubytovanych 4 15 19 24 35 36 30 32 31

7.3. Socialné aktivizaéni sluzby

Socialné& aktivizacni sluzby Domu svétla si klade za cil, aby klient
mohl vyuzit vSechny moznosti k nédvratu do bézného fungovani ve
spole¢nosti. Naplnéni cile této sluzby jsou vytvareny, za ucasti klienta a
odbornych pracovnikil, individualni pldny ¢innosti, ndcvik a rozvoj osobnich
kompetenci a dovednosti, které maji za cil pomoci klientovi se orientovat a

fungovat v bézném zivoté.

7.4. Socialni poradenstvi

Poradenstvi je dalSi formou pomoci, kterou Dim svétla poskytuje
svym klientim a i vefejnosti.

Socialni pracovnici zde poskytuji zakladni socidlni poradenstvi, které

je nedilnou soucasti vSech druht socialnich sluzeb (spravna hygiena,
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zivotosprava, informace, slouzici uzivateld k lepSimu vedeni vlastniho
zivota, udrzeni si financi. Socidlni pracovnik, poskytujici tyto informace, je
fadné vyskolen pro sluzbu poradce. Zna socialni politiku Ceské republiky.
M4 dostatecnou kvalifikaci a vzdélani. Mél by se orientovat v trestnim,
pracovnim a rodinném préavu a znat jednotlivé aktudlni vyhlasky v azylové
problematice. Jeho préce je propojena s dal§imi organizacemi a poradnami,
se kterymi  spolupracuje a ma moznost klienta odkazat na
specializovanéj§iho odbornika, ktery klientdv konkrétni odborny dotaz
zodpovi.

Specializované poradenstvi se tyka dotazt a informaci o infekci HIV a
nemoci AIDS. Uroveii poradenstvi je vysoka. Pro HIV/AIDS problematiku, a
nejen pro tu, je velice dilezita znalost dvou kli¢ovych zakond® a to zakona
¢.2000/258 Sb. o ochrané¢ vetejného zdravi a zdkona ¢. 1966/20 Sb. Zakon o
péci a zdravi lidu.

Poradenstvi v souvislosti s infekci HIV/AIDS by nemélo byt jenom
pifehledem informaci a strohych rad o infekci jako takové, riziku nékazy,
prevenci atd. Poradce ¢asto mluvi s postizenymi, ktefi jsou na zakladé této
nemoci ve velmi §patném psychickém stavu. Poradce by mél znat techniku

krizové intervence®, mé&l by byt empaticky a umét ¢lovéka podpofit.

8. AIDS poradna

Kazdé pondéli od 16:00 — 19:00 hodin a kazdou stiedu od 9:00 — 12:00
je vetejnosti k dispozici oteviena v Domé¢ svétla AIDS poradna. Jako jediné
pracovisté v Praze provadi testovani na HIV protilatky 1 v odpolednich
hodinach. Testovani je bezplatné a anonymni. Vysledek je sdélovan osobné
lékatem dalsi tyden ve vySe uvedeny c¢as. Dotyény si muaze pfijit pro
vysledek 1 pozdé&ji. Zatim se nevyskytl pfipad, Ze by si testovany pozitivni
vysledek testu nevyzvedl, ale negativni ano. AIDS poradnu ftidi a
zabezpecuji feditel Domu svétla, socidlni pracovnik a 1ékat — psychiatr.

Lidem, ktefi sem dobrovolné¢ ptichazeji nechat se otestovat, at uz

z jakéhokoli divodu, na vyskyt HIV protilatek v krvi, odbornici poskytuji

33 D
viz. Ptilohy

341 - .. . 1. . T , L wes .. .
krizova intervence — metoda, specializovana na zajisténi ¢lovéka, ktery se prave ocita v krizi, ohrozeni
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kvalitni odborné predtestové a potestové poradenstvi. Podle statistiky35,
zpracované AIDS poradnou a vedené od 31.9.1999 az do 31.12. 2007,
navstivilo poradnu a nechalo si provést test na HIV protilatky 14 285 lidi.

Z tohoto mnozstvi byla zatim zjiSténa HIV pozitivita SedesatiSesti lidem.

8.1. Predtestové poradenstvi

Je logické, Ze klient do poradny ptichdzi s jistymi obavami pted
samotnym vySetfenim. Poradce by m¢l klientovi nejprve poskytnout prostor
na uvolnéni, ujistit ho, ze vSe co tfekne, zlGstane pouze mezi nimi. M¢l by byt
navazan vztah vzéidjemné divéry. Rozmluva se déje v klidném prostifedi za
zavienymi dvefmi. Pfedtestové poradenstvi je vlastné ptratelsky rozhovor
mezi klientem a poradcem. Poradce informuje klienta pfed moznymi
nasledky infekce HIV. Dtulezité je klienta informovat o ,,obdobi latence®,
kdy jiz ¢lovék nakazen je, ale, jeSté neni mozné HIV protilatky v krvi testem
rozpoznat a je tedy dobré pfijit na testy po druhém - tfetim mésici od
moznosti nakazy virem HIV, kdy uZ jsou tyto latky bezpecné prokazatelné.
Pokud klient v§echny tyto informace zvazi a chce podstoupit test a poskytne
dobrovolné svij souhlas k provedeni testu, nésleduje pohovor, ktery se
zaméiuje na klientovu osobni anamnézu a riziko expozice viru HIV
v soucasnosti a v minulosti. Klientovi jsou kladeny otézky, které slouzi
k hodnoceni rizika nédkazy klienta a k zamySleni se klienta nad hloubkou
rizika svého chovani v oblasti HIV infekce. VSechny tyto informace jsou
samoziejm¢ anonymni. Poradce je vazéan slibem mlcenlivosti. Kladeny jsou
otazky typu napi: Byl/a jste jiz v minulosti testovan/a na HIV protilatky?
M¢él/a jste pohlavni styk s cizincem, s osobou HIV pozitivni? Vykondval/a
jste nebo vykonavate prostituci? Kolik jste meél/a doposud nebo od
posledniho testovani na HIV protilatky sexudlnich partnera? Jaké jste
sexualni orientace? Byla Vam v ciziné poddvéana transfize krve, kde a kdy?
Byla jste od posledniho testovdni operovan/a? Jste uzivatelem nitrozilni
konzumace drog? Poradce si je védom, ze na tyto otdzky mnohdy klient
velmi tézko odpovida (stydi se, jsou mu nepfijemné), proto je mu dan
dostatek ¢asu na promySleni a zamySleni se nad otdzkami. Neni dobré, ani

k tomu neni divod, aby si klient vymyslel, oklamava tak pfedevSim sdm sebe

% interni material Domu svétla — tabulka navitévnosti AIDS poradny — viz. P¥ilohy
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a okradad se tim o postiehy poradce na pravdivou odpovéd. Po ukonceni
téchto otazek a na zaklad¢ nich poradce s klientem zhodnoti moznost rizika
nakazy. Sdéli klientovi fakt, ze soucCasné metody testovani nejsou uplné
stoprocentni. Mohou se vyskytnout i1 faleSné vysledky, avSak doplikové
testy jsou jiZ velice spolehlivé. Doba ¢ekani na vysledek je cely tyden, ktery
pro klienta muze byt velmi stresujici, pokud si je jesté k tomu védom svého
rizikového chovani a konkrétni situace, pfi které je riziko nékazy velmi
vysoké. Poradce se ho snazi uklidnit a ddvd mu ¢islo na Linku pomoci AIDS.
Na ni si kdykoli muze zavolat a kde mu odbornici poskytnou vSechny
informace, které v danou chvili potfebuje ¢i se pokusi zmirnit klientiv
strach z ocekdvaného vysledku. Pro vysledek, ktery je oznacen Cislem, ktery
zna pouze klient (tedy je zcela anonymni) si muze zajit za tyden ¢i jakoukoli
jinou dobu v provoznim c¢ase AIDS poradny. Vysledek se sdéluje vyhradné

osobne¢.

8.2. Testy na HIV protilatky

Po ptedtestovém poradenstvi a rozhodnuti podstoupit test na HIV
protilatky se klient podrobi hned ve vedlej$i oddélené mistnosti odbéru
krevniho vzorku, ktery putuje, tentyz den do Narodni referencni laboratofe
pro AIDS, kde probihd samotnd analyza vzorku. Podminky a pravidla pro
testovani na HIV protilatky jsou upraveny zadkonem 258/2000 Sb. §§ 71 az
75 a vladni vyhlaskou &.440/2000. Hlavnim pilifem testovaci politiky je
dobrovolny, informovany souhlas testované osoby. Tento ptfistup je v
souladu s doporu¢enimi WHO a UNAIDS uplatnovan prakticky ve vSech
evropskych statech. Samotny test na HIV protildtky se provadi v dobé&, kdy
je mozné prokazatelné zjistit pfitomnost HIV protilatek v krvi. Toto obdobi
odpovida dvéma az tfem mésicim od doby, kdy doslo k rizikovému chovani.

Ke zjisténi ptfitomnosti protilatek proti viru HIV se pouzivaji dva
testy: ELISA a Western Blot. Test ELISA se obecné oznacuje jako
vyhledavaci test (screening) a pokud je jeho vysledek pozitivni, provadi se
pak test Western Blot. Tento test potvrdi pfitomnost protilatek proti viru

HIV. Oba testy jsou vysoce spolehlivé, jejich pfesnost je 99,6 %.

36 viz. Ptilohy
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V Domé svétla se provadi testovani podle krevniho vzorku a za
pomoci vySe uvedené testovaci metody.

V Ceské republice existuji i jiné druhy testovani napf. tzv. dudlni
testovani, které zjisti antigen p 24, coz je protein, ktery je obsazen ve viru a
je detekovany jiZz od vstupu viru do téla po dobu od jednoho do Sesti tydnt.
Zalezi vSak na mnoha okolnostech (na mnozstvi viru v krvi nakazeného) a
vysledek nemusi byt tudiz spolehlivy. Lze pfipomenout také slinné testy,
které jsou pouzivany nizkoprahovymi organizacemi, které pracuji v terénu a
poskytuji tuto sluZzbu obtizné pfizplsobivym klientim. Vysledek je vSak

¢isté orientadni.

8.3. Potestové poradenstvi (vysledek HIV -, vysledek HIV +)

Na zéklad€é podstoupeni testu na HIV protildtky si po tydnu muze
klient pfijit pro vysledek testu. Ten je sdélovan osobné poradcem v AIDS
poradné (tam kde probihalo ptredtestové poradenstvi). Napln potestového
poradenstvi zavisi na vysledku testu. Pfti sdélovani at uz negativniho ¢i
pozitivniho vysledku ma vSak toto poradenstvi nesmirné dtlezitou ulohu.

Pti sdélovani negativniho vysledku se mize zdat, ze tak dalezitou roli
poradenstvi uz nehraje. OvSem neni tomu tak. Po tydennim strachu
zZ pozitivity nastane v tomto pfipad€é u klienta urcité oddychnuti a velka
uleva, Zze je zdrav. MiuZze dojit k mylnému ptesvédceni, ze on, byt zije
rizikovym zplsobem zivota, se nakazit nemize. V tomhle pfipadé poradce
musi dukladné klientovi vysvétlit vyznam chranéného sexualniho styku a
dalSich bezpecnéjSich sexudlnich praktik, poukéazat na nebezpeci pouzivani
spole¢nych injek¢nich jehel a vyznam potfebného opakovaného testovani na
HIV protilatky.

Sdéleni pozitivniho vysledku je velmi ndroc¢né, jak pro klienta, tak pro
poradce. Je to velice smutna zprava a hlavné velky Sok pro klienta. ZaleZi na
individualité a osobnosti klienta, jak rychle tento fakt pfijme a zpracuje.
Klientovi je potfeba dat urcité mnozstvi cCasu, aby informaci dostatecné
zpracoval. Je nutno mu vysvétlit dikladné a ztetelné, co toto postizeni pro
néj do budoucna znamend. Neni dobré hned mu vysvétlovat zpisob 1écby,
ale spise fakt, ze je sice nakazen virem HIV, ale neznamend to jeSté, Ze ma

AIDS. Krizové poradenstvi je zde obvykle potfebné, vzhledem k tomu, ze
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sdéleni nakazeni infekci virem HIV je vniméno ¢lovékem jako ohrozeni
zivota. Toto sezeni muze trvat i hodiny. Po uklidnéni klienta mu poradce
poskytne vétSinou informace o ndvazném poradenstvi a sluzbach. Pfedd mu
kontakty na psychologa, pfipadné ho tam hned objednd, na lékate, ktefi se
postaraji o jeho 1écbu. Je to velice komplikovany proces a zalezi na zplsobu
vyrovnani se klienta s touto informaci. Poté mohou nasledovat dalsi kroky
ve zpusobu spoluprace. DUm svétla mu muze poskytnout veskeré sluzby pro
néj potiebné. HIV pozitivni musi byt seznamen s veSkerou legislativou pro
n&j aktualni’’ (zdkon o ochrané& vefejného zdravi & 258/2000 Sb.) Zvlastni
poradenstvi je uréené pro HIV pozitivni zeny, kde infekce ohroZuje nejen

zenu samotnou, ale i jeji déti.

9. Linka pomoci AIDS

Daldi velmi vyznamnou sluzbou Domu svétla a CSAP je bezplatna
Linka pomoci AIDS. Je k dispozici nonstop, od pondéli do patku, 24 hodin
denné. Pracovisté linky se neprofiluje jako krizové, neni to linka davéry ¢i
bezpeci, nybrz linka pomoci, slouzi tedy jako informacni a poradenské
centrum. Obsluha linky je zabezpecena cleny sekretariatu Domu svétla a
dobrovolniky. Dobrovolnik, vykondvajici tuto sluzbu je tadné vySkolen
koordinatorem dobrovolniku a profesionalnimi lidmi provozujici Linku
pomoci AIDS. Musi byt sezndmen s problematikou HIV/AIDS, zucastiovat
se pravidelnych supervizi, kde je informovan o novinkdch z oblasti
HIV/AIDS. Nemusi ovladat metodu krizové intervence, tento vycvik je spise
vyhodou nez podminkou. VeSkeré poradenské a informacéni sluzby jsou
obsazeny v manualu Spolec¢nosti pro Linku pomoci AIDS, ktery je vSem
poskytovatelim sluzby k dispozici. Je-li dotaz volajiciho pfili§ odborny,
odkazuji ho konzultanti na odborniky®, jejichz telefonni ¢&isla jsou téz
v manudlu. Hovory se zapisuji do Knihy hovorl, kde se uvaddi datum, den
v tydnu, pohlavi volajiciho a hodina a stru¢ny obsah dotazu a odpovédi.
Nejcastéjsi dotazy se tykaji problematiky testovani na HIV protilatky,
zpusobu pfenosu infekce HIV nebo klinickych ptiznaka HIV/AIDS.

37 viz. P¥ilohy
3 viz. Ptilohy
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Podle statistik vedenych spolec¢nosti bylo od roku 1999 do roku 2007
celkem prijatych hovora 14 800 =z toho 4 285 zneuzitych (hluchych)
telefonatt a z ostatnich volajicich bylo 6 164 muzd a 4 351 Zen. Pondélky a

uterky co do cetnosti hovort byvaji nejfrekventovanéjsi.

10. Zdravotni péfe Domu svétla

Kurativni 1é¢ba pro HIV pozitivni a AIDS nemocné je v Ceské

9 " . L
Domu svétla na velice kvalitni

republice podle socialniho pracovnika®
urovni. Je zabezpecena na vSech sedmi byvalych krajskych nemocnicich na
infek¢nich oddélenich. V Praze na Bulovce je jesSté péce zkvalitnéna tim, Ze
HIV pozitivni jsou oddéleny od ostatnich pacientli, postizenymi jinymi
infekénimi chorobami. Tato AIDS centra jsou plné vybavena a obsazena
renomovanymi specialisty a odborniky na tuto nemoc.

Dum svétla pln€ spolupracuje s prazskym AIDS centrem. VSechny své
klienty vozi na kontroly tam. V Dom¢é svétla zdravotni sluzbu zabezpecuje
zdravotni sestra®,

Léky, obvazovy material dostavda Dum svétla nejcastéji jako
sponzorské dary. Velkou pomoc, v tomto sméru, Domu zajistilo partnerské
zahrani¢ni zafizeni ve Vidni AIDS Hilfehaus. Je zde zajiSténa rehabilitace,
perlickova koupel. Po domluvé se sestrou i cviceni jogy. VSe zavisi na
z4djmu a potifebnosti pacienta.

Kazdym rokem Duam svétla, spoleéné s Ceskou spolednosti AIDS
pomoc pofada tydenni rekondi¢ni a ozdravny pobyt v Stieleckych HosSticich,
kterého se zi¢astni v8ichni zdjemci z fad HIV jak z Ceské republiky, tak i ze
zahrani¢i. Zatim tato akce mé velky uaspéch a hojnou ucast. Ma velmi
pfiznivy vliv na psychiku téchto jedincli. Maji zde moznost navdzat spoustu
novych ptatelstvi a alespon tak na chvili zapomenou na svoji nemoc a také si

uvédomit, Ze je sveét krasny i s takovou diagndézou a dé se plnohodnotné Zzit.

39 Pospisil David. Osobni sd&leni, 2005
* viz vyse uvedena kapitola 6.2. Pracovnici
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11. Rozhovory s HIV pozitivnimi klienty o kvalitach
sluZzeb Domu svétla

V této praci pisSi o typech sluzeb poskytovanych prazskym Domem
svétla pro své HIV pozitivni klienty. Sluzby jsem popisovala a hodnotila
z mého pohledu a samoziejmé z pohledu zaméstnancii tohoto zatizeni, ktefi
m¢é informace ochotné poskytovali. I kdyz jsem se ve svém popisu sluzeb
snazila byt co nejobjektivnéjsi, je mozné, ze mohu hodnotit a
charakterizovat tyto sluzby o néco lépe, nez odpovida skute¢nost. Patiim
mezi dobrovolniky spolec¢nosti a lidé maji tendenci vidét odvedenou préci
,»Iazovéji“, o trochu leps8i nez je. Proto jsem chtéla znat ndzor lidi, ktefi tyto
sluzby potiebuji a skute¢né¢ vyuzivaji. Praveé jim maji ulehéit a zlepsit zivot.

Tento rozhovor jsem délala jiz v roce 2005 se ¢tyfmi klienty Domu
svétla®'. Pripravila jsem si osm otazek, které maji za cil zjistit, jejich

spokojenost ¢i nespokojenost se sluzbami zatizeni.

Znéni otazek je nasledujici:

1) Kdy a kde jste zjistil/a, Ze jste HIV pozitivni?

2)  Od koho a od kdy jste se dozvédél/a o Domu svétla?
3) Proc¢ jste toto zatizeni vyhledal/a?

4) Je to Vas prvni pobyt v azylovém dom¢?

5) Jste spokojen/nespokojen/a se sluzbami Domu svétla?
6) S ¢im konkrétné jste spokojen/a?

7) S ¢im konkrétné jste nespokojen/a?

8) Co Vam zde chybi, co byste zménil?

V roce 2008 jsem rozhovory se stejnymi otazkami zopakovala. Vybrala
jsem si pét klientd, tfi Zeny a dva muzZe, ubytované v Domu Svétla. Vybér
nebyl zcela ndhodny. Snazila jsem se, abych oslovila moznd co nejvice
odlisné typy lidi, rizného véku a vzdélani, s jinym socidlnim a rodinnym
zdzemim. I kdyZ jejich spolec¢ny problém je, Ze jsou HIV pozitivni, kazdy

z nich je osobnost s individualni a mnohdy jinou potfebou pomoci.

I Rozhovory 2005 viz Pfilohy
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Rozhovor byl anonymni. Na zacatek stru¢n¢ uvedu pohlavi, vék a

vzdélani.
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Klient ¢. 1

Pohlavi: Zena
Vék: 33 let

Vzdélani: zakladni

1

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

Kdy a kde jste zjistila, Ze jste HIV pozitivni?

Vim to asi deset let, $la jsem na testy na Bulovku a tam mi to zjistili.
Od koho a od kdy jste se dozvédéla o Domu svétla?

Na Bulovce vysel letdk o bardku a tak jsem se zeptala svyho doktora.
Pro¢ jste toto zarizeni vyhledala?

V ty dob€ jsem neméla kam jit, neméla jsem préaci a koncila jsem

s drogami, tady mi pomohli najit i detox a pak jsem se vratila. V ty
dobé¢ jsem nevédéla, kam mam jit na pracdk, co madm délat a tak. Ted
uz je to v pohodé. Pomohli mé tady.

Je to Vas prvni pobyt v azylovém domé?

Ted jsme tu asi po ¢tvrty nebo po tfeti.

Jste spokojena / nespokojena se sluzbami Domu svétla? (pristup
personalu, domovni F¥ad azylového domu, poradenstvi, prostory,
asistentstvi, zdravotni a psychicka pomoc)

Ted je to dobry, bydlim na pokoji se svym partnerem a tak je mi fajn,
ze mame vlastni soukromi. Nebejt tohohle bardku uz bych asi nezila.
Zila jsem na ulici, v jinych azylakach by mé asi s HIV nechtéli, tady
jsem mezi lidma, co mi rozumi. Nasla jsem si tu partnera. Staraji se
tady o mlj zdravotni stav, pomohli m¢ tady najit préci.

S ¢im konkrétné jste spokojena?

To, Zze jsme dostali s pfitelem ten pokoj, ktery jsme dlouho chtéli a
jakztakz vSichni tady toleruji nas vztah.

S ¢im konkrétné jste nespokojena?

To, Ze tu jsou hadky o sluzbu na kuchyni, a Ze jsou néktery ostatni
klienti prasata a neuméji se chovat. Neum¢ji si po sobé uklidit.

Co Vam zde chybi, co byste zménila?

To, Ze tu nemizeme byt napofad.
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Klient ¢. 2

Pohlavi: Zena
Vék: 42 let

Vzdélani: zakladni

1

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

Kdy a kde jste zjistila, Ze jste HIV pozitivni?
Nevim ptesné, asi 20 let.

Od koho a od kdy jste se dozvédéla o Domu svétla?

Uz si pfesné nepamatuji, asi od nékoho z pacosSti na Bulovce nebo tak.

Pro¢ jste toto zarizeni vyhledala?

Dlouho jsem zila na ulici a délala jsem prostitutku, o své pozitivité

jsem nevédéla. Zjistili mé to v nemocnici, kdyZz jsem zjistila, zZe jsem

zas v tom.Po tfetim ditéti jsem uz se zivit na ulici nemohla a tak jsem

tady.

Je to Vas prvni pobyt v azylovém domé?

Ne, uz jsem tu asi po sedmy, skoro od pocatku barédku.

Jste spokojena / nespokojena se sluzbami Domu svétla? (pristup
personalu, domovni Fad azylového domu, poradenstvi, prostory,
asistentstvi, zdravotni a psychicka pomoc)

Jo, tady je to v pohodé, vim, Ze mi tu pomtiZou se v§im, co m¢
trapi.VSude jinde by se na nevykaslali, pomédhaj mé shanét praci.
S ¢im konkrétné jste spokojena?

Je to tu fajn a taky lidi naptfiklad socialni pracovnik.

S ¢im konkrétné jste nespokojena?

No, vadéj mi spi$ nékteti klienti, ktery délaj, Ze jsou néco vic.

Co Vam zde chybi, co byste zménila?

Chtéla bych mit vlastni pokoj a soukromi.
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Klient ¢. 3

Pohlavi: muz, ob¢an SR

Vék: 39 let

Vzdélani: odborné ucilisté

1

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

Kdy a kde jste zjistil, Ze jste HIV pozitivni?

Vim to uz strasné¢ dlouho, asi pfes patnact let, zjistili mi to

v nemocnici, kdyz jsem tam byl na operaci.

Od koho a od kdy jste se dozvédél o Domu svétla?

Dozvédél jsem se o tom pres kamarada, ktery tu sice nebydlel, ale byl
v Hosticich.

Pro¢ jste toto zarizeni vyhledal?

Byl jsem dlouho na ulici, kde jsem se prodaval, ale chtél jsem s tim
skoncit a zacit néco novyho.

Je to Vas prvni pobyt v azylovém domé?

Jsem tu poprve.

Jste spokojen / nespokojen se sluzbami Domu svétla? (pristup
personalu, domovni ¥ad azylového domu, poradenstvi, prostory,
asistentstvi, zdravotni a psychicka pomoc)

Celkem je to dobry, naSel jsem si tu kamarady.

S ¢im konkrétné jste spokojen?

No, hlavné ze mam kde spat a ted’ si hledam tu préaci.

S ¢im konkrétné jste nespokojen?

Nékdy mé Stvou ty pravidla, tfeba alkohol, no¢ni klid, Zzddné navstévy
kamosl na pokoji a tak.

Co Vam zde chybi, co byste zménil?

Mozna domovni fad.
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Klient ¢. 4

Pohlavi: Zena

Vék: 26 let

Vzdélani: stfedni

1

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

Kdy a kde jste zjistila, Ze jste HIV pozitivni?

Asi jeden rok.

Od koho a od kdy jste se dozvédéla o Domu svétla?
Dostala jsem kontakt od svého 1ékafte.

Pro¢ jste toto zarizeni vyhledala?

Vratila jsem se z Nového Zélandu, kam jsem odjela po Skole, chtéla

jsem si vydélat néjaké penize, zlepSit anglic¢tinu a nabrat zkuSenosti.

Zila jsem tam nékolik let a pracovala jako barmanka. Chtéla jsem si
prodlouzit vizum a udé¢lali mi testy na HIV. Byly pozitivni a tak mé¢
poslali zpét do Cech, kde jsem nemé&la kam jit. Bydlet u nagich

nemuzu, boji se, Ze to ode mne chytnou.

Je to Vas prvni pobyt v azylovém domé?
Ano.
Jste spokojena / nespokojena se sluzbami Domu svétla? (pristup

personalu, domovni Fad azylového domu, poradenstvi, prostory,
asistentstvi, zdravotni a psychicka pomoc)

Ano, nemohu si stézovat.

S ¢im konkrétné jste spokojena?

Zejména se jednd o prostiedi a lidi, ktefi se ndm snazi pomoci.

S ¢im konkrétné jste nespokojena?

Nemam zatim zaddnou konkrétni vytku. Az na nékteré hygienické
navyky lidi, ktefi jsou tady ubytovani.

Co Vam zde chybi, co byste zménila?

Mozné bych se vice zaméfila na vybaveni WC a koupelny.
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Klient ¢. 5
Pohlavi: muz
Vék: 37 let

Vzdélani: stfedni

1) Kdy a kde jste zjistil, Ze jste HIV pozitivni?

Asi pfed osmnacti lety, Sel jsem na testy na Bulovku a tam mi to
zjistili.

2) Od koho a od kdy jste se dozvédél o Domu svétla?

Védel jsem o této organizaci, protoze jsem tu byl uz od pocatku a
spoluzakladal jsem ji.

3) Pro¢ jste toto zarizeni vyhledal?

Bydlel jsem u svého bratra, ale bohuzel to byl maly byt a bratr si chtél
do bytu vzit svou ptitelkyni, nakonec jsme se dohodli, ze si néco
najdu sdm. V té dob¢ jsem ale bohuzel ztratil praci (mél jsem Tatoo
salon a zkrachoval jsem) a tak jsem pozédal Mirka (feditel Domu
svétla), jestli tu nemé misto, Ze bych potieboval na chvili ubytovani,
nez si néco najdu sam.

4) Je to Vas prvni pobyt v azylovém domé?

Ano, je to prvni pobyt.

5) Jste spokojen / nespokojen se sluzbami Domu svétla? (pristup
personalu, domovni F¥ad azylového domu, poradenstvi, prostory,
asistentstvi, zdravotni a psychicka pomoc)

Jsem tu spokojeny, sice jiz odchazim, protoZze jsem si naSel préci a
vcelku dobry ubytovani, ale nic bych asi nevytknul.

6) S ¢im konkrétné jste spokojen?

Asi s tim, Ze je tu moznost poskytnout pomoc nam HIV pozitivnim,
kterou asi nikde jinde nenajdete.

7) S ¢im konkrétné jste nespokojen?

Bohuzel mé mrzelo, Ze jsem si tu nemohl vzit svého psa. Chépu
divody pro¢ ne, ale stejné¢ mé to mrzelo.

8) Co Vam zde chybi, co byste zménil?

Asi nejvice to soukromi, je tu hodné lidi a ¢lovék se musi néjak szit

s ostatnimi, i kdyZ se mu moc nechce.
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Vlastni reflexe na rozhovory:

Jak jsem jiz zminovala, snazila jsem se pro dotaznik ziskat odpovédi
od co moznad nejvice rozdilnych typa lidi, ktefi vyuzivaji sluzeb Domu
svétla. Z péti klientl (tfi Zeny a dva muzi), jejichz vék se pohyboval mezi
26 az 42 lety, méli dva zakladni vzdélani a tfi stfedni. Odpovédi na otazku
jak se klienti o Domu svétla dozvédéli, ukazuji na potfebu permanentni
informovanosti vefejnosti o takovychto typech zatizeni. Klienti se dozvédéli
o Domu svétla od Iékatd, od jinych pacientd, kamardda ¢i prostfednictvim
letaki. Ac¢koli se odpovédi klientlh na ptfedchozi otazky liSily, v odpovédi na
jednu z nich se shoduji. Dum svétla vyhledali, protoze neméli kam jit.
Bud'to byli jiz néjaky cas na ulici nebo by se tam brzy dostali. Rozdily jsem
zaznamenala v pfistupu jednotlivych klienti, kdy néktefi chapou Dim svétla
za docCasné feSeni kritické situace a snazi se najit si dlouhodobé bydleni.
Jini, pfedevSim z téch, ktefi byli na ulici v minulosti opakovan¢, ptijimaji
moznost sluzeb Domu svétla jako doc¢asné zlepSeni zZivotni situace. VSichni
klienti si vSak velice vazi moznosti vyuzivani sluzeb Domu svétla. Z toho
také vyplyva celkovy pohled jednotlivych klientl, kdy hodnoti sluzby Domu
svétla velice kladné. Mezi nejptfinosnéjsi klady vesmés zatazuji pomoc a
profesiondlni pfistup pracovniki Domu svétla. Dale pak ocenuji poznani
novych kamaradd a prostfedi, ve kterém se jich kvili HIV ostatni lidé
nestrani. Rovnéz je pro klienty dllezitd i vzajemnd podpora lidi se stejnou
diagndézou. Z toho co by si prali zlepSit je hygiena a moznost pocitu vétSiho
soukromi v azylovém domé, kdyz chtéji byt sami. Déle jsem zaznamenala
stiznosti na obcasné hadky a vznikld nedorozuméni, popfipad¢é pozadavky na
detailnéj$i f4d Domu svétla. Tento bod v podstaté dokazuje pottebu klienti
mit moznost pocitu vétSiho soukromi. Nemélo by to byt ovSem na ukor

vzajemného pocitu soundlezitosti s ostatnimi.
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12. Zavér

Dim svétla je bezesporu jedno z nejunikéatnéjSich socidlnich zatizeni
v Ceské republice. Jako jediny zaji§tuje komplexni pééi o HIV pozitivni a
AIDS nemocné. Ze kazdym rokem se zde kvality sluzeb zdokonaluji, jsem se
pfesvédcila pii psani této bakalarské prace.

V poslednich letech doSlo k vyraznému zlepSeni ve dvou slozkach
Domu svétla - v navySeni persondlniho obsazeni a v rozSifeni obytnych
prostori. V téchto dvou ¢astech jsem totiz dfive, nejen ja, vidéla nejvetsi
handicap Domu svétla. Z rozhovort z roku 2005 s pracovniky a s klienty
Domu svétla® to bylo jasn& patrné. Chybé&l socialni pedagog, zdravotni
sestra a socidlni pracovnici. Nebyly finanéni prostiedky na zaplaceni novych
pracovnich sil. Kvalita socidlnich sluzeb, ale i pfesto byla na vysoké urovni.
Zaméstnanci vSak museli pracovat s vypétim vSech svych sil a mnohdy na
ukor svého volného c¢asu. Druhym velmi vyraznym problémem byla
nedostacujici prostorova kapacita. Bylo zapotiebi vybudovat dal§i pokoje,
bytové jednotky, chranéné bydleni, a proto se usilovalo o ziskani 2. patra od
M¢éstské casti Prahy 8.

K velké radosti vSech se podatfilo béhem tii let, s vypétim velkého
usili, postupné sehnat finance a rozSifit persondlni stav o dalSich sedm
pracovnikl, coZz znaéné vyfeSilo prvni zmifiovany problém. V prvni poloviné
roku 2006 ptidélila organizaci CSAP kone&né Méstska ¢ast Praha 8 volné
bytové prostory ve druhém patfe domu. Z téchto prostor se nyni na zacatku
roku 2008 vybudovaly dvé nové kancelafe — pro socidlni pracovniky a
feditele Domu svétla. Stavéji se samostatné obytné jednotky. V pldnu je
vybudovat velky multifunkéni sal, oddéleny samostatnym vchodem od casti
azylového domu. Tim by se dosdhlo vétSiho soukromi klientt. Z dosavadniho
pfednaskového salu v prvnim patife vniknou dalSi pokoje pro klienty. Tim je
také ¢astecné druhy problém vyfeSen.

Samoziejm¢é ale nesmime zapomenout, ze nejvétsim uskalim
v problematice HIV/AIDS je (a to se netykd pouze Domu svétla a Ceské
republiky, nybrz celého svéta) zvySujici se pocet HIV pozitivnich a AIDS

2 viz Ptilohy
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nemocnych. Dokud se nenajde lé¢k, ktery tento smrtici virus zcela zastavi,
jedina moznost ochrany je dokonald a udinna prevence. CSAP poiada
preventivni ptrednasky na Skolach, ve =zdravotnickych a socidlnich
zafizenich, rizné preventivni ndrazové akce pro Sirokou veiejnost. Dle mého
nazoru, by to chtélo vétsi zdjem médii, zvefejiiovat vice preventivnich spotil
jak v televizi, radiich tak i na internetu. Problematika HIV/AIDS by se také
méla vice zakomponovat do Skolnich osnov, ucitelé by méli byt odborné
Skoleni.

Vétsina nasSi populace jiz o existenci této zatim nevylécitelné nemoci
vi, znd zpusob pfenosu, znd i zpusob ochrany, avsak se chova tak, jako

kdyby se ji to netykalo. Je jen na nds, jak se svym zivotem nalozime a jak ho

prozijeme. Zivot je krasny, ale zivot bez AIDS je krasné&;jsi.
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13. Resumé

In meiner Arbeit widme ich mich der Problematik HIV/AIDS. Ich
versuche auf Erheblichkeit der Probleme und auf die Hauptfragen der
Priavention HIV/AISD in der Tschechischen Republik aufmerksam machen.
Der Zielpunkt meiner Arbeit ist die Beschreibung und die Bewertung von
Dienst fiir HIV-positive Menschen und fiir AIDS-Kranken. Diese Dienste
ermOglicht Prager ,,Dim svétla®. Ich beschreibe die Entwicklung in den
letzten Jahren, Erfolge, Probleme und auch Voraussetzungen fiir weitere
Verbesserung der Prédvention in der Tschechischen Republik.

Die ersten Kapitel sprechen von den Hauptfragen des Phenomens
HIV/AIDS und von der Prdvention in der Tschechischen Republik. Néchste
Kapitel betreffen die Téatigkeit der ,,Tschechischen Gemeinschaft AIDA
Hilfe*“, die der Begriinder von ,,Dum svétla“ ist. Kapitel 6 — 10 sind der
Tatigkeit von ,,Dim svétla® gewidmet und zugleich sprechen von
Verdnderungen, zu denen in der letzten Jahren kommt. In der letzten Kapitel
11. vergleiche ich die Stellungen der Klienten zu der Tétigkeit von ,,Dim
svétla® und ich spreche davon, welche Dienste in Jahren 2005 — 2008
moglich waren. In der Beilage sind Daten zum Thema, die ich im Verlauf
der Verarbeitung versammelt habe.

Ich mo6chte, dass meine Arbeit zu besserer Informierheit beihilft und

wird mindestens zu einer kleinen Beitrag zur Besserung der Prdvention.
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1) VYBRANE KLINICKE PROJEVY HIV/AIDS

| exantém u akutni infekce HIV || aftézni ulcerace |[ kvasinkova infekce v dutin& astni

| Kaposiho sarkom v dutiné astni ||

Kaposiho sarkom koZni projev || zdureni lymfatickych uzlin || progresivni herpes labialis |

progresivni perianalni herpes
simplex

pasovy opar (herpes zoster) wasting syndrome (kachexie)
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2) ROZHOVORY O SLUZBACH DOMU SVETLA Z ROKU 2004

Klient ¢. 1

Muz, 60 let, svobodny, vysokoSkolské vzdélani, Zije s rodinou své sestry,

pobira plny invalidni diichod, doba trvani pobytu: 14 mésicl pferuSované

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

Kdy a kde jste zjistil, Ze jste HIV pozitivni?

»Na jednom z odbérli v nemocnici v roce 1988. Uz si to ptfesné
nepamatuji.*

Od koho a od kdy jste se dozvédél o Domu svétla?

,Dum svétla mé doporucili v nemocnici na Bulovce.“

Proc¢ jste toto zarizeni vyhledal?

,Byl mé& doporucen, tak jsem sem Sel.“

Jste spokojen / nespokojen se sluzbami Domu svétla? (pristup personalu,
domovni Fad azylového domu, poradenstvi, prostory, asistentstvi, zdravotni a
psychicka pomoc) Je to Vas prvni pobyt v azylovém domé?

»Ano, je. Jsem tady pferuSované¢, podle mého zdravotniho stavu.
Jednou na Bulovce a pak se zase vratim.*

Jste spokojen / nespokojen se sluzbami Domu svétla? (piistup personalu,
domovni Fad azylového domu, poradenstvi, prostory, asistentstvi, zdravotni a
psychicka pomoc)

,ANno.

S ¢im konkrétné jste spokojen?

»3¢ v§im, nemuzu si st€zovat. Doma takovou péci dostat nemtzu.*
S ¢im konkrétné jste nespokojen?

,Rikal jsem, Ze jsem spokojeny, jak s pedovatelskou, zdravotni
sluzbou, tak i s vedenim.*

Co Vam zde chybi, co byste zménil?

: 15
,INi1cC.
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Klient ¢. 2

Muz, 42 let, stfedoskolské vzdélani, bez kontaktu s rodinou - rozvedeny

(1 ditd),

v souc¢asné dob¢ v podminéném vykonu trestu (za neplacent

vyzivného) , bez ndroku na soc. davky — pobird pouze Zivotni minimum,

zaméstnan jako prodejce novin NP, doba trvani pobytu — 3 roky

1)

2)

3)

4)

5)

6)

Kdy a kde jste zjistil, Ze jste HIV pozitivni?

,Pted tfemi lety, tedy v roce 2002, kdyZ jsem upadnul do komatu.
Dostal jsem zanét do mozku z ptac¢iho trusu, byl jsem totiz ,, na
ulici“,bez domova. Zjistili, ze jsem HIV nemocny, tak mé ptevezli
na infekéni oddéleni na Bulovku.*

Od koho a od kdy jste se dozvédél o Domu svétla?

,O Domu svétla jsem se dozvédél na infekénim oddéleni, hned, jak
jsem tam byl hospitalizovan.*

Proc jste toto zarizeni vyhledal?

»,Nemél jsem, kam jinam jit. Jsem rozvedeny. PfiSel jsem o domov.
Diky této nemoci jsem oslepl a tak nemtzu piezivat na ulici. Tézko
bych hledal nocleh.*

Je to Vas prvni pobyt v azylovém domé?

»Ano, je.“

Jste spokojen / nespokojen se sluzbami Domu svétla? (piistup personalu,
domovni Fad azylového domu, poradenstvi, prostory, asistentstvi, zdravotni a
psychicka pomoc)

,Naptl. Pilka persondlu mé vyhovuje a plilka ne. Myslim v
ptfistupu k praci. Horsi je ta pecovatelska sluzba.*

S ¢im konkrétné jste spokojen?

,Jsem rad, Zze madm, kde bydlet, Ze madm stfechu nad hlavou.
Opravdu téZko bych si v mém stavu néco shanél. Ale na 1éto chci
odejit ,,do soukromi® (nejspi$ na ulici). Kdyz budu v nouzi, tak se
zase vratim. S vedenim a s poradenskou ¢innosti jsem spokojen, i
kdyz jsem typ clovéka, ktery si rad€ji véci vyfizuje sam. V tomhle

sméru, 1 kdyz jsem slepy, tak jsem potfad aktivni.*

54



7)

8)

S ¢im konkrétné jste nespokojen?

,Nemam tady soukromi, pofadné se nevyspim, kdyz nejsem na
pokoji sdm. Nevyhovuje mé vice lidi na pokoji. Kdyz ptijdu z
prace, chci mit klid. Taky si nemi@izu vybirat spolubydlici, daji mi
na pokoj i toho, koho nechci. M¢ je ¢tyficet let a nemusim na
,stard kolena“ poslouchat pfikazy nékoho jiného. Umim rozhodovat
sam za sebe. Jsem nespokojen s domovnim fadem. Jsem pfeci

v socialné - zdravotnim zafizeni a ne v nemocnici, abych dodrzoval
tak tvrdy rezim. Hlavné mé¢ vadi, ze si nemiZzu po préaci dat pivo.
Kdyz totiz pfijdu z venku a nafoukdm, nemazu tady pfespat a
musim spat na ulici. Kdybych tady délal nepotfadek a hlucel, tak
nefeknu, maji pravo, takového ¢lovéka vyhodit, ale kdyz je ¢lovék
klidny, tak nevidim davod, pro¢ by se nemohl napit. Nejsem pfeci
maly kluk. Chapu, ze zde chtéji, aby se dodrzoval né¢jaky tad, ale
bydli tady rozdilny typy lidi a tak by se nemé¢lo na kazdého brat
stejny metr.*

Co Vam zde chybi, co byste zménil?

,Chybi mi hlavné to soukromi.*
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Klient ¢. 3

Zena, 24 let, zakladni vzdé&lani, svobodna, bez rodinného zazemi,
zaméstnand jako bezpecnostni sluzba v obchodé, doba trvani pobytu:

2,5 roku

1) Kdy a kde jste zjistil, Ze jste HIV pozitivni?

»V roce 2001 v misté mého trvalého bydlisté, na slinnych testech
na HIV protildtky u streetworkra pro ,,lidi na ulici®“.*

2) Od koho a od kdy jste se dozvédél o Domu svétla?

,Po roce od ndkazy, kdy jsem se nelécila, nebot’ jsem byla na
drogéach a prostituovala jsem, se mi stav zhor§il. Dostala jsem se
na infek¢ni oddéleni na Bulovku a po ¢tvrt roce m¢ tam nabidli
ubytovani v Domu svétla.“

3) Proc¢ jste toto zarizeni vyhledal?

,Nemohla jsem zlstat doma u rodic. Mdm sestru, kterd bydli také
u nich a ma uz svoji rodinu a malé dité. Obavali se ndkazy ode mé
virem HIV.“

4) Je to Vas prvni pobyt v azylovém domé?

»Absolvovala jsem jedno protidrogové a druhé protialkoholové
léceni. Ale v azylovém domé jsem poprvé.*

5) Jste spokojen / nespokojen se sluzbami Domu svétla? (piistup personalu,
domovni Fad azylového domu, poradenstvi, prostory, asistentstvi, zdravotni a
psychicka pomoc)

»Ano, jsem.*

6) S ¢im konkrétné jste spokojen?

,Jsem moc spokojend s vedenim, jak se socialnim pracovnikem
Radkem, tak i s panem feditelem. Jsou to oba uzasni lidé, kterych
si nesmirné vazim. Bez nich bych tady, myslim uz nebyla. Pomohli
m¢é se dostat z toho nejhor§iho — z drog. Pomdahaji mi zatfizovat
véci, s kterymi bych si sama nevédéla rady, at uz s urady, s
udrzenim si financi, s praci. Muzu fici, ze pan Hlavaty je pro mé
néco jako tata. Nemiizu tady ani zapomenout na Ladika (pecovatel

a preventivni pracovnik Domu svétla), ktery se ke mné chova, jako
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7)

kdyby byl mij star$i bratr. MGzu se mu se v§im svéfit, poradi mi,

zajimé se o mé. Je to také skvély clovek.”

S ¢im konkrétné jste nespokojen?

»S nékterymi spolubydlicimi, ktefi tady poruSuji kdzenn a domovni
tad (propasovavaji sem alkohol) a neni s nimi kloudna tfe¢. J4 jako
vyléc¢end alkoholi¢ka mam strach, Ze neodolam a také se napiji, a

proto nechapu vedeni, proc¢ je tady trpi, i pfes nase stiznosti na né.*“
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Klient ¢. 4

Zena, 22 let, vyufena, v soudnim fizeni za neplaceni ndjemného,

v soucasnosti na matefské dovolené, vdand (2 déti), manzel zada o azyl, téz

HIV pozitivni, doba pobytu: 7 mésict

1

2)

3)

4)

5)

6)

7)

Kdy a kde jste zjistil, Ze jste HIV pozitivni?

.V roce 2004 v druhém mésici téhotenstvi.

Od koho a od kdy jste se dozvédél o Domu svétla?

,Kdyz jsem byla na kontrole na infekénim oddéleni na Bulovce,
pfecetla jsem si o Domu svétla na nasténce.*

Proc jste toto zarizeni vyhledal?

,Neméli jsme s manzelem a rodinou kam jit a tady podle informaci,
co jsem dostala, méla byt poskytovana veskera péce o HIV
pozitivni a to jsme potfebovali s manzelem o to vic, Ze mame dv¢é
déti a ze, kdyz jsem otéhotnéla, tak uz jsem HIV pozitivni byla, tak
jsem méla strach o své miminko, aby se narodilo zdravé a ne také
HIV pozitivni.*

Je to Vas prvni pobyt v azylovém domé?

»Ano, jinde v azylovém domé¢ jsem nebyla.*

Jste spokojen / nespokojen se sluzbami Domu svétla? (pfistup personalu,
domovni Fad azylového domu, poradenstvi, prostory, asistentstvi, zdravotni a
psychicka pomoc)

,Ze jsem spokojend, to zrovna fici nemazu.“

S ¢im konkrétné jste spokojen?

,Jsem spokojend se socidlnim poradenstvim — s vedenim. V tom mi
vyjdou se vS§im ochotné vstiic. Radek (socidlni pracovnik — Domu
svétla) mi pomédha s Gfady, s vyfizovanim soudniho fizeni, opravdu
se snazi a pro m¢ je to velkd pomoc.*

S ¢im konkrétné jste nespokojen?

,Uvédomuji si, Ze jsem v azylovém dom¢é, ktery ubytovava i musi
ubytovavat i jiné lidi, Ze nebyl postaven jen pro m¢ a moji rodinu a
musime zit spolecné a navzajem se tolerovat, ale... Jsou tady riizné

typy lidi. Vé&tSina z nich jsou muzi a ti moc nedodrzuji hygienu,
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8)

toalety jsou tu vécné Spinavé. Hygiena téméf Zadna. NedodrZzuje se
tady domovni tad. Mame se délit o sluzby v kuchyni, ale leckdo na
sluzbu zapomind a pak je tu nepotfadek. Byl i pfipad, ze se zde
naSla injek¢ni stiikacka. A ja, pochopitelné, kdyz madm dé&ti, se o né
bojim. M1j dvoulety syn HIV pozitivni neni a bylo by hrozné,
kdyby se takovym zplusobem nakazil. BE€h4a po dom¢ a ja, kdyz mam
jesté dvoumésicniho syna, tak nemam potad ¢as ho hlidat. Okna
nedoléhaji, je tu zima, bylo by potfebné to opravit, ale jak mi bylo
feceno, nejsou zatim na to penize.“

Co Vam zde chybi, co byste zménil?

,Bylo by fajn, kdyby zde bylo vice soukromi a ta hygiena se
zlepSila. A také, by nebylo Spatné, kdyby mé& obcas nékdo pohlidal
déti, kdyzZ si potiebuji néco zatidit. Potfebovali bychom oddéleny
pokoj i se socidlnim zatizenim. Takovy pokoj, jako médme, pro Ctyfi

osoby nestaci.“
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3) DUM SVETLA - Fotografie z Domu svétla
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PROVOZNi RAD

Hlava I.

Poslini Domu svétla a ziakladni pojmy

1.

Hlavnim poslanim Domu svétla (dale jen ,DS*) je pomoci HIV pozitivnim a AIDS
nemocnym pieklenout tézkou zivotni situaci a feSit ji. SouCasné zde klienti
ziskavaji informace a socialni zazemi. Ve zvlastnich pfipadech je mozno v domé
ubytovat mladistvé matky s détmi. Podminky jejich pobytu jsou stanoveny v ¢l. VI
tohoto provozniho fadu.

. DS je zafizenim, jez poskytuje socialni a dalSi specializované sluzby v souvislosti

s HIV infekci a onemocnénim AIDS. Cinnosti DS jsou zaméfeny na prechodnou i
dlouhodobou pomoc a psychosocialni podporu lidem v nepfiznivé socialni situaci
a lidem ohrozenym socialnim vyloucenim.

Cilovou skupinou uzivatell sluzeb jsou lidé, jejichz socialni situace je
destabilizovana a jenz jsou ohroZeni socialnim vylou€enim v dusledku HIV
infekce a onemocnéni AIDS. DS témto lidem poskytuje socialni sluzby
prostfednictvim metod socialni prace a dalSich odbornych Cinnosti, dle platnych
zakonu Ceské republiky.

. Ddm svétla zfizuje Ceska spolednost AIDS pomoc, o.s. DS se nachazi na

adrese: Malého 3/282, Praha 8 — Karlin, PSC 186 21.

Hlava lIl.

Prijeti do Domu svétla

Klient je do domu pfijiman na vlastni zadost se souhlasem feditele DS. Mladistvé
matky doporucuje k pfijeti Oddéleni péce o dité pfislusného méstského nebo
obvodniho ufadu. Pfed nastupem do domu ma klient moznost jej navstivit a
seznamit se s jeho provozem a sluzbami, které DS poskytuje.

Ubytovani v DS neni narokové. Klientovi muze byt odmitnuto poskytnuti
ubytovani v pfipadé, pokud nespada do cilové skupiny nebo z divodu plné
kapacity DS.

Klient se v DS pfihlasuje pouze k pfechodnému pobytu. Doba pobytu v domé Cini
3 meésice, ve zvlastnich pfipadech nejdéle 1 rok. Proto je klient béhem svého
pobytu vdomé povinen vyhledat si jiné vhodné ubytovani. Vyjimky z tohoto
ustanoveni schvaluje predsednictvo Ceské spole¢nosti AIDS pomoc (dale jen
CSAP) na doporugeni feditele DS.
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4. Klient pfi uvodnim pohovoru (za ucasti feditele DS a socialni pracovnika) je
povinen sdélit vSechny jemu znamé informace o jeho zdravotnim stavu, jméno
oSetfujiciho |ékafe, vysi jeho pfijmu, pobirani davek SSP ¢&i jméno
zaméstnavatele. Soucasti uvodniho pohovoru je také klient povinen za pomoci
socialniho pracovnika stanovit svdj individualni plan poskytovani socialnich
sluzeb.

5. Klient je povinen nezamiCovat Zadné rozhodné skuteCnosti, které by branily
v pfijeti klienta do DS (zejména ¢l. 4).

6. Po prijeti do DS muze klient vyuzivat zafizeni a sluzeb v souladu s provoznim
fadem (dale jen PR), s nimz je pfed pfijetim seznamen a svym podpisem stvrzuje
souhlas s podminkami stanovenymi v PR.

7. Klient ma pravo obracet se na feditele DS, pracovniky v pfimé péci DS nebo
socialniho pracovnika o radu, pfip. pomoc ve vSech otazkach svého osobniho
zivota a péce, pripadné vychovy ditéte. MUze pozadovat v ramci moznosti také
ucCelnou pomoc a radu zvlasté v pripadech, kdy musi v zajmu svém C¢i ditéte
jednat se statnimi a jinymi organy a organizacemi. Provozni doba kancelafi DS je
pondéli — patek 7,30 hod — 16,30 hodin (po dohodé nebo v pfipadé akutniho
feSeni nastalych situaci je mozna konzultace okamzité).

8. Provoz pokladny DS: pondéli — patek 9,00-16,30 hodin.

Hlava Il
Postup pfii prubéhu péce

1. Klienti DS jsou povinni spolupracovat s lékafi pfislusnych AIDS center a musi
dodrzovat doporuCenou terapii. NeuCast na kontrolnich krevnich odbérech
(minimalné 1krat za 6 mésicl), nedodrzovani zasad lécby a pokynu Iékafd maze
vést k ukonéeni pobytu v DS. O ukoné&eni ubytovani rozhoduje RD.

2. V pripadé, ze klient vlastni legalné drzenou strelnou nebo jakoukoliv uto¢nou a
obrannou zbran, je povinen odevzdat ji do uschovy k RD (zbrarn bude uloZzena do
trezoru DS).

3. Prinastupu do domu predlozi klient socialnimu pracovniku €i popf. fediteli domu
vSechny prislusné doklady (obCansky prikaz, doporuceni, propoustéci zpravu
z hospitalizace) a spole¢né s nimi vyplini vstupni dotaznik.

4. Pracovnik domu seznami klienta s pozarnimi poplachovymi smérnicemi,
pozarnim evakuaénim planem, zasadami bezpecénosti a ochrany zdravi a
domacim fadem, coz klient potvrdi svym podpisem.
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5. Po splnéni téchto zaleZitosti bude klientu pfidélen pokoj s pfislusenstvim ve

stavu zpUsobilém k uzivani. Klient svym podpisem potvrdi pfevzeti inventare a
klica.

6. Poskytovatel se zavazuje: Stanovit ve spolupraci s klientem dle jeji potieb

Individualni plan péce a v souladu s nim bude klientovi poskytovana prabézna
individualni podpora, zakladni socialni poradenstvi, pomoc pfi vyfizovani
osobnich dokladi a nezbytnych dokumentld, zprostiedkovani kontaktu
s institucemi, které mohou byt napomocny v feSeni individualnich potfeb a jeji
socialni situace, zejména pfi uplatfiovani naroku na davky statni socialni podpory,
davky socialni péCe a davek pomoci v hmotné nouzi, podrobné seznamit osobu
s veSkerymi platnymi pfedpisy spojenymi s uzivanim sluzeb, zejména
s provoznimi a bezpecnostnimi pravidly, vnitfnimi pravidly Poskytovatele
(Provozni fad Domu svétla).

Klient dba na dodrzovani doporuceni, zakazt opravnénych pracovnikl, zejména
se jedna o nedodrzovani Provozniho fadu DS, hygienickych navykd nebo
bezpeclnostnich pravidel.

Klienti maji za povinnost pravdivé informovat socialniho pracovnika o rozhodnych
skuteCnostech pfi vyfizovani davek SPP, davek Hmotné nouze, Existenéniho
minima, Invalidniho dichodu, Starobniho dichodu, Pfispévku na péci apod.
Pokud klient tmysIné zaml&i tyto skuteénosti, dopusti se hrubého poruseni PR.

Klient ma za povinnost spolupracovat s pracovniky v pfimé péci, socialnim
pracovnikem a ostatnim personalem DS.

10.Pracovnici DS dbaji na dodrzovani a na respektovani lidské dustojnosti a

1.

osobnich svobod.

Hlava IV.
Zasady provozu domu

Provoz DS je ve vSech slozkach podfizen pfedevS§im zajmum a potfebam klienta.

2. VSechny navstévy v DS se zapisuji do knihy navstév. Klienti mohou pfijimat

navstévy v navstévnim prostoru vstupni haly od 8 do 22 hodin. Navstévam je
vyhrazen prostor v hovorné, v pfizemi DS. Rodinny pfislusnici a partnefi klient(
mohou Kklienty navstivit v 1. patfe DS v ubytovaci ¢asti, ale jen v prostorach
kulturni mistnosti. Rodice, rodinni pfislusnici, partnefi a socialni pracovnici mohou
se souhlasem RD domu navstivit leZiciho (imobilniho) klienta mimo tuto dobu na
jeho pokoji. PFipadné vyjimky pro ostatni navstévy povoluje RD. RD muze
v opravnénych pfipadech povolit navstévé prespani v DS. Pfijimani navstév
nesmi narusit pobyt klientll a denni rezim DS.
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3. Kazdy navstévnik je povinen na pozadani pracovnika DS nebo pracovnika
konajici sluzby v DS prokazat svou totoznost predloZzenim dokladu totoznosti.

4. VSichni navstévnici DS jsou povinni zachovavat klid a pofadek a dodrzovat
pokyny pracovnikli domu. V pfipadé, ze navstévnik nedodrzi uvedené zasady,
ma pracovnik DS nebo konajici sluzbu pravo a povinnost jej z domu vykazat.

5. V zajmu ostatnich dodrzuji klienti ve€erni klid v ubytovaci ¢asti DS od 19 do 22
hodin. V dobé od 22 do 6 hodin je tfeba dodrzovat nocni klid. DS je v této dobé
uzavfen. Po predchozi dohodé s RD nebo po oznameni sluzbukonajicimu
pracovnikovi je mozny vstup v dobé od 22 do 6 hodin. V dobé nocniho klidu
nesmi provoz televizord, radii, hovoru klientl rusit ostatni ubytované klienty.

6. Klient ma moznost pouzivat automatickou pracku k prani jeho osobniho pradla.
Pradlo lozni se pere vpraCce zvlast tomuto ucCelu vycClenéné. Také pradlo
kontaminované télesnymi tekutinami klientt je prané v pracce ulozené v prostoru
pradelny v suterénu DS. Klient mUze k prani svého pradla vyuzit dobu od 7 hodin
do maximalné 21 hodin.

7. Pro klienty je v pfizemi DS v hovorné umistnén telefonni mincovni automat, tento
automat je mozny pouzivat pro pfijimani hovort pro klienty, na tomto automatu se
nepouziva oznameni s nazvem nasi spolecnosti, je tedy anonymni. Pouzivani
ostatnich telefon(i v kancelafich DS je mozné jen se souhlasem RD nebo
sluzbukonajiciho dozoru.

8. Pro v8echny osoby plati zakaz vnaseni a pozivani alkoholickych napoji. Je zde
uréena povolena vySe hladiny zbytkového alkoholu v dechu a to 1%. (méfeno
kalibrovanym alkoholometrem), pfi namatkovém zjisténi pfekroCeni této urCené
hranice je klient vykézan z DS. Tento prestupek fesi s klientem RD. Opakované
porusovani muze vést k ukonéeni pobytu klienta v DS. Pfi problémech klienta
s alkoholismem je RD nabidnuta klientovi odborna pomoc a to jak ambulantni
léCba nebo hospitalizace v 1éCebné zajistujici odvykaci I1éCbu. V pfipadé, Ze klient
s nabidnutou pomoci souhlasi, neni vyfazen zubytovani v DS. V pfipadé
podezieni na poziti alkoholu nebo podnapilost ubytovaného klienta, ktery je
pritomny v DS, ma sluzbukonajici pravo provést orientacni dechovou zkousku. O
této kontrole musi proveést zapis do Knihy sluzeb.

9. Pro vSechny osoby plati zakaz vnaSeni a pozivani psychotropnich latek.
V pfipadé Zadosti o ubytovani klienta zavislého na uzivani psychotropnich latek
(jakymkoliv zpisobem), bude klient ubytovan az po vyfizeni ambulantni nebo
ustavni 1éCby jeho zavislosti. O zpusobu IéCby zavislosti rozhoduje vzdy odborny
lékar ve spolupraci s RD.

10.Koufeni je povoleno pouze ve vyhrazenych prostorach domu, pfisny zakaz
koufeni je na pokojich a v ostatnich prostorach interiéru DS. Mistem urenym ke
koufeni je terasa a dvar, pro nedopalky jsou z bezpecnostnich duvodu pfipravené
plechové nadoby. V DS plati pfisny zakaz manipulace s otevienym ohném.
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11.0byvatelé DS se ksobé chovaji ohleduplné a vzajemné respektuji svoje
soukromi. Pracovnici DS a spolubydlici mohou do pokoje vstupovat po
pfedchozim ohlaseni, nahradniho kli¢e muize byt pouzito pouze v nutném
pripadé. Vazné neshody mezi klienty fesi socialni pracovnici nebo RD.

12.Klienti domu, navstévnici a vSechny ostatni osoby jsou povinny zachovavat

veSkera protipozarni opatfeni a zasady bezpecnosti a ochrany zdravi. Tyto

zasady jsou pfilohou tohoto PR a klienti jsou s nimi pfi pfichodu do domu

seznameni, svym podpisem stvrzuji souhlas s témito podminkami (Hlava lll., ¢l.4).
Hlava V.

Provozni standardy

1. Nejpozdéji do konce kazdého kalendarniho mésice musi klient uhradit najemné.
Najemné cCini 50,- K&/den. Do této ¢astky je zahrnuta spotieba elektrické energie,
vodné a ustfedni vytapéni. Pokud klient bez vazného divodu neuhradi najemné
do 14 dn0 po ukonceni pfislusného mésice, bude mu pobyt vdomé zruSen.
Vyjimky povoluje pouze RD.

2. Vybaveni a zafizeni pokoje, které bylo klientovi pfedano do uzivani, je majetkem
DS. Klient je povinen zachazet s nim Setrné, u elektrickych spotiebicu dodrzovat
navody k pouziti. VeSkera zafizeni a elektrické spotfebiCe nepouzivat k jinym
ucelim, nez ke kterym jsou urCeny, vzniklé zavady neprodlené ohlasit
pracovnikim DS.

3. Klient je povinen dbat zasad osobni hygieny a udrzovat ve svém pokoji poradek.
Nesmi odnaset mimo DS nebo komukoliv zapujéovat prfedméty a zafizeni
z majetku DS, rozumi se tim téz kli€e, z nichz neni dovoleno nechavat zhotovovat
kopie. Za ztratu nebo posSkozeni zafizeni je klient povinen po projednani
s pracovniky DS zaplatit pfiméfenou ¢astku.

4. V pfidéleném pokoji neni dovoleno provadét zadné stavebni upravy, pfemistovat
nabytek, véSet obrazky na zdi. Ve svém pokoji muze pouzivat vlastni elektrické
spottebite, jestlize odpovidaji CSN a jsou pouzivany podle navodu vyrobce
(televizni pfijimace, radia, magnetofony, CD pFehravace). Nesmi se pouzivat
vafiCe a jina topna télesa. VSechny spotfebiCe vSak pouziva tak, aby jejich
provozem nebyly ruseni spolubydlici nebo byla narusena bezpecnost a ochrana
zdravi. Kazdému klientovi je svéfena do péCe mechanicka elektricka postel, za
jeji provoz odpovida klient, ktery je se zplsobem ovladani a bezpecnostnimi
predpisy k provozu tohoto I0zka potfebné informovan socialnim pracovnikem pfi
pfijmu klienta k ubytovani. Proskoleni potvrzuje klient svym podpisem
pfedavaciho protokolu.

5. Klient ma moznost sledovat televizi a to na svém pokoiji (se souhlasem RD) nebo
v kulturni mistnosti.
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. Klient ma moznost vyuzivat knihovnu domu a vypuj¢ovat si spole¢né pfedméty a
pfistroje (napf. kuchyn, nacini, pracku, ZehliCku, Sici stroj, uklid. nacini atd.).
V manipulaci s nimi si po€ina Setrné a hospodarne, Setfi spotfebu el. energie a
vody.

nebyl rusen pobyt ostatnich klientli, k provozu slouzi doba od 6 do 21 hodin,
v pfipadé pozdniho navratu (z odpoledni smény nebo z kulturni akce) je mozné
vyuzit kuchyni, ale tak aby nedochazelo k ruSeni no¢niho klidu. Kazdy po sobé
umyva pouzité nadobi a kuchynské predmeéty. Dle rozpisu sluzeb zodpovidaji za
uklid sami klienti, kontrolu nad uklidem v kuchyni provadi sluzbukonajici
pracovnik.

. Klient DS muze vyuzivat zahradu a zahradni terasy.

. Vsichni pracovnici DS svédomité dodrzuji platné zakony Ceské republiky, dbaji
na dodrzovani lidskych prav a svobod, dodrzuji Eticky kodex pracovnikGi DS,
Standardy pro vykon sluzby, nafizeni Feditele DS nebo jeho povéfenych
pracovnik.

10.Klienti maji pravo nahlizet do své osobni dokumentace, pouze vSak po predchozi

domluvé a v ramci pracovni doby socialni pracovnika nebo feditele DS.

11.Klient ma pravo vyuzit moznost podat stiznost (adresné nebo anonymné).

StiZznosti se mohou podavat jak v pisemné, tak i v ustni formé. O kazdé stiznosti
se ucini zapis do Knihy stiznosti a nejpozdéji do 30 pracovnich dnu, stiznost
feditelstvi DS vyresi (souhlasné/nesouhlasné/s dusledky apod.).

12.VyS$Si financni €astky nebo drobné cennosti, Ize na pozadani klienta uschovat

v trezoru DS. Pfi prevzeti je vystaven pfedavajici protokol, ktery slouzi jako
doklad o ulozeni finan¢ni ¢astky nebo drobnych cennosti.

13.DS neodpovida za ztratu finan¢ni hotovosti a cennosti neuloZzenych v depozitu

DS.

Hlava VI.
Hygienické pokyny v Domé svétla

V celém arealu DS je tfeba udrZzovat pofadek, pecovat o osobni hygienu, Cistotu
Satstva a osobnich véci, ve skfinich nebo noénich stolcich.

Pokud zdravotni stav klienta nedovoluje nékteré ukony hygieny provadét
samostatné, pracovnici v pfimé péci klientovi poskytnou pomoc pfi téchto
ukonech.
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10.

11.

12.

13.

14.

K uchovani osobni hygieny patfi holeni, stfihani vlasu, stfihani nehtl, ustni
hygiena a celkova hygiena téla.

K zajisténi osobni hygieny je nutné vlastnit hygienické prostiedky (mydlo,
Sampon na vlasy, zubni kartacek, zubni pasta, ruénik, osuska). Pokud klient tyto
véci z dlvodu Spatné socialni a financni situace nevlastni, personal DS je
klientovi bezplatné zajisti.

Kazdy pokoj je vybaven lednici s mrazicim boxem. Do lednice je nutné ukladat
vSechny potraviny, které potrebuji byt uskladnény v chladu a potraviny s kratkou
dobou trvanlivosti.

Na pokoji nebo vlednici je mozno uchovavat pouze potraviny, které jsou
hygienicky nezavadné a nemaiji proSlou Ihutu trvanlivosti.

Pokud klient dostane prujmové potize, pfi nahlé nevolnosti a jakékoli zméné
zdravotniho stavu, je jeho povinnosti neprodlené o této skute¢nosti informovat
personal DS.

Lozni pradlo se méni kazdy patek v 10 hodin. Klient pradlo pfeda pracovnikovi
DS a za pouzité lozni pradlo dostane lozni pradlo Cisté. Jinak Ize lozni pradlo prat
dle potfeby klienta.

Pokud klient znecisti lozni pradlo dfive (krvi, t&€lnimi sekrety) je s loznim pradlem
nakladano jako s infekénim materidlem. Pradelna pro infekéni material je
umisténa ve sklepé DS.

Klienti maji moznost si samostatné prat své osobni pradlo v pracCce, ktera je
urena pouze pro prani osobniho pradla. Klienti jsou seznameni s chodem
pratky a dbaji pokynu pracovniku DS, aby nevznikly $kody na majetku DS.
Klienti dodrzuji bezpecnosti pravidla, se kterymi je seznami pracovnici DS pfi
pfijmu do DS. Osobni pradlo je mozné prat kazdy den od 8 hodin do 21 hodin.

Uklid pokojd je provadén klienty denné&. Pokud zdravotni stav klienta nedovoluje
uklid u€init, provede jej ur€eny pracovnik DS.

Pro pfipravu stravy slouzi spole€¢na kuchyn, ktera je v pobytové ¢asti DS a je
ur¢ena pro klienty DS. Klienti dbaji na porfadek a dodrzuji bezpe&nosti pravidla.

Uklid kuchyné a spole&enské mistnosti maji nastarosti klienti DS a to dle rozpisu,
ktery pfipravi po dohodé s klienty pracovnik DS.

Koufeni je pouze dovoleno pouze ve vyhrazenych prostorech DS (venkovni
terasa a balkon DS).
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Hlava VII
Stiznosti

Kazdy uzivatel ma pravo svobodné vyjadfovat stiznosti na zpusobu poskytovani
socialnich sluZzeb v organizaci. StiZznosti Ize podavat jak pisemnou formou tak i
ustni, adresné, osobné a anonymné.

Poskytovatel si vyhrazuje pravo na posouzeni stiznosti do 30 pracovnich dnu od
dne podani stiznosti.

VSechny stiznosti jsou evidovany v Knize stiznosti, kde je uvedeno: kdo stiznost
podal, kdy, komu ji pfedal nebo fekl a vyhodnoceni stiznosti.

V pripadé, ze lhatu 30 pracovnich dnU nelze z objektivnich dodrzet, muaze ji
vedouci pracovnik (feditel DS) prodlouzit. O této skuteCnosti vyrozumi
stéZovatele vedouci pracovnik.

Pri Setfeni stiznosti cti vedouci pracovnik presumpci neviny. UZivatel ma pravo
vyuzit poradce nebo tlumoc¢nika, kterého si sam vybere. Pokud je stéZovatel
nezletily neni mu odepfena moznost vyuzit podat stiznost.

V pfipadé nespokojenosti s vyfizenim stiznosti se uzivatel mize obratit na
zfizovatele, popf. na nezavisly organ napf. Asociace obc¢anskych poraden,
Ochrance lidskych prav. Moznost odvolani je u kazdé vyfizené stiznosti do 15
pracovnich dnl od dne vyhotoveni a pfedani vysledku proSetifeni dané stiznosti.

Pro anonymni stiznosti je v ubytovaci Casti DS umisténa schranka, do které
mohou uzivatelé své stiznosti Ci podnéty vlozit.

. Matka je povinna poskytnout svému ditéti vSestrannou kvalitni péci, starat se o
své stravovani i svého ditéte podle zasad spravné vyzivy a Zivotospravy. Dba o
jeho citovy a pohybovy vyvoi.

. Matka chodi s ditétem na pravidelné preventivni prohlidky a oCkovani, neprodlené
navstivi Iékafe v pfipadé nemoci, zméné zdravotniho stavu Ci urazu ditéte.

. Pracovnici maji pravo a povinnost pfesvédcCovat se o adekvatni péci o dité a jeho
VyZivu.

. Matky nesmi ponechat dité bez dozoru. Vychazky matky s ditétem jsou povoleny
maximalné do 21 hodin. Za své dité odpovida jeho matka.
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. Pfi dlouhodobém onemocnéni matky zajistuje péci o dité socialni pracovnik ve
spolupraci s pfislusnym odborem péce o dité.

. Se souhlasem RD muzZe matka odjet s ditétem na del$i dobu mimo DS (napf. na
navstévu k pfibuznym). Délka pobytu a pfesna adresa se sjednaji pfed odjezdem.
V pfipadé, Zze se matka ve sjednaném terminu nevrati a do 14 dnli nepoda o sobé
Zadnou zpravu, je jeji pobyt vdomé zrusen.

. Opusténi ditéte matkou maze byt divodem ke zruSeni jejiho uzivaciho prava
v DS.

Hlava IX.
Podminky pobytu mladistvych

. Mladistvi klienti ve zcela zvlastnich pfipadech mohou byt v DS umisténi pouze se
souhlasem zakonného zastupce nebo na zakladé rozhodnuti Oddéleni péce o
dité pfislusného méstského nebo obvodniho ufadu. Do doby zletilosti dale za
klienta zodpovida zakonny zastupce.

. Na nezletilého klienta se v plném rozsahu vztahuje povinnost zachovavat DS,
kromé oblasti, které souviseji s pravnim postavenim téchto osob vzhledem
k zakonné odpovédnosti, proto zakonny zastupce klienta pisemné potvrdi, Ze
prebira odpovédnost za klienta.

. Pokud chce nezletily klient odjet mimo DS, tfeba jen na 1 noc, pfredlozi
pracovniku domu pisemné povoleni svého zakonného zastupce.

. Nezletily klient je povinen dbat rad a upozornéni pracovniku DS, je povinen byt
vzdy do 21 hodin v domé, vyjimku pfedem oznamenou muze povolit pouze RD.

. Pokud je to nutné, podfizuje se nezletily klient pokynum pracovniki DS i
v otazkach finan¢nich (postupné predavani penéz klientovi).

. Dojde-li k situaci, ktera by mohla mit za nasledek predCasné ukonceni pobytu
klienta vDS (zj. odst. 3), musi byt tato situace feSena v soucinnosti s RD a
odborem soc. péce v misté trvalého bydlisté a zakonnym zastupcem.
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Hlava X.
Ukonéeni pobytu klienta v domé

. Pobyt klienta v DS skon¢i, nastanou-li okolnosti v Hlava Il, odst. 2.,3.

. Klient muze z DS odejit kdykoli na vlastni zadost. Rozhodnuti o svém odchodu
musi pfedlozit pisemné RD. Toto se nevztahuje na dlouhodobé ubytované.

. Pfi zavazném poruSovani tohoto domaciho fadu, jak je uvedeno zejména v Hlava
V, odst. 1, dale v Hlava VIII., odst. 6,7 ma RD pravo ukoncit pobyt klienta v DS
pfed€asné, bez poskytnuti nahradniho ubytovani. Klient vS8ak nese i nadale
odpovédnosti za pfipadné nedostatky (najem, poskozeni, nevraceni inventare
apod). Klient je povinen tyto dluhy vyrovnat nejpozdéji do 1 mésice po svém
odchodu. Po uplynuti této Ihtty je mozné vymahat pohledavky soudné.

. Pobyt klientovi mUze byt feditelem DS ukonéen, pokud klient fyzicky nebo hrubé
slovné napadne pracovniky DS nebo sluZbukonajiciho pracovnika.

. Pobyt klientovi mGze byt ukoncen feditelem DS pokud klient zamliCel skuteCnosti
uvedené v Hlava Il., odst. 4 nebo soustavné a védomé mafi praci socialniho
pracovnika (napf. soustavné nedochazeni na smluvené schlizky, zamlcovani
rozhodnych skutecnosti pfi vyfizovani socialnich davek, invalidniho €i starobniho
ddchodu apod.).

. Pfi ukonCeni pobytu pfedava klient uklizeny pokoj a kompletni inventar, klice od

domu a vypuj¢eny inventar.

Hlava XI.

Zavérecéna ustanoveni

. Tento provozni fad plati od 1.3. 2007

. Vyjimky z provozniho Fadu maze povolit RD. RD mize z provoznich, vychovnych
nebo jinych davodu, na zakladé individualniho pfistupu ke klientdm rozhodnout o
pfechodnych zménach prav a povinnosti klientl v domé ubytovanych. Tyto
vyjimky se dohodnou pisemné.

. Klient pred nastupem do DS potvrdi svym podpisem, Ze se seznamil s timto PR a
zavazuje se k jeho dodrzovani.
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Testovani na HIV infekci - AIDS poradna v Domé svétla

obdobi: 31. fijen 1999 - 29. unor 2008

F"os':e't Sledované skupiny Vekova Neodebrano _ % poget %
Rok [ | odbary o o T | Ve o | | e e
Muzi | Zeny H | T | K| P | Ost |ig0!05et|25 et Muzi | Zeny Y| Wienta | vystedki | vystedka
1999 37 37 74 66 12 1 3 0 58 4 41 29 0 3 5 0 10,81 2 3,03
2000 351 | 262 613 561 123 |19 | 13 | 6 452 63 | 296 | 254 | 1 30 | 22 0 8,48 44 7,84
2001 382 | 307 689 644 | 148 | 26 | 11 | 8 496 81 | 359 | 249 [ 1 25 | 20 83 6,53 23 3,57
2002 413 | 333 746 675 | 161 | 16 | 12 | 7 550 45 | 397 | 304 | 5 41 30 [ 107 | 9,53 36 5,33
2003 685 | 604 | 1289 | 1197 | 2562 | 27 | 15 | 11 | 984 | 109 | 642 | 538 | S 44 | 48 | 168 | 7,14 64 5,35
2004 1020 | 905 | 1925 | 1816 [ 379 | 31 | 34 | 13 | 1468 | 144 | 985 | 796 | 2 54 55 [ 228 | 5,66 65 3,58
2005 1366 | 1192 | 2558 | 2413 | 489 | 39 | 71 | 14 | 1945 | 213 (1177 |1168| 18 | 76 69 [ 275 | 5,67 89 3,69
2006 1755 | 1573 | 3328 | 3190 | 572 | 52 | 52 | 15 | 2637 | 138 [1531|1659| 12 | 65 73 | 346 | 4,15 | 142 | 4,45
2007 2078 | 1736 | 3814 | 3723 | 663 | 44 | 65 | 27 | 3015 | 234 | 1636|1944 | 22 | 37 54 [ 427 | 2,39 | 145 | 3,89
2008 440 | 366 806 781 144 | 2 | 22 | 2 636 21 | 307 | 478 | 6 13 12 | 134 | 3,10
UHRNEM | 8527 | 7315 | 15842 | 15066 | 2943 | 257 | 298 | 103 | 12241 (1052 | 7371|7419 72 | 388 | 388 | 1768 | 4,90 | 465 | 3,09

Vysvétlivky: H - homosexualové, T - IUD, injekCni uZivatelé drog, K - sexualni kontakt s HIV pozitivnim, P - prostituujici, Ost. - ostatni

72



4) AIDS CENTRA V CESKE REPUBLICE

AIDS centrum Praha 8 - Bulovka, infekéni klinika FN, Budinova 2, tel. 266 082 629

AIDS centrum Ceské Bud¢jovice, nemocnice-infekéni odd., ul. B. Némcové 54,
tel. 387 874 642

AIDS centrum Plzen, infek¢ni klinika FN, E. Benese 13, tel. 377 402 546
AIDS centrum Usti nad Labem, Masarykova nemocnice - infekéni odd., tel. 472 770 270

AIDS centrum Hradec Kralové, infekéni klinika Fakultni nemocnice, Sokolska 581,
tel. 495 832 220

AIDS centrum Brno, infek¢ni klinika Fakultni nemocnice, Jihlavska 20, tel. 547 192 276

AIDS centrum Ostrava-Poruba, infek¢ni klinika Fakultni nemocnice, ul. 17. listopadu,
tel. 596 984 253-4

a svépomocné ob&anské sdruzeni Ceska spole¢nost AIDS pomoc (CSAP), které sidli v "Domé

svétla", v Praze 8 - Karlin€, Malého ul. 3, tel. 224 814 284
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5) HIV A LEGISLATIVA

Zasadni legislativni uprava tykajici se HIV je obsazena v zdkon¢€ o ochrané vetejného zdravi a

trestnim zakoné.

Zakon o ochrané verejného zdravi
258/2000 sb.

§ 53
(1) Fyzické osoby po nakaze vyvolané virem lidského imunodeficitu a fyzické osoby, které po
proziti bfiSniho tyfu, paratyfu A, B a C, bacilarni uplavice, salmoneldzy, zaskrtu, virového
zanétu jater B, C a D, tuberkulézy, piijice a kapavky dlouhodobé vylucuji choroboplodné
zéarodky a tato skutecnost byla jim nebo jejich zakonnym zastupciim Iékafem sd€lena (déle jen
"nosici"), jsou povinny
a) podrobit se Iékatskému dohledu, potfebnému laboratornimu vysetieni, 1é¢b¢ a dalsim
epidemiologickym opatienim,
b) dodrzovat pouceni lékate o ochrané jinych fyzickych osob pted pienosem infekéniho
onemocnéni, jehoz jsou nosici,

c) nevykonavat ¢innosti, pfi nichz by vzhledem ke svému nosicstvi ohrozovaly zdravi jinych
fyzickych osob,

d) informovat lékate pied vySetfovacim nebo lécebnym vykonem a pfi pfijeti do Ustavni
péce o svém nosi¢stvi; pokud ma nosi¢ poruchu védomi, ucini tak ihned, jakmile mu to
jeho zdravotni stav umoziiuje,

e) sdélit své nosicstvi pfi piijeti do zafizeni socidlni péce,

f) oznamovat praktickému lékafi, ktery je registruje,11) osobni udaje (jméno, piijmeni,
datum narozeni, misto trvalého a prechodného pobytu), idaje o zaméstnani a zmény v
téchto udajich.

(2) Nosi¢ btisniho tyfu, paratyfu A, B a C, salmoneldzy nebo bacilarni uplavice nesmi byt po

dobu nosicstvi drzitelem zdravotniho prikazu. Pokud mu byl zdravotni prikaz vystaven, je

povinen ihned poté, kdy mu bylo 1ékatem sdéleno, ze je nosi¢em, odevzdat ho organu ochrany
vetejného zdravi ptislusSnému podle mista pracovni ¢innosti drzitele zdravotniho prikazu.

(3) Organ ochrany veiejného zdravi ptislusny podle mista, kde se fyzicka osoba zdrzuje, z

vlastniho nebo jiného podnétu rozhodne o rozsahu epidemiologickych opatieni podle

odstavce 1 pism. a), s vyjimkou 1é¢by, a stanovi ¢innosti podle odstavce 1 pism. c); muze téz

fyzické osobé rozhodnutim stanovit, které zdravotnické zatizeni opatfeni podle odstavce 1

pism. a) provede. Odvolani proti rozhodnuti organu ochrany vetejného zdravi nema odkladny

ucinek.

(4) Organ ochrany vefejného zdravi, ktery vydal rozhodnuti podle odstavce 3, pozada urcené

zdravotnické zafizeni, aby opatfeni podle odstavce 1 pism. a) provedlo. Urcené zdravotnické

zafizeni je povinno zadosti vyhovét.

§ 54
(1) Zdravotnické zatizeni oSetfujici nosice je povinno hlasit neprodlené organu ochrany
vetejného zdravi prislusnému podle mista, kde se nosi¢ zdrzuje, osobni udaje a zmény v
téchto tdajich, skutecnost, Ze nosi¢ zménil zaméstnani, pokud je mu tato skute¢nost znama, a
ukonceni nafizené izolace.
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(2) Je-li pred propusténim nosice z ustavni péce prokazano vylu¢ovani ptivodce infekce,
zdravotnické zafizeni informuje o této skutecnosti orgdn ochrany vetejného zdravi ptislusny
podle mista ¢innosti zdravotnického zafizeni.

Trestni zakon
140/1961 sb.
§ 189

A4 wrw

Kdo umysIn¢ zplsobi nebo zvysi nebezpeci zavleCeni nebo rozsifeni nakazlivé lidské
choroby, bude potrestan odnétim svobody az na tfi léta.

§ 226
OhroZovani pohlavni nemoci

Kdo jin¢ho vyda, byt z nedbalosti, nebezpeci pohlavni nakazy, bude potrestan odnétim
svobody az na Sest mésicu.
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6) INFORMACNI MATERIALY CSAP

informace

ekavite miminko?
Tedile se na ng?
Jisté myslite

na jeho zdraovil

 Praklické informace.
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Informace o HIV/RIDS
ziskate na telefonnim Eisle

800 1 44444

KARDDNI LINES PREVENGE AIDS
Wy EFI.

P

800 HaGIn

CHCES

SI BYTJISTY
SAM SEBOU?

Hach =1 udslat
tast na HIV!

ZAPD] MoZER



78



