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ABSTRAKT

Tato prace se zaméfuje na téma modernich digitalnich pomiticek pro zaky se zrakovym
postizenim, které Ize vyuzit pii vzdélavani. Teoretickd Cast se zabyva dil¢imi oblastmi, a to
vzdelavani zaka se zrakovym postizenim, digitdlnimi technologiemi, které pti vzdélani zaka
muzeme vyuzit a distanéni vyuce. Autorsky vyzkum probéhl na zakladé modelu
kvalitativniho zkoumani metodou polostrukturovaného rozhovoru, ktery byl zpracovan po
jednotlivych oblastech. Z vysledkli vyplyva, ze nejcastéji zaci vyuzivali standartni digitalni
zafizeni a to pocitac, ptipadné jako dopliikova zatfizeni tablet a mobilni telefon. Co se tyka
specidlnich kompenzacnich pomiicek, zminén byl zejména braillsky displej. Na téma
odecitacich softwaril v nejvétsi mife hovofili dotazovani o NVDA a JAWS s ambivalentnimi
pohledy. V ramci distan¢ni vyuku uvedli néktefi z respondentli problém se v prostiedi
sdilenych online souborii zorientovat, vyuzili vSak riiznych forem k ziskani informaci, jak
s programy pracovat. Bylo uvedeno, Ze si informace ziskdvali sami na webovych strankéch,
nekteti se obratili na rodi¢e anebo piimo na vyucujici, kteti je mohli navést s pomoci zrakové
kontroly. V zavére¢nych kapitolach jsou také zminéné pozitivni dopady distan¢ni vyuky
v oblasti prohloubeni zajmu o vyuzivani digitalnich technologii a mozné navySeni

digitalnich kompetenci.

KLICOVA SLOVA
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kompetence, COVID-19



ABSTRACT

This thesis focused on the topic of modern digital aids for students with visual impairment
that can be used in education. The theoretical part deals with sub-areas, namely education of
a student with visual impairment, digital technologies that can be used in the education of a
student and distance learning. The author's research was conducted based on a qualitative
research model using the semi-structured interview method, which was then elaborated on
one area at a time. The results show that most often the pupils used standard digital devices,
namely a computer, or as additional devices a tablet and a mobile phone. As far as special
compensatory aids are concerned, the braille display was mentioned in particular. On the
topic of reading software, NVDA and JAWS were the most talked about by interviewees
with ambivalent views. In distance learning, some respondents reported difficulty navigating
the online file sharing environment, but used various forms to gain information on how to
operate the programs. It was reported that they obtained information on their own from
websites, and some turned to parents and/or directly to teachers who were able to guide them
with the help of sighted review. The final chapters also mention the positive impacts of
distance learning in terms of increased interest in the use of digital technologies and a

possible increase in digital competence.

KEYWORDS

visual impairment, distance learning, education, digital technologies in education, digital

competencies



UIVOU 1ot 6
1  Moznosti vzdélavani zaka se zrakovym poStiZENim ..........ccceeeevveerciieeniieeesiieecee e 7
1.1 Specifika komunikace se zdkem se zrakovym znevyhodnénim ve tfidé................. 8
1.2 Vzdé€lavaci instituce pro zaka se zrakovym znevyhodnénim ...........c.ccceevevveerneennns 9
1.3 POdPUINA OPAIENI ....eeeeiieeciiieeiiee ettt e et e e e e e e sebeeeenreeeennee s 11
1.4  Specifika vzdélavani zaki nevidomych a slabozrakych.........cccccccvvevvieininnnnnnn. 13
2 Moderni technologie vyuzitelné ve vyuce zakl se zrakovym postizenim .................. 20
2.1  Digitélni technologie jako kompenzacni nastroj zrakového postizeni ................. 20
2.2 Digitalni pomiicky dostupné v Ceské republice ............ooeveveeeeeeeveeeeeeseeeeena. 21
2.3 PC softwary vhodné pfi vyuce zakl se zrakovym postizenim ..............cccecuvennnnns 25
2.4 Vzdélavani ucitele v oblasti modernich technologii...........cceevvveviienienieinirennnns 29
3 DiIStanCNT VYUKA c..eociieiiecieeiee ettt ettt ettt et e b e e taeenaesnaaen 32
3.1  Distanéni vyuka v dob€ COVID-19........cciiiiiiiiiiieiecieeee et 32
3.2 Distanéni vjuka v Ceské republiCe...........ovewiuiveueeeeeeieeeeeeeeeeeeeeees e 35
3.3  Dopady distancni vyuky na vzdE@IAVANT ...........cccceveieiiiieiiieeieeeeee e 36
4 VYZKUMNE SEIENT ...cuveiuiiiiiiiiieiieieeteet ettt ettt st 40
VYSLEAKY ..ttt ettt ettt ettt e et esneeeaneas 47
DISKUSE ...ttt ettt st sb et e b e bt ettt ettt et naeen 68
ZLAVET wete ettt et ettt e bt et e et e e ettt e e bt e e e bt e e e bteeeabeeeeabeeenabeeens 70
Doporuceni pro specialng pedagogickou Praxi ........cceeceeeeierieiiienieeieeie e 72
Seznam pouzitych informacnich Zdrojl .........ccocveviiiiniiiiniii e 74

NTe7 0T 11018 11 (o) o PRSI 88



Uvod

Vlivem epidemiologickych opatieni doslo na jafe v roce 2020 k odklonu od prezen¢ni vyuky
ve vSech vzdélavacich institucich ve snaze podpofit socialni distancovani a zpomalit pienos
virového onemocnéni COVID-19. Vyuka tak musela pfejit do distancni formy a Zaci

spolecné s uciteli se ze tiid piesunuli do online prostiedi.

Po nékolika mésicich doslo k pozvolnému znovuotevieni skol, av§ak v novém skolnim roce
2020/2021 nasledovalo opét jejich uzavieni, béhem kterého bylo potieba pfijit s novym

zpisobem, jak se se situaci vyrovnat.

VSichni zOc€astnéni pocitili narocnost této situace. Podminky byly zpocatku z mnoha
hledisek nedostacujici. Zaroveil z vyzkumil vychazi takeé fakt, Ze distancni vyuka prohloubila
rozdily mezi zaky intaktnimi a integrovanymi zaky se zrakovym postizenim. (Adedoyin,

2020; Shaw, 2021)

Tato prace se soustfedi na téma modernich digitalnich technologii a ICT (informacnich a
komunikac¢nich technologii) ve vyuce zdka se zrakovym postizenim pii distancni vyuce.
Postupné jsou rozebrana témata vzdélavani zdka se zrakovym postizenim, digitalni
technologie vyuzitelné ptfi vyuce zdka se zrakovym postizenim a distanéni vyuka.

Vyzkumné Setfeni si klade za cil nahlédnout do problematiky pouZivani modernich

COVID-19. To bude provedeno formou kvalitativniho ziskavani dat a nasledné rozepsano

do oblasti podle tématu.
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1 MozZnosti vzdélavani Zaka se zrakovym postiZenim

Naivod je nutné obecné charakterizovat skupinu osob, kteti budou hlavnim bodem celé této
zaverecné prace. Autorkou byla zvolena definice z knihy autorky Ludvikové (2005), ktera
zni takto: ,, Za zrakoveé postizeného povazujeme toho cloveka, kterému jeho vada cini i po

korekci problemy v bézném Zivote.

Na zakladé moznosti vnimat informace zrakovou cestou Ize podle Kvétonové (2020)

zrakové znevyhodnéni €lenit do tfi kategorii a to na:
a) nevidomost

b) zbytky zraku

¢) slabozrakost

Jedna se o postizeni, které se vyrazn¢ projevuje v oblasti orientace v prostoru a kognitivnich
funkci. Je dilezité brat v potaz odlisné pozndvani reality, ktera je sice totozna, ale je jinak
vniména. To se mize projevit jako nepfiméfené emocni jednani nebo necekané socidlni

chovani. Vychazi vSak z vlastniho poznani a zkuSenosti jedince. (Kvétonova, 2020)

Takové postizeni patrné zasahuje do vSech oblasti jedince (vCetné sebeobsluznych
dovednosti). Lowenfeld definoval objektivni disledky slepoty, na jehoz zaklad¢ je také

uvadi Kvétonova ve své publikaci (2020, s. 6). Jedna se o:

1. ,,rozsah a rozmanitost zkusenosti

- Osoba ma informac¢ni deficit na zdkladé nemoZnosti ziskavat informace zrakovou
cestou.

2. ,,schopnost pohybu — mobility

- Neznamé prostfedi mize vzbuzovat strach a nejistotu. Je pro néj velmi tézké ¢i
nemozné najit samostatné bod, podle kterého by se mohl zorientovat, pokud na misté
nikdy nebyl. Je zde potieba pritvodce nebo se musi prostor naucit. Zalezi na tom, jak
Casto se v prostiedi bude muset nebo chtit pohybovat. Je nutné se naucit zékladni
techniky prostorové orientace, aby byl schopen se samostatné pohybovat.

3., redukovani kontroly prostredi a vliastni osoby v prostiedi



— Jedné se o komunikacni bariéru, ktera plsobi jak ze strany osoby nevidomé —
nema zrakovou kontrolu nad tim co se d¢je, ale také ze strany okoli, jelikoz osoby

nevi, jak se k osobé nevidomé zachovat.

1.1 Specifika komunikace se Zakem se zrakovym znevyhodnénim ve tridé
Komunikace zaka je nesmirné dalezitym ptedpokladem k fadné socializaci. Komunikace
s osobou, ktera ma zrakové postizeni nema specidlni pravidla, ale je vhodné dbat na urcita
specifika. Jedna se o slozity proces, ktery siln¢ ovliviiuje vyvoj jedince. Je proto nutné,
abychom s jedincem mluvili beze strachu jako s kazdym jinym zdkem. Neni potieba se
vyhybat nékterym slovim — podivej se, vidime zde a jiné. Na zdka mluvime ¢elem k nému,

muzeme ptipomenout jméno kdo s kym aktualn€ hovoii a pfi ukoncéeni sdé€lim, Ze odchazim.

Kromé¢ jin¢ho je vhodné dodrzet také to, ze pted kontaktem fyzickym ptfedchdzi kontakt
verbalni. (Benes, 2019; Ludvikova, 2005; Jankova, 2017)

Komunikace je izce spjata se ziskdvanim informaci, to znamena, ze ¢im vétsi je zrakové
postizeni, tim je zdsadngjsi vliv na komunika¢ni schopnosti. Slovni doprovod hraje velmi
podstatnou roli pfi poznévani reality. DiileZzité je popsat véci kolem zdka (kde co md) a bez
jeho védomi véci nepiemistovat tak, aby je mohl sam najit. U osob se zrakovym postizenim
dochazi k odlisnostem pfi vyvoji v oblastech kognice, pohybu i socializace, proto je vhodna
specidlné pedagogicka péce. (Benes, 2019; Autorsky tym APIV B, 2020a)

0 w*w

Rizickova (2015) ve své publikaci uvadi, Ze u osob se zrakovym postiZzenim mohou nastat
odli$nosti v oblastech sebepojeti, socidlnich vztaht a vykonnosti. To nésledné¢ miize vést
k problémim ve sféfe zaclenéni ve spolecnosti, zalozeni rodiny, pracovniho uplatnéni. Tento

faktor 1ze ovlivnit vnéj$im prostredim a to:

= rehabilitaci
= edukaci

= kvalitnim socidlnim prostiedim.

roowr

Pokud jsme ve tfid¢, kde je nevidomy nebo slabozraky zdk, je vhodné vSechny zaky
vyvolavat jménem, aby melo dité pfehled. Dbame také na to, abychom co nejvice pienaseli
slovné¢ mimiku, se kterou bézn¢ pracujeme at’ uz védomé ¢i podvédomé (Usmeév jako

pochvala nestaci, jelikoz ho zék nejspi§ nevidi). Zaroven ji nemuzeme Cist z jeho tvare,



jelikoz se u n¢j tato dovednost nemusela viibec rozvinout (mimika se totiz u¢i napodobou jiz
od raného détstvi). Zejména u osob nevidomych hovotime o tvafi ,,bez vyrazu®. (Jankova,

2017)

Népadnosti v fe€i se projevuji zejména v rovin¢ pragmatické, coz ovlivituje dovednost
komunikace v béznych Zivotnich situaci. Nevidomi si musi ¢asto domyslet neverbalni
komunikac¢ni sdéleni pii rozhovoru. Pti vstupu do zékladni Skoly zdk nevidomy s vrozenou
vadou ma oproti vSem ostatnim rovinam pragmatickou slozku neumérné k ostatnim
oslabenou ,, ve srovndni s jejich silnymi strankami ve struktuie jazyka . (Sumnikova, 2021a,
s. 47) Bylo by také na misté, aby se odbornici ,pri podpore a rozhovoru s lidmi se ZP
pokouseli o alternativni strategie, v ramci nichz je jazyk vyuzivan jako zpiisob priblizovani

vnéjsich uddlosti k zazitkim. . (Sumnikova, 2021a, s. 48)

Co se tyka logopedicka péce, je vhodno ji zafadit jiz od raného véku ditéte. Mohou tak
spole¢n¢ s logopedem zprostiedkovat spravné postaveni artikula¢nich organit (popis,
doteky, hmatové modely, reliéfni obrazky, modely mluvniho aparatu). Snazi se také
,,predchdzet dopadiim sekundarnich poruch komunikace a rozviji zvukovou slozku projevu

a v§echny roviny jazyka®. (Sumnikova, 2021a, s. 45)

1.2 Vzdélavaci instituce pro Zika se zrakovym znevyhodnénim

Na zaklad¢é doporuceni ze Skolniho poradenského zatizeni se rodi¢ mize saim rozhodnout,
zda je pro jeho dit¢ vhodné studovat na zdkladni Skole hlavniho proudu nebo ve Skole
specializované. Ob¢ varianty maji své vyhody a zarovenl nevyhody, které je nutné zvazit
(umisténi Skoly, vybaveni tfid, spoluprace se specialnim pedagogem, ochota ucitelt,

predméty speciélni péce atp.). (Lechta, 2016)

Jako velké pozitivum integrace je uvadéno, ze zak muze zlstat v misté bydlisté se svou
rodinou a nemusi v nizkém véku denné dojizdét ¢i zlistavat béhem tydne na internat€. Oproti
tomu zde stoji Skoly pro zaky se zrakovym postizenim, kde mizeme ocekavat lepsi
vybavenost tfidy a upravu prostiedi pro dobrou orientaci v budové. Také pedagogové jsou
odborn¢ Skoleni v praci s Zaky se znevyhodnénim, maji v tomto ohledu praxi a poskytuji

odborné vedené predméty Specialné pedagogické péce piimo na skole. (Votavova, 2012)



Je samoziejm¢é mozné vzdélavaci instituci zménit, pokud nespliiuje o¢ekavani a nevyhovuje
pozadavkim zaka a zdkonnym zastupctim. V piipadé, ze ale dit¢ méni vzdélavaci zatfizeni
a prichazi do nového, je vhodné ho individudln€ seznamit s prosttedim tfidy pied oficidlnim
nastupem do procesu vzdélavani. (Lechta, 2016) V soucasné dobé¢ je také dostupna vyroba
a tisk reliéfnich hmatovych planki Skoly, ktery miize nevidomému zakovi pomoci. Je zde
nutné fici, ze prace s nimi neni pfili§ obvykla a je mozné, Zze nevidomy zak s takovymto
zpusobem zobrazeni reality nebyl nikdy seznamen. V takovém piipadé je vhodné zaka
provést celym objektem spolecné s mapovym podkladem, pokusit se propojit orientacni

body na planku a v realité. (Fajkusova, 2020; Sumnikova, 2021b)

Pokud chceme zajistit vhodné podminky pro zdka se zrakovym postizenim je nutné probrat
individudlni potfeby kazdého jedince zvlast, avSak plati urcité obecné zasady, na které je
potfeba myslet. Keblova v publikaci (1996) uvadi zékladni materialni a technické podminky,

a to konkrétne:

e osvétleni
Jedna se o nejdulezitéjsi podminku, pro spravné zrakové vnimani. DostateCna
intenzita a rozptyl na pracovni ploSe je nutné pii vyuZivani zbytkl zraku. S tim
souvisi 1 vymalovani stén tfidy — vhodné je bil4d, krémova az bézova, jelikoz
dostate¢n¢ odrazi svétlo, strop by mél byt bily.

e teplota
Optimum 18-20 °C, pii vyssi teploté¢ klesda pracovni vykon Zzaka, pifi nizsi zase
dochazi k omezeni citlivosti prsti.

e akustika

U zaka se ZP muze hluk zplsobovat nejistotu az pasivitu. Je proto vhodné do tfidy
nainstalovat na zadni sténu absorpéni plochu, ktera pohlcuje zvuk. Naopak
bezhlukovost taktéz neni vhodna, jelikoZ ozvéna pomaha pfi orientaci v prostoru.

e interiér
Pokud hovotime o vnitfnim vybaveni budovy, je vhodné, aby méla skola u schodisté
optimalné vysoké zabradli a polepené prosklené plochy. Pomahaji také barevné

vodici listy, zvyraznéné okraje schodi a zarubné dvefi.
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Pro tplnost je uchazejici doplnit legislativni ukotveni tykajici se mimo jiné vzdélavani zakt
se zrakovym postizenim, které nalezneme v zakoné¢ ¢. 561/2004 Sb., o ptedSkolnim,
zdkladnim, stfednim, vy$§im odborném a jiném vzdélavani (Skolsky zakon). V fadu
poslednich nékolika let doslo k novelizaci vyhlasky ,,¢é. 73/2005 Sb. vyhlaskou ¢. 27/2016
Sb., o vzdelavani zakii se specialnimi vzdélavacimi potrebami a Zakit nadanych. V souvislosti
s novelou § 16 skolského zakona byly upraveny také vyhlaska ¢. 14/2005 Sb., o predskolnim

vzdeélavani a vyhlaska ¢. 48/2005 Sb., o zakladnim vzdeélavani a nékterych ndlezZitostech

plnéni povinné skolni dochazky “. (Felcmanova, 2020, s. 10)

1.3 Podpiirna opati‘eni

Tento pojem piichdzi s novelou Skolského zdkona platnou od roku 2016 a vzniké v souladu
s hlavnimi prioritami narodni strategie v oblasti vzdélavani a to ,,snizovat nerovnosti ve
vzdelavani. (Michalik, 2015a) Obecné se jedna o nastaveni vhodnych podminek pro zaky
a studenty se specifickymi potiebami (Specifické vzdélavaci potieba — SVP). ,,.Zdk se SVP
ma podle novely Skolského zdakona prdavo na bezplatné poskytovani podpiirnych opatreni,
ktera by mu méla pomoci naplnit jeho vzdelavaci potencial.* (Michalik, 2015a, s. 6) Oproti
nez je stanoveni diagndzy. Diagnodza totiz miize byt neménna (iplné nevidomost nebo ztrata
sluchu), ale neznamena vsak, ze se jedinec se znevyhodnénim neuci samostatné pracovat a
nezlepsSuje své dovednosti do té miry, ze mize dojit k Gplné kompenzaci v konkrétni oblasti.

(Michalik, 2015a, s. 34-35)

Tato opatieni (Podpiirnd opatifeni — PO) se vztahuji na oblasti organizace, personalni
podpory a vzdélavani. Konkrétné se mize jednat napiiklad o upravy ve vzdélavani: obsahu,
hodnoceni, formy a metod, pifipadné vytvofeni individualniho vzdéldvaciho plénu.
Z hlediska persondlni podpory se jedna o pfifazeni asistenta pedagoga nebo dalsiho
pedagogického pracovnika, tlumocnika ¢i piepisovatele do tfidy. Daéle také nastavuji
vyuzivani kompenzacnich pomticek nebo vhodné upravy prostredi, ve kterém se zak miize
vzdélavat (koberce a zaclony pro lepsi akustiku, specialni osvétleni nebo relaxacni prostory).

(Michalik, 2015b)

V souvislosti s terminem podplrna opatfeni mluvime také o stupni podplrnych opatfeni.

Tyto stupné vyjadiuji intenzitu poskytovaného opatieni, kterd je zavisla na zhodnoceni
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jedince individudln€. V soucasné dob¢ je vymezeno 5 stupiiti PO, kde v ptipadé prvniho
stupné rozhoduje o upravach vzdélavaci zatizeni a od druhého po paty stupen rozhoduji

poradenska zatizeni.

Pro lepsi orientaci v novém systému podpory vznikl Katalog podptrnych opatieni, ktery je
k dispozici online. Ten popisuje konkrétni oblasti podpory: metody vyuky, Giprava obsahu
vzdélavani, organizace vyuky, hodnoceni, podplrna opatieni v oblasti pfipravy na vyuku,
pomiicky, podpora zaclenéni v kolektivu, personalni podminky a organizacni podminky.
(2015) Velkou vyhodou tohoto systému je také moznost kombinace vhodnych stupna

podpiirnych opatieni na zdklad¢ individudlni potieby zéka. (Felcmanova, 2020)

1. stupei podpiirnych opatieni

vzdélavani. Vznikd na zdklad¢ nedostacivosti podpory ze strany uclitele pii b&zné vyuce.
Pokud zék napftiklad nezvlada bézné pracovni tempo, dostatecné¢ dlouhou koncentraci na
zadanou préci, potiebuje vetsi miru podpory pro zaclenéni do kolektivu nebo se nachazi
v docasné tizivé situaci ze strany zdravotni ¢i rodinné. Pokud je potieba, poskytovani PO 1.
stupné je financovano ze strany vzdélavaciho zatizeni. Skola také vytvaii Plan pedagogické
podpory, ve kterém popisuje specidlni vzdélavaci potieby zaka, nastavuje podporu a cile

planu tak, aby mohlo byt plnéni vyhodnoceno. (Felcmanova, 2020)

Dutivody, kdy je potieba poskytnou PO 1. stupné¢ mohou byt rizné. Muze to byt napiiklad
naruSeni komunikaénich schopnosti (v lehké formé€), kvili kterym dochazi ke sniZeni
¢tenafskych dovednosti; kratkodobé narocné zivotni situace nebo socio-ekonomické obtize.

(Michalik, 2015b)

Pokud Skolou nastavené prostiedi nabizi dostate¢né podminky pro optimalni rozvoj jedince
a cile se dafi plnit, mize takto probihat i do konce Skolni dochazky (pokud je to nutné).
PakliZe se cile naplnit nedafi, Skola se obraci skrze rodi€e nebo zakonné zastupce na Skolska
poradenské zafizeni. Skola by méla zaroveii zpracovat zpravu, kde uvadi divody pro
vyseteni zaka, jaka podpora byla nastavena a jeji zhodnoceni. Skolské poradenské zaiizeni
(SPZ) provadi specialng pedagogickou a psychologickou diagnostiku na jejiz zakladé
stanovuje vhodné PO. (Michalik, 2015b)
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2. az 5. stupen podpirnych opati‘eni

Zéci, ktefi maji tato podptirna opatieni dostavaji z SPZ doporuéeni skolského poradenského
zafizeni pro vzdélavani zaka se specialnimi vzdélavacimi potiebami ve Skole. Na zakladé
doporudeni mize ugitel fungovat nebo piipadné SPZ navrhne vypracovat individualng
vzdélavaci plan (Individudlni vzdélavaci plan — IVP). Po obdrZeni nalezitych dokumentii
Skola ihned zac¢ina s poskytovanim PO a obsah konzultuje se zdkonnymi zastupci. (Autorsky

tym APIV B, 2020b)

Dutivody k ud€leni 2. stupné podpory muze byt selhdvani na zaklad¢ snizenych intelektovych
schopnosti, oslabeni smyslové (zrakové, sluchové), odliSny mateisky jazyk a zngj
vyplyvajici komplikace pti vzdélavani nebo méné naléhava onemocnéni, ktera nezabranuji

vzdélavani ve Skolach bézného vzdelavaciho proudu. (Michalik, 2015b)

Do 3. stupné PO spadaji zaci vyzadujici vétsi zasah do uprav v organizaci, reZimu Skolni
prace a domaci piipravy. Typické je také poskytovani intervence, kterou zajist'uje piimo
$kola, SPZ ve spolupraci s rodinou Z4ka. Tento stupeii byva udélovan z diivodu lehkého
vyucovaciho jazyka, nez zak aktivné (i pasivn€) vyuZziva; nebo ,,syndromu CAN (tyrané,
zanedbavané a zneuzivané dité) “. (Michalik, 2015b, s. 12) Tito zaci jiz mohou v doporuceni
ziskat podporu dalSiho pedagogického pracovnika, ktery byvé z pravidla sdileny pro vice
zakl nebo s pedagogem vyucuje v tandemu. (Michalik, 2015c, s. 43)

24

charakter a ovliviiuji vzdelavani v celém spektru oblasti. Pfi takovéto intenzité podpory je
ve vétsing pripadi vyzadovana ucast dalsiho pedagogického pracovnika, ktery mize plnit
roli asistenta pedagoga, tlumocnika nebo ptepisovatele. Posledni stupeii — 5. stupeni PO se
snazi utvafet podminky pro vzdélavani zakt s hlubokym mentalnim postizenim nebo t€zkym

kombinovanym postiZzenim. (Michalik, 2015c)

1.4 Specifika vzdélavani Zaki nevidomych a slabozrakych

Legislativné je problematika vzdélavani ukotvena ve skolském zakoné, ktery nalezneme pod
oznacenim 561/2004. Tento zékon byl v poslednich letech nékolikrdt novelizovan

aupravovan z davodu zavazka Ceské republiky zejména k Umluvé o pravech osob se
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zdravotnim postizenim. Do roku 2016 vychéazela podpora zaki se SVP z horizontalniho
Clenéni (zdk se zdravotnim postizenim, zdravotnim znevyhodnénim a socialnim
znevyhodnénim), které je zpétné hodnoceno jako nedostate¢né a nevyhovujici. Proto se
vytvorila novela, ktera toto clenéni upravuje vertikéalni (podle typu potieby daného zéka) tak,
aby se kazdému jedinci dostala uprava vzdelani podle individualni potieby a zaroven aby

méla vzdélavaci instituce vhodné prostiedky k dosazeni cile. (Felcmanova, 2020)

Felcmanova (2020, s. 5) uvadi ve své publikaci novou definici zaki se SVP, kterou
nalezneme v § 16 odst. 1: ,, Ditétem, Zakem a studentem se SVP je osoba, ktera k naplnéni
svych vzdeélavacich moznosti nebo k uplatnéni nebo uzivani svych prav na rovnopravném

zaklade s ostatnimi potiebuje poskytnuti podpiirnych opatreni.

Hlavnim aktualnim strategickym dokumentem je Strategie vzdélavaci politiky CR do roku

2030+. Tento dokument uvadi dva hlavni cile: (Fry¢, 2020, s. 5)

— ., Zamérit vzdélavani vice na ziskavani kompetenci potrebnych pro aktivni
obcansky, profesni i osobni Zivot.

— SniZit nerovnosti v pristupu ke kvalitnimu vzdélavani a umoznit maximalni rozvoj

‘

potencialu deti, Zaku a studentil.

Zrakové postizeni miZeme Clenit do kategorii na zédklad€é definovani riznymi autory. Pii
vzdélavani je vSak nezbytné kazdému jedinci upravit prostfedi a podminky na miru, jelikoz
Skala zrakového postiZeni je velmi rozmanita a rizné ovliviluje ¢i zcela znemoZiluje zrakové
vnimani. (Gajzlerova, 2016) Zde bude stézejni rozdélit zaky podle schopnosti vyuzivat
smysly (sluch, hmat, zrak) k ziskdvani informaci, a to na zaky slabozraké (vyuZivajici
k ziskavani informaci primarné zrak) a nevidomeé (vyuZzivajici k ziskani informaci primarné

sluch a hmat).

Veskeré specifické upravy vzdélavani zaki se zrakovym znevyhodnénim vychazeji prave
z nastavenych podptirnych opatfeni. Katalog podplrnych opatieni pro zaky s potiebou
podpory ve vzdélavani z divodu zrakového postizeni a oslabeni zrakového vnimani
(Jankova, 2015) poskytuje oporu pro pedagogy v piistupu ke vzdélavani, zapojeni zZaka do

kolektivu a detailn€ se zaméfuje na téchto deset oblasti:
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1. Organizace vyuky

2. Modifikace vyucovacich metod a forem
3. Intervence

4. Pomicky

5. Upravy obsahu vzd&lavani

6. Hodnoceni

7. Piiprava na vyuku

8. Podpora socialni a zdravotni

9. Prace s tfidénim kolektivem

10. Uprava prostiedi

Davis a Hopwood (2002), autofi zabyvajici se vyukou déti se zrakovym postiZzenim v bézné
ttide, zejména vyukovymi metodami a zpusoby prace v souladu s principy rovného piistupu

ke kurikulu, samostatnosti a socialni inkluze, ptichdzeji s nékolika stézejnimi principy:
e Komunikace

Pfedavani hlavniho obsahu vyuky by mélo byt prostfednictvim média, které je
v souladu s potiebami ditéte. Jako klicové také hodnoti rozd€leni roli a znalosti
spole¢né s asistentem pedagoga

e Doplitkkové predméty

Skola by se méla snaZit zajistit kvalifikované pracovniky, ktefi vyuduji predméty
specidlné pedagogické péce a posiluji tak samostatnost nejen pii pohybu ve tiide
a Skole.

e Prace se tfidou

Paklize je to mozné, zak by mél byt zapojovan do béhu tfidy a interagovat se se svymi
spoluzéky. Diky tomu zde ucitel vytvafi prostor pro navazovani vztahii a mize

,bourat® bariéru v komunikaci s intaktnimi spoluzaky, kteti mohou mit z navozeni
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konverzace strach. Je také vhodné, aby zak co nejvice hodin absolvoval se svou

tfidou.

Vzdélavani Zaku slabozrakych
Cela prace je zaméfena na zaky zakladni skoly (ZS) nebo skoly stiedni (SS), ale je nutné
zminit, ze pted nastupem do instituce je velice podstatna rana péce, ktera v idealnim ptipadé
probihd ve spolupraci konzultanta rané péce s odborniky jako je neurolog, oftalmolog,

pediatr a dalsi. (’gilhénové, 2020; Kudelova, 1996)

74k ptichazejici do nového kolektivu se zde mize setkavat se svymi prvnimi netispéchy na
zaklade sebehodnoceni a porovnavani se s ostatnimi spoluzaky svého véku. Je zde dilezita
pfedchazejici diagnostika Skolni zralosti, kterda by méla odhalit miru pfipravenosti

a vyzralosti na skolni prostfedi. (Bednarova, 2007; Z4&kova, 2007)

Proces uceni je ovlivnén faktem, Ze je u téchto zakli problém s vizualnim pienosem
informaci. Typickym projevem této skutecnosti je pomalejsi pracovni tempo a ztoho
vychazejici zvysend unavitelnost a vyssi chybovost pii praci v omezeném c¢ase. (Silhanova,

2020)

V publikaci Finkové, Rizickové, Stejskalové (2010) je kladen diraz na zrakovou hygienu,
do kter¢ patfi mimo vybaveni tfidy (které je rozepsano v kapitole 1.1 Vzdélavaci zatizeni
pro zaka se zrakovym znevyhodnénim) zrakova prace do blizka a do dalky, ktera se
specificky 1i$i podle jednotlivych zrakovych znevyhodnéni. Vhodnou dobu pro praci na
blizka urcuje oftalmolog, typicky ale byva mezi 5 az 15 minutami. Z toho vyplyva, Ze neni
mozné, aby zak pracoval celou hodinu na samostatné praci v pracovnim seSit€ nebo na

vypracovani testu.

Misto ve tfidé by mélo byt vybrano tak, aby byla zohlednéna mira ptirozené¢ho 1 umélého
osvétleni, v idedlnim ptipad¢€, aby sedél piimo pted tabuli (kromé& Z4kl s pravostrannymi ¢i
levostrannymi vypadky zorného pole, které mize byt vhodné posadit na stranu podle nejlepsi
viditelné ¢asti oka). Ve tfidach, kde se vyuziva bézna tabule s kiidami, je nutné, aby byla
vzdy diikladn€ smazéana a byly pouzity bila ¢i Zluta barva kiidy. Pokud je ve tfidé magneticka
bila tabule, na kterou se piSe fixou (nejlépe cerné barvy), hrozi zde, Ze zak nebude schopen

precist text kvili odleskiim svétla od tabule. Pokud ve tfidé nejsou lavice, které umoziuji
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polohovat desku, vyuzivaji se pii praci sklopné desky, diky kterym zak dostava text blizko
k o¢im, aniz by se nad lavici musel ohybat. Pokud je deska dobie nastavena, méla by také
zamezit tomu, Ze si zak hlavou stini (pfipadné si mize dosvitit lampickou individualné podle

potteby). (Stejskalova, 2013)

K podpote dostupnosti informaci ptispivaji mimo jiné také kompenzacni pomutcky. Vhodné
pomiicky pomahaji nejcastéji vybrat specidlni pedagogové ze specidlné pedagogického
centra, ktefi maji pfehled o aktudlnich moznostech a zaroven vychazeji ze specialné
pedagogické diagnostiky, kterou pied nastupem do Skoly administruji. (Finkova, 2010) -
Ucitel nebo asistent pedagoga by mél zejména v nizsich ro¢nicich dbat na noSeni predepsané
brylové korekce (ptipadné dalsi doplnkové optiky) vcetné jeji Cistoty. Podrobné predstaveni
digitalnich pomiicek je dale uvedeno v kapitole 2.2 Moderni technologie vyuZzitelné ve vyuce
zaki se zrakovym postizenim. Veskeré pomutcky mohou velice usnadnit Zakovi préci, avSak
méjme na paméti, Ze se zvySujicim se pfiblizenim préaci s textem nebo obrazem vice

zpomaluji. (Stejskalova, 2014)

Novohradska a Franer (2020) v publikaci uvadéji, ze na zaklad¢ poznatkl z praxe mlze byt
pro zéka piijemnéjsi, pokud dostane od ucitele text, ktery pise na tabuli vytiStény pfedem na
papite do lavice. V ramci ¢asové dotace je potieba dbat na zvySenou ¢asovou naro¢nost pii
prepisu nebo ptipadné opisovany text zkratit. Text zaroven piepisuje do seSitu s $irSim

linkovanim a psaci potiebou s dobfe Citelnou stopou, aby byl schopen po sob¢ text precist.

Hodnoceni zdka byvé stejné jako hodnoceni jeho spoluzakli, neni z&douci klasifikaci
zmiriiovat pouze na zadkladé diagndézy. Naopak je dilezité nastavit individualni
vyhodnocovani v pfedmeétech, které jsou postizenim zatizeny vice. Tak se déje na zakladé
doporuceni z SPC nebo pfi tvorbé IVP. (Baslerova, 2012) ,, Ucime Zaky sebehodnoceni jako
nastroji pro regulaci vlastniho jednani a chovani. Hodnoceni je vyznamnym nastrojem
motivace, mélo by vSak byt objektivni, tj. nechvdlit pouze proto, Ze se jedna o Zdka se

zrakovym postizenim. ““ (Jankova, 2017)
Vzdélavani Zaki nevidomych
Stejné jako u zakt slabozrakych maji zaci nevidomi moZnost se vzdélavat ve Skole bézného

proudu. Pro vyucujiciho, ktery nema zkuSenosti se vzdélavanim nevidomého zika, miize

tato skutecnost predstavovat velkou vyzvu. Je proto vhodné se spolecné seznamit diive
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a individualné pfed zacatkem nebo na pocatku Skolniho roku, aby mohli spole¢né navazat
spolupraci nejen zak — ucitel, ale také s rodici a dalSimi odborniky (napi. z SPC nebo PPP —
specialni pedagog, psycholog). Ucitel by se nasledné mél snazit zajistit pfistup k informacim

podle preferovaného zdroje: sluch, hmat, kombinace téchto cest. (Davis, 2002)

Na zédkladé vyzkumi je patrné, ze ¢teni Braillova pisma klade na nevidomé zaky znacné
kognitivni naroky ve srovnani s jejich vidicimi vrstevniky, ktefi ¢tou Cernotiskem. Pro
nekteré zaky muze byt tento zpusob ziskavani dat velice naro¢ny a lze vyuzivat digitalnich
alternativ, které mohou kombinovat pravé napiiklad s pocitacovym odecitacim zafizenim.

(Davis, 2002)

Aby vSak mohly byt uzivany je potteba digitalizace textu. V dnesni dobé nemusi byt veskery
material pfepisovan, ale mize byt vyuzit néktery z inovativnich softwarti napiiklad za
pomoci bézn¢ vyuzivaného Wordu (Microsoft Word). Ten je schopen na zaklad€ nahraného
,pdf importovat informace do textu, ktery je nésledné Citelny odecitaem nebo mistni
hlasovou syntézou. Pokud bychom hledali jinou alternativu, miizeme vyuzit webovou
aplikaci RoboBraille.org, kterd funguje pravé jako prevadéc soubort z jednoho formatu do

pozadovaného. (Levicek, 2020; 2022; Karunova, 2020)

Asistent pedagoga muze byt oporou ucitele, pokud zak ziska ze Skolského poradenského
zafizeni podplrné opatieni 3. (pfipadné vysSiho) stupné. V piipad¢ Ze ano, miiZe ve tiidé€ byt
napomocny pii vSech aktivitach, kde Zak nezvlada pracovat samostatné. M¢l by volit takové
metody, které nevidomého Zdka vedou k osvojovani az k samostatnosti v dané aktivité.
Pomaha také s vytvorenim nebo ziskanim specialnich uc¢ebnich pomiicek, reliéfnich obrazki
nebo nakresii k vyuce. M¢l by také zakovi pomoci se naucit, jak vhodné uspotadat své

pracovni misto. (Baslerova, 2012; Novohradska, 2020)

Na zédkladé doporuc¢eni mohou mit Zaci predméty specidlné pedagogické péce mezi které
fadime POSP (Prostorova orientace a samostatny pohyb), praci s kompenza¢ni pomtckou
vcetné psani na PC, vyuku Braillova pisma a ovladani skrze hlasovy odecita¢ obrazovky.
(MSMT, 2022) V reakci na dne$ni potieby dochizi k navySovani hodin vénujicich se
digitalnim technologiim a ICT na vSech zakladnich Skolach. Popis téchto strategii mizeme
najit naptiklad v nejnovéjsim dokumentu Strategie 2030+ a také Digitalni Cesko. (Vlasak,

2022)
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Aby se nevidomy zadk mohl samostatné pohybovat v prostorach skoly a ve tfid¢, je potieba
mit na paméti, ze pokud se v prostoru nachazeji prekazky v urovni pasu a vyse, nema Sanci
piekéazku zaregistrovat a mize dojit ke zdravi ohrozujici situaci. Ve tiidé mohou s orientaci
pomoci nalepovaci Stitky s popisky v Braillu ptfipadné Stitky s reliéfnim obrazkem. Pti
orientaci v prostoru pak muze spiSe starSi zak, ktery je pokrocily v prostorové orientaci,
vyuzit hmatovych map Skoly, pfipadné¢ navigacnich systémut. (Baslerova, 2012;

Novohradska, 2020)

Mimo jiné by meéli zaci dostat dostateCné prilezitosti pro trénink kompenzacnich smyslu.
Pokud mluvime o kompenzaci mame na mysli vyrovnavani v tomto ptipadé chybéjiciho
zrakového vjemu. RozliSujeme dva kompenzacni Cinitele, a to vyssi, kam fadime zejména
kognitivni funkce ¢lovéka a nizsi, kam spadaji zbylé zdkladni smysly — hmat, sluch, ¢ich

a chut. (Kral, 2017)

U zaka se mohou vyskytovat zlozvyky, které ptitahuji pozornost spoluzakt (kyvani celého
téla, hlavou ¢i rukama a zatlatovani o¢i). Je vhodné na tyto zlozvyky upozoriiovat a snazit

se ho tyto zlozvyky odnaucovat. (Lechta, 2016)
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2 Moderni technologie vyuzitelné ve vyuce Zaku se zrakovym
postiZenim

Pojmem moderni technologie miizeme oznacit ,,soubor védecko-technickych objevi
a vyndlezii véetné novych védomosti, které maji pro spolecnost urcity vyznam a jsou (nebo
budou) aplikovany do praxe.* (Hlavka, 2010, s. 2) V kapitole bude pozornost zaméfena na

technologie digitalni asistivni a poc¢itacové vzhledem ke kontextu zrakového postizeni.

Podle WHO — World Health Organization (WHO, 2017) miizeme voln¢ pielozit definici,
ktera vymezuje asistivni technologie jako podmnozinu zdravotnickych technologii, ve
kterych jsou aplikovany znalosti a dovednosti asistivnich produkti. Hlavnim cilem
takovychto produktti je zvysit sob&stacnost, nezavislost a kvalitu Zivota osoby se zdravotnim

postizenim, proto musi byt specificky designované a dostupné Siroké vefejnosti.

Uzivani digitalnich technologii proslo vyvojem, pficemz se nejdfive technologie vyuzivaly
jako samostatny predmét. Néasledn€ se zacaly pouZivat jako instrument pro tvorbu materialu

a zpracovani dat aZ po dne$ni komplexni uZiti jak ze strany uéitele, tak i zéka. (Soul, 2014)

Pted tim, nez technologie zacneme vyuzivat ve vyuce, je nutné si klast otazky, zda je tato
cesta vhodna k dosazeni potiebného cile. To se samoziejmé 1isi podle individudlnich potieb,

moznosti a dovednosti jedince.

2.1 Digitalni technologie jako kompenzaéni nastroj zrakového postiZeni

Oproti papirové podobé¢ klasickych ucebnic a sesith maji digitalni pomiicky a ICT vyhodu
vramci jejich pfistupnosti, a to zejména vzhledem ke zrakovému postizeni. Jedna se
o pfistupnost informaci z riiznych zdroji (weby, videa, podcasty, hry) a zaroven ptistupnost

ve smyslu zpracovéni informaci (zrakem, sluchem, hmatem). (Soul, 2014)

Podle studie (Forgrave, 2010) u studentl vyuzivajici tyto technologie stoupla motivace
a sebevédomi. Diky technologiim byli schopni se zlepsit ve ¢teném i pisemném projevu.
Zaroven uvadi, Ze jsou vidét jejich opravdové znalosti a schopnosti, které by mohly byt
zastinény nedostatky v riiznych rovinach (napi. Spatné Citelné pismo, nedodrzeni zadéani

z divodu Spatn¢ prectené instrukce atd.). Ke stejnému vysledku se také doslo pfi vyzkumu
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na Kypru (Silman, 2017), kde byla pozornost zaméfena také na usnadnéni organizace

a administraci prace zaku se specifickymi potiebami.

Pomtcky na bazi ICT jsou vhodné k reedukaci a kompenzaci moznych nedostacivosti pfi
vzdelavani. Vybér je ovlivnén mnoha faktory, a to zejména mira schopnosti pfijimat
informace zrakem nebo zda vyuziva k ziskani informaci sluch a hmat. Dilezitym poznatkem
vychézejici z nedavného vyzkumu (Malotova, 2021) je, ze pti vyuce je vhodnéjsi hmatny
vystup. Hlasovy vystup rusi vyklad a je pomalejsi pii orientaci na ploSe a v textu. Zaroven
je velice kladné¢ hodnoceno, pokud materialy (jako je podplirnd prezentace nebo textovy
dokument) dostanou diive, aby si je mohli pfecist s dostatenym casovym piedstihem.

(Votavova, 2020; Malotova, 2021)

ICT jsou také posunem v Cetnosti vyuzivani kompenzaénich pomiicek ve skole na zaklade
estetického hlediska. Zaci nemusi chtit vyuZivat klasické optické pomiicky, aby se jim
spoluzaci neposmivali — chtéji mezi n¢ zapadat, ne byt na zékladé pouzivani takovychto
pomticek stigmatizovani. Proto mohou byt optoelektronické ¢i elektronické pomiicky
ptitazlivéj$i nebo mohou dokonce piisobit opaénym pozitivnim zptsobem. (Dos Santos,

2020)

V nasledujicich kapitolach budou popsany piiklady z aktualné dostupnych pomutcek. Velmi
podrobny a jasné roz¢lenény piehled naptiklad pifinasi publikace Bubenickové, Karaska
a Pavlicka — Kompenza¢ni pomicky pro uZivatele se zrakovym postizenim. (2019) Pro lepsi
orientaci jsou nasledujici kapitoly rozdéleny na digitalni pomiicky (hardware) a pocitacové

softwary.

2.2 Digitalni pomiicky dostupné v Ceské republice

V této kapitole zdaleka nejsou zahrnuty veskeré dostupné pomiicky. Jedna se pouze o vycet
nékterych z nich jakoZzto inspirace pro zkvalitnéni ¢i zpestfeni vyuky Zaka se zrakovym
postizenim (slabozrakého ¢i nevidomého). Kazda ze skupin zahrnuje obecny popis specifik,
kterymi jsou pomucky charakteristické a n€kolik konkrétnich ptiklad dostupnych pomticek.

Jedna se skupiny pomtcek:

1. Optoelektronické pomucky

2. PocitaCova zafizeni
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3. Mobilni telefon

4. Zarizeni pro virtudlni realitu

5. Dalsi digitalni zafizeni
Optoelektronické pomiicky
Jak uz samotny nazev vypovidé jednd se o pomiicky pro zaky vyuzivajici zrak, jez snoubi
princip optickych pomucek s elektronickymi. Zde se jedna o zvétSovaci lupy, které mohou

byt velké kamerové nebo rucni.

Stolni kamerové lupy — jsou vhodné pro intenzivni praci pii hoding€, pokud méame stabilni

prostor, kde takovouto lupu umistime (vyzaduje vétsi prostor v lavici idedlné tak, aby zak

mohl sedét sam).

e Transformer HD

e MagniLink Zip

e C(learView C

e AuraZOOM DESK EDU

e Adaptech textReado PivotDESK MOVE EDU

Pienosné kamerové lupy — ty jsou oproti stolnim lupam mensi a diky tomu dobfte pfenosné,

takZe je Zdk muiZe pfenaset mezi tfidami nebo mezi Skolou a domovem. Nékteré z typi se
podobaji tvarem a velikosti tabletu, coZ mlze plsobit pozitivné 1 v ramci piijeti pomuicky
v kolektivu a nemusi mit stigmatizujici dopad na zdka se ZP. Nékteré tyto lupy podporuji
hlasovy vystup, ktery mtze byt vhodny, pokud dojde ke zrakové tinavé zdka. Zaroven se

také daji ptipojit k monitoru PC a sledovat zvétSeny text na velké ploSe.

e Optelec Compakt 10 HD
e LOOKY 10

e Zoomax M5 HD Plus

e Anyview Pangoo 5.5 HD
e miniMAX
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Pocitacova zarizeni

V dnes$ni dobé neni neobvyklé vyuziti osobnich pocitatovych zafizeni (dale také PC) ve
vzdélavacim procesu. Stale vétSimu vyznamu je také pfipisovan fenomén BYOD
(z anglickych slov Bring Your Own Device), ktery popisuje praxi, kde si zdk nosi své vlastni

pocitatové zatizeni do Skoly. (Gajzlerova, 2016, s. 75)

Velky rozdil je vSak mezi uzivateli vyuzivajici zrak a mezi uzivateli vyuzivajici
kompenzacni smysly. V prvni fad¢€ je nutné zvazit vyuzivani pocitace s operacnim systémem
Mac OS, anebo pocitatem s Windows. Oba typy maji své vyhody a nevyhody. Pokud
pracuje zak spocitatem sMac OS, nejspiSe bude vyuzivat hlasového odecitace
zabudovaného piimo v zafizeni pod ndzvem VoiceOver (efektivni zptisoby ovladani nabizi
napiiklad nckolika dilny privodce na strdnkdch Pélion pod nazvem ,Privodce
VoiceOverem v Mac OS ). (Samec, 2020) V ptipadé, ze Zaci vyuzivaji operacni systém
Windows maji k dispozici vice typt odecitacich systému podle vlastnich preferenci. Je nutné
zvazit, ze pocitace se systétmy Mac OS maji Casto nekompatibilni programy, které se pii
vyuce bézné vyuzivaji a zaroven fada specidlnich aplikaci pro osoby se zrakovym

postiZzenim jsou vytvafeny pro systém Windows. (Gajzlerova, 2016)

Mobilni telefon

Na vyuzivani mobilnich telefonii pfi vyuce mize byt nahlizeno riznymi pohledy. Casto se
hovoti o naduzivani telefonti pfi vyuce. Moznou cestou mize byt naopak vedené pouzivani
mobilnich telefonli G¢elné k probirané latce, kdy zaci vyhledavaji potifebné informace.
Zvysuji si tak digitalni kompetence a zaroven touto formou pfichazeji na to, Ze na mobilu
nemusi hrat pouze hry nebo komunikovat s prateli. Ucitel je také mulize navést na
davéryhodné zdroje informaci. (Wagner, 2019) Mimo jiné se také jednd o instrument

k ziskani informaci, ktery nosime vSude s sebou a informace jsou k dispozici nepfetrzité

(Sundar, 2019)

Dotykova zatizeni mohou vyuZzivat nejen zaci se zrakovym postiZzenim, ale 1 Zaci nevidomi.
Pokud se jednd o znacku Apple, vyuzZivajici 10S, kazdy ze zafizeni ma jiz rovnou

zabudovany odecita¢ VoiceOver, ktery lze aktivovat skrze nastaveni.
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Néavrh uzite¢nych mobilnich aplikaci:

e Right-Hear — usnadnéni orientace v budové (musi zde byt nainstalovany specialni
zafizeni)
e TapTapSee — rozpoznani objekti

e LookOut — rozpoznani objektil a precteni napisi

Zavizeni pro virtualni realitu

Nejcastéji byva virtudlni realita spojovana s vizudlnim pfenosem za pomoci bryli. Toto
rozhrani mtize vSak pfinést zajimavou zkuSenost zakiim slabozrakym i nevidomym, pokud
kromé VR bryli zahrneme i specialni haptické rukavice. Rukavice vibra¢né¢ simuluji virtualni
povrch, ktery byl pfedem dikladné naskenovan a pieveden na mapové podklady. Diky

podkladiim jsou do systému zaneseny informace o hranicich objektt. (Drmotova, 2018)

Jako pomiticka do Skolniho prostfedi zatim neni pfili§ cenové dostupnd, ale s moznym
rozvojem technologii ma smysl pfinaSet i takovyto taktilni zazitek. Zatim se s technologii
muzeme setkavat v ramci vetejnych projekta jako byl v roce 2018 Touching Masterpieces,

kde bylo mozné prohlédnout si hmatem tfi slavné sochy. (Marcinek, 2018)

Dalsi digitalni zatizeni
Posledni kategorie uvadi dalsi vhodna elektronickd zafizeni, kterd mohou usnadnit a

zptistupnit zapisovani a praci s textem.

e Zapisnik pro nevidomé a slabozraké

Jedna se o Ctecku jejiz primarni funkci je ¢teni digitalnich texti v Braillovu bodovém pismu.
V horni ¢asti zafizeni nalezneme klavesnici, diky které muze zak vytvéaret novy nebo

editovat stavajici text. (Pavlicek, 2020)

o Orbit Reader 20

e Braillsky displej

Braillsky displej byva ¢asto nazyvan jako Braillsky fadek je typicky ptipojeny k PC nebo
k mobilnimu zatizeni (pfipadné mlze fungovat i autonomn¢) a zobrazuje aktudlné vybranou
¢ast textu ve formé Braillova pisma. V dnesni dobé také zaroven Casto umoziluji i psani a

editaci zvoleného textu. Nejcastéji se mizeme setkat s typem, ktery zobrazuje 40 znak,
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nabidka vSak zahrnuje zafizeni s vystupem od 12 az do 80 znakt. (Pavlicek, 2020; Jelinek,

2022)
o b.note
o Focus 14 Blue
o Alva 640 Comfort

e Braillska tiskarna

Umoziuje tisk braillské grafiky a textu v Sestibodu nebo tisk reliéfni latinky. Aby text mohl
byt vytisknut, musi se pfedem spravné zformatovat napiiklad prostfednictvim textového
editoru Word (Microsoft) nebo specializovaného softwaru WinBraille, ktery je dobie

ptistupny i pro ovladani nevidomého. (Bubenickova, 2019)
o Index Everest
o ViewPlus

e Ctedka tisténych predloh

Zatizeni, které zvlada prevést tistény text do digitidlniho a ten nasledné ptecist hlasovym
vystupem. Vyhodou je, Ze zafizeni mlzZe ovladat 1 osoba, kterd neni schopna prace s PC,

jelikoZ se jedna o samostatné fungujici pomicku. (Cteci piistroje, 2017)
o Read Easy
o Omni reader
o Clear reader

o OrCam MyEye

2.3 PC softwary vhodné pri vyuce Zaki se zrakovym postiZenim

U béznych softwarli se pocita s tim, Ze je bude uZivatel ovladat zejména zrakem, a proto je
tak 1 prostfedi vytvofeno. VyuZzivat asistivni softwary muize vést u zakl se zrakovym
postizenim k velkym zménam v ovladani a pfistupnosti. (Pavlicek, 2020)V nasledujicich
kapitolach budou nékteré z moznosti popsany a nasledné je uvedeno jejich vyuziti v souladu

s béznymi aplikacemi.
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1. ZvétSovaci systémy
Odecitace obrazovky
OCR — (Optical Character recognition)

Skolni informaéni systémy

wok » N

Vyukové prostiedi

ZvétSovaci systémy
Jedné se o programy, které se daji predstavit jako softwarové lupy. Vyhodou je moznost
zapnuti hlasového vystupu, takZe neni potieba stalé zrakové zatéze. Tento nastroj je vhodny

pro osoby slabozraké nebo vyuzivajici zbytky zraku k ziskani informaci. (Smid, 2021)

e ZoomText

Odecitace obrazovky

Program vhodny pro osoby se zbytky zraku, pti nahlém sniZovani zrakového vizu nebo pro
nevidomé. Je tvoren tak, aby bylo jeho ovladani co nejjednodussi. V uréitém rozsahu jsou
nékteré programy ke stazeni zdarma (NVDA, Dolphin EasyReader), Castéji jde spis
o placenou licenci, kterd opraviiuje vyuZzivat stavajici verzi programu. (Dolphin, 2022; Rada,

2022)

Aby ovladani bylo efektivni, je zapotiebi sezndmit osobu se zrakovym znevyhodnénim
s moznostmi softwaru a se samotnym ovladanim (klavesové zkratky pro zrychleni pohybu,

vyhledavani v dokumentech aj.) (Dlh4, 2021)
e NVDA
e JAWS
e Jieshuo Screen Reader
e GuideConnect

e Dolphin EasyReader
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OCR - Optical Character Recognition
Tato zkratka lze volné prelozit jako Rozpoznavani textu. Program funguje na zakladé
pirevedeni naskenovaného textu do online podoby tak, aby bylo mozné dalSim c¢tecim

programem puvodni tistény text precist hlasovou syntézou. (Dlha, 2022)
e FineReader

e Envision Al

Skolni informaéni systémy

Jedna se o softwary, které bézn¢ vyuzivaji skoly misto (nebo v kombinaci) klasické tiidni
knihy. Skrze né poskytuji zakiim a rodicim informace o vyuce, zadani domaci ulohy,
vysledky testli nebo zpracovanych samostatnych praci. Jedna se napiiklad o webovou

aplikaci Edookid, Bakalafi, SkolaOnline. (Skola Online, 2022; Neumajer, 2010)

Oficialné musi kazda instituce zajistit pristupnost webu a informaéniho systému i pro osoby
se zrakovym postizenim na zakladé¢ pokynu k zdkonu ¢. 99/2019 Sb., o pfistupnosti
internetovych stranek a mobilnich aplikaci aozméné zdkona ¢. 365/2000 Sb.,
o informacnich systémech vetejné spravy a o zméné nékterych dalSich zdkont, ve znéni

pozdgjsich predpist. (MV CR, 2021)

Vyukové prostiedi
V této kapitole je timto pojmem mySleno online prostfedi, které je vyuZitelné ke vzdélavani

jako podpora bé€zné prezencni vyuky nebo jeji ¢asteCna ndhrada.

e (Google Workspace pro vzdélavani

Jedna se o balicek aplikaci Google, ktery nabizi fadu zajimavych programu
vyuZitelny pro online 1 prezencni vyuku. Jedna se napiiklad o aplikaci Classroom
(Uc¢ebna), Docs (Dokumenty), Forms (Formulafe), Slides (Prezentace), Jamboard,
Calendar (Kalendét) ap. Co je podstatné, vSechny tyto aplikace jsou pftistupné
1 zakiim nevidomym vyuzivajici hlasovy odecita¢ obrazovky. Podrobny névod, jak
s jednotlivymi programy pracovat v pripad€, ze zak vyuziva odecitaci software
nalezneme napiiklad na strankach Pelion pod nadpisem ,,Jak na online aplikace

spole¢nosti Google s odecitatem obrazovky*. (Rybak, 2018)
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Microsoft Office 365 (Office 365 Education)

Tento soubor cloudovych aplikaci, mezi které¢ patti Word, Excel, PowerPoint,
OneNote a Microsoft Teams je stejné jako vyse uvedeny Google Workspace vhodny
pro praci se tfidou 1 pokud jsou mezi nimi zéaci se zrakovym postizenim vyuzivajici
odecitaci softwary. (Office 365 Education, 2022)

Jak spravné formétovat dokumenty ve Wordu miizeme najit na vice webovych
strankach zamétenych na praci s textem pro nevidomé. Konkrétnim odkazem mtize
byt naptiklad podrobné popsany navod vytvotreny autory z Tyflokabinetu s nazvem

,»Vytvareni ptistupnych dokumenti ve Wordu®. (Tyflokabinet, 2022)

BlindMoose

BlindMoose funguje jako jeden z mala néstroji pro zapisovani matematickych
symbolil a vzorct, jez je pristupny nevidomym zakim, jakozto nadstavba do aplikace
Microsoft Word. Jednou z nevyhod je vSak nekompatibilita se systémem 10OS a Mac
OS. Zaroven by také Zak mél byt sezndmen s praci s braillskym fadkem, aby se

v napsaném textu mohl dobfe orientovat a piipadné editovat. (MUNI Teiresias,

2018)

Psani hravé

Jedna se o vyukovou aplikaci, skrze kterou se Zaci u¢i psat na pocitaci vSemi deseti
prsty. Na jejich webu nalezneme informace ohledné piistupnosti programu pro zaky
se zrakovym postiZzenim.

,, Cilem této realizace je zpristupnit osobam s tézkym postizenim zraku herni online
kurz Psani Hravé, ktery vyuziva stdle vice zdakladnich a strednich §kol v CR. Jako
hlavni vystup tohoto projektu vzniklo reSeni uvedené aplikace pristupné vzhledem ke
specifickym potrebam této skupiny uzivatelii véetné metodické podpory a didaktické
podpory uciteliim a asistentum. “

Celkové se aplikaci dostavd kladné odezvy zhlediska dobré pfistupnosti

v maximalni mozné mife. (Psani Hrave, 2022)
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2.4 Vzdélavani ucitele v oblasti modernich technologii

Oproti mladé generaci, kterd je s digitdlnimi technologiemi ve styku od raného détstvi,
mohou pro nékteré ucitele predstavovat nadbytecnost nebo prekazku. Na zaklad¢ snahy
o rozvoj digitdlnich dovednosti pedagogickych pracovnikii proto vznikl Evropsky ramec
digitalnich kompetenci. (Kopecky, 2021) V této publikaci jsou podrobné rozepsany
kompetence uciteltt 1 zakt. Podle dovednosti jsou definovany urovné od novacka po

prikopnika, coZ ma mit za nasledek vyssi motivace k pokroku pedagogt (2018).

Forgrave (2010) zduraznuje, Ze by ucitelé méli byt dostatecné vyskoleni, vyuzivat efektivni
vyuku s asistivni technologii a tim maximalizovat Uspéch studentl. Sou€asné je nutné
pomoci pedagogiim uvédomit si potencial asistivnich technologii. Ucitelé podle néj
potiebuji vidét vysledky, které tizce odrazeji jejich tiidni klima.

Kodesova ve své praci uvadi, ze je aktudlné stile nedostatek sebehodnoticich nastrojii
vzhledem k digitdlnim kompetencim. Tyto nastroje jsou podstatné, jelikoz mohou zvySovat
poveédomi o svych dovednostech. To miize mit za nasledek zvySeni povédomi o potiebé tyto
kompetence rozvijet. Digitalni kompetence se staly stfedem z4jmut nékterych pedagogickych

odborniki, kteti stoji za aktualizaci podklada. (Kodesova, 2021)

Pedagogové nebo dal$i zainteresované osoby maji moznost se hlasit na rozlicné online

kurzy, jak obecné, tak i vysoce specializované jako je kurz ,,Architektonické 3D modelovani
pomucek pro zrakovée postizené* v rdmci projektu ,Kvalitni inkluzivni vzdélavani zaka se

specialnimi vzdélavacimi potfebami na zakladni a sttedni Skole*. (Dusek, 2020)
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Obrazek ¢. 1 Oblasti a rozsah DigCompEdu s clenénim na jednotlivé digitalni kompetence

[1]

Obecné muizeme fici, Ze velkou mérou zavadéni modernich technologii, zejména pocitacu,

do vzdélavaciho procesu ptispéla pravé distanéni vyuka. Zaroveii se vlivem distanéni vyuky

rozjela modernizace a vyvoj nékterych softwarti, které byly €asto vyuzivany. (Fis Erlimit,

2021) Ucitel se mize sam ohodnotit diky webové strance https://ucitel21.rvp.cz/

Posun v ramci digitalnich kompetenci sami ug¢itelé v CR hodnoti na zékladé sebehodnotici

$kaly poskytnuté CSI v mnoha piipadech kladné.
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nematuritni SOS |

maturitni SOS ‘

Giplné Z§ |

netiplné Z$ F |

0% 10 % 20 % 30% 40 % 50 % 60 % 70 % 80 % 90 % 100 %
Bbez vyraznéjiiho posunu (zlepSeni maximilné o 1 stupeii) Omirny posun k lepSimu (zlepSeni o 2 aZ 3 stupné)
Ovyraznéj§i posun k lepSimu (zlepSeni o 4 aZ 6 stupiii) ®velmi vyrazné zlepSeni (zlepSeni o 7 a vice stupiiil)

Obrazek ¢&. 2 CSI. Zmény trovni digitdlnich kompetenci u¢iteltl oproti stavu pied zahajenim
distan¢ni vyuky na jafe 2020 na Skéle od 1 do 9 [2]

Z grafu (Obrazek €. 2) vySe uvedeném lze vycist, Ze ucitelé hodnoti nejcastéji vyraznéjsi
posun k lepSimu ve smyslu svych kompetenci. Tuto skute¢nost Ize hodnotit jako jeden

z pozitivnich pfinost distan¢niho vzdélavani.
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3 Distanéni vyuka

Pokud hovoiime o distan¢ni vyuce, jedna se o alternativu k bézné forme vyucovani takzvané
prezencni vyuce. Obecné lze definovat, ze ,, distancni vzdelavani je takova forma studia, kde

ucitel a studujici nejsou v primém kontaktu. “ (Rohlikova, 2012, s. 151)

., Vzdélavani je nutno chapat jako cely komplex metodik a cinnosti, kterymi se jedinec
dostava na vyssi hladinu poznani, ziskava nové znalosti a dovednosti, které dokaze dale
vyuzit, pracovat s nimi. “ (Zlamalova, 2006, s. 10) Pokud budeme vychazet z této definice,
je jasné, Ze je potieba se do vyuky zapojit vice nez jen formou dodavanim velkého mnozstvi

materiald, zejména pokud se jedna o informace snadno dohledatelné na webovych strankach.

3.1 Distancni vyuka v dobé COVID-19

V roce 2019 vypukla pandemie COVID-19, ktera zptisobovala zavazné zdravotni problémy
a velice rychle se §ifila mezi obyvateli. Staty po celém svété byly tlaceny pfijit s u¢innou
strategii, ktera by méla snizit dopady této nakazy. Strategie se riznily, ale z velké Casti

ptichazel pokyn k socidlni distanci. (Fis Ertimit, 2021)

V ramci tohoto pokynu samoziejmé doslo i k uzavirani vzdélavacich instituci na vSech
stupnich — od matefské az po vysoké skoly véetné skol specidlnich. Pro kazdou z nich platila
odli$na pravidla a uzavirali se na jinak dlouhy casovy usek zejména v reakci na potieby Zaka
(nejdelsi dobu byly zavieny skoly vysoké). Nez bude pozornost vénovana Ceské republice,

pro vétsi rozmanitost jsou uvedeny kratké ptiklady z jinych statd. (Pavlas, 2021)

Fis Ertimit (2021) shrnuje nedostatky i silné stranky procesu, ktery byl vytvoten pro podporu
vzdélavani na dalku v Turecku. Uvadi, Ze zejména pro Zaky, ktefi nemohli byt Gc¢astni na
vyuce kviili technickému zdzemi nejvice mohla pomoci forma uceni skrze specialné ztizeny
televizni kanal EBA TV. Z dotaznikt také vyplynulo, Ze zaktim a studentm nejvice chybéla
interakce (mezi ucitelem a zdkem, ale také mezi zdky vzajemné) a dostacené procviceni
probrané latky, aby si ji upevnili. Nejvétsi problém s timto faktem méli jedinci, kterych se

tykaly zavére¢né a pfijimaci zkousky. Uvadéli, Ze nejsou dostatené pfipraveni.

Dals§i z vyzkumt probéhl v Omanu, ktery je zpracovan formou analytického popisu
zkuSenosti konkrétni vysoké Skoly, ale v vodu nalezneme i1 vSeobecné dopady na

vzdelavani a popis vytvorenych mistnich opatfeni. Jedna se naptiklad o ztizeni dopliikovych
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programu pro zaky s nizkymi vysledky, které by za béznych okolnosti nemohli projit do
dalSiho ro¢niku, navrh alternativniho hodnoceni vysledki a jednalo se 1 o prodlouzeni Skolni
dochazky a tim padem zkraceni letnich prazdnin ve Skolnim roce 2020/2021. Specialni
kapitola se vénuje vzd€lavani se specidlnimi potfebami na vysoké Skole. Mimo nabidku
asistivnich technologii ze strany Skoly, katedra ozndmila pozadované upravy vyuky, které
jsou nutné k zvladnuti online kurzl studentii se zrakovym postizenim. Smérnice zminovaly
naptiklad vhodny format a také popis pro¢ a jak funguje hlasovy odecitac, piistupnost
nekterych softwarti pouzivanych k videokonferencim nebo nutnost popisu obrazkl
vlozenych do materialt. Jako perlicku na zavér uvadi, ze prave jeden z nevidomych studenti

se umistil mezi nejlepsi 2 % tiidy. (Osman, 2020)

V Italii probéhla kvalitativni studie zaméfena na zkoumani faktort, které ovliviuji e-inkluzi.
Je nutné zminit, ze podle legislativy jsou zde vSichni zaci, v€etné Zaka se specidlnimi
vzdélavacimi potiebami, integrovani do béznych tiid, kde spolupracuji pedagogové se
specialnimi pedagogy. Vysledek studie poukazuje na to, ze nejvice zavisi na technologiich,
vztazich s rodinami, spolupraci mezi uciteli a strategiich online vyuky. Jako vhodné se
osvédcCilo vytvaret pro Zzaky personalizované aktivity, které probihaly podle potieb
hromadné¢, po malych skupinkach, ale i individudln¢ a zaroven byly dostatecné interaktivni,

aby tak vtahly zéky do vyuky. (Parmigiani, 2021)

U zakl se specialnimi vzdélavacimi potfebami (SVP) ucitele Casto provadéli aktivity ve
spolupraci se specidlnimi pedagogy. Mimo spole¢né video schlzky se vytvarely
1 individualni, kde m¢li prostor si vSe vysvétlit a pfipadné vytesit technické problémy.
V ramci uprav organizace u zakt se SVP se také jednalo o poskytovani vétsi Casové dotace
a velmi se osvédcilo zaky seznamit s latkou a aktivitami pfedem, nez se v hodinach bude

probirat. (Parmigiani, 2021)
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Teaching

asynchronous synchronous

management management
A A
_ N N\
personalized personal whole class | | small groups| | individually
materials times l / \ l
more suitable group member lizati
for feeling personalization
[ younger ] special needs [ emotional ] tutoring
pupils support

Obrazek ¢. 3 Teaching for e-inclusion [3]

Schéma (Obrazek €. 3 Teaching for e-inclusion) ptedstavuje vhodné clenéni online
vzdélavani pro zaky se SVP na dvé mozné modality — asynchronni a synchronni aktivity.
Asynchronni vyuka spociva prevazné v individudlnich hodinach, kde Zaci mohou dostat
zjednodusSené materialy a maji dostatek prostoru pro interakci. Tato forma ale muze probihat
1 vramci synchronni vyuky ucitele, kde si specialni pedagog vezme zaka nebo malou
skupinku zv1ast’ a poté se mohou opét ptidat ke zbytku ttidy. Cel4 tato studie potvrzuje, jak
dilezitou roli ma pro Zzdka se SVP dulleZitou roli zapojeni, jenZ lze zprostiedkovat

interaktivni a kooperativni vyukovou strategii. (Parmigiani, 2021)

Studie pochazejici z Velké Britanie se oproti ostatnim zamétuje na roli rodice pii vzdélavani
déti se specifickymi potfebami v rdmci vzdaleného vzdélavani. StéZejnimi body jsou zde
infrastruktura, dopad na rodice a na dité. Upozoriiuje na nedostate¢né inkluzivni vzdélavani
zakl se SPU, které pandemie jest¢ vice prohloubila. Divodem byly online platformy

nekompatibilni s asistivni technologii; nedostatek rekreacnich aktivit pro déti s télesnym
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postizenim; absence specidlnich vzd¢lavacich programi, které umoznuji prabézné
vzdélavani prizptisobené specifickym vzdélavacim potiebam ditéte. Potvrzuje prohloubeni
vztahu mezi rodicem a ditétem. I pfes nepfiznivé podminky se snazili détem nastavit

dostatecné podnétné prostiedi, ale zaroven nezvladali piebrat roli ucitele. (Day, 2022)

V ramci evropského prizkumu se dotaznikového Setfeni zucastnilo 40 statd. Vysledky
mohou byt zajimavé pro dalSi praci s daty. Soucésti zkoumaného predmétu byly
problematické oblasti distan¢ni vyuky, jaké prostiedky by pii vyuce pomohly a jaky bude

mit distan¢ni vyuka dopad na budouci vzd€lavani. Nize uvedena jsou néktera podstatna data.
o, Pro 67 % respondentii se jednalo o prvni zkusenost s online vyukou.

o Nejcasteji oznacovanym probléemem byla dostupnost technologii (pocitacu, softwaru,
spolehlivého internetového pripojeni atd.), at uz pro Zaky (oznacilo 49 %
respondentii), nebo pro ucitele (34 %). Zvysené mnozstvi prdace a stresu zpiisobeny

praci z domova uvedlo 43 % (18 % vnimd jako problém organizaci casu a prace).

e 7 osmi moznosti respondenti nejcastéji uvadeli prani mit k dispozici vice volné
dostupnych materialii a nastroji od spolecnosti zameérenych na moderni vzdélavact
technologie (45 % respondentut). V souvislosti s materidly pro vyuku a studium by

respondenti uvitali také webové stranky s prehledy uzitecnych odkazii (29 %)

e Druhou nejcastéji zminovanou Zadanou formou pomoci byly jasné instrukce ze

strany ministerstva Skolstvi (41 %). “ (School education gateway, 2020)

3.2 Distané¢ni vyuka v Ceské republice

I v Ceské republice dochazelo k postupnému nastavovani strategii, jak se s nepfiznivou
situaci v dobé covidu vypotadat. Zacala tak vznikat fada podplirnych materiald, ze které se
v da v nasledujicich letech Cerpat, pokud bude nutné ptejit do distancni vyuky v métitku
jednotlivce 1 kolektivu. (Pavlas, 2021)

Mezi hlavni priority, které byvaji ¢asto uvedeny v metodickych materidlech a doporucenich
pro distan¢ni vzdélavani nejen zakl se zrakovym postizenim byva zvySena motivace zakl
ke vzdélani a zajisténi vhodnych podminek ke studiu v doméacim prostiedi. Albrechtova

(2021) uvadi, ze ,, Pri domaci vyuce zrakové postizeného je treba zajistit pro tohoto Zdka
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privetive prostredi, které mu umozni doma pracovat efektivné a produktivné jako ve skolskem
zarizeni.

Mezi dalsi doporuceni, jak zménit ptistupy k vyuce, patii také zmény v obsahu jednotlivych
pfedmétd, zmény v organizaci vyuky a vyuzivani digitalnich technologii. Nejcastéji
vyuzivanou platformou byl WhatsApp na ZS a informaéni systém Bakalafi na SS. Uvadi, ze
hlavnim cilem distan¢niho vzd€lavani je udrzet u zakti navyky spojené se Skolni praci
(neseznamovat s novou latkou). Doporudeni ze strany CSI: soustiedit se na profilové

predméty, vSem zakiim poskytovat pribéznou zpétnou vazbu, hodnotit zejména snahu a

pistup k praci (Kolektiv CSI, 2020)

3.3 Dopady distan¢ni vyuky na vzdélavani

V reakci na situaci se ve vEétsi mife mluvi o moznostech hybridni vyuky. Naptiklad ¢lanek
Codifying Teacher Practice (Wenmoth, 2022) ptedklada uvahy o tom jaké zmény v chovani
a pristupech jsou zapotiebi ve vyuce, aby mohlo byt dosazeno hybridni vyuky. Soucasti jsou

také konkrétni Sablony a pokyny, které by ke zmén¢ mohly vést.

Prizkumy mapujici vliv distancni vyuky na ucditele ukazuji zvySenou miru symptomu
deprese a uzkosti. Podporu vyhledavali nejcastéji mezi svymi kolegy na §koldch a v malém
méfitku na webovych strankdach MSTM, CSI a NPIL Na téchto strankach miZeme najit
metodické podklady k tématim jako je wellbeing, copingové strategie (zvladani stresu)

a mindfulness (bdé€la pozornost). (Bicanova, 2021)

Podpora, podpiirné weby a inspirace

Ve vySe uvedeném prizkumu uvadéli respondenti potfebu vice webovych odkazil, kde
mohou nalézt inspiraci pro distan¢ni vzdélavani. Zde jsou uvedeny nékteré mozné zdroje,
které informuji o novinkdch a moznostech vzdélavani zakl se specifickymi vzdélavacimi
potfebami, kompenzacnich pomickach (véetn¢ digitalnich) nebo samotném vyuZivani

pomtucek. Zdroje byly rozdéleny kvili piehlednosti do skupin na:

1) Konference
2) Organizace

3) Webové stranky, blogy
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1) Konference:

INSPO

Jedna se o konferenci, kterd se zaméfuje na novinky v oblasti specifickych potieb osob ve
vzdéelavacim, pracovnim procesu, ale i mimo néj. Béhem dne probihaji riizné prednasky,
workshopy a zaroven jsou zde stanky, které prezentuji své sluzby ¢i produkty tykajici se

zptistupnéni informaci nebo aktivity. (2022)
Agora

Agora je dvoudenni konference, ktera si klade za cil pfedstavit novinky na poli vzdélavani
zakl s tézkym zrakovym postizenim skrze informacni a komunikacni technologie.
Pravidelné probiha jiz od roku 2015 a sestava se z plenarni ¢asti, vystavy a workshopu.
Ptednasky jsou pfenaSeny online v redlném Case nebo je 1ze shlédnout na oficidlnim Youtube
kanalu ,,Teiresias Centre*. Workshopy jsou vhodné zejména pro samotné Zaky a studenty se

zrakovym znevyhodnénim. (2022)

2) Organizace
Mezi nejznaméjsi a nejveétsi poskytovatele socidlnich sluzeb SONS jehoz soucasti je
1oddéleni Tyflokabinet; Tyfloservis, TyfloCentrum, Rehabilitaéni stfedisko Dé&dina.
(Jankova, 2015) Prostor je zde vSak pfenechdn dal$im organizacim angazujicim se v oblasti
podpory osob se zrakovym postizenim. Patii mezi né Théseus, Nada¢ni fond Mathilda a

ATELION.
Théseus

Stredisko Teirésids zacililo novy projekt prave na zlepSeni pristupnosti digitalniho prostiedi.
Probiha v pfedem stanovenou dobu a zaregistrovat se mize zdarma kazdy, kdo ma jakykoliv

dotaz k tvorb¢€ nebo vylepSeni blind friendly webu.
Nadacni fond Mathilda

Nadaéni fond Mathilda je nejcastéji spojovan s vychovou a vycvikem vodicich pst. Mimo
to ale nabizeji technickou podporu v oblasti pocitacové techniky, mobilnich telefont

a digitalnich kompenzacnich pomucek. Nejcastéji je tato sluzba provadéna telefonicky
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nevidomym pracovnikem podpory konkrétnimu klientovi dle potieby. V neposledni fade¢

potadaji 1 specidlni pocitacové kurzy pro nevidomé raznych vékovych kategorii. (2022)
ATELION

Jedna se 0 nové odborné pracovisté spadajici pod stfedisko ELSA CVUT. Soustfedi se
zejména na asistivni technologie vyuzitelné pii vzdélavani (ale i v bézném Zzivot¢) osob se
zrakovym postizenim. Cilovou skupinou jsou primarné vyucujici zakd se zrakovym
postizenim, pracovnici poradenskych zafizeni a dalsi odborné vefejnost, ktera ma moznost

si zde technologie vyzkousSet nebo se uCastnit workshopt ¢i seminait. (2022)

3) Webové stranky, blogy

Pélion
Jde o vzdélavaci portal, kde nalezneme clanky a materidly na téma ICT a asistivni
technologie. Piispévatelé ¢lanki na tento portal jsou odbornici na dand témata, ale i osoby,

které pomucky testovali a davaji zpétnou vazbu. Tematicky miZzeme vybirat ¢lanky na

zaklad¢ zajmu o hardware nebo software nebo zda preferujeme praci hmatem ¢i sluchem.

(2022)
Poslepu.cz

Poslepu je webovy blog, ktery zalozil Radek Pavli¢ek v roce 2007. Vénuje se zde zejména
oblasti pfistupnosti webu a ziskavani informaci online za pomoci asistivnich technologii
uréenych osobam se zrakovym handicapem. Kromé jednotlivych ¢lankli zamétenych na
software a hardware asistivnich technologii nalezneme i pozvéanky na aktualni pfednésky,

workshopy a Skoleni v oblasti pfistupnosti. (2022)
Petit

Poradna, ktera se zaméiuje na skoleni, na pomoc s vybérem optimalni pomticky a na pomoc

s ptispé€vky na specialni pomucku.
i-SEN

Tento projekt si klade za cil obeznamit vefejnost o vhodném pouziti iPadl pti vzdélavani

zaki. Nalezneme zde népady pro vyuziti iPadu jako instrumentu AAK, tipy na vhodné
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nastroje a aplikace. Také poradaji inspiraéni seminafe pro ulitele zakl se zrakovym

postizenim, aby mohli zefektivnit svou vyuku. (Jelinkova, 2022)
Adaptech Edu

Zde nalezneme piehled novych elektronickych asistivnich technologii vhodnych do

vzdélavaciho zatizeni nebo domaciho prostredi. (Adeptech Edu, 2020)
DIGIDOUPE

Digi doupé je webova stranka, na které muzeme najit spoustu inovativnich digitalnich
technologii, které se daji vlozit do bézné vyuky, a tak ji ozvlastnit. Velkym piinosem mohou
byt pro ulitele videa na Youtube, kterd jsou vkladana pod stejnou doménou kanalu (tedy
Digidoup€). Zde nalezneme napiiklad videa zaméfend na moderni technologie ve
vzdélavani, praci se softwary bézné vyuzitelné ve vyuce nebo préci s roboty, jakozto

instrumentem rozvoj dovednosti zak1. (2022)
BLINDi¢ka aneb Zivot prakticky nevidomé Zeny

Na tomto blogu nalezneme obrovské mnozstvi riznych clankd, které jsou psané piimo
samotnou autorkou Lindou Albrechtovou, se zrakovym postizenim. Kromé& c¢lankh
tykajicich se zivotniho ptibéhu, praktickych rad a vodicich psi, je zde také plno inspirace
z hlediska modernich technologickych pomtcek, které jsou vhodné pro nevidomé

1 slabozraké. (2022)
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4 Vyzkumné Setieni

Nize uvadim graf postupu zpracovani diplomové prace. Proces tvorby této prace Ize shrnout
do jednotlivych fazi, jez jsou popsany v nasledujicich odstavcich. Jedna se o resersi odborné
literatury, formulaci cile prace, stanoveni vhodné metody, realizaci vyzkumné Césti —
nahravani rozhovort, jejich pfepis, analyzu dat, kodovani a zpracovani vysledkii.

ReSerSe odborné literatury
Vyhledani literdnich i online

pramend.

Formulace cile prace
Zvoleni hlavniho a vedlejSich

vyzkumnych cila.

Stanoveni metodologie

Vybér vhodnych metod

vyzkumu.

Realizace vyzkumné ¢asti
Realizace rozhovort a jejich

nahravani.

Analyza dat
Analyza sebranych dat a jejich
ndsledné k’dovéni.

@ Zpracovani vysledki

Piehledné zpracovani vysledk

B 8 © e

I'<

do souvislého textu.
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Reserse odborné literatury

Zékladem pro stanoveni cile a vyzkumné otazky prace bylo dikladné porozumét tématu
vyuzitelnych digitalnich technologii pro zéky se zrakovym postizenim pfi online vyuce.
K tomu bylo tfeba vyhledat velké mnozstvi zdroji vcetné zahrani¢nich odbornych ¢lanka
zamétenych na prechod do distan¢ni vyuky, praci zakll se znevyhodnénim s asistivnimi
technologiemi a nésledny vliv vyuzivani téchto technologii v bézné vyuce. Taktéz byla
velice piinosna ucast na seminafich ¢i konferencich zamétenych na tato témata, za zminku
stoji napfiklad konference Agora a INSPO 2021. Informace znich ziskané byly dale

zpracovany v uvodnich kapitolach.
Formulace cile prace a vyzkumné otazky

Hlavni vyzkumna ot4dzka byla stanovena tak, aby byla dostate¢né specifickd, obsahovala
vSechny podstatné oblasti a zaroven, aby jeji zodpovézeni bylo dosazitelné a odpovidalo
formatu diplomové prace. Jeji znéni je nasledujici: ,,Jaké jsou zkuSenosti s pouzivanim
modernich technologii a softwarti pro zaky se zrakovym postizenim v obdobi distan¢ni

vyuky zapticinéné COVID-197.

Svatitek parafrazuje ve své publikaci Maxwella (2007, s. 63), ktery &leni cil vyzkumu do ti
zakladnich cilt podle pfinosu vyzkumu. Jednd se o cil intelektudlni, ktery rozsifuje
dosavadni odborné poznani, prakticky cil, ktery pfinasi aplikovatelné poznatky do praxe a cil
persondlni, jehoZ hlavnim atributem je obohaceni samotného vyzkumného pracovnika. Tyto

cile se mohou prolinat, ale je vhodné zaméfit se na jeden z nich, ktery ma vyzkum naplnit.

V této praci jde zejména o cil prakticky, jelikoZ se snazi posbirat nékteré poznatky, které by
se mohly dale aplikovat na ptipadnou dalsi distan¢ni vyuku zakt se zrakovym postizenim.
To vSak ale také prohlubuje poznani problematiky pro autorku samotnou. Hlavnim
vyzkumnym cilem je tedy objasnit, jaké digitalni pomucky a softwary byly vyuZivany nebo

mohou byt vyuzity pfi distan¢ni vyuce zaka se zrakovym postizenim.
Metodologie

Hlavni pfednosti kvalitativniho vyzkumu je podrobné zkoumani a vhled do zvoleného
fenoménu. Proto byla tato metoda zvolena i pro vyzkum provedeny v ramci této prace.

Vyzkum se zaméfuje na zkuSenosti zaki se zrakovym znevyhodnénim a jejich uciteld
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s pouzivanim modernich technologii a softwarti. Jak také popisuje Hendl (2016) ve své
publikaci v ramci kvalitativniho vyzkumu nemiizeme vysledky aplikovat na Sirokou
vefejnost, kvili malému vzorku respondentii. Tuto praci lze povazovat za pouze maly nahled
do uvedeného fenoménu, ktery muize nastifiovat situaci. Mura$ (s. 62) uvadi, ze ke
wZpracovani kvalitativniho vyzkumu existuji ruzné pristupy jako napr. fenomenologie,
zakotvena teorie, etnografie a pripadové studie*. Vzhledem k tématu, byl zvolen pfistup
piipadové studie, ktery umoznuje zkoumat urceny problém detailn¢ v kontextu situace

konkrétni osoby. (Olecka, 2010)

Pro ziskévani dat v tomto vyzkumu byly zvoleny rozhovory. Podle miry fizeni rozhovoru ze
strany tazatele mulzeme rozliSovat rozhovor na strukturovany, polostrukturovany
(semistrukturovany) a nestrukturovany. Jak Ize odvodit z ndzvu, strukturovany rozhovor je
nejvice fizen a ma predem jasn€ dané otazky, které je potieba, aby respondent zodpovédel.
Opakem je rozhovor nestrukturovany, ktery se spiSe pfirovnava ke standartni konverzaci
zamétené na urCité téma, coz zajist'uje do jisté miry uvolnéngjsi atmosféru a respondenti se
mohou citit méné pod tlakem pfi odpovidani na otdzky. Jeho nevyhodou mize byt nasledny
nedostatek dat vhodnych ke zpracovani a porovnani s ostatnimi respondenty. (Chraska,

2016)

Autorkou vyzkumu byl zvolen rozhovor semistrukturovany, ktery kombinuje prvky obou

zminénych typi. Predem byly specifikovany oblasti, které jsou nosné pro stanoveni zavért.

pandemii COVID-19, digitalni technologie a softwary vyuzivané pii distan¢ni vyuce,
odbornd podpora, vliv distanéni vyuky na pouzivani modernich technologii ve vyuce
a inspirace.

zrakovym postizenim a ucitelé (zakt se zrakovym postizenim), ale také specialni

pedagogové a odbornici v oblasti digitalnich technologii.
Realizace vyzkumné ¢asti — rozhovory

Vsechny provadéné rozhovory byly realizovany osobné nebo telefonicky. Z diivodu sniZeni

rizika zkresleni odpovédi na otazky byly rozhovory po piedchozi domluvé nahravany na
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diktafon. Néasledn¢ byl kazdy hlasovy zdznam piepsan formou doslovného piepisu do
textové podoby, aby mohl byt analyzovan. Metoda doslovné transkripce je sice Casové
naro¢na, ale jeji vyhodou je moznost opakované analyzy celistvého textu, ve kterém lze
vpisovat komentéfe, podtrhdvat dilezitd mista a vytvaiet zde kody pro dalsi zpracovani
vysledkt. (Hendl, 2016) Rozhovory nejsou gramaticky upraveny, a proto lze rozklicovat,

zda se jednalo o formalni ¢i neformalni styl rozhovoru.

Respondenti byli vybrani na zdklad¢ dostupnosti. Vzhledem k tomu, Ze se autorka po delsi
dobu aktivné zapojuje do prace s lidmi se zrakovym postizenim, mohla vyuzit tam ziskanych

kontaktt pro ziskani respondentt.

Oznaceni Stupen zrakového | Vzdélavaci instituce (v dobé lockdownu) = Vék

respondenta  postiZeni

Resl Totalni nevidomost | Skola Jaroslava Jezka, Stiedni $kola a 21

Mateiské Skola Aloyse Klara

Res2 Totalni nevidomost = Cyrilometodéjské gymnazium a stiedni 18

odborna skola pedagogicka

Res3 Totélni nevidomost | Stfedni §kola a Mateiska skola Aloyse 19
Klara

Res4 Totalni nevidomost | Stfedni Skola a Matetska Skola Aloyse 26
Klara

Tabulka ¢. 1 Respondenti zZdci — uveden kod respondenta, stupen zrakového postiZeni,

vzdélavaci instituce, kde v lockdownu studovali a vek ve Skolnim roce 2019/2020

Oznaceni respondenta | Nazev organizace

ResSpektra Spektra

ResAdaptech Adaptech

Tabulka ¢. 2 Respondenti odbornici skrze digitalni technologie — uveden kod respondenta

a nazev organizace, ve které piisobi (resp. za kterou hovori)
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Oznaceni respondenta Misto pusobeni

ResSP1 Konzervatot Jana Deyla

Tabulka ¢. 3 Respondenti specialni pedagog — uveden kod respondenta a misto piisobeni

Oznaceni respondenta = Misto pusobeni Vyucovany piredmét
ResUcl Konzervatof Jana Deyla = Anglicky jazyk
ResUc2 Konzervatot Jana Deyla | Prace s kompenzac¢ni pomickou,

Informacni technologie

Tabulka ¢. 4 Respondenti vyucujici — uveden kod respondenta, Skola, na které piisobi
a vyucovaci predmeét (ke kterému se vypovedi vztahuji)

Zajisténi validity vyzkumu

Hendl (2016, s. 363) uvadi ctyfi zdkladni kritéria zajisténi kvality vyzkumu podle
Lincolnové a Guby. Jedna se o,d0veéryhodnost, pienositelnost, hodnovérnost
a potvrditelnost®. Kazd¢ z téchto kritérii obsahuje body, které¢ by mély byt v tomto vyzkumu
zohlednény. Obecné zahrnuji zejména opakované oveétovani informaci z co nejvice zdroju,

pfizvani dal§iho externiho vyzkumnika, ktery neni v tomto vyzkum zainteresovan a také

triangulace dat, ktera vnasi ovéfeni skrze kombinaci metod v provadéném vyzkumu.

Uskali mohou také vyplyvat z konkrétnich metod vyuzitych pro sbér dat. P¥i rozhovorech
by tazatel m¢l dbat na to, aby svymi otdzkami pfiili§ neovliviiovali moznou odpovéd
respondenta (Hendl, 2016). To pro autorku ptedstavovalo nejvétsi vyzvu vzhledem
k ptfedchozim zkuSenostem s vedenim rozhovoru. Tuto skute¢nost je tedy nutné brat v potaz

a pocitat s ur¢itou mirou zkresleni.
Zpusob analyzy dat

Analyza dat za¢ind jiz pfi ptipraveé otazek na rozhovory, jelikoz musime predem analyzovat
dosavadni poznatky a na zéklad¢ nich tvofime dal$i rozSifujici otdzky k tématu. Pfi
rozhovorech mohou byt pofizovany pozndmky, které poté mohou byt vyuzity ke zpracovani

zpravy. Po kazdém sbéru dat v terénu muzeme ziskat presnéjSi vhled do problematiky
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a zaroven se mohou objevovat dalsi otazky, na které se mizeme dotazovat respondentil,
dokud neziskame vSechny potfebné odpovédi k vyvozeni zavéru. Nez ale mize byt zprava

vytvoiena, je potieba prepsané rozhovory kodovat. (Hendl, 2016)

Pro spravné zhodnoceni dat byla autorkou vyuzita metoda axialniho a selektivniho kddovani.
Strauss a Corbin 1990 in (Vollstedt, 2019) rozliSuji mezi axialnim a selektivnim kodovanim,
ale sami zduraziuji, ze mezi nimi neni velky rozdil, s vyjimkou trovn¢ abstrakce. Axialni
kodovani zahrnuje zkoumani vztahii mezi pojmy a kategoriemi, které byly vytvotfeny
v procesu otevieného kodovani. Vnimaji paradigma kodovani jako povinny prvek zakotvené

teorie — v opacném pripadé by teorie postradala pfesnost.

Pro tuto akci bylo pfedem definovano 5 zjistovanych oblasti do kterych se daji vypoveédi
obecné zaclenit. Podkategorie pak vznikly na zaklad€ vySe uvedeného kddovani. Slova ve
vypovédich byla zvyraziiovana (klicova slova) a byly hleddny podobnosti napti¢ vSemi

rozhovory.
Oblasti vyzkumu

Pro lepsi orientaci ve vysledcich uvadim zakladni ¢lenéni do oblasti, kterymi jsme se v rdmci

rozhovorti zabyvali.

1. Vyzvy spojené s pirechodem do distan¢ni vyuky

- Prvotni pocity z ptechodu do distan¢ni vyuky

- Vyhody a nevyhody

- Zajisténi pomiicek v domacim prostiedi

2. Digitalni technologie a softwary vyuZivané pri distan¢ni vyuce
- Problematické oblasti ve vyuce

- Pouzivané softwary — odecitaci zafizeni

- Zatizeni doporucené pro zaky vyuZivajici zbytky zraku

3. Odborna podpora

- Potieba podpory

- Moznosti podpory

4. Vliv distan¢ni vyuky na pouzivani digitalnich technologii a softwari v béZné

vyuce
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- Vliv na dovednost praci s ICT

- Pozitivni pfinos distan¢ni vyuky

5. Inspirace

- Doporuceni pro zaky se zrakovym postizenim

- Doporuceni pro ucitele zaki se zrakovym postizenim

1. Vyzvy spojené s pirechodem do
distanéni vyuky

Prvotni pocity z prechodu do

distanéni vyuky

Vyhody a nevyhody

Zajisténi pomtcek v domacim
prostiedi

2. Digitalni technologie a softwary
vyuzivané pii distanéni vyuce

Problematické oblasti ve vyuce

Pouzivané softwary - ode¢itaci
zafizeni

Zarizeni doporucené pro zaky
vyuzivajici zbytky zraku

f—— 3. Odborna podpora

Potieba podpory
Moznosti podpory

4. Vliv distanéni v¥uky na pouzivani
—  digitalnich technologii a softwari v
bézné vyuce

Vliv na dovednost prace s ICT |

Pozitivni piinos distanéni vyuky |

A— 5. Inspirace

Doporuéeni pro zaky se zrakovym
postizenim

Doporuceni pro ucitele zaki se

zrakovym postizenim

Graf ¢. 1 Koncept tvorby prakticke casti diplomové prace podle autorky
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Vysledky
1. Vyzvy spojené s pirechodem do distan¢ni vyuky

Tato oblast popisuje vyzvy, které pfichazely béhem pocatkl distanéni vyuky. Je rozdélena
do tfi kategorii, které budou postupné ptedstaveny, tj. prvotni pocity, k vyhoddm

1 nevyhodam distancni vyuky a zajisténi potfebnych pomucek k vyuce.
a. Prvotni pocity z pfechodu do distan¢ni vyuky

Pocatky z distancni vyuky byly narocné v mnoha ohledech nejen pro zaky, ale také pro
vyucujici. Postupné se vSichni snazili nalézt cesty, jak by mohla vyuka probihat i pfes to, Ze
nebyla moznost klasického prezen¢niho vyucovani ve Skole. V reakci na situaci postupné
zaCaly vychézet podpirné metodiky. Do té doby vSak byli vyucujici ponechéni své vlastni

angazovanosti a kreativité z hlediska vymysleni prostfedki ke vzdélavani. Uchopeni vyuky

vvvvvv

‘

Resl: ,, Zvladla jsem to velice dobre. Pani ucitelky nam posilaly ukoly mailem... "

Res2: ,, Vzhledem k tomu, Ze ukoli jsme jeste nemeéli tolik..., tak to bylo takové v nécem

¢

jednoduché.*

Res3: ,,Byla takova ta distancni vyuka stylem posleme vam email, vypracujte ukol podle
mailu a my to poslem zpatky. A to jsem jako moc nezvladala nebo jakozZe zviadala, ale bylo
to takovy jako, Ze mé to o hodné nebavilo a moc mi to jako nemotivovalo k tomu néco udelat

tady ten mailovy styl vyuky. “

Spole¢nym jmenovatelem byl pro nékteré respondenty chaos, a to jak z hlediska ztraceni
jistot, tak i1 nenalezeni opory v systému. Také bylo zminéno, Ze problém mohla d¢lat

neucelenost postupu vzdélavaci instituce pii pfedavani informaci.

Res2: ,,...ze zacatku to bylo strasné chaotické, Ze jako online hodiny v pohode, ale nékdo
prosté zacal davat ukoly na Google ucebnu, nékdo je posilal mailem, néekdo je dal do
Edookitu... a prosté nebylo to sjednocené a dost casto tireba ucitele komunikovali i pres tri
veéci zarover.

VétSina dotazovanych Zzakl neuvadéla, Ze by méli vétsi problémy v ramci distancni vyuky

v jejich pocatcich, spiSe naopak uvitali zvolnéni rezimu a vice ¢asu pro sebe. Oproti tomu
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pro ucitele predstavovala velkou vyzvu spojenou s u¢enim se novym platformam a obecné

stylu distan¢ni vyuky.
ResUcl: ,,Prislo mi to hrozné chaotické a velmi casové narocné.

Kromé zmateni byla také uvadéna casova naro¢nost piipravy i hodnoceni ukolil ¢i testil.
Bylo potieba nastavit pravidla a naucit se pracovat s novymi softwary. Zaroven také

definovat, jak mtze vyuka probihat a jak by probihat neméla.

ResSP: ,, off-line vyuka spocivala vtom, Ze poslali kvanta materialu, ktery nebyly
zpracovany. To poslali jak nevidomym, tak — bez uprav nevidomejm — tak i vidomym a zadal
jim k tomu néjaké ukoly a pak zpracujte a poslete mi to zpatky. Nékteri... se k nim vyjadrili,
Jjestli jako je dobre na zdkladé toho odpovidaly emailem tém studentiim, jak to maji upravit.
Neékteri si jenom nechali odevzdat ty uikoly a tim to pro né koncilo... S tim se potom dal jako
by pracovalo, protoze samoziejmé studenti byli spokojeny — nespokojeny a hlavné pro

nevidomého studenta projit takovou kvantu materidlu je dost narocné. “

Z vice predeslych vypovédi vyplyva, ze zejména studenti nebo zaci se zrakovym postizenim
se mohou ve velkém mnozstvi podkladl ztracet a potiebuji vice zpétné vazby. Jelikoz od
zaii 2020 doslo opét uzavirani skol, vedeni Skol se snazilo nastavovat takova opatreni, ktera
méla zajistit kvalitni vyuku. Jednalo se napiiklad pravé o zminované sjednoceni

komunikac¢niho kanalu.

Res3: ,,...v dalsim roce, kdyz jsme méli jako skvéle vedenou distancni vyuku, zZe jsme méli
opravdu vilastné v§echny hodiny online. Takze... bylo to jako u toho sedét ty hodiny, ale
prosté aspon clovek fakt jako néco délal.

ResUcl: ,, Pri tom druhém lockdownu uz jsme najeli na zpusob pres Teams a myslim si, Ze

¢

to jako bylo urcité lepsi...

ResSP: ,, Viastné nejvice zacaly pouzivat prave ty Teams, ktery vlastné byli zdarma pro Skoly

¢

a snazilo se vic jakoby to vedeni tlacit na to, aby se to vedlo na jedné platformé.’

Vyuka probihajici od zafi 2020 jiz fungovala na zdkladé piedeslé zkuSenosti lépe
a adekvatnéji reagovala na potieby studentii. Kladné bylo tedy hodnoceno vzdélavani pres
online platformy, které probiha pravidelné v dobé vyucovaci hodiny a Zdk mohl byt timto

zpisobem v interakci s u€itelem. I pfes to byli néktefi jednotlivei, ktefi pouzivali vyhradné
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mnozstvi, pravidelnost a dostupnost materialti vzhledem ke Ctecim softwartm.
b. Vyhody a nevyhody

Obecnym znakem, ktery je uvadén jako nevyhoda byla ztrata socidlniho kontaktu zejména
v druhé¢ viné lockdownu. Tento fakt se samoziejmé neprojevoval pouze u zakl ve

vzdélavacim procesu, ale napfi¢ vSemi generacemi.

Resd: ,,Ja jsem to ani jako néjak nevnimala jenom s tim rozdilem, Ze nebudu komunikovat se

spoluzaky. “

Hamberger (2021) se ve svém vyzkumu zabyva dopady na psychické zdravi, kde je uvedeno,
ze Skolni dochazka neni pouze o predavani informaci, ale jedna se o prostfedi, kde se
spole¢né schazime, vytvafime si socidlni vztahy a ucime se je rozvijet. K tomu v distan¢ni
vyuce nebyl dostate¢ny prostor, proto autofi vyzkumu upozoriiuji na mozny negativni vliv

zejména v oblasti schopnosti opétovného zatazeni a praci v kolektivu.

Distan¢ni vyuka ale méla i své vyhody, jako je usporadani si ¢asového rozvrhu prace, podle
vlastni potieby.

‘

Resl: ,,vyhody to ma takovy, zZe se clovek miizZe vyspat a precist si to v tom mailu treba. "

Tento zptisob vSak nemusi vyhovovat kazdému, jak uvadi dalsi studentka.

Res3: ,,zZe by jako dostal mailem néco vypracovat mi prijde, ...Ze prosté neni moc efektivni.
Lidi pak prokrastinujou a delaji jiny veci, nez by méli.

Dalsi vyhodou byla moznost z¢astnit se vyuky 1 pfi zdravotni indispozici.

ResUc2: , treba i zZe kdyz mi nebylo dobre, kdy za normalnich okolnosti bych do té skole

moznd vitbec nejel, ... tak jsem to byl schopny z té postele oducit.

Tento fakt bude jesté dale rozveden v oblasti ¢islo 4 (Vliv distan¢ni vyuky na pouZivani
modernich technologii a softwarll ve vyuce). At uz se ale jedna o ucitele nebo zdka, jde
o potenciondlné mozny krok kuptfedu vzhledem k piistupnosti edukace pro vSechny

s jakymkoli znevyhodnénim nebo onemocnénim (véetné kratkodobych nemoci).
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c. Zajisténi pomicek v domacim prostredi

Z dotazovanych studentt vSichni zminovali, ze nem¢li vétsi problém s technickym zazemim
v domacim prostredi. Jedinou bariérou byl pomaly internet, coz opét predstavovalo piekazku
1 v Siroké vefejnosti.

vevr

Kvili zdjmu autorky o nové pomucky byl zjistovan ndzor odbornikli zabyvajicich se

digitalnimi technologiemi pro osoby se zrakovym postizenim.

ResSpektra: ,, pri té pandemii prosté zastavilo... obchod s pomiickami, protoze lidi se bali
na uradé zadat o prispévky na pomicky a proste odkladali co odlozZit mohli... a pouzivali co
pouzivali driv*

O tom, ze lidé¢ zlstavali doma a v izolaci zejména v prvnich mésicich pandemie, neni

pochyb. Na odborniky v tomto oboru mélo zisadni vliv. Museli se zaméfit na zménu

v zab&hlém systému a zptisobu konzultaci nebo ptedavani novych technologii.

ResAdaptech: ,,naucili spoustu novych veci. Jo, co se tyce prave toho vzddaleného skoleni,
hodné jsme zapracovali na pravé predavkdach interaktivné jo, protozZe jak vikam nasim
zvykem je prosté vozit to osobné

Zastupce z Adaptechu uvadi, ze pifi druhé viné (od zéfi) se poptavka 1 uzivani pomiicek
zvysila. Zaroven také zapracovali vice na zpfistupnéni ovladani novych pomicek formou
vytvareni interaktivnich podkladi.

ResAdaptech: ,,pracujeme na zvukovych manudlech ...

Shrnuti

Vétsina respondenti se shoduje, Ze na za¢atku distanéni vyuky pfisel jeden velky chaos. Zaci
spiSe uvadéji, ze zacatky zvladli s vyhradami dobfe, jelikoZz dostavali méné ukolli nebo
hodné vyucovacich hodin odpadalo. Mluvili také o stylech vyuky, ktery se na Skolach

uplatnoval.

I ptes kladné reakce respondentt tohoto vyzkumu na distancni vyuku je vhodné upozornit
na dosud provedend vyzkumna Setfeni, kterd kladou diiraz na vazné dopady na psychické

zdravi, a to zejména zaki se speciadlnimi potiebami. Naptiklad vyzkum publikovany v roce
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2021 uvadi, Ze by statni organy mély zavést opatieni uréena ke zmirnéni dopadt lockdownu
z multidimenziondlni perspektivy, ktera zahrnuje socialni, emocionalni, akademické

a fyzické aspekty osobni pohody (wellbeingu). (Berasategi Sancho, 2021)

2. Digitalni technologie a softwary vyuZivané pri distan¢ni vyuce

Hlavni pozornost byla zaméfena prave na tuto oblast vyuzivani pomiticek a softwari béhem
vzdalené vyuky. Autor¢inym zdjmem bylo zjistit, zda se vyuzivaji ICT v hojném poctu
a v jaké mife je zaci dokazi samostatné vyuzivat. Kromée jiného do této kapitoly také spada;ji

piekazky, které v pribéhu vyuky vyvstavaly.
a. pouzivané pomicky

Neni pochyb, ze pocitac (s klasickym vestavénym audio vystupem/sluchatka/reproduktory)
byl nejrozsitenéjsi pomuickou ke komunikace se Skolou. Respondenti byli dotazovani i na
dalsi pomitcky, které mohly byt vyuzity. Nazory na uzivani mobilniho telefonu se riiznily,

ale vétSinou bylo uvadéno, ze byl vyuzivany spise v krajnich ptipadech nebo jako dopln¢k.
Res4: ,,No nejcastéji ten pocitac, ten asi nejvic

Resli: , Pocitac¢ jsem méla s hlasovym vystupem ... a mobil treba kdyz jsem ve skole
zapomnéla pocitac“... akorat se mi stalo, Ze jsem si PC nechavala na intru ... myslela jsem
si, Ze se vratim jesté do Skoly, pak v tom unoru a pak jsem se dozvédeéla, Ze musim byt
v karanténé kvuli spolubydlici... Par dni na to dozvédéla, Ze je distancni vyuka. ...bylo to
tezky v tom mobilu, protoze kdyz jsem si chtéla do brailla prepsat néjaky test tieba z cestiny
co pani ucitelka poslala, treba kdyz jsme méli najit pravopisnou chybu, tak mé to ten mobil

neprecet tu pravopisnou chybu, protoze jsem se nemohla pohybovat po pismenkach. *

Mobilni telefon sice nebyl zcela zavrhnut, ale nejednéd se o vhodnou pomucku, pokud je
potfeba pracovat v textovém editoru nebo s vétsim mnozstvi textu. Tato skutecnost vSak
muze byt ovlivnéna i absenci pfedchozi zkuSenosti, protoze bézné se textovym editorem na
mobilnich telefonech nepracuje, proto Zaci ani ucitelé nemuseli znat, jak s aplikaci pracovat.
Kromé pocitace a mobilniho telefonu taky ptichézela fe¢ na vyuzivani tabletu. Jako dalsi,

y w7

uz vice specificka pomticka pro nevidomé, byl nékolikrat zminén braillsky radek.
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Res2: ,,bezné pracuji na pocitaci nebo tedko teda na tabletu a ten jsem tam mél po celou

dobu “

Res2: ,, casto pouzivam ten braillsky radek..., ale to pro mé nebylo nijak nové oproti tomu,

«

co jsem delal ve skole. *

Res3: ,,Meéla jsem proste notebook, braillsky radek a sluchatka Takze nic vic jsem

nepotrebovala. “

Dva ze ¢ty dotazovanych respondentti jsou zvykli aktivné vyuzivat braillsky fadek pii bézné
vyuce, nejspi§ 1 proto automaticky tuto digitalni pomuicku vyuzivali béhem vzd€lavani
v domécim prostiedi. Oproti tomu dalsi dva respondenti braillsky fadek v ramci vzdaleného

vzdelavani nevyuzivali a nevyuzivaji ho ani v bézném procesu prezencni vyuky.
b. pouzivané softwary

Odecitaci zatizeni je zdkladni slozkou pocitace pro nevidomého. Aktudlné mame k dispozici
nékolik softwarti na vybér, které jsou také uvedeny v kapitole 0. Respondenti byli dotazovani

na zkusenosti ohledné téchto odecitact a ktery z nich aktualné vyuzivaji.

ResAdaptech: ,, ... nejznameéjsi je JAWS. Z nasi strany mame v distribuci Dolphin, ktery je
uplné srovnatelny... ale asi nejvic rozsireny ze vSech NVDA. ... VSeobecné tyhle produkty, co

se prodavaji, jsou pohodInéjsi.

Res3: ,,No a ja teda pouzivam NVDA, protoze se mi libi, Ze to je fakt nemusim podporovat
odecitac, ktery je strasné drahy a vikaji si za to Silené penize, jenom proto, Ze na to mame

‘

prispévky od statu. Tak to se mi to nelibi. *

Res4. ,, ted nové NVDA, protoze ten piedchozi odecitac (JAWS) stoji strasny penize... je

drahy a... kazdy novy jakoby prechod na to na tu novou verzi se musi platit.

Nazory, ktery odecitaci software je vhodné pouZzivat se tedy rlizni, avSak jsou jisté atributy,
podle kterych se miizeme pii vybéru rozhodovat. Nejcastéji zminovand byla cena produktu,
kde je NVDA pfistupny verzi zdarma. To je ale také jedina z vyhod tohoto produktu. Siroce

jsme se nad touto problematikou zastavili s dotazovanym ucitelem.

ResUc2: ,, NVDA je urcité mnohem méné obratny a neni to tak uplné intuitivni. Ty jazyky

tam doinstalovat, aby to mélo jesté nejaky jiny — jako ve smyslu rychle prehazovat mezi
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sebou. Kdyz to reknu jednoduse, prosté tam musite viézt do néjakého nastaveni, kde to tam
je... da seto. Zatim co u JAWS si udélame némcinu, anglictinu a na kazdy ten hlas si zaloZite
profil a pak jednoduchou kldvesovou zkratkou — tady mam i seznam profilu — dam dacko
anglictina nebo dam heslo S jako Susan, treba kdyz vite, Ze se takhle jmenuje (pozn. autorky
— hlasové rezimy ve Ctecich systémech jsou rozliSovany jmény stejné tak, jako v GPS

navigacich atp.). Bouchnete do Enter a mate to tam. “
Na zavér shrnuje nazor na placeny odecitac¢ JAWS.

ResUc2: ,, Rekl bych ze drtiva veétsina tech, kteri vam budou rikat, Ze maji radsi to NVDA,
protoze ten JAWS je drahy, vitbec netusi, co ten druhy umi. Kdyby to tusili jaky vyhody by

mit mohli, tak by mozna néktery zvazili, Ze by si ho treba teda poridili a ukecali ty urady.

ResSeni této problematiky prameni ze zkuSenosti a hlub§iho porozuméni tématu odecitacich
nastroji v $ir§im kontextu. Od Zakl nejspiS neocekdvame, ze se v problematice orientuji,
avsak bylo by vhodné, aby takové informace dostavali od odbornik, ktefi jim pomohou se

rozhodnout, dle jejich individualnich potieb.

Zajimavé poznatky jsou taktéz z hlediska ptistupnosti béznych softwari, které méli vyuzivat
zaci a studenti (1 ucitelé) nevidomi. Praci se Skype vSichni respondenti hodnotili velice
kladn¢, ale zhlediska skupinovych Skolnich hovori nebyla tato metoda hromadné
vyuzivana. SpiSe se Skoly sousttedili na pouzivani Zoom, Microsoft Teams nebo Google

Classroom/Google Meet.

Resl: ,, zkousela jsem ten Zoom, a to mi néjak nemluvilo. Pak jsme pouZivali Skype, a to uz
znam, to uz pro mé neni nova aplikace. ...Kdyz jsem prestoupila sem na Klaruv ustav, tak
Jjsme pouzivali Microsoft Teams, a to jsem troSku byla jakoby nervozni, Ze mi to nebude

‘

mluvit, ale nastésti to mluvi.

Velkou roli hral u nékterych studentiim fakt, zda byli se softwarem pfedem sezndmeni. Na

r~r

druhou stranu nekteti studenti zvladli pfechod do nového prostiedi bez vétsich potizi.

Res2: (pfi online vyuce vyuzivali) ,,Google ucebnu, do které jsme odevzdavali ukoly

a Google Meet, ve kterém jsme méli online. “...bylo to nové, ale nijak slozity.

53



Res3: ,, A pak se to presunulo na ten Google Meet, protoze to mame pres Skolni mail a dobre
se dalo posilat pozvanku... nepouzivala jsem to predtim nikdy, ale jako neni tézké to oviadat.

Je to jednoducha aplikace.

Dva respondenti uvadéji jako ptiklad dobrého prostiedi pro praci pravé Google ucebnu
(Google Classroom), kde i pies neznalost softwaru pred distan¢ni vyukou ned¢€lala orientace

v programu problém.
¢. problematické oblasti ve vyuce

Pro vSechny dotazované nebyl problém pracovat na pocitacich, jelikoz kazdy z nich uz
takovouto zkusenost mél. M¢li tedy velkou vyhodu, ze se zafizenim byli sezndmeni,
dochazeli na kurzy nebo s pomtckou pracovali ve skole. Co vSak bylo nové jak pro studenty,
tak zejména pro ucitele, byly nové platformy, které mély byt vyuzivany jako hlavni
komunikacni kanal. Ucitelé uvadéji, Ze nejcastéji prichazeli na nové véci metodou pokus —

omyl.

Zpocatku nektefi z nich ani nebyli proskoleni, jak zachdzet s materialy a dokumenty tak, aby
byly ptistupné pro vSechny zéky. Taktéz s celkovym formatem vyucovéni, které cCasto

probihalo skrze sdilené obrazovky.

ResUcl: ,, Pri tom uplné prvnim (pozn. autorky — pti prvnim lockdownu) fo bylo hodné velka

neznamd. Navic... nebyla stanovena zadna pravidla, zpuisoby.

ResSP: ,, Clovék je musel proskolit v tom co je to pdf. Jak to, Ze to ten student neni schopny
precist, pokud nema tu vrstvu, ktera je uzpiisobené na to, aby to cetl (pozn. autorky — aby to
zak se zrakovym postiZzenim byl schopen ¢ist skrze odecita¢ obrazovky nebo ¢teci software).
Ze viastné je potieba nejlépe, aby to bylo tireba do Wordu a nastaveny jazyk a prosté takovy

ty dalsi detaily, které se miZou objevit a miZou tam délat studentovi problémy. *
Pro zaky nevidomé je potifeba upravovat materialy, které se jim posilaji. Neni moZné
ocekavat vystupy, pokud poSleme studentovi naptiklad naskenovany list, ktery je ve formatu

obréazku (napftiklad ,,.jpg®).

V rozhovorech bylo nékolikrat zminéno, Ze pokud byla zvolena pouze jedna primarni
platforma, pocitili kladny vliv na praci (jednodus$si orientace ve zndmém prostiedi —

piehlednost). To s sebou nese samoziejme spoustu komplikaci ve vice ohledech. Jedna se
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napiiklad o rozhodnuti, kterou platformu zvolit. Kazda z nich ma své klady a zapory, které
je tieba zvazit. Zaroven si kazdé vzdelavaci zafizeni volilo primérni platformu samostatné,
volba tak napfi¢ Skolami nebyla jednotna. Pokud tedy vyucujici ptisobil na vice nez jedné
instituci, byl povinen vyucovat na platformé¢ stanovené tou kterou Skolou. Pokud si skoly
zvolily rizné primarni platformy, jeho prace se znasobila. Dalsi strdnkou je samotna

pristupnost platformy.

ResSP: ,, Vyucujici, kteri jsou nevidomi tak méli problém, kdyz se poslal odkaz na to, Ze se
nekde bude konat meeting nebo Ze si popovidame. Ty odkazy nefungovaly nebo nebyli
schopni se probrat s tim systemem, kde zadat heslo, kde tohle to doplnit. Protoze tam se
oteviraji dialogova okna, ktery oni neznaji. Je to dost casto na webovych strankach a ty
webové stranky nejsou uzpiisobeny pro to, aby se tam pohyboval ten nevidomy. A ty nevis,
kam ti skdce, kde jsi zrovna na té obrazovce. Takze to byl problém, to bylo dost narocné.
A hlavne nebyl nikdo, kdo by Sel a naucil je pracovat s téma Teamsama. Oni do toho
skocili... Vsichni do toho skocili... Tak tady mdte platformu a naucte se s tim sami

pracovat.

ResSP: , ...nejvice zacaly pouzivat prave ty Teams, ktery viastné byli zdarma pro Skoly

‘

a snazilo se vic to vedeni tlacit na to, aby se to vedlo na jedné platforme.*

Po rozhodnuti, jakou platformu bude Skola pouzivat ptiSel na fadu ukol se s ni naucit
pracovat, orientovat se v ni a byt schopen skrze ni komunikovat. Vyvstavaly vSak 1 dalsi

komplikace.

Res2: ,,oni treba sdileli obrazovkou a proste ja nevédél co tam je viastné napsané. Kdyz to
Vv té tridé je treba asistentka, ktera mi rekne, nebo nékdo ze tridy mi rekne a ja jsem nemusel

psat jako na messenger, aby mi to treba nekdo opsal. *

Jeden zrespondentil uvedl problém se sdilenou obrazovkou. V té€chto pfipadech nema
nevidomy moZnost zjistit, co je aktudlné promitdno, pokud je vyuzivdno standartni
platformy. Pro tyto ptfipady je nejvhodnéjSim feSenim zékovi se zrakovym znevyhodnéni
odeslat prezentaci, ¢i jakékoli jiné materidly pfedem, aby mél ¢as si je s predstihem

prohlédnout a béhem hodiny kvili tomu nebyl vy€lenén. Tato zodpovédnost by dle nazoru
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autorky nemeéla piipadat na spoluzaky, i ptes jejich ochotu piepisu informaci z prezentace

a nasledného odeslani ptes socialni sit¢.
d. pomicky pro Zaky vyuzivajici zbytky zraku

Pro rozsifeni obsahu, byli odbornici pies digitalni technologie dotazdni na vhodné pomiicky

pro zéky vyuzivajici zbytky zraku.

ResAdaptech: ,,Mdame na vyber v tuhle chvili ze 2 hlavnich medii, coz je zase Dolphin — lupa,

lupa s hlasovou podporou nebo predcitaci lupa a oproti tomu ZoomText.

ResSpektra: ,, Standardne kamerové lupy, anebo prosté pocitac. Nejsem uplnée nadseny do
tabletu, protoze prosté ten pocitac toho zvlada podstatné vic. Nehledé k tomu, Ze zrakove
postizené ovladat tablety dotykem prosté znamend to jako se ucit vétSinou néjaké alternativni
ovladani, ktery je trochu jiny u béznych klientum bez zrakového postizeni. Samoziejmé u
nevidomejch to plati stoprocentné u a slabozrakych prosté castecne. Takze ja spis jsem
priznivcem pocitaci. Mné to spis prijde jako moderni vykrik — Ze se snazim a jakoby delam,

Ze jsme moderni a ani nevime proc.
V tomto ptipadé se bavime zejména o nabidce riiznych digitalnich lup a jejich softwarech.

ResSpektra: ,, predevsim Compact 10 HD, protoze ma tii kamery. Dad se dobre prenastavit,
dobie se tam vieze A4, takze prosté si myslim, Ze to je...velice snadné na obsluhu.
A z hlediska néjakych vetsich lup ja teda priznavam, ze mam rad celkem lupu Transformer
HD, kterda je pripojitelna k pocitaci.

Oba odbornici také poukdzali na vyssi zrakovou unavu a jaky je potfeba brat ohled na tuto

skutecnost.

ResAdaptech: ,,vétsina lidi, co ma néjaky zrakovy handicap, tak ma pomérné velkou
zrakovou unavu a tim padem nevydrzi prosté dlouho sledovat zrakem. Proto je dobré tam
mit zvukovou podporu. ...PiSu nejcastéji predcitaci lupu, protoze miizu vyuzit maximalni

potencial u toho softwaru “

ResSpektra: ,, Doporucujeme z hlediska specialnich softwaru pro slabozraké Zoomtext a pro

nevidomy JAWS. Pokud je to postizeni jaksi takovy, jako Ze by mohlo dochazet k néjake

56



unavitelnosti a podobné, tak v kombinaci téhle tech dvou softwaru. ...Ze standardnich

3

softwari doporucujeme pouzivat Olffice.

Z vyse uvedenych vypovédi si lze brat inspiraci, ohledné¢ moznosti uziti pomtcek pro zaky
slabozraké. Podle individualni potieby je dobré zvazit, zda by kromé zvétSovaciho softwaru
nebyl vhodny i odecitaci software s hlasovym vystupem. Vhodné by takové pomticky mohli
byt naptiklad pro zaky s téz§im zrakovym postizenim nebo s postizenim regresivnim, kde

muze dojit k postupnému zhorSovani zrakovych funkeci.
Zajimavy technologicky detail byl jesté zminén ze strany zastupce z Adaptechu.

ResAdaptech: ,,Jd bych vypichl, ze Dolphin ma a myslim si, Ze jako jedinej na svete, tak ma

moznost pripojit se k interaktivni tabuli*

Tato funkce nabizi pro zdka nékolikanidsobné lepsi rozliSeni obrazu, nez kdyz je obraz
sniman kamerou. O to vice, pokud je nutné obraz vice pfiblizit — pfi velkém zvétSeni
snimaného obrazu dochazi ke zkresleni. Propojeni zafizeni mize fungovat na bazi wifi nebo
kabelu. Jako Castéjsi varianta byl uveden zptisob vedeni signalu skrze kabel, a to z diivodu

vysokého zabezpeceni wifi sité¢ vzdélavaci instituce.

Shrnuti

Vv

Zéci uvadéli vyuzivani bézné dostupnych digitalnich technologii, mezi které patii poéitad
tablet a mobilni telefon a jednu ze specidlnich pomiicek braillsky displej. Vysledek
koresponduje s vysledky vyzkumu, ktery poukazuje na pfevahu ve vyuzivani béznych
technologii nad specidlné vytvofenymi pomickami pro osoby se zrakovym postizenim.

(Martiniello, 2022)

Vybér vhodného odecitaciho zafizeni nemusi byt v dasledku jednoznacné, ale vypoveédi
nabizi urcité podnéty ke zvazeni jako je cena produktu, kompatibilita a jednoduchost
ovladdani. Na zakladé moZnosti vybéru vhodného odecitace hodnotili pfistupnost online
vzdélavacich prostfedi ve vétSin€ kladné€. V reakci na mozné problémy byly postupné
vytvofeny a prelozeny materidly k nejpouzivanéjsSim softwarim (od Microsoft a Google),

které jsou voln¢ ke stazeni.
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3. Odborna podpora

Tieti oblast otazek sméfovala k tématu odporné podpory ze strany Skoly, poradenského
zafizeni nebo specializovaného pracovisté. Respondenti z oblasti vzdélavani byli
dotazovani, zda néjakou vyse uvedenou podporu vyuzivali nebo by ji uvitali pro hladsi
pribé¢hem distan¢ni vyuky. Respondenti z oblasti digitalnich technologii byli autorkou
dotazovani v prvni fad€ na zadanost sluzby, zda se jevil rozdil oproti minulym rokim, jakym

zpusobem byla sluzba realizovéana a s ¢im se klienti nejcastéji na odborniky obraceli.
a. potieba podpory

Podporou je vtomto kontextu mysSleno ziskavani informaci od tieti strany. Pocet lidi
potiebujicich odbornou podporu, kterd by jim usnadnila pfechod do distan¢ni vyuky, neni
znamy, proto se otdzky v rozhovoru spiSe ubiraly jinym smérem. Zastupci z oblasti
poradenstvi ohledné digitalnich technologii byli dotazéani, kdo s dotazy ptichazi a jaké jsou

nejcastejsi otazky, se kterymi se na n¢ klienti obraceli.

ResAdaptech: ,,abych rekl, ze 2/3 jsou SPC a 1/3 jsou Skoly a zejména ty, co si to rekly mezi

sebou. Trochu do toho také vstupuji rodice, ale to je mensina. “

ResSpektra: ,,Na zpiisob oviddani. Protoze prosté s tim neméli zkusSenosti... a kdyz se
nebavime o lupach, ale spise pocitacich a softwarech — co a jak bychom doporucovali jako

vyuzivat.

Zajem o informace nejen ohledné novych pomucek vychazi podle zastupce z Adaptechu
zejména ze strany Skolnich poradenskych zafizeni, dale ze strany Skol a v posledni fadé se
jedna o jednotlivce. Dotazy pak sméfovali na praktické dovednosti vyuzivani samotnych

pomticek a softwarti.

Zaci a studenti byli dotazovani na jejich potfebu podpory jak ze strany pravé odbornikii pies

digitalni technologie, poradenskych zatizeni nebo vyucujicich.

Resl:,,...mamka s tim neuméla, pani ucitelka mi zatelefonovala a ta mé navedla, jak se mam

na ten odkaz pripojit
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Res2: ,,Spis jsem si to naSel na internetu, jak se to déla. Jako obcas jsem se obratil na
skupinu (tfidni online facebook skupina). Ja jsem naopak spis radil, jak se, co déla ...takze

ja jsem s nim uplné jako probléem nemeél.

Z vypovédi spiSe vyplynulo, ze Zaci neméli velkou potfebu se obracet na odborniky,
pfipadné se jim dostalo podpory ze strany samotnych vyucujicich. Kromé konzultaci
ohledn¢ pouzivani technologii bylo od jednoho z Zakii zminéna nad ramcova spoluprace se

Skolou.

Res2: ,,0bcas jsem musel chodit do Skoly na konzultace z matematiky a chemie, protoze jak

casto ucitel sdilel obrazovku a mél tam tu prezentaci, tak jsem si ji nemohl precist. *

Predméty jako je matematika a chemie, kde se Casto pracuje vice neZ jen se samotnym
textem, ale vytvari se rovnice, zapisuji se chemické vzorce nebo grafy, vyzadujici specidlni
technologie a individualizovany pfistup. V tomto pfipad€ se ob€ strany shodly na variantg,
kde zak dochazel na pravidelna setkani s vyucujicim, ktery mu latku individudlné vysvétlil
nebo piipadné hodinu, na které byli spoluzaci ptipojeni doma u PC, stravil ve skole
s asistentem pedagoga. Vyhodou toho byla mozZnost ziskat vice informaci nejen zvukovou

cestou, ale mohl mit pfistup i k hmatovym materidlim jemu vytisténym ve Skole.

Na naro¢nost vyuky matematiky také upozoriiuje reSerSni vyzkum od Klingengerg,
Holkesvik a Augesta (2019), ktery hodnoti pocet dosavadnich vyzkumi, které by hodnotili
oblast vzdélavani matematiky Z4kl se zrakovym postizenim, jako nedostate¢ny. Zaroven
existuje malo literatury, jeZ miiZe motivovat u€itele ke vhodné strategii. Zavérem shrnuji, Ze
,,zvolit spravné strategie vyuky vyzaduje vzdélané a nadsené ucitele, kteri umozni studentiim

zazit pocit uspéchu “ (pteklad autora).
b. moZnosti podpory

ResSpektra: ,,Schiizky se zacaly délat po tech distancnich technologiich... primadrné

telefonicky “

ResSpektra: ,, Z hlediska pristupnosti prosté je ten Skype asi nejlepsi. Navic jsem mohl s tim

délat furt z pocitace mobilu z tabletu

Zastupce Spektry zdlirazioval piechod sluzby do distan¢ni formy skrze telefon, ptipadné PC

softwaru Skype. Tento zptlisob se osveéd¢il nejen z hlediska pristupnosti platformy pro osoby
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se zrakovym postiZzenim, ale i po strance technické, kdy se daly kombinovat zatizeni telefon,
PC 1 tablet k docileni stejného vystupu — tzn. pomoc nebo podpora v oblasti digitalnich

technologii.

Ze strany specidlniho pedagoga bylo ukolem hledat podporu a pripadné byt k dispozici jak
vyucujicim, tak zadkim se specialné vzdélavacimi potfebami. NejbéznéjSim zpisobem
ziskavani informaci byla v tomto konkrétnim piipadé kromé internetu spoluprace s SPC

v Brné nebo v Praze.

ResSP: ,, Zkouseli jsme oslovovat treba hodné SPC v Brnée. SPC v Praze se vlastné taky
potykali s podobnyma problémama, ale tim Ze v Brné funguje Teiresias a tak. Tam opravdu

«

maji tu digitalnim uroven pro nevidomy na uplné jiné urovni nezli je tady u nas.

ResUc2: ,,Jako konkrétneé takovéhle... spolehlive to je urcité Brno a za druhé nebo reknéme
zaprvé a za prvé jo je Praha. Jsou to velkad centra — mésta, kterd uz néjakou dobu tu podporu
nabizeji, takze maji zkusenosti. Pokud vim, tak je to napriklad v Brné Radek Pavlicek nebo

Roman Kabelka, u nés (v Praze) v SONSu Honzu Snyrycha.

Kromé& organizaci (SONS, Teiresias), na kterd se respondenti obraceji, byla uvedena
1 konkrétni jména osob. MlzZeme je mit v povédomi v souvislosti s digitdlnimi pomiickami,

jelikoz krom¢ jiného vytvaii obsah dostupny na internetu — blogy, recenze, videa a dalsi.

Specifickou pozornost vyZadovali Zaci se zrakovym postizenim, pokud potiebovali podporu

v ramci prace s PC.

ResUc2: ,,Studenti méli nastaveno sdilet ten zvuk. Pokud to nékdo nemél, nebo to nejak
neslo, tak jsem to délal tak, Ze jsem sdilel ten zvuk ja, anebo Ze treba oni volali z mobilu
a bral to ten mobil ty hlasky a to, co ten pocitac rikal a ja jsem to nejak lustil. No nebylo to

¢

vitbec jednoduché.

I takto mohla vypadat jedna z hodin nevidomého ucitele 1 Zdka, kde probihala prace na
pocita¢i s hlasovym vystupem. Kdyz si ke vSemu pifedstavime kvalitu zvuku pienosu
a prodlevy mezi pfenosem na druhou vystupni stranu, vyzaduje takto vedend hodina spoustu

trpélivosti a zkuSeného lektora.
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Shrnuti

Ve zjistované oblasti Slo pfevazné o ziskani tipt a rad ohledné zapojeni zakl se zrakovym
postizenim do distan¢ni vyuky. Konkrétnéjsi dotazy mohly sméfovat k vytvoreni vhodného
online prostiedi, které bude pro vSechny zaky ptistupné, navody k vyuzivani kompenzacnich

pomucek, formatovani soubori atp.

4. Vliv distan¢ni vyuky na pouZivani modernich technologii a softwara ve vyuce

Ctvrty usek otazek sméfoval na to, zda respondenti zaznamenali posun, vyvoj nebo né&jaky

vliv na vyuzivani modernich pomucek a softwarti po skonceni distanc¢ni vyuky.
a. vliv na dovednost prace s ICT

ResAdaptech: ,, V tom 1. (pozn. autorky — v tom 1. lockdownu) to byla novinka, to nikdo

doma nemél, ale v 2. uz to lidi doma meéli

Zastupce Adaptechu hovofil o tom, Ze pocitil velky rozdil mezi prvnim a druhym
lockdownem v souvislosti s rozsifenim jejich pomicek do vice rodin nebo vzdélavacich
zafizeni. Posun ve vyuzivani technologii mohli zazivat taktéz Zzaci a studenti, ktefi
v distan¢ni vyuce museli pomilcky vyuzivat ve vétsi mife.

¢

Resl: ,, Driv jsem se neuméla pripojit na internet a ted uz to taky umim°

Res2: ,Vedlo to k tomu, jak nékteré veci délat vic efektivné. Treba pouZivat sdilené
dokumenty a prosté jako by naucil jsem se tieba, kdyz néco organizuji, tak to naplanovat
a rozepsat to dobre. Sice jsem se to ucil néjak za pochodu, to mi prosté nékdo nevysvetloval,
ale jak to clovek musel udeélat, tak si myslim, Ze v tom jsem tedkon asi zbéhlejsi nez pred

I3

tim.
Res3: ,,Zacala jsem vic pouzivat ten Braillsky radek — to asi hodné. Kdyz jsem nechtéla jako
poslouchat odecitac, kdyz tam nékdo mluvil, tak jsem si prosté jenom cetla na tom Braillskym
radku.

Dalsi respondenti hovoftili o zménach jejich prace s digitdlnimi technologiemi v navaznosti
na distan¢ni vyuku v kladném slova smyslu. N&ktefi z nich uvadi, jaky konkrétni posun

u sebe zaznamenali. Slo zejména o zlepSeni celkové organizace prace na PC, vyssi
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samostatnost pfi praci a zmény ve strategii ziskdvani informaci (z vice zdroji — tedy

hlasovym i hmatovym vystupem).

Nemusi byt samoziejmosti, ze se zdk se zrakovym postizenim nau¢i ovladat specialni
zafizeni samostatné nebo za pomoci internetu ¢i rodi¢ii. U nékterych zaki se vyskytovaly
obtize s ovladanim zatfizeni po celou dobu vyuky, na coz bylo potieba urcitym zpiisobem

reagovat.

ResSP: ,,SONS s nami zacal spolupracovat a posilame studenty na Skoleni do SONSu, kde
vlastné oni jsou schopni ten pocitac dat dohromady, aby se choval tak jak ma... Aby tedy
vyucujici ve skole byl schopny spravné naucit toho studenta. Coz ma jako prezencni vyuku
kazdy tyden jednu hodinu nebo dvé hodiny tak, aby ho byl schopny naucit, jak pracovat s tim
pocitacem co nejlépe a co nejvice se v néem orientovat. A hlavné, aby potom byl schopny
pracovat i s téma hudebnima programama. ProtoZe mds vic téch variant operacnich
systemui, tak protoze v nich uplné nejsme tak zbehly v Mac a iOS, tak tam se navaizala
i spoluprace na tom, Ze hlavni Skoleni probiha v SONS a na to navazuje cviceni u nds ve
Skole. Takze viastné v SONS se nauci to, jak to ma fungovat. Ten vyucujici komunikuje s tim
ucitelem v SONSu, ten mu rekne ,, procvicujte to, délejte tady to, ten pocitac funguje, tak jak
md, mélo by se to chovat, tak jak mad a na to se zamérte“ Coz mé prijde uplné jako idealni
varianta. Dulezité ale je, aby ten student s tim souhlasil, chodil na ty kurzy, a aby se pak

3

nikdo v tom pocitaci dal nehrabal a nemenil nastaveni, coz se stava.

Dotazovand specialni pedagozka uvedla jednu z moZnosti nov€ nastavené spoluprace
s organizaci SONS. Ten poskytuje kurzy prace na PC, kter¢ jsou pro studenty Skoly zdarma.
Kurz probiha formou mimoskolni aktivity a student méa zaroven ve Skole pfedmét prace
s kompenzacni pomuckou, kde miiZze intenzivné procvicovat aktudln€ probirané lekce.
Velkou vyhodou téchto lekci je vysokd odbornost lektori, moznost prace s aktualnimi
softwary (to je podstatné zejména v oblasti odecitacich nastroji) a také nastaveni a sefizeni

PC.
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b. pozitivni pFinos distan¢ni vyuky

V mnoha ohledech mohla mit distan¢ni vyuka negativni vliv na vzdé€lani jednotlivych zakt
nebo na psychiku vSech zacastnénych. Na druhou stranu lze najit alespon par pozitiv, které

po ustupu pandemie mizeme vyhodnotit.

ResSP: ,, Myslim si, Ze je skveély, ze se to stalo a strasné moc to skolskymu systému prospélo,
a hlavné si taky spoustu studentii uveédomilo, kteri si do té doby prave rikali, Ze se bez tech
pocitacu obejdou a ze to jako bude dobry, Ze nepotrebuji tolik pracovat s pocitacem, protoze

budou zivit zpévem, tak jsme je presvédcili, Ze to nejde.

ResSP: ,, Najednou byla cela ta skola flexibilnejsi v tom, co umoznuje. Opravdu studenti,
kteri méli najednou treba i jiné probléemy, nezli je zrak, ale tieba slo o psychické problémy
nebo takhle a potrebovali taky tu distancni vyuku, tak vlastné se to napsalo do toho je IVP,
Ze to neni problém. Ze bude student prezencné, ale miize byt i distancné podle toho, jak se

bude citit. “

Respondentka hovofila o nizké motivovanosti nékterych studentli vzhledem k vyuzivani
pocitacl v plné mite, jakozto vhodné kompenzaéni pomiicce. To, co se da pti bézné vyuce
nahradit v distan¢ni vyuce jinak, nez pies PC fungovat neSlo. Situace pomohla nékterym

studentlim pfipustit diillezitost dovednosti ovladat PC nejen kvili vzdélavani.

Flexibilita vzdélavaciho systému se neda prenést na Sirsi kontext instituci, av§ak mozna neni
zminovana Skola jedind, kterd do budoucna bude vice apelovat na zpfistupnéni hybridni

a distan¢ni vyuky, pokud to bude v nejlepSim zajmu Zéka.
Shrnuti

Nejen zlepSeni dovednosti v oblasti technologii, ale také uvédomeéni si podstatnych véci
potiebnych ke vzdélavani jako takovému, miZeme vyvodit jako dusledek narocné situace,
které jsme v pandemii museli vSichni Celit. I ptes to, Ze snad distan¢ni vyuka nebude nutna
ze stejnych divodi jako doposud, mize se tak stat jako prostiedek vzdélavani §irsi skupiny
lidi, ktefi by se za rliznych okolnosti ve tfid€ s ostatnimi spoluzaky nemohli vzdélavat.
Naptiklad 1 diky Gpravam IVP, které reaguje na potieby vzdalené vyuky zdka, a to

1 v konkrétnim znéni, skrze jaké platformy je vhodné se studentem komunikovat.
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5. Inspirace

Zéaverecna oblast byla vytvoiena jako prostor pro sdileni piikladi dobré praxe, ktera by
mohla byt inspiraci pro ptipadné dalsi distan¢ni vzdélavani. Vypoveédi jsou rozdéleny do tii

podoblasti podle toho, komu je inspirace smefovana.
a. pro udlitele Zaku se zrakovym postiZenim

Jeden zdotazovanych zakii upozornil zejména na formdatovani dokumentii a jejich

zpracovani, kter¢ je vyhovujici pro zaky nevidomé vyuzivajici odecita¢ obrazovky.

Res2: ,,Kdyz pripravuji dokumenty, tak aby tam byly, aby se dodrzovaly treba pro
formatovani, aby tam prosté byly nadpisy, aby to bylo dobre naformatovany. Protoze ten
predcitac to potom neprecte a zaroven, kdyz treba pripravuji néjaky test nebo cviceni, aby
tam nedavali hrozné moc tecek nebo pomlicek na doplneéni. Aby se v tom nevidomi jako vic
vyznali. ProtoZe stejné v elektronické podobé tecky nebo podtrzitka tam smazeme, tak je

3

lepsi, kdyz je jich tam spis méné, protoze se v tom lip potom orientuje. *

Res2: A kdyz se délaji zapisky, tak pokud to neni néjaka kratka tabulka, tak je to lepsi

v odrazkach. “

Mluvil tedy o formdlni strance zpracovaného textu, ktera mize znaéné zjednodusit orientaci
zakl a zaroven neni potfeba zadnych specidlnich uprav — jedna se pouze o bézné formatovani
textu. Misto zminovanych pomlcek nebo te¢ek je vhodné nechat pouze prazdné misto
a spravné formulovat otdzku, aby bylo jasné, Ze se zde nachazi prostor pro odpovéd

(pfipadné uvést v zadani pod otazku ,,Odpovéd’:*).
Dale také zaznéla inspirace zahrnujici komunikaci mezi ucitelem a Zakem se ZP.

Res3. ,, Nez zacnou pouzivat néjaké ty jako programy a aplikace tak si zjistit predem, jestli
to miizou ovldadat... a snazit se prosté hledat reseni takovd, aby to tem détem slo, a kdyz to

reseni je, tak potom uz neni zadna prekazka. *

Jak jiz zaznélo v minulé kapitole, vybér komunikaéni platformy muiZe byt rozhodujici pfi
nastavovani vhodné formy distancni vyuky. Jedna se o prvni krok, ktery by mél ale

v idealnim pfipadé€ vyhovovat nejen Zakovi, ale i uciteli.
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ResUc2: ,, Prvni inspirace je, aby ty veci byly pro ucitele unosny, aby je stihnul. Druhd je,

aby to zadani bylo velmi konkrétni, kdyz je to online, aby se jasné vedeélo, co se bude délat. *

Ucitel upozoriiuje na dulezitost faktu, ze kazdy mame své odlisné hranice toho, kolik toho
zvladneme pojmout a je potieba se nad timto zamyslet. Je vhodné si zvolit cestu, ktera
nebude pro ucitele piilis obtizna v takové mife, ze nebude schopen praci obsahnout. Zaroven
by pro tuto metodu mohla pomoci osnova nebo stru¢ny piehled, ktery si vytvoti a bude pro

n¢j predstavovat oporu.

Poslednim bodem je jakysi apel na vyucujici, pokud zadavaji tkol nebo test v online
prostoru. Klade diraz na to, aby pokladané otazky nebo obecné véty byly zadavany

srozumitelng, jasné a konkrétné.
b. pro Ziky se zrakovym postiZenim

Sami Zaci se zrakovym postiZzenim, ktefi si situaci vyzkouSeli navrhuji nékteré tipy, které se

jim pfi vyuce osvédcily a miizou touto zkusenosti pfispét ke zlepsenti situace i dalSim zaktm.

Res2: ,, ...hodné nevidomym vadi to, Ze kdyz jsou pFipojeni na jednom zarizeni a maji na ném
treba zapisovat, takze jim to mluvi pres sebe. Tak tieba se na tu distancku pripojit na jednom
zarizeni na mobilu a psat do tabletu do pocitace. To je spis takova vychytavka, kterou jsem
teda tolikrat nepouzil, ale nékdy se to hodilo. Jako by nevim, jestli bych doporucil néjaky
software, ale spis, nez treba clovek prezentuje néco a sdili obrazovku, tak aby si fakt
zkontroloval, jestli tam nema zaply néjaky notifikace nebo jestli to ma na celou obrazovku
a nema tam vedle toho néjaky okno otevieny. A co se tyce toho softwaru jesté nakonec, super
jsou ty sdilené Google veci jako Google Dokumenty, tabulky, prezentace... ProtoZe jsou
pristupné pro nevidomé na vSech platformach, at uz jako na iPhone Android nebo Windows
a je to super v tom, zZe kdyz tam clovek udéla nejaky dokument, tak je to prosté lepsi na

sdileni, protoze je to zadarmo a maji k tomu vSichni vsichni pristup.

Res3: |, samoziejmé pokud nevidite, tak urcite ten braillsky radek se fakt hodi, protoze bez
toho jako nevim... treba matika se pocita Spatné a prosté jazyky se lip c¢tou. Tak nemate
problém, zZe kdyz vam Feknou precti tuhle vétu, tak ji prectete. *

Kdyz tedy vypovédi shrneme, objevuje se zde doporuceni vyuzivat braillsky fadek, jelikoz

nasledné¢ nedochdzi k ruSeni hlasovym vystupem pii vyuce, kde poslouchdme hlas
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vyucujictho nebo vyuziti vice zafizeni, kde jedno slouzi k pfenosu a druhé k zapisu
poznamek. Co se tyCe softwaru, z vice vypovédi byly pozitivné hodnoceny sdilené programy

od Googlu, které jsou zdarma, pfistupné a daji se otevfit na vSech operacnich zatizenich.
c. pro poradenské pracovniky

Z rozhovort s odborniky vyplynuly doporuceni zejména pro zaky vyuzivajici zbytky zraku.
Mohly by zde vSak také spadat veskeré vypovédi ze strany specidlni pedagozky, ktera
popisovala situaci zjeji strany. Pfesto, ze se vyzkum zaméfil vice na problematiku

nevidomych zaka a studentl, uvadim 1 poznatky ziskané pro zaky slabozraké.

Zajimavou novinkou ve vyuzivani technologii by mohly byt VR (virtualni realita) bryle,

které by byly vhodné pro pouzivani pti bézné vyuce zaka slabozrakych.

ResAdaptech: ,, bryle VR rozsirena realita, ty VR uz jsou na spadnuti jsou fakt hezky. Jo,
Jjako takhle vypadaji takovy jako trendovy slunecni brejle s tim, Ze vidite i periferné ... “Jsou
relativné lehky, maji rozliseni 4K a vize je takova, Ze dité béhem si to bude chtit pouzivat,
tak si je vezme a da kameru. Ta kamera je spojena s tema brylema a ve stojanku je
zabudovana nabijecka. Protoze ty bryle Cerpaji baterku z kamery, abychom protahli dobu
pouzivani na neurcitou nebo minimadlné dlouhou. Jesté jsme zabudovali bezdratovou
nabijecku. Ja muzu pod tim, ja nevim, jo, cokoliv délat nepotrebuju monitor, vidim to pred

«

sebou na tech brylich. Jo a ted ji tak dokoncujeme, uz to mame skoro hotové.

Bryle by tedy suplovaly monitor dneSnich kamerovych lup a zobrazovaly by skute¢nost
zpracovanou kamerou piimo do skel bryli. Zde samoziejmé hraje velkou roli zrakova vada
zaka, kterou je tfeba zohlednit. Pozitivem je, Ze takovéto provedeni nemusi byt pro nékteré

zaky stigmatizujici a mohlo by je proto motivovat k uzivani pomticky.

ResAdaptech: ,,Jeste planujeme novou generaci stolnich kamerovych lup. Jesté jsme totiz
Fikali, Ze by se to veslo do kuffiku, aby to bylo prenosnéjsi. *
ResSpektra: ,, Co je asi takovou jakoby novinkou, kterd prosté nema predchiidce byla pravé

ta lupa MagneilLink Zip, kterou jsme uvedli na trh pred néjakymi ¢tyima rokama *

Na zavér byly zminény stolni lupy jakoZto vhodnd kompenzacni pomicka, kterd stale
prochazi dal§im vyvojem z hlediska skladnosti a pfenositelnosti kamerovych systému, ale

také funkeci.
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Shrnuti

Vsichni respondenti poskytli podnéty pro moznou dalsi praci v distanénim vzd€lavani
zraznych oblasti. Z hlediska inspirace pro ucitele povazuji za podstatnou vzijemnou
komunikaci, v niZ jsou uplatilovany principy individualizace, srozumitelnost a konkrétnost.
Zaky motivuji k praci s online dostupnymi softwary (Google nebo Microsoft) a zaroveti

s ptidatnym zatizenim braillskym displejem, ktery praci miize usnadnit.

Odbornici nakonec pfinaseji podnéty v ramci modernich digitalnich pomiicek jako je lupa

MagneLink Zip a VR bryle vhodné pro praci ve tiide.
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Diskuse

Stanoveni nové vyucovaci strategie mohlo byt pro mnoho vyucujicich nelehkym tkolem
obzvlasté pokud chtéli zptistupnit vzdélani v§em svym zakim. (Starkey, 2021) Stejné tak,
jako je popsano v evropském vyzkumu (School education gateway, 2020), byl uvadén i zde

pocatecni zmatek a narocnost celé situace.

Vyzkum zroku 2022 (Martiniello, 2022) poukazuje na zvySujici se tendence pouzivani
béznych digitalnich technologii (osobnich pocitact, tabletl, chytrych telefon) pii vyuce.
Vyzkum provedeny v ramci této prace dosel ke stejnému zavéru. Nicméné je nutné mit na
paméti, ze nékteré digitalni pomicky jsou vyuzivany s odliSnymi softwary, coz ovliviiuje
jejich piinos.

Zajimavym kontrastem miiZe byt vyzkum z roku 2017 (Stainerova, 2017), kde byly dotazany
4 specializované firmy (fungujici v oblasti ICT pro osoby se zrakovym postizenim) na
konkrétni technologie, které by doporucily pro Zéka se zrakovym postizenim na prvni
stupenl. Pouze jedna ze spolecnosti doporucila vyuziti PC (vCetné notebooku a tabletu).
Vysledek vSak muze byt ovlivnén odlisnou vékovou skupinou zéki, pro které by pomiicky

mély byt uréeny.

Kladné bylo hodnoceno vyuzivani braillského displeje jakozto moznost hmatového vystupu,
pfi online hodiné. Studenti diky nému mohli nerusené pracovat na PC a zaroven poslouchat
vyklad vyuéujiciho. Vypovéd se shoduje s vysledky vyzkumu od Malotové, Sumnikové
a Bertlové (2021), kde je taktéZz uvadén hmatovy vystup braillského fadku jako vhodny

instrument pfi distan¢ni vyuce.

Vybér vhodného odecitaciho zatizeni nemusi byt v disledku jednoznacny, ale vypovédi
nabizi urCité podnéty ke zvaZzeni jako je cena produktu, kompatibilita a jednoduchost
ovladani. Vzhledem k moZnosti vybéru vhodného odecitaciho zatizeni hodnotili respondenti
pristupnost online vzdé€lavacich prostiedi zpravidla pozitivné. V reakci na mozné
komplikace pfi préci se softwary byly postupné vytvofeny a pieloZzeny do ¢eského jazyka
materidly k nejpouzivanéj$im softwariim od Microsoft a Google, které jsou volné ke staZeni.

(Rybék, 2018; Tichy, 2021)
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V souvislosti s pandemii COVID-19 vychazely nové studie, zkoumajici souvislosti urovné
stresu rodict déti se specifickymi potiebami v dobé distancni vyuky. Ve vysledcich hrala
mimo jiné roli mira podpory, ktera se rodi¢iim dostala. (School education gateway, 2020;
Berasategi Sancho, 2021) V tomto vyzkumu bylo ze stran respondenti navrzeno nékolik
vhodnych instituci i konkrétnich osob, na které se mohli lidé obracet, pokud méli dotazy
ohledné prace s digitalnimi technologie pro zéky se zrakovym postizenim. Zda se zvysil

pocet dotazli oproti fungovani pied pandemii z vyzkumu vy¢ist nelze.

Ve spojeni s distan¢ni vyukou jsou zpravidla zdliraziiovany jeji negativni vlivy. Avsak tento
styl vyuky mél i nékteré pozitivni dopady ze stran vyucujicich, specidlnich pedagogt, zaka

/studentti, ale i odbornikti zabyvajicich se modernimi technologiemi.

Pozitivni pfinos mizeme vidét v naristu schopnosti nebo alesponl snahy o ziskani vyssich
digitdlnich kompetenci. Ve vypovédich vétSina respondentl reflektovala zlepSeni alespon
v urCité oblasti (Castéj$i vyuzivani braillského displeje, lepsi orientace a vyssi efektivita
prace sonline programy, prace s novymi softwary atp.). V zavéru Evropského Setieni
(School education gateway, 2020) uvadéji, ze tento pozitivni fakt miize znamenat pozitivni

vliv na budouci vzdélavani ze stran novych inovativnich pfistupli ve vyuce.

Pro shrnuti zde byly uvedeny jesté¢ dalsi vhodné digitalni pomucky pro zéky se zrakovym
postizenim: kamerové lupy, specialni bryle pro virtudlni realitu, braillsky displej. I pies
vSechny moderni technologie, které muzeme vyuzit, zistdvd hlavnim instrumentem
k rovnému pftistupu ke vzdélavani vzdjemna komunikace, kterd, jak bylo v rozhovoru

uvedeno, by méla byt nastavena srozumitelng, jasn€ a konkrétné.
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Zavér

Cilem prace bylo zjistit, jaké jsou zkuSenosti s pouzivanim modernich technologii a softwart

wrwe

Uvodni kapitoly se zabyvaji dil¢imi oblastmi problematiky, a to vzd&lavanim Z4ka se
zrakovym postizenim, digitdlnimi technologiemi, které pii vzdélani zéka mize vyuzit

a distan¢ni vyukou.

Autorsky vyzkum prob¢ehl na zédkladé modelu kvalitativniho zkoumani. Polostrukturované
rozhovory byly po pfepsani kddovany a nosné casti uvedené v kapitole vysledky byly
nasledné zatazeny do péti oblasti a okomentovany.

vvvvvv

vyucovaci strategie a pochopeni potieb zaki se zrakovym postizenim. Nékteré ucitele bylo
potieba proskolit ohledné ptistupnosti online materialii pro tyto zaky a dohodnout se na
pouzivani takovych prostredki, které jsou Zaci schopni k ziskdni informaci vyuzit.

Z vypoveédi vyplyva, ze nejCastéji zaci vyuzivali standartni digitalni zafizeni a to pocitac,
pfipadné¢ jako doplitkova zafizeni tablet a mobilni telefon. Co se tykd specidlnich
kompenzacnich pomucek, zminén byl zejména braillsky displej, ktery byl velmi pozitivné

hodnocen z hlediska prace pfi online vyuce.

Pro plnohodnotnou praci se zafizenim je potfeba odecitaciho softwaru. V nejvétsi mife
hovoftili dotazovani o NVDA a JAWS s protichidnymi pohledy. Nedostalo se tudiz
jednoznacéné odpovédi na to, ktery ze softwarti je vhodné&jsi, avSak kladné hodnoceny byly

v z4sad€ oba programy s odliSnostmi v cené a naro¢nosti ovladani.

Pii rozhovorech také doslo ke sdileni zkuSenosti s vyuzivanim sdilenych néstroji pro praci
s dokumenty. Z pocatku méli n€ktefi z nich problém se v prostiedi zorientovat, vyuzili vSak
riznych forem k ziskani informaci, jak s programy pracovat. N¢kteti si informace opattili
sami na webovych strankach, n¢kteti se obratili na rodi¢e anebo pfimo na vyucujici, jenz je

mohli navést s pomoci zrakové kontroly.
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V zavérecnych kapitolach jsou zminény pozitivni dopady distanéni vyuky v oblasti
prohloubeni zajmu o vyuzivani digitalnich technologii a mozné navyseni digitalnich

kompetenci.

Jaky vliv bude mit na zaky takto vedend vyuka v budoucnu je otazkou, které se mohou
vénovat dalsi vyzkumy. Kromé¢ toho mohou byt tato sesbirand data vyuzita jako inspirace
pro moznou vyuku ve form¢ dalkového vzdélavani zaka se zrakovym postizenim, kterého

z jakéhokoliv diivodu nelze vzd€lavat prezencni formou.

71



Doporuceni pro specialné pedagogickou praxi
V praxi se osvédcilo vyuzivani osobnich pocitact s klasickym operacnim systémem béhem
online vyuky zaki se zrakovym postizenim (zejména u zakl nevidomych). Ma tedy smysl
pracovat na digitalnich kompetencich ze stran zakl se zrakovym postizenim i jejich ucitela.
V piipadé, Ze na skole neni odbornik a u zaka jiz nedochdzi k rozvoji v oblasti pouzivani
pocitace s odecitacimi softwary, 1ze nastavit spolupraci s institucemi, které zajistuji kurzy
prace na PC. V Praze lze kontaktovat naptiklad organizace SONS.

Odbornici jsou také k dispozici online nebo telefonicky a radi zodpovi dotazy, pokud se na

n¢ Skola obrati. Kontaktovat lze také stiediska SPC ve velkych méstech (Praha a Brno).
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Veskeré doslovné prepisy rozhovort jsou dostupné v archivu autorky. Po domluve je
mozné tyto materialy v tiSténé podob¢ zaptjcit.
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Seznam priloh

1.

Otazky k rozhovoru — Odbornik v oblasti digitalnich technologii

(odbornici, ktefi se aktivné podileji na tvorbé podpirnych softward a technologii

vyuzitelnych pfi distancnim vzdélavani zaku se zrakovym postizenim)

a.

V jaké mife se na vas obracely Skoly/rodice/SPC?
porovnani s dobou pied covidem

Spolupracujete aktivné se vSemi bézné? Rozsifil se okruh klientely? (ziskat néjaka

data)

Jakou formou jste poskytovali podporu? (online, telefonicky, osobn¢)
Jaké pomiicky se v praxi osvédcily

Jaké softwary?

Pfineslo vam to dostate¢nou zpétnou vazbu k inovaci stavajicich produkti a

vytvofeni novych produkti?
Piedstavujete na trh néjakou novinku? Jaké jsou jeji vyhody?

Jakou/Jaké pomucky byste doporucil pro vzdélavani zakl slabozrakych/nevidomych

v distan¢ni forme?
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. Otazky k rozhovoru - Specialni pedagog
V jaké mife se na vas obracely Skoly/rodice/SPC?
porovnani s dobou pied covidem

Spolupracujete aktivné se vSemi bézné? Rozsitil se okruh klientely? (ziskat néjaka

data)

Jakou formou jste poskytovali podporu? (online, telefonicky, osobn¢)

. Jaké digitalni pomicky se v praxi osveédcily

jaké softwary?

zajiStovali jste taktéz sluzbu ptij¢ovani pomicek?

Jakou/Jaké pomucky byste doporucil pro vzdélavani zaku slabozrakych/nevidomych

v distan¢éni formé?
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Otazky k rozhovoru - U¢itel

Byla jste s zaky zvykld komunikovat i skrze pocitac? - mam na mysli vzdélavaci

programy, testovaci aplikace, emailova korespondence atd...

. Mohla byste v kratkosti uvést, jak jste se citila pti pfechodu do distancni vyuky?
M¢la jste moznost n&jakého Skoleni? — pro praci v online prostiedi

Objevila se n¢jaka problematickd oblast v rdmci uzivani elektronickych pomiicek?
Ptineslo to naopak né¢jaké benefity pro Vas/zaka?

Byl vam k dispozici néjaky odbornik? Je nékdo, na koho jste se mohla obratit (kolega

v praci nebo externista)?
. Vyuzivate tyto technologie i nyni?

Jakou/Jaké pomicky byste doporucil pro vzdélavani zaki slabozrakych/nevidomych

v distan¢ni formé?
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Otazky k rozhovoru - Zak
Jak si zvladal/a ptfechod na distancni vyuku?
Meélo to pro tebe n¢jaké vyhody a nevyhody?
Meél/a jsi doma potifebné pomuicky pro vzdélavani v domacim prostiedi?
Jaké pomiicky jsi pfevazn¢ vyuzivala pii distan¢ni vyuce?
Zacal/a jsi vyuzivat néjaké nové digitalni pomucky?
o jakeé?
Zacal/a jsi vyuzivat nové softwary?
o jaké?
stalo se ti, ze pii vyuce selhal/a n¢ktera z technologickych pomticek?
o jaka? jak jsifesil/a problém?

Me¢la jsi nekdy problém s dohledanim nékterych informaci, se kterymi ostatni

spoluzaci pracovali?
Na koho jsi se obracel/a, pokud jsi méla problém v oblasti uzivani pomucek?
na koho se obraceli rodice, pokud jsi mél/a problém v oblasti vyuZivani pomucek?

Kontaktovali jste béhem distanéni vyuky né&jakého odbornika pies digitalni

technologie?

. Konzultovali jste vybér pomiicek s poradenskym zatizenim?

Piijde ti, Ze vyuzivas ve vyuce vice digitalnich technologii neZ pted COVID- 19?
Dokazes tici, zda se ti nyni 1épe pracuje na PC?

Jakou pomiicku by si doporucdil/a ostatnim zakiim se ZP?

Je néco, co by si poradila ucitelim zakt se ZP?
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