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Abstrakt

V diplomové praci se vénuji pozici zpravariu na celoplo$né vetejnopravni zpravodajské stanici
Radiozurnal, ktera je soucasti Ceského rozhlasu. Cilem je zmapovat jejich roli ve vysilani
a popsat faktory, které zpravaire ovliviiuji pfi vybéru udalosti a sestavovani jednotlivych relaci.
Pokusim se také definovat pozice, které se na vzniku celého zpravodajstvi podileji.

Hlavnim vychodiskem v teoretické ¢asti je koncept gatekeepingu. Piedstavim také mozné
organizaéni struktury redakci, definici pojmu zpravodajstvi nebo ukotveni Ceského rozhlasu
v tuzemském medidlnim systému. Vyzkumna c¢ast je zalozena na analyze dvaceti
polostrukturovanych rozhovorti se zprévafi ajednotlivymi pozicemi, které na vyrobé
zpravodajstvi participuji. V praci odpoviddm na otazku, jak vznikd zpravodajstvi stanice
Radiozurnal. Vénuji se také roli zpravait z pohledu profesnich pozadavkl a miry novinarské
autonomie. V neposledni fadé pak analyzuji faktory, které zpravare ovliviiuji v jejich praci,

a to z pohledu medidlni organizace, medialnich rutin a individualni urovné.

Abstract

In this master thesis I focus on the news presenters at the public broadcaster RadioZzurnal which
is part of Czech Radio. My aim is to map their role in the station's broadcasting and to describe
the factors that influence them in the processes of the selection of news and the compilation of
news reports. I will also try to define the positions that are involved in the creation of the entire
newscast. The main theoretical concept of the whole thesis is gatekeeping. I will also present
possible organizational structures of newsrooms, the definition of journalism profession or the
anchoring of Czech Radio in the Czech media system. The research part is based on the analysis
of twenty semi-structured interviews with news presenters and staff of the central newsroom.
In the thesis I answer the question of how the news coverage of the Radiozurndl station is
produced. I also look at the role of news presenters in terms of professional requirements and
the degree of journalistic autonomy. Finally, I analyse the factors that influence news presenters

in their work in terms of media organization, media routines and individual level.
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Uvod

V roce 2023 slavi Cesky rozhlas 100 let svého fungovani. Zpravodajstvi bylo od zagatku jeho
dalezitou soucasti a hralo kli¢ovou roli v n€kolika historickych momentech (naptiklad v Boji
o rozhlas vroce 1968). Po zmén& rezimu vroce 1989 se Cesky rozhlas transformoval
na médium vefejné sluzby a jeho cilem je — kromé zabavni a vzdélavaci slozky — poskytovat
nestranné a nezavislé zpravodajstvi. Své poslani napliluje mimo jiné prostfednictvim
zpravodajsko-publicistické stanice Radiozurndl. Ta je od roku 2020 podle pravidelnych
priazkumi Radioprojektu (Aust, 2022) na prvnim misté v zebficku poslechovosti ¢eskych

vefejnopravnich i soukromych stanic. Zpravodajsky obsah tak kazdy den slysi stovky tisic lidi.

Pro rozhlasové zpravodajstvi je kli¢ova pozice zpravaiii — prave oni posluchac¢tim udalosti
a informace piedavaji. Cilem mé prace je zmapovat roli zpravaii ve vysildni stanice
Radiozurnal a popsat faktory, které je pii vybirani zprav a sestavovani zpravodajskych relaci
ovlivituji. Kromé samotnych zpravaii se na vyrobé zpravodajstvi podili fada dalSich lidi.
Zamé&fim se proto na piedstaveni jednotlivych pozic, vymezim jejich béZnou agendu a pokusim

se nabidnout komplexni pohled na vznik zpravodajstvi stanice Radiozurnal.

Hlavnim davodem pro zpracovani tohoto tématu je fakt, Zze v Ceském prostfedi zatim
nevznikla prace, kterd by se zabyvala roli zpravait ve vefejnopravnim médiu a detailné
popisovala strukturu zpravodajstvi vybrané vetejnopravni stanice. Téma jsem si zvolila také
na zakladé dlouhodobého zajmu o rozhlasovou tvorbu. Na zac¢atku prace musim zminit, Ze jsem
do zafi 2022 v Ceském rozhlase pracovala, a to jako redaktorka zpravodajstvi v domaci redakci.

Svou pozici jsem se ale béhem celého vyzkumu snazila neustale reflektovat.

rowr

V teoretické casti se vénuji konceptim gatekeepingu — vychazim predevs§im z definice
Pamely Shoemaker a Stephana Reeseho (2014). Ta popisuje rizné faktory, které maji vliv
na selekci udalosti pro zpravodajské zpracovani. Jde napiiklad o uroven medialni organizace,
medialnich rutin nebo individuélnich vlastnosti jedincti. V prvni kapitole rovnéz predstavim
mozZné pojeti novinafské profese a autonomie. Nabizim také riizné pohledy na fungovani
a organizacni strukturu redakci, s pfihlédnutim k trendu konvergence. Ve druhé kapitole
teoretické Casti se budu vénovat definici zpravodajstvi a jeho specifik v rozhlasovém vysilani.
Zabyvam se také charakteristikou zkoumaného média — tedy Ceského rozhlasu a jeho
ukotvenim v ¢eském medialnim a legislativnim systému. Pfedmétem vyzkumné ¢asti bude
zmapovani role zpravail na stanici Radiozurnal a popis faktorti, které vybér zprav a fazeni

relaci ovliviiuji. Jako vyzkumnou strategii zvolim kvalitativni pfistup, konkrétné metodu
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polostrukturovanych rozhovori se zpravaii RadioZzurnalu a dal§imi zameéstnanci zpravodajstvi.
Vysledky zkouméani srovnam s poznatky v teoretické ¢asti prace. Zavérecné shrnuti a diskuse

pfindsi zhodnoceni vyzkumu a odpovidé na zvolené vyzkumné otazky.

Predkladana prace se v nékterych bodech 1isi od tezi schvalenych na zacatku roku 2021.
Pti definici jsem o tématu uvaZzovala jako o ptipadové studii. Béhem psani prace se ale pro
ziskani odpovédi na zvolené vyzkumné otdzky ukazala jako nejvhodnéjsi metoda
polostrukturovanych rozhovord. Zaroven jsem musela upustit od pivodné planované metody
z&astnéného pozorovani. Zpravodajstvi Ceského rozhlasu témét dva roky fungovalo v rezimu
ur¢eném pandemickou situaci — tedy ve dvou oddélenych tymech a v mych mozZnostech
nebylo pozorovat provoz newsroomu komplexnég. Proto jsem se rozhodla vyzkumnou ¢ast prace
krom¢ rozhovorti se zpravaii doplnit o rozhovory s jednotlivymi pozicemi v newsroomu
Ceského rozhlasu. Vysledna prace je tak zaloZena na analyze dat dvaceti polostrukturovanych
rozhovort. Doplitkovym dokumentem je Rukovét Zpravodajstvi Ceského rozhlasu z roku
2012, ktery definuje népli prace jednotlivych pozic ve zpravodajstvi a vztahy mezi konkrétnimi
stanicemi a divizi Zpravodajstvi. Vyuzivam ho pouze v odpovédi na prvni vyzkumnou otazku.
Ptirucka je nevetejnd, od vedeni divize Zpravodajstvi mam ale povoleni ji v této praci vyuzit.
Vynechala jsem také porovnani prace vetfejnopravnich zpravaia s témi v komerénim radiu

a detailn¢ se zaméfila na fungovani jedné stanice.

Ke zménam doslo také v teoretické casti. V prvni kapitole se veénuji rovnou konceptu
gatekeepingu a zaroven jsem ji roz$ifila o mozné definice novinaiské profese a organizacni
struktury redakci. Ve druhé kapitole se zaméfim na definici zpravodajstvi a jeho specifika
v rozhlasovém vysildni. Piedstavim také samotny Cesky rozhlas a jeho ukotveni v &eském

medidlnim systému. VSechny zmény jsem konzultovala s vedoucim prace.
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TEORETICKA CAST

Klicovym konceptem celého vyzkumu je gatekeeping — v prvni kapitole proto predstavim
nekolik moznych pfistupti. Vychazim ale pfedevSim z vicetroviiového modelu Pamely
Shoemaker a Stephana Reeseho (2014). Soucasti prvni kapitoly budou i mozné ptistupy
k novinaiské profesi a predstavim rizné modely fungovani a struktury zpravodajskych redakci.
Ve druhé kapitole teoretické casti vysvétlim pojem zpravodajstvi ajeho specifika
v rozhlasovém vysilani. Vénovat se budu také Ceskému rozhlasu ajeho roli v &eském

medidlnim systému.

1. Gatekeeping

Novinafi kazdy den pracuji s obrovskym mnozstvim informaci, do vysilani nebo tisku se jich
nakonec dostane jen omezené mnoZstvi. Proces vybéru, béhem kterého se rozhoduje
o medializaci udalosti, se nazyva gatekeeping (Reifova, 2004, s. 70). Podle Tomase Trampoty
(2006, s. 38) jde o, procesy konkrétnich lidi, kteri pracuji v médiich a motivy, jez

1

je k rozhodnutim vedou.’

Za predchidce gatekeepingu je povazovdn americky sociolog Robert Ezra Park.
Ten se zabyval podminkami, které musi udalosti splnit, aby se nasledn¢ staly zpradvami.
Své poznatky zvetejnil v knize The Immigrant Press and Its Control (1922). Popsal, Ze ze vSech

vvvvvv

a zajimav¢jsi nez ostatni. Velké mnozstvi informaci tak ztistava nevyuzito (Park, 1922, s. 328).

S pojmem gatekeeping se poprvé zacalo pracovat po druhé svétové valce apouzil
ho socialni psycholog Kurt Lewin. Ten zjistoval, jaké rozhodovaci procesy maji vliv
na rodinny ndkup potravin americké domacnosti. Chtél tak ovéfit, jestli reklama, kterd méla
ovlivnit zménu stravovaci zvyklosti béhem valky, ma cilit na vSechny obyvatele nebo jen
na nékteré osoby. Ze studie vyplynulo, Ze otec rozhoduje o potravinach ze zahrady a matka
o nakupu potravin v supermarketu. Osobu, ktera nakonec o koupi zbozi rozhodne, oznacujeme
jako gatekeepera (dvetnik nebo strazce brany) (Lewin, 1947, s. 143—150). Koncept gatekeepera
povazoval Lewin za podstatny pro pochopeni mnoha spole¢enskych fenoménti. Jak ptipomina
Michael Kunczik (1995, s. 114), Lewin své zjisténi dale zobecnil na tok jakychkoliv informaci

uvnitf jedné skupiny.
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Teorii gatekeepingu pienesl do medialnich studii americky profesor Zurnalistiky David
Manning White, a vytvofil tak dodnes pouzivanou definici. Ve studii The Gate Keeper: A Case
Study in the Selection of News (1950) sledoval rozhodovaci procesy editora jednoho
regionalniho deniku na americkém stfedozapadé. Ten Whiteovi po dobu jednoho tydne
ukazoval vSechny zpravy, které v novinach nebyly zvefejnény, spolu s vysvétlenim svého
rozhodnuti. Studie ukézala, ze se k pfijemcim dostala pouze desetina materidlu, ktery meél
editor k dispozici. Ke ¢tendiim se nejsnadnéji dostaly politické zpravy a lidsky jimavé
piibéhy!. Rozhodnuti o zvefejnéni zpravy je podle Whitea z velké ¢asti subjektivni a silné
ovlivnéné postoji a zkusenostmi konkrétniho gatekeepera. Diilezité je validita tématu (ptiblizné
sto Sedesat osm krat se mezi diivody pro zamitnuti zpravy objevila poznamka ,,neni misto”).
Roli hraje jeho predstava o ¢tenafich dan¢ho periodika (White, 1950, s. 386—-388). Trampota
(2006, s. 38) zdaraziuje, ze nejvétsim piinosem studie je jeji zaméfeni na proces vybéru
udalosti. Zavéry Whiteova vyzkumu potvrdila i studie Caseye a Copelanda z roku 1958. Podle
nich o chovani gatekeeperi ve velké mife rozhoduje napiiklad ptili§ mald informacni hodnota

zpravy nebo piili§ maly zajem (Kunczik, 1995, s. 116).

Whiteova studie ale naSla fadu kritiki a kviili individuadlnimu zaméfeni byly jeji zavéry
zpochybiiovany. Napiiklad Walter Gieber analyzoval praci Sestnacti editor. Na rozdil
od Whitea ale vidi jejich roli jako pasivni. Podle néj se editofi musi pfi vybéru zprav vyrovnavat
s fadou tlak, kam patii naptiklad pravidla medialni organizace. Osobni hodnoty kone¢ny vybér

ovliviiyji jen malo (Gieber, 1960, s. 202-205).

S individualni roli gatekeeperi nesouhlasi ani John McNelly (in Shoemaker a Vos,
2009, s. 18). Ten proces selekce a zpracovani informaci vnima jako dlouhy fetézec, do kterého
v ramci medialni organizace postupné jako meziclanky vstupuji jednotlivi gatekeepeti. Kazdy

z nich miZe zpravu rizn€ meénit a upravovat, nez se dostane ke kone¢nému piijemci.

Abraham Bass (1969, s. 72) medialni pracovniky rozd¢lil na dvé skupiny — jednou jsou
reportéii v terénu, které oznacuje jako shromazdovace zprav. Druhou skupinou jsou editoii
nebo piekladatelé — ty oznacuje jako zpracovatele zprav. Potvrzuje tak, ze gatekeeping
se v medidlnich organizacich tyka vice osob. Malcom Warner (in Tunstall, 1970, s. 158)
dokonce na prikladu tfech nejvétSich televizni stanic ve Spojenych statech americkych

definoval témét padesat lidi, ktefi maji vliv na podobu televizniho zpravodajstvi.

!z angl. originalu human interest stories
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Podle Denise McQuaila (2009, s. 319) tak vyzkumnici museli zacit vénovat svou pozornost
i dals§im faktorim, jako je kontext organizace nebo ideologické vlivy. Gertruda Robinson
(in Aufermann, Bohrmann a Siilzer, 1973, s. 344-350) rozd¢luje vyzkumy gatekeepingu na tfi
faze. Prvni jsou jiz zminéné individualni studie, kdy rozhodnuti gatekeepera zavisi na jeho
psychickych dovednostech a osobnosti. Druhym typem jsou institucionalni studie, které
se vénuji gatekeepingu v kontextu medidlni organizace a inspiruji se jimi v této praci.
K poslednim patii Kkybernetické studie, které fesi vybér zprav v souvislosti s celym

socialnim systémem.

Uceleny a detailni souhrn vlivil, které na gatekeepera pilisobi, nabidli v roce 1996 Pamela
Shoemaker a Stephen Reese (2014, s. 8-10). Jejich hierarchie vlivli je rozd€lena do péti

kategorii, ze kterych v této praci vychazim:

Ideologicka tiroveni

Extramediilni troven

Medidlni organizace

Medialni rutiny

Individudlni droven

Obrazek 1: Hierarchicky model vlivi

Zdroj: Vlastni zpracovani podle Shoemaker a Reeseho (2014).
1. Ideologicka tiroven — vytvaii rimec pro vSechny dalsi stupné vlivi. Zabyva se vlivem
dominantni spole¢enské ideologie, ve které medialni organizace funguji.

2. Extramedialni aroven — zahrnuje vlivy, které se nachdzi vn¢ medidlni organizace.
Ty miizou byt uréené vlastnickymi vztahy, trznim prostfedim nebo snahou prosadit

se mezi konkurenci.
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3. Urovenn medialni organizace — popisuje, jak gatekeepery ovliviiuje piislusnost
ke konkrétni medialni organizaci. Projevuje se zde fada faktor jako je mira vlivu
a odpovédnosti novinate nebo jeho postaveni v rdmci celé organizace. Do této ¢asti patii

i profesni normy, etika a format média.

4. Uroven medialnich rutin — jde o ustilené, opakované a do jisté miry automatizované

zpusoby zpracovani udélosti do zpravy.

5. Individualni droven — zdlraziuje vlastnosti a osobni charakteristiky konkrétniho

gatekeepera, jeho hodnoty, socidlni zazemi nebo vzdélani.

Z rozd¢€leni vyplyva, ze vlastnosti a osobni nastaveni jedinct ovliviiuje jejich predstavu
o naplni prace a vybéru jednotlivych udalosti. Ve svém rozhodnuti ale nemaji gatekeepeti
absolutni svobodu — omezuji je rutinni ¢innosti nebo fungovani medialni organizace.
Ta je formovana jednak vlastnimi cili, ale také socidlnim systémem a ideologii, ve které
funguje. Tato prace se kvili omezenému rozsahu vénuje internim vliviim uvniti medialni

organizace a individudlnim vlastnostem konkrétnich gatekeeperti.

1.1 Uroven medialni organizace

Medialni organizaci popisuje Peter Valcek (2011, s. 199) jako organizaéni jednotku, diky niz
muZou novinafi vytvofit podminky pro zvetfejnéni udalosti (zpravy, informace). Podle
Kunczika je v ramci studia konceptu gatekeepingu nutné védét, na jakém principu medialni
organizace funguji. ,, Adekvatni ramec pro analyzu gatekeepingu tvori studie na urovni
organizaci, nebot’ hodnotové klima organizace je pro vybeér témat podstatné dulezitéjsi nez
individualni dispozice, “ (Kunczik, 1995, s. 116). Medialni organizace jsou typické detailni
hierarchii odpovédnosti, obvykla je i vysoka mira délby prace. Pro pochopeni jejich fungovani,
je nutné znat vlastnickou strukturu, zpiisob financovani a miru autonomie, kterou ma médium

uvnitf organizace i vii¢i svému okoli (Jirdk a Kopplova, 2015, s. 142—-143).

V Ceském medialnim prostfedi jsou organizace rozdéleny na soukromé (komercni), jejichz
hlavni tcel je generovani zisku a zhodnoceni investic jejich majitelii, a média vetrejné sluzby,
ktera sleduji predev§im neekonomické zdjmy (Reifova, 2014, s. 174).

Karel Hvizd’ala (2003, s. 267) definuje vetejnopravni médium (nebo téZ médium verejné
sluzby) jako ,,oznaceni sdelovaciho prostredku, ktery ma prijem z verejnych penéz a prdavné
definovany rozsah a povinnosti. Cilem jeho provozovani je zabranit zneuziti médii politickymi
stranami a podporit média jako ctvrty pilii demokracie.”
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McQuail (2009, s. 248) vysilani vetejné sluzby popisuje jako snahu zvysit v zdjmu
vetejnosti kvalitu sluzeb, nabizet neptedpojaté zpravodajstvi a vytvaret program tak, aby byly
uspokojeny z4jmy vSech skupin obyvatel vcetné menSin. Definici vetfejné sluzby nabizi

napiiklad Milan Smid (2004, s. 66—67). Podle né&j jsou soucasti tii zakladni pojmy:

e Verejna uZiteénost —sluzba, kterou ziskava vetejnost, vétsSinou od statu. Je univerzalné

dostupna a kvalita poskytovanych sluzeb je standardni.

e Vysilani ve sluzbach verejné sféry — jde o prostor, kde obyvatelé¢ hromadné rozhoduji
o vécech spole¢ného zajmu. Média tak garantuji pfistup k informacim, které jednotlivci

umozni v demokratickém systému vykonavat povinnosti a uplatiiovat sva prava.

e Vysilani ve sluzbé poslucha¢i a divaki — publikum je vnimano jako soubor
individualnich konzumenti médii. Vefejnopravni médium dava prednost potiebam

jednotlivei nez kolektivu.

Irena Reifova (2004, s. 319) ale upozoriiuje, Ze v ¢eském prostiedi pojem vetejny zajem
nema ukotveni v zdkoné. Hvizd’ala (2003, s. 236) dopliuje, Ze pied zavislosti nad piijmy
z reklamy nebo penéz soukromych investorti ¢eska verejnopravni média chrani koncesionaiské
poplatky. Tyto organizace sice mohou ziskat financni prostfedky zreklamy nebo vlastni

¢innosti, jde ale o doplitkové aktivity, ktera jsou regulovany zakonem.

Naopak usoukromych médii je dilezité jejich fungovani vramci trzniho systému.
Jak upozorituje McQuail (2009, s. 291), vétSina medidlnich organizaci funguje podobné jako
obchodni firmy a ma také podobné vlastnosti. Stejné jako firmy prodéavaji soukroma média své
produkty jak spotfebiteliim, tak inzerentiim. JelikoZ je jejich nejvétsim piijmem zisk z reklamy,
musi myslet na to, jak uspokojit obé skupiny (Reifova, 2004, s. 137). V ptipad¢ soukromych
médii jsou podle Jana Jirdka a Barbory Kopplové (2015, s. 160) dulezité vztahy mezi majitelem
aorganizaci. Zajem vlastnika se mize projevit naptiklad v mife autonomie

medialni organizace.

McQuail (2009, s. 293) pripomind, ze v mnoha medidlnich domech existuji
pro zaméstnance zavazné dokumenty, které omezuji projevy osobnich nazora, tak aby nebylo

naruSeno smerovani organizace.
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Trampota (2006, s. 53) rozliSuje tfi trovné hierarchie s riznou mirou vlivu. Toto rozdéleni

plati jak pro soukroma, tak vetejnopravni média:
1. Vrcholny management.
2. Stredni management (Séfredaktofi, editofi, manaZzeti inzerce).
3. Predni linie (redaktofi, kameramani).

Na vybér udalosti tedy nema vliv jen jeden pracovnik. Findlni rozhodnuti je vysledkem
spoluprace nckolika sloZzek. O tom, jaké zpravy by mély byt vybirdny ajak maji byt
produkovany, ale mohou mit zaméstnanci organizace odliSné predstavy. Kazdy gatekeeper
ma podle Shoemaker a Reeseho (2014, s. 5) v organizaci odliSnou pozici, rozd€luji se proto
na hrani¢ni gatekeepery (vstupni a vystupni), kteti maji vliv na to, jaké informace do organizace
prichazeji, a gatekeepery vnitini, ktefi se podili na tom, jak pracovat s informacemi, které
uz jsou do organizace jednou vpustény. Rozdilné role mohou zptisobovat konflikty, typickym
pfipadem je spor mezi redaktorem a editorem. Zatimco redaktor je povazovan za hrani¢niho
gatekeepera aje tak orientovan na zdroje informaci, editor je zaméfen na publikum

(Trampota, 2006, s. 45).

Podle Shoemaker a Vose (2009, s. 65-67) je dllezita i velikost organizace — ty s velkym
poctem zaméstnancti mohou ke zpravam ptistupovat odlisné nez lokalni deniky nebo televizni
stanice, ve kterych musi gatekeepeti pracovat jen s omezenymi podklady. V ptipadé nedostatku
pracovnich sil se tak zvySuje pravdépodobnost, ze gatekeeping bude mit pouze podobu

pfepracovani jiz existujicich zprav.

1.2 Medialni rutiny

Jak jiz bylo feceno, dal$im dilezitym prvkem v procesu gatekeepingu jsou medidlni rutiny.
Na ty lze pohlizet nékolika zptisoby. Wilson Lowrey (2015, s. 407) je oznacuje jako ,, opakujici
se postupy a formy, které novinarum usnadnuji plnit ukoly v nejistém svete, kde pracuji v ramci
produkcnich omezeni. Zdaroven jim zarucuji bezprostiednost.” To praci novinaiti vyrazné
urychli a zefektivni. Trampota (2006, s. 55) piipomind, Ze , novinarska prdace probihd
v neustalem  casovéem  tlaku  uzaverek, aaby ji novinari zviadli musi byt
rutinizovana. “ Dopliiuje, Ze prace novinare sice vyzaduje jistou miru kreativity, vznika
ale v ptisn¢ hierarchizovaném prostiedi. Podle Graemeho Burtona a Jana Jirdka (2001, s. 110)

nastavené rutiny pomahaji zvladnout praci s technologiemi nebo koordinaci vétsiho poctu lidi.
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Shoemaker a Reese (2014, s. 165—167) medidlni rutiny popisuji jako opakujici se zpiisoby,
jejichz prostfednictvim novinaii vykonavaji svoji préci, jak o ni pfemysli, zdiraznuji pravidla,
kterd musi v rdmci medidlni organizace dodrzovat. Definuji tak tfi kategorie, ze kterych
vychazim iv této praci — orientace na publikum, zdroje informaci a organiza¢ni kontext
a kultura medialni organizace (tamtéz s. 168). Novinafi si pfi tvorbé zprav musi pokladat

tyto otazky:
1. Co je ptijatelné pro publikum?
2. Jaky informacni material od zdroji maji k dispozici?
3. Jaké rutinni postupy organizace vytvaii, aby mohla zpracovat predkladany material?

PfiliSna rutinizace vSak muize mit i negativni disledky v podobé neschopnosti reagovat
na neo¢ekavané udalosti (Trampota, 2006, s. 57). Charles Bantz, Suzanne McCorkle a Roberta
Baade v roce 1977 dokonce operovali s pojmem montazni linka zpravodajstvi, ktery odkazoval
k tomu, Ze medialni produkce je pfilis rutinizovana. Je proto tfeba najit vhodnou miru vyuzivani

rutin a zarovenl umeéni zvladat pruzné reagovat (Bantz, McCorkle a Baade, 1980, s. 64-65).

1.2.1 Orientace na publikum

K rutinnimu postupu patii uz samotny vybér udalosti. Aby novinafi uspokojili publikum,
pracuji se zazitymi predstavami o tom, jaké zpravy oslovi cilové piijemce. K tomu jim podle
Shoemaker a Vose (2009, s. 53) slouzi koncept zpravodajskych hodnot?. Jde o teorii, ktera
pracuje s predpokladem, Zze pokud ma udélost urcité specifické vlastnosti, je vyssi
pravdépodobnost, ze se stane zpravou a piekro¢i prah pozornosti médii (Burton a Jirak,
2001, s. 241). Jde tak o rutinni postupy novinarské prace a obsahuje zdkladni aspekty,
respektive vlastnosti, které musi udalost mit, aby se stala zpravou. O zpravodajskych hodnotach
v dne$nim chépani psal uz Walter Lippmann v knize Public Opinion (1922). Termin
zpravodajska hodnota spojil s jednoznacnosti, prekvapivosti, prostorovou blizkosti, osobnim

zaujetim a konfliktem (Kunczik, 1995, s. 119).

Ziejmé& nejcastéji pouzivana kategorizace zpravodajskych hodnot vznikla v roce 1965.
Ve studii The Structure of Foreign News: The Presentation of Congo, Cuba and Cyprus Crises

in Four Norwegian Newspaper ji definovali norsti vyzkumnici Johan Galtung a Marie Ruge

% z angl. origindlu news values
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(1965, s. 68-70). Analyzovali tiSténé zahrani¢ni zpravodajstvi asnaZzili se vysvétlit to,

jak se udalost stane zpravou. Podle nich existuje dvanact faktord, které musi udalost spliovat:
1. frekvence,
2. prah pozornosti,
3. jednoznacnost,
4. vyznam,
5. souznéni,
6. neocekavanost,
7. variace,
8. spojitost s elitnimi narody,
9. spojitost s elitnimi osobami,
10. personalizace,
11. negativita,
12. kontinuita.

Cim vétsi mnozstvi uvedenych faktort udalosti nabizi, tim bude jeji zpravodajska hodnota
veétsi. Teorie zpravodajskych hodnot predpokldda, ze zpravodajstvi vychdzi ze stejnych
principti, tedy ze redaktoii zriznych redakci se budou fidit stejnymi hodnotami. Rozdil
ale mize byt v tom, jaka hodnota pro n¢ bude klicova a postavi na ni sdéleni zpravy (Galtung

a Ruge, 1965, s. 70-72).

Mezi dalSi autory, ktefi se konceptu zpravodajskych hodnot vénovali, patii Jorgen
Westersthal a Folke Johansson. Ti popisuji pouze pét zpravodajskych hodnot: dulezitost,
blizkost (geograficka, obchodni a kulturni), dramati¢nost, pfistup (technické moznosti

novinail) a ideologii (Westerstahl a Johansson, 1994, s. 73).

Koncept zpravodajskych hodnot byl ale kritizovany, ato ptredevSim proto, ze Galtung
a Ruge se zaméfili pouze na tii celosvétove krize a vynechali kazdodenni udalosti. Pfistup proto
aktualizovali Tony Harcup a Deirdre O’Neill (2016, s. 1482), ktefi zohlednili néstup socidlnich
siti a technologicky vyvoj médii a doplnili ho o dalsi tfi body — exkluzivita, audio-vizuélni
slozka a potencial sdileni. S principem zpravodajskych hodnot pracuji i Shoemaker a Reese

(2014, s. 171). Podle nich musi byt splnéna dilezitost a vyznam, konflikt a kontroverze,
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neobvyklost, lidsky zijem, vcasnost ablizkost. Pro rGznd média budou dulezité jiné
zpravodajské hodnoty — naptiklad rozhlasové zpravodajstvi klade diiraz na kvalitu zvukového
materidlu, pro televizi je dualezitd obrazova stranka (Trampota, 2006, s. 27). K dalSim

medialnim rutindm pati'i zptisob, jakym novinafi ziskavaji informace.

1.2.2 Informacni zdroje

Pro praci novinare jsou klicové informacni zdroje. Kazdé médium pro své fungovéni proto

potiebuje dostatecnou zasobu zdrojového materidlu (McQuail, 2009, s. 332).

Vybéru informacnich zdroji se vénoval Leon Sigal. Ten ve svém konceptu popsal tii
zakladni typy komunikacnich kanald, diky kterym ziskavaji novinati informace. Jde o rutinni,
iniciované a neformalni kanaly. Nejvice informaci novindfi maji z rutinnich kanald, kam patii
napiiklad informace z oficidlnich jednani, soudl, tiskovych konferenci, tiskovych zprav,
projevl nebo volebnich vysledka. Dale to jsou iniciované informace, které novinaii ziskavaji
vramci vlastni Cinnosti — jde orozhovory, vlastni analyzy a podobné, aneformalni
komunikac¢ni kanal, kam patii iniky informaci nebo zakulisni jednani (Sigal, 1973, s. 225).
Jak upozoriuje Jaroslav Cutik (2014, s. 36), novinafi rozli§uji své zdroje podle toho, jestli
je sami oslovi (primarni zdroje) nebo jde o zdroje ztiskovych agentur ¢i jinych médii

(sekundarni zdroje).

V souvislosti s konceptem medialnich rutin piSe v publikaci Making News. A Study in the
Construction of Reality (1978) sociolozka Guye Tuchman o zpravodajské siti. Ta pracuje
s pfedpokladem, Ze média maji velmi omezené moznosti, jak reportovat o kazdodennich
udalostech. Vytvaii si proto sit’, ktera hlid4 a sleduje mista s vyS$si pravdépodobnosti vyskytu
dalezit¢ udalosti. Zpravodajské sité jsou usporddany na zadklad¢ tii principi: geografické
teritoriality (reportéfi v zahranici a pfedstava média o tom, co chtgji ¢tenafi védét a médium
je schopno financné zajistit), organizacni specializace (novinadii maji pridéleny organizace,
které dlouhodobé sleduji, naptiklad ministerstvo nebo radnice) a tematické specializace
(jde o novinaie vénujici se konkrétni oblasti — kultura, véda, ekonomika). Kli¢ové je propojeni
s tiskovymi agenturami nebo externimi zdroji (Tuchman, 1978, s. 23-27). Vyuziti informaci
ze zpravodajské sité je dalezité v roviné vybéru udalosti, opakovany vybér uritych mist
vnucuje pifjemci predstavu dulezitosti uddlosti. ,,Zpravodajska sit v podstaté podporuje
socialni hierarchii a ukazuje, ktera mista, lidé a instituce jsou ve spolecnosti diilezite,”

(Trampota, 2006, s. 57).
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Z této knihy rovnéz vychazi jeden ze zakladnich konceptl déleni medidlnich zprav.
Tuchman je rozdéluje na nékolik typt. Pro ucely této prace jsou dilezité dvé kategorie — té¢zké
zpravy? — udalosti s diirazem na pivodni obsah, analyzu, tykaji se dilezitych udalosti, a lehké
zpravy* — jde o zvlastni reportaze, lidsky jimavé piibéhy, které s postupem &asu neztraci

relevanci a aktualnost (Tuchman, 1978, s. 48).

S medialnimi rutinami souvisi dalsi aspekt, a to prebirani zprav od ostatnich gatekeeperti.
Podle Shoemaker a Vose (2009, s. 55) to mize novinafe utvrzovat o spravnosti svého
gatekeeperského rozhodovéni. Jde o takzvany gatewatching, kterému se ve své studii
Gatewatching, Not Gatekeeping: Collaborative Online News (2003) vénuje Axel Bruns. Podle
n¢j jde o sledovani zprav z jinych médii, které umoznuje mit prehled o aktudlnim déni. Diky
rozSifeni internetu a zpravodajskych webti se totiz vetejnost ¢asto o udalostech dozvi diiv nez
novinaf. Ten uz tak nerozhoduje o tom, jaké informace svému publiku preda (jako tomu bylo
v ptipad¢ gatekeepingu), ale spiS fesi, jaké — jiz zvefejnéné — udalosti bude zpravodajsky
pokryvat. Zménil se i samotny zpusob, kterym novindfi komunikuji se svymi zdroji, a musi
si tak vytvofit nové rutiny. Zatimco diive ziskéavali informace po telefonu a fyzicky museli
navs§tévovat ministerstva nebo ufady, dnes mohou diky pokrocilym technologiim ziskat

informace okamzit¢ z webu (Bruns, 2011, s. 117-121).

1.2.3 Produk¢ni vlivy a organizaéni kontext

Do posledni kategorie medidlnich rutin patii podle Shoemaker a Vose (2009, s. 56) organizacni
kontext. Ten se tyka praktickych otdzek, jako je prostor, ktery zbyva ve vysilani, nebo blizici
se deadline (tamtéz, s. 56—59). Aby novinafi tyto tlaky zvladli, vytvofili si nékolik néstroj,
které kazdodenni fungovani zjednodusuji — jde naptiklad o pravidelné porady, uzavérky nebo
rozdéleni sledovanych témat (Burton alJirdk, 2003, s. 110-114). Shoemaker
a Vos (2009, s. 57-58) upozoriiuji, ze pokud je uzavérka Casta (naptiklad kazdou hodinu) nebo
blizka, vyuZiva novinaf zpravy, které ma aktudln€ k dispozici. Pokud ma vice ¢asu, miize

vyhledéavat informace, které neptichazi od obvyklych informacnich zdroja.

Redakéni porady pomdhaji rozdélovat tkoly, koordinovat praci a zabranit dvojitému
zpracovani témat. V men$ich medidlnich organizacich se porady ucastni obvykle vSichni
redaktofi, ve vétSich jsou to jen vedouci pracovnici (RuB3-Mohl a Bakicova, 2005, s. 203).

Burton a Jirdk (2003, s. 114) tvrdi, Ze prace v médiich je tymova a vSichni ¢lenové hraji pfi

3 z angl. originalu hard news
4 z angl. originalu soft news
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vyrobé zprav predem danou ulohu. Ucelem vSech medidlnich rutin zaméfenych na organizacni
kontext, je snizit chybovost jednotlived na minimum, dodrzovat uzavérky a reportovat

o tématech v odpovidajici kvalité a v€as (Shoemaker a Vos, 2009, s. 59-61).

1.3 Individualni aroven

Podle Shoemaker a Vose (2009, s. 48—49) je pfemysleni a rozhodovani gatekeeperii — stejné
jako u v$ech lidskych bytosti — v nékterych piipadech automatické. V této tirovni proto autofi
pracuji s mnoha pojmy z psychologie jako je asocianismus, gestaltismus, teorie zpracovavani
informaci, reinterpretace nebo heuristika. VSechny tyto teorie pomahaji 1épe pochopit vybér
gatekeeperl a proces vytvareni zpravodajskych relaci. Nedilnou souc¢asti procesu vybéru zprav
jsou osobni charakteristiky gatekeepertd. Dan Berkowitz (1990, s. 66) naptiklad ve své studii
Refining the Gatekeeping Metaphor for Local Television News (1990) tvrdi, Ze pokud
se ma gatekeeper rozhodnout podle ¢eho vybere zpravu, rozhoduje se podle svych instinkti,
nikoliv podle toho, jestli udalost splituje napiiklad nektery faktor z konceptu zpravodajskych
hodnot. Shoemaker a Vos (2009, s. 42-48) upozoriuji, ze rozhodovani miize ovlivnit
narodnost, vzdé€lani, profesni draha, socialni zdzemi, vira, postoje nebo presvédceni. Podle
Trampoty (2006, s. 50) se zadny novinaf nemuze oprostit od svych osobnich hodnot a predstav,
co je spravné adulezité, ato ipfes snahu spliiovat vytyCené cile medidlni organizace,

pro kterou pracuje.

1.4 Kritika gatekeepingu

Z dnesniho pohledu je koncept gatekeepingu kritizovan pro svou zastaralost, protoze vznikl
pied vice nez 65 lety — tedy v dob¢ bez internetu a novych médii (Pearson a Kosicki, 2016, s. 1).
Digitalni technologie vytvareji nové zptsoby distribuce a produkce zprav. Zatimco v minulosti
byl gatekeeping zalezitosti profesiondlnich medidlnich organizaci, s nastupem novych médii
se promenili i aktéfi na zpravodajské scéné. Lidé sdili informace prostiednictvim socialnich
sitich, internet nabizi prostor pro vznik mnoha webovych stranek, které mohou zpravy Sifit.
Roli hraji obcansti novinafi, ktefi soupefi o pozornost s tradi¢nimi médii (Powers, 2014, s. 90—

92).

Zmeénila se role samotnych gatekeeperti, ktefi musi najit rtizné zptsoby, jak proniknout
k mnohem SirSimu publiku a dosdhnout pozadované navstévnosti a sdileni obsahu (Heinderyck

a Vos, 2016, s. 30-31). PGvodni koncept gatekeepingu se snazil definovat a zohlednit lidské
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vlastnosti v procesu vybéru zprav, nové ale zpravodajstvi pracuje sriznymi formami
algoritmii. Ty sice nemaji vliv na to, jaka zprava se dostane do medialniho prostoru. Algoritmy
ale pracuji s vlastnim systémem a urcuji, které zpravy budou mit pfednost pii zvetfejnéni.

Gatekeeping se proto musi zaméfit na studium kontinualni promény §ifeni a pohybu informaci

(tamtéz, s. 36-38).

Tématu se detailné vénovala naptiklad Jane Singer (2013), ktera ptedstavila koncept
sekundarniho gatekeepingu. Ten novym médiim® piisuzuje vy$$i interaktivitu se svymi
uzivateli nez médiim tradi¢nim. Uzivatelé se chovaji podobné¢ jako editofi nebo novinafi
v medidlnich organizacich. Pti sdileni zpravodajskych obsahii se tak stird hranice mezi autorem

a publikem (Singer, 2013, s. 66—69).

Na zmény v procesu gatekeepingu v souvislosti s nastupem novych médii upozornili
i Shoemaker s Vosem (2009, s. 131-135). ZdUraznuji, Ze rozsifeni internetu neznamena konec
pro procesy gatekeepingu. ,, Vyzkumnici by méli soucasné poznani o gatekeepingu kreativné
adaptovat na stale se menici svet,“ (Shoemaker a Vos, 2009, s. 132). Upozoriiuji hlavné

na neustale se proménujici povahu obsahu v prostfedi internetu.

1.5 Novinarska profese a autonomie

Na vybér zprav ma podle Shoemaker a Vose (2009, s. 47) také vliv gatekeeperova predstava
o tom, co je ndplni jeho préace. V této kapitole se proto vénuji pojeti novinaiské profese a jejim
zakladnim pravidlim. Neexistuje jedna univerzalné platna definice napln€ novinatské prace.
Marina Urbanikova a Jaromir Volek (2017, s. 54) popisuji novinaie jako ,, profesiondla, ktery
je pravidelné honorovany zpravodajskym médiem za pravidelny profesni vykon, ktery zahrnuje
sber informaci, jejich zpracovani, interpretaci a distribuci v podobé komunikatii adresovanych
masovému publiku, které sleduji jako klicové profesné etické kritérium sluzbu verejnému
zajmu. “ Kunczik vyuziva definice Koszyka a Pryuse, podle kterych novinafi ,, maji jako své
hlavni zaméstnani sbirani, ovérovani, vyber, zpracovani a Sireni zprav, komentarii a zabavnych

sdeleni masovymi médii,” (Kunczik, 1995, s. 63).

5 z angl. originalu new media —jde o souhrnné oznacenti pro technologie zaloZené na digitdlnim a &iselném zpracovani dat (Osvaldova a Halada
2007, s. 130).
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Mark Deuze (2005, s. 446—447) popsal pét zakladnich pravidel novinaiské profese:

e Veiejna sluzba — definice je podrobné popsana v podkapitole 1.1.1. Tal Laor a Yair
Galily (2020, s. 1) dopliuji, Ze novinafi ve spole¢nosti plni funkci pomysinych

hlidacich pst demokracie.

e Objektivita — novindifi musi na vybranou udéalost nabidnout pohledy vSech
zainteresovanych stran (Deuze, 2005, s. 448). McQuail (2016, s. 116) dopliiuje,
Ze novinafi by méli pracovat bez postrannich tmysli nebo poskytovani sluzeb

tieti strané.

e Autonomie — zarucuje, ze novinaf pii své praci nebude pod vlivem cenzury, trznich
tlak, editorti nebo vysilacich organizaci (Laor a Galily, 2020, s. 1). Jde tak o miru
volnosti, sjakou miize novindf vykonavat svou praci (Reich a Hanitzch,
2013, s. 135). Helle Sjovaag (2013, s. 155) uvadi, ze s autonomii souvisi i to,
s jakymi zdroji mohou novinafi pracovat. Dopliuje, Ze vy$$i miru autonomie
pocit'uji novinaii ve vefejnopravnich a nezavislych médiich, protoze nejsou pod

reklamnim nebo korporatnim tlakem.

e Aktualnost — vyplyva ze samotné podstaty prace, novinaii pracuji v redlném Case

a méli by se snazit pfinaset co nejaktudlné;si udalosti (Deuze, 2005, s. 449).

e Etika — soubor psanych i nepsanych norem a zasad, které by novinatri méli ve své
profesi dodrzovat. N&které medialni organizace (véetné Ceského rozhlasu) dodrzuji
vlastni etické kodexy. Pomahaji naptiklad srozhodovanim v etickych nebo
spornych otdzkdch, wvnitini kontrolou nebo vymezuji miru odpovédnosti

jednotlivych pozic (McQuail, 2009, s. 185).

Nekteti kritici zurnalistické profese uvadéji, Zze veSkeré znalosti potiebné k praci novinare
lze ziskat jen zkuSenosti. Takové tvrzeni podle Burns (2004, s. 46) podporuje i fakt, ze sami
novinaii ¢asto nedokazou pojmenovat a popsat, co dé€laji a jak udalosti filtruji a zpracovavaji.
., Nékdy dokonce tvrdi, Ze, prosté ,,vedi, co maji délat, aniz by o tom premysleli“. Je to proto,

‘

zZe jejich myslenkovy proces, jakmile si jej jednou osvojili, probiha takika nevedomeé.
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1.6 Organizacni struktura redakce

S gatekeepingem, konkrétn¢ s urovni medialni organizace, souvisi nasledujici kapitola, ve které
se detailn¢ vénuji moznym organiza¢nim strukturdm novinatskych redakci. Teoretické ptistupy
mi pomlzou popsat fungovani ahierarchii zpravodajstvi Ceského rozhlasu

a stanice Radiozurnal.

Pro v§echny medidlni organizace je typickd vysoka strukturovanost. ,, Média maji obdobnou
byrokratickou charakteristiku jako jiné organizace: je rozdelena odpovédnost, autorita
je strukturovana, postupné je udelovana seniorita. S dalsimi organizacemi soutézi o své
pFijemce, coz je v pripadé medidlni organizace publikum a sponzori,“ (Shoemaker a Reese,
2014, s. 160). Vyrazné hierarchické rozdeleni prace je patrné uz v historii — naptiklad
americké redakce na zacatku 20. stoleti byly zaloZené na piesném fungovani jednotlivych
oddéleni. Klicovou roli zastdvali vedouci pracovnici, ktefi spolupracovali s ostatnimi
jednotlivei. Redaktor byl v takové organizaci pouze zaméstnancem a $éfredaktofi a editofi
zastavali vykonnou funkci na Grovni stfedniho managementu (Koudelka, 1935, s. 95). Podle
RuBle-Mohla a Bakicové (2005, s. 152) vétSina redakci pro své fungovani vyuziva jedno linearni

systém fungovani.

‘ Vydavatel ‘
‘ Séfredaktor ‘
‘ Editor ‘
Vedouci redakce (oddéleni) Vedouci redakce (oddéleni)
(klasické redakéni vedeni) (dal8i redakce/oddéleni)
1. Zpravy/ politika 1. Véda
2. Ekonomika 2. Média
3. Kultura 3. Zivotni prostfedi
4. Sport 4. Cestovani
5. Regionalni pfilohy/ 5. Auto-moto
mutace 6. Ostatni
’ Redaktofi ‘

‘ Externi novini¥i a auto¥i spolupracujici s redakei ‘

Obrazek 2: Organigram redakce

Zdroj: Vlastni zpracovani podle Rule-Mohla a Bakicové, 2005, s. 152.
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Ve vedeni celé redakce stoji Séfredaktor, ktery funguje jako spojka mezi redakci
a vydavatelstvim, zaroven ale propojuje novinaiskou aekonomickou stranku vyroby
(RuB-Mohl a Bakicova, 2005, s. 198). ,,Je to nejvyse postaveny vedouci pracovnik redakce
zodpovédny z hlediska obsahu a formy za veskerou cinnost prislusného média, napr. novin,
casopisu, redakcniho useku agentury, zpravodajstvi nebo publicistiky v televizi ¢i rozhlase;
urcuje smer a obsah média, pridéluje praci vedoucim vydani, vedoucim rubrik a odbornym
redaktorum,” (Osvaldova a Halada, 2007, s. 207). V nékterych piipadech mize byt hierarchie
roz§itena naptiklad o programového feditele (Ru-Mohl a Bakicova, 2005, s. 198). Na dalsim
stupni se nachazi editor, ktery se stara o findlni upravu materidlu a ma zodpovédnost za vysilani
a jeho kone¢nou podobu (Burns, 2004, s. 133—134). Zakladem jsou redaktofi a reportéti, ktefi
pracuji v jednotlivych redakcich. Jde jak o reportéry, ktefi zpracovavaji informace piimo
v redakci, tak o reportéry, ktefi sbiraji informace piimo v terénu. Jednotlivi redaktofi a reportéfi
se specializuji na konkrétni oblasti apracuji tak pro wurCitou redakci (Osvaldova

a Halada, 2007, s. 170).

Analyze zpravodajské redakce se vénuje Charles N. Tremayne (2008, s. 123). Na obrazku
¢. 3 rozdé€luje provoz zpravodajstvi na tii Casti. Hlavni slozkou je redakce, kde se schazi
vSechny tipy na zpravy, informace o tiskovych konferencich atd. O zpravy se staraji tfi hlavni
zdroje — tiskové agentury, které do redakce za poplatek posilaji informace, bézni redaktofi, kteti
sleduji oficidlni zdroje a dlouhodobé planované akce, a publicisté a specializovani redaktoti
(kultura, véda, ekonomika), kteti ziskavaji zpravy od vlastnich kontaktl. Zpravy jsou poslany
vedoucimu vydani a editorovi, ktefi rozhodnou o jejich zvefejnéni. Samostatnou soucasti jsou
sportovni redaktofi s vlastnim editorem a autofi, kteti se vénuji psani vodnikil nebo analyticky
rozpracovavaji nékteré z redaktorskych témat, rovnéz s vlastnim editorem (Tremayne, 2008, s.

123).

26



Sport Redaktofi Agenturni Redaktofia yodnik  Analytici
zdroje publicisté

Sportovni Redakce

. Editor
editofri | ve &
Velolicl analytika

vydani

Editori

Produkce

Obrazek 3: MozZné usporadani redakce

Zdroj: Vlastni zpracovani podle Tremayne 2008, s. 123.

Je nutné ptipomenout, ze v kazdé zemi vSak mohou byt zaloZeny na odliSnych principech.
Rozdild v praci jednotlivych reportért a organizacnich struktur v redakcich v riznych zemich
si uz v roce 1992 v§imli Thomas Patterson a Wolfgang Donsbach. Ti zkoumali praci novinaia
v péti riznych zemi (Velk4 Britanie, Némecko, USA, Svédska a Italie) a zjistili, ze hlavni
rozdily jsou v délbé priace azplsobu redakéni kontroly (Patterson a Donsbach,
1996, s. 455-456). Nebyli vSak schopni zjistit historické koteny rozdilii, ani rozdily hodnotit
v kontextu piislusnych novinatskych systémii. Pro detailnéjsi zkouméani fungovani jednotlivych
redakci se proto rozhodl Frank Esser (1998, s. 375-377), ktery se vénoval rozdilu mezi
organizacni strukturou némeckych a britskych redakci. Podle n¢j jsou britské redakce typické
vysokou mirou délby prace — funguji zde editofi, reportéti, Séfredaktoti, vedouci redakci —
kazdy ¢len redakce se tak mize vénovat dil¢im tkoltim, kterym rozumi. V Némecku pro tyto
profese existuje souhrnné oznaceni Redaktor®, ktery musi zastavat v§echny uvedené pozice —

ukazuje se tak, ze némecky Redaktor musi ovladat mnohem vice dovednosti.

V britskych redakcich je obvykly centralizovany newsroom. Pro vedeni organizaci je tak
jednodussi diky jasné struktufe médium fidit. Podle Essera (tamtéz, s. 380—405) je divod
historicky. Zatimco v Britanii maji silnou historii celostatni média, Némecko je typické svymi
silnymi regionalnimi médii. Na druhou stranu pfipomina, Ze britsky zplsob fungovani

je finan¢né nékladnéjsi, samotné zpravy kontroluje n¢kolik oc¢i a je tak nutné zaméstnavat vice

6z ném. originalu der Redakteur
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lidi. V britském fungovani redakci podle n&j mohou castéji vznikat konflikty mezi pozici
reportéra a editora, kazdy je totiz zaméfeny na rizné skupiny. Zatimco reportéii cili na své
zpravodajské zdroje, editofi na své konecné publikum. Editofi povazuji reportéry za pfilis
zaujaté svym konkrétnim tématem, reportéfi naopak vnimaji editory jako pfili§ zaujaté

pro vysilani.

Jak upozoriiuji José¢ Aviles a Miguel Carvajal (2008, s. 225), medidlni organizace
ale s rozvojem novych médii musely reagovat na potiebu redakce promenit, a to jak z pohledu
prostoru a vybaveni, tak jednotlivych pozic, které novinaii musi obsdhnout. Stale castéji
je vyuzivan takzvany integrovany newsroom, ktery je disledkem konvergence médii, tedy
slucovani a spoluprace jednotlivych typi médii, jako jsou tisk, rozhlas, televize nebo
zpravodajské weby. Integrovany newsroom pracuje s piredstavou o multimedidlnim novinafi.
Ten by m¢l umét pracovat s technologiemi a jejich prostfednictvim mize tvofit obsahy pro vice
typt médii.

V Cesku toto uspofadani vyuziva vydavatelstvi Czech News Center (Hlavinka, 2019) nebo
zpravodajsky web iROZHLAS.cz (Kedron, 2017). V integrovaném newsroomu je dulezita
komunikace, a to jak mezi zaméstnanci, tak respondenty. Editofi musi mit pfehled o novinarich,
kteti danou zpravu pokryji nejlépe (Quinn, 2004, s. 114). Vznikd spole¢ny stil, takzvany ,,super
desk, ktery sdili multimedidlni editofi zrlznych platforem. Jejich Ukolem je pfifazovat
nejvhodnéjsi tymy redaktord ke konkrétni udalosti (Dupagne a Garrison, 2006, s. 242).
Ve sdileném newsroomu se redaktoii miizou rychleji domlouvat, radit, vyménovat si kontakty
apod. Konvergence snizuje naklady na vyrobu zprav, je proto zajimava piedevSim
pro manazery. Redaktofi zdroven maji obavu o snizenou kvalitu textd na ukor zefektivnéni
prace (Quinn, 2004, s. 115). Mozné podobé newsroomu, které reflektuji potieby tradi¢nich
anovych médii, se vénuje Dietmar Schantin (2015). Ten definoval tfi typy moZného

fungovani newsroomu:
1. Newsroom pro nékolik typt médii — kazda platforma (tisk, radio, on-line) ma své
redakéni zdroje. Vysledkem jsou samostatné redakcni jednotky a odpovédnost

zan¢ je rozdélena mezi rizné lidi. Odpovidda modelim zminénym v ptfedchozich

kapitolach.
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Publikum / cilové skupiny

sHRN
AEER

| ) Suwy
= P

Produkce
Vybér a
rozhodnuti
Tviarci
obsahu

Obrazek 4: MoZné typy newsroomu

Zdroj: Vlastni zpracovani podle Schantina 2015.

2. Casteéné integrovany newsroom — redaktofi tvoii obsah pro viechny platformy.
Ptipravuji clanky jak na web, tak pro tisténé vydani. Zaroven zajist'uji video nebo audio
nahravky a vstupuji pro webovou televizi nebo radio. Takova struktura potiebuje
moderatora v podobé $éfeditora, ktery je zodpovédny za celkovy vystup redakce.

Diskutuje s jednotlivymi redaktory a stanovuje obsahové priority.

b Publikum / cilové skupiny

P = Produkce

Produkce

Vybér a
rozhodnuti

Tvircei obsahu

Obrazek 5: MozZné typy newsroomu

Zdroj: Vlastni zpracovani podle Schantina 2015.
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3. PIné integrovany newsroom — redaktofi doddvaji obsah na vice platforem, v tomto

usporadani neexistuje jedna zodpoveédna osoba za kazdou sekci.

Publikum / cilové skupiny

Produkce

Vybér a
rozhodnuti

Tvidrci obsahu

Obrazek 6: Mozné typy newsroomu

Zdroj: Vlastni zpracovani podle Schantina 2015.

Nékteré medidlni organizace proto zacinaji od konvergence ustupovat — jde o trend
takzvané dekonvergence, ktery ve studii De-converging the Newsroom (2013) popisuji
nizozem§ti védci Marcel Broersma a Klaske Tameling. Zkoumany denik v roce 2006 integroval
vSechna svéa odd¢leni do jednoho newsroomu, ze kterého produkoval multimedidlni obsah.
Cilem bylo vybudovat silnou znacku, protoZe naklad tiSténych novin klesal. V roce 2009
ale pfisla zména strategie, ato praveé kvili rozdilnym uzévérkam, hodnotam a preferencim
tisténého a multimedidlniho zpravodajstvi. Denik se tak vratil k modelu, ktery sdruzuje
novinafe do jedné mistnosti podle toho, pro jakou znacku pracuji (Broersma a Tameling,
2013, s. 19-34). K podobnému kroku v Cesku pfistoupilo i vydavatelstvi Economia, které
integrovany newsroom v zemi zavedlo jako prvni. V roce 2014 do jednoho newsroomu sloucilo
Sest svych tituld. Novinaii byli rozdéleni do tymi podle témat a nebylo jasné, ve kterém médiu
jejich €lanek vyjde. V roce 2021 se proto struktura — podobné jako u nizozemského deniku —

zmeénila a redaktofi opét piSou pro konkrétni tituly (Marketing&Media, 2021).
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2. Zpravodajstvi

Ve druhé¢ kapitole teoretické ¢asti vymezuji pojem zpravodajstvi a upozornuji na jeho specifika
v rozhlasovém vysilani. Definuji pozici Ceského rozhlasu v tuzemském medialnim systému
a strucné predstavim celkovou organizacni strukturu této instituce. V neposledni fad¢€ kapitola

prindsi souhrn praci a studii, které se také vénovaly tématu této diplomové prace.

2.1 Zpravodajstvi vs. publicistika

,Zpravodajstvi je védomou novinarskou cinnosti i konkrétnim, viditelnym a slySitelnym
vysledkem této cCinnosti, ktera se manifestuje v obsahu novin, casopisu, rozhlasu, televize
i v novych médiich, “ (Osvaldova, 2020, s. 22). Ve spolecnosti plni n¢kolik dalezitych funkei —
jde o informovani, déavani udélosti do kontextu, udrzovani kontinuity, vytvafreni
celospolecenské dohody a identity. Krom¢ informaci se tak zpravami $iii 1 zdkladni hodnoty,
které spolec¢nost sdili (Trampota, 2006, s. 9—11). Zpravodajstvi Ize rozd¢€lit na dvé zakladni
casti. Jednou je publicistika, kterd piijemcim piedkldda informace spolu s komentafem
doplnujicim udalosti. Obsahuje tak nazor, hodnoceni a subjektivni pfistup. Jejim vysledkem

je poznani a ptipadné ziskani a pfesvédceni piijemce (Osvaldova a Halada, 2007, s. 164).

Druhou ¢asti je zpravodajstvi, které by se podle Jirdka a Burtona (2001, s. 259-260) mélo
vyvarovat jakychkoliv hodnoceni. Ukolem zpravodajstvi je predeviim zprostfedkovat
nezaujaté informace. Zaroven dopliuji, ze zddné zpravodajstvi neni neutralni, a i pfes vSechnu
snahu a prohldSeni miZe medialni organizace vice tihnout k jednomu nazorovému pohledu
na svét a vykladu udalosti. Z obsahu zprav tak lze vycist hodnoty organizace, ale i definovat

jejich idedlniho piijemce.

2.2 Specifika rozhlasového zpravodajstvi

Rozhlasova zprava — podobné jako v televizi nebo tisku — odpovida na zakladni zpravodajské
otazky kdo, co, kdy, kde, jak (pfipadné pro¢ a s jakym vysledkem) (Osvaldova a Halada,
2007, s. 240). Pro komunikaci se svym publikem ale rozhlas mize vyuzit jen jedinou cestu —
sluch. Na pfijemce rozhlasovych relaci jsou kladeny vys$$i naroky na soustfedéni
neZ pii vniméni stejného obsahu v televizi nebo tiSténych médiich. Poslucha¢ se nemiiZze

ke zprave vratit a je tak odkazan na srozumitelnost a logicky sled myslenek. Roli navic hraje
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i nesoustiedéna pozornost konzumentd. VéEtSina posluchaci totiz radio poslouchd jen jako

kulisu pfti dalSich ¢innostech, nejcastéji pfi jizde€ autem (Marsik, 2020, s. 62—64).

Podle Boyda (1995, s. 35-37) by rozhlasovi novinafi méli pouZivat predev§im hovorovou
fe€. Nezadouci jsou slozitd souvéti, zkratky, trpny rod, pfiméa fe¢ nebo Casté opakovani
Ciselnych udaji. Dulezité je také si zpravu zkusit ptecist nahlas a ujistit se, Ze pti jeji prezentaci
neni potfeba se pfiliS nadechovat a prerusovat tim tok slov. Novinafi si maji predstavit,

ze zpravu tikaji zndmému cloveku — jeji obsah by tak méli umét spis§ vypravét nez napsat.

Na podobu rozhlasové relace ma vliv hlasovy projev. Zpréavati, moderatoti a dalsi lidé
mluvici do éteru musi mit pfijemny hlas a feCovy projev bez zadrheli nebo vad. Rozhlasové
zpravodajstvi s posluchacem hovoii. Rozhlasovy novinaf proto pii interpretaci dokaze vyuzit
intonace, dynamiky a rytmu svého projevu a vytvofit tak dramatické napéti nebo zduraznit
klicové informace. ,, Sprdavné zvoleny text i zpiisob projevu miuize v urcitych dennich hodindch
vhodné zapadnout do nalady posluchace a vytvorit ji vhodny protipol. V takovéem okamziku
dochazi k nejucelenéjsimu splynuti myslenkovych postupu rozhlasového autora a posluchace
a rozhlasove slovo zazniva nejpresvédciveji,” (Marsik, 2020, s. 70). Na kultivovanost projevu
ostatné klade diiraz i Kodex Ceského rozhlasu (Cesky rozhlas, nedatovano a), ktery pfipomina,
ze ,,slovni formulace uzité ve vysilani by se mély vyhybat frazim, klisé nebo jinéemu zplostovani
obsahu jazyka. Nelze uplatiiovat dobové populdrni vyrazy na ukor presnosti a vécnosti

obsahu informace.”
Rozhlasové zpravodajstvi pracuje s n€kolika typy zprav:
Headline

Jde jednoznacné o nejkratSi rozhlasovy Zanr, ktery obvykle zahajuje blok zprav. Obvykle
za sebou byva zatazeno tti az pét headlinil, jeho délka je Ctyti az deset sekund. Nema podrobné
sdélit celou zpravu, format méa divaky pozvat ke sledovéni a navnadit je na dalsi pfispévky

(Thompson, 2010, s. 145).
Ctena zprava

Ctena zprava je jednim z nejéast&jsich formati. Je bez zvuku a jeji stopaz je zhruba tiicet vtefin
(Marsik, 2020, s. 75-76). Jde o stru¢nou informaci, ktera je dulezita, ale je$t¢ nebyla
zpracovana do delsiho prispévku. Divodi mize byt nékolik — zprava je aktudlni, ale zatim
k ni neni podrobné¢jsi materidl nebo uz byly dalsi verze vyuzité a ¢tend zprava se opakuje, aby
ji poslucha¢ nezapomnél (Boyd, 1995). Zdrojem ¢tenych zprav jsou vétSinou zpravodajské

agentury nebo redaktor na misté néjaké udalosti (Marsik, 2020, s. 76—77).
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Zprava se zvukem

Ctena zprava je doplnéna zvukem, ktery poskytuje autentické svédectvi pfimého ucastnika
udalosti, ptipadné je posluchac o udélosti informovan prostiednictvim osoby (tiskovy mluv¢i,

politik), ktera je o tuto informaci pozadana (Marsik, 2020, s. 75-76).
Reportazni zprava

Jde o interpretaci dtlezité udalosti, kterou dopliiuje sd€leni zpravodaje. Vyuziva se u udalosti,
které maji dramaticky vyvoj — typicky demonstrace nebo pfirodni katastrofy (Marsik,
2020, s. 75-76). Jde o bezprostifednost a emoce, které doplituje autentické zvukové prostredi.
Rozhlasova reportaz ma nékolik forem — komplexni reportaz, ktera pokryva ¢asové a déjove
ohrani¢enou udalost. Uplatituji se reportdzni vstupy, kde se moderator spojuje s reportérem
piimo na misto déni (Osvaldova a Halada, 2007, s. 176). Nejcast¢jsi formou je zpravodajsky
rozhovor, ktery kombinuje reportaz a prvky dialogu. Jeho vyhodou je atraktivnost (pokud jde
o rozhovor s vyznamnou osobnosti), dokumentarni vérnost a ptitazlivost pro posluchace

(Marsik, 2020, s. 75-76).
Tecka za zpravami

Kratky, vtipny utvar, ktery uzavira a odlehcuje zpravodajskou relaci. Typicky je méné formalni

a zajimavy namét (Marsik, 2020, s. 75-76).
Servisni informace

Patfi zde zpravy o pocCasi, pfesném case, policejni nebo dopravni zpravodajstvi

(tamtéz, s. 75-76).

2.3 Cesky rozhlas jako sou¢ast medialniho systému

V Ceském medidlnim prostiedi vedle sebe funguji komer¢ni stanice a vysilatelé vetejné sluzby.
Jde o takzvany dudlni systém vysilani. Ten kombinuje statni nebo vefejnopravni zplsob
vysilani, ktery byl praktikovan pfevazné v Evropé€, atrzni pojeti vysilani, které funguje
predeviim ve Spojenych statech americkych (Smid, 2011, s. 3—4). V Ceské republice
k zdsadnim zméndm doslo v roce 1989. Zménilo se postaveni médii a svoboda projevu a pravo
na informace jsou od té doby povazovany za zakladni lidskd prava (Osvaldovéd a Halada,
2007, s. 183). V této dob¢ vznikla vefejnopravni média (oznaCovana také jako média verejné
sluzby) — jde o Ceskou televizi, Ceskou tiskovou kancelai a Cesky rozhlas, kterému

se podrobnéji budu vénovat v nasledujici kapitole. Vetejnopravni i soukromé stanice se tidi
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zakonem o provozovani rozhlasového a televizniho vysilani (Zakon €. 468/1991 Sb.). Dohled
aregulaci vykonava Rada Ceské republiky pro rozhlasové a televizni vysilani. Kromé jiz
zminéné regulace je jejim ukolem naptfiklad ud¢€leni licence komerénim stanicim nebo

vymahani sankci v piipad¢ porusovani norem (Moravec, 2000, s. 11-13).

2.4 Cesky rozhlas a jeho legislativni fungovani

Historie Ceského rozhlasu je spojend se zahajenim pravidelného rozhlasového vysilani v roce
1923. , Historie Ceského rozhlasu se zacala psat roku 1923 na tizemi tehdejsiho
Ceskoslovenska v platéném stanu v Praze-Kbelich. Od té doby proslo vysilani dramatickym
vyvojem, od Zivého vysilani ve stanu kdigitalnimu vysilani, od soukromé spolecnosti
k nezavislému verejnopravnimu médiu, které je soucdsti Evropské vysilaci unie,” (Cesky

rozhlas, nedatovano c).

Jako celoplo$na vefejnopravni instituce Cesky rozhlas vznikl 1. ledna 1992, kdy byl ziizen
zakonem o Ceském rozhlase (Zakon ¢&. 484/1991 Sb.). Ten napiiklad definuje hlavni ukoly
vetejné sluzby v rozhlasovém vysilani, mezi které patii ,, poskytovani objektivnich, overenych
ave svem celku vyvazenych a vSestrannych informaci pro svobodné vytvareni ndzori,
prispivani k pravnimu védomi obyvatel Ceské republiky a vytvireni a SiFeni programii
a poskytovani vyvazené nabidky poradii pro vsechny skupiny obyvatel, rozvijeni kulturni
identity obyvatel véetné prislusnikit narodnostnich nebo etnickych mensin a vyroba a vysilani
zejména zpravodajskych, publicistickych, dokumentarnich, uméleckych, dramatickych,
sportovnich, zdabavnych a vzdélavacich poradit a poradii pro deti amladez,” (Zakon
&.484/1991 Sb.). Pisobeni a ¢innost Ceského rozhlasu déle ovliviiuje piedeviim autorsky
zdkon (Zékon ¢. 121/2000 Sb.), zdkon o svobodném piistupu k informacim (Zakon
¢. 106/1999 Sb.), zakon oregulaci reklamy (Zakon ¢. 40/1995 Sb.) ataké zakon

o elektronickych komunikacich (Zakon ¢. 127/2005 Sb.).

Cesky rozhlas ma aktualné &étyfi celoplo$né stanice — Radiozurnal, Plus, Vltava a Dvojka.
Digitdlné vysilaji Radio Wave, Radiozurnal Sport, Pohoda, D-dur, Jazz a Radio Junior. Cesky
rozhlas zaji§tuje vysilani v regionech, a to prostfednictvim &trnécti studii. Jde o stanice Ceské
Budéjovice, Brno, Karlovy Vary, Hradec Krélové, Liberec, Pardubice, Plzen, Olomouc,
Ostrava, Radio DAB Praha, Region (pro stfedni Cechy), Vyso¢ina, Sever a Zlin. Stanice Radio
Prague International vysila do zahranici v Sesti riznych jazycich (Cesting, anglictiné, némciné,
rudting, francouzsting a §panéliting), a to piedeviim po internetu (Cesky rozhlas, nedatovano

b). Cesky rozhlas ma po celém svété sit’” zahranicnich zpravodaji. Ve VarSavé plisobi Martin
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Dorazin, ve Washingtonu Jan Kaliba, v Berlin€¢ Véclav Jaburek, ve Francii je Martin Balucha,
z Bruselu reportuje Viktor Dan€k, déni na Slovensku a v Rakousku sleduje Ladislav Novak

a zpravodajem na Blizkém vychodé je Stépan Machacek (Cesky rozhlas, 2022).

Ve vedeni rozhlasového vetejnopravniho média je generalni feditel, v soucasné dob¢ své
druhé funkéni obdobi vykonava René Zavoral. Kontrolnim organem organizace je deviticlenna
Rada Ceského rozhlasu, jejiz fungovani definuje rovnéz zékon o Ceském rozhlase (Zakon
¢.484/1991 Sb.). Cleny rady voli aodvoliva Poslaneckd snémovna Parlamentu Ceské
republiky, aby zastupovala rizné politické nebo nézorové myslenky. Zakon upravuje ukoly
a pravomoci rady, mezi které mimo jiné patii jmenovani generalniho feditele Ceského rozhlasu,
schvalovani a kontrola rozpoctu a zavérecného uctu, schvaleni dlouhodobych programovych

plant nebo zfizovani ¢i ruseni rozhlasovych studii.

Penize na svilj provoz a fungovéni ziskava Cesky rozhlas z takzvanych koncesionatskych
poplatkli, tedy od fyzickych nebo pravnickych osob vlastnicich rozhlasovy piijimac.
Financovani ustanovuje zakon o rozhlasovych ateleviznich poplatcich (Zékon
¢. 348/2005 Sb.). Vyse rozhlasového poplatku je od roku 2005 stejnd, a to 45 korun ¢eskych
za mésic. Podnikatelé musi ¢astku platit za kazdy ptijimac, ktery pouZzivaji k podnikéni nebo
v souvislosti s nim. Fyzické osoby plati rozhlasovy poplatek pouze zjednoho piijimace,

a to 1v pfipadg, Ze jich v domacnosti vlastni vice.

Zavaznym dokumentem pro zaméstnance i externi spolupracovniky je Kodex Ceského
rozhlasu (Cesky rozhlas, nedatovano a). Jeho poruseni kvalifikuje zikon o Ceském rozhlase
(Zdkon ¢. 484/1991 Sb.) jako poruSeni pracovni kazn€ podle zakoniku prace (Zéakon
€. 262/2006 Sb.). Kodex definuje zasady vysilani po obsahové i formalni strance. Formuluje
také pravidla a novinaiské zésady, kterymi se musi zaméstnanci fidit. Zdlraziuje zdkaz
diskriminace, pfipomina pravo na ochranu soukromi a presumpci neviny. Soucasti Kodexu jsou
pravidla pro potizovani zvukovych zaznamt, ochranu zdroji. Dokument upozoriiuje na mozny
stfet zajmii zaméstnancti nebo popisuje chovani rozhlasu v krizovych situacich. Zdirazinuje
princip zvefejnovani zprav — ty musi byt vzdy ovéfeny alespoii ze dvou divéryhodnych
a na sob& nezavislych zdroji. Razeni a poradi zprav v relacich celoplo§nych stanic se ,, 7#idi
predpokladanym viivem na Zivot obyvatel Ceské republiky, u regiondlniho vysilani viivem
na zivot obyvatel kraje. Pri editorialnim rozhodovani vsak nelze opomijet mezinarodni vlivy
a vztahy, které piisobi napFic staty, kontinenty ¢ kulturami* (Cesky rozhlas, nedatovano a).

To je dulezité hlavné pravé pro pozici zpravare. Rozhlas ijeho pracovnici se fidi dalSimi
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internimi ptedpisy, jako jsou napiiklad pravidla pfedvolebniho vysilani nebo Statut Ceského

rozhlasu (Cesky rozhlas, 2016).

2.5 Dosavadni studie

Organizacni struktutfe rozhlasového zpravodajstvi a konkrétné pozici rozhlasovych zpravait,
at’ uz na soukromych nebo vetejnopravnich médiich, neni v ceském nebo zahrani¢nim prostiedi
vénovano piili§ vyzkum.

K tématu mého vyzkumu ma nejbliz diplomova prace Anny Silné s nazvem Gatekeeping
v prostredi kulturnich redakci vybranych zpravodajskych médii, kterou v roce 2019 obhjjila
na Filozofické fakult¢ Masarykovy univerzity. Cilem prace byla identifikace faktord, které
ovlivituji proces gatekeepingu v prostfedi kulturnich redakci vybranych soukromych
1 vefejnopravnich zpravodajskych médii. Autorka chtéla zaroven zjistit, jaka kritéria by méla
splinovat udalost z oblasti kultury, aby méla potencial dostat se do celostatniho zpravodajského
média. Autorka pouzila metodu polostrukturovanych rozhovort. Z prace vyplyva,
ze rozhodovani o medializovaném obsahu v prostedi kulturnich redakci sledovanych médii
je komplexni proces. Vstupuje do n¢j fada faktorii, které je problematické vnimat oddé€lene.
Jako pravdépodobné nejvlivnéjsi aspekt na proces gatekeepingu oznacila autorka prace tiroven
medialni organizace, konkrétn¢ faktor vlastnické struktury média. Ten formuje jak uroven
medidlnich rutin, tak Uroven individudlni (Silna, 2019). Ve své praci se budu inspirovat
predevsim technikou pro sbér dat, tedy polostrukturovanymi rozhovory a naslednou analyzou

dat, ktera vychazi ze zakotvené teorie.

Bakalaiskou praci na téma Funkce editora v televiznim zpravodajstvi obhajil v roce 2018
na Fakulté socidlnich véd Univerzity Karlovy Marek Cieslar. Cilem bylo pfinést ucelenou
predstavu o praci editora na soukromé a vetrejnopravni televizni stanici a jeji mozné promeny
v budoucnu, ato prostfednictvim hloubkovych rozhovorid, pozorovanim a srovnanim prace
editorti s tydennim vzorkem hlavnich zpravodajskych relaci obou stanic. Z prace vyplyva,
ze zatimco aktudlné¢ se na vytvareni zpravodajskych relaci podili pomérné velky tym
pracovniki, vCetné nékolika editort, v budoucnu bude potieba editordt méné. Funkci hlavni
zpravodajské platformy totiZ prebiraji nova sitova média a vzhledem k tomu, Ze zpravodajstvi
je jednou znejdrazsich aktivit, které se televizni stanice muze vénovat, pii poklesu jeho
sledovanosti nebudou pocetné redakce a specidlni editofi ekonomicky udrzitelni (Cieslar,

2018).
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Studie Jamese Buckalewa s ndzvem The Local Radio News Editor as Gatekeeper z roku
1974 se vénuje americkym rozhlasovym editoriim. Vyzkumnik vedl rozhovory s celkem tficeti
ttemi gatekeepery ruznych stanic arozhlasovych forméti. Kazdého znich pozoroval pfi
ptipravé vysilani a zaznamenaval vybrané udalosti. Ty pozdéji analyzoval tak, aby vyloucil
(ne)ptitomnost n&kterych aspekt. Uk4zalo se, Ze zpravy, které branou média prosly, byly ty,
o kterych si editofi mysleli, Ze zaujmou jejich publikum a zarovei budou odpovidat standardiim
jejich kolegii. Béhem rozhovortt Buckalew zjistil, Ze existuje propojeni mezi velikosti trhu,
na kterém stanice piisobi, a redakénim rozhodovanim. Studie se ucastnili editofi rizného véku
i délky praxe, nepotvrdilo se vSak, ze by ve€k, vzd€lani, délka praxe nebo ndbozenstvi
¢i zasahovani obchodnich nebo generdlnich manazerd hraly dominantni roli v rozhodovani
zkoumanych editorii. Z této studie tak vyplyva, Ze si respondenti zpravy vybiraji spi§ pomoci

zpravodajskych hodnot nez na zakladé€ svych individualnich charakteristik (Buckalew, 1974).
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VYZKUMNA CAST

3. Metodologie

V metodologické ¢asti se vénuji definici vyzkumnych otdzek a metodé€ sbéru a analyzy dat.

Popisuyji 1 limity vyzkumu.

3.1 Vyzkumné cile a otazky

Cilem mé prace je zmapovat roli zpravai ve vysilani vefejnopravni stanice Radiozurnal
a popsat faktory, které ovliviiuji vybér zprav a skladani zpravodajskych relaci. Pfi stanoveni
vyzkumnych otazek jsem vychazela predevsim z hierarchického modelu vlivi, ktery predstavili
Shoemaker a Reese (2014, s. 8-10). Roli zpravaiii se pokusim zasadit do kontextu celé
hierarchie stanice Radiozurnal a zpravodajstvi Ceského rozhlasu. Definovala jsem proto

nasledujici vyzkumné otazky:

Vyzkumna otiazka & 1 (VO1): Jak vznikd zpravodajstvi CRo Radiozurnél, jakym

zpusobem do tvorby vstupuji zpravari?

Vyzkumna otazka €. 2 (VO2): Jak se definuje role zpravafe vramci hierarchie

CRo Radiozurnal?
Vyzkumna otazka ¢. 3 (VO3): Jak zpravare ovliviiuje organizace, ve které pracuji?

Vyzkumna otazka €. 4 (VO4): Jaké jsou postupy préace, které zpravafi pii tvorbé

relace pouzivaji?

Vyzkumna otazka ¢ 5 (VOS5): Které¢ aspekty ovliviiuji individudlni gatekeeping

u jednotlivych zpravaia?

Abych odpovédéla na vySe uvedené otazky, zvolila jsem jako vyzkumnou strategii
kvalitativni pfistup. Ten umozni hloubkové pochopeni zkoumaného problému. Podle Strausse
a Corbin (1999, s. 10-11) jde o vyzkum, jehoZ vysledky nemuize byt podloZeny prostfednictvim
statistickych procedur nebo jinych zptsobu kvantifikace. Kvalitativni pfistup pomaha 1épe
pochopit a poznat chod organizaci, spolecenskych hnuti, vzajemnych vztaht nebo chovani
jedinct. Umoziuje tak 1épe porozumét podstate jevi, které nejsou piili§ prozkoumané, nebo
naopak ziskat nové pohledy na jevy, které uz znamé jsou. Jiti Reichel (2009, s. 40—42) dopliuje,

ze kvalitativni pfistup vysvétluje, pro¢ respondenti jednaji konkrétnim zptisobem nebo jak si
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organizuji své kazdodenni aktivity. Z uvedené definice vyplyva, Ze kvalitativni pfistup se pro

zodpovézeni vyzkumnych otdzek jevi jako vhodna metoda.

Jan Hendl (2016, s. 48) zaroven upozoriiuje na nékteré nevyhody kvalitativniho piistupu.
Patii mezi n¢ predevsim fakt, Ze ziskané informace neni mozné zobecnit na celou populaci nebo
pfenést do jiného prostfedi. Dale zminuje Casovou ndro¢nost, kterou musime vénovat pii
analyze asbéru dat, nebo vliv vyzkumnika a jeho osobnich preferenci (tamtéz, s. 49).
Na zacatku kvalitativniho vyzkumu jsou stanoveny zdkladni vyzkumné otazky, které ale
vyzkumnik muaze upravovat nebo dopliovat, pfipadné¢ se v priabé¢hu vyzkumu odchylit
od piivodniho zdméru a zménit zkoumané jevy nebo zplisob ziskavani informaci. Dilezita
je prubézna analyza dat. Jejich sbér konci poté, co dojde k teoretickému nasyceni, tedy stavu,

kdy uz novéa data nepiispivaji k dalSimu vyvoji teorie (Miovsky, 2006, s. 129).

3.2 Metoda vyzkumu a sbér dat

Jako konkrétni techniku pro sbér dat jsem zvolila polostrukturovany rozhovor. Ten ma predem
danou osnovu s minimem témat, ktera béhem rozhovoru musi zaznit. Zaroven ale zistava
prostor pro urcitou flexibilitu, pfizpisobeni formulaci. Potadi otdzek si kazdy vyzkumnik
vybira sdm (Schmidt in Flick, von Kardorff, Steinke, 2004, s. 253-255). Jak upozoriiuje
Miovsky (2006, s. 160), zatazeni dopliujicich otdzek muze byt uzitecné, protoze pomohou
ziskat lepsi pfedstavu o kontextu zkoumaného jevu. Jak uz jsem zminila, cilem kvalitativniho
vyzkumu neni vytvofit zavéry u malého vzorku a zobecnit je pro celou spolecnost. Zkoumané
jevy aosoby jsou zvoleny zamérné¢ pro své vlastnosti. Jelikoz byly mé pozadavky
na charakteristiku respondentll jasné, postupovala jsem metodou zamérného vybéru.
Podminkou vybéru je pfedem dand vlastnost nebo stav — naptiklad ptislusnost k urcité socidlni

skupiné (tamtéz, s. 135).

3.2.1 Charakteristika respondenti

Do rozhovort se zapojilo celkem dvacet respondentd. Nejprve jsem vedla rozhovory
s respondenty, ktefi pracuji v centralnim zpravodajském newsroomu. Vybrala jsem vzdy
jednoho respondenta za kazdou pozici, ve tfech ptfipadech respondent vykonaval vice pozic.
Rozhovory jsem vedla s péti zenami a Sesti muzi. Respondent s nejkrat§i praxi pracoval
v Ceském rozhlase tii roky, respondent s nejdel§i praxi vic nez dvacet pét let. Primérna délka

rozhovoru byla dvacet dva minut. Tyto rozhovory mi pomohou odpovédét na jednu z péti
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otazek, nejsou proto tak detailni a rozsahlé jako ty se zpravafi. Otazky polostrukturovaného

rozhovoru jsou soucasti prilohy (viz Ptiloha €. 1).

Pro druhou ¢ast vyzkumu jsem oslovila v§echny zpravate piisobici na stanici Radiozurnal —
at’ uz jako zaméstnanci nebo externisté. Slo celkem o deset lidi, do rozhovori se nakonec
zapojilo devét z nich — jeden zpravar Ucast ze zdravotnich divod odmitl. V tomto ptipadé¢ jsem
mluvila se sedmi Zenami a dvéma muzi. Celkem Sest zpravaii pracuje na hlavni pracovni
pomér, zbyli tii jsou externisté, a kromé Radiozurnalu pracuji i na jinych stanicich Ceského
rozhlasu. Respondent s nejkratsi praxi pracuje v médiich Sest let, nejdelsi praxe je tficet jedna
let. Primérna délka rozhovoru byla Ctyficet sedm minut. Otazky pro zpravaie jsou soucasti
ptilohy této prace (viz Ptiloha €. 2). Z divodu anonymizace jsem vSem dotazovanym ud¢lila
prezdivku Respondent/Respondentka a ¢isla od 1 do 20. Jejich dalsi charakteristiku predstavuji

v nasledujici tabulce.

Tabulka 1: Charakteristika respondenti

Délka
Délka
Poradi Oznaceni Nazev praxe
Vzdélani rozhovoru
rozhovoru | respondenta pozice v médiic
h
vedouci
1 Respondent 1 pozice 17 let sttedoskolské | 00:45:00
Radiozurnal
vedouci
2 Respondent 2 pozice 15 let vysokoskolské | 00:42:00
Radiozurnal
3 Respondent 3 [  $éfeditor 25 let stftedoskolské 00:16:00
Respondentka| koordinator
4 6 let vysokoskolské [ 00:14:00
4 newsroomu
zahranicni
Respondentka
5 5 smeéna 7 let vysokoskolské | 00:09:00
a pfiloznik
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koordinator

doméci
6 Respondent 6 24 1et | vysokoskolské [ 00:31:00
redakce
a regionli
koordinator
Respondentka _
7 . zahranicni 8 let vysokoskolské [ 00:26:00
smeény
editor
8 Respondent 8 15 let sttedoskolské 00:24:00
RadioZurnalu
domaci
Respondentka
9 9 sména 3 roky | vysokoskolské [ 00:10:00
a ptiloznik
Respondentka
10 0 produkéni 23 let sttedoSkolské 00:12:00
sportovni
11 Respondent 11 15 let vysokoskolské | 00:16:00
redaktor
Respondentka
12 . zpravar 30 let stiedoskolské 00:35:00
Respondentka
13 3 zpravar 25 let sttedoskolské 01:02:00
Respondent
14 " zpravar 20 let | vysokosSkolské | 00:45:00
Respondentka
15 s zpravar 31 let vysokoskolské [ 00:39:00
Respondentka
16 6 zpravar 30 let sttedoskolské | 00:42:00
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17 Respondent 17 zpravar 10 let | vysokoskolské | 00:55:00
Respondentka

18 12 zpravar 8 let vysokoSkolské | 00:49:00
Respondentka

19 0 zpravar 6 let vysokoSkolské | 00:53:00
Respondentka

20 20 zpravaf 26 let | vysokoskolské [ 00:47:00

Zdroj: Vlastni zpracovani.

3.2.2 Prubéh sbéru dat

Respondenty jsem nejdiiv kontaktovala prostfednictvim e-mailu, ve kterém jsem kratce
ptfedstavila vyzkumny zdmér. Rozhovory probihaly v prazskych kavarnach v fijnu a listopadu
2022. Jak ptipomina Reichel (2009, s. 67), je pravdépodobné, Ze v prostiedi, které
si respondenti nespojuji se svou praci, budou méné nervozni a otevienéjsi. Pred zacatkem
kazdého rozhovoru jsem respondentim vysvétlila svilj vyzkumny zamér. Zaroven jsem
k podpisu predlozila souhlas se zpracovanim osobnich 1daji ainformovany souhlas
(viz Ptiloha €. 3). Ten zaji$t'uje anonymitu, soucasti je moznost autorizace nebo odvolani ucasti
ve vyzkumu. Pfi tvorbé vyzkumnych otdzek jsem vychazela z odborné literatury, kterd
se vénuje konceptu gatekeepingu a organiza¢nim strukturam redakci, jak doporucuji Strauss
a Corbin (1995, s. 35). VSechny odpovédi jsem zaznamenala na diktafon a béhem né&kolika dnt
prepsala. Diky tomu jsem mohla pribézné analyzovat ziskané udaje a 1épe se ptipravit na dalsi
rozhovory. Piepisy vSech uskutecnénych rozhovort jsou k dispozici jako elektronicka ptiloha

préace (viz Ptiloha €. 5-24).

Kromé rozhovortl jsem pracovala s internim dokumentem Ceského rozhlasu s nazvem
Rukovét Zpravodajstvi Ceského rozhlasu zroku 2012. Piirucka definuje naplii prace
jednotlivych pozic ve zpravodajstvi avztahy mezi konkrétnimi stanicemi a divizi
Zpravodajstvi. K dispozici ji maji vSichni zaméstnanci zpravodajstvi. Dokument jsem vyuzila
pouze v kapitole 4.1., ktera se vénuje fungovani zpravodajstvi Ceského rozhlasu. Rukovét’ neni

vefejné piistupna, mam ale povoleni citovat z ni pro ucely této prace.
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3.3 Metoda analyzy dat

V analyze dat budu vychazet ze zakotvené teorie. Jeji zaklady v 60. letech minulého stoleti
popsali Barney Glaser a Anselm Strauss v knize The discovery of grounded theory: strategies
for qualitative research. V nékterych oblastech metodologického procesu se ale vyzkumnici
neshodli, zakotvenou teorii Strauss pozd¢ji upravil spolecné s Juliet Corbin. V této praci
se budu inspirovat jejich ptistupem. Zakotvenou teorii definuji jako ,,induktivné odvozenou
ze zkoumanych jevii, ktery reprezentuje. To znamend, Ze je odhalena, vytvorena a prozatimné
overena systematickym shromazdovanim udajii o zkoumaném jevu a analyzou téchto udajii, ”
(Strauss, Corbin, 1995, s. 14). Zakladnim principem analyzy je kodovani dat. To jsou podle
Strausse a Corbin (1995, s. 39) , operace, pomoci nichz jsou udaje rozebrany,
konceptualizovany a opét slozeny novymi zpiisoby.” Samotna analyza se sklada ze tfi typl
koédovani — otevieného, axidlniho a selektivniho. Neni nutné postupovat piesné v tomto potadi,
mezi jednotlivymi typy je mozné voln¢ prechézet a vracet se zpét (tamtéz, s. 39-40). Uvedené
postupy vedou k formulaci nové teorie, coz neni cilem této prace. Prvni dva stupné zakotvené

teorie ale vyuzivam k analyze a kategorizaci ziskanych dat.

Pii prvnim cteni a prochdzeni dat probiha oteviené kddovani. Dochdzi k oznacovani
a pojmenovani podstatnych jevl. Podobnym jeviim jsou pfifazeny stejné pojmy, vétSinou jde
o podstatna jména (Schmidt in Flick, von Kardorff, Steinke, 2004, s. 255-256). V nésledujici

tabulce uvadim piiklad oznacovani jevi v ziskanych rozhovorech.

Tabulka 2: Priklad oznacovani jevi

Vyrok respondenta — jev Pojem

Jak premyslite nad vybérem zprav?

Hodné& dam na to, kolik lidi to miZe ovlivnit a jak dilezité to pro né¢ miize
. . v L _ ., | dopad na publik

byt. Jestli je to hrozba. KdyZ vyjdou v CTK cervené vysledky hospodateni opac e prbuEm

CEZu, tak nase posluchace to ovlivni az v n&jakém Xtém kroku. Kdyz tam v§bér obsahu

bude cervené, ze bouchnul Temelin, tak se to tyka tisice lidi v okoli

. , v ., . . ceu, . L e dusledek pro
a nejenom v okoli. TakZe se snaZim si co nejrychleji fict, jak velky disledek ik P
publikum

to miize mit pro naseho posluchace a podle toho se rozmyslet. Samoziejmée

respektuji a dbam na to, co si mysli ten editor. Kdyz fekne, ze to, co ja bych
hierarchie —

spoluprace
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dala na prvni misto, to podle néj patii na druhé, tak s nim mtzu vést debatu,

ale vétSinou se nehadam a respektuji to.

odpovédnost

Co ovlivni zarazeni zpravy do vysilani?

Zavaznost té informace, jeji dopad, blizkost pro ty lidi. A na konci stoji i to, | Vybér obsahu
jak byla zpracovana. Vlastn¢ pokud je to Spatné udélany, tak radsi pockam
— opravime tu informaci, lip zpracujeme, i kdyZ je to zdsadni informace,

nemuze jit ven néco, co neni vlastné dobry. odpovédnost

dopad na publikum

Zdroj: Vlastni zpracovani.

Dalsim krokem je podle Strausse a Corbin (1999, s. 45) kategorizace — tedy uspotadani

pojmil podle podobnosti a souvislosti do vétSich a abstraktnéjSich kategorii.

Tabulka 3: Kategorizace jevi

piedstava o cilovém posluchaci, ocekavani posluchacii, dopad a disledek zpravy

publikum ‘ o .
na posluchace, srozumitelnost, atraktivita, ovétené informace (...)
dror agenturni zpravodajstvi, tiskové konference, redaktofi v terénu, zpravodajska
zdroje y ‘
sména, CTK, Reuters, vlastni témata, sledovani konkurenc¢nich médii (...)
vetejna nezavislost, kodex, vyvazenost, nezaujatost, vefejnopravnost, ocekavani
sluzba publika, autocenzura (...)

Zdroj: Vlastni zpracovani.

Ptehled a seskupeni vSech kategorii a subkategorii je k dispozici v ptilohach této prace

(viz Piiloha ¢. 4).

3.4

Limity vyzkumu

Jak uz jsem uvedla na zacatku prace, ve zpravodajstvi Ceského rozhlasu jsem pracovala

a respondenti a respondentky jsou mi byvali kolegové. To na jednu stranu zvySuje teoretickou

citlivost — tedy schopnost vyzkumnika rozliSovat jemn¢ detaily ve vyznamu udajt. Teoretickou
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citlivost je mozné zvysit n¢kolika zplsoby, jednim znich jsou pravé profesni zkuSenosti.
Béhem dlouholeté prace v daném oboru vyzkumnik pochopi, jak odvétvi funguje, a mize
rozkli¢ovat jednani zkoumanych jevi rychleji (Strauss a Corbin, 1999, s. 27-28). Diky tomu
jsem mohla lépe sestavit strukturu rozhovord. Zaroven jsem si védoma faktu, Ze jsem byla
soucasti zkoumaného pracoviSté a svou pozici jsem se béhem vyzkumu snazila neustale

reflektovat (napt. Cassel a Symon, 2012, s. 72—89).

4. Vysledky zkoumani

Vitéto casti predstavim vysledky rozhovorii, které jsou strukturovany podle

vyzkumnych otézek.

4.1 Jak vznika zpravodajstvi CRo RadioZurnal? Jakym
zpusobem do tvorby vstupuji zpravari? (VO1)

RadioZzurnal je celoplo$na stanice, ktera se zamétuje na zpravodajstvi a publicistiku. S heslem
Vime, co se déje nabizi jako jedina v Ceské republice nepfetrzity zpravodajsky servis. Podil
mluveného slova je 50 %, zbyly €as vypliuje hudba ¢eskych 1 zahrani¢nich interpreti. Vysilani
je rozdélené na zpravy — tedy Cist€ zpravodajské relace, a proudové vysilani (dale jen proud) —

to zahrnuje vstupy moderatort, reportaze, hudbu nebo pravidelné potady.

., Nas prime time, tedy to, kde se nabira nejvic posluchacii, je u nas mezi patou a devatou
hodinou rano. To madme informacemi nabité rano. Zpravy jsou kazdych patnact minut,
po devaté hodiné zpravy zarazujeme kazdou piilhodinu. Potom davame jeden z nasich
nejposlouchanéjsich poradu Host Lucie Vyborné. Nasleduje dopoledni blok mezi desatou
a trindctou, kde se zamérujeme na reportazni vstupy, chceme prodat, ze mame reportéry
v regionech a v zahranic¢i” (Respondent 2). Zasadni souc¢asti dopoledniho bloku jsou Hlavni
zpravy ve 12 hodin, které jsou doplnény publicistickou ¢asti. Nasleduje odpoledni vysilani,
kter¢ krom¢& pravidelnych zprav zahrnuje vstupy moderatorti, reportérii nebo napiiklad
publicisticky pofad Dvacet minut Radiozurndlu. Pfedélem mezi odpolednim a vecernim
vysilanim jsou Hlavni zpravy v 18 hodin doprovadzené publicistikou. O ptilnoci za¢ind noc¢ni
Radiozurnal, ktery vysila do paté hodiny ranni. Samotna stanice ma jen nékolik zaméstnanc.

, Nas je paradoxné mdalo. Je to Séfredaktor stanice, vedouci programu, zpravari a editori.

Moderatori jsou externisté,” (Respondent 1).
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V ramci organizaéni struktury Ceského rozhlasu patii stanice Radiozurnal do divize
Zpravodajstvi, a to spole¢né se stanicemi Ceskym rozhlas Plus (dale jen Plus), Radiozurnal
Sport, webem iROZHLAS.cz, provozem Zpravodajstvi a Zpravodajstvim a publicistikou.

Hierarchii jsem znazornila v nasledujicim schématu.

Reditel zpravodajstvi

N

Zpravodajstvi a Provoz . Radiozurnal
P : iRozhlas

Radiozurnal Cesky rozhlas Plus Ak =
publicistika zpravodajstvi Sport

Séfredaktor Séfredaktor Séfredaktorka Produkéni

Doméci
redakce

Vedouci programu Editofi Technici

Zahraniéni Zvukafi

Editofi Zpravafi
redakce

Kulturni
Zprévafi Moderatori redakce

Regiondlni
Moderatofi redakce

Védeckd
redakce

Séfeditofi a
koordinétofi
newsroomu

Schéma 1: Hierarchie divize Zpravodajstvi

Zdroj: Vlastni zpracovani.

Obsah zpravodajstvi nevytvaii pfimo zaméstnanci stanice Radiozurndl, ale dodava jim
ho sekce Zpravodajstvi a publicistika. Spadaji pod ni jednotlivé redakce, koordinatoii a ¢ast
redaktori pracujicich v centrdlnim newsroomu. Krom¢ Radiozurnalu vyrdbi sekce
Zpravodajstvi a publicistika zpravy ipro dali stanice — Plus, Cesky rozhlas Dvojka nebo
regionlni stanice. Rukovét Zpravodajstvi Ceského rozhlasu, tedy manual, ktery definuje
jednotlivé pozice a fungovani celé divize Zpravodajstvi, popisuje vztahy mezi Zpravodajstvim
a publicistikou a stanici na urovni vysilatel a zpracovatel. ,, Zpravodajstvi nabizi své sluzby
zdkaznikovi (stanici), argumentuje, stanice se rozhoduje, zda prispévek nebo téma ,,koupi”
nebo ne. Stanice prichdzi se svymi pozadavky, Zpravodajstvi nabidku prijme, nebo navrhuje
alternativy ¢i vylepSeni. V principu se Zpravodajstvi snazi vyjit maximalné vstric, nevyhovi
Jenom v pripadé, Ze je objednavka v rozporu s pravnim radem CR, Kodexem CRo nebo

Zurnalistickymi zdasadami,” (Cesky rozhlas, 2012).
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Plati ale, ze stanice je v konecném diisledku vysilatelem programu a je tedy na ni, zda
se nakonec piispévek rozhodne odvysilat nebo ne. ,, O tom, co se zaradi do zprdv nebo
proudového vysilani rozhoduje jednoduse receno editoridalni politika Ceského rozhlasu, téch
lidi, kteri jsou profesiondlové a musi rozhodnout, co je dulezité podle Kodexu pro nejvéetsi cast
posluchacii a podle toho Fadime vysilani jak zprdavové, tak proudové. Ve zpravach se tradicné
musi zacinat tim, co je nejaktudlnéjsi a zasahuje nejvetsi cast obyvatel,“ (Respondent 2).
Na vzniku zprav se podili reportéii a redaktofi (at’ uz z domaci nebo regionalnich redakci,
pfipadné zahrani¢ni zpravodajové pifimo z mista svého pisobeni), ktefi ptispévky posilaji
do centralniho zpravodajského newsroomu v budové Ceského rozhlasu na prazskych

Vinohradech. Jeho strukturu ptedstavuje nasledujici schéma.

Séfeditor
produkéni
7 editor Radiozurnalu editor Radiozurnalu -
Vysilaci Vysilaci
studio = e o studio
Geskéh koordinator domaci zpravar [Radio3 Al
s redakce Radiozurnélu avlozumall
rozhlasu
Plus
koordinator koordinator koordinator
moderatofi o D o o
% zahraniéni redakce regiond newsroomu moderatori
zvukafi kA
editofi o
zpravari pffloinl'k pﬂtozr“k
zahiranicni domaci smé domaci sména D
eTEhA omaci sména R
redaktofi sportovni redakce a RadioZurnalu sport

Schéma 2: Organizacni struktura newsroomu

Zdroj: Vlastni zpracovani.

Schéma jsem zndzornila z pohledu rozmisténi a zasedaciho potadku pfi vstupu do mistnosti.
S newsroomem sousedi vysilaci studia Radiozurnalu a Ceského rozhlasu Plus, ve kterych
pracuji moderatofi a zvukati. Pro komplexni pfedstavu o tom, kdo v§echno kone¢nou podobu
zpravodajstvi ovlivni, pfedstavim jednotlivé pozice — za kazdou jsem vybrala jednoho zéstupce.
Nékteré funkce maji odliSnou naplii prace v pracovni den a o vikendu, ptipadné béhem noc¢ni

smény. Za obsah vysilani a zprav Radiozurnalu je podle Kodexu Ceského rozhlasu vzdy
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zodpovédny editor ajdou za nim i pfipadné chyby ve vysilani. V béZném kazdodennim
provozu jsou ptitomni dva editofi, v noci jeden. ,, VZdy tam musi byt nekdo, kdo bude hlidat obé
ty slozky — proudové vysilani a zpravy. My to mame pokazdé jinak — nékdy jeden déla proudy
a druhy zpravy. Jindy to mame po usecich — ja delam celé dopoledni vysilani vcetné zprav
a proudu. Kolega si vezme hlavni relaci ve 12 a celé prvni odpoledne do 15:00” (Respondent
8). Nocni editor pracuje na zpravach i proudovém vysilani zaroven. Editor je klicovou pozici
pro zpravaie — spolecné debatuji o podobé jednotlivych relaci, vybéru a fazeni zprav. Kromée
zpravart editofi komunikuji v podstaté se vSemi dal§imi pozicemi v newsroomu — prave
na editorech totiz zéalezi podoba celého vysilani a zafazeni jednotlivych ptispévkil redaktort

do proudového vysilani.

Garantem fungovani newsroomu je $éfeditor, ktery zodpovida za propojeni vysilaciho
obsahu stanic Radiozurnal, Plus a Radiozurnal Sport. ,,Staram se o denni chod toho
zpravodajstvi v tom smyslu, Ze ho koriguji, vedu denni porady, hlidam zdroje a propojenost
mezi téma stanicemi. Kdyz se na jedné natoci néjaky rozhovor, ktery je pouzitelny i pro druhou
stanici, tak jim dam védeét, aby tam prosté byla synergie,” (Respondent 3). O vikendovém
provozu  Séfeditor plni kromé své role také roli domaciho koordindtora

a koordinatora newsroomu.

Dalsi pozici je koordinator newsroomu, ktery se stard predev§im o domdaci sménu.
Ve spolupraci s editory Radiozurnalu a Plusu koordinuje vznik zpravodajskych piispévkd.
,,Rozhoduji o tom, komu ze smény praci zadam, zodpovidam za vysledny produkt, kontroluji,
jestli je obsahové a stylisticky v poradku a odevzdany vcas. Ulehcuji tak praci editoriim stanice,
kteri mohou prispévek vzit a zaradit do vysilani. Mdam rozhodovaci pravomoc v pripade,
Ze nastane nesoulad v predstave redaktora a editoru stanice, ktera si prispévek objednala,”
(Respondentka 4). Se zpravaii se koordinator domlouva na stopazi piispévkl a upozoriuje,
pokud dojde v prispévku k né¢jaké zméné a zabranuje odvysilani chybné informace. Na no¢nich
sménach koordinator newsroomu schvaluje piispévky na dalsi den. V tento ¢as je zodpoveédny

1 za zahrani¢ni a regionalni redakce.

S koordindtorem newsroomu je nejcastéji v kontaktu domaci sména a priloznik. Svou
napln prace vnima domaci sména takto: ,, Mdm viastné takovou pohotovost, sleduji to, co se déje
prrevizné v Praze a okoli. Sleduji Ceskou tiskovou kancelar, Twitter a dalsi on-line média.
Z mista od pocitace se snazim zjistit co nejvic informaci, at uz telefonicky nebo pres e-maily.
Pisu ctené zpravy a striham zvuky do vysilani,” (Respondentka 9). Pozici domaciho piiloznika

zastavaji zkuSenéjsi redaktofi, ktefi chodi prezentovat témata do vysilani, vétSinou formou
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kratkého rozhovoru s moderatorem. ,, Pokud je néjaké obsahlé téma, zpracuji ho do proudu
a podrobnéji rozeberu ve vysilani. Chystam montaze do hlavnich zprav ve 12 a 18. Jsem castéji
ve vysilani a tim padem vic slySet. Napln smény a priloznika je ale nékdy stejna, hlavné
v klidnych dnech,” (Respondentka 9). Doméaci sména i ptiloznici jsou se zpravaii v kontaktu

v pfipadé, ze ho informuji o vyvoji uddlosti nebo chystaji zpravu do konkrétni Casové relace.

O reportéry v terénu se stara koordinator domaci redakce: ,, Pokud chce nékterd ze stanic
prispévek z terénu, tak mi rekne predstavu a ja to komunikuji s reportérem. On to po konzultaci
se mnou pripravi, ja to schvalim podle vSech pravidel, kodexii a postupii Ceského rozhlasu.
Zadavani prace se ridi planem redakce, ktery vychazi z predem domluvenych pozadavkii stanic.
Pokud jde o necekané akce, tak se domlouvame, jestli tam posleme reportéra nebo to vyresime
prostiednictvim smény z newsroomu. Zpravarium piseme prispévky na klic tak, aby je mohli vzit

do vysilani a neudelali chybu,” (Respondent 6).

Regionalni koordinator ,, komunikuje se vsemi redaktory v regionalnich redakcich a resi
zarazeni jejich prispevki na celoplosné stanice Radiozurnal a Cesky rozhlas
Plus,“ (Respondent 6). Vnoci jeho praci piebira koordindtor newsroomu. Zpravari

se na regionalniho koordinatora obrati v pfipadé, Ze je potieba zjistit podrobnéjsi informace

od krajskych redaktort.

Zahrani¢ni sekce je velmi podobnd té domaci. Ma pozici sménare, prezdivané Zetko:
., Hlidam agenturni zpravodajstvi, hlavné Ceskou tiskovou kanceldr, Reuters a dalsi zahranicni
média. Sleduji e-mail a do vysilacich systémii Dalet a Open Media davam prispévky, které
vytvori zahranicni zpravodajové. Pisu kratké ctené zpravy, edituji zvuky, reSim dabing, pokud
je potreba. Rozdil oproti domdci smeéné je ten, Ze my kviili casového posunu hodné pracujeme
ivnoci ajsme vkontaktu se zahranicnimi zpravodaji,” (Respondentka 5). Izde funguje
priloZnik, ktery zpracovava a prezentuje vstupy v proudovém vysilani. Pfipravuje montaze
do hlavnich zprav a pomahéd celému tymu zahranicni redakce. Ziizend je rovnéz pozice
koordinatora: , Je to clovek, ktery ma na starosti Zetko, priloznika, lidi v terénu, zahranicni
zpravodaje a lidi v redakci. S editory resi casy jednotlivych prispévki, ty taky schvaluje
a zodpovida za jejich spravnost po fakticke i technické strance — aby napriklad ve vysilacim
systemu nechybélo telefonni cislo na respondenta. Komunikuje se zpravari, ktery si miizou rict,

co chtéji do vysilani,” (Respondentka 7).

O hladky pribéh vysilani Radiozurndlu se staraji produkéni: ,, Zprostredkovavam
komunikaci mezi studiem, moderdatorem, zvukarem a editorem. Oznamuji, pokud se chysta
néjaka zmeéna ve vysilani, musim ho neustale sledovat. Kdyz ma byt ve vysilani host, musi zjistit,
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jestli ten clovek bude fyzicky ve studiu nebo treba zive ze Sendtu. Pripadné toho hosta
vyzvednout na vratnici, zaridit parkovani. Taky Fesim technické véci, jako je treba nefungujici

tiskarna,” (Respondentka 10).

Soucéasti newsroomu jsou isportovni redaktori. Jejich komunikace s dalSimi cleny
(editofi, zpravati) je od vzniku stanice Radiozurnal Sport v roce 2021 omezena. Sportovni
redaktor ji popsal takto: ,, Ve chvili, kdy ja delam svoji praci, tedy pripravu zprav, tak jsem
se zpravari a editory RadioZurndlu v kontaktu v podstaté minimalné. NaSe komunikace
Jje vétsinou zaloZzena na tom, Ze jim poslu zpravy a oni je prectou, pripadné jim je poslu a oni
zaradi do relace. U sportu to je totiz trochu jiné v tom, Ze mezi Sestou hodinou rano a desatou
hodinou vecer si sportovni redaktori ctou zpravy sami,” (Respondent 11). Do vysilani
pravidelné vstupuje také redakce Zelené viny, ktera ptinasi aktuédlni dopravni zpravodajstvi.
Redakce sidli mimo newsroom a s editory a zpravatfi Radiozurndlu komunikuje na dalku.
Zelena vina je soucasti vSech zprav, v ptipadé mimotradné udéalosti miize po dohodé¢ s editory

vstoupit do vysilani i mimo sviij vyhrazeny cas.

Poté, co jsou zpravy vytvoieny aschvaleny, dostavaji se k posledni pozici, kterou
je zpravar. Ten stoji na konci pomyslného fetézce a praci celého newsroomu a redakci
prezentuje posluchaciim. Hlavnim ukolem zpravare je — ve spolupraci s editorem — vybér
atazeni zprav do jednotlivych relaci. O naplni své prace mluvila v rozhovoru naptiklad
Respondentka 19: ,,Snazim se sestavovat zpravodajstvi, kombinace domaciho, zahranicniho
srozumitelné rikat lidem,” (Respondentka 19). Doplnila ji Respondentka 12: ,, Skiddame
ty relace ve spolupraci s editorem, od redakci shromazdujeme véci, ze kterych my si vybirame,

co je a co neni dulezité,” (Respondentka 12).

Roli zpravati podrobné&ji rozebirdm v nasledujici podkapitole 4.2. Z rozhovort vyplynulo,
ze podobu zpravodajskych relaci ovliviiuje fada pozic. Potvrdil to Respondent 6: ,, Jedna zprava
je kolektivni dilo. Neékdo ji zada, jde to pres koordinatory, nékdo ji napise, koordinator
Jjischvali, pak si to vezme zpravar. Ten treba Fekne, Ze ji takto nechce, jde to zpatky
ke koordindtorovi, zacne to resit editor a v tuto chvili se do toho miiZe zapojit jesté séfeditor.
Do jedné 25sekundoveé zpravy tak miize opravnéné zasahnout tieba pét lidi,” (Respondent 6).
Ve vySe uvedené organizacni struktuie newsroomu jsem zamérné neznazornila hierarchii. Jeji
definice je pomérné slozitd, jak vysvétlil Respondent 2: ,, V newsroomu neni presné dand
hierarchie a komplikuje to ten bézny provoz. Ve vsedni den maji nékteré pozice jiné pravomoci

nez o vikendu. Neni to linearni fungovani, zZe bychom si vekli — séfeditor, editor, jde to spis
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paralelné. Jsou to trochu dva svéty, dvé roviny — newsroomova a pak je manazerskd, a tam

to linearni je,” (Respondent 2).

Pro bezproblémové fungovani divize Zpravodajstvi a cely chod vysilani jsou klicové porady
a planovani. Jejich dulezitost zminil Respondent 2: ,,Je to nekonecny kolobéh toho, zZe clovek
musi planovat jak kratkodobé na denni bazi, tak na strednédobé tydenni bazi a k tomu mame
delsi, mesicni, celorocni projekty. Nelze najit zacatek toho procesu, ¢lovek do toho musi néjak
naskocit a od prostiedka to nabalovat — musime vedet, co budeme vysilat dalsi den, tyden,
za mesic,” (Respondent 2). Pro denni vysilani jsou stézejni dvé porady — ranni v 8:45
a odpoledni v 15:30. Ob¢ vede séfeditor, vysvétlil Respondent 3: , Ranni se ucastni
koordinatori a vedouci domdaci, zahranici, regionii, vedouci védy, kultury a sportu, editor
RadioZurnalu a Plusu a zastupce iRozhlasu, aby védéli, co je naplanované z predesiého dne.

Resime hlavné obsah Hlavnich zprav ve 12 arozdélujeme praci mezi jednotlivé pozice,’

(Respondent 3).

Respondent 6 doplnil: ,, Na té ranni poradeé si obvykle dostane jako prvni slovo domdaci
zpravodajstvi, co ma pripraveny. A pokracuji dalsi, rFesime jednotlivé zalezZitosti, udalosti,
o kterych vime a sami pripravujeme, nebo chceme zmapovat. Editori si vybiraji a urcuji casy.
Vyjdou z toho 2-3 hlavni body, které jsou ten den priority pro vysilani. O zbytku témat
se rozhoduje az podle toho, jak dulezita jsou — prikladem muzZe byt tiskova konference
ministerstva zdravotnictvi. My vime, Ze predem bude, ale neni jasné, co tam oznami, takze

se rozhodneme az podle skutecného vysledku,” (Respondent 6).

Odpoledni porady se zdmérné neucastni koordinatoii, popsal Respondent 3: ,, Staraji se totiz
o ten den, ktery bézi. Odpoledne se tak znovu potkame se $éfy redakci a planujeme vysilani
na den dopredu. Vétsinou se toho ucastni i nékdo z vedeni zpravodajstvi, ale v podstaté jen
poslouchaji, obcas do toho vstoupi,” (Respondent 3). Kazdé ttery se konaji tydenni porady,
doplnuje: ,, Spolecné s vedoucim programu, jednotlivych redakci a Séfredaktorem Radiozurndlu
a Plusu hrubé planujeme jednotlivé dny. Mame ale aspon néjaky prehled, jestli mame viastni
témata, je tam néjakd velkd véc — tieba summit, kterou chceme pokryvat. Resime kolik lidi
a techniky budeme potrebovat,” (Respondent 3). Prvni tyden v mésici se konaji porady, kde
se feSi nejvetsi projekty daného meésice — typove napiiklad to, jak se bude zpravodajsky
pokryvat predavani statnich vyznamenani nebo tradi¢ni rekonstrukce udalosti 17. listopadu.
Proces planovani arozdéleni sledovanych témat je tedy v celém zpravodajstvi detailni

a ma nékolik fazi.
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4.2 Jak se definuje role zpravaie v ramci hierarchie CRo
Radiozurnal? (VO2)

Z rozhovort vyplynulo, Ze role zpravait je stanovena dvéma hlavnimi aspekty. Prvnim jsou
profesni pozadavky na pozici zpravaie ze strany vedeni stanice Radiozurnal. Dulezitou roli
hraje ito, jak svou pozici definuji sami zpravafi, ato prostiednictvim miry novinarské

autonomie, kterou v ramci stanice a newsroomu pocit’uji.

Zakladni zpravatsky tym (zaméstnanci pracujici na plny Gvazek) je stabilni a za poslednich
deset let se nezménil. V obdobi koronavirové pandemie ho ale doplnili externisté, ktefi pracuji
jako zpravafi na jinych stanicich Ceského rozhlasu. Vedeni stanice si uvédomuje, Ze tym bude
potifeba obménit, uvedl Respondent 2. ,, My spolecné starneme a vime, zZe nas vyhledové ceka
néjaké obmena, abychom ty hlasy trochu omladili,” (Respondent 2). Jak vyplyva z ptedchozi
vyzkumné otazky, zpravaii jsou ti, kteti vyslednou praci celého zpravodajstvi prezentu;ji
posluchactm. Potvrdila to Respondentka 16: ,, My jsme ti, kteri jdou s kuzi na trh. Ti posluchaci
si zpravodajstvi ¢asto spojuji jenom s nasim hlasem a nevidi, kolik lidi se na pripravé podili,”
(Respondentka 16). Jednim z nejdiilezitéjSich profesnich pozadavki je proto hlasovy projev,
vysvétlil Respondent 2: ,, Ten je na prvnim misté. Kdyz maji uvéritelny, seriozni a profesionalni
projev, tak je z pulky vyhrano. Kromeé toho ale zpravari musi umét relaci prodat, musi se dobre
poslouchat, mit vzdelani a prehled, nesmi delat chyby a musi umét pracovat v kolektivu,”
(Respondent 2). Diilezitost hlasového projevu potvrdil i Respondent 1: ,, My je spoustu veci
dokazeme naucit, jak skladat tu relaci a vybirat témata. Je dobré, kdyz zpravar dokaze vychazet
s kolegy, ma néjaky prehled a chut na sobé pracovat. Ale ten projev je nejdiilezitéjsi, ten clovek

se musi dobre poslouchat a nesmi mit treba vadu reci, “ (Respondent 1).

Dobry hlasovy projev je dilezity ipodle odpovédi samotnych zpravait. ,, Musime
si neustale hlidat projev, soustredit se a nedelat chyby v podobé prerekii. DiileZita je i intonace
— ani lehkym zavahanim nesmime dat védet, co si o daném tématu myslime,” (Respondentka
15). Souhlasila i Respondentka 16: ,, Z mého projevu nemiize byt poznat, co si o néjakém tématu
myslim. Musime se taky vyvarovat cizich slov, strasnych souvéti, kterda ani nejdou ucist a jsou
k nepochopeni a lidi to prestane zajimat. V novindch si to prectete, kdyz nécemu nerozumite,
ale vtom radiu to zazni, a pokud to nezaujme, lidi to nepochopi,” (Respondentka 16).
Za podstatné predpoklady pro svou préci zpravaii povazuji také zvidavost, vzdélani a prehled
o spoleenském déni. Podle Respondentek 16 a 19 je dilezity talent. ,,Je fo takovy ten faktor X,

ktery neumim popsat. Samoziejmé, Ze se to da naucit, o tom zZdadna, ale ja sama si myslim,
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Ze clovek k tomu urcité musi mit néjaky opravdu lehky talent,” (Respondentka 16). ,,Ja myslim,
Ze je to kombinace nékolika véci — clovek musi neustdle sledovat déni kolem sebe, i kdyz neni
v praci, zajimat se. A pak je to o néjakém talentu, nékdo pro to mad vetsi predpoklady,”

(Respondentka 19).

Sami zpravaii svou roli vnimaji pfedev§im prostiednictvim miry novindiské autonomie,
kterou v ramci stanice a zpravodajského newsroomu maji. VSichni respondenti se shodli

na tom, ze je velmi velka. Potvrzuji to nasledujici odpovédi:

,,Ja mam pocit opravdu velké autonomie. Az jsem pri prichodu ze soukromé stanice byla

prrekvapend, Ze je tak velka, i kdyz jde o Cesky rozhlas,” (Respondentka 20).

., Miij pocit svobody a autonomie je opravdu velky. I presto, ze mame radu pravidel, ktera

musime dodrzovat,” (Respondentka 15).

, Ta mira autonomie je pomerné velkd, nikdo mi do toho nezasahuje, ale vidycky

je to o néjaké domluveé s kolegy,” (Respondent 14).

Respondentka 13 dokonce uvedla, ze ,, moje pozice je tam nejsvobodnéjsi. Vsechny dalsi
pozice maji viceméné pevné dany, co muzou déelat. Ty zpravy ale reaguji na aktualni deni, v tom

vaimam tu svobodu, Ze ovlivnim to podobu té relace,” (Respondentka 13).

S autonomii souvisi 1 mira kontroly, kterou zpréavati vnimaji pfi vyb&ru zprav a sestavovani
zpravodajskych relaci. Kontrola zavisi na dvou aspektech — jednim je osobnost konkrétniho
editora. Ten je zodpovédny za obsah a kone¢nou podobu relaci. Kazdy z editorti ma ale ke své
praci odliSny pfistup, vysvétlil Respondent 17: ,,Je to jak kdo — nékdo je peclivy a cte tu relaci
slovo od slova, nékdo to jede tak na piil plynu,” (Respondent 17). Potvrdila to 1 Respondentka
12: ,, PFedem vim, ze kdyz tam bude sedet nékdo konkrétni, tak to bude uplné jedno a necha
to sestavovani relace na me,” (Respondentka 12). Respondentka 15 doplnila: ,, Ono totiz zalezi,
ktery tam je editor. Nekdo si tu relaci projizdi slovo po sloveé, je schopny zaseknout se na slovnim
spojeni. A nekdo to nechava volnéji,” (Respondentka 15). Respondentka 20 zdiraznila
vzajemnou debatu s editory: ,,Jd si tu relaci postavim podle svého uvazeni. Kdyz si ale chce
editor néco uprednostnit, tak se domluvime, Ze néco vymeénim. Nékdy si stojim za svym a snazim
se to oduvodnit, ale nakonec se vétsinou dohodneme. Jsou editori, kteri na to jen tak kouknou
a nechaji vas pracovat uplné samostatne. Nekdo do toho zasahuje vic, ale je to spis vychytani

chybicek, coz je dobre ipro toho zpravare, Ze ma za sebou néjakou kontrolu,’

(Respondentka 20).
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Druhym aspektem je zkuSenost a délka praxe na stanici Radiozurnél. S tim souvisi diivéra
mezi konkrétnim zpravarem a editorem. Zpravari, ktefi na Radiozurnalu pracuji krat$i dobu —
tedy Respondenti 14, 17, 18 a 19 — potvrdili, ze mira kontroly byla na zacatku jejich piisobeni
vysoka, postupem Casu si ale s editory vybudovali vzajemnou divéru. ,, Kolegiim, kteri tam jsou
dlouho, do toho spis nemluvi a mé do toho mluvi vic. Ja jsem rada, ty zkuSenosti nemam takové
a rada si necham poradit,” (Respondentka 19). Souhlasil i Respondent 14: ,, Kdyz je tam nékdo
novacek, tak ta kontrola je veétsi, ale postupem casu nartista néjaka ditvera a je to spis takova
namatkova kontrola. 1 kdyz i tady je to editor od editora a kazdy ma ten styl prace trosicku
jiny,” (Respondent 14). Uvedla to i Respondentka 18: ,, Ze zacdtku mé urcité vic hlidali. Prosté
novd tvar, ktera ma prezentovat to, co deéla redakce. Ted mam pocit veétsi svobody. Asi jsem

se jim néjak osvédcila,” (Respondentka 18).

Naopak Respondentka 15, kterd ma nejdel$i novinatskou praxi fekla: ,, To, Ze se na relaci
predem podiva editor, se déje tak ve 40 % pripadu. Myslim, Ze to souvisi s tim, Ze to délam
dlouho a onivi, co ode me miizou cekat,” (Respondentka 15). Respondentka 13 dokonce béhem
své smeény s editory komunikuje minimalné: ,,Jd si ty zpravy fakt skladam sama, kromé
Hlavnich zprav ve 12 a 18, které obsahové délaji editori. Nekdy mi editor rekne, Ze mi objednal
nejaky prispévek do zprav, ale Ze bychom se preli o poradi, tak to je minimalné. Mnohem casteji
komunikuji s koordinatory a smeénari, abych védela, co mi dodaji do relace,”

(Respondentka 13).

Mira novinafské autonomie se také projevuje v piipadech, kdy si zpravati potiebuji zpravy
napsat sami, reflektovala Respondentka 13: ,, Kdyz vidim, Ze je newsroom zahlceny jinou praci,
tak jim ji nechci prideélavat. Nebo v pripadé toho, ze chci néco do druhé casti relace, néco
odlehceného a vim, Ze to jiné stranice hrat nebudou, tak mi prijde nesmysl, aby na tom
pracovala sména, kdyz si to muzZu napsat sama. Délam to hodné aneméla bych,”
(Respondentka 13). Stejné postupovala i Respondentka 15: ,, Kdyz vidim, zZe jsou lidi zasekany,
tak to udelam sama. Je to navic obrovska vyhoda, Ze si to clovék pise do pusy, ma tam slovni
spojent, formulace, které se mu budou dobre cist,” (Respondentka 15). Souhlasil i Respondent
17: ,, Nekdy mi prijde rychlejsi, kdyz si tu zpravu napisu sam. Hlavné v pripadech, kdy se stane
necekanda udalost a ja s tim muzu jit rychle do vysilani,” (Respondent 17).

V takovych piipadech kontrola ze strany editora nesouvisela s délkou praxe a zkuSenosti,
ale projevila se individualni povaha kazdého zpravate. ,Jd si to rdada napisu pro sebe,
ten editor se na to po mé koukne, aby se néco nezanedbalo. Jsem rada, kdyz tam mam dalsi

kontrolu a neudeélam chybu,” (Respondentka 12). Stejn¢ k psani vlastnich zprav ptistupovala
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1 Respondentka 20: ,,Chci tam mit nékoho, kdo to posveéti. Nékdy staci slovicko a zprava
se znepresni. A to si myslim, Ze na RadioZurnal nepatri a nemuzu si to dovolit. Za ty léta jsem
si rekla, ze bez schvdleni ve vysilani nic neprectu, za chybu to nestoji,” (Respondentka 20).
Respondentky 13, 15 a 16 zpravy, které si samy napisou, s editory nekonzultuji a jdou s nimi
rovnou do vysilani. VSechny tfi se shodly na tom, Ze pro stanici RadioZzurnal pracuji dostate¢né

dlouho a vi, jak ma zpréava pro tuto stanici vypadat po formalni i obsahové strance.

4.3 Jak zpravare ovliviiuje organizace, ve které pracuji?

(VO3)

Zpravafe zasadné ovliviiuje typ medidlni organizace pro kterou pracuji — v tomto piipadé
vefejnopravni médium. Jeho hlavnim ukolem je naplnit zasady verejné sluzby. Jednou z nich
je ocekavani a zajem publika. Jak popsala Respondentka 19: ,, Jsme médium verejné sluzby
aje tam verejny zdjem. Ja si predstavim, jestli tem lidem, posluchacum to bude uZitecné.
Ve chvili, kdy si myslim, Ze ano, at' uz jde o sraZenou srnu, zdrazeni, nebo je to naopak néco,
co jim usnadni zZivot, tak to v tom vysilani ma smysl, ” (Respondentka 19). Doplnil ji Respondent
14: ,, Rikam si, co Jje dulezité s ohledem na to, kdo to radio posloucha, co by ti lidi potiebovali
slyset, co od nas vlastné ocekavaji,” (Respondent 14). S oCekévanim publika pracovala
i Respondentka 18: ,, Porad musime myslet na ty lidi za mikrofonem, kteri to poslouchaji,”

(Respondentka 18).

Dal$im vlivem je nezavislost na majiteli média, kterou zminovali pfedev§im zpravafti s delsi

praxi a zkuSenosti ze soukromych médii. Potvrzuji to nésledujici citace:

., V tom privatnim rddiu tieba kdyz bylo pred volbami, tak séf mél néjaky kontakty s néjakym
uskupenim, tak my jsme s nimi prosté delali primarné tfeba rozhovory. Pochopitelné délali jsme
i jiny rozhovory, ale viitbec to nebylo vyvazeny. Byly tam takovy tlaky, ktery jsme vnimali.
V tomto jsou verejnopravni média lepsi, ze ¢lovek ma to zazemi. Nikdo ho k nicemu takovéemu

nenuti,” (Respondentka 12).

,Je to obri rozdil. Kazdy soukromy médium ze své podstaty ma néjakého viastnika,
tak se velmi jednoduse miize stat, Ze se zdajmy toho vlastnika néjakym zpusobem promitaji
do toho zpravodajstvi. Napriklad soukromé radio, ve kterém jsem pracovala, koupila jedna
velkda firma a ukdzalo se, Ze ta firma mad velky probléemy s financovanim. No a my jsme

to samozrejmé nehrali,” (Respondentka 13). Respondentka 13 zarovenl jako jedina uvedla,
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ze pted nékolika lety ve dvou piipadech zaznamenala politickou snahu ovlivnit zpravodajstvi

Radiozurnalu.

Respondentka 20 v soukromych médiich pozorovala orientaci na zisk, kterd podle
ni ovlivnila podobu zpravodajskych relaci. ,, Soukromému radiu jde o to, aby si udrzelo
posluchace. Zije z reklamy, potiebuje jich velky pocet, to znamend, Ze jim podle toho serviruje
taky ty informace. Ja bych to ani nenazyvala zpravodajskou relaci, ale spis magazinem. Myslim
si, Ze se Fidi tim, co je zajimavé a co ty lidi chtéji slyset. Naopak na Radiozurndlu si ty lidi
zpravy pusti, protoze chteji védet, co se deje,” (Respondentka 20). Stejnou zkusenost potvrdila
i Respondentka 15: ,,Jd jsem pracovala v soukromé televizi, a tak urcité v tom velkou roli hraji
sponzori. A pokud ma sponzor zajem na néjaky véci, at uz kladné nebo zdaporny, tak samoziejme

se to odrazi v tom zpravodajstvi,” (Respondentka 15).

Respondenti 14 a 16 si vSimali rozdilu v poctu zaméstnanci, ktefi se na vyrobé
zpravodajstvi podili. ,,Ja jsem pracoval v malém komercnim radiu. Jsou asi stanice, treba
Impuls nebo Frekvence 1, kde asi na tom zpravodajstvi deld trosicku vic lidi. Ale presto
si myslim, Ze to neni srovnatelné, protoze v tom Ceském rozhlase je ta sila v tom, Ze tam je fakt
Jjako hodné lidi, ktery to pripravuje a ktery maji cas na to néco obvolavat, vytvaret viastni véci.
V tom malém radiu byl clovek na to uplné sam, bez editora, byl jsem si vlastné sam svym
editorem, takze ten rozdil je obrovsky,” (Respondent 14). Doplnila ho Respondentka 16:
,,Soukromé médium nema tolik zahranicnich zpravodajii nebo reportérii jako treba u nds.
Je to vic o praci zprdavare primo v newsroomu, ktery ma ksobé pomerné dost lidi,”

(Respondentka 16).

Pro zpravaie byly dilezité i hodnoty medialni organizace. Ty jsou vyjadifeny v Kodexu
Ceského rozhlasu — jde napiiklad o pozadavek na vyvaZzenost, objektivitu, zajem posluchade
nebo pluralitu ndzord. Zpravati rovnéZz povazovali za duleZité, Ze tyto hodnoty sdileji se svymi
kolegy, ktefi pracuji v centralnim newsroomu. Vzniké tak kolektivni pfedstava o tom, jak ma

zpravodajstvi vypadat. Potvrdily to nasledujici vypovédi:

, Myslim, Ze v tom newsroomu je tam ale néjaka ta komunitni duse. Myslim si, Ze to tam
clovek jakoby naciti a vlastné instinktivne vi, jak to tam jako ma byt. Ten newsroom je viastné
neskutecné zivy organismus. A kdyz tam jste, tak ono vas to jako tvori. Takze myslim, Ze by tam
asi ani nebyl nikdo, kdo by s tim nesouhlasil. Kdyz tam nikdo neni spokojeny, jde pryc.

V okamziku, kdy vam to sedi, tak si tam tim viastne posilujeme néjaky to spolecny védomi,’

(Respondentka 20).
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., Ta tymova prdace v tom newsroomu, tak jako clovek néjak tak prosté poznd, co je ten den
dulezity. Je to jako podle citu samoziejme, ale nasavate néjaky informace z okoli, od kolegii

a podle toho jakoby usoudite, Ze to je asi jako fakt ono,” (Respondent 14).

, Myslim, Ze to vSichni vnimdame stejné, co je pro to vysilani a posluchace diilezity.
Ty hodnoty jsou néjak nastaveny — je to hlavné ta verejnopravnost, tedy diiraz na posluchace,

nezavislost a objektivita,” (Respondentka 15).

., Mam pocit, Ze ta spolecna prdace ma smysl, protoze tam nikdo nemize byt individualista,
hvézda jasna na nebi. Tohle je nejveétsi smysl té prdace, Ze vsichni dohromady, kazdy tam délame
nejaky kus a na konci z toho vypadne néco uzasného, co bavi ty lidi poslouchat a ocenuji

to docela dlouhou dobu,” (Respondentka 13).

., Vsichni dodrzujeme pravidla Kodexu a mame stejnou predstavu o vysilani — vzdycky
Jjedname s ohledem na zdjem na posluchace. Zaroven ty informace musi byt overené a dostupné

pro kazdou vrstvu obyvatel,” (Respondentka 19).

Spoluprace a sdileni hodnot organizace maji vliv na zauc¢eni novych zpravaii. Respondenti
s krat$i praxi uvedli, ze pii nastupu nedostali zadny manudl, ale sestavovani relaci se ucili
od zkusenéjSich kolegl. Zaroven zminili, Ze pfed ndstupem na RadioZurnal pracovali jako
zpravafi na jiné stanici Ceského rozhlasu. ,, Myslim si, Ze zdlezi a je dilezity, aby toho clovéka
proskolil nékdo, kdo tam uz pracuje na té pozici. A zaroven by bylo idedlni, aby se ten clovek
Skolil u vice lidi, respektive aby se sel kouknout pod ruce vice lidem. Ja jsem méla vyhodu v tom,
Ze jsem pracovala zaroven i na té sméné a ty zpravy jsem diiv vyrabéla. TakzZe to pro me byla
velka vyhoda, protoze jsem vlastné zpovzdali sledovala, jak ten zpravar pracuje X let,”
(Respondentka 19). Potvrdil to 1 Respondent 17: ,,Jd jsem zhruba védel, jak mam postupovat,
protoze zaroven pracuji pro Plus, ale na zacatku jsem chodil na smény a dival se, jak pracuji
zkuSenéjsi kolegoveé, “ (Respondent 17). Stejné na tom byla Respondentka 18: , Ja jsem
se prosté divala parkrat, jak to délaji ostatni kolegové a pak uz jsem si ty nocni zpravy zacala
sama skladat, ale je pravda, Ze ja pracuji jinde, takze pro mé bylo jednodussi zjistit, co a jak,”

(Respondentka 18).

Praci s novymi kolegy popsala Respondentka 12: ,, To zauceni viastné funguje tak, ze nekdo
prijde, sedne si tam a diva se. Musi jako nasat tu atmosféru. Tim, Ze tam bude ten clovéek sedet,
tak vilastné asi pozna, jak to zpravodajstvi funguje, a vi, Ze nedd na zacatek zprav, Ze je nékde

vystava kvetin. A to, co tam jako davat, to vypozoruje treba od tech svych starsich kolegii,’

(Respondentka 12). Doplnila ji Respondentka 13: ,,Jd jsem zaucovala nékolik kolegit a vzdycky
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to fungovalo tak, zZe prisli a zacali se divat, jaké zpravy vybiram a jak je radim do relaci.
Ale to se neda uplné vysvétlit, opravdu se to musi nakoukat a clovék casem pochopi, co patii

na prvni misto a co by tam tieba byt nemélo,” (Respondentka 13).

Pravidla stanovena Kodexem Ceského rozhlasu ale zpravaie ovliviiuji i v osobnim Zivots
a vytvaii urcitou autocenzuru — napiiklad pfi UcCasti na vefejnych akcich nebo fungovani
na socidlnich sitich. ,, Nesla bych treba na demonstrace. Ja se spis snazim vitbec jako
nevyjadrovat na téma politika nekde verejne,” (Respondentka 18). Stejné¢ odpovédéla
Respondentka 20: ,, Témer nikdy neprezentuji své politické nazory ani sympatie na socidlni site.
A kdyz uz, tak hodné o tom premyslim, jestli to je v poradku nebo ne,” (Respondentka 20).
Jejich pohled sdili vSichni zpréavafi, zarovein shodné uvadi, ze autocenzuru nevnimaji jako
n¢jaké omezeni nebo problém, protoze nemaji potfebu se k udalostem vyjadiovat vetejné.

Dulezita spolecenska témata ptipadné fesi se svym okoli osobné.

Ackoliv jsou dulezitou soucasti celého procesu vyroby zpravodajstvi, nedostavaji témér
zadnou zpétnou vazbu, a to ani od editorti, ani od vedendi stanice. ,, Kdyz je ticho, tak je vlastné
asi tak nejak vsechno v pohode. Kdyz by byl problém, tak se ozvou,” (Respondentka 18). Stejné
k tomu pfistupuje i Respondentka 13: ,, Beru to tak, Ze pokud nezazniva kritika, tak to,
co delame, delame dobre,” (Respondentka 13). Zpravaii piiznavaji, Zze pred zalatkem
pandemie koronaviru snahy o Skoleni a zpétnou vazbu byly — konaly se ale zhruba dvakrat za
rok abyly velmi obecné. Po skonceni protiepidemickych opatifeni se navic neobnovily.
Z rozhovor vyplynulo, Ze n&jakou formu zpétné vazby by ocenili vSichni respondenti.
V ideéalnim ptipad€ by s nimi mél n€kdo projit jejich konkrétni relace a upozornit je naptiklad
na chyby v hlasovém projevu. Respondentky 13 a 19 uvedly, Ze si zpétnou vazbu davaji samy
sobé, a to zpétnym poslouchanim jak svych zprav, tak relaci svych kolegii. Snazi se tak zlepsit
svou intonaci, vyslovnost a odhalit ptipadné chyby. Zpravati zminili absenci porad — ucastni
se jich pouze vyjimecné, v pripadé mimotadnych udélosti jako napiiklad volby. To je
v kontrastu naptiklad s pozicemi editora, Séfeditora nebo vedouciho redakce, ktefi se porad
ucastni iné€kolikrat denné. Podobné jako vice zpétné vazby by vSichni zpravaii ocenili

i pravideln¢;si porady.
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4.4 Jaké jsou postupy prace, které zpravari pri tvorbé relace
pouzivaji? (VO4)

Zpravaii maji vytvofené automatizované postupy prace neboli medialni rutiny. Z rozhovort
vyplynuly dva hlavni pojmy, které podobu rutin ovliviiuji. Jsou to organizaéni vlivy, které
zpravate ovliviuji pfi kazdé sméné. Druhy aspekt jsem souhrnné nazvala vybér tématu. Kromé
samotného fazeni zprav a skladani relaci tam patii vnéj$i vlivy jako je publikum, casovy tlak,

zdroje nebo sledovani konkurence.

Samotnd prace zpravare v fad¢ ptipadi zaCind uz doma. Respondentky 13, 15, 16 a 19
zpravy sleduji uz pted pfichodem do prace, aby mély prehled o tom, jaké témata a kauzy jsou
zrovna aktudlni. Po pfihldSeni do vysilaciho systému Dalet a Open Media je duleZitym
momentem predani smény dalSimu zpravari, vysvétlil Respondent 14: ,, Jsme nonstop provoz,
takze je tam vidycky nékdo pred vami. Od kolegy si teda poslechnu néjaky vybér toho, co asi je

nejdilezitéjsi ten den, popiipadé co bude nasledovat. Rekne mi tieba, jestli bude néjaka dillezitd

tiskova konference. A ja zacnu,” (Respondent 14).

Respondentka 18 doplnila: ,, 7im, Ze jdu po nékom, tak to uz mam predeslané, co vysilali.
Kdyz néjakou zpravu nepouzili a méli pro to nejaky ditvod, tak si vvhodnotim, jestli mi ta zprava
stoji za odvysilani. Nékdy s nimi drzim basu, nékdy ne.” O tom, Ze je ptfedani smény dualezité
mluvila v rozhovoru i Respondentka 20: ,, Kolega prede mnou mi nachysta prvai relaci.
Upozorni mé na néjaky pro néj zajimavy véci, ktery bud odehrdal nebo neodehral,”

(Respondentka 18).

Krom¢ toho musi zpravari sledovat proudové vysilani. Pomaha jim s orientaci ve vysilani
celé stanice. Zamezuje ale naptiklad vyuziti stejnych zprav nebo piispévkl kratce po sobg.
., Tu relaci dost klicuji na proud. Jednak zjistim, jak oni maji to razeni duleZitych udalosti.
A musim to slozit tak, abychom se nedublovali. Kdyz jde v 06:08 zpravodaj ze Spojenych statii,
tak ja nemiizu pouzit jeho zpravu a hlas do své relace v 06:00, aby posluchac neslysel stejnou
vec dvakrdt. Nebo naopak si dam jenom kratkou ctenou zpravu a upozornim posluchace,
Zev 06:08 k danému tématu rekneme podrobnosti,” (Respondent 14). , Diky proudu mam
v podstaté nejaky scénar dne, atak vim, jak mam ty jednotlivé relace dal radit,”

(Respondentka 12).

Na vybér témat maji respondenti vliv jen ¢aste¢né. Jak upozornila Respondentka 20,
zpravaii nerozhoduji o tom, jakd témata bude stanice RadioZurnal a centralni newsroom

zpravodajsky pokryvat. ,,Ta agenda se nastavuje jinde, na teéch kazdodennich a tydennich
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poraddch. Rozhoduji o tom, séfové redakci, editori. My jako zpravari uz vlastné vybirame
z predem vybraného,” (Respondentka 18). Doplila ji Respondentka 12: ,, Témata jdou mimo
nas, my se vlastné z téch porad editorii dozvime, co je pro nds priorita ten den, co budeme

hrat,” (Respondentka 12).

Pti konkrétnim vybéru zprdv atazeni relace se respondenti ¢astecné rozhoduji podle
konceptu zpravodajskych hodnot. Nejcastéji zminénou hodnotou byla prostorova blizkost
a dopad na posluchace. ,, Byvalo to tak, Ze domaci témata byly na prvaim misté — to jsou treba
informace z politiky, ekonomiky, predtim covid, ted’ je to casto energetika. Ale je pravda,
Ze po zacatku valky na Ukrajine se to zménilo a nékdy zaciname izahranicim, protoze
to mad obrovsky viiv ina lidi v Cesku,” (Respondent 14). Stejné se rozhodovala také
Respondentka 18: ,, Pokud se néco déje v Nemecku, tak to zaradim spis nez treba volby
v Indonésii, protoze Nemecko je sousedni stat, takze nds to logicky ovlivni vic,” (Respondentka
18). Dopad na posluchace byl dulezity i pro Respondentku 15: ,,Jsme na konci roku 2022 a lidi
u nas trapi zdrazovani, penize. Takze si myslim, Ze treba to, jaké je HDP na Sri Lance je moc
nezajima,” (Respondentka 15). Souhlasila i Respondentka 19: ,, Dam hodné na to, kolik lidi
to miize ovlivnit. Jestli je to hrozba. Kdy? tieba vyjdou vysledky hospodaieni CEZu, tak nase
posluchace to zasahne az v nékolikatém krok. Ale kdyz vybouchne Temelin, tak to bude sakra
prusvih a tyka se to tisice lidi v okoli, a nejen v ném,” (Respondentka 19). ,, Kromé politickych
zdlezitosti, bychom méli posluchacum pomdahat, méli bychom jim do urcité miry usnadnit Zivot

a pripadné i néjaky rozhodovani prostiednictvim servisnich informaci,” (Respondentka 13).

Dals§imi hodnotami jsou zavaznost: ,,Je jasné, zZe kdyz jsou treba prirodni katastrofy, jako
povodné nebo pozdr v Ceském Svycarsku, tak tomu podridime vysilani a jedeme tieba jenom
to. Nebo taky kdyz zemrou vyznamné osobnosti, to tu relaci ovlivni,” (Respondentka 15),
aktualnost: ,, Néco se stane a my tomu musime prizpiisobit celou relaci, protoze za hodinu, dvé
uz to bud’ nebude aktuadlni nebo to budou mit i dalsi média. Uz to treba nebude mit takovou
informacni hodnotu,” (Respondentka 18), negativita: ,,Je to bohuzel i v té negativni strance,
treba pocet obeti néjakeé nehody,” (Respondentka 20), dalezitost urcité osoby nebo relevance
dané zpravy: ,, Ve srovnani se soukromymi médii v Ceském rozhlase neplati, ze kazdad relace
musi byt domdci, zahranicni, sport a pocasi. Ne, relevanci miize tematicky ziskat naprosto

cokoliv, ve chvili, kdy to ma dosah na ty lidi,” (Respondentka 13).

KdyzZ se zpravafi snazili popsat zplsob, jakym vytvéii jednotlivé relace, témét v kazdém
rozhovoru zaznélo slovni spojeni vnitini pocit. Zaroven pro né¢ bylo velmi tézké tento stav

blize popsat nebo vysvétlit, nakolik je v jejich praci ovlivituje. Z rozhovori vyplyva, ze vnitini
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pocit ma vliv jak na vybér témat, tak na celkové fazeni a sestaveni relace. ,, Kdyz nezaradim
nejaké téma, tak ditvodem je pravé takovy vnitini presvédceni, ten pocit, Ze tato zprdava tém
lidem jako viibec nic nerekne a ze to bude opravdu kulisovy poslech, ktery jde jednim uchem
tam a druhym ven,” (Respondentka 15). Stejné nad fazenim zprav premyslel i Respondent 14:
 Ridim se nejak jako citem, taky tim, jak to delali kolegové, jak se to prosté to téma
zpracovavalo cely ten den predtim. Tak néjak jako nasaji atmosféru asi, co je nejdiilezitejsi
a podle toho prosté tak néjak zarazuji ty zpravy. Nedam tam prosté informaci o tom, Ze deficit
bude takovy a takovy, kdyz prosté nékdo nékoho tady srazi, treba 20 lidi na zastdvce. Prosté
Jje to takovy podle citu, jak ta agenda se vede uz od rana,” (Respondent 14). Intuici zminila
i Respondentka 19: ,,Ja v tomto dost dam na sviij pocit, na néjaké svoje nastaveni. V tomhle je
a svym usudkem si reknu, jestli je to tak diilezité nebo ne,” (Respondentka 19). Vnitini pocit
byl dilezity i pro Respondentku 12: ,,Ja nevim, jak to popsat, je to prosté néjaka diilezitost
a za tu dobu vite, jak ty zpravy radit, co je zajimavy pro ty lidi a co ne,” (Respondentka 12)
a Respondentku 16: ,, Kdyby horelo Narodni divadlo, tak o tom nikdo nepochybuje, zZe to bude
Jjako zprava cislo jedna. Ale nekdy jsou ty zpravy na plus minus stejné urovni. A tak nekdy
vznikne spor, protoze pocitové to mize vidét zpravar nebo editor jinak, to razeni,”

(Respondentka 16).

Jako dal$i kritéria pro tvorbu a skladani relaci zprévafi zminili pestrost, vyvazZenost
a piivétivost pro lidi. Odkazovali k takzvané sendvi€ové metodé, kterou popsal Respondent 2:
,Jde o stridani lehkych a tézZkych zprdav. Nesmi to celé byt jenom tvrdé zprdavy, musime
to naredit idedalne néjakou oddychovejsi, lehci zpravou. Nebo to nesmi byt jenom telefondaty.
Po zivém vstupu je nekdy dobré dat ctenou zpravu, musi to mit trochu rytmus. Tou sendvicovou
metodou chceme udrZet pozornost posluchace. Ta je ostatné pro stanici typickd,” (Respondent
2). Sendvi¢ovy zpusob fazeni sami od sebe v rozhovorech zminili Respondenti 14 a 15.
., Na zacatku by mélo byt néco tézsiho, samozrejmé zalezi na tom, co se déje. Po tom tézsim
tematu by melo byt néco, co to zjemni a co pro lidi bude uzitecny. Snazim se, aby tézsi téema
bylo z domova, néejaky lehéi nebo spotiebni téma z domova, predeél, néjaky tézsi téema
ze zahranici a bud’ néjaky lehci téma za zahranici nebo tecka na zaver. Ta sendvicova metoda
je typicka amyslim, Ze ji delame vsichni a dlouho,” (Respondent 14). Pokracovala
Respondentka 15: ,, Ty zpravy by viastne mély mit jakoby sendvicovy charakter — to znamenad

vevrs

A nakonec zajimavost. Aby to nebylo furt, tak jako tezky a smutny, protoze Zivot neni jenom
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tezky smutny,” (Respondentka 15). Dalsi respondenti zpisob svého fazeni zprav neoznacili
pfimo jako sendvicovou metodu, ale uvedli jiz zminénou pestrost: ,, [kdyz jsme
na RadioZurndlu, nelze postavit relaci pouze na faktech a rozhodnutich. Je tam nutny vlozit
i néco lidského. Takze se snazim ty tézké, zasadni informace pro vSechny znéznit tim, Ze tam
dam néco regiondlniho s néjakym Sirsim dopadem,” (Respondentka 20) a vyvazenost: ,, Snazim
se, aby fakt to nebyly jenom hrizy po sobé. Kolikrat zvolim inéco vyloZené Sileného,
a to nemyslim v negativnim slova smyslu, abych rozbila ty tezkosti, ktery v téch zpravach jsou,”
(Respondentka 13). Respondentka 19 jako jedina uvedla, Ze se sendvicovou metodou moc

vvvvvv

vytknuto.

Ackoliv zpravaii v rozhovorech zduraziiovali, ze se pii tvorbé relaci fidi ocekavanim
a dopadem na publikum, je pro vétSinu t€zké predstavit si konkrétniho posluchacde. ,, Podle
mé to neni mozny, vzhledem k tomu Sirokému zdabéru, ktery mame. Nejde se zamérit na jednu
skupinu. Pravé proto, Ze jsme verejnopravni, musime vysilat uplné pro vSechny. Snazim
se to variovat tak, abych védéla, Ze jednou je to pro dobre situovaného cloveka, treba zprava
Podobné odpovédeli 1 Respondenti 12, 14, 15, 16 a 17. Naopak Respondentka 18 si piedstavuje
,,Clovéka z vétsiho mésta. Veétsinou si myslim, Ze vesnicani a maloméstaci nas neposlouchaji.
Predstavuji si posluchace, ktery je vzdélanéjsi, ma stredni skolu a dal. Predstavuji si taky ridice,
uredniky,” (Respondentka 18). Zarovent dodava, ze ji to neovliviluje v tvorbé zpravodajské

relace: ,,Ze bych to Skatulkovala na toho vzdélaného, tieba néjakého doktora, to ne,’

(Respondentka 18).

Pti tvorbé relaci je nutné myslet na rozdilné stopaze — ve zpravach o ptl se nezarazuji zvuky,
jsou to kratké, ctené zpravy, jde o vétSinou Ctyfi informace a jednu sportovni zpravu, celkem
to jsou tii az Ctyfi minuty ve vysilani. V celou hodinu jsou zpravodajské relace delsi, soucasti
jsou i zvukové zpravy, celkem jde o zhruba Sest minut. Na to, jestli bude konkrétni zprava
zatazena do vysilani, rozhoduje €asovy tlak a uzavérky. ,, Kdyz néjakou zpravu nezahraji, tak
Jsou to vétsinou casové duvody, protoze zpravy nejsou nafukovaci, a kdyz je néjaka zasadni
uddlost, tak se na nekteré tieba regiondlni zpravy s mensim dopadem prosté nedostane,”
(Respondentka 15). Casovy tlak vnimala stejné i Respondentka 20: ,, S tou stopdzi bojuji ¢asto,
potrebovala bych ji delsi. Nekdy proste nékteré zpravy nezahraji, protoze se tam casové

nevejdou,” (Respondentka 20). Respondentka 19 zaznamenala ¢asovy tlak pfedevsim v rannim

vysilani: ,, Tam pro mé hraje roli kazda minuta. Pri dennich nebo nocnich zpravach se mi stane,
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Ze se muzu vic zacist do néjakych clankii nebo se vénovat néjakému tématu. My jsme pordad
v casové smycce a tlacime pred sebou tu relaci. Odjedu jednu a uz premyslim nad dalsi. Ten
cas prosté utika a ten nezastavite,” (Respondentka 19). Respondentka 16 se v ¢asovém tlaku
snazi vyvarovat chyb: ,, Ale zase si davam pozor, abych neodehradla néjakou chybnou informaci.
Radsi pockam na ovéreni, nez abych rekla néco Spatné. To se nam stalo s néjakym hercem, rekli

Jjsme, ze zemrel, ale nebyla to pravda, “ (Respondentka 16).

DalSim vnéjSim vlivem jsou zdroje. V ptipad¢ zpravaii jsou pomérné jasné definované —
jsou to agenturni zpravy, predevsim z Ceské tiskové kancelafe a Reuters. ,, Odhaduji, Ze pri
bézném provozu tak 80 % tvori to agenturni zpravodajstvi,” (Respondentka 19). DalSim
zdrojem jsou vlastni témata a zjiSténi, na kterych pracuji jednotlivi redaktofi v terénu
a redakcich, a také zpravy, které zvetejni konkurence. Sledovani dalSich zpravodajskych webt
amédii je tak pevnou soucasti prace zpravare. Uvedla to napiiklad Respondentka 14:
., V newsroomu je asi deset televizi, kde bézi riizné Ceské i zahranicni kandly. Uz to ¢loveka
donuti sledovat, co se déje,” (Respondentka 14). Témata na zpravodajskych webech sledovala
1 Respondentka 20: ,, Beéhem smeny sleduji zakladni zpravodajské servery — Novinky, iDnes,
iRozhlas samoziejme. Kdyz je behem smeny néjaka tiskova konference, tak si to poustim,”
(Respondentka 20). Respondentka 19 zminila také socialni sité: ,,Ja kromé zpravodajskych
webii sleduji i Twitter a dalsi socialni sité,” (Respondentka 19). Pokud je informace z jin¢ho
zpravodajského webu pro zpravate zajimava, je to pro né zdroj inspirace a navrhnou jeji
zpracovani editorovi. Podobu relace ovlivni i necekané udélosti — jde naptiklad o vybuch nebo

dopravni nehodu.

4.5 Které aspekty ovliviiuji individualni gatekeeping
u jednotlivych zpravara? (VOS)

Prestoze se zpravaii snazi pii vykonavéani své profese osobni vliv minimalizovat, z rozhovort
piesto vyplynuly tii oblasti, které s individualnim gatekeepingem souvisi — osobni zajem, téma
zpravy a forma zpracovani. Tyto vlivy se projevi hlavné ve vybéru takzvanych tecek na konci
relace nebo v klidnych dnech, kdy neni jasn¢ definovand hlavni udalost (naptiklad pozar
v Ceském Svycarsku), ktera by predznamenala podobu relace. Ve vybéru zprav se odrazi zdjem
o urcitou oblast v osobnim zivoté, ptipadn¢ misto odkud zprava pochazi. ,,Ja mam velmi blizko
k pFirodnim védam, takze pokud to vyjde v CTK a ja to nemdm v nabidce, napisu si to sama.
Dalsi vec je kultura, jako i stary filmy. Ted prosté je strasné moc hercii, o kterych ani nevite,

Jjak se jmenuji. Pokud se stane, Ze takovy ty herci, ktery uz bohuzel umiraji, ale zasdhli néjak
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do filmové sféry, tak to tam rdada dam. Ted vim, Ze spousté mladych to tFeba nic nerekne.
Ale dle mého ndzoru si ten clovek zaslouzi néjaky prostor. Kdysi jsme na néj chodili a prosté

padala nam Ccelist, jak je uzasny,” (Respondentka 15).

Pro Respondenta 17 byl zajimavy sport: ,, Par let zpatky byl zavod Formule I a v podruzny
soutezi Formuli 2 se zabil mlady kluk, byla to velka bouracka. Bylo to sotva ve sportovnich
zpravdach, ale byla sobota nebo nedeéle rano a nemeél jsem tam, co dat, tak jsem Sel za sportakem,
aby mi to napsal. Takze zaznéla konkrétni, vyzadana véc z mého osobniho zajmu, ” (Respondent
17). Respondentka 20 povazovala za dilezitou oblast kultury: ,,Kdyz je to treba vystava,
a ja mam malire rada, tak si to tam rada dam,” (Respondentka 20). Krom¢ zajmu o oblast sport
Respondent 17 uvedl, Ze si z regionalni nabidky zprav vybiral ty, které jsou mu uzemné blizsi.

Pokud je zprava zkraje, odkud Respondent 17 pochazi, je vyss$i pravdépodobnost,

ze ji do vysilani zaradi. Predstavil si totiz dopad zpravy na konkrétni posluchace.

Zpravaii si nevybavili konkrétni situaci, kdy by cilen€ odmitli zatadit informace do vysilani,
protoze byly proti jejich osobnim hodnotam a presvédceni. Objevilo se ale nékolik tematickych
oblasti, které vyvolavaly minimélné debatu s editory a mohly ovlivnit, zda se zprava odsunula
na mén¢ atraktivni ¢as nebo se béhem smény konkrétniho zpravafe nezahréla viibec. Potvrdily

to nasledujici citace:

., Nepatii k nam bulvarni véci, typu — jako se stalo ted’ nedavno — Jiri Ovéacek se oZenil.
To bych po kolezich asi nechtéla zpracovat. Taky by mi vadilo, kdyby mi od nejakého reportéra
prisla zprava, kde ma respondenty, a prislo by mi, ze z tech lidi delame hlupaky, coz si myslim,
Ze dokdzeme posoudit. Tak bych to asi nepustila. To at’ si necha komercni radio na néjakou
vypli nebo klidné do proudového vysilani na néjakou srandicku, ale prijde mi, Ze do téch zprav

vedle vaznych véci to nepatri,” (Respondentka 19).

., V okamziku, kdy se stane néjaka vrazda, tak ne vzdycky o ni informujeme, protoze proste
je to vrazda prosta, nema néjaky dalsi presah a myslim si, zZe to je spravné. To jsou treba
informace, ktery bych tam ja davat nechtela — néjaky mordy a takovy véci, které treba
ty bulvarnejsi média jsou schopny mit v oteviracich. Nema to presah pro toho daného

posluchace kromeé té hrizy, ktera se tam tieba stane,” (Respondentka 20).

., Priznam se treba néejaky prizkumy, co zpracovavame. Jsem presvédcend, Ze nemaji
ve zpravdach moc svoje misto. Jde spis o takovy lehce ekonomikou liznuty témata, kterym
rozumim naprosto presné v proudu, ale myslim si, Ze to nema prilis byt ve zpravach,”

(Respondentka 13).
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Prizkumy aankety nerada zafazuje 1Respondentka 18. Ta zaroven dodala:
., ITeba koronavirus, pocty v nemocnicich, nakazenych, pocty udélanych testi a tak dal. Fakt
Jjsem méla problém to vysilat a uz i zpravari to zacali docela ignorovat. Nebo se to odvysilalo
jednou a dost, protoze nam prislo, Ze uz ty nemocnice plny nejsou. Ta situace se docela uklidnila
a nebyly v tu chvili Zadny opatreni. Myslim si, Ze v urcitou chvili uz to bylo za hranici unosnosti
pro posluchace. Ja jsem méla pocit, ze uz bych je odrazovala, kdybych jim tam zase cpala, kolik
je nemocnych. Ignorovala jsem to, ale nebylo to po konzultaci s nikym, ale zaroven mi jako

editori nerekli, Ze to musim odvysilat, “ (Respondentka 18).

Ukazalo se, ze pro zpravare je dilezita i forma zpracovani. Prispévek musi byt atraktivni
pro zpravafe. Zaroveil by mél splnit pfedstavu zpravafe o tom, co bude zajimavé pro
posluchace. ,, Miize to byt zprava z karlovarského festivalu, ktery je v nasich méritkach dilezity,
ale miize byt udeélany neatraktivné pro toho posluchace a vlastné i pro me jako gatekeepera.
Ve chvili, kdy v nabidce bude udélana zprava, ktera bude tieba o otevieni rozhledny v Horni
Dolni, ale bude udéland hrozné hezky a bude za tim videt ta prace, a to Ze je to zajimava vec,
tak to dam klidné radéji nez Vary,” (Respondentka 19). Forma zpracovani byla dtlezita i pro
Respondentku 20: ,, Asi nejzasadnéjsi je forma zpracovani. V okamZiku, kdy i ¢lovek miize
opravdu informovat o vylovu ryb a miize to udélat tak hezky, Ze si reknu, jo, to tam musim dat,
protoze prosté to ma kulisy, md to lidi, md to tu Zivost, vtahne vds to na misto,” (Respondentka
20) a Respondentku 15: ,, To téma je zajimavy, ale ta zprdava nebo ten prispévek je postaveny

tak, zZe je to na uplny prestiihani nebo na uplny predélani, takze ta forma,” (Respondentka 15).

5. Shrnuti a diskuse

V této ¢asti porovnam poznatky z teoretické ¢asti prace a ziskané udaje z polostrukturovanych
rozhovort. Struktura kapitoly odpovida stanovenym vyzkumnym otazkam.

V prvni vyzkumné otdzce jsem se vénovala vzniku zpravodajstvi stanice Radiozurnal
celého zpravodajstvi ukazalo planovani. Za kli¢ové ho oznacuji i Burton a Jirdk (2003, s. 114)
nebo Shoemaker a Vos (2009, s. 59-61). Stanice Radiozurnal je soucasti divize Zpravodajstvi
(viz Schéma ¢.1), kde planovani probihda formou pravidelnych mési¢nich, tydennich a dvou
dennich porad. Téch se Ucastni pfevdzné pozice na trovni stfedniho managementu (vedouci
redakci, editofi, koordinatofi, §éfredaktoti, Séfeditoti), kterou popisuje Trampota (2006, s. 53).

Vedouci redakci tam piedstavi plany a praci svych redaktort, debatuje se také o chystanych
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projektech Ceského rozhlasu nebo aktualni agend&. O tematickém obsahu zpravodajstvi

se rozhoduje prave na téchto poradach.

Na vyrobé€ zpravodajstvi pro stanici RadioZurnal se podileji dvé slozky — jednotlivé redakce
a centralni newsroom. Kazd4 redakce (domaci, zahrani¢ni, védecka, kulturni, sportovni)
ma svého odpovédného vedouciho areportéry, ktefi zpracovavaji informace v terénu.
S principem specializovanych redakci ve svém modelu pracuji naptiklad Ru3-Mohl a Baki¢ova
(2015, s. 152). Na vyrobé zpravodajstvi participuje také fada pozic v centralnim newsroomu
(viz Schéma ¢. 2), které ale nemaji presné¢ stanovenou hierarchii. Z rozhovort ale piesto

vyplynulo, Ze urcité zpisoby rozdé€leni prace a odpovédnosti existuji.

Vybér konkrétnich témat vychazi zvySe zminénych porad. Pozadavky na konkrétni
prispévky predavaji editofi Radiozurndlu jednotlivym koordinatorim newsroomu, domaci
redakce a zahrani¢ni redakce. Ti préaci dal dle vlastniho uvazeni rozdé€luji mezi ptilozniky,
sménu, piipadné reportéry v terénu, regionech nebo zahrani¢i. Hotové piispévky koordinatoti
poté znovu kontroluji a schvali. Do podoby pfispévklli mize zasdhnout editor — ma totiz
zodpovédnost za konecnou podobu proudového i zpravodajského vysilani Radiozurnalu.
Odpovédnost mu piitazuje Kodex Ceského rozhlasu (Cesky rozhlas, nedatovano a), v literatuie
praci editora stejnym zptusobem vymezuje napiiklad Burns (2004, s. 133—134). Po schvaleni
se piispévek dostane ke zpravati. Ten do tvorby zpravodajstvi vstupuje jako posledni ¢lanek

celého proces a posluchac¢iim zprosttedkovava aktualni udalosti.

Podobny zplsob organizace prace v redakci nabizi Charles Tremayne (2008, s. 123).
Ve svém modelu pracuje jak s oddélenymi redakcemi, tak s ptitomnosti redaktori a editord
v centrdlnim newsroomu. Vzhledem k velkému poctu samostatnych redakci (domaci,
zahrani¢ni, védecka, kulturni, sportovni) a zaméstnancti v newsroomu, je v divizi Zpravodajstvi
patrnd vysokd mira specializace a délba prace. V odborné literatuie ji popisuje napiiklad
Trampota (2006, s. 45). Vysokd mira délby prace a centralizovany newsroom odpovidaji
modelu anglosaskych redakci (naptiklad britskd BBC), o kterém piSe Frank
Esser (1998, s. 375-377).

Divize Zpravodajstvi Ceského rozhlasu se ¢asteéné dotknul i trend konvergence médii,
kterému se vénuji Aviles a Carvajal (2008, s. 225). Dusledkem je pravé centralni zpravodajsky
newsroom. Néktefi jeho zaméstnanci (koordinatofi, sménafi, ptiloznici) totiz pracuji pro utvar
Zpravodajstvi a publicistika a vyrabi zpravodajsky obsah pro dali stanice — nejéastéji Cesky
rozhlas Plus nebo DAB Praha. Tento typ fungovani popisuje napiiklad Dietmar Schantin (2015)
a oznaluje ho jako ¢aste&né integrovany newsroom. V piipadé newsroomu Ceského rozhlasu
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redaktofi netvoii obsah pro rizné platformy (tisk, radio, televize), ale pro vice stanic jednoho
média. Schantin zdlraznuje, Ze takova struktura potiebuje moderatora, ktery stanovi priority.
Tuto roli napliuje pozice $éfeditora, ktery zodpovida za celkové propojeni vysilani stanic
Radiozurnal, Cesky rozhlas Plus a Radiozurnal Sport. Pokud dojde ke sporu mezi editorem
Radiozurndlu a $éfeditorem, musi o dal§im postupu rozhodnout feditel divize Zpravodajstvi

nebo vedouci programu Radiozurnalu.

Ve druhé vyzkumné otdzce jsem se zaméfila na roli zpravaili v rdmci stanice RadioZurnal.
Z predchoziho odstavce vyplyva, Ze zpravati stoji na pomyslném konci celého procesu tvorby
zpravodajstvi. V piipad¢ Radiozurndlu neni role zpravaii omezena jen na funkci ,,mluvici
hlavy” a ¢teni relaci, které pfedem piipravi editofi. Zpravaii se na vysilani aktivné podili —
zpravy si ve spolupraci s editory skladaji do relaci a rozhoduji o jejich poradi. Konkrétni zpravy
ale vybiraji uz z predem filtrované nabidky. Ta vznika na zéklad¢ piedstav editort, vedoucich
redakci asSéfeditori na vySe zminénych kazdodennich poradach. Gatekeeping
se tak ve zpravodajstvi Radiozurndlu tyka nékolika pozic — s timto pfedpokladem pracovali
napiiklad Malcom Warner (in Tunstall, 1970, s. 158) nebo John McNelly (in Shoemaker
a Vos, 2009, s. 18).

Pro vykon své role museli zpravafi splnit nékolik profesnich pozadavku. Z rozhovora
v literatufe upozoriiuje Marsik (2020, s. 70) nebo Boyd (1995, s. 35-37), a schopnost
formulovat zpravu jednoduse a srozumitelné smérem k posluchaciim. Mezi dalsi ptedpoklady
patiila zvidavost, vzdélani a piehled o spoleenském déni. Dvé respondentky oznacily jako

dilezity faktor talent.

Sami zprdvaii svou pozici v ramci stanice RadioZurnal vnimali prostfednictvim miry
novinarské autonomie. Ta se podle odpovédi projevuje predev§sim v moZnosti ovlivnit fazeni
zprav a tematickou skladbu relaci. VSichni respondenti obecné povazovali svou autonomii
za velmi velkou. To odpovida tvrzeni Sjevaag (2013, s. 155), kterd u vetejnopravnich novinarii
ptedpoklada vySsi miru autonomie, protoze neceli tlaku reklamy nebo majitelii. Pfi detailni
analyze rozhovoril jsem zjistila, Ze mira autonomie byla u kazdého zpravare odliSna a zavisela
na nékolika osobnich faktorech. Prvnim byla osobnost konkrétniho editora — néktery editor
kazdou relaci jesté pied odvysilanim detailn€ prosel, jiny nechaval jeji sestaveni na zpravarich.
Jelikoz je zakladni tym zpravait pomérné staly (posledni zaméstnanec na hlavni pracovni
pomgér by pfijat pted 10 lety), vybudovala se mezi editory a stalymi zpravati vzajemna divéra,

ktera se s délkou praxe prohlubuje. Rozdil popisovali externi zpravati, kteti pro stanici zacali
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pracovat béhem koronavirové pandemie. Pfestoze vSichni diiv plisobili jako zpravafi na jinych
stanicich Ceského rozhlasu, byla kontrola ze strany editorti castéjSi nez u sluzebné

starSich kolegt.

Mira autonomie zavisela ina individualni povaze a vlastnostech kazdého zpravaie —
ptikladem byla situace, kdy si z casovych ditvodi museli zpravafi napsat ptispévek do vysilani
sami. Ne¢ktefi uvedli, ze v takovych pfipadech trvaji na kontrole ze strany editora, aby
ve vysilani nedoslo k chybé&. Dalsi ¢ast respondentl zpravy s editory nekonzultovala a rovnou
je prezentovala ve vysilani. Diivodem bylo pfesvédceni, Ze svou pozici vykonavaji tak dlouho,

ze znaji pozadavky Radiozurnalu a formalni i obsahovou podobu relaci.

Ve treti vyzkumné otazce jsem fesila vliv medialni organizace na praci zpravait. Stanice
Radiozurnal je soucasti vefejnopravniho média, rozhodovani o obsahu proto podiizuje svému
zékonem vymezenému poslani — sluzbé vefejnosti. Podle Smida (2004, s. 66—67) musi média
vefejné sluzby zajistit ptistup k informacim za ptedpokladu nezavislosti a objektivity. Jejich
sluzby jsou univerzalné dostupné a jednaji vzdy v z4jmu piijemci-koncesionaid. Potvrdily to
1 odpoveédi zpravait — pii své praci vSichni kladou daraz na naplnéni zdjmu a ocekavani
posluchacdii. Vliv medidlni organizace vnimali pfedev§Sim respondenti se zkuSenosti
v soukromych médiich. Jako hlavni rozdil oznacovali zplsob financovani — zpravodajstvi
komer¢nich stanic bylo zaméteno predev§im na zisk, zasah publika a zajem sponzori. Tlak
na zajisténi financovani v ptipadé€ vefejnopravnich médii odpada — jejich ptijem je garantovan
zakonem v podobé koncesionaiskych poplatki (Zakon €. ¢. 348/2005 Sb.). U soukromych
stanic také respondenti zaznamenali zajem vlastnikti médii nebo politikii ovlivnit podobu
zpravodajstvi. V pfipadé Radiozurndlu politické snahy o ovlivnéni podoby zpravodajstvi

uvedla jen jedna respondentka.

Pro viechny zpravate byly dilleZit¢é hodnoty a novinaiské zasady, které Cesky rozhlas
vyznava. Jde naptiklad o pozadavek na vyvazenost, objektivitu, zdjem posluchace nebo
pluralitu nazord, jak definuje Kodex Ceského rozhlasu (Cesky rozhlas, nedatovano a).
Pro respondenty bylo zaroven podstatné, ze stejné hodnoty sdileli jejich kolegové, ktefi v divizi
Zpravodajstvi (a pfedevsim newsroomu) pracuji. Vznikla spole¢na predstava o tom, jak ma
zpravodajské vysilani stanice Radiozurnal vypadat a co by posluchaci chtéli slySet. U zpravaia
se predstava ¢astecné projevila pii vybéru témat do zprav a fazeni relaci. Posilovala také vnitini
pocit zpravail, kterému se blize vénuji v nasledujicim odstavci. Spole¢nd predstava ovlivnila
také nové zpravare. Ti pfi nastupu do prace nedostali oficidlni manual, ktery by obsahoval

napfiklad informace o tom, jaky pomér zprav z domova nebo zahrani¢i by do vysilani méli
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zatadit. Préci zpravare se ucili pozorovanim svych sluzebné starSich kolegi, a vytvofili si tak
stejnou predstavu o vysilani jako zbytek tymu. Ve sdilené predstavé zpravare utvrzoval fakt,
ze nedostavali ze strany vedeni stanice zpétnou vazbu na svou praci — at’ uz negativni nebo
pozitivni. VSichni respondenti se totiz shodli na tom, ze kdyz zpétna vazba nezazni, odvadi
svou praci dobfe. Absence zpétné vazby muze vést k profesni stagnaci zpravatit — vSichni

respondenti by ji proto v né¢jaké formé ocenili.

Prace pro vefejnopravni médium ovlivnila zpravate i v osobnim Zivoté. VSichni respondenti
se shodli na tom, ze by vetejné neméli vyjadfovat své nazory a udrzet si tak svou novinaiskou
objektivitu, kterou v literatufe zduraznuje naptiklad Deuze (2005, s. 448) nebo McQuail
(2016, s. 116). Zpravaii zvazovali svou ucast na jakychkoliv demonstracich, vefejny projev
politickych nazorti nebo piisobeni na socialnich sitich. Vznikla urcitad autocenzura, kterou ale

respondenti vnimali jako soucést prace pro vefejnopravni médium a neoznacili ji za problém.

Ve ¢tvrté vyzkumné otazce jsem se vénovala postupiim prace, které zpravati pouzivaji pii
tvorbé zpravodajskych relaci. Respondenti si vytvofili fadu opakujicich se rutin, které jim
pomahaji jejich praci zrychlit a zjednodusit. Vychazela jsem z kategorizace medialnich rutin
podle Shoemaker a Reeseho (2014, s. 168). Ti pracuji se tfemi Urovnémi — orientace
na publikum, zdroje informaci a organizacni kontext (tamtéz s. 168). Novinafi si pii tvorbé

zprav musi pokladat tyto otazky:
1. Co je ptijatelné pro publikum?
2. Jaky informac¢ni material od zdroji maji k dispozici?
3. Jaké rutinni postupy organizace vytvari, aby mohla zpracovat predkladany material?

Jak vyplyva z pfedchozi vyzkumné otazky, pro zpravare bylo dilezité naplnit hlavni poslani
vetejnopravniho média, kterym je zajem posluchac¢i. Konkrétniho posluchace (zpravaii
je popsali jako osoby se stfednim nebo vysokoskolskym vzdélanim Zijici spi§ ve méstech)
si pfi sestavovani relace predstavovali jen dva respondenti. Pro zbytek byla predstava cilového
posluchace — vzhledem k vysoké poslechovosti stanice — prili§ abstraktni. Relace se tak snazili
koncept zpravodajskych hodnot. Pii rozhodovani otom, jestli zprava bude zafazena
do vysilani, v odpovédich jednoznaéné ptevladala prostorova blizkost a dopad na posluchace.
Uptednostnéni pravé tdchto hodnot vyplyva také z Kodexu Ceského rozhlasu (Cesky rozhlas,

nedatovano a). Na vybér témat mély vliv také dalsi kategorie, mezi které patfila zavaznost,

aktudlnost, negativita, dulezitost urCité osoby nebo relevance. Slo o kombinaci toho,
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jak zpravodajské hodnoty definovali Johan Galtung a Mari Ruge (1965, s. 68—72) a Jorgen
Westerstahl a Folke Johannson (1994, s. 73). VSichni respondenti se zaroven shodli na tom,
7e se pii sestavovani relace fidili svym vnitiFnim pocitem. Tento motiv nedokazali zpravaii
blize popsat a vysvétlit, co pro né v kazdodenni praxi znamena. Na tento problém upozoriuje
Burns (2004, s. 46): ,, Nekdy dokonce tvrdi, Ze , prosté vedi, co maji délat, aniz by o tom
premysleli“. Je to proto, zZe jejich myslenkovy proces, jakmile si jej jednou osvojili, probiha
takrka nevedome. “ Odpovédi ukézaly, Ze si zpravafi internalizovali koncept vnitinich hodnot,
které popisuji praveé prostrednictvim vnitinitho pocitu. Dilezitou udalost (naptiklad pozar
v Ceském Svycarsku) by ,,pocitové® zafadili ve vysilani na prvni misto, protoZe by méla velky
dopad na posluchade. Vnitini pocit se u zpravait prohlubuje s délkou praxe ataké vyse
zminénou spoleCnou piedstavou o zpravodajském vysilani stanice, kterou jsem popsala
v predchozi vyzkumné otazce. Zpravodajské hodnoty a zajem posluchace tedy hraly pti vybéru
témat dualezitou roli, podobné jako ve studii Buckalewa (1974), ktery tvrdil, Ze rozhlasovi
editofi se rozhoduji dle konceptu zpravodajskych hodnot, anikoliv podle svych

individualnich charakteristik.

Se zajmem posluchace pracuje i sendvicova metoda, ktera je typickd pravé pro stanici
Radiozurnal. Jde o zplsob fazeni jednotlivych ptispévkil tak, aby doSlo ke stfidani tézSich
(politika, ekonomika) a leh¢ich (kultura, regiondlni udalost) zprav (Tuchman 1978, s. 48). Cela
relace by tak pro posluchace méla byt pestrd a vyvazend. Jen jedna respondentka uvedla,
ze se pti skladani relaci fidi pouze konceptem zpravodajskych hodnot a svym vnitfnim pocitem.
Dalsi zpravaii vyuzivaji — pokud je to mozné a podobu relace neovlivni zdsadni udalost,

napiiklad zac¢atek valky na Ukrajiné — sendvi¢ovou metodu automaticky.

Jako dulezity prvek se v rozhovorech ukazal ¢asovy tlak. Respondenti se béhem své prace
fidi patnactiminutovymi, pulhodinovymi nebo hodinovymi deadliny. Shoemaker a Vos
(2009, s. 56—57) upozornuji, ze pokud je uzavérka blizka, je gatekeeper limitovan na ty zpravy,
(dle pravidel Kodexu Ceského rozhlasu nejméné ze dvou zdroji), neZ ji pod ¢asovym tlakem
zafadit do vysilani ariskovat tak odvysilani nepravdivé informace (nejcastéji jde o umrti
vetejné zndmych osobnosti). Pti vybéru témat a fazeni relaci maji zpravafi k dispozici n€kolik
typti zdroji. Jde o agenturni servis, predev§im CTK a Reuters. Dal§im zdrojem jsou reportéfi
v terénu a zahrani¢nich postech, zpravodajskd sména a vlastni témata, ktera zpracovavaji
redaktoii jednotlivych redakci — tedy zpravodajska sit’, kterou v odborné literatufe popisuje

Gaye Tuchman (1978, s. 23-27).
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Ackoliv se podle nékterych autorti (napt. Pearson a Kosicki, 2016; Heinderyck a Vos, 2016;
Singer, 2013) koncept gatekeepingu s nastupem novych médiich proménil a vyrazné
ho napftiklad ovlivnila moZnost komunikovat s publikem v redlném cCase, u zpravail jsem vliv
internetu a socialnich siti pozorovala pouze u sledovani konkurence. Souc¢asti newsroomu jsou
televize, na kterych b&zi vysilani jak zpravodajské CT24, tak zahrani¢nich médii — napiiklad
CNN. Zpravarii uvedli, ze pii praci sleduji jiné zpravodajské weby a ucty instituci nebo politikti
na siti Twitter. Pokud je zprava jiného média zaujme, navrhnou jeji zpracovani editoriim. Tento

postup popisuje Bruns (2011, s. 117—121) jako gatewatching.

K organiza¢nim vliviim patfilo piedani smény a informaci piedchozim kolegou, kdy
se zpravafi navzajem informovali o dilezitych udéalostech a zplisobu, jakym o nich ve vysilani
referuji. Dulezité bylo sledovéani proudového vysilani, které by mélo zamezit pouziti stejnych

zvukovych piispévkil kratce po sobé.

V paté vyzkumné otazce jsem se zameétila na aspekty, které ovliviiuji individualni
gatekeeping u jednotlivych zpravairt. Ty se projevovaly predevSim v klidnych dnech, kdy
nebyla jasné definovanad hlavni udalost, ptfipadné ve vybéru regiondlnich zprav nebo tecek

na konci relace.

Z rozhovort vyplynuly tfi okruhy, které ovliviiuji, jestli zprava bude zarazena do vysilani,
pfipadné odehrana v atraktivnim &ase. Slo o osobni vztah k uréitému tématu — napiiklad
prirodni védy, kultura, konkrétni sport. Pokud se n€které z nich objevilo v nabidce, byla vyssi
pravdépodobnost, Ze ho jednotlivi zpravafi, které konkrétni téma zajima, zatadi do vysilani.
V jednom piipadé bylo dulezité ito, ze zprava pochézi z rodného kraje respondenta. Umél

si 1épe predstavit posluchace, kterych se udalost tyka.

Roli hrdlo téma zpravy. VSichni zpravafi uvedli, Ze nemuseli feSit situace,
kdy by do vysilani nezatadili ptispévek, protoze byl proti jejich osobnim hodnotam. Néktera
témata ale nebyla u zpravati piili§ oblibend — $lo o bulvarni informace, nékteré prizkumy

a ankety, prosté vrazdy nebo tfeba zpravy, které by si z posluchact délaly legraci.

Poslednim aspektem byla forma zpracovani. Pokud byl ptispévek napiiklad o otevieni
rozhledny na malé vesnici, ale byl zpracovany zajimavé¢ pro zpravare (kvalita zvuku, ptibeh,
zvukové kulisy) atim padem i posluchace, existovala vyssi pravdépodobnost, ze takovou
zpravu respondenti do své relace zaradi. Prestoze se tato otdzka vénovala individualnim
faktorim v ramci gatekeepingu, byl zde patrny diraz na poslucha¢e anaplnéni jeho

z4jmu a o¢ekavani.
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Z.aveér

V diplomové praci jsem se veénovala zpravaiim na celoploSné vefejnopravni stanici
Radiozurnal. Mym cilem bylo zmapovat jejich roli ve vysilani této stanice a popsat faktory,
které je pfi vybirani zprdv a sestavovani zpravodajskych relaci ovliviiuji. Tématu jsem
se vénovala také v kontextu organiza¢ni struktury Radiozurnalu a zpravodajského newsroomu

Ceského rozhlasu. Hlavnim teoretickym konceptem celé prace byl gatekeeping.

V prvni kapitole jsem piedstavila nékolik pfistupti, véetné promén gatekeepingu ve 21. stoleti.
Pti formulaci vyzkumnych otazek jsem vychazela pfedevs§im z hierarchického modelu vlivl
podle Shoemaker a Reeseho (2014). V prvni kapitole jsem se také vénovala moznému pojeti
novinaiské profese a jejim zdsaddm a nabidla jsem rizné pohledy na fungovéni a organizaéni
strukturu redakci, v€etné srovnani britského a némeckého pfistupu k organizaci novinaiské
prace. Ve druhé kapitole teoretické Casti jsem se zaméfila na definici pojmu zpravodajstvi
a jeho specifikiim v rozhlasovém vysilani. Vénovala jsem se také Ceskému rozhlasu a jeho

ukotveni v ¢eském medialnim a legislativnim systému.

Pro zodpovézeni stanovenych cili jsem zvolila kvalitativni ptistup, konkrétné¢ metodu
polostrukturovanych rozhovorti. Téch se zG¢astnilo celkem dvacet respondentli. Nejprve jsem
mluvila s pracovniky centralniho zpravodajského newsroomu — za kazdou pozici jsem vybrala
jednoho zastupce. Celkem se jednalo o jedenact zaméstnancti, tyto rozhovory mi pomohly
popsat organizac¢ni strukturu newsroomu a stanice Radiozurnal. Druhou skupinu tvotili zpravari

stanice Radiozurnal vCetn¢ externich spolupracovnikii. Celkem §lo o devét respondentt.

V prvni vyzkumné otdzce jsem popsala vznik zpravodajstvi stanice Radiozurnal, véetné
zpusobu, kterym do tvorby vstupuji zpravafi. Zameéfila jsem se predevSim na pozice
v centralnim zpravodajském newsroomu, protoze je to misto, odkud zprévati pracuji. Stanice
Radiozurnal funguje pod divizi Zpravodajstvi. Ta prostfednictvim tematickych redakci
(domaci, zahrani¢ni, kulturni atd.) anewsroomu zajiStuje vyrobu zpravodajského
a publicistického obsahu piedevsim pro stanice Cesky rozhlas Plus, Radiozurnal a &asteéné také
pro dali rozhlasové stanice. Zakladem pro fungovani zpravodajstvi byly v Ceském rozhlase
porady a planovani, které se konaly v pravidelném dennim, tydennim a mési¢nim rytmu. Porad
se zpravidla ucastnili editofi, vedouci redakci, $éfeditofi, kteti rozhodovali o vybéru témat
a zpusobu zpravodajského pokryti konkrétnich udalosti. Zadana témata zpracovavali reportéti
v terénu, jednotlivych redakcich nebo newsroomu (sména, ptiloznik). Hotové piispévky

se schazely u koordinatorti v newsroomu, kde prochazely né¢kolikanasobnou kontrolou (kromé
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koordinatori se do kontroly zapojili také editofi, ktefi maji odpovédnost za celé vysilani)
a po schvaleni se dostaly ke zpravafim. Ti do procesu vyroby zpravodajstvi vstoupili jako
posledni a jejich ukolem bylo vyslednou préaci prezentovat posluchactim. Detailni popis
fungovani newsroomu ve vefejnopravnim rozhlasovém zpravodajstvi povazuji za jeden

z ptinost této diplomové prace.

Ve druhé vyzkumné otdzce jsem se vénovala pozici zpravaii v rdmci stanice Radiozurnal.
Kromé prezentace zprav poslucha¢im maji zpravati jako gatekeepefi vliv na vybér témat
a ve spolupraci s editory rozhoduji o fazeni jednotlivych zprav do relaci. Rozhovory ukazaly
dva aspekty — prvnim byly profesni pozadavky na roli zpravait ze strany vedeni stanice. Patfil
k nim bezvadny hlasovy projev, kolegialita, vzdélani nebo piehled o spoleCenském déni.
Druhym aspektem byl pohled samotnych zpravait na svou roli, a to prostiednictvim miry
novinarské autonomie. VSichni respondenti ji shodné oznacili za velmi velkou, u kazdého
zpravaie byla ale mira autonomie odli$na. Zalezelo na vztazich a osobnosti konkrétniho editora
a vzajemné diivéfe mezi zpravafem a editorem, kterd se prohlubuje s délkou praxe zpravare.

Cim déle ted ravar pro stanici pracuje, tim vet$i miru autonomie pocit'uje.
9

Ve tieti vyzkumné otazce jsem zkoumala vliv organizace na praci zpravaiid. VSichni
respondenti se shodli, ze pti vybéru témat i skladani relace pro né byl dillezity zajem posluchace
— jde ojedno z hlavnich poslani vetfejnopravniho média. Zpravati se pii praci museli fidit
nékolika dokumenty, mimo jiné Kodexem Ceského rozhlasu (Cesky rozhlas, nedatovano a).
Ten v organizaci stanovuje zasady novinaiské prace — patii mezi né naptiklad pozadavek
na objektivitu, vyvazenost, pestrost nebo dvoji kontrolu. Sdilenim a dodrZovanim téchto hodnot
vznikla u zpravafti a celého newsroomu kolektivni pfedstava o podobé€ vysilani a toho, co chtéji
posluchaci slyset. Do vysilani tak naptiklad nezatazovali n¢ktera témata (prosté vrazdy nebo
bulvar). Tuto piedstavu ziskavali nove ptichozi zpravaii, kteti se zptisobu vybéru témat a fazeni

relaci ucili pozorovanim sluzebné starSich kolegt.

Ve ctvrté vyzkumné otazce jsem se vénovala postuptim prace v podobé medialnich rutin,
které si zpravati vytvorili, aby se Iépe vyrovnali s casovym tlakem v podobé pravidelnych
deadlind. Slo naptiklad o sledovani proudového vysilani nebo piedani smény a aktualniho déni
s odchazejicim kolegou. V této Casti prace se ale znovu projevil fakt, ze zpravati povazovali
za dilezity zajem posluchace. Pti sestavovani relaci se fidili kombinaci zpravodajskych hodnot
na posluchace) a vnitiniho pocitu — tedy zkuSenosti a intuice, kterou pii své praci pouzivali

vSichni zpravafi, sami ale nedokazali pojem ,,vnitini pocit* konkrétn¢ definovat. Z analyzy

73



rozhovort vyplynulo, Ze §lo o spojeni internalizovanych vnitfnich hodnot, délky praxe
na pozici zpravare, vytvoreni spole¢né predstavy o vysilani s kolegy a kolektivni predstavy
o tom, co by poslucha¢ chtél slySet. Se zdjmem posluchace pracovala také sendviCova metoda
— zpusob tazeni relaci, kdy se stiidaly tézké (politika, ekonomika) zpravy s leh¢imi (kultura),

aby vysledna relace byla pro posluchace pestra a zajimava.

V paté vyzkumné otazce jsem se vénovala individudlnim faktortim, které ovlivitovaly praci
zpravatl. Ty se projevily nej€astéji v situacich, kdy nebyla jasné stanovend hlavni zpravodajska
udalost (naptiklad o vikendu) nebo pii vybéru posledni, odleh¢ené zpravy na zavér relace.
Zpravaii v takovych pfipadech inklinovali k t¢ématim, ktera jim byla blizka v osobnim zivoté
(kultura, véda, sport). V této Casti se opét projevil zajem posluchace — existovala témata, ktera
se do vysilani nezaradila (bulvar, prosté vrazdy, n¢které prizkumy), protoze z pohledu zpravait
nemély na posluchace zadny dopad. S tim souvisela iforma zpracovani — respondenti
do vysilani radéji zatadili pfispévek z menSiho mésta, ktery sice mél dopad jen na omezeny
pocet obyvatel, ale spliioval zpravatfovu pfedstavu o tom, jak by méla vypadat atraktivni zprava

pro posluchace (kvalitni zvuk, kulisy, zajimavy piib&h).

Vyzkumné téma by bylo mozné dal rozpracovat a doplnit napiiklad o zGcastnéné
pozorovani, které by ovéfilo vypovédi jednotlivych respondentli a Cetnost a intenzitu
zminénych jevl. Rozhovory ukézaly, ze roli zpravaii kromé profesnich pozadavki formuje
také mira jejich autonomie. Ta byla u kazdého respondenta odliSna a zavisi na vztahu s editory
a jejich vzajemné divéfe, ktera se prohlubuje délkou pisobeni zpravatii na stanici RadioZurnal.
Téma by bylo moZzné rozsitit o rozhovory se vS§emi editory stanice a jejich pohled na vybér
témat a fazeni relaci. Takovy vyzkum by mohl blize definovat, do jaké miry osobni vztahy
podobu zpravodajstvi ovliviiuji. Pro respondenty byly rovnéz dilezité hodnoty a novinaiské
zasady, které vefejnopravni organizace vyjadfuje prostfednictvim nckolika legislativnich
dokumentli. Pozadavky naptiklad na vyvéazenost, objektivitu a naplnéni vefejného zajmu jsou
tedy definovany zakonem. M4 prace ukazala, ze pro zpravaie byl dulezity predevSim zdjem
posluchace, ktery se projevoval v fazeni a vybéru témat. Dosavadni znalosti o fungovani
vefejnopravnich médiich by rozsifila prace, které by se vénovala aplikaci legislativnich
pozadavkl do kazdodenniho vysilani naptiklad z pohledu jednotlivych pozic v centralnim
newsroomu. Vhodnym néstrojem by mohla byt kombinace hloubkovych rozhovort,

zucCastnéného pozorovani a obsahové analyzy.
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Summary

In my thesis I focused on the news presenters at the public broadcaster Radiozurnal which
is part of Czech Radio. My aim was to map their role in the station's broadcasting and to describe
the factors that influence them in the processes of the selection of news and the compilation
of news reports. I also mentioned the topic in the context of the organizational structure
of Radiozurnal and the newsroom of Czech Radio. The main theoretical concept of the whole
thesis was gatekeeping. In the first chapter I presented several approaches, including the
transformations of gatekeeping in the 21st century. In formulating the research questions, I drew
primarily on Shoemaker and Reese's (2014) hierarchical model of influence. In the first chapter
I also explored possible conceptions of the journalism profession and its principles and offered
different perspectives on the functioning and organizational structure of newsrooms, including
a comparison of British and German approaches to the organization of journalistic work. In the
second chapter of the theoretical part, I focused on the definition of the concept of news and its
specificities in radio broadcasting. I also focused on Czech Radio and its anchoring in the Czech

media and legislative system.

I chose a qualitative approach, specifically the method of semi-structured interviews,
to answer the set objectives. A total of twenty respondents took part in these interviews. First,
I interviewed the staff of the central newsroom — I selected one representative for each position.
There were eleven employees These interviews helped me to describe the organizational
structure of the newsroom and the Radiozurnal station. The second group consisted of the
Radiozurndl newsroom staff, including external collaborators. In total, there were

nine interviewees.

In the first research question, I described the organizational structure of the Radiozurnal
newsroom, including the way in which the news presenters enter the production process.
I focused primarily on positions in the central newsroom, as this is where the reporters work
from. The Radiozurnal station operates under the Newsroom division. It produces news and
journalistic content mainly for Czech Radio Plus, Radiozurnal and partly for other radio stations
through thematic editorial offices (domestic, foreign, cultural etc.) and the newsroom. The basis
for the functioning of the newsroom at Czech Radio was meetings and planning, which took
place on a regular daily, weekly, and monthly basis. As a rule, the meetings were attended
by editors, heads of editorial offices, and chief editors, who decided on the choice of topics and

the manner of news coverage of specific events. The assigned topics were handled by reporters
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in the field, in individual newsrooms or in the central newsroom. The coordinators brought
the finished news into the newsroom, where they thoroughly checked them (editors, who have
responsibility for the entire broadcast, were also involved in the checks) and once approved,
reached the news presenters. They were the last to enter the news production process and their
task was to present the final work to the audience. I consider the detailed description of the
newsroom organizational structure in public radio news broadcast to be one of the main

contributions of this thesis.

In the second research question, I focused on the position of new presenters within the
Radiozurnal station. In addition to presenting the news to the listeners, the news presenters
as gatekeepers have an influence on the selection of topics and in cooperation with the editors,
decide on the order of individual news items in the sessions. The interviews revealed two
aspects — the first was the professional requirement for the role of news presenters by the station
management. These included having an impeccable voice, being friendly, being educated, and
having an overview of the current events. The other aspect I was interested in was the view the
news presenters hold about their roles when it comes to their own journalistic autonomy.
All respondents consistently described it as very high, but the degree of autonomy varied from
one reporter to another. It depends on the relationships and personality of the editors as well as
the mutual trust between news presenters and editors, which deepens with the length
of experience of the news presenters. Thus, the longer a news presenter works for a station, the

greater the degree of autonomy he or she feels.

In the third research question, I investigated the effect of the organization on the work
of the reporters. All respondents agreed that the interest of the listener was important to them
when it comes to selecting topics and composing the session. This is one of the main missions
of public service media. In their work, news reporters must follow several documents, including
the Code of the Czech Radio. This sets out the principles of journalistic work within the
organization — these include, for example, the requirement for objectivity, balance, diversity,
and double-checking. By sharing and adhering to these values, the reporters and the entire
newsroom have developed a collective idea of the shape of the broadcast and what listeners
want to hear. Thus, for example, some topics (murders or tabloid stories) are not included in the
broadcast. The newsroom newcomers take this process up from the senior colleagues by way

of observing.

In the fourth research question, I looked at the workflows in the form of media routines that

reporters have developed to better cope with the time pressure of regular deadlines,
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for examples a stream of news or handing over a shift to a colleague. This part has shown that
the news presenters are guided primarily by the interests of their listeners. In constructing
sessions, they are guided by a combination of news values (respondents identified geographical
proximity and the anticipated impact of the event on the listener as the most important) and
their gut feeling (that is, combination of acquired experience and intuition, which all news
presenters use but were not able to define specifically). Analysis of the interviews revealed
it as a combination of internalized news values, length of experience as a reporter, the creation
of a shared idea of the broadcast with colleagues, and an idea of what the listener would like
to hear. The “sandwich method” also captures the listeners’ interest well. This is a specific way
of sequencing sessions, alternating hard news (for example politics or economy) with soft news

(for example cultural news).

In the fifth research question, I looked at the individual factors that influence the work
of news presenters. These were shown most often in the situations where the main news event
was not clearly identified (for example, during weekends) or in the selection of the last, lighter
news item at the end of a session. In such cases, newscasters tend to focus on topics that are
close to their personal lives (culture, science, sports). Again, this part reflects the listener's
interests — there are some topics that are not included in the broadcast (tabloids, simple murders,
some polls) because from the reporters' point of view they have no impact on the listeners. This
is also related to the format — respondents prefer to include a story from a smaller town that has
an impact on a limited number of inhabitants but meets the reporter's idea of what an attractive

news story should look like to the audience (good sound or interesting story).

The research topic could be further developed and supplemented, for example,
by participant observation in order to verify the statements of individual respondents and the
frequency and intensity of the phenomena mentioned. The interviews revealed that the role of
news reporters is shaped by the degree of their autonomy in addition to their professional
requirements. This varies among respondents and depends on the relationship with the editors
and their mutual trust, which is deepened by the length of time the reporters have worked at
Radiozurnal. The topic could be expanded to include interviews with all the station's editors
and their views on the selection of topics and the ordering of sessions. Such research could
further define the extent to which personal relationships influence the shape of news coverage.
Also important for the respondents were the values and journalistic principles expressed by the
public service organization through several legislative documents. The requirements of balance,

objectivity and fulfilment of the public interest are therefore defined by law. My work shows
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that the listener's interest is of primary importance to the reporter, which is reflected in the order
and selection of topics. The issue of public service media would be expanded by work that looks
at the application of legislative requirements to everyday broadcasting, for example from the
perspective of individual positions in the central newsroom. A combination of semi-structured

interviews, participant observation and content analysis could be an appropriate tool.
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Priloha €. 1: Ramcova struktura rozhovoru — prvni skupina respondentii
Obecné

e Jak dlouho pracujete v médiich?

e Jak dlouho pracujete pro Cesky rozhlas?
e Pracoval/a jste piedtim jinde?

e Jaké je vaSe vzdélani?

Kontext organizace

e Miuzete popsat, co vSechno to obnasi?
e Miuzete popsat hierarchii newsroomu z vaseho pohledu?
e S kym musite spolupracovat?
e Jak spoluprace probiha?
e Jakou roli ma vase pozice?
Medialni rutiny
e Jak vypada vase bézna sména?
e Mite néjaké porady?

e Jak dlouhé jsou vase smény?

92



Priloha ¢. 2: Ramcova struktura rozhovoru — druha skupina respondenti
Obecné

e Jak dlouho pracujete v médiich?

e Jak dlouho pracujete pro Cesky rozhlas?
e Pracoval/a jste piedtim jinde?

e Jaké je vaSe vzdélani?

Kontext organizace

e Zastavate pozici zpravaie, mizete popsat, co vSechno to obnasi?
e Miuzete popsat hierarchii newsroomu z vaseho pohledu?
e S kym musite spolupracovat?
e Jak spoluprace probiha?
e Ovliviluje vasi praci to, Ze pracujete pro vefejnopravni médium?
e Jakou roli ma vase pozice?
e Mate predstavu o cilovém posluchaci?
e Prizplsobujete tomu potadi zprav?
e Jak vnimate miru své autonomie?
Medialni rutiny
e Jak vypadd vaSe bézna sména?
e Co udélate jako prvni, kdyz pfijdete do prace?
e Jak si koordinujete praci?
e Mite néjaké porady?
e Jak dlouhé jsou vase smény?
e Jak casto slouzite?
e Co/ Kdo jsou zdroje pro vase zpravy?
e Sledujete, co se objevuje u konkurence?
e Ovlivni to néjak vase zafazeni udalosti do zprav?
e Jak casté jsou deadliny?
e Kolik ¢asu mate na zpracovani jedné zpravodajské relace?

e Jste pod Casovym tlakem? Ovliviiuje to vas vybér udalosti, které zaradite do zprav?
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Individualni gatekeeping

e Podle ¢eho si vybirate, jakou zpravu do vysilani zaradite?

e (o jsou rozhodujici kritéria?

e Mate né&jaké pro tvorbu relaci interni pravidla/ptirucku?

e Jak ma podle vés dobra rozhlasova zprava vypadat?

e Vybirate si nékdy nékteré zpravy podle toho, co vas bavi v osobnim zivote?

e Musi byt stejny pocet zprav z domaci, zahrani¢ni sportovni, kulturni redakce?
e Ridite se kodexem i v osobnim Zivot&?

e Je rozdil v tvorbé jednotlivych zpravodajskych relaci?

e Rozhodujete o potadi zprav jenom vy nebo jesté nékdo dalsi?

e PiSete si nékdy zpravy sam/a? V jakych ptipadech?

e Kontrolujete faktickou spravnost zprav?

e Rozdélujete n€jak zpravy podle jejich zdvaznosti ¢i témat do kategorii? Proc?
e Ma jejich kategorie vliv na zatazeni do zprav?

e Kdo rozhodne o tom, jestli a v jakém potadi se zprava odvysila? Miizete to ovlivnit?
e Dostavate zpétnou vazbu?

e Je n¢jaké téma, které byste do vysilani nezaradila, protoze to neni v souladu s vaSimi
hodnotami (pfestoze Kodex to pfimo nezakazuje)?

¢ Byla n¢kdy n¢jaka kauza, o které si myslite, Ze se neméla vysilat? Proc?
o Jaké vlastnosti musi mit dobry zpravai?

Rekapitulace

e Zkuste mi znovu popsat proces vytvareni relace
e Podle ¢eho se rozhodujete, Ze se zprava zaradi do vysilani?

e Je néco, co vas béhem rozhovoru ke gatekeepingu napadlo a chtél/a byste dodat?
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Priloha €. 3: Vzor informovaného souhlasu s rozhovorem
Souhlas se zpracovanim osobnich udaji

Dnes jsem poskytl/a rozhovor Gabriele Galové, studentce oboru Medialni studia na FSV UK v
ramci vyzkumu pro jeji diplomovou praci s nazvem Role zpravari v rozhlasovém
zpravodajstvi, pripadova studie CRo Radiozurndl (dale jen vyzkum). Rozhovor bude nahravan
a informace, jez v rozhovoru sd€lite, mohou byt pouZity pro potieby Vyzkumu.

e Pro tento ucel smi byt tento rozhovor zpracovavan jen v anonymizované podob¢ bez
souvislosti s mym jménem a kontaktem na moji osobu. V ptipadé, Zze uryvky z tohoto
rozhovoru budou soucasti publikaci nebo vetfejnych prezentaci vysledki vyzkumu smi
byt uvedeny jen v anonymizované podob¢ bez mého jména a souvislosti s moji osobou.

e Po ukonceni vyzkumu a dokonceni diplomové prace, tento rozhovor smi byt
archivovan a tim zprostiedkovan pro ucely jinych vyzkumi a dalSich badatelq, ale
pouze v anonymizované podobé¢, bez spojeni s mym jménem a s moji osobou.

e Na zdklad¢ tohoto souhlasu smi byt mé yméno, adresa a osobni tidaje obsazené v tomto
rozhovoru zpracovavany nejdéle 2 roky. Pot¢ smi byt vyuzivany podle zakona ¢.
97/1974 Sb. o archivaci.

Informovany souhlas s rozhovorem

Byl/a jsem informovén/a, Ze i¢elem diplomové prace Gabriely Galova je vyzkum o fungovani
zpravart na stanici Radiozurnal. Prohlasuji, Ze jsem Cetl/a cely vySe uvedeny text a porozumél/a
jsem jeho smyslu. Souhlasim s moji Gcasti v uvedeném vyzkumném projektu a rozumim, ze
mohu souhlas odmitnout, pfipadné svobodné a bez udéani ditvodii z ucasti odstoupit. Byl/a jsem
informovan/a, ze:

e Mam pravo pozadovat ptistup k osobnim tdajim tykajicim se mé osoby, jejich opravu
nebo vymaz, poptfipad¢ omezeni zpracovani.

e Mam pravo tento souhlas se zpracovanim osobnich tdaji kdykoliv odvolat, aniz by mi
za to hrozila jakékoliv sankce ¢1 znevyhodnéni, a to ozndmenim na elektronickou adresu
necas@fsv.cuni.cz, ptipadné€ jinou formou na kontaktni iidaje pro zpracovani osobnich
udaju.

e Vim, ze mohu rozhovor z jakychkoliv diivodl pterusit a svlj souhlas s rozhovorem vzit
zpét. Byla mi nabidnuta moznost ziskat prepsany rozhovor k autorizaci a vysledny text
v elektronické podobé ke komentari.

Kontaktni udaje na vedouciho diplomové prace/vyzkumu a pro zpracovani osobnich tdaju:
PhDr. Vlastimil Necas, Ph.D., Fakulta socidlnich véd Univerzity Karlovy, Smetanovo nabiezi
6, Praha 1, 110 00, 222 112 209, mail: necas@fsv.cuni.cz

Datum:

Jméno:
Podpis:
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Priloha ¢. 4: Tabulka kategorii a subkategorii

Zpravodajstvi

Popis pozic

Spoluprace s kolegy

Porady

Planovani

Zdroje

Vybér témat

Role zpravare

Profesni pozadavky

Pozice zpravaie

Talent

Osobnost editora

Mira autonomie

ZkusSenost / Délka
praxe

Duvéra

Individudlni povaha

Medialni
organizace

Publikum

Nezavislost

Veftejna sluzba

Orientace na zisk

Pocet zaméstnancu

Spole¢na predstava o

Medialni rutiny

vysilani
Kodex Zauceni kolegti
Autocenzura
Absence zpétné vazby a
porad
Organizacéni vlivy
Zpravodajské hodnoty
D¢élka praxe
Internalizované
Razeni a skladba relaci Vnitini pocit zpravodajske
hodnoty
Spolecné predstava
o vysilani
Sendviova metoda
Zdroje
Publikum
Vybér tématu Vnéjsi vliv Sledovani
konkurence
Casovy tlak

Individualni
faktory

Osobni zajem

Téma zpravy

Forma zpracovéni
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