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Abstrakt

Nazev:

Cile:

Metody:

Vysledky:

Syndrom vyhoteni u profesionalnich sportovct v kolektivnich sportech

Hlavnim cilem diplomové prace je zjistit pfitomnost projevll syndromu
vyhoteni a engagementu v kolektivnim profesiondlnim sportu a zkoumat
jejich vazbu na socialni prostiedi utvarené spoluhraci, trenéry a SirSim
okolim a dal§i vybrané proménné (motivace, sklon k perfekcionismu

apod.).

Vyzkum byl realizovan prostfednictvim elektronického dotazovani.
Dotaznik se sklada ze 7 samostatnych ¢asti, z nichz kazda je zaméfena
na jeden ze zvolenych prediktori burnoutu a engagementu.
Byl distribuovan mezi profesionalni hrace a hracky volejbalu (extraliga),
hokeje (Chance liga a 2. liga) a hazené (extraliga). Celkem se vyzkumu
zucastnilo 102 profesionalnich sportovci. Ziskana data byla zpracovana

pomoci popisné statistiky a korela¢ni a regresni analyzy.

Ziskané vysledky poskytuji piehled vazeb mezi vybranymi disledky
— burnout (vyhofenim) a engagement (zaujetim), a zvolenymi prediktory,
kterymi jsou druhy motivace, cile snazeni, perfekcionismus, motivacni
klima vytvafené trenérem a tymova koheze. Byly potvrzeny obecné
predpoklady vztahli engagementu a vnitini motivace, a naopak burnoutu
s vnéjsi motivaci a ji pfibuznou introjektovanou regulaci. Zkoumani cilii
snazeni odhalilo, Ze s engagementem se pozitivné poji orientace na kol
a stejné tak orientace na ego, u které se ocekavalo, Ze se bude mit pozitivni
vazbu sburnoutem. Byla prokazdna souvislost mezi spolecensky
pfedepsanym perfekcionismem a burnoutem, zniz plyne, Ze vysoka
oCekavani okoli maji na jedincovo sportovni prozivani negativni vliv.
Motivaéni klimata vytvafena trenérem lze rozdélit na dveé skupiny.
Prvni mé pozitivni souvislost sengagementem a zahrnuje prostredi
podporujici autonomii, klima socidlni a zamfené na ukol. Tato prostredi

podporuji participacni roli jedince vrozhodovani a je mu ponechana



kontrola nad svym chovéni. Druh4 skupina se pozitivn€ poji a burnoutem
a jednd se o klima zaméfené ne ego a kontrolujici motivacni klima,
kterd jsou charakteristickd direktivnim piistupem trenéril, zastraSovanim

a tresty.

Kli¢ova slova: syndrom vyhofeni, motivace, sportovni prostiedi, podpora, tymova

koheze, zaujeti



Abstract

Title:

Objectives:

Methods:

Results:

Burnout Syndrome in Professional Team Sports

The aim of this study is to assess a prevalence of burnout syndrome
and engagement in team professional sports and explore relationships
between burnout and engagement and social resources and demands
produced by teammates, coaches, and global sport environment and other

selected variables (motivation, perfectionism etc.).

The research was carried out by means of an electronic survey.
The questionnaire was constructed from 7 separate questionnaires,
each focusing on one of the selected predictors of burnout and engagement.
It was distributed to professional male and female players of volleyball
(extra-league), hockey (Chance League and 2nd League) and handball
(extra-league). A total of 102 professional athletes participated
in the study. The obtained data were processed using descriptive statistics

and correlation and regression analysis.

The results provide an overview of the relationships between burnout
and engagement and the selected predictors, which are types of motivation,
effort goals, perfectionism, coach-created motivational climate, and team
cohesion. The general assumptions of the relationships of engagement
and intrinsic motivation, and conversely burnout with extrinsic motivation
and its related introjected regulation, were confirmed. Examination
of effort goals revealed that task-orientation was positively associated with
engagement, as was ego -orientation, which was expected to be positively
associated with burnout. A link between socially prescribed perfectionism
and burnout was demonstrated, suggesting that high environmental
expectations have a negative effect on an individual's sport experience.
The motivational climates created by the coach can be divided into two
groups. The first is positively related to engagement and includes
an  autonomy-supportive, social and  task-oriented climate.

These environments promote the individual's participatory role in decision



making and he or she is left in control of their behaviour. The second group
is positively related to burnout and involves ego-oriented and controlling
motivational climates that are characterized by directive coaches,

intimidation and punishment.

Keywords: burnout syndrome, motivation, sports environment, support, team

cohesion, engagement
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1 Uvod

Nézor, ze je sport pouze volnocasovou aktivitou byl jiz pfekonan a v dne$ni moderni
spoleCnosti se stavd nedilnou soucasti spolecenského Zzivota. Ma velmi dulezitou
schopnost lidi stmelovat v diisledku emo¢niho zapaleni pro sportu, slouzi jako prostiedek
socializace a spolupodili se na tvorbé hodnot spolecnosti. Vyznamna sportovni utkani
se staly jedinecnou spolecenskou akci, kde se schazi desetitisice fanouskl a ptiznivca

sportu, aby se svym oblibenym klubem zaZili napéti a vyhru.

Soucasti sportovniho Zivota je ale i prohra a rozdilné nazory fanouskti na jednani trenért,
vedeni klubu, herni sestavy hract leckdy vedou ke konfliktim. S utkanimi se ¢asto poji
konzumace alkoholu a formovani problémovych skupin, ktefi své zklamani

ze sportovniho neuspéchu fesi nevhodnym chovéanim.

Vzhledem ke své rostouci masovosti a komercionalizaci s sebou sport nese i mnoho
dalSich negativnich aspektli, zejména v podobé zvySujiciho se tlaku na sportovce,
nebot’ vitézstvi v utkanich, soutézich apod. pfinasi pro kluby velké finan¢ni piinosy
a prestiz. Uspésny klub je atraktivni pro sponzory, na kterych jsou kluby &asto existenéné
zavislé. Ze strany klubil je tak pochopitelnou reakci zavadéni intenzivnéjSich tréninkt
a metod, které dovedou tym za kazdou cenu k vitézstvi bez ohledu na vedlejsi dopady

tohoto pfistupu.

Sportovci jiz nejsou jen hraci, ale stdvaji se z nich celosvétové hvézdy, idoly mladeze
a vyznamni aktéfi sféry Soubyznysu. Vn&jsi podnéty tlak na sportovce jesté zvySuji,
nebot’ na svych zadech nesou oc¢ekavani nejen ze strany klubu a trenéra, ale i fanouskt
nebo celé zemé€. Pokud hrac¢ selze ztrati pfizeit fanouskd a mulze byt posSkozena

jeho povest.

Mnohdy se zapomind, ze sportovci nejsou jen prostredky pro zabavu divakl a fanouskl
&i piliv penéz klubd. Jsou pouze lidé, i kdyZ je sport jejich povolanim. Casto jsou
ptehlizeny varovné signaly, které ukazuji, Ze sportovec balancuje na hranici svych sil,
nebot’ nedokdze dostat pozadavkiim a tempu, které se od néj ocekdva. Neni vyjimkou,
ze se sportovci uchyli k dopingu nebo jinym prostiedklim, aby stimulovali své vykony
astejn¢ tak muze jedinec velmi snadno dojit do stddia kompletniho zhrouceni.
Zejména v disledku vzristajiciho tlaku na sportovce a dynamiky sportovniho prostredi
si myslim, ze je dllezité se podrobnéji vénovat syndromu vyhoteni u sportovci, nebot’

pokud naroky dale porostou domnivam se, ze i frekvence se burnoutu bude zvySovat.



2 Teoreticka vychodiska prace

V teoretické Casti prace se budu zabyvat nékolika aspekty, které jsou klicové

pro problematiku vyhoteni, jeho projevi, pfi€in a dalSich ovliviiujicich faktort.
2.1 Burnout

Podle Ktivohlavého (1998, s. 49) je burnout neboli syndrom vyhoteni ,,konecnym stadiem
procesu, pri nemz lidé, kteri se hluboce emocionalné nécim zabyvaji, ztrdaceji své piivodni
nadseni (sviij entusiasmus) a svou motivaci (své vlastni hnaci sily).” Jednd o stav
télesného, emocionalniho a mentalniho (duSevniho) vycerpani, ke kterému dochazi
v disledku dlouhodobého ptsobeni mimorddné emociondlné néaro¢nych situaci

(Ktivohlavy, 2012).

Pojem burnout byl poprvé pouzit v 70. let 20. stoleti némeckym psychoanalytikem
Herbert Freudenbergerem, ktery se veénoval vyhofeni pracovnikii a dobrovolnikl
pracujicich v americkych bezplatnych klinikach. Sam si pravdépodobné stavem vyhoteni
prosel, coz ho vedlo k jeho hlubs§imu zkoumani. Pro tyto Gcely vytvofil i vlastni dotaznik

slouzici k rozpoznani varovnych signalt burnoutu (Honzak, 2013).

Syndromu vyhoteni se v podobné dobé jako Freudenberger vénovala i psycholozka
Christina Maslachova. Na rozdil od Freudenbergera nebyla klinickou, ale socialni
psycholozkou a zjistovala, jak zvladaji 1idé emocné vypjaté situace ve svém povolani
a burnout povazovala za dlouhodobé vyc€erpani plynouci z pracovniho vypéti (Schaufeli

a kol., 1993).

Od t¢ doby probéhlo mnoho vyzkumil s tématikou vyhoteni, nicméné jednotna definice
stale neexistuje, ackoliv se ve vSech prolinaji podobné znaky jako je pfitomnost

negativnich emoci a postojil, depersonalizace a podobné¢ (Jeklova, Reitmayerova, 2006).

V Cesku se zaéali odbornici zabyvat problematikou vyhoteni na prelomu 80. a 90. let
20. stoleti. Cesti autoii Kebza a Solcova (2003, s. 9) charakterizuji burnout syndrom
jako ,reakci na chronicke interpersonalni stresory v zaméstnani, nebo jako situacné

indukovanou reakci, nebo téz jako posledni fazi stresové odpovédi, tedy fazi vycerpani.*

Pohled Korunky a kol. (2010) je takovy, Ze burnout je vysledkem nerovnovahy mezi tim,
kym ¢loveék je a kym byt musi nebo by byt mél. Symbolizuje pokles vlastni hodnoty,
distojnosti a vile. Ve vysledku predstavuje rozklad lidské dusSe. Stejné jako je tomu
u definice Ktivohlavého (2012) fikaji i tito autofi, Ze vyhoteni se §ifi zvolna v prub&hu
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nékolika mésict i let a dostava jedince do sestupné spirdly, ze které je obtizné najit cestu

Zpét.

Maslachova (2003) vychazi z teorie, Ze syndrom vyhoteni je tvofen tfemi dimenzemi,

kterymi jsou:

e kompletni emocionalni vycerpani,
e depersonalizace,

e pokles vykonnosti.

Za osoby nachylné k vyhoteni povazuje jedince, ktefi jsou v disledku svého povolani
v Castém a intenzivnim kontaktu s jinymi lidmi. Prace, kterd je emocionalné narocna,
podminuje vys$si emocni zainteresovanost a ta je divodem pro vysoké pracovni nasazeni.
Po ptekonani tinosné miry pracovniho natlaku mé jedinec tendenci uniknout od zatézové
situace, coz se projevuje depersonalizaci. Postupné opada uspokojeni z vykonavané prace

a tim klesa vykonnost a efektivita prace (Maslachova, 2003).

Z tohoto modelu vychazi i dal§i autofi, ktefi knému vSak pfistupuji jinak
nez Malslachovd. Napiiklad Golembiewski (1996) pracuje se stejnymi oblastmi,
ale za kli¢ovou povazuje depersonalizaci. Ustup ¢lovék od stresové, zatézové situace
podle néj vede k poklesu osobni vykonnosti a ta prameni v emocni vycerpani.
V tomto pojeti hraje hlavni roli subjektivni hodnoceni a vnimani zatézujicich Cinitelt,
zatimco Maslachovd vychdzi spiSe z objektivné hodnocené stresové zatéze daného

pracovniho prostiedi.

Dalsi teorii pojednavajici o syndromu vyhoteni je procesualni model, ktery je postaven
na tom, Ze vyhofeni vznika v dasledku nerovnovahy mezi uspokojenim, vnimanym

pfinosem z odvedené prace a tim, co ¢lovék do ¢innosti investoval (Gold, Roth, 1993).

Kebza a Solcova (2003) shrnuli zasadni poznatky z dostupnych definici a pojeti

syndromu vyhoteni do péti bodu.

1. Vyhoteni je psychicky stav, kdy ¢lovek proziva vycerpani.

2. Jsou k nému nejnéchylné&jsi osoby pracujici v profesich, u nichz je hlavni naplni
prace s lidmi.

3. Tvofi ho mnoho pfedevsim psychickych symptomd, avSak mé piesah i do fyzické
a socialni oblasti.

4. Usttedni slozkou vyhofeni je emoéni vy&erpani, kognitivni opotfebeni a &asto

1 fyzicka tnava.



5. VSechny tyto slozky prameni z chronického stresu.

2.1.1 P¥iciny syndromu vyhoveni
Kebza a Solcova (2003) popisuji tii hlavni oblasti, ve kterych se syndrom vyhofeni

projevuje. Jedna se psychickou, fyzickou a socialni sféru.

Do psychické roviny jsou zahrnuty jedincovy pocity, smutek, negativni a cynické postoje,
sebelitost, nedostatek uznani a pocity beznadéje az frustrace. V dusledku téchto
negativnich emoci klesa jedincova aktivita, kreativita i iniciativa. Clovék je depresivné
naladén, duSevné unaveny a projevuje nezdjem vuci praci i okoli. Do fyzické oblasti
spadaji somatické projevy jako apatie, inava, ale i bolesti hlavy, svalil ¢i jinych casti téla,
poruchy spanku a dychaci obtize. Socialni dimenze pojimé socidlni vztahy, kdy jedinec
neni schopen projevit dostateénou empatii a prevlada konfliktni jednani (Kebza, Solcova,

2003).
Bartova (2011) popisuje 4 roviny vzniku syndromu vyhoteni:

e citovou — pocity bezmoci a sebelitosti,

e dusevni — negativni emoce a postoje,

e télesnou — somatické projevy procesu vyhoteni (nespavost, bolesti hlavy atd.),

e a socialni — neschopnost navazat a udrzet zdravé vztahy, omezeni kontaktl

a naslednd izolace.

Kazdy autor popisuje lehce odlisné faktory, které ptispivaji ke vzniku a rozvoji syndromu
vyhoteni, ale jadro maji vSichni podobné. Maslachova (2003) urc¢ila Sest hlavnich faktort,
mezi které patii nedostate¢na socidlni podpora, nezdravé a nespravedlivé pracovni vztahy
a praktiky, nadmérné mnozstvi prace, nedostatecnd ekonomickd a psychosocialni
odmeéna, maly vliv na pracovni proces, konflikt hodnot. VSechny tyto faktory jsou nadale
ovlivnény osobnosti jedince, od ¢ehoz se odviji pravdépodobnost vyhoteni.
Kalwass (2007) dopliuje, ze pokud nejsou pracovni kompetence a tikoly jasn€¢ vymezeny
aurceny a ¢loveék nevi, co je od n¢j ocekavano, Casto dochazi k frustraci, kterd k vyhoteni
také prispiva.

Podle Jeklové a Reitmayerové (2006) je vznik syndromu vyhoteni podminén vnitinimi
a vnéjSimi faktory. Do vnéjSich faktori patii pracovni podminky, organizace prace,
nedostatek casu na plnéni ukoll, nedostatek zkuSenosti, slabé finan¢ni ohodnoceni,
nedostate¢nd zpétnd vazba od nadfizenych i kolegii, rutina v zaméstnani. Mezi vnéjsi
faktory se fadi i naroky spolecnosti a osobni zalezitosti jedince jako je situace v roding,

4



finan¢ni tisen, onemocnéni. Vnitini faktory symbolizuji osobnostni rysy a charakteristiky
Cloveka, které jsou dilezité v souvislosti se syndromem vyhoteni. Jedné se predevsim
o schopnost zvladat stresové situace, nedostatecné sebevédomi a divera ve vlastni

schopnosti a jejich negativni hodnoceni.

Tabulka €. 1: Shrnuti vnéjSich a vnitinich faktorti vzniku syndromu vyhoteni

Vnéjsi faktory Vnitini faktory

Pracovni prostfedi a vykonavana prace Osobnost a charakter
Naroky spole¢nosti Fyzicky stav
Osobni Zivot a rodina Chovani a jednani

Zdroj: Vlastni zpracovani podle Jeklova a Reitmayerova (2006)

Sirsi koncepci piigin vyhoteni poskytuje Kebza (2005). Vychazi z naroki a pozadavki
dnesni doby, které jsou kladeny na perfektni vykon. Dalsim &initelem je nevyhnutelny
stres, kterému jsme vystavovani a s tim souvisejici nedostate¢na relaxace, odpocinek
a celkové neefektivni time-management. K vyhoteni ptispiva monoténnost prace a rutina.
Popisuje i1 problém vysokého nadsSeni a angazovanosti jedince pii zacatku vykonavani
profese, snahy zvladnout vSe sam a negativni dopad nedostatecného doceni a uznani

ze strany druhych lidi.

MUDr. Seblova (2005) uvadi jako nejobvyklejsi ptiinu vyhofeni nevyhnutelné
zalezitosti kazdodenniho Zivota, které vystavuji jedince stresu, jeZ se opakovanym
a trvalym plsobenim stava chronickym. Dilezitd je chroni¢nost stresu. V piipade,

ze je stres pouze akutni, k vyhoteni osobnosti nedochazi.

Tento stav zpiisobeny chronickym stresem se prolina do psychicky i chovani ¢loveka,
projevuje se ztratou nadSeni, pocitem nedostatecného uznani a ménécennosti,
apatii a negativnim postojem k praci a okoli, coz prameni v uzavirani se do sebe a stranéni
se spoleCnosti. V pozdéjsSich fazi se tyto potize promitaji i ve fyzické roviné¢ formou
nespavosti, nechutenstvi, kolisanim krevniho tlaku, pfipadné¢ i zadvazné&jSich onemocnéni

(Seblova, 2005).



2.1.2 Priznaky

Kfivohlavy (1998) déli symptomy burnout syndromu na objektivni a subjektivni.
Do objektivnich symptomt spadéa v prvni fad¢ klesajici osobni vykonnost jedince, trvajici
ve vétSing pripada i n€kolik mésici. Dale sem patii uzavirani se do sebe, nedostatek casu

a zajmu, omezeni kontaktii s okolim, zména chovéni i vzhledu.

Subjektivni ptiznaky dale déli na fyzické a psychické. K psychickym symptomim patii
psychicka tinava a pocit duSevniho vycerpani, problémy v komunikaci s lidmi a pfi feSeni
obtiznych situaci, pokles sebediivéry i koncentrace. Jedinec ztraci schopnost vhodné
reagovat na situace a Casto jsou jeho reakce nepfiméfené, je snadno podrazdény
a prevlada negativni postoj vici okoli. Mezi fyzické ptiznaky se fadi celkova unava
a vycerpani, které ¢asto vedou i k jinym somatickym projeviim, jako je zvySeny krevni

tlak a poruchy svalového napéti ¢i spanku (Kiivohlavy, 1998).

Lze ftici, Ze prvni pozorovatelné piiznaky jsou varovného charakteru. Typicka
je nadmérna angazovanost, kterou stiidaji delsi obdobi vy&erpani. Clovék je nachylngjsi
k vykyvim nélad, neni schopen odpocinku a tinava postupné ptrechdzi do chronické
podoby. V pokrocilejsich stadiich vyhoteni klesd vykon i angazovanost jedince, klesa
jeho motivace a emocné€ i socidlné se izoluje. V této fazi se vétsinou pfidavaji i fyzické

projevy (Kalwass, 2007).

Dalsi zpiisob déleni symptomit syndromu vyhotfeni predstavuje Rush (2003),
ktery rozeznava ptiznaky vnitini a vné&jsi. Za vné&jsi symptom povazuje napiiklad situaci,
kdy c¢lovék zvysuje aktivitu a usili, ale produktivita stagnuje. Ani pfi zvySené aktivité
jedinec nedosahuje ocekavanych vysledkli a nedostavd se mu predpokladané odmény.
Tato skute¢nost vede az k frustraci, znatelnému ubytku energie a roste podrazdénost
jedince. K vnitinim pfiznakim patii procesy, které se odehravaji uvnitt osobnosti a nejsou
navenek zprvu viditelné, naptiklad pokles divéry vsebe samého, emociondlni

vycerpanost, snizena schopnost vyrovnat se s béznym stresem a natlakem.
Shrnuti a pfehledné rozdéleni piiznakti syndromu vyhoteni poskytuje Poschkamp (2013),
ktery dé€li ptiznaky do skupin podle zpisobu prozivani na emocni, kognitivni, fyzické

a tykajici se chovani.



Tabulka €. 2: Pfiznaky syndromu vyhoteni

Emo¢ni Kognitivni Fyzické
Apatie Nizka koncentrace =~ Chronické tinava
Frustrace az ) Vyssi nachylnost
ZhorSeni paméti Y Y
deprese k nemocem
: Pokles flexibility a Bolesti hlavy a
Pocit zoufalstvi ty i
kreativity svala
Nizké sebedlivera Dezorganizace Zazivaci potize

Vycerpani
Bezmoc

Zdroj: Vlastni zpracovani podle Poschkamp (2013)

Nedostatek energie

Chovani

Agrese

Socialni izolace

Konfliktni jednani

Konzumace

navykovych latek
Pokles vykonnosti

Cynismus

Jednodussi pohled nabizi Stock (2010), ktery popisuje pouze tfi hlavni pfiznaky:

pocit vycerpani, snizenou vykonnost a odcizeni. VyCerpanim je chépana jak fyzicka,

tak emocni vysilenost.

Ke snizené vykonnosti dochazi, kdyz jedinec jiz nedokaze

pracovat stejn¢ efektivné jako v minulosti a ztraci diivéru ve své schopnosti. Ke zvladnuti

ukolt, které byly diive rutinni zaleZitosti, musi nyni vynalozit mnohem vice energie

a Casu. Postupné dojde k odcizeni, kdy se jedinec dobrovoln¢ strani svému okoli

jak v praci, tak mimo ni.

2.1.3 Vyvojova stadia syndromu vyhoveni

VétsSina autorti se shodne na tom, Ze syndrom vyhofeni je pevné spjat se stresem,

ktery se postupem casu stane netinosny. Maslachova (2003) ptedstavuje 4fazovy vyvoj

syndromu vyhoteni.
Obrazek &. 1: Ctytfazovy vyvoj syndromu vyhoteni
Fyzické a

emocionalni
vycerpani

Entuziasmus

Pretézovani

Zdroj: Vlastni zpracovani podle Maslachova (2003)

Socialni .
1zolace

Vyhoteni



Model zacind velkym nadSenim clovéka pro praci, jeho idealistickymi ptfedstavami
a vyslednym pretézovanim kapacit jedince. Poté nastupuje fyzické i emocionalni vysileni,
které startuje obranné mechanismy pied vyhofenim v podob¢ sociélni izolace jedince.
Tento model kon¢i stddiem, kdy se jedinec obraci proti svému okoli a plné se projevuje

vyhoteni (Maslachova, 2003).
Podobné¢ zac¢inaji vyvojové faze syndromu vyhoteni, které rozebira Stock (2010).

e NadSeni a idealismus: zezacatku je jedince praci nadSen, investuje do ni mnoho
Casu i energie. Vydava ze sebe maximum a vytvaii si nerealistickd o¢ekavani.

e Stagnace: plUvodni nadSeni stiidd obdobi stagnace, kdy clovék nedosahuje
o¢ekavanych vysledk.

e Frustrace: roste zklamani jedince, nadSeni stdle vice opadavd a rostou
pochybnosti o smysluplnosti vynalozené prace.

e Apatie: v zadvérecné fazi jedinec kompletné ztraci zdjem o veskerou Cinnost,
které ho dfive naplilovala a na v§echno rezignuje. Praci vnima jen jako povinnost

a stahuje se do sebe.
Kebza a Solcova (2003) popisuji, jak se syndrom vyhoteni vyviji ve tiech fazich:

1. faze wvznika v disledku nerovnovahy mezi naroky vykonavané prace
a schopnostmi jedince tyto pozadavky splnit. Pfi neschopnosti dostat témto
naroklim roste stresova zatéz.

2. fdze se vyznaCuje okamzitou kratkodobou odpovédi na rostouci stres.
Projevuje se pocity tzkosti, tnavy, tenze i vycerpani.

3. faze je typickd znatelnymi zménami vchovani a v postojich jedince.
Clovék se snazi uniknout ze zatdZové situace, jedna s klienty i kolegy neosobné

a zacina se stranit.

Podobné jako piedchozi autofi i Poschkamp (2013) vytvofil sviij vyvojovy model

syndromu vyhoteni skladajici se z 5 fazi.

e NadSeni — Clovek je nadSeny do prace, ma vysokd ocekavani a stanovuje
si prehnané, nedosazitelné cile, kterych nasledné neni schopen doséhnout.
Touto fazi se spousti syndrom vyhoteni.

e Setkani se s realitou — jedinec zjiStuje, Ze realita neni takova, jakou ocekaval.
Je zklamany a Casto si za€ina vytvaret negativni postoj k praci, kterou na zacatku

procesu vykonaval s nadSenim.



Pokles motivace a inava — motivace jedince slabne a tim klesa vykonnost,
pfi¢emz roste unava.

Splin — ¢lovek je sklesly, zac€iné se uzavirat do sebe. Neni schopen prozivat radost
ani pocity $tésti a k fyzické tnave se pfidava emoc¢ni vycerpani.

Beznadéj — uZz neni zasazen jen pracovni zivot, ale celkovd nespokojenost
se zatind projevovat i v osobnim zivoté. Vznikaji problémy s rodinou, ¢lovek
je okolim ¢asto nepochopen, mé tendenci se jesté vice uzavirat do sebe a stahovat

se ze spolecenského déni.

Jiné pojeti nabizi Freudenberger (1974), ktery plivodné vychazel jen ze dvou etap.

Prvni byla pfitomnost pociti, druhou byla jejich absence. Pozdéji tyto fdze rozpracoval

a zahrnul také pfirozenou lidskou touhu po spolecenském pfijeti a uzndni. V pozdéjsi

publikaci (1992) rozepsal 12 vyslednych fazi, ve kterych syndrom vyhoteni probiha.

9.

A o A

Potieba prosadit se.

Zvysené Usili a nasazeni pfi vykonavani prace.

Odsunuti ¢i odlozeni vlastnich potieb.

Ptehlizeni konfliktt, které v disledku predchoziho bodu probihaji uvnitt osoby.
Hlubsi opomijeni a potlacovani vlastni osobnosti a potieb.

Clovék svym potfebam prestava rozumét.

Jedinec popird vznikajici problémy a snazi se jim uniknout tim, Ze se stahuje
do sebe.

Viditelna negativni zména chovani.

Odcizeni se sobé samému 1 ostatnim.

10. Prazdnota a zoufalstvi.

11. Frustrace az deprese.

12. Kompletni fyzické i emociondlni vyCerpani organismu.

Lavrova a Levin (2006) popisuji naopak pouze tfi vyvojova stadia podle zavaznosti

projevi.

V prvnim stddiu se projevuji kratkodobé, mirné a obtizné¢ rozpoznatelné
symptomy v podobné mirného poklesu vykonnosti.
Naésleduji pravidelné, a hlavné dlouhotrvajici ptiznaky, které ¢lovek ¢asto popira

a neni schopen je sam efektivné fesit.



e Vposlednim stddiu se jiz projevuji chronické problémy jak psychického,

tak fyzického razu.

Lze tici, ze hlavnimi atributy, které se ve vétSin€é zminénych modelti vyvoje syndromu
vyhoteni opakuji, jsou prvotni entuziasmus z vykonavané prace, vystiidany zklamanim

a vyCerpanim z nedosazeni vyty¢enych cili az dojde ke kompletnimu selhéni.
2.2 Burnout ve sportu

Sport je velmi rychle se rozvijejicim odveétvim a spolu srostouci popularitou
1 komercionalizaci jsou na sportovce a jiné aktéry sportovni sféry kladeny stale vyssi
naroky. Pravé proto je dualezité se vice nez diive vénovat psychice sportovci a reakcim
na stres. Smith (1986) definuje syndrom vyhoteni ve sportu jako nedostate¢nou
psychologickou, emociondlni i fyzickou odolnost vi¢i nadmérnému stresu,

kterému je sportovec vystaven v ramci provozovaného sportu.

V dtsledku stavu vyhoteni dochazi k zdsadnim zménam ve vniméni sebe samého
1 vykonavané pracovni ¢innosti. Po prvotnim nadSeni z prace a tspéchu se ¢lovek dostane
kvili rostoucimu stresu, aby dostadl prehnanym narokiim, az k vycerpani.
Dochéazi k poklesu poddvané¢ho vykonu a negativné se meéni vztah sportovce

ke spoluhra¢iim, trenériim i sportovni aktivité (Kebza, Solcova, 2003).

Gustafsson a kol. (2007) uvadi, Ze ke vzniku syndromu vyhoteni mezi sportovci dochazi
pusobenim faktor jako je vzrlstajici objem a zat€z tréninkii, diiraz na soutézivost,
nedostatek ¢asu k potfebnému zotaveni a dlouhodoby, stale rostouci stres. Safat (2012)
dodéva kromé intenzivniho tréninku dalsi pfispivajici faktor, kterym je tlak a pfisné

pozadavky ze strany trenéru i rodict.

Z téchto poznatkli 1ze vyvodit, Ze jednim z hlavnich spoustécli procesu syndromu
vyhoteni je dlouhodoby stres a nedostatecny prostor pro adekvatni odpocinek
a regeneraci. Jansa a TomeSova (2007) popisuji vztah mezi zatézi, stresem a pozadavky
na zotaveni. Vychazi z ptedpokladu, Ze ¢im vétsi je stres, tim je potieba kvalitnéjsi a delsi
zotaveni. To vSak neni sportovclim kvili casovému tlaku umoznéno a dochézi ke spusténi
cyklického procesu, béhem kterého stres stale nartistd az v nékterych piipadech dospéje

do netinosné miry.

DalSim faktorem, ktery podnécuje vznik syndromu vyhoteni u sportovcl je velka

emociondlni zainteresovanost. Slepicka a kol. (2009) povazuji sport za vysoce
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emociogenni zdjmovou cinnosti, kterou lze pfirovnat svym pisobenim na lidskou
psychiku k uméni, sexu a hazardu. U sportovci se tento jev projevuje predevsim prudkou
vnitini dynamikou procesti osobnosti a velkym mnozstvim prozitkl, které plynou
ze sportovni Cinnosti. V pfipadé, Ze je jejich pfirozena dynamika omezovana,
dochazi k hromadéni negativnich emoci uvnitt jednotlivce, coz miize byt pfi¢inou

velkého stresu a vést az poruchdm dusevniho zdravi i zdvaznéj$im onemocnénim.

Dutlezitou roli v nachylnosti k vyhoteni zastdvaji divody, pro¢ jedinec dany sport
vykonava. Readeke (1997) rozliSuje, zda se sportovec ucastni dané aktivity proto,
7ze chce nebo proto, Ze musi. K vyhofeni sméfuji vice sportovci z druhé skupiny,
kdy ¢loveék provadi ¢innost vice z donuceni (rodina, okoli atd.) nez na zéklad¢ vlastniho
rozhodnuti. V téchto ptipadech se obvykle postupné rozviji averze vici danému sportu

a ubyvaji ptijemné prozitky sportovni aktivity (Macék, Hosek, 1993).

Gould a kol. (1996) jmenuji ve svych studiich nékolik hlavnich symptomu a nasledkt

syndromu vyhoteni u sportovci.

e SniZeny pocit Gspéchu — u sportovcl, ktefi maji pocit, ze tvrdé trénuji,
ale vysledky neodpovidaji vynalozenému usili, ¢asto dochdzi k poklesu sebeticty
a motivace.

e Vyderpani— vétSina dotazovanych atletd popsala fyzické i emocni vycerpani jako
nedilnou soucast jejich zkuSenosti se syndromem vyhotfeni. Fyzicka tnava
je prirozenym projevem narocného tréninkového procesu, emocni se pridava
zejména kdyz sportovec nedosahuje zddoucich vysledkli a ma pocit, ze jeho usili
nema smysl.

e Pokles hodnoty sportovni ¢innosti —u sportovct frustrovanych nedostate¢nymi
vykony obvykle vznika averze k tréninkiim a ve findlni fazi vyhoteni se méni
ijejich postoj ke sportu. Méni se jejich priority a ostatni véci se stavaji dilezitéjsi
nez sportovni Cinnost a jedinec ma potiebu se distancovat od narocného
sportovniho prostfedi. Tato skutecnost ¢asto vede k ukonceni kariéry sportovce.

e Zmény v motivaci — sportovci, ktefi zazili burnout zacinali s vysokou, zejména
vnitini motivaci, kterd v pribéhu procesu vyhoteni klesla téméf na nulu.
Respondenti popisuji zménu i v charakteru motivace, kdy zprvu pievladala
motivace vnitini, kterou zacali postupné ztracet a zacala dominovala motivace

VD&
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e SmiSené pocity — spolu se zménou motivace se v diisledku burnoutu méni
1 postoje a nazory jednotlivce na vykondvanou ¢innosti. Syndrom vyhoteni
je casto provazen zménami ndlad, depresemi, pocity podrdzdéni. Sportovec ma
smiSené pocity ohledné trénovani, ptestava si byt jisty, zda chce ve sportu
pokracovat. Obvykle dochézi k ovlivnéni osobnosti sportovce, a i extrovertni
jedinci se stahuji do sebe a vyhybaji se socialnim aktivitdm.
2.2.1 Modely vyhoreni ve sportu
V této kapitole jsou zobrazeny zasadni modely syndromu vyhoteni ve sportu:
¢ Smithiiv kognitivné-afektivni stresovy model (1986)
¢ Silviiv syndrom tréninkového stresu (1990)

e Coakleyho jednorozmérny model vyvoje identity a vnéjsi kontroly (1992)
e Zavazkovy model Schmidta a Steina (1991)

2.2.1.1 Smithuv kognitivné-afektivni stresovy model

Smith (1986) navrhl model vyhoteni vychéazejici ze stresu. Je postaven na presvédceni,
ze lidské chovéani fidi touha maximalizovat pozitivni zkuSenosti a minimalizovat
negativni. Lidé racionalné zvazi ptinosy a naklady vykonavané ¢innosti a ukon¢i ji, pokud
naklady pfevazuji nad pfinosy a maji pocit, Ze jiné alternativy povedou k vétSimu uzitku.
Stejné¢ tak je tomu ve sportu, pokud naroc¢nost sportovni cinnosti pievazuje

nad pozitivnimi prozitky, ¢asto dochazi k ukonceni kariéry (Gustafsson a kol., 2011).

Smithiiv model predpoklada, ze se syndrom vyhoteni vyviji v ¢tyifazovém procesu,
béhem které¢ho paralelné¢ kulminuje stres a syndrom vyhoteni. VSechny faze jsou
ovlivnény osobnostnimi a motiva¢nimi faktory jedinct. V prvni fazi jsou na sportovce
kladeny obvyklé naroky sportovni ¢innosti jako tréninkova zatéz, vysoka ocekavani a tlak
ze strany rodicu ¢i trenérii. V druhé fazi dochazi ke kognitivnimu zhodnoceni situace.
To se odviji od vnimani a osobnosti jednotlivych sportovci, nebot’ kazdy danou situaci
proziva jinak. Pro n¢koho je vice zdrcujici nez pro jiné, prozivaji pocity bezmoci a utapi
se v problému. V tomto pfipad¢ nastava tieti fdze doprovazena fyziologickymi reakcemi
na stres, mezi které typicky patii inava, napéti ¢i nespavost. U ¢tvrté faze se fyziologické
reakce prolinaji do behavioralnich zmén, jako je vyhybavé chovani, pokles vykonnosti

a v krajnim ptipadé i odstoupeni od ¢innosti (Smith, 1986).
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Obréazek €. 2: Smithliv kognitivné-afektivni stresovy model

|

Zdroj: Vlastni zpracovani podle Smith (1986)

2.2.1.2 Silvav syndrom tréninkového stresu

. Kognitivni Psychologicka Copingové
Situace . A !
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Silva (1990) vyvinul model vychdzejici zfyzickych a tréninkovych faktort
a zakomponoval také dilezitost psychologickych aspekti. Rozdé€luje ucinky tréninkové
zatéze na pozitivni a negativni, pficemz vyhotfeni chape jako jeden znegativnich
produkti nadmérného tréninku. V ptipadé€ pozitivni adaptace na tréninkovou zatéz dojde

ke zvySeni vykonnosti, coZ je cilem tréninku.

Negativni adaptace podle Silvy za¢ind neschopnosti vyrovnat se s psychofyziologickym
stresem, nasleduje pretrénovani, které je provazeno pozorovatelnymi zménami v chovani
sportovce. Poslednim krokem je syndrom vyhoteni, ktery Silva definuje jako
,vycerpavajici psychofyziologickou reakci vznikajici v dusledku casté, nékdy az extremni
snahy splnit nadmérné pozadavky* (Silva, 1990, s. 11). Silva byl jednim z prvnich, kdo
spojili syndrom vyhoteni s pretrénovanim a nedavné vyzkumy tuto souvislost potvrzuji

i nyni (Gustafsson a kol., 2007).
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2.2.1.3 Coaklevho jednorozmérny model vyvoije identity a vnéisi kontroly

Coakley (1992) ve svém modelu povazuje za zédsadni podnét k vyhoteni to, ze socidlni
organizace vykonnych sportl zptisobuje u sportovcti omezeni identity. Syndrom vyhoteni

chape spiSe nez jako individudlni sehnani jako produktu spolecenské organizace sportu.

Svlij model postavil na neformdlnich rozhovorech s mladymi vrcholovymi sportovci
a prosazoval myslenku, Ze stres neni pfic¢inou vyhoteni, ale pouze znakem. Za primarni
pricinu povazuje to, ze kviilli mnozstvi ¢asu, ktery sportovci vénuji sportu, maji omezenou
moznost rozvijet mnohostrannou identitu, protoze nemaji Cas byt s prateli nebo se zabyvat
aktivitami mimo sport. Navic je socidlni svét sportu organizovan zpusobem,
ktery potlacuje samostatné rozhodovani sportovci a omezuje jejich kontrolu nad kariérou
a zivotem. Coakley vnima pfirozenou touhu mladého ¢loveka po alternativni identité,
kterd ma plnou kontrolu nad svym zivotem, jako jeden z hlavnich diivodl pro opusténi
sportu. Bolest zplisobenou ukoncenim kariéry chdpe Coakley jako pftiznak spojeny

se syndromem vyhoteni (Coakley, 1992).

Na zaklad€¢ téchto poznatk by meéla restrukturalizace spoleCenské organizace
vrcholového sportu prispét k poklesu vyskytu syndromu vyhotfeni mezi sportovci.
Empirickd podpora tohoto modelu neni pfili§ rozsahla, ale jiné vyzkumy potvrzuji,
ze omezena spoluucast pii rozhodovani a autonomie maji souvislost se syndromem

vyhoteni (Black, Smith, 2007).

2.2.1.4 Zévazkovy model Schmidt a Stein

Vétsina vyzkumtl i modeld syndromu vyhoteni jsou postaveny na stresu, avsak tito autofi
poukazuji na to, ze ne kazdy sportovec, ktery proziva stres, vyhoii. Proto se ve svém

modelu zaméfili na jiny dilezity faktor, a to zavazek (Schmidt, Stein, 1991).

Model Schnmidta a Steina (1991) dé€li sportovce na zakladé ptivodu jejich sportovniho
nasazeni na ty, ktefi jsou sportem uvéznéni a ucastni se ho ,,protoZze musi“ a na ty,

kteti sportuji kviili pfitazlivosti a radosti z dané ¢innosti a délaji ji ,,protoze chteji®.

Podle téchto dvou typt zdvazku navrhli tii profily sportovceti lisici se charakterem a urovni
nasazenti.

1. Zavazek podminény pritazlivosti — sportovci, ktefi jsou do sportu zapojeni

z ditvodu, ze chtéji a je pro n¢ typické vysoké nasazeni a mala pravdépodobnost

vyhoteni.
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2. Zavazek zaloZeny na uvéznéni — v dasledku poklesu pfitazlivosti sportu dochazi
k tzv. uvéznéni, kdy sportovci ve sportu pokracuji, protoze citi, Ze musi. Sportovci
v této skupiné zaznamenavaji nizsi ptinosy ¢innosti nez naklady a prozivaji spise
pocity nespokojenosti nez spokojenosti. K vyhoteni jsou nejnachylnéjsich.

3. Nizky zavazek — tato skupina zahrnuje sportovce, ktefi obecné¢ vykazuji nizké
nasazeni. Nemaji velkou touhu ve sportu setrvat, a proto by je vyhoieni nemélo

postihnout.

2.2.1.5 Integrovany model vyhofeni sportovct

Ptesto, ze vSechny vySe zminéné modely maji empirickou podporu a dobré ziklady,
vznikl komplexnéjsi model, ktery se snazi zohlednit a zakomponovat ptinosy novéjsich
a rozsahlejsich studii. Model zahrnuje jak proces vyhoteni, tak stav vyhoteni,

jak je definovan podle Schmidta a Steina (Gustafsson a kol., 2007).

Obrazek ¢. 3: Integrovany model syndromu vyhoteni

Rané
pfiznaky

IR 4

Uvéznéni

Predchiidei Faktory

‘ ‘ zranitelnosti

Maladaptivni
dasledky

Zdroj: Vlastni zpracovani podle Gustafsson a kol. (2008)

2.2.1.5.1 Predchudci vyhoreni

skupiny fadi:

e nadmérné tréninkové zatiZeni,
¢ nedostatek regenerace,

e sportovni ¢i finan¢ni potize,
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e piehnané pozadavky na vykon,

e psychosocidlni faktory, jako mezilidské konflikty, tlak ze strany rodici a trenéra.

Dtlezitou roli hraji v tymovych sportech spoluhraci, a to jak v rozvoji, tak v prevenci
syndromu vyhoteni (Gustafsson a kol., 2008). Tyto typické pfi¢iny byvaji casto
doprovazeny frustraci z nenaplnénych ocekavani, kterd je dalSim dulezitym rysem

syndromu vyhoteni sportovct (Gustafsson a kol., 2011).

2.2.1.5.2 Rané priznaky

Prozivéani syndromu vyhoteni je vysoce individudlni a je bézné, ze symptomy jedinec
rozpozna az v pokrocilejsi fazi procesu (Gustafsson a kol., 2007). Typickymi projevy
jsou uzkost, vycerpani a zmény nalad. Sportovec je snadnéji podrazdény, ma potize
s koncentraci a lze pozorovat pokles sebevédomi. Lemyre a kol. (2006) popisuji
motivacni posun, kdy sportovec zaziva ptechod od vnitini motivace k méné sebeurcené
motivaci, a nakonec k demotivaci. V nékterych ptipadech se sportovei uchyluji
k podvadeéni, aby si prilepsili. Maji dojem, Ze sami nestaci na to, aby dostali kladenym
narokiim. Doprovodnym jevem je frustrace z nedostate¢ného vykonu (Gustafsson a kol.,

2008).

2.2.1.5.3 Faktory zranitelnosti — osobnost, coping a prostredi

Do této kategorie jsou zafazeny faktory, které zvySuji néchylnost k vyhoteni a €ini
sportovce méné odolné vici stresu. Dulezitym rysem osobnosti je v tomto ohledu
perfekcionismus. Vyzkumy ukazuji znatelné rozdily mezi vyhotelymi a zdravymi
sportovci v zavislosti na sklonu k perfekcionismu. Podobny dopad na rozvoj syndromu

vyhoteni mé sebehodnoceni a sebedtvéra sportovee (Hill a kol., 2008).

2.2.1.5.4 Uvézneni

Integrovany model poskytuje pohled nejen na syndrom vyhofeni a s nim souvisejici
aspekty, ale také na to, pro¢ sportovci setrvavaji ve sportu, ktery jim nadale neptinasi
potéSeni, misto aby ho opustili. Mezi faktory, které sportovce takto ,,uvéziuji* ve sportu
navzdory vycerpani a negativnim zkuSenostem, patfi socidlni omezeni, nepruzné

organizace, malo alternativnich aktivit i finan¢ni aspekty (Coakley, 1992).

2.2.1.5.5 Maladaptivni diisledky

Gustafsson a kol. (2008) popisuji pln€ rozvinuty syndrom vyhoteni jako stav

emocionalniho, mentalniho i1 fyzického vycerpani. Doprovazi ho pokles vykonnosti,
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uspéchti a pozitivniho prozivani sportovni aktivity. Frustrace z nedostatku uspéchu casto

kon¢i znehodnocenim sportu.

2.2.1.5.6 Shrnuti modelii syndromu vyhoreni

Smith (1986) poskytuje teoreticky model zabyvajici se vlivem chronického stresu
na vznik syndromu vyhoteni. Model je vSak velmi obecny. Silva (1990) se vice vénuje
problému pietrénovani, ktery je na urovni vrcholového sportu pomérné Casty a dochazi

k tomu, Ze u syndromu vyhoteni se zdaji zasadni spiSe netréninkové faktory.

Ani jeden z téchto pohledi nenabizi vysvétleni toho, pro¢ za stejnych podminek nékteti
sportovci vyhoii a jini ne. Smith (1986) upozoriiuje na dilezitost motivacnich
a osobnostnich faktorl, ale neposkytuje pohled na to, jak konkrétné ovliviluji riziko
vzniku syndromu vyhoteni. Stejné tak modely Smitha a Silvy nevysvétluji, pro¢ sportovci

pokracuji ve sportu navzdory tomu, Ze negativa pievazuji pozitiva.

Coakley (1992) piidal novy pohled, ktery povazuje organizaci sportu omezujici identitu
a svobodu sportovct za hlavni pti¢inu syndromu vyhoteni. Readeke (1997) tento pohled

pozd¢ji rozvinul o vliv z&vazku na vznik burnoutu a nasledné ukonceni kariéry.

Az novy integrovany model kombinuje poznatky ze vSech vySe zminénych modelt
a zahrnuje vystupy i z pozdéji provedenych vyzkumu. Poskytuje komplexnéjsi pohled
na problematiku vyhoteni, nebot’ zahrnuje aspekty od ptivodcii vyhoteni az po jeho

disledky.

2.2.2 Naroky vrcholového sportu na jedince

Vrcholovy sport vykonavd c¢lovek za tucelem dosahovani maximalnich vykont
a ekonomického prospéchu, tedy jako zptisob obzivy. Dal§im kritériem pro vrcholovy
sport je Clenstvi ve sportovni organizace a ucast na sportovnich soutézich (Slepickova,

2005).
Sekot (2006) popisuje hlavni kritéria vrcholového sportu:

a) Je postaven na principu ,,vitezstvi nebo prohra®, ktery je hnaci silou vykonnosti
sportovct.

b) Vyzdvihuje predevsim pohotovost, silu, tempo a zkroceni protivnika.

c) Usiluje o neustdle posouvani hranic schopnosti a piekonavani ptedchozich

vykontl.
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d) Opird se o myslenku, ze dosahovani vybornych vykonil je vysledkem tvrdé
a dlouhé sportovni pfipravy, obétovaného ¢asu a maximalni oddanosti sportovce.

e) Télo sportovce je chapano jako prostifedek sportovni aktivity.

vvvvvv

Na této sportovni urovni jiz mnohdy neptfevazuji pozitiva sportovnich aktivity,
které ma rekreacni sport na duSevni i fyzické zdravi ¢lovéka. Pravidelné cvi¢eni pomaha
upravovat vykyvy ndlad, eliminovat uzkost i depresi. Nabizi odreagovani a tinik od reality

a kazdodenniho stresu (Stejskal, 2004).

Také Blahutkova a kol. (2005) zdiraziluji, Ze je pravidelna pohybova aktivita nezbytna
nejen k podpote fyzického zdravi, ale i k naplilovani duSevnich potifeb a dosazeni
rovnovahy. Tato situace se méni v momenté, kdy je sport pro jedince povoldnim a je tedy
hlavnim zdrojem stresu. Sportovec se nepotykd jen s hrozbou zranéni, ale je neustale
vystavovan pozadavkim na Spickovy vykon, ktery je od n¢j oekavan za kazdou cenu

(Paulik, 2006).

2.3 Determinanty vykonu ve vrcholovém kolektivnim sportu

Syndrom vyhoteni tUzce souvisi spoddvanym vykonem jak celého druzstva,
tak s vykonem sportovce samotného. Pokud sportovec subjektivné vnima, ze opakované
nedostal ofekavani svym ¢i ostatnich, ma to na jeho psychiku velky dopad. Proto bych

rada uvedla zékladni determinanty, které maji na podany vykon vliv.

2.3.1 Socidalni skupina (spoluhraci)
Jakoukoliv skupinu, i sportovni, 1ze povazovat za ,,sdruzeni svou a vice osob, které jsou

ve vzdjemné interakci, pricemz kazda osoba je ovliviiovana ostatnimi a zdroven je sama

take ovliviiuje* (Slepicka a kol., 2009, s. 115).

Podle Eys a kol. (2009) predstavuje soudrznost proces, ktery spoc¢ivan v tendenci skupiny
drzet pohromad¢ a jednotné sledovat své cile ¢i uspokojovat poteby. Tymovou kohezi
Ize rozdélit na tikolovou a socialni. Ukolové koheze predstavuje jiz zminéné spoletné
usili na plnéni cili a socidlni koheze predstavuje soudrznost ¢lenti na zakladé emocnich

ptatelskych vazeb.

Tymova soudrznost neboli koheze je zasadni pro efektivitu a vykonnost sportovniho
tymu, nebot’ zahrnuje pocit sounalezitosti mezi €leny a ovliviiuje vysledné fungovani

skupiny jako celku. Ve sportovni psychologii je vyznamnost tymové koheze
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prirovnavana k talentu u individudlniho sportovce. Studie potvrzuji, Ze u uspésnych
sportovnich druzstev panuje vysoky pocit soundlezitosti mezi Cleny nez u méné
uspésnych tymii (Vanck a kol., 1984). Vztah mezi soudrznosti a vykonem potvrzuje
1 Grieve a kol. (2000), kteti vSak ze svych poznatkii vyvodili, Ze vykon ma silngjsi vliv
na soudrznost nez soudrznost na vykon. Weinberg a Gould (2014) ptichdzi s nazorem,
ze mezi soudrZnosti a vykonem existuje recipro¢ni vztah, tedy ze koheze stimuluje vykon

a dobry vykon pak podporuje tymovou kohezi, kterd opét podporuje vykon.

Siska a Slepitka (2011, s. 18) shrnuji vysledky studii tak, Ze ,,ve sportovni praxi a rovnéz
v psychologii sportu je, i pres existenci nekdy rozpornych vyzkumnych vysledki, v obecné
roviné koheze hodnocena jako pozitivni vlastnost sportovnich druzstev, vytvarejici
predpoklady jak pro aktuadlni skupinovy vykon, tak v delsi casové perspektivé i pro uspéch
v soutézi.

2.3.2 Osobnost sportovce

Slepicka a kol. (2009) definuji osobnost sportovce jako jednotu individualnich dusevnich
vlastnosti a procesit jednotlivce sjeho télesnym sebepojetim. Osobnost ¢loveka
se ve sportu neustdle méni a dotvari, stejné tak se formuje i sebepojeti sportovce,

které se odrazi do ostatnich osobnostnich ryst a ovliviluje sportovni formu a vykonnost.

Podle Vanka a kol. (1974) tvofi osobnost sportovce tfi Cinitelé, které vzdy ovliviiuji

sportovce soucasné.

1. Vrozené anatomicko-fyziologické predpoklady — zahrnuji schopnosti,
dovednosti i znalosti jednotlivce. Ve sportu je dilezity také talent.

2. Predsportovni, sportovni a mimosportovni Zivotni prostiedi — zdzemi
sportovce ma nezanedbatelny vliv na jeho dals$i vyvoj a chovani v riiznorodych
situacich sportu. Jednd se o souhrn motivacnich prvkl, které se v jedinci
v pribéhu Zivota zformovaly a Casto pusobi jako hnaci sila vykonnosti sportovce.

3. Spolecenskovychovné pilisobeni na jedince — predstavuje dilezité postaveni

a pusobeni socialni opory na zivot a vykony jedince.

V pfistupu ke sportovcei je Zadouci respektovat vrozené vlastnosti a az poté i ziskané

dovednosti a zkuSenosti.

Nutnost porozuméni osobnosti sportovce vedla az ke vzniku sportovni personologie.
Ta pojednévéa o zakladnich otazkach ohledné osobnosti sportovct a zabyva se vlivem

pravidelného sportovani na osobnost i jak osobnost ¢lovéka piisobi na sportovni vysledky.
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K dosazeni optimdlnich vysledkil je potfeba promysSlend a Ucelnd kontrola aktivity

sportovce spolu s respektovanim jeho osobnosti (Ri¢an, 2010).

S osobnosti sportovce je pevné spjata jeho psychika, ktera je stejn¢ jako motorické
schopnosti a dovednosti neodmyslitelnou soucésti sportovce. V ramci tréninkového
procesu by se mélo systematicky pracovat na jejim zlepSovani a rozvoji sebedlvéry,

odolnosti vici stresu, frustracni tolerance a motivace (Slepicka a kol., 2011).

Jiz bylo zminéno, Ze na sportovce jsou kladeny v ramci vrcholového sportu obrovské
naroky od trenérli, spoluhracli, rodiny i fanouskd a SirSiho okoli. Pfi problematice
syndromu vyhofeni jsou neméné dtilezité naroky, které si na sebe klade sportovec sam.
Pokud se sportovci podaii splnit svlij ndrok na podany vykon nebo ho piekroc¢i, proziva
pocit uspéchu a pifi opakovaném pirekonavani vlastnich ivné&jSich pozadavki
na vykon roste aspirani urovenl sportovce. V opatném piipadé, kdy se mu nepodaii
se pres pomyslnou hranici dostat, pocituje zklamani ¢i frustraci. Dlouhodobé frustrace
mize byt divodem k poklesu motivace jedince a jeho rezignace na sportovni ¢innost.
Za skupinu nejnachylné€j$i k tomuto problému jsou dlouhodobé uspésni sportovci
v dorosteneckém véku, ktefi vstupuji do vyssi vékové kategorie, kde je vykonnost

na vy$si urovni a adaptace mize byt obtizna (Slepicka a kol., 2011).

2.3.3 Osobnost a chovani trenéra

Stejné jako osobnost sportovce ma na vykon vliv i osobnost a pfistup trenéra. Za hlavni

cil trenéru l1ze uvést zejména piipravu a perspektivni rozvoj svych svétenct (Peric, 2012).
Kocourek a Jansa (2007) uvadi hlavni tkoly trenérské ¢innosti:

e Usmérnovani postoji k veskerym oblastem sportovniho Zivota, tedy k trenérovi
samotnému, spoluhrac¢im, rozhod¢im i soupettim. Podporuje a uc¢i zdsadam fair
play.

e Pisobeni na mezilidské vztahy v druzstvu, dba na soudrznost tymu, spolupraci
a udrzovani zdravé soutézivosti.

e Podle potfeby usmériiovat osobnost a chovani svéfencli a ovliviiovat jejich

motivaci.

Dovalil a kol. (2005) rozeznavaji tfi typy trenérii podle urovné vykonnosti svétfenct,

které trénuji.
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1. Trenér / pedagog je optimalni osobnostni typ pro sportovni piipravu déti
a mladeze. Paulik (2006) dopliluje, ze v této pozici je trenér obdobné jako ucitel
aktivnim tcastnikem vychovného a vzdélavaciho procesu. Trenér uplatiiuje urcité
nastroje, kterymi piisobi na osobnost i chovani svétence.

2. Trenér / organizator se pohybuje v oblasti vykonnostniho sportu.
Ridi rozmanit&j§i tréninkovou ¢innost, promysli obsah, zajistuje podminky
pro tréninky a soutéze a ocekava se, ze mad znatelné znalosti z oblasti teorie
1 praxe.

3. Trenér / specialista plisobi v profesionalnim sportu, kde je od néj vyzadovéana
odborna kvalifikace v oblasti fizeni sportovctl a pristupu k nim. Je kladen vétsi
diiraz na psychickou stranku funkce. Podle Kostky (1984) se trenér pohybuje
ve vyhroceném prostfedi, a aby se v ném orientoval, musi mit dobré teoretické

i praktické zaklady a dostateCnou miru sebeovladani. Trenér by mél figurovat jako

postava odpovédna jak za Gspéch, tak neuspéch svého druzstva.

Trenér ma velky vliv také na tymovou kohezi, kterou muze podpofit otevienou
komunikaci, vysvétlovanim probléma a smyslu ¢innosti ¢i praci na spole¢nych cilech.
Je dilezité vnimat role ¢lent v tymu a jejich vzajemné vztahy a umét s nimi pracovat.
Pozitivni vysledky pfinaSi feSeni problémt a prekazek prostiednictvim diskuse.
To v jedinci podporuje pocit sounalezitosti a ddva mu to moznost ptispét svym ndzorem

a mit vliv (Jansa, Tomesova, 2007).

Je jasné, ze se od trenéra odviji cely tréninkovy proces. Gustafsson a kol. (2008)
se ve své studii zamétuji na negativa tréninkd, kterd mohou pfispét ke zrodu syndromu
vyhoteni. Uvadi pfehnanou frekvenci tréninkti a nadmérnou zatéz, monotonni tréninky,
a hlavné nizkou autonomii a omezenou moznost pfispét svym nazorem ke sportovni
¢innosti. Duda (1998) doporucuje trenériim, aby pomahali svym svéfenciim zazit tispéch,
aby byl kazdy vykon odménén a stejné¢ tak i samotna snaha vykonu dosahnout.
Dtlezitd je pochvala, kterou trenér projevuje zdjem o jedince a jim vynakladané usili.
Tréninky by mély byt zabavné, pfinosné a pestré. Svéfenci by méli byt zapojeni

do rozhodovani a mit moznost volby.

Lee a Ashforth (1996) vyzdvihuji dilezitost kvalitniho a funkéniho vztahu mezi trenérem
a svéfencem. Naopak Spatnd komunikace, nedostatek empatie a socialni opory mohou

podnécovat syndromu vyhoteni.
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Jowett a Poczwardowaki (2007) potvrzuji, ze vztah mezi svéfencem a trenérem
je pravdépodobné nejintenzivnéj$im vztahem ve sportovnim kontextu. Jsou znamky toho,
ze trenéfi, kteti maji sami osobni zkuSenost s vyhoienim, poskytuji méné¢ pokynil
a empatie, v dasledku ¢ehoz pak i jejich svéfenci vykazovali vy$$i miru vyhoteni.
Lze tedy fici, Ze syndrom vyhoteni trenérti psobi na trenérské chovani a miize pfispét

ke zrodu vyhoteni u jejich svétencu.

2.3.3.1 Motivaéni klima vytvaiené trenérem

Jednim z hlavnich kritérii pro zdravy tréninkovy proces je v souvislosti s trenérem
motivacni klima, které vytvari. Motivacni klima vychazi z toho, co trenér déla, fika a jak

strukturuje prosttedi pfi tréninku a soutézich / zavodech (Appleton a kol., 2016).

Prvni déleni motiva¢niho klimatu je zaméfené na ego nebo ukol. Pii zamfené na ukol
klade trenér dlraz na usili svéfence a jeho individudlni zlepSeni. Diky tomu sportovci
rostou, nebot’ vnimaji, ze snaha, rozvoj dovednosti a kooperac¢ni uceni jsou trenérem
oceniovany a podporovany. Naopak pfi ego podporujicim prostiedi se jedinec zaméiuje
na sebe a na to, aby byl nejlepsi ve srovnéani s okolim. Sportovci v tomto prostiedi jsou
nauceni, Ze chyby vedou k trestlim, je podporovana rivalita mezi spoluhraci a trenér jedna
a zachazi se svéfenci diferencované podle jejich vykonnostni urovné (Appleton a kol.,

2016).
Dalsi zkoumanou problematikou je, zda trenér vytvari:

e autonomii podporujici klima,
e kontrolujici klima,

e socialné podporujici klima.

Tyto moznosti vychazi z toho, do jaké miry trenér podporuje ¢i umoziuje naplnéni
tii zékladnich psychologickych potieb (kompetence, autonomii a sounaleZitost),
které budou rozebrany v nasledujicich kapitolach. Autonomii podporujici klima
je spojeno s vys$$i mirou uspokojeni téchto potieb, ¢lovek je zapojen do Cinnosti a jeji
vykonéavani mu pfinési radost a néjakym zptisobem ho napliiuje. Ve sportovnim prostiedi
podporujicim autonomii jsou preference a nazory sportovcll uznavany, jejich pocity
jsou vnimany, nejsou zleh¢ovany a je jim poskytovana moznost rozhodovani (Ryan, Deci,

2000).
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Kontrolujici trenérské klima je charakteristické natlakem, donucovanim a zastraSovanim
sportovnich ucastnikli. Svétenec se do ¢innosti zapojuje z divodu jako je vnéjsi odmena,

snaha vyhnout se trestu nebo pocit viny (Appleton a kol., 2016).

2.3.4 Jiné stresory

Gustaffson a kol. (2011) popisuji ve svém ¢lanku tii zékladni zdroje stresu: fyziologicky,
psychologicky a socialni. Fyziologicky neboli tréninkovy stres je povaZovan
za prvopocatek poklesu vykonnosti. Dosdhnout vrcholové tirovné a udrzet tuto vykonnost
je extrémné ndro¢né. Cilem tréninku na vrcholové urovni je vysoce automatizovat pohyby
a motoriku, posilit metabolické funkce, a tak neustdle zvySovat fyzickou vykonnost.
Autofi vyvodili poznatky, ze béhem poslednich 30 let se zvysil maximalni pfijem kyslikt
u sportovett o 12 %, aniz by doslo ke zvySeni télesné hmotnosti, coz poukazuje
na zvySenou aerobni vykonnost. Vysoké tréninkové zatizeni se tedy zdd nutnosti,
aby Clovék dosahl na vrcholovou trovei. Intenzivnéjsi konkurence v mnoho sportech
jesté vice tlaci sportovee a trenéry ke zvySovani tréninkové zatéze, aby podavali lepsi
vykony nez protihraci.

Vyzkumy syndromu vyhoteni se v§ak vice vénuji psychosocialnim neboli netréninkovym
faktoriim, nebot’ stres souvisejici se soutézemi tvori jen malou ¢ast psychického stresu,
ktery sportovci prozivaji. Pii zkoumani $ir§iho spektra stresorti ptisobicich na sportovce
bylo zjisténo, Ze negativné plsobi i1 neustaly tlak na podavéani lepSich vykont,
strach z neuspéchu nebo z nepfijeti okolnich socidlnich skupin a nedostatecnd zpétna
vazba od trenéri. Pro vrcholové sportovce je casto obtizné vyvazit sportovni

a Skolni/pracovni zdvazky a kvili intenzivnimu tréninku musi omezit socialni zivot

(Noblet, Gifford, 2002).

Jedinci sportujici na vrcholové trovni maji tuto aktivitu jako svou hlavni Cinnost,
ale pfedev§im v mlad$im véku maji i jiné povinnosti a socialni potieby. Z osobni
zkuSenosti vim, Ze pro mladé sportovce mtize byt slozité zkombinovat snahu excelovat
ve Skole i ve sportu. K tomu se piidava tlak ze strany rodici. Nektefi preferuji tspéchy
ve Skole, nekteti ve sportu, ale v obou pfipadech obvykle dochazi k omezeni jedné

z téchto dvou slozek, nebot’ naroky na jedince jsou pfili§ vysoké.

Zivot sportovce je provazen i socialnimi stresory v podobné naroénych Zivotnich udalosti,
jako je Skola a prace, finan¢ni problémy, socidlni konflikty ¢i dysfunkéni vztahy.

Mnoho téchto kazdodennich potizi mlze pfispét k naruSeni adaptace na tréninkova
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proces, k rozvoji pretrénovani, a nakonec k samotnému vyhoteni (Gustaffson a kol.,

2011).

2.4 Engagement

Pro ucely préace je nutné definovat i pojem ,,engagement® neboli ¢esky angazovanost,
zaujeti ¢i zapaleni. Je charakterizovan pocitem pohrouzeni do cCinnosti (napiiklad
do sportu). Psychologové zabyvajici se problematikou vyhofeni jsou nézoru,
ze engagement symbolizuje opak vyhoteni a chapou jej jako jednu z nejlepSich metod

prevence pied burnoutem (Hodge a kol., 2009).

AngaZzovanost je definovadna jako pozitivni duSevni stav a trvald, pomérné stabilni

sportovni zkuSenost, ktera se vyznacuje nasledujicimi projevy.

» Oddanost — touha investovat Cas a usili do dosazeni cill, které ¢loveék povazuje
za dulezité.

» Sebevédomi — vira ve vlastni schopnost dosahnout vysoké urovné vykonu
a dosdhnout pozadovanych cila.

» Nadseni (entuziasmus) — pocity vzruSeni a vysoké urovné radosti.

» Verva / energinost — vysoka Uroven zapaleni a psychické odolnosti
pfi provadéni Cinnosti, kdy se sportovci snazi co nejlépe plnit tkol, ktery

vykonévaji, i kdyz ¢eli obtizim (Lonsdale a kol., 2007).

Engagement miZzeme povazovat za optimalni stav ve sportu a druh pohody. V pracovnim
prostiedi existuje specificky pohled, ktery oznacuje vyhoteni jako negativni extrém

a angazovanost uplatituje jako strategii prevence ptiznakl vyhoteni (Hodge a kol., 2009).

Studie, kterou provedli Grafia, Francisco a Arce (2021) zkoumala vztah vyhoteni,

engagementu a motivace. Vyvodili nasledujici zavéry:

e Mezi motivaci a engagementem je pozitivni vztah. Uroven motivace sportovcd,

které se pohybuje od motivace k vlastnimu sebeurceni az po amotivaci, ovliviluje
miru jejich sebedivéry, mnozstvi Casu a Usili, které sportu vénuji, fyzickou
a psychickou vitalitu a nadSeni a radost ze sportu.

e Mezi motivaci a vyhofenim byl zjistén negativni vztah. Pii vysoké vnitini

motivaci je vyhoteni nepravdépodobné. Vyzkum vedl k zavéru, Ze vyhoteni a jeho
tii dimenze jsou ovlivnény zejména vné&jSi motivaci. To lze vysvétlit tim,

ze sportovci vnimaji, ze jejich motivace k tréninku je déna fadou podnétd,
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které ptichazi zvenc¢i jako naptiklad ocenéni, uznani od ostatnich, vyhnuti
se trestu, odmeéna atd.
e Vztah mezi angazovanosti a vyhofenim, které jsou tradi¢né¢ povazovany

za protikladné pojmy, se ukéazal jako vyznamny a negativni. VySe zminéni autofi

povazuji engagement za idedlni metodu v prevenci vyhoteni, coz vysledky

této studie potvrzuji.

Nemén¢ vyznamné vazby ma angazovanost a motivace se zakladnimi psychologickymi
potfebami. Hodge a kol. (2009) chapou engagement jako osobni zdroj jedince,
nebot’ vychazi ze zjisténi, ze zékladni psychologické potieby (autonomie, kompetence,
sounalezitost) pfedstavuji motivacni inicidtory pro sportovni angaZovanost a naopak —

motivace zprosttedkovava vztah mezi psychologickymi potfebami a engagementem.

Podobné jako u burnoutu mé i s angazovanosti uzkou vazbu trenér. Jowett a Ntoumanis
(2004) se zamg¢rtili na zkouméni vztahli mezi trenéry a sportovci a nésledny dopad
na vyhoteni a angazovanost sportovct pfi zohlednéni sportovni motivace a prozivaného
stresu. Vztah trenéra a sportovce predstavuje situaci, kdy jsou myslenky, chovani a emoce

sportovcil a trenérll vzajemné propojeny.

Vztah je vnimédn jeho soubor tii slozek: blizkost, zdvazek a komplementarita.
Blizkost ptedstavuje, jak se svéfenec a trenér citi emocionalné blizci. Zavazek se tyka
zaméra udrzovat vzajemny vztah po delSi dobu a komplementarita symbolizuje miru
spoluprace mezi trenéry a sportovci. Bylo zjisténo, Ze nedostatek nékteré ze slozek vede
ke konfliktlim ve vztahu mezi sportovci a trenéry. Vyzkum také zjistil, Ze miru blizkosti,
oddanosti a komplementarity stimuluje prostfedi orientované na tkol, které zduraziuje

dilezitost spoluprace a zlepSovani (Jowett a Ntoumanis, 2004).

Stejné problematice se vénovali Mageau a Vallerand (2003). Uvadi, Ze interakce a zpétna
vazba mezi trenéry a sportovci ovliviiuje chovani, motivaci, psychiku i vysledky
sportovcl, stejn€ jako postoje a chovani trenéri. Chovani trenéra, které vytvari autonomii
podporujici klima mé pozitivni vliv na uspokojovani psychologickych potieb sportovcii

a podporuje jejich vnitini a sebeurcujici motivaci.
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2.5 Vykonova motivace

., Vyhorent patii k motivacnim problémiim, kdy nadSeni umird a prdce se stdvd bezduchou

drinou’* (Potterova, 1997,s. 11).

Odpovidajici ekvivalent slova motiv v ¢estin€ je pohnutka. Plhakova (2004) popisuje
motivaci jako souhrn vSech motivi, které mobilizuji a organizuji prozivani a chovani
jedince za ucelem zménit neuspokojivou situaci a/nebo dosdhnout pozitivniho vysledku.
Studium motivace se zabyva zkoumanim pfic¢in lidského prozivani a chovani.
Motivace je chapana jako divod pro urcité chovéni, tedy jako néco, co podminuje dany
¢in. Motivaci lze tedy povazovat za hlavni podnét, ktery nas pfiméje zacit vykonavat

né¢jakou aktivitu (Armstrong, 2015).

Vykonova motivace ma dilezité postaveni zejména v oblasti sportu. Jejimi zdkladnimi
motivy je potieba dosahnout uspéchu ¢i se naopak vyhnout neuspéchu. Lidi Ize na zaklade
téchto motivl rozdélit do dvou hlavnich skupin, nebot’ kazdy ¢lovék na zakladé svého
osobnostniho zaméteni usiluje o Gspéch nebo se snazi vyhnout netspéchu (Armstrong,

2015).

Clové&k ptirozené touzi spise po uspéchu. Cim se lidé viak lisi je sila motivu vykonu.
Je uréena pomérem touhy po dosaZeni uspéchu a strachem z netispéchu. Cim vétsi je tento
strach, tim nizs8i je motiv vykonu. Tim dochazi k rozdéleni lidi do dvou typi, na jedince
s orientaci na dosazeni Uspéchu a jedince se snahou vyhnout se netispéchu (Nakonecny,

2015).

Jedinci s orientaci na vyhnuti se neuspéchu upfednostituji co nejsnadnéjsi nebo naopak
co nejslozitéjsi ukoly. U snadnych ukoll je nizkd pravdépodobnost jejich selhani, zatimco
u prili§ tézkych kol na né nevrha netspéch tak Spatné svétlo, nebot” byl kol prehnané
slozity. Lidé svelkou potfebou uspéchu vykazuji vyS$i znamky soutézivosti.
Usiluji o vyuziti svych schopnosti, dovednosti a znalosti v plném rozsahu za ucelem
podani co nejlepsiho vykonu. Nejsou mocensky orientovani, tedy nemayji za cil ovliviiovat
ostatni, ale chtéji ostatnim i sobé dokazat, ze vynikaji v urcité oblasti. U sportovcl

na vrcholové trovni je obvykla motivace dosahnout uspéchu (Plhédkova, 2004).

Nakone¢ny (2015) nabizi obdobné poznatky, avSak pojednava o lidech se silnym
motivem vykonu a jedincich se slabym motivem vykonu. Charakteristiky obou skupin
jsou téméf stejné jako u Plhakové (2004). Osoby se silnym motivem vykonu voli sttedné
obtizné tkoly, protoze znaji své schopnosti. T¢zké ukoly nevyhledavaji, protoze jsou
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schopni zvazit, jak je velka pravdépodobnost uspéchu a netispéchu. Lehké ukoly odmitaji
z ditvodu, ze jim jejich zdolani nepfinasi takovy pozitek. Jedinci se slabym motivem
vykonu se piiklani k velmi jednoduchym ¢i naopak extrémné obtiznym ukolim,

kdy selhani neni prozivano tak vyrazné, nebot uspéch je témét nemozny.

Existuje také varianta, kdy se jedinec snazi vyhnout uspéchu. Diivodem je predevsim
obava ze zodpovédnosti a zatéze ¢i strach z odezvy okoli. Typicky nastava v kolektivech,
kdy miize byt jedinec, ktery ma pozorovateln¢ vyssi vykonnost nez ostatni, zbytkem
skupiny opovrhovan. Nachylnéjsi tomuto problému jsou Zeny, na které se stéle
v nékterych oblastech vztahuji zazité stereotypy a piedsudky. I v dneSni dobé se stava,
ze velmi Gspésnd, sebevédoma a samostatnd Zena miiZze mit potize najit si partnera, nebot’
jsou jejim uspéchem zastraseni nebo ji mize okoli soudit jako nedostatecné zensky typ

(Plhakova, 2007).

Nakonec¢ny (2015) uvadi dalsi dalezity faktor motivu vykonu, kterym jsou zkuSenosti
jedince. Clovéka po cely zivot doprovazi vliv primarni skupiny, tedy jak byl v détstvi
vychovavan. Je dokazano, ze jedinci, ktefi maji vysoky motiv vykonu byli od rané¢ho
détstvi vedeny k samostatnosti. Zasadni roli hraly matky, které od svych déti vyzadovaly
samostatnost v obstardvani béznych dennich zalezitosti, v oblékani, hygien¢ a ucily své
déti k relativni nezavislosti na péci dospé€lych. Déti, ze kterych vyrostli jedinci s vysokou
hodnotou motivu vykonu byly za samostatnost odménovany piedevSim emocnimi
projevy jako polibky, objetimi apod. Lidé s nizkym motivem vykonu byly ve vétSing

pripadl k samostatnosti vedeny az pozdéji nebo vibec.

Sportovece lze zpravidla tadit k té ¢asti populace, u které prevlada potieba tspéchu.
Tendence k tspéchu je ve sportovnim prostiedi obvyklym osobnostnim rysem,
ktery je obvykle relativné¢ trvaly a osciluje jen madlo. V opaéném pfipadé,
kdyz je sportovec motivovan snahou vyhnout se netspéchu, motivuji ho obavy z trestu
¢i selhdni a jiné vnéj$i podnéty, roste pravdépodobnost vzniku syndromu vyhoteni

a pfedcasného ukonceni sportovni kariéry (Slepicka a kol., 2011).

2.5.1 Teorie sebedeterminace

Teorii sebedeterminace rozpracovali stejné jako teorii zakladnich psychologickych
potieb americti psychologové R.M. Ryan a E.L. Deci. V tomto smyslu sebedeterminace
odkazuje na vrozenou tendenci k zapojeni do prostiedi tak, ze dobrovolné zapojeni

podporuje psychickou pohodu, a naopak interakce fizend ¢i vynuceni prostiedim
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ma tendenci vytvaret osobni distres. Nejvice sebeurcujici stupné¢ motivace tedy nejsou
zavislé na vnéjSich faktorech, ale jsou dosahovany wvnitinimi motivy. Do teorie
sebedeterminace se prolina teorie zédkladnich psychologickych potieb (zminéno vyse),
kterd povazuje uspokojeni tii psychologickych potfeb (autonomie, kompetence,

sptiznénost) za dulezity stimul, ktery tidi lidské chovani.

2.5.1.1 Teorie zékladnich psychologickych potfeb

Ryan a Deci (2002) jsou dals$i z mnoha autorti, ktefi se vénovali problematice vyhoteni
a engagementu, ale jejich zkoumani vychazi z teorie zékladnich psychologickych potieb,
které ma kazdy clovék. Jedna se o:

e Potiebu autonomie (samostatnost) — pocit, ze je Clovék zdrojem nebo
pfedchidcem vlastniho chovéni. Jedinec si pfeje mit participativni roli
v rozhodnutich vyplyvajicich nebo souvisejicich s jeho sportovni Cinnosti,
a mit tak moznost rozhodovat. Nékolik vyzkumi provedenych v oblasti sportu
zjistilo, Ze potfeba autonomie je hlavnim prediktorem sebeurcujici motivace.

e Potfebu kompetence (zplisobilost/zdatnost) — piesvédceni, ze Clovek muze
dosahnout pozadovanych vysledkt. Je chapana jako touha jednotlivci efektivné
komunikovat s prostfedim, ve kterém vykonavaji svou ¢innost, a dosahnout
optimalniho fungovani vedouciho k plnéni tkoli.

e Potiebu spriznénosti (soundleZitost) — touha jedince citit se spojen s ostatnimi

a citit se pfijaty prislusnymi lidmi ve svém prostiedi nebo skupiné.

Tyto potieby musi byt uspokojeny, aby ¢lovék dosahl optimalni pohody a rovnovahy,
coz potvrzuje i Tod a kol. (2012) svym tvrzenim, Ze pokud nékterd z téchto potieb neni
uspokojena, dochazi k celkovému poklesu motivace jedince. Mira uspokojeni téchto
potfeb urcuje miru prozivani pozitivnich psychickych stavl, zatimco mira frustrace
z nenaplnéni téchto potieb urCuje miru prozivadni negativnich psychickych stavl
(napt. vyhoteni, zkost). Ukdzalo se, Ze uspokojeni zakladnich potieb piedpovida
pozitivni dusledky, jako je vnitini motivace ¢i stav flow (naprosté zapojeni nebo ponoteni
do ¢innosti). Naopak nedavné studie zjistily, ze nedostate¢né uspokojovani zakladnich

potieb vykazuje silnou souvislost s vyhofenim sportovci.

V ptipad¢, Ze nekterd z potieb uspokojena neni, nemiize nastat stav optimalni motivace.
Pokud je uspokojena naptiklad potifeba kompetence bez autonomie, jedinec mé duavéru,

ze dany ukol dokédze splnit, ale vynaklada usili pouze na zékladé¢ vnéjSich pficin
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wvrwe

(ptikaz / hrozba od rodict ¢i trenéra). Kdyz vnéjsi ptic¢ina odpadne, jedinec s chovanim
piestava.

Je tedy jasné, ze aby byl ¢lovek pln€ motivovan vnitin€, musi byt soucasné naplnéna
potieba kompetence i autonomie. Prostfedi podporujici autonomii je charakteristické tim,
ze trenéfi respektuji své svéfence, naslouchaji jim, vysvétluji své zdméry a motivuji
odménou. Naopak v prostiedi kontrolujiciho trenéra je potlacena odpovédnost svétenct,
jsou motivovani hrozbami a tresty. Informace se pfedavaji bez vysvétleni formou piikazt

a pokynt (Ryan, Deci, 1991).

2.5.1.2 Vnéjsi motivace

Teorie sebedeterminace stanovuje, Ze motivace se sklada ze tfi hlavnich ¢asti.

Obrazek ¢&. 4: Déleni motivace

Amotivace

Vnéjsi
motivace

Vnitrni
motivace

Zdroj: Vlastni zpracovani podle Tod. a kol. (2012)
Na obrazku jsou ¢asti motivace znadzornény od nejnizsi po nejvyssi sebedeterminaci.
Vnitini motivace souvisi zejména s radostnym prozivanim a chovanim. Naopak ¢im blize

amotivaci se Clovek nachazi, tim méné je jeho motivace sebeurcujici a vice fizena

(Tod, Thatcher, Rahman, 2012).

Vnéjsi motivace signalizuje, Ze se jedinec aktivitou zabyva za uc¢elem dosazeni urcitého
cile, ale ne pro sviij osobni pozitek ¢i prospéch z této aktivity. Pti ryze vnéjsi motivaci
se ¢lovék neucastni dané ¢innosti kvili sobé a tomu, co mu muize jeji vykonavani ptinést,
ale spiSe proto, ze za své Usili ocekava pozitivni ohodnoceni ¢i odménu nebo se naopak
snazi vyhnout negativnim nasledkim v pfipadé nevykondvani dané aktivity.
U vnéjsi motivace jsou Castym doprovodnym jevem uzkosti i predcasné ukonceni kariéry,

které se muize pojit se syndromem vyhoteni (Duda, 1998).
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Slepickova (2005) uvadi jako hlavni zdroje vnéjs$i motivace zajem rodici, kteti usiluji
o zdravi svych déti a aktivni vyuziti jejich volného Casu. V pozdéjSim véku roste vliv
Skoly a Skolniho prostfedi. V oblasti vztahu ditéte ke sportovni ¢innosti maji v tomto
obdobi zasadni vliv ucitelé¢ té€lesné vychovy a jejich pfistup k vyuce. Déti star§iho
Skolniho veéku a dospivajici jsou silné ovlivnéni sdélovacimi prostfedky a massmédii,
kterd prezentuji jako vzory slavné a silné osobnosti ze sportu. Velky dopad maji

predevsim v obdobi dospivani postoje a nazory vrstevniki.

Vnéjsi motivace je vyznamnd nejen v obdobi formovani osobnosti jedince,
ale i v nésledujicich obdobich mohou mit vnéj$i podnéty, plynouci zejména ze socialniho
prostfedi, vyznamny dopad na motivaci ¢loveka ke sportu. Mnoho studii potvrdilo,
ze motivaci sportujicich jedinct siln€ ovliviiuje socialni prostiedi, ve kterém se pohybuji

(Pigeassou, 2000).

Vnéjsi motivace se Cleni na dalsi 4 casti, které budou v dalSi Casti prace kratce
charakterizovany. Jedna se o vngjsi regulaci, introjektovanou regulaci, rozpoznanou /

identifikovanou regulaci a integrovanou regulaci.

a. Vnéjsi regulace je chovani, které vyznamn€ podryva wvnitini motivaci,
nebot’ nastava v ptipadé, Ze jedinec uspokojuje vnéjsi naroky a pozadavky a je jimi
kontrolovan. Motivem pro toto jednani je druha osoba nebo né&jakd vnéjsi
skuteCnost. Tento typ je nejvzdalenéjsi k sebedeterminujici motivaci, nebot’ jej
nevyvolava vnitini popud ale vidina odmény ¢i strach. V praxi se miiZze jednat
napfiiklad o obavy z hnévu trenéra, pokud svéfenec neplni stanovené cile a nepodava
dostatecné vykony (Reeve a kol, 2008).

b. Introjektovana regulace piedstavuje podle Tod a kol. (2012) situaci, kdy jedinec
pfijima urcita pravidla chovani ¢i normy dané spolecnosti i ptes to, Ze se s ni vnitiné
neztotoznuje. Jedna se o slozitou formu motivace, kterd zahrnuje zaroven pozitivni
1 negativni pocity k jedné ¢innosti (napf. sportovni trénink). Sportovec je schopen
rozeznat pozitivni piinosy tréninkovych jednotek (kondice, zlepSeni dovednosti
a vykonu), ale soucasné citi negativni pocity v souvislosti s fyzickym 1 psychickym
usilim, které je tfeba vynalozit, aby bylo onéch pozitivnich pfinosti dosazeno.
V ptipad¢€, Ze by sportovec danou ¢innost nevykonaval, by pocitoval silny pocit
viny.

c. Rozpoznana / identifikovana regulace zahrnuje na rozdil od ptredeslého typu

ztotoznéni jedince s hodnotami konkrétniho chovani, nebot” si je védom ptinosu,
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které nabizi. V ramci identifikaéniho procesu dochdzi k postupnému vnitinimu
osvojeni a ¢innost je pak vykonavanad s vétsi radosti a zdjmem. Piikladem muze byt
sportovec, ktery vykondva svij sport, protoze si uvédomuje vliv pohybu na zdravi
a zaroven chodi na tréninky, protoze je vnima jako prostfedek ke zlepSeni vykonu
(Reeve a kol., 2008).

d. Integrovana regulace je nejblize k vnitini motivaci, protoze je v souladu s cili
a vuli ¢loveka. Rozdil mezi integrovanou regulaci a vnitfni motivaci spoc¢iva
v divodech pro vykonavani dané ¢innosti — u vnitini motivace jedinec koné kvuli
¢innosti samotné, v ptripad¢ integrované regulace je motivovan vysledky dané
¢innosti. Jedna se o sportovce, kteti svlij sport vnimaji jako dilezitou soucast jejich

cilt, plant a jich samotnych (Reeve a kol., 2008).

2.5.1.3 Vnitini motivace

Podle Ryan a Deci (2000) pfedstavuje vnitini motivace v protikladu k motivaci vnéjsi
osobnostni touhu po objevovani novych vyzev a véci, ziskavani znalosti a testovani
vlastnich schopnosti a dovednosti. Predstavuje dilezitou soucast osobnosti jedince,
kterd je pohanéna primarné potéSenim vychdzejicim z dané cinnosti nebo ukolu.

Whitmore (2014, s. 118) uvadi, Ze ,,zdrojem vnitini motivace je mysl ¢loveka.”.

Svoboda (2007) uvadi, ze k hlavnim slozkam vnitini motivace se fadi zvidavost
a s ni spojenda touha poznavat okoli a dosahovat vyty¢enych cild. Vnitini motivace tzce
souvisi s lidskymi potfebami. Za hlavni motivy smétujici jedince ke sportovni ¢innosti
povazuje pfirozenou potiebu ¢loveka ukézat, Ze je zdatny a schopny prekonéavat prekazky

a potfebu télesného pohybu.

Ke stimulaci vnitini motivace sportovce dochazi pii splnéni ¢i pfekonani stanovenych
cilt, hledani novych zptisobti dosahovani zddoucich vysledki a za podpory pribézného,
pravidelného hodnoceni vykonu a pokroku vzhledem ke stanovenému cili
(Svoboda, 2007). Stock (2010) poukazuje na to, Ze nedostatecné hodnoceni ma spise
demotivacéni ucinky.

Ve vrcholovém sportu je obvyklé, Ze sportovci jsou sami o sebe dostate¢né vniting
motivovani vidinou dosahovani stale lepsSich a lepSich vysledkt. Tim vSak mtze vnikat
potieba klast si prehnané ambicidznich cild, kterych sportovec opakované nedosahuje

a v dasledku dochazi k poklesu vnitini motivace (TomeSova, 2007).
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Svoboda (2007) popisuje souvislost mezi vnitini a vykonovou motivaci,
kteréd je postavena na zakladé dosahovani danych cili, podavani o¢ekavanych vykoni
a jejich neustalé prekondvani. Sportovec usiluje o to, aby byl co nejlepsi a doprovodnym
jevem je srovnavani se se spoluhraci a protihraci. Pti zjisténi, Ze sportovec nedosahuje
na stejnou uroven jako jeho spoluhraci/protihra¢i Casto dochédzi k poklesu vnitini,

ale 1 vykonové motivace a projevuji se znaky frustrace.

Vysledky vyzkumi problematiky motivace potvrzuji, Ze ¢im vyssi je sebedeterminujici
motivace jedince, tim kvalitnéji proziva sportovni zdzitky, dosahuje lepSich vysledkt
a psychické pohody (Tod, Thacher, Rahman, 2012). Studie, kterou provedl Martinez-
Alvarado a Guillén (2014) ukazala, ze ucastnici s vyssi sebedeterminaci ke sportu
vykazovali vys§i obecnou vykonnost, pozitivnéjsi postoje ke zdravému Zivotnimu stylu
a niz8i zndmky chovani typického pro burnout. Stejné jako pfedchozi autofi potvrzuji,
ze uspokojeni tii zakladnich psychickych potieb pozitivné predikuje sebeurcujici stupné
motivace (vnitini motivace, integrovana regulace a identifikovana regulace) a negativné
predikuje méné sebeurcujici stupné (introjektovana regulace, vnéjsi regulace

a amotivace).

Pokud jde o vztah mezi sebeurcujici motivaci a vyhotenim, vysledky ukazaly pozitivni
vztah mezi mén¢ sebeurcujici urovni motivace a vyhotenim. Méné sebeurcujici tirovné
motivace pozitivné souvisely s vyhofenim. Naopak zkoumani vztahu mezi sebeurcujici
motivaci a angazovanosti ukazalo, ze nejvice sebeurcujici irovn€¢ mély pozitivni vliv

na sportovni angazovanost (Martinez-Alvarado, Guillén, 2014).

Na zékladé zjisténych informaci lze tedy fici, ze tii zakladni psychologické potieby
vyznamné a pozitivné predikuji faktory angazovanosti, zatimco s burnoutem maji

negativni vazbu.

32



2.5.2 Cile snazeni

V oblasti sportu je silnd motivace jednim ze zékladnich kameni pro podavani uspésnych
vykont. Tato motivace pfichazi jak z okoli (trenér, rodina, spoluhraci, ...), tak zevniti

jedince.

Podle Blahutkové a Pacholika (2004) existuje motivace vnitini a vnéj$i a tzv. cile snazeni
vramci kterych se rozliSuje, zda je jedinec zaméfeny na stanoveny ukol

¢1 orientovan na sebe samého.

e Orientace na ego (ego-orientace) predstavuje touhu ¢loveéka dokézat, Ze je lepsi
nez ostatni. Hlavnimi znaky jsou snaha porazit druhé a ziskat ocenéni. Vysledek
je postaven na talentu.

e Orientace na ukol (motivace ulohou) se projevuje snahou zdolat stanoveny kol
a ud¢lat ho spravné bez ohledu na ostatni. Jedince orientovaného na kol motivuje
zajem naucit se novym dovednostem, zvladnout vyzvy, zlepsit své schopnosti

a dovednosti. Vysledek se ptisuzuje usili.

Zakladem tohoto déleni je motivace odliSnymi hodnotami. Jedinci orientovani na ukol
stavi spisSe na Usili, zatimco lidé orientovani na sebe zakladaji na vlastnich schopnostech.
Tyto poznatky lze aplikovat i na sportovni prostfedi. Osoby orientované na tkol jsou
motivovany k vykondvani sportovni ¢innosti ptevazné radosti, kterou jim dané aktivity
prindsi, moznosti naucit se novym dovednostem a piekonavat vyzvy. Davaji prednost
ukolim, diky kterym maji moZznost se zlepsit. Jedincim orientovanym na ego dava
ke sportovani podnét pfilezitost porovnavat se sdruhymi a ukizat a predvést
své schopnosti a dovednosti. Uptednostiiuji ukoly, ve kterych vynikaji a pasobi tak 1épe

a zdatné&ji v porovnani s ostatnimi (Tod, Thacher, Rahman, 2012).

Lemyre (2006) povaZuje sportovce orientované na ego za zranitelnéjsi vici syndromu
vyhoteni. U sportovcil s timto zaméfenim pfevladd pozornost na sebe a podle svych
vykonil a porovnavani se s ostatnim si vytvari a udrzuji vlastni sebehodnoceni. Budovani
vlastni hodnoty se tak stava véci opakovaného demonstrovani svych schopnosti.
Pti podavani neuspokojivych vykont se rozviji fada negativnich afektivnich reakci a stres
se stava chronickym. Sportovec vnima soutézni situace jako ohrozujici a velmi naro¢né
a muze pocitovat symptomy syndromu vyhoteni, protoze kazdy pokus o potvrzeni vlastni

hodnoty selhava.
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2.6 Perfekcionismus

Jiz v ptechozich kapitolach se nckolikrat objevuje perfekcionismus jako jedna

z vlastnosti osobnosti, ktera ¢ini jedince nachylnéjsi k syndromu vyhoteni.

Za perfekcionisty jsou povazovéani lidé, jejichz standardy jsou aZz nedosazitelné
¢i nesmyslné vysoké. Bez ustani se snazi dosdhnout nemoznych cili a svou vlastni
hodnotu méti na zdklad€ produktivity a uspéchu. Snaha o dokonalost je pro n¢ mnohdy

sebedestruktivni (Burns, 1980).

Hall a kol. (2012) poukazuji na to, ze perfekcionisticti sportovci jen vyjimecné hodnoti
své uspéchy jako uspokojivé a dostacujici, ale citi se nuceni v ¢innosti pokracovat,
aby si zachovali sebehodnotu. Postupem c¢asu vzristd pocit uvéznéni a prohlubuje
se rozpor mezi skutecnym a ideélni ,,ja“. To pfispiva ke snizenému pocitu uspéchu,
emocnimu i fyzickému vycerpani a znehodnoceni sportovni ¢innosti, coz jsou typické

znamky syndromu vyhoteni.

Henschen (2000) potvrzuje, Ze je perfekcionismus dulezitym motivaénim faktorem,
ktery mlize byt rozhodujici pro nastup syndromu vyhoteni u sportovcti. Mnohdy je vSak
zaroven povazovan za kliCovy rys vysoce vykonnych sportovcli. Ma fadu pozitivnich
efekt, nebot’ podnécuje zvysenou snahu o uspéch, ale stejné¢ tak mulze prohlubovat
zranitelnost vici selhani, coz mize vést k psychickému poskozeni a uzkosti (Flett,

Hewitt, 2002).

Lze tedy fici, ze perfekcionismus ma znacné energetizujici ucinky, podporujici zvysené
usili a vytrvalost, ale ma také potencial byt psychicky vysilujici, protoze jedinci jsou
malokdy spokojeni s podanymi vykony a neustdld sebekritika méa negativni dopad

na psychiku sportovce (Burns, 1980).

Afshar a kol. (2011) dé€li pro tyto rozporuplné ucinky perfekcionismus na normalni
a negativni ¢i neuroticky. Do normalniho perfekcionismu spadaji lidé, ktefi maji vysoka
ofekavani a standardy, aniz by se u nich objevovali vyrazné prvky negativniho
sebehodnoceni. Pfevladaji zdravé aspekty perfekcionismu, které podnécuji snahu

o dokonalost a podporuji sebevédomi jedince.

Naopak ti s vysokymi standardy, u kterych se siln€ projevuje negativni sebehodnocenti,
jako jsou pochybnosti o vlastnich schopnostech a strach z d€lani chyb, jsou oznacovani

jako ,,neuroticti“ perfekcionisté. Negativni perfekcionisté maji nerealistické standardy
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a cile, proto jsou jejich ocekavani obvykle nenaplnéna, a nakonec dochazi k tzkosti,

depresi a pocitu nedostatecnosti (Afshar a kol., 2011).

Gould a kol. (1996) ze svych studii vyvodili, ze 60 % zapojenych atletl, kteti maji
zkuSenost se syndromem vyhoteni vykazovalo znamky perfekcionismu. Konkrétné
porovnavali ,,vyhotelé“ a ,nevyhotelé” tenisové hrace a dokézali, Ze u vyhotelych

se projevuji rysy perfekcionismu mnohem vice.

Pii zkoumani vztahu perfekcionismu a syndromu vyhotfeni byly obvykle uplatnény
dva multidimenzionalni pfistupy. Prvni od Frosta a kol. (1990) zahrnuje Sest dimenzi.

Ctyfi odrazeji intrapersonalni perfekcionistické tendence. Patii mezi n¢:

e stanoveni extrémné vysokych osobnich standardi,
e iracionalni dtlezitost kladena na tyto standardy,
e chronické pochybnosti a strach z chyb a nedostatk,

e potieba presnosti, dokonalosti a potadku.

Dalsi dvé dimenze odrézeji mezilidské perfekcionistické tendence. Zahrnuji predevsim

tlaku rodict a blizkého okoli, jejich nerealistické standardy a kritiku (Frost a kol., 1990).

Druhy pfistup pouzivany ke zkoumani vztahu mezi perfekcionismem a vyhoteni
sportovcit vyvinuli Hewitt a Flett (2002). Jejich pfistup je postaven na tom,
ze perfekcionismus ma intrapersonalni 1 interpersondlni kvality, které vytvaii
ti'1 specifické dimenze. Intrapersonalni dimenzi pfedstavuje perfekcionismus orientovany
na sebe. Je charakteristickd vnitini touhou po extrémné vysokych osobnich standardech
a tendenci se tvrdé kritizovat. Perfekcionismus piedepsany spoleCensky predstavuje
interpersonalni dimenzi, kdy jedinec pocituje, Ze ostatni maji nerealisticky vysoké
standardy a jsou kriti¢ti. Vyzkum ukazal, zZe spolecensky piedepsany perfekcionismus
je pozitivné spojen s vyhotfenim sportovcil, zatimco u sebeorientovaného perfekcionismu

se prokazala bud’ zadna nebo nepiima asociace s vyhofenim mezi sportovci.
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3 Vyzkumna c¢ast
Ve vyzkumné c¢asti diplomové prace budou déle rozvijeny vztahy mezi burnoutem,
zaujetim a vybranymi faktory, kterymi jsou:

e motivace a jeji druhy,

e cile snaZeni — orientace na ego / na ukol (cil),

e perfekcionismus,

e tymova koheze,

e motivacni klima vytvarené trenérem.

Vyzkum vychazi z ptredpokladu, Ze vysoké naroky, které jsou na sportovce kladeny
podminkami soutéze, ocekavanim druhych, vzdjemnymi konflikty nebo sebou samym,
jsou pozitivné spojeny s burnoutem. Tuto domnénku potvrzuje Silva (1990, s.11),
podle néhoz dochazi k burnoutu ,,v diisledku casté, nekdy az extrémni snahy splnit
nadmerné pozadavky*. Naopak vysoké psychosocialni zdroje, plynouci z tymové koheze,

socialni podpory, orientace na ukol apod. jsou pozitivné spjaty s engagementem.

Vsechny tyto faktory tvoii prostfedi vykonnostniho a vrcholového sportu a zejména
u kolektivnich sportii ma silny vliv sloZeni a atmosféra v tymu, kde jedinec pusobi.
Pro ucely prace jsou za vrcholové sportovei povazovani ti, kteti jsou se svym klubem

vazani smluvnim vztahem a za své vykony jsou odménéni domluvenou mzdou.

3.1 Cile prace a hypotézy

3.1.1 Hlavni cil

Hlavnim cilem diplomové prace je zjistit pfitomnost projevi syndromu vyhoteni
a engagementu v kolektivnim profesionalnim sportu a zkoumat jejich vazbu na socialni
prostiedi utvafené spoluhraci, trenéry a SirSim okolim a dalS§i vybrané proménné
(motivace, sklon k perfekcionismu apod.).

Hlavni vyzkumné otazka zni: Jak souvisi motivacni a socialni faktory s projevy burnoutu
a zaujeti u vrcholovych sportovcii v kolektivnich sportech?

3.1.2 Hypotézy

Hypotéza ¢. 1:

Predpokladame, Ze vnitini motivace pozitivné souvisi s engagementem.

Hypotéza ¢. 2:
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Predpokladame, Ze vnéjSi motivace pozitivné souvisi s burnoutem.

Hypotéza ¢. 3:

U lidi orientovanych na tkol se pfedpoklada vétsi engagement.

Hypotéza ¢. 4:

U lidi orientovanych na ego se predpoklada pozitivni souvislost s burnoutem.

Hypotéza ¢. S:
Predpokladame, Ze perfekcionismus vychdzejici z jedince samotného pozitivné souvisi

S engagementem.

Hypotéza ¢. 6:

Predpokladame, Ze spoleCensky predepsany perfekcionismus pozitivné souvisi
s burnoutem.

Hypotéza ¢. 7:

Predpokladame, Ze podporujici motivacni klima (autonomie, ukol, socialni podpora) ma
pozitivni vliv na engagement.

Hypotéza ¢. 8:

Predpokladame, Ze klima orientované na ego a kontrolujici motivacni klima mé pozitivni

souvislost s burnoutem.

Hypotéza ¢. 9:

Predpokladame, ze tymova koheze pozitivné souvisi s engagementem.

Hypotéza ¢. 10:

Predpokladame, Ze negativni tymové klima je ptidruzenym faktorem burnoutu.
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3.2 Metodologie

3.2.1 Sbér dat

Vyzkum byl realizovan pomoci elektronického dotazovani ptes Google Forms a probihal
po dobu téméf dvou mésicii (2.3.-28.4.2022). Cilil na hréce a hracky volejbalu, hazené
a hokeje na urovni extraligy, a v piipad¢ hokeje i 1. ligy (Chance liga). Oslovila jsem
t1 extraligové volejbalové tymy Zen a jeden tym muzu, dva extraligové hazenkarské tymy
muzl a dva hokejové tymy muzii Chance ligy. V ptipad¢ hazené a volejbalu bylo nutné
oslovit pouze extraligové tymy, nebot na nizSich urovnich se v téchto sportech neda
mluvit o profesiondlnim sportu. Z oslovenych tymi odhaduji névratnost dotazniku
na cca 50 % a proto jsem za ucelem ziskéani vétsiho poctu respondentti oslovila své zndmé,
kteti se pohybuji ve vybranych sportech a s jejich pomoci se dotaznik $itil dale k jejich

spoluhra¢tim.
3.2.2 Vyzkumny soubor

Vyzkumny soubor predstavuje 102 hract a hracek tii vybranych kolektivnich sportd,
kterymi jsou volejbal, hokej a hazena. Celkovy soubor tvofi z 52 muzli a 50 Zen ve v€ku
od 19 do 38 let. Hraci, ktefi tvotii vyzkumny soubor se svému sportu vénuji v praméru
15,45 hodin tydné. Zjistovano bylo také kolik let respondenti dany sport vykonavaji.

Odpovédi se velmi lisily, od 5 do 30 let, v priméru se vSak jednd o necelych 17 let.

Dtlezity je podil zastoupeni jednotlivych sportii na celkovém vyzkumném souboru,

které je zachyceno na nasledujicim grafu.

Graf €. 1: Zastoupeni jednotlivych sportli na vyzkumném souboru

m Hézena
Hokej
m Volejbal

Zdroj: Vlastni zpracovani (2022)
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Dale bylo zjistovano, na jaké vykonnostni trovni respondent sviij sport vykonava.

Graf €. 2: Vykonnostni uroven

m2. liga
1. liga

m Extraliga

Zdroj: Vlastni zpracovani (2022)

Vétsina respondentd hraje sviij sport na extraligové Grovni — jedna se zejména o hrace
a hracky volejbalu a hazenkare. Zastupci 1. ligy jsou pfevazné hokejisti, nebot’ oslovené

hokejové tymy hraji Chance ligu.
3.2.3 Metody sbéru dat
Za celem naplnéni cile diplomové prace byl vytvoren komplexni dotaznik rozdéleny

na 8 Casti, z nichz kazda pfestavuje samostatny dotaznik.

Prvni ¢ast dotazniku, konkrétné prvnich 6 otdzek, tvoti demografické otdzky zjiStujici
zakladni fakta o respondentovi a informace o vykondvaném sportu.

Nasledujici ¢ast je vénovéana tomu, co respondent proziva a na co mysli, kdyz se svému
sportu vénuje. V dotazniku je tato pasdz nazvana Sportovni motivace a kombinuje

dva dotazniky. VSechny otazky téchto dvou dotaznikd jsou méteny na Skale 1 (téméf

nikdy) — 5 (téméf potad).

Prvnim z téchto dotazniki je Athlete Engagement Questionnaire (Martins a kol., 2014),

ktery tvoti prvnich 16 otazek této sekce. Zabyva se tim, jak respondent aktudlné vnima

svij sport, zda veri, ze je schopen byt tispésny atd.
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Zkouma 4 zékladni dimenze, které jsou:

1) sebevédomi — otazky 1-4,
napft.: ,Jsem si jisty/-a svymi schopnostmi.*
2) oddanost — otazky 5-8,
napft.: ,.Jsem odhodlan/-a dosdhnout svych cilii ve sportu.*

3) yerva, energie — otazky 9—12,

napft.. ,,Kdyz se venuji svému sportu, citim se plny/-a zivota.*
4) nadSeni — otazky 13-16.

napft.: ,,Jsem ze svého sportu nadseny/-a.*

Druhym aplikovanym dotaznikem je Athlete Burnout Questionnaire (Raedeke a kol.,

2001), ktery se sklada z 15 otdzek. Zkouma aktudlni psychické stavy a prozitky jedince
pojici se s jeho vybranym sportem. Dotaznik je zaméfen na tfi oblasti, které maji pfimou

souvislost s vyhotenim. Jedna se o:

1) sniZeny pocit uspéchu — otazky 1, 5, 7, 13 a 14,

napft.: ,,V mém sportu nedosahuji moc dobrych vysledkii.*

2) emocni a psychické vyderpani — otazky 2, 4, 8, 10, 12,

napft.: ,.Jsem vycerpany/-a z toho, jak je muj sport psychicky a fyzicky narocny.*
3) pokles hodnoty sportu — otazky 3, 6, 9, 11, 15.

napt.: ,,Usili, které vénuji svému sportu, by bylo lepsi vynaloZit jinde.*

Tteti oddil dotazniku se zabyva zkusenosti respondenta s tymem, jehoz je soucasti.
Vlivy socialni koheze apod. na vznik a rozvoj syndromu vyhoteni jsou také popsany
v teoretické Casti prace. Jako podklad slouzi dotaznik The Youth Sport Environment

Questionnaire, pivodné od autorti Eys a kol. (2009) s prekladem od Siska (2014).

Oproti pfedchozim dvou dotaznikiim vyzaduje odpovédi na skale 1 (vitbec nesouhlasim)
— 9 (naprosto souhlasim) a zkouma pouze dvé dimenze a negativni kontrolni polozku

pro ovéieni. Dimenze jsou nasledujici:

1) ukolova soudrznost —otazky 1,3 a 8,

napft.: ,,Vsichni jsme ciliim naseho tymu stejné oddani.*

2) socidlni soudrznost — otazky 2, 5, 7,

napf.: ,,Se svymi spoluhraci ziistanu v kontaktu i po skonceni sezony.*

3) negativni kontrolni poloZzka — otadzky 4 a 6.

40



Ctvrta ¢ast dotazniku je vénovana tomu, jak respondent vnima svého hlavniho trenéra,
ktery mé podobné jako socidlni prostedi v tymu vliv na psychicky stav jedince a mize
byt jednim z podnétli pro zrod syndromu vyhoteni u sportovce ¢i naopak podpofeni

engagementu. Dotaznik je vytvoten z Coach-created Empowering and Disempowering

Motivational Climate Questionnaire od Appleton a kol. (2016) a méti na skale

1 (rozhodné nesouhlasim) — 5 (rozhodné¢ souhlasim). Skladd se z5 dimenzi,
které zkoumaji, jaky trenér je z hlediska osobnosti a chovani. Zjistuje, jaké motivacni

klima trenér vytvari:

1) kontrolujici prostitedi — otazky 1,4, 9, 11, 16, 18, 21, 22,

napft.: ,,Muj kouc vénuje mené pozornosti hracum, pokud s nimi neni spokojen.*

2) zaméiené na ego — otazky 2, 6,7, 13, 17, 24,

napft.: ,,Muj kouc vymenil hrace, pokud udélali chybu.

3) zamérené na ukol — otazky 3, 14, 23,

napi.: ,,Kdyz muj kouc chce, aby hraci néco udelali, snazi se jim vysvetlit,
proc by to bylo dobré.*

4) socidlné podporujici klima — otazky 5, 10, 19,

napft.: ,,Na mého kouce se miizu spolehnout, ze se o mé bude zajimat bez ohledu
na okolnosti.*

5) autonomii podporujici klima — otazky 8, 15, 20.

napft.: ,,Muj kouc se stard o to, aby mél v tymu kazdy néjakou vyznamnou roli.*

Naésledujici oddil je tvofen dotaznikem Perception of Success Questionnaire (PSQ)

od autori Roberts a kol. (1998), ktery zjiStuje, co pro respondenta znamend Uspéch
ve sportu a jak jej proziva. Vychézi ze dvou motivacnich orientaci a cili snazeni ¢lovéka
— orientace na tkol a orientace na ego. Prvni piedstavuje snahu zvladnout samotny ukol
(otazky 3, 4, 5). Jedna se o otazky jako ,,Ve svém sportu zazivam nejsilnéeji pocit uspechu,
kdyz dosdahnu cile, ktery jsem si stanovil.*, zatimco druhd orientace ptidava faktor ega
spocivajici ve srovnavani se s ostatnimi (otazky 1, 2, 6), napt.: ,,Ve svém sportu zazivam
nejsilnéji pocit uspéchu, kdyz dosiahnu porazim ostatni.“. PSQ je méfeno na Skale
1 (rozhodné nesouhlasim) — 5 (rozhodné souhlasim) a udava, do jaké miry povazuje

jedinec za spéch zvladnuti tkolu ¢i v druhém piipad€ porazeni ostatnich.

Sesta sekce dotazniku vychazi z dotazniku Sport Motivation Scale—6 (Malett a kol., 2007)

ktery zjistuje na skale od 1 (viibec neodpovida) do 5 (ptesné odpovidd) sebedeterminaci

respondentt a divody, z jakych v soucasné dobé vykonavaji sviij sport. Tento dotaznik
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byl pro ucely prace upraven a z celkovych 6 forem motivace, které méfi, byla jedna
vynechana (amotivace), nebot’ je konceptudlné velmi blizkd naSemu vymezeni burnoutu.
Kazdd forma motivace je v puvodnim dotazniku méfena ctyimi otdzkami, celkem
ma kompletni verze tedy 24 otazek. Vzhledem k tomu, Ze ne vSechny otazky jsou
pro ucely prace podstatné, bylo pouzito jen 14 otdzek. Vysledny dotaznik je slozen z péti

Casti a na kazdou z nich se pta 4 nebo 2 otazkami. Tyto ¢asti jsou:

1) vnitini motivace —otazky 1,4, 9, 11,

napt.: ,,Kviili vzruSeni, které zazivam, kdyz jsem opravdu ponoreny/a do této
¢innosti.*

2) vnéjsi regulace — otazky 3, 8, 12, 14,

napf.: ,,Protoze si mé diky tomu vazi lidé v mém okoli.*

3) introjektovana regulace — otazky 7, 10,

napf.: ,,Protoze musim sportovat, abych se pred sebou citil/a dobre.*

4) rozpoznani / identifikovana regulace — otazky 2, 5,

napi.: ,,Protoze je to jeden z nejlepsich zpusobii, které jsem si vybral/a,
abych rozvinul/a dalsi aspekty svého Zivota.«

5) integrovana regulace — otazky 6, 13.

napf.: ,,Protoze je to soucast mé samotné/ho.

Zavérecnou Cast dotazniku tvoii vybér otdzek z Performance Perfectionism Scale for

Sport (Hill a kol., 2016), ktery se zabyva perfekcionismem zaméfFenym na sebe a vlastni
vykon, ktery vychazi z clovéka samého a spolecensky predepsanym perfekcionismem,
ktery podnécuji naroky a ocekavani okoli. V prvnim piipad¢ se jedna o otazky 1, 5, 6,
napi.: ,Jsem na sebe tvrdy, pokud nepodam perfekini vykon.“. Na spoleCensky
pfedepsany perfekcionismus se zaméiuji otazky 2, 3, 4 jako naptiklad ,,Lidé ode meé vzdy
ocekavaji perfektni vykony.“. Odpovédi zaznamenava do Skdly od 1 (rozhodné

nesouhlasim) do 6 (rozhodné€ souhlasim).

Byla provedena pilotaz na 7 dospélych, kteti maji dlouholetou zkuSenost se sportem.
Na zéklad¢ zpétné vazby byly upraveny nékteré vyrazy, aby nebyly otdzky zavadéjici

a bylo jasné, na co se ptaji.
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3.2.4 Analyza dat

Analyza byla provedena v programu SPSS verze 20. Ziskani data byla zpracovana
pomoci popisné statistiky, korela¢ni analyzy (Spearmantiv korelac¢ni koeficient)
a viceCetné linedrni regresni analyzy za ucelem co nejpresnéjSiho posouzeni vlivu
stanovenych prediktorti na burnout a engagement a aby bylo na zakladé¢ vysledki mozné

posoudit platnost stanovenych hypotéz a vyvodit potiebné zavéry.
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4 Vysledky prace

V praktické casti jsou zpracovany vysledky provedené¢ho vyzkumu. Jsou podrobné
zkoumény vztahy dvou stanovenych disledkti — burnout a engagement s jejich
zakladnimi prediktory, které jsou nésledujici.
A. Motivace:
e vnitfni motivace,
e integrovana regulace,
¢ identifikovana regulace,
¢ introjektovand regulace,
e vngjsi regulace.
B. Cile snaZeni:
e orientace na ukol,
e orientace na ego.
C. Perfekcionismus:
e perfekcionismus vnitini,
e spolecensky piedepsany perfekcionismus.
D. Motivacni klima vytvarené trenérem:
e klima podporujici autonomii,
e Kklima zaméfené na ukol,
e klima zaméfené na ego,
e klima socialni,
e klima kontrolujici.
E. Tymova koheze:
e ukolova soudrznost,

e socialni soudrznost.

V nasledujicich kapitolach jsou prezentovany vysledky popisné statistiky, korela¢ni

a regresni analyzy prostfednictvim tabulek a jejich popisu.
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4.1 Popisna statistika

Prvnim krokem ve vyhodnocovéani dat je popisna statistika, kterd ma za tkol ziskat
zakladni informace o ziskanych datech. Pro lepsi ptehlednost je rozdélena do 6 casti,
z nichz se kazda vénuje jiné oblasti vyzkumu.

4.1.1 Engagement a burnout

Prvni Cast zjistuje, jak se respondenti citi ve vztahu kjejich sportovni Cinnosti.

Je zaméfena na engagement a burnout a jejich slozky. Engagement je sloZzen
ze sebevédomi, oddanosti, vervy a nadSeni. U burnoutu se jedna o sniZeny pocit uspéchu,
a smérodatna odchylka. Primér udava primérnou hodnotu odpovédi na vSechny otazky
zamétené na danou oblast a smérodatna odchylka ukazuje, jak moc se od sebe odpovédi
ligi. Cim vétsi jsou rozdily, tim vétsi je odchylka. Zjednodusené lze ¥ici, Ze odchylka

udava, jak se odpoveédi lisi od primeéru.

Tabulka €. 3: Primér a smérodatna odchylka engagementu, burnoutu a jejich slozek

Primér Smérodatna odchylka

Engagement 3,67 0,68
e Sebevédomi 3,54 0,83
e (Oddanost 3,94 0,67
e Verva 3,44 0,91
e NadSeni 3,76 0,79
Burnout 2,69 0,72
e SniZeny pocit ispéchu 2,69 0,77
e Vyderpani 2,78 0,77
e Znehodnoceni sportu 2,61 0,88

Zdroj: Vlastni zpracovani (2022)

Primérna odpovéd’ v oblasti engagementu byla na skale 1-5 mezi 3 az 4 (n€¢kdy az ¢asto).
Jedna se o otazky zaméfené na pozitivni prozitky, vnimani uspéchu a smysluplnosti
sportu jako naptiklad ,,Verim, ze jsem schopen/-na dosahnout svych cili ve sportu.”
a ,Jsem si jisty/-a svymi schopnostmi.*“ Podle ocekévani jsou hodnoty u vsech slozek

engagementu podobné.
U burnoutu byla béZzna odpovéd’ na stejné Skéle ¢islo 2—3 (vyjimecné — nékdy). V tomto
ptipad¢ se ale naopak jedna o otazky zamétené na negativni prozitky, vyCerpani, snizeny
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pocit uspéchu atd., jako naptiklad ,,Z tréninki jsem tak unaveny/-a, Zze mam problém najit

energii pro dalsi cinnosti.* nebo ,,Usili, které vénuji sportu, by bylo lepsi vynaloZit jinde.

Celkove¢ lze dotazovany vzorek povazovat spiSe za zapaleny nez vyhotely, avSak rozdily
nejsou tak vyrazné, jak by se dalo ocekéavat. Respondenti citi pozitivni emoce
v souvislosti s jejich sportovni ¢innosti nékdy az Casto. Pozitivnimi emocemi se mysli
zejména pocit uspéchu, ucelného vynaklddani usili atd. S negativnimi emocemi
vyvolanymi jejich sportem se setkavaji vyjimeéné az nékdy. Dle mého nézoru by bylo
zadouci tuto frekvenci snizit, nebot pro podavani optimalnich vykond je dilezita
psychicka pohoda, stabilita a pocit zadostiu¢inéni pti vykonavané ¢innosti stejné jako jeji

smysluplnost.

4.1.2 Motivace

Druhé cast popisné statistiky se zabyvala tim, pro¢ se respondenti vybranému sportu

vénuji. Je zkoumano 5 slozek motivace, které jsou rozebrany v teoretické Casti prace.

Tabulka €. 4: Primér a smérodatna odchylka motivace

Primér Smérodatna odchylka

Vnitini motivace 3,59 0,73
Integrovana regulace 4,33 0,77
Identifikovana regulace 3,42 1,01
Introjektovana regulace 3,81 1,04
Vnéjsi regulace 3,14 0,92

Zdroj: Vlastni zpracovani (2022)

Oproti ptedchozi ¢asti jsou zde patrné vétsi rozdily mezi odpovéd’'mi, nebot’ smérodatna
odchylka v ptipadé identifikované a introjektované regulace ptesahuje hodnotu 1.
To znamena, Ze nazor respondenti na otazky tykajici se téchto dvou druhtt motivace byly

vice odli$né nez u ostatnich druh.

Nejvyssi hodnotu priméru, 4,33, vykazuje integrovand regulace. Nejveétsi cast
respondentli se tedy vénuje svému sportu proto, ze je soucasti jejich identity.
Tato motivace je siln¢jsi nez naptiklad vnitini motivace, kterd symbolizuje, Ze sportovec
vykonéava sviij sport pro €innost samotnou a zabavu, ktera z ni plyne. Domnivam se,
ze tyto vysledky vznikly proto, ze respondenti jsou profesionalni sportovci, ktefi se svému
sportu vénuji jiz mnoho let, a tak se postupné stal soucésti jich samych spise,
nez ze by se mu celou svou kariéru vénovali Cisté pro zabavu a potéSeni.
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Druhy nejvyssi priamér (3,81) nese introjektovana regulace, coz znamena, ze jista ¢ast
respondentll je motivovana ocekévanimi druhych a vinou pfi upozadéni svého sportu.
U odpovedi tykajicich se vnéjsi regulace byla nejcastéjsi stfedni hodnota. Respondenti
jsou motivovani spise jinymi formami motivace, ale vliv vnéjSich podnéta (trenér, trest,

...) neni Upln¢ zanedbatelny.

4.1.3 Cile snazeni

Tteti Cast analyzy zkouma cile snazeni respondentli — tedy zda jsou orientovani na tikol

¢i na ego.

Tabulka €. 5: Primér a smérodatna odchylka cilti snazeni

Primér Smérodatna odchylka

Orientace na ukol 4,30 0,59

Orientace na ego 4,22 0,77
Zdroj: Vlastni zpracovani (2022)

Nebyly nalezeny signifikantni rozdily mezi témito dvéma orientacemi, jak by se dalo
ocekavat. Je prekvapivé zjisténi, Ze respondenti jsou pfiblizn€ stejnou merou orientovani
na ukol i ego, jelikoz kazdy z cilli snazeni je zaméfen na jinou oblast. Orientace na ukol
predstavuje snahu o sebezlepSeni a osobni/vykonnostni rozvoj, zatimco orientace na ego
symbolizuje vétsi zaméfeni na porovndvani se s ostatnimi a snahu ukdzat okoli,
ze je jedinec nejlepsi. I smérodatné odchylky potvrzuji, ze odpovédi respondentli
se v tomto ptipad¢ prili$ nelisi.

Hodnota priméru 4,30 i 4,22 ptedstavuje na dotaznikové skéle odpoveéd’ ,,souhlasim®.
Otazky ztéto c¢asti dotazniku zjiStuji, v jakych ptipadech jedinec zazivad uspéch.
Respondenti souhlasili jak s vyroky tykajici se sebezlepSeni (,,Ve svém sportu zazivam
nejsilnéji pocit uspéchu, kdyz se opravdu snazim.“), tak s vyroky zamétené na ego
(,,Ve svém sportu zazivam nejsilnéji pocit uspéchu, kdyz jsem nejlepsi.*) ptiblizné stejnou

meérou.

4.1.4 Perfekcionismus

Dalsi zkoumanou oblasti je perfekcionismus, konkrétné jeho dvé podoby:

1. perfekcionismus vychazejici ze sportovce samého,

2. spolecensky predepsany perfekcionismus.
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Tabulka €. 6: Primér a smérodatna odchylka perfekcionismu

Perfekcionismus Priamér Smérodatna odchylky
Vychazejici ze sportovce 4,58 1,01
Spole¢ensky predepsany 3,93 1,11

Zdroj: Vlastni zpracovani (2022)

Vysledky ukazuji, ze u respondentt prevlada perfekcionismus vychazejici ze sebe, ktery
lze povazovat za pozitivn¢ motivujici formu. V druhém ptipadé je jedinec motivovan
okolim, coz obdobné jako u wvné&jSi motivace nevede k optimalnimu vykonu.
Vyskyt spolecensky ptredepsaného perfekcionismu je také pomérné vysoky, nebot
odpovéd’ na otazky jako ,,Lidé ode mé vzdy ocekavaji perfektni vykony.* podle hodnoty
praméru 3,93 odpovida odpovédi ,,spise souhlasim®. Na zaklad¢ zjisténych hodnot Ize
fici, ze respondenti evidentné pocituji nezanedbatelny tlak okoli at’ ze strany trenéra,
rodicu ¢i jinych aktéru.

4.1.5 Trenér a motivacni klima

Nemén¢ dillezity vliv na sportovce ma trenér, a proto bylo nutné prozkoumat i tuto oblast.
Vyzkum zjistoval, v jakém motivaénim klimatu vytvafeném trenérem se respondenti
pohybuji a v pokrocilejsi fazi analyzy je podrobnéji zkouman i vliv jednotlivych klimat

na engagement a burnout.

Tabulka €. 7: Primér a smérodatna odchylka motiva¢niho klima

Prostiedi / klima Primér Smérodatna odchylka
Zamérené na ukol 3,54 0,91
Podporujici autonomii 3,76 0,88
Socialné podporujici 3,10 1,09
Zamérené na ego 3,71 0,78
Kontrolujici 3,41 0,66

Zdroj: Vlastni zpracovani (2022)

Z vysledki plyne, Ze maji respondenti v podobné mife zkusenost se vSemi zkoumanymi
typy motivaéniho prostfedi. Stoji proti sobé dvé protichidnd prostfedi s podobnymi
hodnotami priiméru — prostfedi podporujici autonomii a prostfedi zamétené na ego.
Respondenti podle vysledkii souhlasili (odpovéd 4 na skédle 1-5) s tvrzenimi,
které popisuji klima podporujici autonomii (,,Miij kouc nam dava najevo, ze vsichni hraci

Jjsou soucasti uspechu tymu.“) 1 ego (,,Muj kouc uprednostiiuje nekteré hrace pred
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ostatnimi.*), coz je prekvapivé. V prvnim piipadé se jedna o klima, které je spojeno
s vyss$i mirou uspokojeni psychologickych potifeb a s pozitivnim vztahem k ¢innosti.
Prostfedi podporujici ego podnécuje rivalitu mezi spoluhrd€i a motivuje tresty.
Je tedy zfejmé, Ze tato prostiedi by méla mit opac¢ny vztah ke zkoumanym disledkiim

(engagement a burnout).

4.1.6 Prostiedi tvoiené spoluhraci

Zavérecna cast popisné analyzy je vénovana tymové kohezi. Zkouma, jak se jedinec

v tymu citi a jak tym spolupracuje.

Tabulka €. 8: Primér a smérodatna odchylka tymové koheze

Primér Smérodatna odchylka

Ukolova soudrznost 5,84 1,82
Socialni soudrznost 6,25 1,74
Celkova koheze 6,19 1,59

Zdroj: Vlastni zpracovani (2022)

Zjisténé hodnoty vypovidaji o tom, ze situace v tymech respondentil je spiSe ptizniva.
Avsak na Skale 1-9 (viibec nesouhlasim — naprosto souhlasim) je v priiméru nejcastéjsi
odpovédi ¢islo 6 a kolektivni fungovani by tak mohlo byt vyrazné lepsi. Socidlni koheze
vypovida o tom, zda maji respondenti ve svém tymu pratelské vztahy. Pokud ano,
je dle mého nazoru ptirozené, Ze ma jedinec pifiznivéjsi vztah k vykonavané Cinnosti,
rad se ucastni trénink & soutéZi, protoZe je s lidmi, ktefi jsou mu blizci. Ukolova koheze
udava, do jaké miry respondenti citi, Ze kooperuji na dosazeni spolecného cile.
Myslim si, ze situace, kdy jedinec ma jiné cile nebo vynakldda naptiklad vétsi asili
nez spoluhraci na jejich dosazeni, mize byt pomeérné demotivacni a snizovat prozitek

z vykonavani daného sportu.

Smérodatné¢ odchylky dosahuji vysSich hodnot, nez je tomu u pfedchozich Casti.
Je tomu tak podle mého néazoru proto, ze kazdy respondent vniméa zkuSenost s tymem
uplné odlisné na zakladné své osobnosti a svych pociti. V tom samém tymu se jeden
respondent mulze citit piijemné, druhy naopak nespokojené¢ napiiklad proto,

ze neni kolektivem piijiman podle svych predstav.
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4.2 Korela¢ni analyza

Po deskriptivni statistice byla provedena korelacni analyza pomoci korelaéni matice
za UcCelem urceni vztahli mezi vybranymi proménnymi. Udava vztah mezi dvéma
veli¢inami a pokud je mezi nimi nalezena korelace znamena to, ze na sob& zavisi,

a tak lze fici, ze kdyz nastane zména jedné proménné, musi se projevit i u druhé.
Byly zvoleny dva ukazatele, které analyza zkoumala.

a) Korela¢ni koeficient — urcuje miru vztahu, tedy do jaké miry jsou proménné
spolu vztazené. Cim vyssi je koeficient, tim vy3§i je mira vztahu. Kdyz dosahne
hodnoty 1 znamena to, ze veli€iny jsou totozné.

b) Statisticka vyznamnost (p) —udava, jestli je vztah ndhoda nebo ne. Za statisticky
vyznamné vysledky jsou povazovany hodnoty ,,p* mensi nez 0,05. Pokud je
hodnota mensi 0,05, je oznacena jednou hvézdickou. Pokud je nizsi nez 0,01,

je oznacena dvéma hvézdickami.
Korelacni analyza umozniuje wurcit, jak se dvé veli¢iny navzajem ovliviiuji.
Pro piehlednost jsou vytvofeny dvé tabulky, znichz je kazdd vénovand jednomu
disledku. Jsou zkouméany jejich vazby s vybranymi druhy:
1. motivace,
cild snazeni,

2

3. perfekcionismu,

4. motivacniho klima,
5

tymové koheze.

V nasledujicich tabulkach jsou zachyceny vysledky korelacni analyzy. Pro vétsi

ptehlednost jsou rozdéleny do dvou samostatnych tabulek zvlast’ pro burnout a zaujeti.

Prvni tabulka se zabyva zaujetim vcetné jeho slozek a vySe zminénymi promeénnymi.
Statisticky vyznamné vztahy opatfené dvéma hvézdickami nesou tmavsi barvu, méné
vyznamné vztahy s jednou hvézdickou jsou zvyraznény svétleji a irelevantni vztahy jsou

bilé.
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Tabulka €. 9: Korela¢ni analyza (engagement)

Engagement Sebevédomi Oddanost Verva NadSeni

Vnitfni motivace 59" 56 A4 50" 48"
Integrovand regulace 29" 29" 317 A7 19

Identifikovana regulace 13 05 -,01 A7 ,24‘
Introjektovand regulace -, 10 =07 04 - 18 - 18
Vnéjii regulace -,08 -,01 05 -20° - 15

Orientace na tikol A0 a0 38" 337 38"
Orientace na eko 08 05 20° -,02 -,01

Perfekcionismus - zevnitF 07 0,12 ,24° -01 - 06
Perfekcionismus - okoli -3g" 37 -,12 43" -33"
Motivaini klima - iikol 60" 43" 42" 617 53"
Motivaéni klima - autonomie 56 A3 38" 54" 52"
Motivaéni klima - socidlni 56 44" 38" 53" 54"
Motivaéni klima - ego -3 5" -,26” -,23' -3 5" —,36”
Motivaéni klima - kontrola — 44" 37" T a1 _ 42"
SoudrZnost - kol 63" 57 38" 597 56"
Soudrinost - socialni ,51" ,52" ,35" ,62” ,58"
Tymova koheze 68" 60" 407 67" 62"

Zdroj: Vlastni zpracovani (2022)

Ze ziskanych dat je mozné vyvodit, Ze engagement i jeho slozky maji nejsilnéjsi vztah
s vnitini motivaci (r=,59) a integrovanou regulaci (r=,29). Tim je potvrzen pivodni
predpoklad, Ze engagement se poji s motivaci, kterd prameni ze sportovce a ¢innosti
samotné. Jedinec sportuje pro radost nebo proto, Ze sport povazuje za soucast své identity
a podle ziskanych dat oba tyto divody stimuluji engagement a nadSeni do Cinnosti.
Zajimavé je, ze verva a nadSeni jsou ovlivnény jen vnitini motivaci (r=,50 a 1=,48).
Vztah s integrovanou regulaci u téchto dvou polozek neni vyznamny. Vysvétluji si to tim,
ze aby byl clovek skute€né nadSeny a dand Cinnost mu dodavala energii, je potieba,

aby hlavni motivaci byla ¢innost samotna.

DalSim vyznamnym faktorem plisobicim na engagement je orientace na ukol (1=,40),
nebot’ jedinec je motivovan snahou zlepSit sam sebe, piekondvat prekazky a dale
se rozvijet a diky tomu je do ¢innosti vice zapalen. Stejné tak je engagement pozitivné
ovlivnén motivacnim klimatem trenéra, které je socidlné¢ podporujici (r=,56),
zamétené na ukol (r=,60) a autonomii (r=,56). V téchto prostfedich ma jedinec moznost
se dale rozvijet a jeho nadSeni do Cinnosti je tim podpofeno. Podle ocekavani

ma engagement pozitivni vazbu také s tymovou kohezi (1=,68).
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Negativni vyznamny vztah s engagementem byl nalezen u spolecensky ptredepsaného
perfekcionismu (r=-,38) a motivaéniho klimatu, které je kontrolujici (r=-,44)
nebo zaméfené na ego (r=-,35). Negativni vztah znamend, Ze pokud se zvySuji
tyto proménné, engagement se snizuje. Pokud se tedy jedinec Gcastni aktivity na zakladné
vnéjsich pficin (ocekdvani okoli, obavy ztestu atd.), je jeho zapdleni pro dany sport
pochopitelné vyrazné mensi, nez kdyz sportuje Cisté pro svou radost.

Oddanost dosahuje ve spojitosti se socidlnimi faktory mensich hodnot nez ostatni slozky
engagementu. Vysvétluji si to tim, Ze oddanost je podnécovana spiSe vnitinimi faktory
a vychdzi z osobniho pfesvédceni jedince, ze se chce dané Cinnosti vénovat a byt
ji oddany.

V dalsi ¢asti jsou podobné rozpracovana data ziskand z korela¢ni analyzy tykajici

se burnoutu.

Tabulka €. 10: Korela¢ni analyza (burnout)

Burnout Sni:z'cnjf pocit Vyerpini Znehodnoceni
uspéchu sportu

Vnitini motivace -39™ 48" -24" 31
Integrovana regulace -19 77 -06 0,16
Identifikovana regulace - 06 -07 01 -07

Introjektovana regulace 267 20" 22" 26
Voijii regulace 28" 20 31 28"
Orientace na kol .34 .32 e -360
Orientace na eko 05 =01 10 14

Perfekcionismus - zevniti 03 -01 03 07

Perfekcionismus - okoli 557 A7 S0 527
Motivaéni klima - kol .52 .60 .33 =50
Motivaéni klima - autonomie .53 .57 38" .48
Motivaéni klima - socidlni -5 .54 37 -49™
Motivaéni klima - ego 45" 41 36 a6
Motivaéni klima - kontrola 57 49 AT 57
Soudrinost - kol .58 .60 38" =57
Soudrinost - socidlni 60" .59 -a7" .51
Tymova koheze 67 657 48" 637

Zdroj: Vlastni zpracovani (2022)
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Na zakladé korelacni analyzy lze vyvodit, Ze vztah engagementu a burnoutu je viceméné
opacny — veli¢iny, které maji pozitivni vztah s engagementem, maji zpravidla negativni

vztah s burnoutem.

Pozitivni vyznamny vztah byl nalezen mezi burnoutem, introjektovanou regulaci (r=,26),
a vnéjsi regulaci (r=,28). Kdyz je jedinec motivovan vnéjsimi faktory, neucastni se sportu
kvtli sobé samému a radosti z ¢innosti, ale kvili okoli. Sportovec s timto prevladajicim
typem motivace je pro ¢innost zapalen vyrazné¢ méng, ale setrvava u ni praveé z vngjsich
pfi¢in, jako je tlak rodiny, trenéra a podobné, coz ho ¢ini nachylnéjsim k projeviim
burnoutu. Naopak negativni vztah je vidét u burnoutu a vnitfni motivace (r=-,39).

Pokud roste vnitini motivace, slozky burnoutu ztraci na vaze a engagement se zvysuje.

Podle oc¢ekavani nalezneme negativni vztah i s orientaci na ukol (r=-,34) a motivacnim
klimatem zaméfenym na autonomii (r=-,53), ukol (r=-,52) a socidlni podporu (r=,51).
Pokud dominuji tyto pozitivni aspekty sportovani, riziko burnoutu je mnohem nizsi
v porovnani s kontrolujicim prostfedim (r=,57) nebo prostfedim zaméfenym na ego
(r=,45). V téchto dvou situacich neni rozvijen potencidl jedince spravnym smeérem,
trenér se svéfence snazi motivovat spiSe tresty a vyhruzkami, coz nuti jedince setrvavat

u sportu z ,,nespravnych® ditvodd, a ne pro sebe ¢i ¢innost samotnou.

Obdobn¢ je tomu u tymové koheze, ktera ma s burnoutem také vyznamny negativni vztah
(r=-,67). V prijemném sportovnim prostiedi, kde spoluhraci spolecné usiluji o dosahovani
cili, jsou sportu oddani a vychéazeji spolu lidsky, ma jedinec mens$i piedpoklady
k projeviim burnoutu nez v pripad¢, ze si se spoluhraci nerozumi a nespolupracuji
jako tym. V tomto piipadé¢ se dle mého nazoru jednd o zékladni lidskou potiebu
sounalezitosti a byt pfijiman. V piipad¢ negativniho tymového klima je ptirozené,

Ze se prijemné prozivani ¢innosti sniZuje.
4.3 Regresni analyza

DalSim krokem ve vyhodnocovani dat je regresni analyza, kterd umoznuje zkoumat vztah
vice proménnych nez dvou, jako korela¢ni analyza. Udava, jak jednotlivé prediktory
souvisi s diisledkem, vahu jejich vyznamu i to, jak vybrany diisledek predikuji vSechny
proménné dohromady. Model vklada proménné postupné a diky tomu lze pomérné presné
urcit jejich statistickou vyznamnost. Bylo zvoleno 17 faktord, které jsou rozdéleny
do 6 oblasti a nasledn¢ zkoumany z hlediska jejich vlivu a celkové kontribuci

ke zvolenému duasledku.
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Jedna se o:

demografické faktory — pohlavi, vék,

motivaci — vnitini, integrovana, identifikovana, introjektovand, vnéjsi,
motivac¢ni klima — autonomie, ukol, ego, socidlni podpora, kontrola,
perfekcionismus — vngjsi, vnitini,

cile snaZeni — orientace na ego / tikol,

S i

tymova koheze.

4.3.1 Regresni analyza engagement

Pro lepSi ptehlednost a srozumitelnost je provedena regresni analyza zvlast

u engagementu a zvlast’ pro burnout.

4.3.1.1 Zékladni parametry modelu

Nejprve byla ovétena efektivita modelu pomoci upraveného koeficientu determinace
(upravené R?), ktery udava ptesnost modelu tim, Ze uréuje, jaké procento rozptylu
engagementu model vysvétluje na zdklad€ zvolenych proménnych. Zkoumané prediktory

byly zvoleny vhodné, nebot’ model vysvétluje 68 %, coz je pomérne vysoke Cislo.

Tabulka ¢. 11: Shrnuti modelu (engagement)

Upravené R? Statisticka vyznamnost (p)

Model ,68 ,00
Zdroj: Vlastni zpracovani (2022)

Stejné dilezitym kritériem je statistickd vyznamnost modelu (p), ktera udava,
jestli se v modelu nachazi nahodné vztahy &i nikoliv. Cim niZsi je hodnota statistické

vyznamnosti, tim lep$i. Znamena to, Ze vztahy odpovidaji realité.

V dalsim kroku je zjiStovano, jak jednotlivé proménné ovliviiuji engagement.
Koeficient beta udava vliv vybrané proménné na engagement bez ohledu na piisobeni
ostatnich proménnych. Vyjadiuje o kolik se zméni hodnota engagementu pii zvySeni dané
proménné o jednotku a tim pomaha urcit silu vlivu jednotlivych proménnych na zvoleny
disledek — engagement. Maximalni hodnota koeficientu beta je 1. Na zékladé koeficientu
beta mizeme urcit, které proménné maji na rozptyl engagementu nejvétsi vliv a které

naopak nejmensi.
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Tabulka ¢. 12: Koeficient beta a statistickd vyznamnost proménnych (engagement)

Vnitini motivace 28 .00
Integrovana regulace ,01 95
Identifikovana regulace ,08 ,24
Introjektovana regulace -19 .03
Vnéjsi regulace 11 17
Orientace na ukol ,12 ,06
Orientace na ego 22 .00
Perfekcionismus vnitini -,00 ,98
Perfekcionismus vnéjsi ,03 ,75
Motivacni klima — ukol ,06 ,60
Motivacni klima — autonomie ,15 ,16
Motivaéni klima — socialni -,08 47
Motivaéni klima — ego ,08 ,45
Motivaéni klima — kontrola -.35 .00
Tymova koheze .42 .00
Pohlavi -,05 ,45
Vék -,03 ,68

Zdroj: Vlastni zpracovani (2022)

V tabulce je vidét, ze relevantnimi proménnymi pro vysvétleni engagementu jsou
zejména tymova koheze (0,42) a vnitini motivace (0,28). Vyznamny negativni vztah ma
engagementu s kontrolujicim motivaénim klimatem a introjektovanou regulaci.
Negativni vztah znamend, ze pokud jedna veli¢ina stoupd, druhd klesa.
Prekvapivé zjisténi je, Ze je vyznamna pozitivni vazba mezi engagementem a orientaci na
ego. Na zéklad¢ diive zjisténych informaci bych ocekéavala, Ze bude vztah v tomto

ptipadé€ negativni anebo, Ze se bude engagement pojit vice s orientaci na tkol.

Vyznam vSech zminénych proménnych potvrzuje nizky koeficient statistické
vyznamnosti. Cim niz§i je hodnota, tim vyznamngji pfispivd dand pro proménna

do modelu.
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4.3.1.2 Analyza

Nasledujici tabulka ukazuje koeficient upravené R? a statistickou vyznamnost
pfi postupném zaddvani zvolenych proménnych. Kazdy dal$i model se bude od

pfedchoziho lisit tim, Ze v ném pribyde jedna nova proménnd. Prediktory byly zadany

v potadi:
1. vnitfni motivace,
2. introjektovana regulace,
3. cile snazeni,
4. perfekcionismus,
5. motivacéni klima,
6. tymova koheze.

V dals$im kroku je zjistovan koeficient beta pti postupném piidavani proménnych a jejich
statistickd vyznamnost. Byla zpracovana komplexné;jsi tabulka, ktera ukazuje, jak se méni

koeficient beta pii pfidani dalSich proménnych.
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Tabulka ¢. 13: Motiva

regrese

Model 1 Model 2 Model 3 Model 4 Model 5 Model 6
(p=<,001, (p=<,001, (p=<,001, (p=<,001, (p=<,001, (p=<,001,
R2= 33, R2= 43, R2= 48, R2= 54, R2=,60, R2= 68,
model vysvitluje | model vysvitluje = model vysvitiuje model vysvitiuje model vysvitiuje model vysvétluje
33 % rozptylu) 43 % rozptylu) 48 % rozptylu) 54 % rozptylu) 60 % rozptylu) 68 % rozptylu)
Vniténi motivace it ,00 68 00 64 Nill] 52 .00 Al 00 3l ,00
Integrovana regulace
Identifikovana regulace
Introjektovans regulace -33 00 -, 38 00 -25 A0l -.24 A1 - 16 04
Vnéjii regulace
Orientace na ikol 20 01 20 W01 .16 A2 14 03
Orientace na ego A7 03 28 00 .22 A1 522 L0
Perfekcionismus vnitini 10 J25 07 39 -01 93
Perfekcionismus vnéjsi -34 ,00 - 14 17 06 55
Motivaéni klima — kol J06 61 03 79
Motivaéni klima — autonomie .23 04 158 14
Motivaéni klima — socidlni ,03 80 -02 82
Motivaéni klima — ego 14 19 ik L34
Motivaéni klima — kontrola -21 J08 -,29 Kill
Tymova koheze A0 ,00
Pohlavi
vk | | | | | ]

Zdroj: Vlastni zpracovani (2022)
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Model ¢. 1

Stejné jako u hodnoceni celého modelu i zde udava koeficient upravené R? kolik procent
rozptylu dany model vysvétluje. V pfipadé, ze je v modelu jen jedind proménna
(vnitini motivace), je vysvétleno 33 %. Kazda dalsi hodnota udava, jak procento vzrostlo,
kdyz je do modelu ptfidana dal$i proménnd ve vyse uvedeném potadi. Koeficient beta
udava vliv pouze vnitini motivace, ktery je ve vztahu k engagementu pomérné vysoky

(beta=,58).

Model ¢. 2

K vnitfni motivaci byla pfidana introjektovana regulace, ¢imz R? vzrostlo a model
vysvétluje jiz 43 %. U integrované a identifikované regulace nebyl zjistén piinos
pro model. Vyznam vnitini motivace v tomto modelu jesté vzrostl (beta=,68) a naopak
u introjektované regulace je podle ocekavani negativni vztah (beta=,-33). Pokud
by vjedinci rostla motivace nezddoucim pocitem viny v piipadé, Ze by se sportu

nevénoval (introjektovana motivace), engagement by klesal.

Model ¢. 3

Do tfetiho modelu vstupuji kromé ptedchozich dvou proménnych cile snazeni (orientace
na ego a na ukol) a objasiiuje 48 %. Vysledky maji témét stejnou hodnotu, stejné jako
tomu bylo v popisné statistice. Vyznam orientace na kol je pouze o 0,03 vyssi nez
vyznam orientace na ego, coz je zanedbatelna hodnota. Je zajimavé, ze pro respondenty
predstavuje osobni rozvoj uspéch ve stejné mife jako porazeni ostatnich. Vliv téchto
slozek je ale v porovnani s vnitini motivaci vyrazn€ niz8i. I nadale tedy vystupuje vnitini

motivace jako hlavni prediktor engagementu.

Model ¢. 4

Ve ¢tvrtém modelu se piidava vyznamnad polozka, kterou je perfekcionismus ptedepsany
okolim (vn¢jsi) a ma negativni efekt (beta=-,34). Jeho vyznam prevySuje
1 introjektovanou regulaci. Standardy vyzadované okolim maji na engagement u tohoto
vzorku respondentti silnéjsi dopad nez pocit viny v ptipad¢, Ze by aktivitu nevykonavali.
Zaroven vzrostla hodnota orientace na ego (beta=,28) a pfevysila orientaci na tukol.
Je mozné, ze s rostoucimi pozadavky okoli roste také snaha jedince podat perfektni vykon

prostfednictvim piekonani ostatnich. Ctvrty model vyklada 54 % rozptylu.
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Model ¢. 5

Paty model ale ukazuje, ze po ptfidani motivacnich klimat vytvafrenych trenérem vyznam
perfekcionismu vyrazné klesl. Trenér ma tedy vyznamnéjsi vliv nez to, jak o svych
vykonech uvazuje respondent sam ¢i co vyzaduje okoli (mimo trenéra). Nejsilnéjsi vliv
na engagement ma motivacni klima podporujici autonomii (beta=,23). Je pochopitelné,
ze kdyZ je jedinci ponechana participativni role v rozhodnutich a jsou uznavany jeho
pocity a ndzory, vztah k ¢innosti bude ptiznivéjsi, nez kdyz je sportovec pod vidinou
trestt sméfovan k chovani a postojim, které odpovidaji predstavam trenéra.

Kontrolujici prostfedi nese druhou nejvyssi hodnotu, avSak negativni (beta=-,21).

U patého modelu vzrostlo R? na 0,60 (tj. vysvétluje 60 % rozptylu).

Model ¢. 6

Sestym modelem je objasnéno vyslednych 68 % rozptylu. Na zavér byla piidana tymova
koheze a jeji vyznam je nejvétsi ze vSech (beta=,40). U vybraného vzorku respondentii
je vnimani sportovni aktivity silné¢ ovlivnéno kolektivem, ve kterém sport vykonavaji
a potvrzuje se tim vliv tymové koheze na engagement. V poslednim modelu vystupuji

kromé tymové koheze jako nejsignifikantnéjsi veliCiny:

- vnitfni motivace (beta=,31),
- kontrolujici motivaéni klima (beta=-,29),
- orientace na ego (beta=,22),

- introjektovand regulace (beta=-,16).

Jejich statistickd vyznamnost se pohybuje od 0-0,04. Nejstabilngjsi statistickou
vyznamnost mé vnitini motivace. Bez ohledu na ostatni proménné v modelu je velmi

relevantni veli¢inou pro vysvétleni engagementu.

4.3.2 Regresni analyza burnout

Pti zkoumani burnoutu jsou pouzity stejné proménné a postup jako v pripade
engagementu. Upravené R? vychdzi i vtomto piipadé pomérné vysoké (0,65),
¢imz udavd, Ze model vysvétluje 65 % rozptylu mezi lidmi v oblasti burnoutu.
Statistickd vyznamnost je stejné jako v pfedchozim piipadé¢ rovnd 0, coz znamena,

ze se v modelu nenachazi ndhodné vztahy.
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Tabulka €. 14: Shrnuti modelu (burnout)

Upravené R? Statisticka vyznamnost (p)

Model ,65 ,00
Zdroj: Vlastni zpracovani (2022)

Stejn¢ jako u engagementu je pomoci koeficientu beta nejprve zjistovano,
které proménné maji s vybranym dusledkem nejsilngj$i vazbu — pozitivni i negativni.
Lze tak urcit proménné, které maji na rozptyl v odpovédich tykajicich se burnoutu
nejvetsi vliv a které nejmensi.

Tabulka €. 15: Koeficient beta a statistickd vyznamnost proménnych (burnout)

Beta p ‘
Vnitini motivace =l 15
Integrovana regulace ;00 99
Identifikovana regulace -11 135
Introjektovana regulace 11 24
Vnéjsi regulace -,04 ,68
Orientace na iikol -10 .14
Orientace na ego =13 .09
Perfekcionismus vniti‘ni -,07 41
Perfekcionismus vn&jsi 17 211
Motivaéni klima — iikol -,02 ,86
Motivaéni klima — autonomie -,09 44
Motivaéni klima — socialni 11 ,36
Motivaéni klima — ego -,02 .88
Motivaéni klima — kontrola 42 .00
Tymova koheze -.40 .00
Pohlavi ,07 ,29
Vék -,04 ,52

Zdroj: Vlastni zpracovani (2022)

Na zakladé¢ dat vtabulce lze fici, ze nejvyznamnéjsi proménnou pro burnout
je kontrolujici motivacni klima. V tomto prostiedi je jedinec trenérem utiskovan
a zastraSovan, pfipadné motivovan snahou vyhnout se trestu a jinymi vnéjSimi faktory,
coz prispiva k negativnim sportovnim prozitkiim. Podobné plisobi i spolecensky
ptedepsany perfekcionismus.
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Druhy nejrelevantngj$i vztah ma tymova koheze, ale jeji vazba na burnout je negativni.
Pokud spoluhraci vytvaii pozitivni prostiedi, spolecné usiluji o napliiovani cilti a jedinec
citi sounalezitost, je riziko burnoutu nizké, a naopak je podporovan engagement.
Stejné piisobeni ma vnitini motivace, kterd vychédzi z vykondvané Cinnosti samotné.
Jedinec déla sport pro radost a osobni uspokojeni, které mu pfinds$i. Neni pohanén
vngjsimi faktory, a tak je jeho vazba ke sportovni ¢innosti pozitivngjsi. Cim vyssi bude

vnitini motivace, tim nizsi je riziko projev burnoutu.

Zajimava spojitost je mezi burnoutem a orientaci na ego. Jejich vztah je negativni.
Prvotni pifedpoklad, Ze orientace na ego bude mit pozitivni vazbu s burnoutem
je tak vyvrécena, nebot’ z vysledkli vyzkumu plyne, Ze s vyssi orientaci na ego burnout

klesa.

Na rozdil od engagementu bylo pro vysvétleni burnoutu pouzito 7 modelii, které se odviji

od potadi ptidavanych proménnych, které je:

vnitini motivace,
introjektovana regulace,

vn&jsi regulace,

perfekcionismus,

1

2

3

4. cile snazeni,
5

6. motivacéni klima,
7

tymova koheze.
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Tabulka ¢. 16: Motiva

Model 1 Model 2 Model 3 Model 4 Model 5 Model 6 Model 7
(p=<,001, (p==<,001, (p=<,001, (p=<,001, (p=<,001, (p= <,001, (p=<,001,
R2=,17, R2= 35, R2= 38, R2= 39, R2= 53, R2= 57, R2= 65,
model vysvitloje | model vysvétluje | model vysvétluje (| model vysvétluje | model vysvétluje | model vysvétluje | model vysvétluje
17 %rozptylu) | 35 % rozptylu) | 38 % rozptylu) | 39 % rozptylu) | 53 % rozptylu) | 57 % rozptylu) | 65 % rozpiylu)
heta p heta p heta p heta p heta p beta p beta p
Vnitini motivace -43 .00 -, 56 J00 57 ,00 -, 54 ,00 -,35 00 -,260 J00 -14 09
Integrovana regulace
Identifikovana regulace
Introjektovana regulace A5 J00 33 ,00 34 ,00 L8 J05 18 J04 JA2 A5
Vnéjii regulace .22 02 .21 04 L1 .24 A5 60 =03 a3
Orientace na tikol -,13 1 -, 15 04 - 14 S5 -13 L6
Orientace na ego -,03 .12 12 .16 -12 4 =11 JA3
Perfekcionismus vnitini - 14 L0 =12 220 -02 8l
Perfekcionismus vnéjsi .33 ,00 33 L0 14 20
Motivaéni klima - dkol -04 5 -03 g6
Motivaéni klima - autonomie =16 20 =07 A5
Motivaéni klima - socidlni 01 93 A9 A6
Motivaéni klima - ego -06 60 -,01 83
Motivaéni klima - kontrola 27 03 37 S0
Tymovi koheze -41 00
Pohlavi
Vik

Zdroj: Vlastni zpracovani (2022)
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Model ¢. 1

V ptipadé¢, Zze by vmodelu byla pouze prvni proménnd (vnitini motivace),
bylo by vysvétleno jen 17 % rozptylu. Podle ocekavani je potvrzen negativni vyznamny
vztah vnitini motivace k burnoutu (beta=-,43). Pii vys$im skére burnoutu bude ¢lovék

vykazovat nizké znadmky vnitini motivace.

Model ¢. 2

Po vstupu introjektované regulace do modelu vzrostlo R? na 0,35 a je tak vysvétleno
o 18 % vice, nez v prvnim modelu. Introjektovand regulace ma s burnoutem vyznamny
pozitivni vztah (beta=,45). Jednd se o pfipad, kdy jedinec vykonavé danou cinnost
¢i pfijima uréitd pravidla chovani, aniz by se snimi plné ztotoziioval. Cinnost viak
vykonava, protoze pokud by se ji nevénoval, objevoval by se u n¢j silny pocit viny.

Ten je tedy pro ¢ast vybraného vzorku respondentii nezanedbatelny motivator.

Model ¢. 3

Na rozdil od zkoumani engagementu systém zjistil urcity piinos po pfidani vnéjsi
motivace (R?>=0,38). Ocekavala bych, ze nejsilngjsi vazbu s burnoutem bude mit pravé
vn¢jsi motivace, kdy je jedinec stimulovan pouze vnéjSimi podnéty, avSak provedeny
vyzkum ukazal, Ze u vybraného vzorku respondentli ma vyznamnéjsi vliv introjektovana
regulace. Domnivam se, Ze je tomu tak proto, ze v ptipadé vrcholovych sportovct hraje
dilezitou roli dodrzovani predepsanych pravidel bez ohledu na to, zda se s nimi jedinec
ztotoziuje. Pokud by jedinec ¢innost nevykonéval, plynuly by z toho jisté problémy
a pocit viny, nebot’ ji 1ze povazovat za jeho povolani a je k ni vazan nejcastéji smluvnim

vztahem.

Model ¢. 4

Do ¢tvrtého modelu vstupuji cile snazeni. Orientace na ukol mé s burnoutem negativni
vztah, jak by se dalo pfedpokladat. Pitekvapivé je, Zze i data z této tabulky potvrzuji
negativni vztah v pfipadé orientace na ego, kterd by vSak ze své podstaty méla burnout
ovlivilovat pozitivné. Ani jeden typ orientace ale nema pii zkoumani burnoutu na zakladé

dat zésadni vyznam. Tento model objasniuje jen o 1 % vice nez predchozi.

Model ¢. 5
Vyrazny vliv se objevil po pfiddni obou forem perfekcionismu do modelu.
Perfekcionismus vychézejici z jedince se poji s burnoutem negativné a signifikantni

hodnotu nemad, ale perfekcionismus piedepsany okolim vystupuje jako zatim téméf
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nejvyrazngj$i prediktor (beta=,53). Potvrzuje se tim predpoklad, ze tlak okoli
na sportovce pusobi negativné na prozivani sportovni ¢innosti a pozitivné souvisi

s projevy burnoutu.

Model ¢. 6

Do Sestého modelu vstupuji motivacni klimata vytvarené trenérem. Z nich je z hlediska
problematiky burnoutu nejdilezitéjsi kontrolujici motiva¢ni klima (beta=,27),
které je podle zjisténych dat jednim z ptedpokladli pro burnout. Opaény vliv ma klima
podporujici autonomii (beta=-16), kde dochazi ke kultivaci potencidlu jedince,
¢imz je stimulovan naopak engagement. Vnéjsi perfekcionismus stdle nese nejvyssi
hodnotu (beta=,33), oproti tomu introjektovana regulace vyrazné klesla (beta=,18).
pravidla ¢i naptiklad smluvni vztahy, coZ jsou podnéty pro introjektovanou regulaci.
Zaroven vSak ale respondenti chtéji dosahovat co nejlepSich vykonid ne kviili sob&
samym, ale proto, ze je od nich okoli ocekdva ¢i vyzaduje, coz neni optimalni.

Modelem je vysvétleno 57 % rozptylu.

Model ¢&. 7

Do posledniho modelu byla pfidana tymova koheze a je evidentni, Ze na respondenty
ma znacny dopad z hlediska engagementu i burnoutu (beta=-,41). Spoluprace a dobré
vztahy vtymu jsou pro vybrany vzorek ze zkoumanych prediktord jednim
z nejzasadnéjSich. M4 osobni zkuSenost se stimto zjiSténim ztotoziiuje. Semknuty
a dobte fungujici tym ma vliv jak na mé vykony, tak na vniméni a prozivani dané¢ho

sportu.
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5 Diskuze

Prvni ¢lanky ohledné vyhoteni a pfetrénovani sportovci se zacaly objevovat zacatkem
90. let za ucelem podpory dalsiho vyzkumu v této oblasti, kterd vSak dodnes neni plné
zmapovana. Vzhledem k tomu, Ze stdle rostouci naroky na sportovce €ini z vyhoteni
sportovcll aktudlni téma, kterému lze spravnymi kroky piedchézet, bylo by pfinosné
vyzkumy rozsifit.

Jeden z prvnich vyzkumt tykajici se vyhoteni ve sportu provedl Smith (1986) a dosel
k zavéru, ze primarni a téméf jedinou pfiinou burnoutu je chronicky stres. S timto
zjiSténim dale pracoval Coakley (1992), ktery do problematiky burnoutu zahrnul socialni
aspekty vychazejici z intenzity sportovniho prostiedi. Podle jeho teorie se vyhoteni
objevuje, kdyz maji sportovci pocit, ze je sport uvéziluje, dusi a ztraceji jim Ccas.
Problematikou uvéznéni se zabyvaji i Schmidt a Stein (1991), ktefi naznacuji, ze vyhoteni

je disledkem toho, Ze se sportovci citi byt sportem svazani.

Tyto zékladni modely pojednavajici o vyhoteni u sportovct sice pfinasi obecny vhled
do problému, ale je jasné, Ze burnout i engagement jsou jeSté mnohem komplexné&jsi
nez tyto piistupy a je tedy zZadouci vyzkum dale rozSifovat a diky tomu nalézt ovéfené
pfistupy, kterymi lze vyhoteni sportovcl predchazet, naopak podporovat jejich

engagement a zvySovat tak pravdépodobnost dosazeni co nejlepsich vysledk.

Engagement neboli angazovanost je v této diplomové praci chapéan jako pozitivni vztah
k vykonavané Cinnosti pojici se s vysokym usilim poddvat dobré vykony na zaklade
vnitinich stimulil a pfijemnych prozitki pfi sportovani. Burnout je viniman jako negativni
postoj k vykondvanému sportu, ktery s sebou nese pokles tspéchu a vyznamu sportu
pro jedince a malou nebo zadnou radost ze sportovéani. Cilem prace bylo zjistit vztahy
mezi projevy burnoutu a engagementu se zvolenymi proménnymi, které¢ lze prezentovat

pomoci stanovenych hypotéz.

Vysledky provedenych analyz potvrzuji hypotézu €. 1. U vybraného vzorku respondentii
byla skute¢né nalezena pozitivni souvislost mezi vnitini motivaci a engagementem.
Z Casti je potvrzena i hypotéza €. 2 avizujici pozitivni souvislost mezi burnoutem a vnéjsi
motivaci. AvSak vyzkum ukdzal, ze silnéj§i vazbu s burnoutem ma introjektovana
regulace, kdy se jedinec ti€astni aktivity zejména kvili pocitu viny nebo problémtiim které
by mél, kdyby ji nevykonaval. Stimto tvrzenim souhlasi Schmidt a Stein (1991),

podle kterych jsou projevy burnoutu doprovazeny poklesem atraktivity sportu,

65



ale zaroven rostoucim pocit povinnosti ziistat v ném zapojen. Zdlraznili, ze u sportovcil,
ktefi jsou v zajeti sportu je vyhoteni velmi pravdépodobné. Je to z diivodu, Ze se sportu
neucastni proto, ze chtéji, ale maji pocit, ze musi. Lonsdale a kol. (1997) také nasli vztah
mezi uvéznénim a vyhofenim. K uvéznéni dochazi, kdyz se sportovci nechtéji tcastnit
sportu, ale maji pocit, Ze musi ve svém sportovnim zapojeni pokracovat z rtznych
vn¢jSich divodi, napifiklad kvili ocekavani ostatnich, ze své zapojeni udrzi.
VSechny zminéné studie tedy stejné jako tato prace potvrzuji vztah mezi burnoutem

a introjektovanou i1 vné&jsi regulaci.

Ze zjisténych dat dale plyne, Ze vztah burnoutu a engagementu ke stanovenym
proménnym je viceméné opacny, coz potvrzuje vystup ze studie Grafia, Francisco a Arce
(2021), kteti povazuji engagement za nejlepsi zplisob prevence pied burnoutem
pravé kvuli jejich vyznamnému negativnimi vztahu. Pokud roste engagement,

neni prostor pro burnout.

Hypotéza €. 3 a 4 predpokladaly, ze orientace na kol bude souviset s engagementem,
a naopak orientace na ego s burnoutem. Hypotézu ¢. 3 potvrzuje korelacni analyza,
avSak regresni analyza ob¢ hypotézy vyvraci, nebot’ vysledky pfinesly zjisténi, Ze oba cile
snazeni maji pozitivni vazbu s engagementem. Dokonce byla prok4zana vétsi spojitost
mezi zaujetim a orientaci na ego nez s orientaci na Ukol. Tento nalez je zajimavy,
protoze ukazuje, Ze je pro angazovanost respondentti dilezitéj$i vyhravat nad ostatnimi
nez osobni vykonnostni rozvoj. Analogicky je tomu u burnoutu, kde korela¢ni analyza
potvrdila negativni vztah mezi burnoutem a orientaci na tkol, ale regresni analyza
pfinesla zavéry, ze mezi vyhofenim a obéma cili snazeni je téméf stejny negativni vztah.
Orientace na ego muze v silném konkurencnim prostiedi znamenat jistou vyhodu, nebot’
sportovci jsou motivovani piedev§im vitézstvim a pfizplisobuji tomu i nastaveni mysli.
Orientace na ego muze pro respondenty slouzit jako dilezity stimul pro podavani

vrcholovych vykond, jez vedou k vitézstvi a Gispéchu, coz omezuje ndznaky burnoutu.

Patda a Sestd hypotéza byly zaméfené na typy perfekcionismu. Hypotéza ¢&. S

predpokladala, Ze perfekcionismus vychézejici ze sportovce samotného pozitivné souvisi
s engagementem. U tohoto typu perfekcionismu nebyla nalezena podstatna pozitivni
ani negativni souvislost s engagementem, tudiz lze fici, Zze hypotéza neni potvrzena.
Ptedpoklad u hypotézy €. 6 byl, ze burnout mé pozitivni spojeni se spolecensky
pfedepsanym perfekcionismem. Toto ocekdvani je potvrzeno, nebot’ v korela¢ni

i regresni analyze byl nalezen vyznamny pozitivni vztah. Dle mého nézoru je tomu
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tak proto, ze Clovék zaziva siln€js$i pocit neuspéchu, pokud zklame své blizké okoli
nez sebe samého. S naroky okolniho svéta roste stres jedince, kterému je tézké
nepodlehnout. Hewitt a Flett (2002) svou studii potvrzuji, Ze perfekcionismus predepsany
spolecensky, kdy jedinec vnima nerealisticky vysoké standardy a o¢ekavani okoli na sviij
vykon, je pozitivné spojen s vyhofenim sportovcl,, zatimco u sebeorientovaného
perfekcionismu se prokdzala bud’ Zadnd nebo nepiiméd asociace s vyhofenim mezi

sportovci.

Nasledujici hypotézy posuzovaly vztah zvolenych duasledkd s motivacnimi klimaty
vytvarenymi trenérem. Hypotéza ¢. 7 ptredpokladala, ze podporujici motivacni klima
(orientované na autonomii, tkol a socidlni podporu) ma pozitivni vliv na engagement,
coz provedené analyzy potvrzuji. Tyto prostiedi podporuji rozvoj jedince, dévaji
mu moznost podilet se na rozhodovéani a projevovat své nazory i osobnost a stimuluji
tak jeho zaujeti pro vykonavanou c¢innost, coz potvrzuji Appleton a kol. (2016).
Podle nich je klima podporujici autonomii pravdépodobné také klima orientované na ukol
a socidln¢ podporujici, protoze sportovci vSech vykonnostnich urovni jsou v téchto
ptipadech povzbuzovani k tomu, aby méli pocit tispéchu a vnitiniho potéSeni z uceni
se novym dovednostem a piekonavani piekazek, jejich otazky jsou pecliveé a pfimétené
zodpovidany a jejich nazory jsou brany v tivahu bez ohledu na jejich vykony a dalsi

skutecénosti.

Hypotéza ¢. 8 vychdzela z predpokladu, ze klima orientované na ego a kontrolujici
motivacni klima mé pozitivni souvislost s burnoutem. I tuto hypotézu vyzkum potvrdil
a je tim potvrzena i dualezitost chovéani trenéra na vykony a psychiku sportovcim.
Se zjisténym vysledkem koresponduje teorie Coakleyho (1992), podle které k vyhoteni
dochdazi mimo jiné, pokud socialni uspofddani sportu brani sportovclim,
aby m¢li nad svym sportovnim zapojenim smysluplnou kontrolu. Appleton a kol. (2016)
uvadi, Ze stejné jako je tomu u podporujicich motivacnich klimat existuji spole¢né rysy
1 mezi kontrolujicim a egoistickym klimatem; naptiklad trenéfi, ktefi na chyby svych
svéfencll reaguji zastraSovanim, pravdépodobné méné podporuji sportovce s nizSimi

schopnostmi a hor$imi vykony.

Posledni dvé hypotézy jsou vénovany tymové kohezi. Vysledky vyzkumu potvrdily

hypotézu ¢. 9, ktera vychazi ztoho, Ze tymovd koheze je pozitivné spjata
s engagementem. Tymova koheze se v korelacni i1 regresni analyze objevila jako jeden

z nejsignifikantnéjSich pfedpokladi engagementu. Obdobné je tomu u hypotézy €. 10,
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ktery predpoklada, Ze negativni tymové klima je pfidruzenym faktorem burnoutu.
U zkoumaného vzorku respondentii byla prokazdna vyznamna negativni vazba
mezi vyhofenim a tymovou kohezi a lze tak fici, Ze soudrznost s tymem a pozitivni
tymové klima sloZi jako néstroj pro eliminaci burnoutu a podporu engagementu. Martins
a kol. (2014) ze svého vyzkumu vyvodili, ze uspokojeni potieby soundlezitosti nehraje
zasadni roli, coz s vysledky této prace nesouhlasi. Ty naopak povazuji sounalezitost

a soudrznost za kli¢ovou.

Vysledky rozebrané v predchozi ¢asti prace vzeSly ze 102 vyplnénych dotazniki.
Domnivam se, Ze pro tuto diplomovou praci se jedna o dostacujici ¢islo, ale pro uplatnéni
vysledkl na SirSi okruh populace a ziskani statisticky vyznamnych vysledkti by bylo
vhodné vyzkum rozsifit. Neni zndma obecna rozsifenost burnout mezi sportovci, stejné
jako neni jasné, kolik procent sportovci, ktefi ukoncili svou kariéru, skoncilo kviili
vyhoteni a kolik z jinych divodi. Tato zjisténi mohou slozit jako namét pro dalsi,
podrobnéjsi vyzkumy problematiky vyhotfeni mezi sportovei. Rozséhlejsi studie by také
mohla objasnit spojeni cilli snazeni a engagementu a vice se vénovat vlivu orientace

na ego na sportovni vysledky respondentt.

Limitem préace je urcitd mira sebehodnoceni v dotazovani, nebot’ probihalo elektronicky
a neni tak zaruCeno, ze odpovédi respondentii 100 % odpovidaji skutecnosti.
Emocni rozpolozeni respondentii mohlo byt ovlivnéno obdobim, v jakém byl dotaznik
jak z fyzické, tak psychické stranky, nebot’ v sézce je takika vSe. V piipad¢ tspéchu
prevlada v tymu euforie a pozitivni pocity, naopak pti prohfe a neocekdvaném vytazeni
je mozny psychicky propad a pocit zbytecné vynakladaného tsili po celou dobu sezony

bez o¢ekavaného umisténi v soutézi.
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6 Zavér

v naSich Zivotech nejen z hlediska pfimé participace, ale také z hlediska divackého.
Za Ucelem co nejatraktivnéj$i podivané jsou kladeny vétsi a vétSi naroky na perfektni
vykony sportovcl, coz podporuje i stale veétSi mnozstvi penéz, které se dostavaji

do prostiedi sportu a kluby o né¢ do urcité miry soutézi.

K ziskani potitebnych dat byla zvolena metoda elektronického dotazovani aplikovana
na profesionalni sportovce v kolektivnich sportech — hokej, volejbal a hézena.
Dotaznik je rozdélen do 6 casti, znichz se kazd4d vénuje jednomu ze zvolenych
prediktorii: prozivani sportu, motivace k Cinnosti, cile snazeni, perfekcionismus,
motivacni klima tvofené trenérem a tymova koheze. Odpovédi byly vyhodnoceny pomoci

popisné statistiky a korelacni a deskriptivni analyzy.

Uvodem bylo zkoumano, jak se respondenti citi ve vztahu k jejich sportovni ¢innosti.
Bylo zjisténo, ze zkoumany vzorek sportovct je spiSe zapaleny nez vyhotely, av§ak rozdil
neni dostatecné velky na to, aby se dalo fici, Zze projevy burnoutu nejsou vyznamné.
Urovei engagementu se na $kale 1-5 (nejméné — nejvice) pohybuje kolem hodnoty 4,

v pfipad€ burnoutu u hodnoty 3.

Druhd ¢ast dotazniku zjiStovala motivaci sportovci. Vysledky ukazuji,
ze se u respondentli nejsilnéji projevuje integrovana regulace. Vénuji se svému sportu
z velké Casti proto, ze jej povazuji za soucdst sebe samych. Podobné vyznamna
je u vzorku respondentl introjektovana regulace, kterd soubézné¢ zahrnuje pozitivni
1 negativni pocity vii¢i vykondvanému sportu. Sportovec vhnima piinosy tréninkovych
jednotek, naptiklad v oblasti zdravi, ale soucasné citi negativni pocity v souvislosti
s fyzickym 1 psychickym usilim, které je tfeba vynalozit. Silné ho ovliviiuji o¢ekavani

druhych a pokud by danou ¢innost nevykonaval, zuzoval by ho pocit viny.

Dalsi oddil dotazniku zkoumal cile snazeni sportovcu, tedy zda jsou orientovani na tikol

¢i ego. Zde byly navzdory ocekdvani zjiStény pomérné malé rozdily mezi obéma

vvvvvv

své schopnosti a dovednosti.

Ctvrtym zkoumanym prediktorem byl perfekcionismus, za u¢elem identifikovani rozdili
v pusobeni spolecensky piedepsaného perfekcionismu a perfekcionismu, ktery vychazi

z jedince samotného na stanovené disledky (burnout a engagement). U respondenti lehce
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prevlada sebeurcujici perfekcionismus. Podle ocekavani byla potvrzena spojitost mezi
spoleCensky predepsanym perfekcionismem a burnoutem, zatimco spojitost u vnitiniho

perfekcionismu a engagementu se nepotvrdila.

Vysledky ukazaly, Ze respondenti se u svych trenéru setkavaji se vSemi zminénymi typy
motivacniho klimatu. Z odpovédi plyne, ze se respondenti nejcastéji pohybuji
v autonomii podporujicim klima a v klima zaméfeném na ego. V prvnim pifipadé kouc
dba na to, aby m¢l kazdy hrac v tymu svou roli a podilel se na rozhodovani. Naopak klima
zamé&fené na ego je typické tim, ze trenér jisté hrace uptednostiiuje, nechdva hrat pouze
ty nejlepsi a v ptipadé, Ze udélaji chybu, se jim dostane kritiky a kiiku.

Zaveér dotazniku byl veénovan tymové kohezi, kterd se wukéazala jako jeden
Burnout se na zakladé téchto vysledki jevi jako spiSe socialni nez individualni problém.
Vliv tymu ma s burnoutem vétsi souvislost nez osobnostni faktory, motivace atd. Situace
v tymech respondentl by se dala zhodnotit jako ,,ani dobra ani Spatna®, a kviili vyznamu
tymové soudrznosti by bylo piinosné ji zlepSit a dbat na co nejlepsi vztahy mezi

spoluhréci.

Diplomovéa prace muze pfinést uzitecnd zjisténi i pro odborniky z praxe (trenéry,
manazery klubil), nebot’ z nich plyne, které oblasti jsou klicové pro podavani optimalnich
vykonil a zapdleni do sportu. Pro manazery klubli nabizi dilezité poznatky v oblasti
rozvoje svych zaméstnanci (trenéfi, sportovci). Mlize byt pfinosné znat motivacni
klimata vytvafena trenérem a uplatnit jejich znalost ve vybéru trenérii. Idedlnim trenérem

je ten, ktery podporuje uspokojeni potfeby autonomie a kompetence svych svérencil.

Ne zcela optimalni situace v tymech respondentii by mohla upozornit na zZadouci efekty
vyuzivani sportovnich psychologt, jejichz ¢innost neni v ¢eském sportovnim prostredi
dle mého nazoru a na zdkladé vlastni zkuSenosti z volejbalu dostate¢na. Je vhodné,
aby sportovni psychologové posilovali psychické funkce nejen sportovceii, ale pracovali
1 s trenéry a pozitivné tak ptisobili na klima a chovani trenérti, které se pfimo promitne
do nalady a vykonu tymu.

Pro trenéry je dulezité znat vyznam socialnich vazeb mezi hréci, nebot’ z vysledki prace
jednoznacné plyne, Ze pozitivni tymové klima pozitivné piisobi na engagement a podle
nékterych vyzkumil tak plsobi jako prevence pfed burnoutem. Je zaddouci podporovat

soudrznost kladenim kolektivnich cili, spole¢nou snahou o jejich dosazeni
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a prekonavanim prekazek jako jeden tym. Diky tomu roste efektivita tréninkového
procesu a sportovec je veden k podavani nejlepSich moznych vykont. Kvalita
sportovniho vykonu je podporovéna uzavienim trojihelniku, v némz spolupracuje trenér,
svétenci a sportovni psycholog. Diky vysledkiim prace mohou trenéti 1épe porozumét
rozdilnym osobnostem svych svéfencii a pfizpisobit jim své chovani a pozadavky
pfedevSim z hlediska motivace. Je dileziti poznat, kterého hra¢e motivuje chvéla

¢i odména a na kterého plati spise hrozby.

Sportovci by mohli zjisténa data vyuzit k bliz§Simu sebepoznani a pochopeni nékterych
souvislosti mezi naroky sportovniho prostiedi, jejich psychickym stavem a vykonem.
Samotné vypliovani dotaznikli mohlo respondentim pomoci si uvédomit, zjakého
diivodu sviij sport vykonavaji a zda jsou do n¢j stale zapaleni, ¢i zda jim pfinasi spise

strasti.

Z vysledkii této prace i mnoha dalSich vyzkumu je jasné, Ze je klicové vénovat
psychickym staviim sportovcll dostateCnou pozornost, podporovat tak vykonnost tymu
a predchazet predCasnému ukonceni kariéry a psychickym problémim hraci.
Vyhoteni je postupny dlouhodoby proces, jehoz naprava mize trvat i roky. Je tedy
dilezité, aby kluby délaly kroky k pfedchazeni téchto problémt, a hlavné abychom si my

vsichni uvédomovali nase hodnoty a moznosti a chrénili tak sami sebe.
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Seznam priloh
Piiloha 1 — Uvodni text k dotazniku (informovany souhlas pro respondenty)
Dobry den,

obracim se na Vas s prosbou o vyplnéni dotazniku, ktery je zaméten na rizné aspekty
Vaseho sportovani, jako je motivace, prozivani uspéchu a podobné. Prosim, abyste
zodpovédél/a vSechny niZze uvedené otazky co nejupiimnéji a nejpresnéji na zaklade

Vasich zkuSenosti z letosni sezony. Vyplnéni dotazniku bude trvat ptiblizn¢ 10—15 minut.

Vase odpovédi nebudou vyhodnocovany jako spravné nebo Spatné. VSechny odpovédi
jsou povazovany za ditvérné a za zadnych okolnosti nebudou zpracovany tak, aby mohly
byt spojeny s Vasim jménem. Dotaznik je zcela anonymni a VaSe osoba nebude

identifikovana v zadnych publikacich ani prezentacich.

Vyplnénim a odevzdanim dotazniku vyjadiujete souhlas s Vasi Ucasti v této studii, za
kterou Vam velmi dékuji. Pokud chcete byt informovan/a o vysledcich studie, zanechte
prosim na konci dotazniku kontakt na Vés a po skonceni studie Vam budou vysledky k
dispozici.

Pro dalsi informace, nebo v pifipad¢ otdzek ohledné vyplnéni dotazniku, mne prosim

kontaktujte na e-mailové adrese halbichova.adela@icloud.com
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Pfiloha 2 — Dotaznik

CAST 1.
Nejprve prosim odpovézte na nasledujici otazky tykajici se Vasi osoby:
1. Pohlavi:
a. Muz
b. Zena
2. Vek
3. Jakému sportu se vénujete?
a. Volejbal
b. Hoke;j
c. Hazena

4. Ve které lize se Vasemu sportu vénujete?

a. Extraliga

b. 1.liga

c. 2.liga
5. Pfiblizn€ kolik hodin tydné se aktivné vénujete své sportovni ¢innosti?
6. Kolik let se VaSemu sportu vénujete?

CASTIL
Nyni Vam ptedlozime vyroky tykajici se toho, na co myslite a co prozivate, kdyz se
vénujete Vasemu sportu. V nize uvedenych vyrocich prosim vyznacte, jak Casto jste

v pribéhu této sezény uvedenym zplisobem uvazoval/a o svém sportu ¢i prozival/a sviij
sport.

1. VéFim, Ze jsem schopen/-na dosahnout svvch cilii ve sportu.
1 2 4

3 3
Teméf mikdy Vyimedné Mékdy Casto Teméf pofad
2. Citim, Ze jsem ve svém sportu schopny/-i uspét.
| 2 3 4 3
Toméf nikdy Vijimefné Nékdy Casto Teméf pofad

3. VéfFim, Zze mam takové dovednosti/techniku, abych byl/-a ispéiny/-a ve svém
sportu.

1 2 3 4 3
Teéemer mkdy Viyjimetné MNékdy Casto Teémef pofad
4. Jsem si jisty/-a svymi schopnostmi.
1 2 3 4 3
TeméF nikdy Vijimeéné Mékdy Casto TéméF poiad
5. Jsem oddany/-a tomu, abych dosahl/-a svych cilii ve sportu.
1 2 3 4 3
Téméef nikdy Vijimetns MNékdy Casto Témef pofad
6. Jsem odhodlin/-a dosahnout svych cili ve sportu.
1 2 3 4 3
Toméf nikdy Vijimetns Nikdy Casto Teméf pofiad
7. Jsem oddany/-a svému sportu.
1 2 3 4 5
Téméf nikdy Vijimeéné Mékdy Casto Témét poiid
8. Chci tvrdé pracovat na tom, abych dosahl/’-a svych cili ve sportu.
1 2 3 4 3
Toméf nikdy Vijimetns Nikdy Casto Teméf pofiad
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9. Kdyz se vénuji svému sportu, citim, Ze mi to dodava energii.

1 2 3 4 3
Teémét nikdy Vijimeéné Mékdy Casto Temét pofad
10. Kdyz se vénuji svému sportu, citim se plny/-4 energie.
1 2 3 4 3
Toméf nikdy Vijimedns Nékdy Casto Téméf poiad
11. KdyZ se vénuji svému sportu, citim se plny/-a Zivota.
1 2 3 4 3
Témét nikdy Vijimeéné Mékdv Casto Témét pofad
12. Kdyz se vénuji svému sportu, citim se soustéedény/-a a ve stfehu.
1 2 3 4 3
Toméf nikdy Vijimedns Nékdy Casto Téméf poiad
13. Jsem ze svého sportu nadseny/-a.
1 2 3 4 5
Téméf nikdy Vyjimeéné Mékdy Casto Témér pofad
14. Jsem zapileny/-a do svého sportu.
1 2 3 4 3
Témét nikdy Wyjimetns Mékdy Casto Temet potad
15. Mij sport mé bavi.
1 2 3 4 3
Témét nikdy Vijimeéné Mékdy Casto Témét pofad
16. PFi svém sportu se bavim.
1 2 3 4 3
Toméf nikdy Vijimedns Nékdy Casto Téméf poiad

Nyni Vam predlozime dalsi vyroky tykajici se toho, na co myslite a co prozivate, kdyz se
vénujete Vasemu sportu. V nize uvedenych vyrocich prosim vyznacte, jak Casto jste
v pribéhu této sezény uvedenym zplisobem uvazoval/a o svém sportu ¢i prozival/a sviij
sport.

1. ¥V mém sportu dosahuji mnoha véci, které stoji za to.
1 2 3 4 3
Témét nikdy Vyjimednd Mékdy Casto Témét potad
2. Z tréninkii jsem tak unaveny/-i, Ze mam problém najit energii pro dalsi
Cinnosti.

1 2 3 4 3
Temét mikdy Vyjimedéns MNékdy Casto Témét potad
3. Usili, které vénuji svému sportu, by byloe lepsi vynaloZit jinde.
1 2 3 4 3
Teéméf mkdy Viyjimeéné Mékdy Casto Temér pofad
4. Z mého sportu se citim aZ pFili§ unaveny/-i.
1 2 3 4 3
Teémét mikdy Vyjimedné MNékdy Casto Témét potad
5. V mém sportu nedosahuji moc dobrych vysledkii.
1 2 3 4 3
Teéeméf mkdy Vyjimetné MNékdy Casto Temér pofad
6. Vykon v mém sportu uZ mne nezajima tak jako dfiv.
1 2 3 4 3
Téméf nikdy Vijime&ns Nikdy Casto Téméf pofad
7. V mém sportu nepodavam vykon imérny mym schopnostem.
1 2 3 4 3
Témét nikdy Vyjimednd MNékdy Casto Témét potad
8. Z mého sportu se citim byt iplné znifeny/-4.
1 2 3 4 3
Teméf nikdy Vijime&ns Nikdy Casto Téméf pofad
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9. Miij sport ve mné nevzbuzuje takové nadseni jako dfiv.
1

2 3 4 3
Teémét nikdy Vyimedné MNékdy Casto Temét potad
10. Z mého sportu se citim byt fyzicky uplné vyéerpany/-a.
1 2 3 4 3
Téméf nikdy Vijime&ns Nékdy Casto Téméf pofad
11. Citim, Ze na uspéchu v mém sportu mi zileZi méné nez dfive.
1 2 3 4 3
Teémét nikdy Vyimedné Mékdy Casto Temét potad
12. Jsem vy&erpany/-a z toho, jak je miij sport psychicky a fyzicky naroény.
1 2 3 4 3
Témét nikdy Vyjimetné Mékdy Casto Temet potad
13. Jsem vycerpany/-a z toho, jak je miij sport psychicky a fyzicky naroény.
1 2 3 4 3
Témét nikdy Vijimedné Mékdy Casto Témér potad
14. V mém sportu se citim byt aspéiny/ -.
1 2 3 4 3
Téméf nikdy Vijime&ns Nikdy Casto Téméf pofad
15. Viiéi mému sportu mam negativni pocity.
1 2 3 4 3
Témét nikdy Vyjimediné MNékdy Casto Témét potad
CAST 111

Nasledujici otazky se ptaji na Vasi zkuSenost s tymem, do kterého pattite. Odpovézte
prosim zakrouzkovanim ¢isla na skéle 1-9 (vitbec nesouhlasim — naprosto souhlasim), do

jaké miry souhlasite s kazdym tvrzenim.

1. Viichni jsme cilim naSeho t¥mu stejné oddani.

1 2 3 4 5 L] 7
viibec
nesouhlasim
2. Néktefi z mych nejlepiich piitel jsou éleny tohoto tymu.
1 2 3 4 3 L] 7
vitbec
nesouhlasim
3. Libi se mi, jak spolupracujeme jako tym.
1 2 3 4 5 G 7
vibec
nesouhlasim
4. Se ¢éleny svého tymu pFili§ nevychazim.
1 2 3 4 3 i} 7
vithec
nesouhlasim
5. Travim £as se svymi spoluhraéi.
1 2 3 4 5 G 7
vibec
nesouhlasim
6. V nafem tymu spolu pFili§ nespolupracujeme.
1 2 3 4 3 i} 7
vithec
nesouhlasim
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9
NApTosto
souhlasim

9
naprosto
souhlasim

o
naprosto
soublasim

9
naprosto
souhlasim

9
naprosto
soublasim

9
naprosto
souhlasim



7. Se svymi spoluhraéi ziistanu v kontaktu i po skonéeni sezony.

1 2 3 4 5 i 7 B 9
vihec naprosto
nesouhlasim souhlasim
8. Miij pfistup ke hi‘e je stejny jako u mych spoluhraéi.
1 2 3 4 3 i f) B 9
vitbec NAprosto
nesouhlasim souhlasim
CASTIV.

Nyni Vam piedlozime vyroky tykajici se VaSeho hlavniho trenéra/trenérky. Na uvedené
stupnici prosim vyznacte, do jaké miry si myslite, Zze dany vyrok plati pro Vaseho
hlavniho trenéra/ trenérku.

1. Miij koué je méné pidtelsky k hraéim, pokud se opravdu nesnaZi vidét véci
podle néj.
1

2 3 4 5
Rozhodné Mesouhlasim Amni souhlasim/ Souhlasim Rozhodné
nesouhlasim ani nesouhlasim souhlasim
2, Miij koué vyménil hrace, pokud udélali chybu.
1 2 k) 4 3
Fozhodné MNesouhlasim Ami souhlasim’ Souhlasim Rozhodné
nesouhlasim am nesouhlasim souhlasim

3. Miij koué si mysli, Ze je diileZité, aby se hriéi vénovali svému sportu, protoZe
opravdu sami chtéji.

1 2 3 4 5
Rozhodné Mesouhlasim Amni souhlasim/ Souhlasim Rozhodné
nesouhlasim ani nesouhlasim souhlasim
4. Miij koué méné podporuje ty, ktefi malo trénuji nebo nehraji dobre.
1 2 3 4 5
Fozhodné MNesouhlasim Ami souhlasim’ Souhlasim Rozhodné
nesouhlasim am nesouhlasim souhlasim

5. Na mého koude se miiZu spolehnout, Ze se 0 mé bude zajimat bez ohledu na
okolnosti.

1 2 3 4 5
Rozhodné Mesouhlasim Amni souhlasim/ Souhlasim Rozhodné
nesouhlasim ani nesouhlasim souhlasim
6. Milj kout vénuje nejvétii pozornost tém nejlepsim hraciam.
1 2 3 4 5
Fozhodné MNesouhlasim Ami souhlasim’ Souhlasim Rozhodné
nesouhlasim am nesouhlasim souhlasim
7. Miij koué kficel na hraée, kdyZ néco pokazili.
1 2 3 4 5
Rozhodné Mesouhlasim Ani souhlasim/ Souhlasim Rozhodné
nesouhlasim ani nesouhlasim souhlasim
8. Miij kou¢ usiluje o to, aby hraéi vnimali jako uspéch, kdyz dosahnou zlep3eni.
1 2 3 4 5
Fozrhodné Mesouhlasim Amni souhlasim/ Souhlasim Fozhodné
nesouhlasim anl nesouhlasim souhlasim
9. Miij koué vénuje méné pozornosti hraéim, pokud s nimi neni spokojen.
1 2 3 4 5
Rozhodné Mesouhlasim Ani souhlasim/ Souhlasim Rozhodné
nesouhlasim ani nesouhlasim souhlasim
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10. Mij koué opravdu ocefiuje hriée jako lidi, nejen jako sportovce.
1 3 4

2 5
Fozhodné Mesouhlasim Ani souhlazim/ Souhlazim Rozhodné
nesouhlazim ani nesouhlasim gouhlazim
11. Mij koué je méné shovivavy k hriéim, ktefi ho zklamali.
1 2 3 4 5
Fozhodné Mesouhlasim Ani souhlasim/ Souhlasim Rozhodné
nesouhlasim ani nesouhlasim souhlasim
12. Miij koué mi své oblibence.
1 2 3 4 5
Fozhodné Mesouhlasim Ani souhlasim/ Souhlasim Rozhodné
nesouhlasim ani nesouhlasim souhlasim
13. Mij koué chvali pouze hrace, ktefi béhem zapasu podali nejlep3i vykon.
1 2 3 4 5
Fozhodné Mesouhlasim Ani souhlasim/ Souhlasim Kozhodné
nesouhlasim ani nesouhlasim souhlasim

14. KdyZ miij koué chce, aby hriéi néco udélali, snaZi se jim vysvétlit, proé by to
bylo dobré.
1

2 3 4 5
Rozhodné Mesouhlasim Ani souhlasim/ Souhlasim Rozhodné
nesouhlasim ani nesouhlasim souhlasim
15. Miij koud se stard o to, aby mél v tymu kazdy néjakou vyznamnon roli.
1 2 3 4 5
Kozhodné Mesouhlasim Ani souhlasim/ Souhlasim Kozhodné
nesouhlasim ani nesouhlasim souhlasim
16. Miij koué kfifi na hriée pfed ostatnimi, aby je pfinutil néco udélat.
1 2 3 4 5
Rozhodné Mesouhlasim Ani souhlasim! Souhlasim Rozhodné
nesouhlasim ani nesouhlasim souhlasim
17. Mij koudé si mysli, Ze v zipase by méli hrat pouze nejlepsi hradi.
1 2 i 4 3
Fozhodné Mesouhlasim Ani souhlasim/ Souhlasim F.ozhodné
nesouhlasim anl nesouhlasim souhlasim
18. Mij koué vyhroZuje tresty, aby udrZel kizei béhem tréninku.
1 2 3 4 5
Rozhodné Mesouhlasim Ani souhlasim/ Souhlasim Rozhodné
nesonhlasim ani nesouhlasim souhlasim
19. Mij kou¢ oteviené nasloucha a neposuzuje pocity hraca.
1 2 3 4 5
Rozhodné MNesouhlasim Ani souhlasim’ Souhlasim Rozhodné
nesouhlasim ani nesouhlasim souhlasim
20. Mij koué nim diva najevo, Ze viichni hraéi jsou souédsti aspéchu tymu.
1 2 3 4 5
Rozhodné Mesouhlasim Amni souhlasim/ Souhlasim Rozhodns
nesouhlasim ani nesouhlasim souhlasim

21. Miij koué pouziva piedeviim chvalu nebo odmény, aby hraée béhem
tréninku pFfimél dokondit viechny zadané akoly.

1 2 3 4 5
Fozhodnég MNesouhlasim Amni souhlasim/ Souhlasim Fozhodné
nesouhlasim ani nesonhlasim sothlasim
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22. Miij koud se snaZi zasahovat hratam i do Zivota mimo sport.

1 2 3 4 5
Fozhodné Mesouhlasim Ani souhlasim/! Souhlasim Fozhodné
nesouhlasing ant nesouhlasim souhlasim

23. Miij kou¢ si mysli, Ze je dileZité, aby se hriéi vénovali sportu proto, Ze je to
bavi.

1 2 3 4 5
Rozhodné Mesouhlasim Ani souhlasim/ Souhlasim Rozhodné
nesouhlasim ani nesouhlasim souhlasim
24. Miij koué upfednostiiuje nékteré hrace pied ostatnimi.
1 2 3 4 5
Fozhodng Mesouhlasim Ani souhlasim/ Souhlasim Fozhodné
nesouhlasing ani nesouhlasim sohlasim
CAST V.

Co pro Vas znamena uspéch ve sportu? Radi bychom, abyste na uvedené skale
zakrouzkoval/a moznost, kterd nejlépe vystihuje Vase pocity. Nejsou zde spravné ani
Spatné odpovedi.

Ve svém sportu zaZivam nejsilnéji pocit uspéchu, kdyz...

1. porazim ostatni.

1 2 3 4 5
Rozhodné Mesouhlazim Ani nesouhlasim, Souhlasim Rozhodné
nesouhlasim ani souhlasim souhlasim
2. jsem nejlepii.
1 2 3 4 5
Rozhodné Mesouhlazim Ani nesouhlasim, Souhlasim Rozhodné
nesouhlasim ani souhlasim souhlasim
3. se opravduo snaZim.
1 ) 3 4 5
Rozhodné Mesouhlasim Ani nesouhlasim, Souhlasin Rozhodné
nesouhlasim ani souhlasim souhlasim
4. dosahnu cile, ktery jsem si stanovil.
1 2 3 4 5
Rozhodné Mesouhlasim Ani nesouhlasim, Souhlasim Rozhodné
nesouhlasim ani souhlasim souhlasim
5. pfedvedu ostatnim, Ze jsem nejlepéi.
1 2 3 4 5
Rozhodné Mesouhlasim Ani nesouhlasim, Souhlasim Rozhodné
nesouhlasim ani souhlasim souhlasim
6. podam nejlepsi vykon, jakého jsem schopen.
1 A 3 4 5
Rozhodné Mesouhlasim Ani nesouhlasim, Souhlasim Rozhodné
nesouhlasim ani souhlasim souhlasim
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CAST VI
Nyni Vam predlozime vyroky tykajici se Vasi Gcasti ve sportu. V nize uvedenych
vyrocich prosim vyznacte, do jaké miry kazdy vyrok odpovida tomu, pro¢ se v soucasné
dobé¢ vénujete Vasemu sportu.

Proc¢ se vénujete VaSemu sportu?

1. Kvili vzruseni, které zazivam, kdyZ jsem opravdu ponofeny/a do této ¢innosti.

1 2 3 4 3
Vilbec Cdpovida jen Odpovida Odpovida znaéné  Odpovida pfesné
neodpovida rochu

2. Protoie je to dobry zpiisob, jak se naudit spoustu véci, které by mi mohly byt
uZiteéné v daliich oblastech mého Zivota.

1 2 3 4 5
Vilbec Cdpovida jen Odpovida Odpovida znaéné  Odpovida pfesné
neodpovida trochu
3. ProtoZe si mé diky tomu vai lidé v mém okoli.
1 2 3 4 3
Viibec Odpovida jen Ddpovida Odpovida znaéné  Odpovida pfesné
neodpovida trochu
4. ProtoZe citim velké osobni uspokojeni, kdyZ v tréninku zvlidnu néjaké obtiiné
techniky.
1 2 3 4 3
Viibec Odpovida jen Odpovida Odpovida znatné  Odpovida presné
neodpovida trochu

5. Protoie je to jeden z nejlepich zpisobii, které jsem si vybral/a, abych
rozvinul/a dalii aspekty svého Zivota.

1 2 3 4 3
Vilbec Odpovida jen Odpovida Odpovida znatné  Odpovida presné
neodpovida trochu
6. ProtoZe je to souéast mé samotné/ho.
1 2 3 4 5
Vilbec Odpovida jen Odpovida Odpovida znaéné  Odpovida presné
nendpovida trochu
7. ProtoZe musim sportovat, abych se pied sebou citil/a dobie.
1 2 3 4 3
Viibec Odpovida jen Odpovida Odpovidd znaéné  Odpovida pFesné
neosdpovida trochu
8. Kwviili prestiZi plynouci z toho, Ze jsem sportovec/sportovkyné.
1 2 3 4 3
Yilbec Odpovidi jen Odpovida Odpovidi znaéné  Odpovida pfesné
neodpovida trochu

9. Pro uspokojeni, které zaZivim, kdvZ zdokonaluji své schopnosti.
3 4

1 2 3
Vilbec Odpovida jen Odpovida Odpovida znatné  Odpovida presné
neodpovida trochu
10. ProtoZe bych se citil/a §patné, kdybych svému sportu nevénoval/a ¢as.
1 2 3 4 3
Viibec Odpovida jen Odpovida Odpovida znaéné  Odpovida pfesné
nendpovidi trochu
11. Pro potéseni z objevovani novych strategii, jak podat vykon.
1 2 3 4 3
Vilbec Odpovida jen Odpovida Odpovidd rnaéné  Odpovidi pfesné

nesdpovida rochu
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12. Pro materidlni a spoletenské vyhody plynouci z toho, Ze jsem sportovec/

sportovkyné.
1 2 3 4 3
Yilbec Odpovidi jen Odpovida Odpovida mmafné  Odpovida ptesné
neodpovida trochu
13. ProtoZe iéast v mém sportu je neoddélitelna soudast mého Zivota.
1 2 3 4 3
Vilbec Odpovida jen Odpovida Odpovida mafné  Odpovida pfesné
nemdpovida trochu
14. Abych ostatnim ukazal/a, jak jsem dobry/a ve svém sportu.
1 2 3 4 3
Viibec Odpovida jen Ddpovida Odpovidd maéné  Odpovida pFesné
neodpovida trochu
CAST VIL
1. Jsem na sebe tvrdy, pokud nepodam perfektni vykon.
1 2 3 4 5 6
Rozhodné Nesouhlasim Spise Spise Souhlasim  Rozhodné
nesouhlasim nesouhlasim  souhlasim souhlasim

2. Lidé ode mé vzdy o¢ekavaji vice bez ohledu na to, jak dobry vykon jsem
podal.

1 2 3 4 5 6
Rozhodné Nesouhlasim Spise Spise Souhlasim  Rozhodné
nesouhlasim nesouhlasim  souhlasim souhlasim
3. Lidé ode mé vZdy o¢ekavaji perfektni vykony.
1 2 3 4 5 6
Rozhodné Nesouhlasim Spise Spise Souhlasim  Rozhodné
nesouhlasim nesouhlasim  souhlasim souhlasim
4. Lidé pohlizi i na mé nejlepsi vykony negativné.
1 2 3 4 5 6
Rozhodné Nesouhlasim Spise Spise Souhlasim  Rozhodné
nesouhlasim nesouhlasim  souhlasim souhlasim

5. Mam ze sebe dobry pocit pouze pokud podam perfektni vykon.

1 2 3 4 5 ]
Rozhodné Nesouhlasim Spise Spise Souhlasim  Rozhodné
nesouhlasim nesouhlasim  souhlasim souhlasim

6. Musim podat perfektni vykon, abych dostal svym standardim.

1 2 3 4 5 |
Rozhodné Nesouhlasim Spise Spise Souhlasim  Rozl
nesouhlasim nesouhlasim  souhlasim souh
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Dékuji za vyplnéni dotazniku!

Velmi si vazim ¢asu, ktery jste dotazniku vénoval/-a. Pokud mate zdjem o vysledky
studie, zanechte prosim také e-mail, na ktery vam je mohu zaslat. Je$té jednou

dékuji a hezky den.
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