Seznam priloh

Ptiloha 1 — Dotaznik pro zaméstnance

Dobry den,

Jjmenuji se Michaela Cermdkova a jsem studentkou Univerzity Karlovy Pedagogické fakulty. V
ramci empirického vyzkumu své diplomové prdce s ndazvem ,,Analyza systéemu vzdélavani
v organizaci*, bych Vas rada pozadala o spolupraci a vyplnéni nasledujiciho dotazniku, ktery
vam zabere jen minimum vaseho casu. Cilem vyzkumného Setreni je zjistit, jaké vzdélavaci
potieby maji zaméstnanci zkoumané organizace a jak jsou vorganizaci napliovany,

identifikovat klicové oblasti jejich motivace a bariér pro dalsi vzdélavani.

Tento dotaznik je zcela anonymni. Anonymita je zajisténa formou zapeceténych obdlek. Po
vyplnéni prosim vlozte dotazniky do obdlky, ve které Vam byl dodan a zalepte. Zalepené obalky
potom odevzdavejte svéemu vedoucimu. Dle domluvy s vedenim budou zalepené obalky predany

vyzkumnikovi, ktery je poté rozpeceti az pri samotném vyzkumu.
Velice vam dékuji za vas cas a spoluprdci.
1. Pohlavi
Zena
Muz

2. Vék
18-30
31-40
41 -50
51-60
Nad 60 let

3. Rodinny stav:
Vdana/Zenaty
Svobodna/y
Rozvedend/y

Jiné:

4. Nejvyssi dosazené vzdélani

Zakladni



Vyucen /a
Stfedoskolské s maturitou
Vyssi odborné
Vysokoskolskeé
5. Na jaké pracovni pozici se v organizace ,,AB*“ nachazite?
Klientsky pracovnik
Rozvazkovy pracovnik/kuryr
Terénni pracovnik
Finan¢ni expert
Pracovnik v zdzemi
Specialista
6. Jste spokojen s Grovni vzdélavani ve vasi organizaci?
Velmi spokojen
Spokojen
Nespokojen
Velmi nespokojen
Nevim / Nemohu posoudit
7. Jakou formou je v soucasné dobé nabizeno vzdélavani?
Samostudium
Prezenéni Skoleni (navstéva Skolitele)
Informace a Skoleni od kolegy
Online Skoleni
Zadnou

Jiné:

8. Nabizi vaSe organizace podle Vias dostatecné mnoZzstvi vzdélavacich kurza?
Ano
Ne
Nevim
9. Jaky druh vzdélavani je vyuZivan?
Zacilené na prodejni dovednosti
Odolnost a zvladani stresovych situaci
Zamg¢iené na klientsky ptistup

Jiné:

10. Hodnotite icast na vzdélavani jako motivaci k lepS§imu pracovnimu vykonu?



Motivujici

Spise motivujici

Spise nemotivujici
Nemotivujici

Nevim / nemohu posoudit

11. V ¢em se hlavné poti‘ebujete ve Vasi praci vzdélavat?

12. Mate pocit, Ze tato VaSe potieba je napliiovana?
Ano
Ne
Nevim
13. Je pro Vas nékteré z nabizenych mozZnosti vnimana jako prekazka ve
vzdélavani?
Casova vytizenost
Nechut’ se vzd¢lavat
Rodinna vytiZenost
Nevyhovujici vzdélavaci nabidky
Nizka nasledna motivace

Jiné:

14. Co pro Vas znamena moZnost dalSiho vzdélavani ve spole¢nosti? (vyberte jednu
z nasledujicich moZnosti)
Karierni postup
Seberealizaci a spokojenost
Zvyseni pracovni vykonnosti a efektivity
Vyssi platové ohodnoceni
Zvyseni postaveni v tymu
Udrzet si pracovni misto nebo funkci
15. Jaka forma vzdélavani Vam vyhovuje?
Prezenc¢ni (dochazkové, osobni pfitomnost na vzdélavani)
Délkové (samostudium spojené s konzultacemi)
Distan¢ni (samostudium pievazné online formou)
Kombinované (dochidzkové + samostudium + online prostiedi)

16. Jaky druh vzdélavani Vam vyhovuje?



Ugast na otevienych kurzech

Osobni mentor

E-learning, webinafe — online kurzy

Hybridni — kombinace online kurzl a prezenc¢niho Skoleni
Samostudium - odborna literatury, studijni texty
Vzdélavani praxi (on the job)

Jiné:



Ptiloha 2 — Informovany souhlas

Informovany souhlas

Souhlas s poskytnutim rozhovoru pro ucely vvzkumu k diplomové praci

Véazena pani, Vazeny pane,

v souvislosti s Vasi ucasti na vyzkumu k diplomové praci, jejimz cilem je zjistit, jaké
vzdélavaci potfeby maji zaméstnanci zkoumané organizace a jak jsou v organizaci naplnovany,
identifikovat klicové oblasti jejich motivace a bariér pro dalsi vzd€lavani, se na Vas obracim
s zadosti o poskytnuti individualniho rozhovoru. Vase ndzory a zkuSenosti pfisp&ji k feSeni
problémd, kterych se vyzkum tyka.

Rozhovor neni zatizen zadnym rizikem. Pokud by Vam vsSak néktera otazka byla nepiijemna,
nemusite na ni odpovédét. Mate také pravo rozhovor kdykoliv pierusit, a i bez uvedeni ditvoda
v ném nepokracovat.

Ujistuji Vas, Ze rozhovor je divérny. Rozhovor bude nahravan, aby Vase informace, které
v ném zazni, mohly byt odborné zpracovany. Vase identita bude zndma vyzkumnikovi, ktery
s touto informaci bude pracovat v souladu se zdkonem ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich
udaji, zdkonem ¢. 89/2012 Sb., obcanského zékoniku, ve znéni pozdéjsich predpist, a
v souladu s natfizenim (EU) 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich daji a o volném pohybu téchto tdaji (GDPR). Rozhovor bude zpracovan pod
unikatnim kodem. Vysledky rozhovoru budou pouzity vyhradné pro ucely diplomové prace a

pouze v anonymni podob¢.

Aby bylo mozZné kvalifikované zpracovat vSechny informace, které mi sdélite, prosim, abyste
k takovému zpracovani udélil/ udélila sviij dobrovolny souhlas.

S tctou a podékovanim, Michaela Cermékova

Subjekt: Katedra andragogiky a managementu vzdelavani (KAMYV), Myslikova 7, Praha 1, 110
00

Cestné prohlaseni

a. Prohlasuji, ze jsem byl/a informovan/a o tom, zZe podle vySe uvedenych pravnich predpist

o zpracovani osobnich tdaji mam pravo:

e kdykoliv odvolat udéleny souhlas, a to pro kazdy ze shora uvedenych ti¢elii samostatn¢;

e vyzadat si informaci o tom, jaké mé osobni udaje zpracovavany;

e vyzadat si opravu nebo doplnéni mych osobnich udajt;

e 7zadat vymaz osobnich udajl, pro jejichz zpracovavani jiz dale neni diivod;

e 7adat omezeni zpracovavani udajl, které jsou neptfesné, neuplné nebo u nichz odpadl
divod jejich zpracovani, ale nesouhlasim s jejich vymazem:;

e 7adat umoznéni pieneseni zpracovavanych udaju;

e vznést namitku proti zpracovani mych osobnich udaji pro pifimy marketing, vcetné
souvisejiciho profilovani;



e nebyt pfedmétem automatizovaného individualniho rozhodovéani, véetné profilovani;
e mam pravo dostat odpoveéd’ na svou zadost bez zbytecného odkladu, v kazdém piipadée
do jednoho mésice od obdrzeni Zadosti spravcem.

Pro kontaktovani spravce ve véci zpracovani osobnich udajii 1ze vyuzit nasledujici kontakt
na  vyzkumnika: Michaela  Cermakova, tel.: +420732616698; e-mail:
michaela.cermakov@gmail.com

b. Potvrzuji, ze jsem si precetl/a tento informovany souhlas tykajici se vySe uvedeného
individualniho rozhovoru a porozumél/a mu.

c. Souhlasim s tim, ze Uryvky z individualniho rozhovoru mohou byt soucasti diplomové
prace. Pro tyto ucely smi byt Uryvky zindividudlnich rozhovori uvedeny jen
v anonymizované podobé bez mého jména a souvislosti s moji osobou.

d. Prohlasuji, Zze jsem byl seznamen stim, Ze po obhajobé diplomové prace budou
individualni rozhovor a s nim spojené materiadly smazany.

e. ProhlaSuji, ze jsem byl/a poucena o moznosti klast otazky. Rovnéz prohlasuji, ze vSem
vyse uvedenym skute¢nostem a poskytnutym informacim rozumim a beru je na védomi.
Nemam zadné dals$i otdzky ani nejasnosti a vyslovuji svij vyslovny svobodny souhlas
s Ucasti na individualnim rozhovoru.

f.  ProhlaSuji, Ze jsem pln¢€ zptsobily/a k pravnim ukonim a jako takovy/a prohlasuji, Ze jsem
informovéan/a o skuteCnosti, ze individudlni rozhovor poskytuji dobrovolné¢ a jsem
opravnén/a kdykoliv od n¢j odstoupit.

g. Prohlasuji, Ze beru na védomi informace obsaZzené v tomto informovaném souhlasu
a souhlasim se zpracovanim mych osobnich a citlivych tdaji v rozsahu a zptisobem a za
ucelem specifikovanym v tomto informovaném souhlasu.

Tento souhlas je sepsan ve dvou vyhotovenich s povahou originalu, pfi¢emz jedno vyhotoveni
obdrzi ucastnik vyzkumu a jedno vyhotoveni obdrzi vyzkumnik diplomové prace.

UCASINIK oo e e

vyzkumu: Jméno a piijmeni (tiskacim) Podpis ~ Misto  Datum

Vyzkumnik:  Michaela CermaKOoVA ..........oocoewoieeuieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e,

Jméno a piijmeni (tiskacim) Podpis Misto Datum



