Priloha 1 — Ukazka prepist hloubkovych polostrukturovanych rozhovori

Rozhovor s FrantiSkou

Vyzkumnice: Poprosim Vais, zda-li byste mi mohla popsat Vasi pozici, jakoZto
kariérového poradce, to znamena v ramci které sféry a resortu poskytujete sluzby KP,
jak u Vas probiha KP, jaké sluzby nabizite a jaci klienti nejcastéji vyuzivaji VaSe

sluzby?

FrantiSka: Ja pracuji pro oba resorty, Skolstvi, prace, a ve vSech sférach, vetejna, soukroma,
neziskova, délam samoziejmé primarné na volny noze a pravé tim jsem rozkroena mezi
vSema téma segmentama, mam ruzny typy klientli, zélezi podle toho v jakych projektech
délam, ted’ aktudlné bych tfeba fekla, Ze mam 10 % déti a mladych lidi, 20 % ucitelq,
respektive kariérovych poradcti ze Skol a z uradi prace, a pak mam zbytek mix z trhu prace,
vétSinou lidi 25 az 55. Samoziejmé tohle je té¢zky vyhodnotit, protoze fikam, ono se to
proménuje. J& jeden rok jsem méla piilku klientl jako mlady lidi, protoze jsem méla takove;j
talentovej program celoro¢ni, pak prosté¢ ted’ka tfeba mam mozna i véEtSi procento
kariérovych poradcii na ufadd prace, protoze tam dlouhodobé Skolim jejich poradce,
ale prost¢ je to vzdycky vlastn€, co mi kdy padne zakazka. Nicméné jako kazdej rok plati,
ac se mi to procento proméni, ze vlastné€ jako délam, fikdm pro oba resorty a pro vSechny

segmenty trhu prace.
Rozhovor s Gabrielou

Gabriela: Dalsi moZnost, kdy tedy miiZou uz se zalit orientovat, Ze ve 3. ro¢niku jim uZ od 3.
ro¢niku, hlavné tfetdktim, umoznujeme néavstévu Gaudeamu v Brné€ nebo 1épe je tady
v Praze. Je to v podstaté burza vysokoskolskych studijnich obori, takze necht’ tam si miizou
dojet a uz se tam zacit orientovat. To nové, co délame vlastn€ uz druhym, tfetim rokem, a co
se nam nejvic ze vSeho osvédcilo, jsou planované schiizky s nasimi byvalymi absolventy,
kteti ptijdou vlastné ptredavat informace o ptipravé na ten sviij vysokoskolsky obor, ktery
studuji, poptipad€ par n€jakych informaci ohledné tedy toho oboru pfimo na vysoké skole.
A je to vzdycky jenom zamétené, délame to vétSinou, je to v patek od dvou hodin, a tam

muze piijit kdokoliv. To znamena mame tam i prvaky, jako v podstat€ i do toho ¢tvrt'dku.

Vyzkumnice: Je to i pro vefejnost, Ze by mohli prijit tfeba rodice?



Gabriela: Miizou samoziejmé. Sedime ve sborovné, opravdu nas tam vétSinou téch déti byva
15 120. Jako mé to prekvapuje, ze je to v patek po vyucovani a piijedou nasi studenti,
ktefi jsou tfeba v raznych téch rocnicich a jenom ale s tim jednim zaméienim, to je
na medicinu. Ted’ jsme tento minuly patek méli tady vybranou vysokou Skolu. Dva, a jsou
to nasi byvali studenti, oni maji prezentaci pfipravenou a pak davaji moznost teda diskuse.
Vsude vzdycky zanechaji na sebe spojeni, to znamena, ze ty studenti, kdo se tfeba ostycha,
tak pak se mize s nimi spojit. A nabizeji mu pomocnou ruku v pfipad¢, Zze se na Skolu

dostanou, takze se mtizou na n¢ kdykoliv obratit.
Rozhovor s Pavlinou

Vyzkumnice: Za¢neme tedy s tou pozici Vasi a tedy, jestli mi povite, v ramci které sféry
a resortu Vy poskytujete kariérové poradenstvi, jak u Vas probiha tak néjak, jaké

sluzby konkrétné Vy nabizite a jaci klienti se u vas jako vyskytuji?

Pavlina: Tak ufady prace spadaji pod Ministerstvo prace a socialnich véci, takze Gitady prace
poskytuji kariérové poradenstvi v ramci resortu MPSV. Kariérové poradenstvi poskytujeme
v podstaté¢ dvéma skupinam. Ta prvni skupina jsou uchaze¢i a zijemci o zaméstnani,
popiipade to mizou byt i zaméstnavatelé, a ta druha skupina je potom vefejnost. To znamena
nejcastéji... V zékladnich Skolach osmé a devata tfida, jejich rodice, Skoly, plus poskytujeme
potom poradenstvi i sttedoskolaklim, u¢iim, maturantim, gymnazistim. Jaké sluzby? Je to
zejména, je to, pro ty zdkladni Skoly volba povolani, informace o tom, kde jsou jaké obory,
jaké skoly, jak tfeba 1 probiha to pfijimaci fizeni, pokud to jsou ti sttedoskolaci, tak byvaji
to tieba studenti gymnazia, ktefi si ve druhém, ve tfetim ro¢niku maji vybirat né&jaké
profilové pfedmeéty, které uz budou smetovat ke konkrétni skole, ale miizou to byt i studenti,
ktefi zjistili, Ze si nevybrali Uplné€ dobfe a chtéji zménit obor toho studia. Co se potom tyka
téch uchazecl a zdjemcli o zaméstnani, tak to jsou zpravidla uz dospéli lidé, kteti ukoncili
to svoje formalni vzd€lavani, takze tady je potom oblast rekvalifikaci, kde urad préace
poskytuje nejenom poradenstvi, ale urad prace miize ty rekvalifikace i hradit. A jsou to i

zaméstnavatelé, ktefi potfebuji néjakym zplisobem dovzdélat svoje zaméstnance.



