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Abstrakt

Nazev:

Cile:

Metody:

Vysledky:

Faktory ovlivitujici fizeni vybraného florbalového klubu

Hlavnim cilem bakaldiské prace je pomoci interni a externi analyzy
florbalového klubu TJ Znojmo LAUFEN CZ odhalit klicové faktory, které

maji vliv na fizeni florbalového klubu.

Vramci vyzkumu byla provedena analyza wvnitiniho prostfedi, PEST
analyza, Porteriiv model 5 sil a SWOT analyza. Pro sestaveni analyz byla
pouzita data zanalyzy dokumentii a polostrukturovanych rozhovort.
Vysledky z téchto analyz byly shrnuty a ohodnoceny ve SWOT analyze,

ze které vyplynula strategie, na zdklad¢ které byla stanovena soustava cili.

Jako nejvyznamnéjsi faktory se ukazaly v analyze predevsim dobré vztahy
klubu se sponzory, moznost vyuzivat sportovni halu mésta, odchod hraci a
nedostatek  tréninkovych  prostor. Mezi  nejpravdépodobnéjsi  a
nejperspektivnéjsi prilezitosti patii moznost ziskani dotaci na novou halu
za pomoci navySeni finan¢nich prostiedki od mésta nebo sponzort, diky
kterym by klub splnil poZadavky pro vyuZiti dotacniho programu od NSA.
Co klubu hrozi je nariist substitut a konkurence. Zatim se ho to vSak
netyka a nepatii to tak mezi problémy, na zaklad¢ kterych, by vedeni klubu

mélo néjak ménit jejich dlouhodobé planovéani.

Klicova slova: strategicky management, strategickd analyza, SWOT analyza, PEST

analyza



Abstrakt

Title:

Objectives:

Methods:

Results:

Keywords:

Factors influencing the management of a selected floorball club

The main aim of the thesis is to reveal the key factors that influence the
management of the floorball club TJ Znojmo LAUFEN CZ by means of

internal and external analysis.

The research included internal environment analysis, PEST analysis,
Porter's 5 forces model and SWOT analysis. Data from document analysis
and interviews were used to compile the analyses. The results from these
analyses were summarized and evaluated in a SWOT analysis, which

resulted in a strategy that was used to set a set of objectives.

The most important factors that showed up in the analysis were the club's
good relations with sponsors, the option to use the city's sports hall, the
departure of players and the lack of training facilities. The most likely and
most promising opportunities include the possibility of obtaining subsidies
for a new hall through increased funding from the city or sponsors that
would enable the club to meet the requirements for using the NSA grant
program. What threatens the club is an increase in substitutes and
competition. So far, however, this does not affect the club and so is not
one of the issues on which, the club management should somehow change

their long term planning.

strategic management, strategic analysis, SWOT analysis, PEST analysis
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1 UVOD

Sport je jednou z forem zabavy, kterd spojuje individudlni usili s tymovou spolupraci a
kreativnim myslenim. Vyznacuje se fyzickou namahou, ktera ma vliv na psychickou i
socialni pohodu kazdého z nas. Nejen, ze sport zlepSuje fyzickou kondici, ale prispiva
také k vytvareni moralky jedince, fair play a respektu. Kolektivni sporty navic jesté
pfinaseji vyhody v podobé rozvoje schopnosti pracovat v tymu a socialnich dovednosti.
Florbal patéi mezi ty nejmladsi kolektivni sporty. Do Ceské republiky se postupné
dostaval nékolika sméry v 90. letech. At uz jde o zemé jako naptiklad Svédsko, Finsko
nebo Svycarsko, které byly mezi prvnimi, kde se tento sport objevil nebo pravé o
Ceskou republiku, kam tento sport pronikl o néco pozdé&ji, ve viech ptipadech roste
popularita tohoto sportu enormnim tempem. Nedosahuje takového rozmachu, jako
napfiiklad fotbal, ale je velmi oblibenym sportem v n¢kolika zemich.

Nezavisle na ristu popularity florbalu jako takového, roste i pocet obéznich se napftic
celou Evropou, a proto stale vice lidi dba na zdravy zivotni styl a snazi se peCovat o své
zdravi. A to plati 1 o rodi¢ich, ktefi usiluji o to, aby jejich déti upustili od chytrych
telefond, tabletil a pocitacti a nahradili je néjakou sportovni aktivitou.

Florbal je rozhodné jednim z téch dostupnéjSich kolektivnich sportli. Neni tfeba totiz
potizovat nédkladné vybaveni, ale sta¢i pouze bézné sportovni obleceni a obuv a k tomu
jedna florbalova hole. A kdyZz se spoji popularita s dostupnosti, je jasné, Ze tento sport
bude mit velké mnoZzstvi ptiznivci.

Stejné tomu tak je 1 ve Znojme, mésté s 37 tisici obyvateli, lezicim na jihu Moravy.
Sport zde byl jiz odjakziva velice popularni. A v poslednich letech roli sportovniho
dominanta zastoupil pravé florbal. O florbalu slySel bezpochyby kazdy ob¢an mésta a je
roz§ifen napfi¢ generacemi. Znojemsky klub se ucastni soutézi ve vSech kategoriich od
nejmensi piipravky az po veterdny. Jadro klubu — A tym muzi nastupuje v soucasné
dobé jiz n€kolikatou sezonu po sobé v 1. lize, tedy druhé nejvyssi.

Vzhledem k poloze mésta Znojma, které neni Zddnym silni¢énim ani dopravnim uzlem,
je t&zké sem dostat jak nové hrace, tak i trenéry. Lezi u hranic, tudiZ je vzdalené od
ostatnich mést. Néco tomu chybi. Pro¢ mohl znojemsky tym jiz n€kolik sezon nastoupit
v nejvyssi florbalové Superlize, ale vzdy sestoupil? Tuto otdzku a predevsim faktory,

které maji na fizeni tohoto klubu vliv bude analyzovat a hodnotit tato bakalarska prace.
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2 CILE A UKOLY PRACE

Hlavnim cilem bakalatské prace je pomoci interni a externi analyzy florbalového klubu
TJ Znojmo LAUFEN CZ odhalit klicové faktory, které maji vliv na fizeni florbalového
klubu. Informace, které budou ziskdny pomoci rozhovorii s managementem klubu,
trenérem a vybranymi hrac¢i budou zpracovany a nasledné bude provedena interni a
externi analyza. V rozhovorech nebudou zjistovany citlivé informace. Analyza odhali
faktory, které maji nejvyznamné;si vliv na fizeni tohoto klubu a na zakladé¢ zjiSténych
vysledki bude navrZena soustava cild, kde bude rozebrano, jak lze ftizeni klubu

v budoucnu zlepsit.
2.1 Ukoly prace
K dosazeni stanoven¢ho cile je nutné rozpracovani na nasledujici dil¢i ukoly:

1. Studovani literatury tykajici se dané¢ho tématu a nasledné vypracovani

teoretickych vychodisek.
2. Zvoleni vhodné metody vyzkumu.

3. Vybréni a osloveni konkrétnich dotazovanych jedincti (zda jsou ochotni se na

vyzkumu podilet a zda jsou ochotni poskytnout informace béhem rozhovoru).

4. Operacionalizace — sestaveni schématu rozhovoru pro vSechny 3 dotazované

skupiny (vybérové soubory), kterymi jsou vedeni klubu, trenér a hraci.
5. Sestaveni konkrétnich otdzek pro interview s vybranymi jedinci.
6. Provedenti pilotaZe se studenty FTVS UK.

7. Provedeni rozhovorti s vedenim klubu, trenérem a hraci. (5 rozhovori béhem

cca 1 mésice). Béhem rozhovoru bude vytvofena audionahravka.

8. Prepis a zpracovani odpovédi ziskanych béhem rozhovoru.

9. Shrnuti dat pomoci interni a externi analyzy.

10. Vyhodnoceni dat pomoci interni a externi analyzy.

11. Konkrétni specifikace klicovych faktorti ovliviiujicich fizeni klubu.

12. Stanoveni soustavy cilll na zdklad¢ provedené analyzy.
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3 TEORETICKA CAST

3.1 Sportovni management

Pojem management lze pojmout mnoha zpusoby. Do Cestiny byva ¢asto prekladan jako
,vedeni, sprava nebo fizeni“. Tento ptfeklad vSak zdaleka nezahrnuje vse, co je pod

timto pojmem vnimano. Je tedy velmi obtizné tento pojem presné definovat.

Sportovni management mizeme podle Caslavové (2020) chapat jako zptisob uceleného
fizeni télovychovnych a sportovnich svazi, spolkl, klubi, télovychovnych jednot,
druzstev, které alespon z¢asti akcentuji podnikatelsky orientované chovani. Dale mtize
jit také o zplsob fizeni v podnikatelském sektoru vyroby sportovniho zbozi ¢i

provozovani placenych télovychovnych a sportovnich sluzeb (napt. fitness).
Caslavova (2020) rozdéluje management do 3 skupin:

e vedeni lidi;
e specifické ¢innosti vykonavané vedoucimi pracovniky;

e piedm¢t studia a jeho ucel.

Nova (2014) zase uvadi, ze management sportu se da chapat ve 3 riznych dimenzich a
to: studijni obor, védecka disciplina a profese. S pojmem management sportu chapanym
jako studijni obor se lze setkat ve specializovanych vzdélavanych institucich, které tento
obor nékdy 1 pfimo jako konkrétni predmét vyucuji. Jako védeckou disciplinu mizeme
pojem management povazovat v kazdé situaci, kdy se timto tématem zabyva né&jaka
publikace. A jako profesi chapeme management sportu béhem témér kazdé sportovni
akce, kdy je potfeba vZdy nckolik lidi, aby se akce nebo udélost, jako naptiklad utkani
mohly odehrat. Tyto osoby pfedstavuji napt. pfedsedové sportovnich klubi, trenéii,

organizatofi akci a dalsi.
Daumann (2011) pojem sportovni management definoval velmi stru¢né, a to jako

pouziti obchodniho fizeni a ekonomickych nastrojii na jednotlivé oblasti sportu.

V ramci této prace, kde jsou zkoumany faktory majici vliv na fizeni klubu se jevi jako
nejvhodnéjsi definovat management jako profesi v ramci které vykonavaji vedouci
pracovnici specifické ¢innosti. Témto ¢innostem bude vénovéna jedna z nasledujicich

kapitol.
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3.2 Sportovni manazer

U pojmu sportovni manazer existuje stejn¢ jako pfi vymezovani pojmu management

velké mnozstvi definic. Podle Céslavové (2009) je sportovni manazer vedouci

pracovnik, ktery vykonéava svoji funkci ve sportovnich organizacich ¢i v oblasti sportu.

Sportovni manazer miize fungovat v nasledujicich prostfedich.:

3.2.1

ManaZer na trovni sportovni ¢innosti — vedouci sportovnich druzstev i
jednotlivet, specialisté vySkoleni pro sportovni akce, specialisté pro uplatnéni
sportu  ve volném cCase lidi, v pracovnim procesu, mezi zdravotné
handicapovanymi atd.

Manazer na urovni Fizeni urcitého sportovniho spolku, resp. organizace —
¢lenové vykonnych vyborG sportovnich a télovychovnych svazii, sekretéii
svazl, vedouci sportovnich stiedisek atd.

Manazer v podnikatelském sektoru — vyroba sportovniho zboZzi, provozovani
télovychovnych  sluzeb, vedouci fitness, pracovnici reklamnich a

marketingovych agentur pro TVS apod.

Cinnosti manaZera ve sportu

Sportovni manazer v praxi bézn¢ zastava typické funkce jako kazdy jiny manazer. Podle

Caslavové (2009) jsou manazerské funkce ,typické Ginnosti, které vedouci pracovnik

(manazer) vykonava ve své praci.*

Koontz a Weihrich (1993) uvadi ve své publikaci 5 manaZzerskych funkci, a to.:

Planovani — je informacnim cilem stanoveni cild, strategii a postupd jejich
dosazeni. V ptipadé€ neziskovych organizaci, které jsou predmétem této prace a
budou charakterizovany v nasledujici kapitole, byva tato manazerska funkce
problematicka, cile totiz byvaji jen kratkodobé a neexistuje mezi nimi ptiliSna
provazanost. To je zapfiinéno pfedev§im nestabilnim prostfedim, které je
zpiisobeno pohybem lidskych zdrojli; a GispéSnosti ziskdvani finan¢nich zdroju.

Organizovani — Organizacni struktury, které vznikaji v ramci sportovnich
klubi, respektuji stav samospravy a demokracie. Do pfislusnych funkci byvaji
zvoleni ptimo ¢lenové a vyznamné se tak podileji na fungovani jednotlivych
organli. V praxi casto dochazi ke zdvojovani funkci nebo kjejich
nedostate¢nému pokryti, ¢imz se stava jejich kvalita a vytiZzenost velmi

riznorodou, coz vede k neefektivnimu fungovani klubu. Problémem muze byt i
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nejasné vymezeni pravomoci a odpovédnosti. I to mize mit na fungovani klubu
negativni vliv.

e Vybér a rozmisténi pracovniki, resp. personalni zajisténi a jejich vedeni —
tato ¢innost je velmi ovlivnéna typem pracovnikll v organizaci, kterymi jsou
casto dobrovolnici. Dobrovolnici jsou vnitin€é motivovani a zaroven jsou také
levnou pracovni silou. Na druhou stranu jsou ale Casto omezeni, protoze tuto
¢innost vykonavaji jako vedlejSi ke svému zaméstnani. Nejista je 1 kvalita a
kvantita vykonané prace a problém muize nastat i s odbornosti.

e Kontrola — u neziskovych organizaci se opird predevsim o plnéni cilt. Je také
kladen diiraz na rozpocetnictvi a jeho navaznost na ucetnictvi. Problémem casto
byva skutecnost, Ze rozpoCty nemaji jednotnou Upravu a nejsou povinné

hodnoceny.

Dalsimi specifickymi ¢innostmi, se kterymi se sportovni manazer na bézné bazi potyka

jsou:

e sponzorska ¢innost;

e sportovni reklama;

e transfer hracu a trenéri;

e znalost usporadani a fungovani;

e zabezpeceni norem a nalezitosti pfi uzavirani smluv v tuzemsku i v zahranici;

e problematika ochrany zdravi, pojisténi a socidlniho zabezpeceni;

e kontakty a spolupriace se zajmovymi a odbornymi organizacemi sportovct,

trenértl, uciteld TVS atd. (Caslavova, 2020)

Mimo vyse zminéné lze Cinnosti sportovniho manazera jesté rozsifit, a to o vytvareni

organiza¢nich struktur, marketing, finance, pravo a komunikaci. (ééslavové, 2020)

U sportovnich klubii na bazi obchodnich spolecnosti je béZné, Ze ma kazdy manaZer na
starost danou oblast. V ptipad¢ klubu, ktery funguje jako zapsany spolek ovSem casto
dochazi v disledku nedostate¢nych financnich prostfedkii k prekryvani jednotlivych
¢innosti, coz miize vést k neefektivnimu fizeni klubu a je existuje pravdépodobnost

vyskytu chyby.
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3.3 Sportovni klub

vvvvvv

sportll s pfimou vazbou na jednu nebo vice zastiesujicich sportovnich asociaci. Pomoci
sportovni asociace Cerpa klub financ¢ni prostiedky ze statniho rozpoctu. (Topinka,

Stanjura; 2001)

Sportovni kluby délime na ziskové a neziskové. Na ziskové bazi mohou kluby vznikat
ve formé obchodnich spoleénosti. Tyto kluby oznatujeme jako profesionalni. V Ceské
republice se vétSinou jedna o akciové spolecnosti nebo spoleCnosti s rucenim

omezenym. (Céslavova, 2020)

Sportovni kluby plisobici jako neziskové organizace funguji vétSinou jako spolky (diive
Obganska sdruzeni), které mohou zakladat fyzické osoby. (Caslavova, 2020)
Hlavnim diivodem zmény na tzv. zapsané spolky, ktera se odehrala 1. ledna 2014, byl
fakt, Ze piivodni pravni zajiSténi vzniku 1 existence obCanskych sdruZeni byla strucné a
nedostatecna. K zaloZeni spolku jsou potieba ti1 fyzické nebo pravnické osoby.

(Trlickové, 2013)

Existence neziskovych spolecnosti se jevi jako vice nez dilezitd. Oproti ziskovym
spolecnostem nebo stdtu mohou totiz urcité Cinnosti poskytovat s vétsim efektem.
Uspokojuji mnoho enviromentalnich, socialnich i kulturnich potfeb ve spolecnosti, ¢imz
podporuje vztahy mezi trhem, stitem a jednotlivymi rodinami. Jejich nezastupitelnost
potvrzuje i jejich iniciativa v ramci spoletenskych zmén. Casto jsou také hybateli

vefejného minéni. (Krechovska, Hejdukova, Hommerova, 2018)

Vzhledem k dillezitosti a nezastupitelnosti neziskového sektoru byly definovany i

funkce, které tento sektor zastava. Tetfevova (2008) je definovala nésledovné.:

e Funkce ekonomickd — tento sektor hraje vyznamnou roli v ekonomice vyspélych
statll, plisobi na strané nabidky produktii ¢i sluzeb, zaroven je i spotiebitelem a
zameéstnavatelem.

e Funkce socidlni — poskytuje specifické statky a sluzby, uspokojuje potieby
spole¢nosti a zasahuje svou ¢innosti do Zivota spole¢nosti.

e Funkce politickd — chrani tento sektor pfed porusovanim prav a dava obcaniim

moznost ovlivilovat politiku a mit vliv na vefejné minéni.

15



V ptipad¢ sportovniho klubu nabiraji na vyznamu piedevsim funkce ekonomickéd a
socialni. Nabizi predevsim sluzbu sportovni, a to vychovu déti a mladeze spolecné
s poradanim utkani, kterd jsou urcena pro Sirokou vefejnost. Pro svou ¢innost zaroven
klub poptava spoustu nezbytnych statkii a diky existenci sportovnich klubi ma také

zna¢na skupina lidi zaméstnani. (Krechovskd, Hejdukova, Hommerova, 2018)

V Ceské republice funguje naprosta vétsina klubt jako spolek, ktery mohou zakladat
fyzické osoby. V zdkoné¢ o fungovani spolku je uvedeno, ze ho mohou zalozit
minimalné 3 osoby vedené spoleénym zdjmem a ze vznikd dnem zapisu do vetejného

rejstiiku — registraci stanov spolku.

Obcanskd sdruZeni se kdysi zapisovala na Ministerstvu vnitra, oproti tomu se spolky

zapisuji do spolkového rejstiiku spadajiciho pod Ministerstvo spravedlnosti.

Aby mohli zakladatelé zaloZit spolek, musi se shodovat na obsahu stanov. Dle Zakona
89/2012 §214, ktery je soucasti obCanského zakoniku musi stanovy spolku obsahovat

alespon 4 povinné ¢asti, a to:

e nazev a sidlo spolku;
e 1cel spolku;
e prava a povinnosti ¢lenti vii¢i spolku;

e urceni statutarniho organu.
Modelové feseni stanov spolku podle Caslavové (2020):

e Zakladni ustanoveni — nazev spolku, jeho sidlo, postaveni pravnické osoby
apod., pfi¢emz nazev spolku by m¢l byt originalni a nezaménitelny s ndzvem
pravnické osoby. Dale by mélo byt uvedeno, Ze se jedna o zapsany spolek, za
nazvem by tedy mélo byt oznaceni z. s. V pfipad€, Ze sdruzeni pracuje
v pronajatych prostordch je tfeba zvazit, jestli bude uvedena adresa pronajatého
prostoru nebo adresa bydlisté fyzické osoby, ktera je opravnéna za spolek jednat.

e Hlavni posliani — predevSim cil a program v nejobecnéjsi podobé, zaroven je
nutné definovat hlavni a vedlej$i hospodatskou ¢innost. Hlavni ¢innosti spolku
muize byt jen ochrana a uspokojovani zajmu, k jejichZz napliiovani byl spolek
zalozen. Hospodatskou ¢innost spocivajici v podnikdni nebo jiné vydélecné je

mozné vyvijet jen jako Cinnost vedlejsi, a to za Gcelem podpory €innost hlavni
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nebo hospodarného vyuziti majetku spolku. Zisk z ¢innosti 1ze ovSem pouzit jen
pro ¢innost spolku nebo jeho spravy.

Clenstvi ve spolku — musi byt feeno, kdo mize byt ¢lenem spolku, jak lze
Clenstvi dosahnout a jak mize jeho ¢lenstvi zaniknout.

Prava a povinnosti ¢lenti — Gcelem této Casti je rozliSeni prav a povinnosti
¢lent, vysi clenskych ptispévki a jejich placeni.

Clenové spolku maji pravo podilet se na ¢innosti spolku; Géastnit se akci a
soutézi, které¢ spolek porada; tcastnit se Clenské schiize a hlasovat; byt volen
(pro starS§i 18 ti let); byt informovan o €innosti spolku a vyjadfovat k ni své

nazory a mnoho dalSich.

Mezi povinnosti ¢lenli spolku patfi naptiklad dodrZzovani stanov a usneseni
spolku, platit fadné a vcCas Clenské ptispévky, podilet se aktivné na ¢innosti a
plnéni cila, chranit majetek a zajmy spolku a ptispivat k jeho dobrému jménu a

prosperite.

Organy spolku
Nejvyssi organy — mély by byt popsany zplsoby a ramcové terminy svolavani

Clenské schiize, schopnost usnaseni a zpiisob hlasovani.

Vykonny vybor — mély by byt popsany pravomoci, kdo a jak muize byt zvolen,

jakym zptisobem probiha volba ¢lenil vyboru.

Ptedseda c¢i prezident spolku — je tfeba stanovit volebni obdobi, zptisob volby,
zastupovani predsedy, zptisob podepisovani dokumenti a dalsi. Je také treba
stanovit, jestli bude ulohu statutdrniho orgédnu vykonavat ptedseda nebo vybor

jako kolektiv.

Dale také kontrolni organ, kde by se mé¢la popsat ¢innost komise, pocet ¢lend a
dalsi. Rozhod¢i komise potom rozhoduje sporné zaleZitosti, které spadaji do

spolkové samospravy.

Aby spolek fungoval kvalitné, je vhodné popsat podrobnosti ustanoveni

jednotlivych organizacnich jednotek (napt. oddila).

Majetek a hospodareni spolku — Tato ¢ast stanov musi vychazet z platnych

zejména danovych a ucetnich zakonil. Je tfeba uvést majetek spolku pii jeho
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zalozeni, jeho pifijmy, kdo je oprdvnén naklddat s finan¢nimi prostiedky a
majetkem spolku a dalsi.

e Zavéreéna ustanoveni

V této posledni pasazi je tieba uvést, od kdy stanovy nabiraji platnosti, dale pak

uvést logo, znak, razitko ¢i jiné symboly a urcit, kdo ma pravo je uzivat.

Organizacéni struktura se odviji pravé od zékladniho dokumentu spolku, tedy od stanov,
kde je organizacni struktura projedndvana na uUrovni organii klubid. Pokud stanovy

neurci jinak, nejvySSim organem spolku je ¢lenska schiize.

Obrazek 1: Obecné schéma organizacni struktury spolku

Clenska schize

Kontrolni komise

Vybor klubu

Rozhod¢i komise

Piedseda klubu

(Zdroj: vlastni zpracovani dle Caslavové, 2020)
Organizovani a organizacni struktura ve sportovnich klubech mé za ukol efektivné
napliovat a realizovat cile dané organizace. Kazda organizace si voli jinou strategii pro
napliovani cili, kterd se musi objevit v ¢innostech a funkcich jednotlivych tseka
(oddéleni apod.). V ptipadé neziskové organizace, kterd je pfedmétem této prace, byvaji

Casto nastavovany jak cile, tak i strategie dle dostupného kapitdlu. Ti, ktefi maji

N 24

2020)

3.4 Strategické rizeni

Oblast strategického tizeni velmi tzce souvisi s odhadem budouciho vyvoje, a proto
patfi mezi nejobtiznéjsi ¢innosti managementu. Kazda organizace by méla v&€dét proc
funguje, jaky je smysl spole¢ného usilovani v rdmci této organizace. A nemusi ani
existovat presné stanoveny program nebo kvantifikovany cil. Jde spiSe o n&jaky smér,

kterym se chce organizace rozvijet. A tomu lze fikat strategicky plan. Ten musi byt
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jasny, srozumitelny a kazdy v organizaci mu musi rozumét. (Hanzelkova, Ketkovsky,

Odehnalova, Vykypél; 2009)

Obecné Ize definovat strategii podle Hanzelkové, Kerkovského, Odehnalové a
Vykypéla (2009) nasledovné: ,,Ve své podstaté je strategie zakladnim dlouhodobym
zaméfenim rozvoje firmy, které ji ma zajistit pottebné vyhody, konkuren¢ni vyhodu a

prosperitu.

Uvedena definice odpovida spiSe obchodnim spolecnostem se ziskovym motivem. Pro
tuto praci, kde je analyzovéna organizace neziskova je vhodnéjsi obecnéjsi definice od
Mintzberga (1991), ktery definuje strategii jako ,,model (vzor, Sablonu) ¢i plan, ktery

integruje hlavni organizacni cile, politiky a posloupnost ¢innosti do soudrzného celku®.

Vsechny definice strategie spojuje slovo plan, ktery je zakladem kazdé strategie. A
tento plan vede pravé k dosaZeni cili dané organizace. Pivod tohoto pojmu pochdzi
z vojenské oblasti, odkud vyplyva, ze strategie usiluje o vitézstvi a jejim ucelem je
pomoci nam zvitézit. To, Ze ma organizace n¢jakou strategii jeSté neznamena, Ze je
strategicky fizena. Stanoveni strategie je jednim =z procest, které jsou soucasti

strategického fizeni. (Zuzak, 2011)

v

Definovani strategie by méla predchazet strategicka analyza, kterd méa zhodnotit vnéjsi 1
vnitini faktory, které na firmu plsobi a budou v budoucnu pusobit. Strategie by méla
vychdzet ztéchto faktorti. DalSim krokem je tzv. implementace strategie, tedy jeji
uvedeni do zivota a realizace. Dale je také nutné kontrolovat, jak se plnéni strategie
dafi. Cyklus tohoto procesu je v praxi nutné neustale opakovat, aby bylo strategické
fizeni efektivni. Po kontrole by tedy méla nasledovat dalsi strategicka analyza, ktera
bud’ potvrdi nebo piehodnoti diive identifikované faktory, které maji na firmu vliv.

(Hanzelkova, Ketkovsky, Odehnalova a Vykypél; 2009)
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Obrazek 2: Proces strategického rizeni jako nepretrzity proces

Optimalizace
feseni a
vybér
strategie

Generovani
moznych
feseni

Implementace
strategie

Hodnoceni
realizace
strategie

Strategicka

analyza

Poslani organizace Strategicky Interni a externi
a jeji cile management prostiedi

(Zdroj: vlastni zpracovani dle Ketkovsky, Vykypél 2006)

V praxi nebudou tyto faze pravdépodobné probihat pravidelné, ale budou se riznymi

zpusoby prekryvat nebo mohou dokonce probihat soub&zné.

Stejné¢ jak se lisi jednotlivé organizace, 1i§i se 1 pfistupy jednotlivych autor
strategickému fizeni. Sjednocujici znak stejné jako v piipad¢ strategie najit ovSem lze.
V piipad¢ strategického fizeni je spojovacim znakem orientace organizace na

budoucnost, tedy za vytyCenymi cili.
3.5 Strategické cile

Cile jsou nedilnou soucasti a zaroven 1 odrazovym mustkem kazd¢ strategie. Kefkovsky
a Vykypél (2006) definuji cile jako ,,zadouci stavy, kterych se podnik snazi dosdhnout
prostiednictvim své existence a svych ¢innosti.“ Hlavni soucasti kazdé strategie jsou

cile strategické, které jsou stanoveny pro dlouhodoby ¢asovy horizont.

Nejen u strategickych cilii je dalezité, aby byl spravné¢ formulovany a rozumél jim
kazdy, kdo se podili na jejich dosaZzeni. Doporucuje se pouzivat tzv. SMART ptistup.
Jednotliva pismena této zkratky jsou zacateCnimi pismeny vlastnosti, které¢ by mél mit

kazdy cil. Blazkova (2007) tyto vlastnosti vysvétluje nasledovné:

e Specific = jednoznacéné — cile musi jednoznacné vyjadiovat, ¢eho ma byt
dosazZeno.

e Measurable = méFitelné — cile musi byt méfitelné, aby bylo mozZné fici, zda bylo
¢i nakolik bylo cile dosaZeno.

e Achievable = realizovatelné — cile musi byt realistické v danych podminkach a

za pomoci zdroji, které jsou k dispozici.
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e Relevant = dilezité — cile musi byt dalezité pro kazdého, kdo je realizuje.
e Time bound = €asové ohranifené — cile musi byt stanoveny v ramci urcitého

casového obdobi, které musi byt taktéz realistické.

Kazda z uvedenych vlastnosti by méla byt brana pti definovani cilii v potaz. Definovani

[ 4

nejzasadnéjsi vlastnost byva proto povazovana métitelnost. (Blazkova, 2007)

Tyto cile lze rozdélit podle casového horizontu, ve kterém lze cili dosdhnout na
kratkodobé (okolo 1 roku), sttednédobé (3 roky) a dlouhodobé (na dobu delsi nez 3
roky). (Ketkovsky a Vykypél, 2006)

Dale je podle Freyera vhodné cile sportovniho klubu €lenit na tii skupiny:

1. Sportovni cile
2. Ekonomické cile

3. Socialni cile

»Sportovni cile se tykaji predevsim zviditelnéni sportu, eventuelné sportd, které klub
provozuje a jeho neustdlého pronikani do povédomi vefejnosti. Patii sem dale
planované uspéchy v umisténi druzstev v soutézich porddanych pfisluSnymi
sportovnimi svazy, zvySovani urovné a dopliovani hraca, resp. sportoveil a udrZeni,

resp. rozvoj vlastni ¢lenské zakladny.* (Caslavova, 2009)

Protoze se kazdy klub nachézi v jiné ekonomické situaci a riznd je i1 kvalita hraca
kazdého klubu, odlisné jsou i cile kazdého klubu. Nékteti si pfed sezonou stanovi jako
cil zisk titulu, jinym sta¢i hrat klidny stfed. Jsou i1 kluby, které se netaji bojem o
zachranu v soutézi. Za sportovni cile lze povazovat napiiklad i podporu talenta

v mladeznickych soutéZich. (Sima, 2019)

Aby klub mohl fungovat, je nutné, aby byl financné zabezpecen. Vedeni klubu ma za
ukol zajistit dostatek financ¢nich prostfedkil k pokryti rozpoctu. Je ale dilezité myslet
také na dlouhodobou existenci klubu. Sportovni prostfedi je specifické tim, ze
zvySovani vydajli zejména v persondlni oblasti je brano jako investovani, které
v budoucnu zajisti vyssi piijmy. Dil¢imi ekonomickymi cili mohou byt tedy i investice
do hrac¢ského kadru i realizaéniho tymu, zvySeni marketingovych vydajl, vystavba

sportovist’ nebo rekonstrukce zazemi. (Sima, 2019)
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V ptipad¢ klubu, ktery funguje jako zapsany spolek, tedy na neziskové bazi neni realné
brat v potaz investice do hra¢ského kadru. Mnohem perspektivnéjsi pro tyto kluby je
zajisténi kvalitniho realizacniho tymu, dostatku sportovist a optimalni propagace na
lokalni ¢i regionalni arovni.

Podle Caslavové (2020) se ekonomické cile orientuji predeviim na vytvateni finanénich
zdroji, které by mohly zajistit stabilni klima v dané organizaci. V ptipadé neziskovych
organizaci je strategie sportovniho klubu vazané jednoznacné na sponzory. V ptipadé,

7e ma sportovni klub finanéni podporu od kapitalové silného sponzora, mize si dovolit

vV

Sport by mél lidi sdruZzovat a vytvarfet v nich pozitivni emoce. Existuji sporty, jako
napiiklad fotbal, které se hraji pfedev§im pro fanousky. Ti svoji sounaleZitost s klubem
vyjadiuji nejcastéji navstévou stadionu, ndkupem klubovych ptfedmétii nebo podporou
na webovych strankéch ¢i socidlnich sitich. Smyslem neni prodat co nejvice sluZeb c¢i
vyrobkil, ale pfedevSim budovat pozitivni image znacky a povédomi. Typickym
piikladem socidlniho cile je tedy tvorba novych trendi komunikace s fanousky a

podpora téch stavajicich. (Sima, 2019)

Diilezité je myslet i na soucasné Cleny klubu a atmosféry v rdmci klubu. I to je pro klub
nesmirn¢ dilezit¢ a mize to mit pozitivni ¢i negativni vliv na jeho vysledky. Tato

skutec¢nost je v mnohych ptipadech také soucasti socialnich cili klubu.

Existuji také nadtfazené cile pro sportovni klub z hlediska svazu, kterymi jsou podle

Caslavové (2020):

1. Vzd¢lavaci cile — Skoleni, novinky v metodice, inovace pravidel, interpretace
pravnich norem

2. Organizacni cile — ekonomické ¢innost svazu v navaznosti na klub, mistrovské a
nemistrovské soutéze, vyznamné akce, jako napf. mistrovstvi svéta

3. Ostatni cile — napf. v mezinarodni oblasti

Aby bylo mozné strategické cile realizovat, je tfeba brat v uvahu jejich provédzanost, je
tedy tieba sladit v Casové ose dlouhodobé cile se stfednédobymi a stiednédobé
s kratkodobymi. Na vyty€eni cilll navazuje vypracovani strategie, kterd vychazi ze
specifickych podminek klubu, jeho postaveni mezi konkurenty. Strategie by méla vést

k naplnéni vyty€enych cilu.
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3.6 Marketingové prostredi

Podle Jakubikové (2008) je marketingové prostiedi velice dynamicka oblast, ve které se
vyskytuje nespocet prilezitosti a hrozeb. Autorka tvrdi, ze je velmi dulezité, aby

organizace dokazaly rychle reagovat na zmény v prostredi, ve kterém se pohybuji.
Prostedi v oblasti marketingu podle Jakubikové (2008) délime na vnitini a vnéjsi.

3.6.1 Vniti'ni prostiedi

Internim neboli vnitinim prostiedim lze chépat samotnou firmu. Interni podminky jsou
do jist¢é miry z pozice podniku ovlivnitelné a kontrolovatelné a vypovidaji o vnitini
situaci, kterd je podlozena vyznamnymi firemnimi schopnostmi (napf. vynikajici
vyrobek, vhodnéjsi sluzby nebo 1épe zapamatovatelna znacka) a specifickymi zdroji
nebo muize byt ovlivnéna vnitinimi nedostatky a chybami. Kozel, Mynafova a
Svobodova (2011) o vnitinim prostfedi tvrdi, ze idealni propojeni vSech prvki

v organizaci je velmi dilezité.

Zdroje, které méa podnik (klub) k dispozici mizeme dle Sedlackové (2006) rozdélit do

Ctyt skupin:

e Fyzické (hmotné) zdroje, mezi které patii naptiklad budovy, pozemky, haly,
dopravni prostfedky, stroje a vyrobni zafizeni. Je dulezité znat nejen jejich
pocet, ale musi se sledovat 1 jejich vlastnosti, jako napiiklad stari, kvalita,
kapacita, produkcni schopnosti, technicky stav atd.

e Lidské zdroje jsou jest¢ stale nezbytné pro fungovani jakékoliv organizace.
Témi jsou zaméstnanci, dobrovolnici, externi pracovnici, ale také statutarni
organ, ktery celou organizaci fidi a organizace by bez n¢j nemohla spolehlivé
fungovat. Ani v tomto pfipadé se nelze zabyvat pouze poctem lidi v organizaci,
ale 1 jejich charakteristikami, kterymi jsou vek, kvalifikace, vzdélani, motivace a
odménovani.

e Financni zdroje zahrnuji finan¢ni stabilitu spolecnosti, finan¢ni strukturu, jejiz
soucasti jsou vlastni i cizi zdroje. V potaz se bere i velikost vlastniho kapitélu,
dostupnost toho ciziho a dulezity je i vztah s dluzniky a véfiteli. VSechny
zminéné ukazatele byvaji zkouméany v ramci finan¢ni analyzy, ktera odhaluje
silné a slabé stranky financovani podniku. Vzhledem k tomu, Ze jsou v této praci

zkoumany obecné ukazatele majici vliv na fizeni klubu, postaci vénovat se
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finan¢ni stabilité a struktufe. Narocna financni analyza v této praci provedena
nebude.

e Nehmotné zdroje lze d¢lit do dvou skupin. Prvni skupina zahrnuje licence,
patenty, ale i1 technologie. Druhd oblast je image organizace, jeji ochranné
znamky, znacka a dal$i. V této praci je velmi klicovym faktorem pravé image

organizace a znacka sportovniho klubu.

vvvvv

samotna kvantita a kvalita téchto zdroji. Velmi vyznamna je i vazba na klicové faktory

uspéchu, kde mohou byt zadsadni prameny uspechu.

Obrazek 3: Vztah mezi zdroji, schopnostmi, konkurencni vyhodou a klicovymi faktory uspéchu

Klicové faktory i ! IR
ispéchu ﬂ Strategie q‘ Konkuren¢ni vyhoda

Schopnosti

T

Zdroje

Hmotné Nchmolné Finanéni Lidské
(Zdroj: Sedlackova, 2006)

Je nutné si uvédomit, které zdroje jsou pro podnik jedine¢né a tim padem tézko
dosazitelné pro konkurenty. V piipad¢ spravného analyzovani lze totiz ziskat velkou
konkuren¢ni vyhodu. Velmi dulezité¢ je také spravné zhodnotit potencidl organizace,
ktery predstavuje moznosti, dovednosti a schopnosti dané organizace. Tyto moZznosti

tvoti podle Jakubikové (2013) podnikové zdroje, kterymi mohou byt naptiklad:

e pozice organizace na trhu (postaveni vic¢i ostatnim konkurentiim),

e stanovena strategie podniku (postaveni mezi konkurenty na trhu, které by si
firma ptala zaujmout),

o lidské zdroje (vySe kvalifikace a kvalita zaméstnanct),

e vyzkum a vyvoj (licence, patenty a inovace),

e finan¢ni analyza (mnozstvi vlastnich zdroji, ale také dostupnost zdroju cizich),

e vyrobni kapacita (technologie, technika, provoz na smény),

e zemépisna a klimatickd poloha.
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Za schopnosti povazuje spravné vyuzivani zminénych moznosti. Dovednosti jsou
v tomto kontextu chapany jako specifické schopnosti, pomoci kterych lze ziskavat
vyhodu oproti konkurenci. Jde o stanoveni silnych a slabych stranek. Silné stranky
budou hlavnim néstrojem boje s konkurenci na trhu. Slabé stranky se naopak organizace

snazi postupné omezit ¢i plné odstranit. (Svobodova, 2007)

3.6.2 Vnéjsi prostiedi

Externi podminky jsou z pozice podniku neovlivnitelné a nekontrolované a silné
ovliviuji podnikovou situaci. Méni totiZ atraktivnost trznich pfileZitosti, mohou méné
nebo vice podnik ohrozit, ale zaroven pomahaji identifikovat situace, které mohou v

prostfedi nastat. (Hordkova, 2003)
Analyza vnéjSiho prostfedi se déli na makroprostiedi a mikroprosttedi podniku.

Makrookoli

Vhodnou metodou pii hodnoceni vyvoje vnéjSiho makrookoli je tzv. PEST analyza,
jejiz nazev je odvozen ze 4 anglickych slov, které¢ do 4 skupin rozd¢luji faktory, které
firmu ovliviiuji. Jsou to faktory politicko-pravni, ekonomicko-hospodaiské, socialné-

kulturni a védecko-technologické. (Jakubikova, 2013)

Rozsitenou verzi PEST analyzy je analyza PESTEL, ktera zohlednuje mimo vyse
zminéné 1 ekologické a legislativni faktory nebo PESTELE, né¢kdy oznaCovana jako
STEEPLE analyza, ktera kromé jiz zminénych faktort zkouma jesté etické. Pro tuto

praci vsak postaci zakladni verze ze zminénych variant, kterou je PEST analyza.

(Jakubikova, 2013)

Mezi politicko-pravni faktory patii napiiklad stabilita politiky a vlady, vliv
politickych stran, ¢innost z4djmovych sdruzeni a svazl, clenstvi zemé v riiznych
seskupenich, fiskalni a socialni politika, zdkony a dohody. Rédmec pro vSechny
podnikatelské a podnikové Cinnosti je vytvafen praveé politicko-pravnim prostiedim.

(Jakubikové, 2013)

Podle Sedlackové (2006) predstavuji tyto faktory pro podniky vyznamné piileZitosti, ale

soucasné 1 ohrozeni.

Ekonomické faktory (nckdy oznaCovany také jako ekonomicko-hospodaiské faktory)
jsou charakterizovany stavem ekonomiky. A pravé makroekonomické trendy vyznamné
ovliviluji rozhodovani podniku. Indikétory, které maji na podnik bezprostiedni vliv

jsou: mira ekonomického ristu, urokova mira, mira inflace, danova politika a smeénny
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kurz. Konkrétnéji se dopadem zminénych faktorti na podnik zabyva financni analyza,

ktera je soucasti analyzy zdroji podniku. (Sedlackova, 2006)

Mezi socialné-kulturni faktory patii predev§im faktory spojené s ndkupnim chovanim

spotiebiteld, které podle (Jakubikova, 2008) délime na:

e Kulturni — zvyky, kulturni hodnoty, vniméni (nejen sama sebe, ale i vSeho v
okoli), jazyk, fec t¢la, image, chovani zen a muzi
e Socialni — socialni stratifikace spolecnosti, jejimz zdkladnimi komponenty jsou
tiidy; zazemi spotiebitelt, pfijmy; majetek; zivotni uroven a styl; uroven
vzdélani a dalsi.
Dale je podle autorky mozné sledovat i kulturni a socialni vlivy plisobici na jednani

organizaci.

Védecko-technologické (n¢kdy oznaCovany pouze jako technologické) faktory maji
v dnesni dob¢ tendenci se velmi rychle ménit a mohou nédhle a dramaticky ovlivnit okoli
podniku. Aby podnik nezaostaval a aktivné inovoval, musi byt informovan o veskerych

technickych a technologickych zménach probihajicich v jeho okoli. (Sedlackova, 2006)
Podle Jakubikové (2008) piedstavuji technologické faktory trendy ve vyzkumu a vyvoji.
Konkrétni ptiklady vSech faktorti zobrazuje shrnuje nésledujici tabulka:

Tabulka 1: Prehled viivit makrookoli

Politicko-pravni faktory Ekonomické faktory
Antimonopolni zasahy Ekonomické cykly
Ochrana Zivotniho prosttedi Vyvoj HDP

Ochrana spotiebitele Devizové trhy
Danova politika Kupni sila

Regulace v oblasti zahrani¢niho Urokové mira
obchodu Inflace
Protekcionismus Nezaméstnanost
Pracovni pravo Priimé&ma mzda
Politicka stabilita V{voj cen energii
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Sociokulturni faktory Technologické faktory

Demograficky vyvoj populace Vladni podpora vyzkumu a
Zmeny zivotniho stylu vyvoje

Mobilita Celkovy stav technologie

, 9 s, Nové objev
Uroven vzdélani Jevy

Ptistup k praci a volnému ¢asu Zmény technologie

Rychlost zastaravani

(Zdroj: vlastni zpracovani dle Sedlackové, 2006)

Mikrookoli

Druhou ¢asti analyzy vnéjsiho prostiedi je mikroprostiedi, které lze definovat jako
,hejbezprostiednéjsi* okoli podniku. Podnik sam je jeho zdkladnim prvkem. (Hordkova,
2003)

Pti analyze oborového prostiedi podniku byva velmi Casto pouzivan tzv. Portertv
pétifaktorovy model konkuren¢niho prosttedi (zkracené¢ Porterv model 5 sil).

(Ketkovsky, Vykypél, 2006)

Tento model slouzi ke zmapovani faktorti, které ovliviiuji pozici organizace v odvétvi.
Ptredpoklada se, ze strategickd pozice organizace plisobici v ur¢itém odvétvi je urCovana
piredev§im plisobenim péti zakladnich Cinitelt. Témito Ciniteli jsou podle Grasseové,

Dubce a Rehéka.:

1. Vyjednavaci sila zakaznikd (odbératelii) — zdkaznici pozaduji vysokou kvalitu
a nizkou cenu. Pokud je tato sila velkd, vytvoti velky tlak na dodavatele, ktery je
nucen zvysit kvalitu nebo snizit cenu. Velky vliv maji zédkaznici v ptipadé, Ze je
v odvétvi velké mnoZstvi dodavateli a kupovany produkt pro néj neni nezbytné
nutny. DileZité je brat v potaz takeé citlivost zakaznika na zménu ceny.

2. Vyjednavaci sila dodavatelil — stejné jako v pfipadé odbératelll, i dodavatelé a
jejich vyjednavaci sily mohou organizaci omezit. V piipadé, Ze existuje jen par
dodavatelli v daném odvétvi si mohou diktovat cenu nebo mnozstvi a na

organizaci tak vytvofit velky tlak. Dodavatelé mohou hrozit také zvySenim cen
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nebo zhorSenim kvality. Vyjednévaci sila je zavisla na malém poctu dodavateld,
vzdalenosti dodavatele od konkurence a dalSich.

3. Hrozba vstupu novych konkurenti — vstup novych spole¢nosti na trh vytvari
v odvétvi veétsi konkurenci a snazi predev$im ziskat svij podil na trhu. Ve
vétsiné odvétvi vSak existuji bariéry vstupu do odvétvi, coz zpusobuje
skutecnost, ze novi konkurenti nemohou mit stejné podminky jako ti stavajici.
Nové spolecnosti tak musi hledat vhodné cesty, jak se na trhu prosadit.

4. Hrozba substitutii — za substituty povazujeme statky, kterymi lze dany statek
nahradit a uspokojit tak stejnou potfebu nebo pirani zakaznika. V ptipad¢, Ze
cena a vlastnost substitutu budou pro zdkaznika ptivétivési, hrozi stavajicimu
vyrobci odliv zdkaznikl. Pfitomnost substitutli zvySuje elasticitu poptavky.

5. Rivalita firem pusobicich na daném trhu — spole¢nosti v daném odvétvi mezi
sebou soupefti o to, kdo ziska nejvyssi podil na konkurencnim trhu. Spole¢nosti
set tak snazi sniZovat ceny a zamé&fit se na kvalitu a také marketing. Rivalita je
velika predev§im ve vysoce konkurencnim odvétvi a na rostoucim ¢i klesajicim
trhu.

Obrazek 4: Porteriv model 5 sil

Konkuren¢ni
prostiedi

Dodavatelé

Novi
konkurenti

(Zdroj: vlastni zpracovani dle Ketkovsky, Vykypél, 2006)

Stejné jako kazda jina analyza, i Porterova by méla byt zaméfena na vyvojové trendy.
Nejde pouze o to, jaka je situace v daném odvétvi, ale i o to, jak se bude vyvijet

v ¢asovém horizontu strategie. (Hanzelkova, Kefkovsky, Odehnalova a Vykypél, 2009)
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Vysledky, které vyplynou z provedené analyzy, determinuji hrozby, prilezitosti,
schopnosti podniku i jeho jedinecnost a budou podkladem pro stanoveni soustavy cila.

Dale pomohou formulovat strategii a sestavit dlouhodoby i kratkodoby plan.
3.7 Situacni analyza

Pokud chce byt klub uspésny, musi si zvolit své dosazitelné cile a urcit vhodnou
strategii, jak tyto cile naplnit. Teoreticky zéklad z této oblasti poslouzi ke spravnému

provedeni situacni analyzy klubu, ktery bude zkouman v praktické ¢asti.

Ukolem situaéni analyzy je identifikovat, analyzovat a ohodnotit viechny faktory, o
kterych lIze fici, ze budou mit vliv na findlni volbu cili a pfislusnych strategii
organizace. Jedna se o vSeobecnou metodu, pomoci které se zkoumaji jednotlivé slozky

vnéjsiho prostiedi, ve kterém firma plisobi a vnitiniho prostiedi. (Sedlackova, 2006)

»dituacni analyza je prostiedek, ktery na zakladé analytického zhodnoceni minulého
vyvoje a soucasné¢ho stavu a na zdkladé kvalifikovaného odhadu pravdépodobného
budouciho vyvoje ve strategickém obdobi mtze pomoci pii formulovani budouci trzni

pozice podniku.* (Hordkova, 2003)

Zamazalova et al. tvrdi, ze ,situa¢ni analyza zahrnuje rozbor aktudlni marketingové
situace.“ Ve své publikaci zdlraznuje také matici SWOT, ktera byva v ramci situacni
analyzy vyuzivand predevSim proto, ze je pirehlednym ukazatelem. Patfi mezi
nejznamejsi a nejpouzivangjsi analyzy.

Jakubikova (2008) zase povazuje situacni analyzu za prostfedek, ktery ma ukézat

ideélni rozpolozeni mezi ptilezitostmi, schopnostmi a zdroji firmy.
Jakubikova (2013) d¢li situacni analyzu na 3 ¢4sti, a to:

e Informacni Cast — v této ¢asti dochazi ke sbéru a hodnoceni informaci. Prvni ¢ast
obsahuje hodnoceni vnéjsiho a vnitiniho prostfedi firmy.

e Porovnavaci ¢ast — pii vyuziti nékteré z nasledujicich metod generuje mozné
strategie. MoZnymi metodami jsou: matice SWOT, matice SPACE, matice BCG
a interni-externi matice, kterd vychazi z hodnot ziskanych pomoci analyzy
externich a internich faktora.

e Rozhodovaci ¢ast — vtéto casti jde predevSim o objektivni zhodnoceni

zvazovang strategie a nasleduje doporuceni piipadnych zmén.
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3.8 SWOT analyza

SWOT analyza patii mezi nejzndméjsi a nejpouzivanéjsi analyzy prostedi a je soucasti
strategického fizeni. Diky této analyze mtze firma ziskat na trhu konkuren¢ni vyhodu.

K jejimu provedenti je tieba ziskat dostatek informaci o organizaci a jejim okoli.

Podle Horakové (2003) je SWOT analyza uzite¢nou souc¢asti analyzy situacni a podniky
ji umistuji na jeji zavér k tomu, aby sumarizovali klicové silné a slabé stranky,

ptileZitosti a hrozby.
SWOT jsou zacatecni pismena ptislusnych anglickych termind.:

e Strengths — silné stranky
e  Weaknesses — slabé stranky
e Opportunities — ptilezitosti
e Threats — hrozby
»OWOT analyza slouzi k zékladni identifikaci soucasného stavu podniku — sumarizuje

zékladni faktory pusobici na efektivnost marketingovych aktivit a ovliviiujici dosazeni

marketingovych cilt.* (Hordkova, 2006)

Pomoci logického ramce, ktery tato analyza tvoii lze zkoumat jak vnitini pfednosti a
slabiny, tak i1 vnéjsi prilezitosti a ohrozeni. Na zakladé analyzy lze také vyslovit

zékladni strategické alternativy, o kterych miize podnik uvazovat.

Obrazek 5: Schéma SWOT analyzy

Silné stranky Slabé stranky
(strengths) (weaknesses)
zde se zaznamenavaji skuteénosti, zde se zaznamenavajl ty véci,
ktere pfinaseji vyhody jak zakaznikim, které firma nedéla dobfe, nebo ty,
tak firmé ve kterych si ostatni firmy vedou lépe
Prilezitosti Hrozby
(opportunities) (threats)
zde se zaznamenavaji ty skute¢nosti, které zde se zaznamenavaji ty skuteénosti,
mohaou zvysit poptavku nebo mohou lépe trendy, udalosti, které mohou snizit poptavku
uspokojit zakazniky a pfinést firmé uspéch nebo zapfiéinit nespokojenost zakaznikl

(Zdroj: Jakubikova, 2008)

Jakubikova tvrdi, ze se SWOT analyza, tedy analyza silnych a slabych stranek,
ptileZitosti a hrozeb sklada z 2 ptivodnich analyz —a to SW a OT.
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Do silnych stranek lze fadit interni faktory, diky kterym mé podnik silnou pozici na
trhu. Jde o podnikové schopnosti, dovednosti, zdroje a potencial. Nejidedln&jSimi
silnymi strankami jsou takové, které nelze snadno napodobit a maji predpoklad, ze

budou generovat zisk.

Pokud je troven nékterych z faktort nizka, Ize to povazovat za slabou stranku, diky
které firma na trhu ztraci. Slabé stranky brani rozvoji a pozitivnimu vyvoji organizace.

Ptikladem mize byt nedostatek dnes na dulezitosti nabirajicich marketingovy znalosti.

MozZnosti, diky kterym mé podnik nadéji na lepsi vyuzZiti nazyvame jako piilezitosti. A

pravé diky nim mé organizace moznost u¢innéji a rychleji dosdhnout stanovenych cila.

Podnik se ale miZe naopak vyskytnout i v nepiijemné situaci, kdy ho poznamenaji
n¢jaké prekazky, v této analyze oznaCované pojmem hrozby. Spole¢nost na né¢ musi
rychle reagovat, aby neztratila pozici na trhy a dopady téchto hrozeb tak byly co

nejmensi. Hrozbou mohou byt novi konkurenti nebo neocekavané legislativni normy.

Nevyhodou této analyzy je podle Jakubikové subjektivita a také to, ze je pfilis
strategicka. Proto ze SWOT analyzy byva Casto odvozovana matice TOWS, ktera

umoziuje podrobnéjsi rozvoj a urceni jednotlivych strategii.
Strategie vychazejici ze SWOT analyzy

Po stanoveni faktordi, které maji vliv na organizaci se mize zaméfit na jednu
z nasledujicich strategii.:

e Strategie maxi — maxi (SO) — vyuziti silnych stranek vnitiniho prostiedi
organizace k naplnéni pftilezitosti z vnéjSiho prostfedi. V praxi je tento kvadrant
nejvice zadany.

e Strategie mini — maxi (WQO) — Spole¢nost musi vyuZit ptilezitosti, které ji trh
nabizi k vylepSeni ¢i plnému odstranéni slabych stranek spolecnosti.

e Strategie maxi — mini (ST) — Tato strategie pouziva silné stranky k utlumeni ¢i

eliminaci hrozeb z vnéjSiho prostfedi. Tyto hrozby je tfeba vc¢as identifikovat,

idedlné je proménit v piilezitosti za pomoci zminénych silnych stranek.

e Strategie mini — mini (WT) — odstranéni ¢i zredukovani slabych stranek

spolecnosti a zaroven eliminace hrozeb vné&jSiho prostiedi. Tato strategie je pro
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podnik nejméné piizniva. Spolecnost pfi této strategii zaujima spise defenzivni

postaveni a bojuje o udrzeni své pozice na trhu. (Fotr a kol., 2012)

Doporuceny postup pri realizaci SWOT analyzy
1) Stanoveni ucelu, za kterym je provadéna a definovani oblasti, kterd se bude

analyzovat.

2) Provedeni interni analyzy, kterd identifikuje silné a slabé stranky, které budou

nasledné ohodnoceny.
3) Externi analyza ptilezitosti a hrozeb, které se dale vyhodnocuyi.

4) Urceni vyznamnych faktori a stanoveni moznych strategii. (Grasseova, Dubec,

Rehak, 2010)
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4 METODIKA

Nasledujici kapitola shrnuje veskeré informace tykajici se marketingového vyzkumu. Je

zde detailnéji rozebran sbér dat a metody, které byly v této praci vyuzity.

4.1 Marketingovy vyzkum

Kozel (2006) definoval marketingovy vyzkum jako ,,systematicky a cilevédomy proces
smétujici k opatfeni (shromazdéni nebo ndkupu) urcitych konkrétnich informaci.“ Jde o

ziskavani tzv. primarnich informaci.

Za nejjednodussi definici marketingového vyzkumu (ESOMAR, 1989) Ize povazovat

nasledujici: ,,Marketingovy vyzkum je o naslouchani spotiebiteltim.*

Soucasti marketingového vyzkumu je planovani, sbér dat a jejich analyza. Vyznamem
marketingového vyzkumu je zajiSténi informaci, které manaZeriim pomohou rozpoznat
ptileZitosti a hrozby v marketingovém prostfedi a maji tak mozZnost na né reagovat.

(Foret, 2021).

Marketingovy vyzkum se d€li na primarni a sekundarni. V rdmci sekundarniho
vyzkumu. Primarni vyzkum pak zahrnuje samotny proces sbéru dat az po jejich analyzu

a vyhodnoceni. (Foret, 2021).

V ramci analyzy je doporuceno hledat nejprve sekundarni informace. To ndm umozni se
yjistit, jestli potfebna data nebyla jiz sesbirdna, coz nam dava moznost se vyhnout
V ramcei této prace je vyuzito obou druh vyzkumu, jelikoz se zde pracuje sjiz
existujicimi daty 1 se sbérem dat. Sbér priméarnich dat probihal pomoci

polostrukturovanych rozhovori, které byly realizovany v ramci této bakalatské prace.

Primarni vyzkum se déli déale na kvalitativni a kvantitativni. Cilem kvantitativniho
vyzkumu je ziskat velké mnozstvi méfitelnych Cisel a dat. Kvalitativni vyzkum naopak

sbira data, ktera pomahaji odhalit pfi¢iny n&jaké skute¢nosti. (Kozel, 2011)
4.2 Polostrukturovany rozhovor

Hloubkovy rozhovor je podle autorti (Svafiek a Sed'ova, 2007) nestandardizované

dotazovani jednoho ucastnika vyzkumu zpravidla jednim badatelem pomoci nékolika
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otevienych otazek. Polostrukturovany hloubkovy rozhovor je podle téchto autort
jednim z dvou hlavnich typi hloubkovych rozhovort a vychazi z pfedem ptipraveného

seznamu témat a otazek.

Hendl (2004) ve své publikaci uvadi, ze zékladni soubor je soubor prvki, o kterych
chceme néco vypovidat. Je to tedy mnozina vSech teoreticky moznych objekti (napf.
jedincil) v uvazované problémové situaci. Vybérovy soubor je podle Hendla (2004)
potom cast zédkladniho souboru, kterd ho reprezentuje a mé slouzit k odvozeni zavéra
platnych pro cely zakladni soubor. Obvykle je totiz nemoZzné zkoumat vSechny prvky

zékladniho souboru.
Dotazovanymi skupinami (zakladnimi soubory) v této praci jsou:

e management klubu
e hraci A-tymu muzl

e trenéfi

Prvnim zékladnim souborem je vedeni klubu, které se sklada z 5 Clent. Vzhledem k
tomu, ze zakladni soubor neni piilis pocetny, nebyl vybérovy soubor definovan prostym
nahodnym vybérem, ale z hlediska dostupnosti. Cilem tohoto hloubkového rozhovoru

bylo ziskani informaci z interniho prosttedi klubu.

Druhym zakladnim souborem jsou hraci A-tymu muzi. Zékladni soubor obsahuje 23
hraca a vybérovy soubor bude ur¢en pomoci prostého ndhodného vybéru. I tato skupina
byla dotazovand pomoci hloubkovych interview. Skupinu zastupoval vzorek 2 osob.
Prvni osloveni z4jemci méli zdjem se vyzkumu Ucastnit, takze nebylo potifeba opakovat

osloveni ptipadnych dalSich respondentt.

V tomto piipadé bylo cilem poznani dalSiho pohledu na véc. Management klubu si
nemusi byt védom svych chyb, kterych pii svém fizeni €ini, tudiz by tyto rozhovory
mohly byt také velice piinosné. Pravé hraci jsou totiz ti, kteti maji (ne)uspéch ve svych
rukou a jsou témi, na které je kladen nejvétsi tlak. Je mozné, Ze moc dobie vi, jaké jsou
pficiny, které jsou zjiStovany, jen nebyli vyslySeni. Pfi¢inami by mohly byt naptiklad

chyby ve vedeni, nedostatecné vybaveni nebo Spatna motivace.

I posledni vybérovy soubor byl vybran z hlediska dostupnosti. Osloven byl jeden
zastupce z fad trenéri. Trenér je takovou spojkou mezi hraci a vedeni, proto je pfi

zkoumani dané problematiky tieba vyslySet i jeho pohled a nazor na situaci v klubu.
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V pripade hloubkovych rozhovora je nutné doptedu zvazit co je potieba zjistit. Pomoci

operacionalizace byly stanoveny konkrétni informace, které jsou pro situacni analyzu

potiebné a nasledné byly zformulovany konkrétni otazky. Operacionalizace je podle

Burianka proces transformace pojmti do podoby empirickych znakd.

Obrazek 6: Operacionalizace rozhovoru

i Clenska
Komunikace Propagace Personal sékladna
Prl:]my a Intel:m Povédomi o || Iiocet . Muo¥stvi L Velikost
vydaje komunikace klubu zaméstnanct
|| Dostavtectfe Se sponzory Druhy | Stl:uktura ] Kvalita || Vy‘VO_]”
mnoZstvi propagace zaméstnancli kategorii
Zpusob S dalsimi . Platové Budouci Predpoklady
e o . . Uspésnost — ) . — .
ziskdvani organizacemi ohodnoceni vyvoj rozvoje
— Z‘?SE?J — Mark'etmgovy 1 MOZ'INJOSI’: — Potencial
piijmi usek navyseni
L Snizeni Vliv na | | Ziskdvini
naklada rozvoj klubu ¢lenu
|| Vyse | | Odchod
plispévki hraca

(Zdroj: vlastni zpracovani)

V ramci této prace byl realizovan polostrukturovany rozhovor s 4 respondenty z vyse
uvedenych fad. Jeden rozhovor byly proveden se zastupcem vedeni klubu, jeden
s trenérem a dal§i dva rozhovory s hraci z A-tymu. Rozhovory se konaly vzdy ve
Znojm¢ od druhé ptle dubna do zacatku kvétna a trvaly primérn€ 40 minut. Nejkratsi
znich trval 25 minut, nejdel$i potom bez mala hodinu. Rozhovory byly nahrany na
zaznamnik v mobilnim telefonu. Jejich prepisy jsou soucasti piiloh této prace. Pro hrace
a trenéra byly otdzky upraveny, protoZe pravdépodobné nemaji tuseni napiiklad o

financich klubu. Nebyly tedy zjistovany informace tykajici se vnitiniho prostredi.

Jeden respondent z fad vedeni klubu se sice chtél vyzkumu zucastnit, po komunikaci
s jeho kolegy vSak odmitl odpovidat na stejné otazky. Ve zprave uvedl, Ze maji v rdmci
klubu jako vedeni na vSe stejny ndzor a nechce se tedy opakovat. Namisto planovanych
péti rozhovorl tak byly realizovany jen Ctyfi, coz by teoreticky nemélo ovlivnit

vysledek vyzkumu.
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prvni Cast rozhovoru, ne ale uplné¢ zkraje, aby nedoslo k Sokovani ¢i otraveni
dotazovaného. Etické aspekty prace byly dodrzeny. Kazdy zrespondenti pied
zahajenim rozhovoru podepsal informovany souhlas, ktery je taktéz jednou z ptiloh této

prace.
4.3 Analyza dokumenti

Za dokument jsou povazovana data, kterd vznikla jiz v minulosti a byla ziskéna jinou
osobou nez souCasnym vyzkumnikem a také za jinym ucelem neZ aktudlni vyzkum.

(Hendl, 2005)

Dokument mtize byt jedinym podkladem vyzkumu. V tomto piipadé¢ by vyzkumnik
analyzoval pouze primarni data. V ramci tohoto vyzkumu byla tato primarni data
doplnéna 1 o sekundarni. Nasledujici dokumenty tak byly jen zdrojem dopliujicich

informaci.

Pro ptedstaveni klubu byly pouzity jeho webové stranky. V ramci této prace prob¢hla
analyza textu stanov spolku TJ Znojmo LAUFEN CZ a dale analyza textu nékterych
zékonli nebo jejich c¢asti. Jde naptiklad o Cast obCanského zakoniku, kterd upravuje
spolky nebo zdkon o podpote sportu 115/2001. Déle probehla analyza vybranych dat
z Ceského statistického tfadu, Ceské narodni banky, a dokumentii dostupnych na

webovych strankach Ceského florbalu.
4.4 Analyza vnitiniho prostiredi

Pro analyzovani a zhodnoceni vnitiniho prostfedi jsou pouzity informace z rozhovord,
dale informace z webovych stranek klubu a Ceského florbalu a stanov spolku TJ
Znojmo. Tato analyza podniku je zaméfena na jeho vnitini zdroje, a to na: financni,

lidské, hmotné a nehmotné.

Data jsou vyhodnocena pomoci dvou grafli. Jeden z nich shrnuje silné stranky a hodnoti
jejich podstatu a dulezitost, druhy mé za tkol to stejné jen se strankami slabymi. To,
jaky maji tyto faktory vliv je vyjadfeno na stupnici od 1 do 5. Hodnotou 5 jsou
ohodnoceny nejvyznamnéjsi silné nebo slabé stranky, hodnota 1 naopak udava, Ze tento
jev lze povazovat za silnou nebo slabou stranku ale na podnik nemd az tak vyznamny

viiv.
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4.5 Pest analyza

PEST analyza je zaméfena na politicko-pravni, ekonomické, socidlné-kulturni a

technologické faktory a umoziuje tak zkoumat makrookoli podniku.

K identifikaci politicko-pravnich faktorti v této praci slouzi hlavné analyza dokument,
a to konkrétn¢ analyza Zakonu o podpote sportu (115/2001), cast ob¢anského zakoniku

zabyvajici se spolky.

V rdmci analyzovani ekonomickych faktorii byly zkoumany dotacni programy NSA.
Déle byla pouzita data z Ceského statistického ufadu, jako je primérma a minimalni

mzda a mira inflace.

K popsani a identifikovani socialné-kulturnich faktori byla opét vyuzita data z Ceského

statistického Gifadu. Byl zkouman pocet obyvatel mésta Znojma, jejich vek a dalsi.

Technologické faktory byly popsané na zakladé¢ zkoumdéni ¢Elankdi o trendech a
technologickych a IT novinkdch nejen ve florbalovém prostiedi, ale 1 ve sportovnim

prostiedi obecné.

Faktory vychazejici z PEST analyzy opét shrnuji 2 grafy, a to graf s pfilezitostmi, coz
jsou faktory, které se v ramci PEST analyzy tvaii pozitivné a hrozby, které by mohly na
klub ptisobit negativné a né¢jak ho omezovat ¢i ohrozovat. Tyto faktory jsou ohodnoceny

stejnym zplisobem jako v ptipadé analyzy vnitiniho prostiedi.
4.6 Porteriiv model 5 sil

K analyze mikrookoli TJ Znojmo LAUFEN CZ byl pouzit Porteriv model 5 sil.
K popsani a zhodnoceni konkurence byla pouzita data z rozhovorti a webovych stranek
klubu a Ceského florbalu. K analyzovéani nové vstupujicich do odvétvi a substituti byly
pouzity ¢lanky z webovych stranek mésta a webové stranky jednotlivych substitutd.
Vyjednavaci sila dodavateli a odbératelit byla popsana na zékladé rozhovort
s respondenty a zkoumani webovych stranek klubu. Data budou vyhodnocena opét
pomoci dvou grafii, ve kterém jsou zobrazeny jednotlivé faktory pomoci piileZitosti
nebo hrozeb. Tyto faktory budou autorkou ohodnoceny stupnici od 1 do 5 dle jejich
dillezitosti. Hodnota 5 vyjadfuje nejvyznamnéjsi pfileZitosti nebo hrozby a hodnota 1
naopak udava, Ze tento faktor ma sice vliv, ale ne pfili§ vyznamny. Jeden graf shrnuje

vSechny pfilezitosti, druhy srovnava hrozby.
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4.7 SWOT analyza

SWOT analyza je velmi Casto pouzivana pravé proto, ze dokaze identifikovat faktory
ovliviiujici podnik nebo organizaci, jak ze vngjiho, tak vnitiniho prostiedi. Casto se
vyuziva jako souhrn ptedchozich analyz. V této praci budou do SWOT analyzy
zahrnuta data ziskana z ptedchozich analyz, a to PEST analyzy, Porterova modelu péti

sil a analyzy vnitiniho prostiedi.

Pro kazdou ¢ast matice bylo zvoleno 5 nejvyznamnéjSich faktort z kazdé provedené
analyzy, které se jevily jako nejvyznamnéjsi a maji tak na fizeni klubu nejvétsi vliv. Pro
hodnoceni SWOT analyzy byl kazdému faktoru v SWOT analyze je pfifazena vaha a
hodnoceni. Vaha faktoru se pohybuje v rozmezi od 0,00 do 1,00 a celkova suma vah je
1,00 pro silné a slabé stranky a také 1,00 pro ptilezitosti a hrozby. Hodnoceni faktort se
pohybuje v rozmezi od -5 do 5. Pouze slabé stranky a hrozby maji zaporné hodnoty,
zatimco pfileZitosti a silné stranky maji kladné hodnoty. Nejvyznamnéjsi faktory maji
hodnotu 5 pro pfileZitosti a silné stranky, zatimco nejméné vyznamné faktory maji
hodnotu 1. Nejvyznamnéjsi slabé stranky a hrozby maji hodnotu -5, a nejméné

vyznamné slabé stranky a hrozby maji hodnotu -1.

Ketkovsky a Vykypél (2002) uvadéji, ze SWOT analyza by méla byt objektivni. Pro
zabranéni Cist¢ subjektivniho pohledu se hodnoceni provadi nejen autorem, ale také
dalSimi dvéma osobami, a to hrace klubu a studentem Managementu télesné vychovy a

sportu.

Nasledné se bylo nutné zvolit tu nejvhodné;jsi z nasledujicich strategii.
e Strategie maxi — maxi (SO)
e Strategie mini — maxi (WO)
e Strategie maxi — mini (ST)

e Strategie mini — mini (WT)

Vzhledem k tomu, Ze hodnoty ze SWOT analyzy byly v obou pfipadech kladné, byla
doporucena strategie maxi-maxi, tedy vyuZiti silnych strdnek ve prospéch ptilezitosti.
Na zaklad¢ této strategie byla stanovena soustava cill, kterd obsahuje jak vSechny cile
z hlediska casového, tedy kratkodobé, strednédobé a dlouhodobé, tak i vSechny druhy
cilt, které jsou charakteristické pro sportovni klub, jez je predmétem zkoumanym v této

praci. Pro sportovni klub jsou charakteristické ekonomické socialni a sportovni cile.
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5 PRAKTICKA CAST

5.1 Predstaveni klubu TJ Znojmo Laufen CZ

Nasledujici kapitola shrnuje tdaje o znojemském florbalovém klubu, jeho historii a

dosavadnim vyvoji, vedeni a jednotlivych tymech.

5.1.1 Zakladni informace

TJ Znojmo LAUFEN CZ je jednim z elitnich florbalovych klubti v Ceské republice,
ktery vychovava nejen sportovce, ale predevsim dobré lidi. Klub se zaméfuje na rozvoj
potencidlu hrace a vychovu vlastnich odchovanct. Je to klub, jehoz cilem je vytvaret
pozitivni pratelské prostfedi a image. Klub mél v letosSni sezoné (2022/2023)

registrovanych 465 ¢lenti ve 21 tymech.
Dalsi informace o klubu shrnuje nasledujici tabulka:

Tabulka 2: Zakladni informace o klubu

Nazev klubu TJ Znojmo Laufen CZ
Pravni forma | Spolek (suboddil TJ Znojmo, z.s.)
Adresa J. F. Curie 5, 669 03 Znojmo

ICO 45669236

Web www.florbalznojmo.cz
Rok zaloZeni 1999

Hala SH Znojmo

(Zdroj: florbalznojmo.cz, 2023)

Obrazek 7: Logo klubu

(Zdroj: florbalznojmo.cz, 2023)
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5.1.2 Historie

Historie znojemského florbalu sahd az do minulého stoleti, konkrétné¢ do unora roku
1999. Par nadSenych jedinct, ktefi si ve svém volném c¢ase chodivali zahrat florbal
kazdy patek na znojemské gymnazium, se domluvilo, ze zalozi svtj klub, tehdy pod
nazvem 1. FbC Znojmo. Na jafe tohoto roku odehrali také prvni turnaj, na kterém slavili

hned své prvni vitézstvi.

Nasledné ptihlasili klub do Ceské florbalové unie (CFbU) a tim si zajistili moznost hrat
oficialni ligu. Nasledn¢ se hraci zakladajici klub ucastnili bardze o 1. jthomoravskou

ligu, kde uspéli a v sezon¢ 1999/2000 si tuto 4. nejvyssi ligu zahrali.

Obrovsky uspéch se dostavil hned v prvni sezon¢, kdy znojemsti ovladli tuto ligu a

postoupili pred tradi€nim soupefem Panthers Otrokovice do 3. ligy.

I premiérova sezona ve 3. sezon¢ byla vice nez UspéSna. Ackoliv znojemsky tym

nepostoupil do 2. ligy, povazovali 3. misto za rovnéz skvély uspech.

Zlomovou sezonou byla sezona 2002/2003, kdy se kadr potykal s nedostatkem hract a
tym obsadil 7. pricku ve 3. lize. Zlom nenastal ve vysledcich, ale v organizaci klubu.
V klubu bylo nutné zalozit 1 mladeznické kategorie, aby mél klub k nové hrace z fad
mlédeze. Ve spolupraci s DDM Znojmo (Dtm déti a mladeze Znojmo) vzniklo druzstvo
starSich zakti. A protoze po kategorii starSich zakili nasledovala v t¢ dob¢ kategorie
juniort, vznikl ve znojemském klubu v 1été¢ 2003 dalsi tym. Tim se klub stal jiz
opravdovym sportovnim klubem a uz ho neslo povazovat jen za registrovanou partou

nadSencu.

V dalSich letech postupné ptibyvaly dalsi tymy. Prvni divéi tym byl sestaven v roce
2008, a to kategorie juniorky. Néasledné ptibyly dalsi tymy jako Zeny, dorostenky a
mlads$i Zzdkyné. V dneSni dobé ma klub zastoupeni napfi¢ vSemi kategoriemi jak

v div¢ich, tak 1 v chlapeckych kategoriich.

Dosavadnimi nejvétSimi uspéchy jsou 2 postupy znojemského A-tymu muzii do
nejvyssi soutéZze — Fortuna extraligy v sezoné 2007/2008 a v sezoné 2016/2017, kdy

byla tato soutéZ znama pod nadzvem Tipsport Superliga.

S nejlepsimi Ceskymi tymy v jedné lize stravili znojemsti hraci v obou ptipadech jen 2
sezoény. V prvni sezoné po postupu se znojemsky tym vzdy dokazal v lize udrzet,

s nasledujici sezonou se ale v obou ptipadech neubranili sestupu. V soucasné dobé hraje
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tento tym druhou nejvyssi soutéz — 1. ligu. V loniské sezoné (2021/2022) obsadil tento
tym nadéjnou druhou pficku v play-off. Néasledujici sezéna (2022/2023) jiz nebyla

natolik Gsp&$nd a znojemsti muzi v ni obsadili 10. pticku.

5.1.3 Soucasnost
V soucasné dob¢ najdeme znojemsky oddil florbalu, ktery je suboddilem TJ Znojmo z.

s., pod nazvem TJ Znojmo LAUFEN CZ.

Firma LAUFEN je vyrobce koupelnovych produkti jako jsou umyvadla, toalety, WC,
vany a dalsi. Je jeden z hlavnich partnerti klubu, proto ma jedinecnou pozici v jeho

nazvu.

Znojemsky oddil patii mezi nejvétsi florbalové kluby na jithu Moravy. Ve Znojmé je
jedinym florbalovym klubem. Na okresni tirovni existuje jesté jeden florbalovy klub, a

to TJ Hodonice, ktery vzhledem k jeho velikosti nelze s tim znojemskym srovnavat.

Propagace klubu je realizovdna pfedevSim prostiednictvim socidlnich siti. Na
Instagramu ma pies 1400 fanouskt, na Facebooku jesté o tisicovku vice. Klub ma i své
webové stranky, na kterych sdé€luje aktualni informace a uspéchy jednotlivych tymd.
Casto se zde objevuji také rozhovory s hradi. Pravidelné se o klubu pise i v mistnim

tisku.

Znojemsky florbal nefunguje jen na urovni klubu, ale spolupracuje se zakladnimi
Skolami a s DDM, ktery stal jiz u samotného pocatku zakladani mladeznickych

kategorii tohoto klubu.

O tom, Ze se klub dynamicky rozviji neni pochyb a potvrzuje to i velikost clenské
zakladny, kterd v poslednich letech vzrostla natolik, Ze se jiz klub nesnazi potadat Zadné
masivni nabory, protoze jeho kapacita, co se tréninkovych prostor tyce je jiz plné
vycerpana. Klub je tfetim nejvétsim sportovnim oddilem v okrese Znojmo. Klub se

snazi vychovavat nejen sportovce, ale predevsim slusné a zdravé lidi.

Klub mé v soucasnosti 19 pracovnikil, pficemz 3 z nich pracuji na plny tivazek. Zbylych

16 pomaha v klubu s trenérskou ¢innosti a s vychovou a rozvojem hraca.

Kromé sportovni ¢innosti klub nabizi svym ¢lentim také zahrani¢ni zajezdy k mofi a

spolecenské akce, jako naptiklad Florbalovy ples, ktery se kona kazdy rok na jate.
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5.1.4 Vedeni klubu

Nejvyssim organem klubu je valna hromada. Souc¢ésti valné hromady je kazdy ¢len TJ
Znojmo. Vykonny vybor se skladd z 5 ¢lend a je volen valnou hromadou. VSichni
zajemci, ktefi maji zdjem byt zvoleni do vykonného vyboru se musi dostavit na
zasedani valené hromady. Tam je zvoleno zpravidla 5 ¢lent, ktefi obdrzi nejvice hlast.
Hlavni naplni prace vykonného vyboru je schvalovani koncepce klubu pro dalsi sezony,

spolupracuji s trenéry a jsou pomocnou rukou predsedy oddilu.

V rdmci valné hromady byvéa volen i pfedseda oddilu, kterym je v souCasnosti pan
Bediich Daberger. Mistopfedsedou a zirovefh manazerem klubu je pan Jan Stastnik.
VSsichni zminéni jsou voleni vzdy na obdobi 4 let. Pfedseda je stejné jako mistoptredseda
rovnéZ Clenem vykonného vyboru, stara se o chod klubu a vystupuje za néj na

vetejnosti. Stard se také o poraddani spoleCenskych akci klubu.
Vsechny ¢leny vykonného vyboru (VV) uvadi nasledujici tabulka:

Tabulka 3: Vedeni klubu TJ Znojmo LAUFEN CZ

Bedtich Daberger Ptedseda oddilu florbalu, ¢len VV
Jan Stastnik Mistopiedseda, ¢len VV a manazer
Jan Kuchari¢ Clen VV

Jakub Martinek Clen VV

Alan Juiicek Clen VV

(Zdroj: florbalznojmo.cz, 2023)

Znojemsky florbalovy klub ma aktudlné 3 pracovniky na plny pracovni tivazek, ktefi
maji na starost pfedevsim chod klubu. Jeden ze zaméstnancli mé na starosti sportovni

usek, druhy organiza¢ni Gsek a tfeti ma na starost tsek marketingovy.

5.1.4.1 Poslani

Poslani klubu je rozvinuto do 3 smért, a to:

e Vychovavat slusné lidi, ktefi jsou spolecensky odpovédni a maji kladny vztah
ke sportu; zaroveil i kvalitni hrace, ale také budouci trenéry, poradatele nebo
rozhod¢i.

e Rozvijet zejména sportovni stranku u kazdého clena, jeho dovednosti a herni

¢innosti. Ukolem klubu je rozvijet nejen hrade, ale také klubové trenéry.
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e Bavit pfedevsim déti a to pohybem, vytvaret u nich lasku ke sportu a poskytovat
jim zabavné aktivity v prostfedi klubu. Posldnim je bavit obecenstvo také diky

kvalitni organizaci zapasi a eventl pro veiejnost nejen mésta Znojma.

5.1.4.2 Klubova filozofie

Klubova filozofie, kterd je spolu s misi a hodnotami k nalezeni na jeho webovych
strankach, obsahuje kli¢ové body a hodnoty, které¢ jsou nesmirné dilezité pti rozvoji
mladych hraci a hracek. Zaroven nasledujici filozofie pomahd naplnit vizi klubu.
Koncepce filozofie se opirda o 5 pilifa, pficemz kazdy znich klub predstavil jak

z pohledu samotného hrace, tak 1 z pohledu osob, které na hrace maji pti rozvoji vliv.

Hrajeme vSichni - ,,VSichni hraci do 15 let hraji zépasy bez ohledu na individualni
kvalitu. VSichni hraci tak dostavaji prostor pro osobni rozvoj skrze zapasovou praxi.
K tomu ndm dopoméhd, Ze mame v chlapecké struktute ve Ctyfech kategoriich hned 9

o

tymu.“

Trenér — Vybiram na turnaje vSechny hrace s dobrou kézni a dochazkou, bez

ohledu na individualni kvalitu.

Hra¢ — Tésim se na kazdy turnaj, na kazdy zépas. Zapasy jsou zkuSenosti, diky
kterym se posouvam kuptedu.
Rodi¢ — Podporuji své dit€ a planuji volny cas tak, aby se moje dit¢ mohlo
turnaje zacastnit.
Chyba je soucasti procesu — ,,NaSim cilem je vytvaret pozitivni prostiedi, ve kterém se
hraci a hracky budou citit bezpe¢né a nebudou mit strach z chyby.*
Trenér — Nekiicim, ale ocefiuji snahu a davam zpétnou vazbu, jak se situace dala
vyfesit jinak.
Hra¢ — Nebojim se vramci tréninku ani zdpasu zkouSet nové véci. Vim, Ze
chyby jsou nedilnou soucasti rozvoje.
Rodi¢ — nepfipomindm chybu, naopak vyzdvihuji dobré situace. Chvalim za

snahu zkusit si néco nového.

Vysledek x rozvoj — ,,Vysledek nelze pfimo ovlivnit. MiZeme podat ten nejlepsi vykon

vvvvvv

naudit.
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Trenér — Neorientuji se v prvni fadé na vysledek, ale na rozvoj hraci a celého

tymu.

Hrac — V zépase makame na plno i piesto, Ze prohravame. Vyhrou pro nas mize

byt i to, Ze jsme se naucili néco nového.

Rodi¢ — Pokladam vhodné otazky. Naptiklad: Co se vam dnes datilo? Jak jste si

zapas uzili?
Myslime kreativné — ,,Déti jsou od prirody kreativni, maji obrovskou ptedstavivost a
stejné tak 1 na hiisti si chtéji zkouSet nové véci. Je tieba je v tom podporovat, dam jim
prostor a Cas. Nechceme zabijet v détech kreativitu. Kreativni hraci byvaji rozdilnym
¢lankem v dospé€lém florbale.*

Trenér — Pii tvorbé tréninku jsem kreativni, v pestrém prostiedi se bude mym

hractm Iépe trénovat a ucit novym dovednostem.
Hra¢ — Snazim se byt kreativni, rad€ji nez se zbavit micku, vyzkousim si obejit
protihrace.

Rodi¢ — Kdyz povedu své dit€¢ k samostatnosti, podpofim tim zaroven jeho
kreativni mysleni.
Trénujeme pestire — ,,Dilezité pro nas je, vytvaret pestré prostiedi, ve kterém se hraci
citi dobte a diky némuz se t€si na kazdy dalsi trénink.*
Trenér — Kdyz budu vytvaret pestré prostfedi, hrace vice vtadhnu do tréninku a

budou se mi rychleji rozvijet.

Hrac — Té&Sim se na kazdy dalsi trénink, protoZe nevim, co nového si pro nas pan
trenér piripravi.
Rodi¢ — Tato myslenka se mi libi a snazim se ji podpofit v rdmci volného ¢asu

mimo trénink.

5.1.4.3 Sdilené hodnoty
Klub se na svém webu pysni i hodnotami, které jsou stézejni pifi fungovani nejen
v tréninku, ale i béhem utkani a fidi se jimi i mimo sportovni proces. Hodnoty jsou dané

a nezaménitelné a posiluji soudruznost jeho ¢lent.

StéZejnimi hodnotami hrace jsou:

44



e Respekt — ten je povazovan za klicovou hodnotu ve sportovnim prostiedi a
behem spolecné cesty k uspéchu musi byt vzdy oboustranny. Hraci a hracky se
respektuji navzajem, respektuji trenéry, rozhod¢i i soupete.

e Zodpovédnost — tato hodnota pomaha v rozvoji sportovni i lidské stranky. Hraci
i hracky jsou zodpovédni va¢i nastavenym pravidlim, svému tymu i
spoluhracim. Za klicovou je ovSem zodpovédnost vici sobé samému, a to
zejmeéna pii1 péci o vlastni zdravi.

e Hrdost — ta souvisi predev§im s dresem a klubovym oblecenim. Po jeho
obleceni ptichazi touha vydat to nejlepsi a nikdy se nevzdat.

e Pracovitost — bez soustfedénosti a pracovitosti v tréninku neni piili§ velka
pravdépodobnost zlepSeni vykonu. Bé&hem tréninku je tfeba spoluvytvaret
pozitivni prostiedi, do kterého se budou hraci i trenéfi tésit, a které je idedlni pro
rozvoj. V tréninku 1 béhem utkdni je tfeba vytvafet maximalni paci pro tym.

e Odvaha — na hfisti je potifeba byt odvdzny a nebat se chyby. Dilezité je také
umét prijmout konstruktivni kritiku, protoze ta patifi stejné¢ jako odvaha

k procesu rozvoje. Pravé chyby a nasledné pouceni z nich délaji hrace lepSimi.
I trenéfi maji definované hodnoty, které zastavaji, a to:

e Empatie — dobry trenér dokaze naslouchat svym svéfencim, umi vnimat jejich
problémy, podle nich je nésledné umi odliSit a pfistupovat ke kazdému
individualné.

e Férovost — cilem je vychovavat hrace, a to v duchu Fair-play a je tieba, aby
trenéfi §li hra¢lm piikladem. VSem hraciim je tieba prokazat stejnou divéru, ale
zaroven musi vSichni hraci dodrzovat tymova pravidla.

e Odbornost — stejné¢ jako hraci, 1 trenéfi pracuji na svém rozvoji. Diky nabyté
odbornosti pak ziskavaji vetsi sebediivéru.

e Respekt — pokud chtéji byt trenéti respektovani, musi i oni respektovat nejen
své hrace. RovnéZ respekt v trojihelniku hrac-trenér-rodic je velmi dilezity.

e Komunikace — ta je zdkladni dovednosti. Pro udrzeni pozornosti svéfencii je
tteba mluvit struéné a jasn€. Pfi sd€lovani informaci je nutno byt trpélivy a

hledat rtizné zptsoby, jak informace ptedat.
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I pro rodice sestavil klub hodnoty, které¢ by rodi¢e méli vnimat a zastavat. Mize to
velice pomoci pfi rozvoji jedince ruku v ruce stim i dosahovani lepsich vysledki.

Hodnotami rodict jsou:

¢ SoudruZnost — rodice by méli komunikovat s trenérem a spolecné s trenérem by
méli vytvaret adekvatni podminky pro rozvoj svych déti. Po zépase by se méla
ocenit snaha, nikoliv vysledek, protoze ackoliv chce kazdy vyhravat, prave i
prohra je soucasti Zivota.

e Radost — florbal je pro predev§im zabav, ne valka! Proto je tieba, aby rodice
s détmi sdileli jejich radost a nadSeni a pfisli podpofit cely tym pii zapase.

e Oddanost — pokud je to tfeba, rodi¢e se mohou zapojit a pomoci s organizaci.
Svym détem by méli projevit maximalni podporu.

e Pratelstvi — psychicky talk ubiji nejen hrace, ale i1 trenéry, proto je tieba, aby i
rodi¢e pomahali spoluvytvéaiet ptijemnou a pratelskou atmosféru.

e Respekt — respektovat trenéra a jeho fanousky, stejné¢ tak jako soupete a
rozhodc¢iho je vice nez dilezité. VSichni se stale u¢ime a chybu muze ud¢lat

kazdy z nas.

To, Ze ma klub stanovené poslani, filozofii 1 hodnoty, 1ze povazovat za pozitivni jev.
Tyto prvky totiz pomahaji klubu definovat sviij smér, principy a cile a také poskytuji
voditko pro jeho c¢innost a rozhodovani. Poslani klubu pomah4 hracim a rodicim
definovat, proc existuje, co déla a jaké jsou jeho cile. Mlze také ptitdhnout lidi, ktefi
sdili stejné hodnoty a zajmy. Tim, ze ma klub stanovené sdilené¢ hodnoty a filozofii,
dava jasné najevo, Ze chce vytvaret pozitivni a respektujici prostfedi a také napomoci
tomu, aby se charakter jeho Clent, a to jak hraca, tak i rodict vyvijel spravnym smérem.
Zaroven mohou jak poslani, tak i tyto hodnoty pomoci pfi fizeni a mély by poskytnout
rdmec pro spravné rozhodnuti. Klubu totiz urcuji smér, kterym by m¢l sméfovat. Kdyz
ma klub jasné€ stanovené poslani, hodnoty a filozofii, usnadiiuje to soudruznost mezi
vSemi v ramci klubu. Klub tak neni jen souborem jednotlivci, ale spolecenstvim lidi,

které sdileji stejné hodnoty a cile.
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5.2 Analyza vnitiniho prostiedi

Vnitini zdroje podniku jsou rozdéleny do 4 skupin, a to na hmotné, nehmotné, lidské a

finan¢ni.

5.2.1 Hmotné zdroje

Mezi hmotné zdroje klubu patii pfedevSim jejich vybaveni k tréninku, které klub
povazuje za dostateéné. DalSim zdrojem, ktery lze do této skupiny zaradit je zdzemi,
které ma sice klub poskytnuté od mésta, nicméné ho mize témét bez omezeni vyuZivat.
Zde ma klub vyznamnou konkuren¢ni vyhodu oproti ostatnim klubtim, které nemaji
moznost sportovni halu vyuZzivat v takovém mnoZstvi jako pravé florbalisté a musi se
spokojit se svymi mens$imi prostory. VSichni respondenti tvrdi, Ze sportovni hala je
v dostatecné kvalité, ale kapacitné nestaci. R1 jest¢ dodava fakt, ze se jiz z divodu
nedostatku prostor k tréninku nesnazi ¢lenskou zakladnu dale rozSifovat. R3 a R4 také
pochvaluji novou a dobfe vybavenou posilovnu, ktera je soucasti prostor sportovni haly.
Klub mé podle R2 i1 dostatecné mnozstvi vSeho, co potiebuje k rozvoji svych hracu.
Mimo sportovni haly miize klub vyuZzivat i atleticky oval, ktery je umistén hned vedle

haly a je tak vhodny pfi kondi¢ni ptipravé pied i béhem sezony.

Dalsi polozkou, kterou Ize zaradit do hmotnych zdroji je klubova dodavka, na kterou
klub sjednal vyhodny operativni leasing, ktery byl poskytnut diky programu Proace
ProSport, ktery je soucasti dlouhodobé spoluprace s Ceskym olympijskym vyborem,
v jejimz ramci Toyota poskytuje osobni vozy Ceskému olympijskému vyboru a
zajistuje mobilitu tuzemskych sportovnich klubii a svazii. Novy polep dodavky

v barvéch klubu slouzi i k propagacnim Uc¢eliim a pomah4 tak §itit povédomi o klubu.

5.2.2 Nehmotné zdroje

K nehmotnym zdrojim mlzeme zatadit trenérské licence, sportovni tspéchy, propagaci
klubu a jejich identitu, tedy logo, barvy a dalsi. Dva z trenérGi maji druhou nejvyssi
licenci, tedy licenci B. Ostatni trenéti maji licenci C nebo D. Za zminku v této skupiné
stoji obrovské povédomi o znaéce Florbal Znojmo, které je jiz vybudovano téméf u

kazdého obyvatele Znojma napti¢ vSemi v€kovymi kategoriemi.

V dnesni dob¢ nabyva na diilezitosti také marketing. Ackoliv je povédomi o klubu ve
Znojmé silné, dle respondentt 3 a 4 1ze komunikaci na socidlnich sitich, které jsou dle
R1 nejucinngj$sim komunikaénim kanalem, jesté zlepSit. R4 oznacil socidlni sité klubu

z pohledu mladého clovéka dokonce za tragické. Profily na socidlnich sitich jsou podle
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n¢j nejednotné a prispévky repetitivni. R3 dodava, Ze na socidlnich sitich najdou
fanousci vse, co potiebuji od vysledkii az po planované akce a dokaze si tedy udrzet

prehled o tom, jak klub funguje a jak se mu dafi.

Co se nejvétsich uspécht klubu tyce, jsou jimi Gspéchy v mezinarodnich i tuzemskych
mladeznickych turnajich, ucast A-tymu muzi v Superlize a také zna¢né mnozstvi
odchovanci, ktefi jsou mistti CR nebo reprezentanti narodniho tymu. Klub chce na
uspéchy dle R2 navézat tim, ze se snazi vychovat co nejvice hracu, ktefi budou na elitni
urovni. R4 dodava, ze je urcité na co navazovat a zminéné uspéchy jsou néco, k ¢emu se

klub snazi dlouhodobé spét.

5.2.3 Lidské zdroje

zastava v klubu 19 osob. Tti znich jsou zdroven i zaméstnanci klubu, ktefi jsou
nezbytni pro to, aby klub mohl existovat. R1 a R2 se shoduji, ze je klub dostatecné
personalné zabezpecen. R4 vsak tvrdi, Ze u mladeZe neni trenér nikdy dostatek a klub
by se mél nadale soustfedit na hledani novych potencidlnich trenéri z fad soucasné
mladdeze. R1 béhem rozhovoru zafadil mezi slabé stranky mimo jiné i1 absenci
vzdélanych a zkuSenych trenéri. To je zplisobeno tim, ze vétSina trenéra je z fad hracu,
ktefi své zkuSenosti a vzdélani teprve ziskavaji. Velmi vyznamnou slozkou je 1 ¢lenska
zékladna, ktera v sezon¢ 2022/2023 disponovala 465 Cleny rozdélenych do 21 tymd.
V klubu panuje rodinna atmosféra, kterda ma velky vliv na neustale rostouci ¢lenskou
zékladnu. V pripadé spokojenosti rodicli s ¢innosti klubu tykajici se jejich ditéte do

klubu radi registruji 1 mladsi potomky.

Urcitou vyhodou je to, Ze ¢ast z trenérského tymu nastupuje v ligovych soutézich, takze
neustale sbird zkuSenosti, trendy a novinky z aktudlniho vyvoje v hernim prostiedi.
V tomto ohledu mtiZe nastat i nevyhoda, kdy je utkani trenéra jako hra€e naplanovano
na stejny den jako turnaj nebo utkédni jeho svéfenct a je neredlné byt na obou mistech,

ackoliv se ¢asy zah4jeni 1i8i. V tomto pfipad¢ je tfeba hledat nahradu z fad trenért.

DalSim problémem, ktery se vyskytuje v klubu je odchod hotovych hract. Podle R1
odchazi spousta talentovanych i primérnych hraci za vzdélanim do Brna a Prahy. R4
tvrdi, Ze kdyby se ve Znojmé hréla nejvyssi liga, nebyl by odchod hract tak vyznamny.

R2 zminuje, Ze je velmi sloZité si hrace v klubu udrzet a nelze to jinak nez lidskym
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pristupem. Dodava také, ze nikdy nikomu v pfesunu do mésta nebo klubu jako klub

nebranili.

Komunikace mezi vSemi funguje velmi dobfe, a to diky jiz zminéné klubové sekci,
pomoci které je mozno predavat informace napii¢ celym klubem nebo napfic
jednotlivymi skupinami. R2 béhem rozhovoru zminuje, ze komunikuje s rodic¢i urgentné
také pres Whatsapp a jednou za ¢as s nimi ma i osobni schiizku. R3 a R4 se shoduji, ze
komunikace u elitnich tymd probiha i vramci individudlnich pohovori a na

pravidelnych tydennich poradéch.

5.2.4 Financ¢ni zdroje

Jednim ze tfi hlavnich pilifd jsou sponzofi, kteti poskytuji klubu finan¢ni prostiedky a
klub je na to za oplatku poskytuje prostor na webu, na socidlnich sitich, na dresech a
mantinelech pii zapasech a trénincich jednotlivych kategorii. Sponzorim jde o to, aby
Sli vidét a Sifilo se povédomi o jejich znacce. Potom zdjem sponzorti roste a s nim 1
finan¢ni €1 materialni podpora. Znojemsky klub ma nékolik sponzort, hlavnimi partnery
jsou LAUFEN, ktery se také objevuje v ndzvu A-tymu a pod kterym klub vystupuje a
mésto Znojmo. Mezi florbalové partnery patii FAT PIPE. DalSimi partnery jsou
Fachkas s.r.o., Lahofer, Nuvys Nutrition, Profigips s.r.0., Znojemské pivo, FCC
Environment, JERSEY 53 s.r.0., Sanasport a DEK stavebniny. Béhem rozhovoru
s vedenim klubu, bylo zminéno, Ze pocet sponzori 1 vySe finan¢ni podpory je mozné
navysit. V soucasnosti tvoii ptispévky od sponzoril a partnerti okolo 20 % celkovych
piijmt klubu. VétSina z partneri méa ke klubu urCity vztah, a to takovy, ze rodi¢
nekterého ze ¢leni je majitelem firmy a realizuje tak sponzorsky ptispévek nebo pracuje
na vysoké pozici vdané firmé a ma tak moznost ovlivnit, kam bude rozpocet na
reklamu a sponzorstvi umistén. Dal§im pilitem pfijmu jsou dotace od mésta Znojma,
Jihomoravského kraje a Narodni sportovni agentury. Ty tvoii dohromady asi polovinu
ptijmi klubu. Poslednim pilifem jsou ptispévky, které se pohybuji mezi 2 500 — 5 000
K¢ za osobu na rok. Ty tvoii okolo 30 % vSech pifijmi. Nepatrné do rozpoctu pfispiva

prodej vstupenek, kdy jedna vstupenka na zapas stoji 40 K¢.

Nasledujici tabulky shrnuji silné a slabé stranky vyplyvajici z analyzy vnitiniho
prostiedi. Graf znazorfiuje jejich podstatnost a vliv na fizeni klubu. Ty, které jsou
ohodnoceny c¢islem 1 jsou nejméné podstatné, faktory ohodnocené ¢islem 5 maji naopak

vliv nejvetsi.
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Graf 1: Souhrn silnych stranek vyplyvajicich z analyzy vnitrniho prostiedi
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(Zdroj: vlastni zpracovani)

Graf 2: Souhrn slabych stranek vyplhyvajicich z analyzy vnitiniho prostredi
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5.3 PEST analyza — analyza makrookoli

PEST analyza se zabyva faktory, které¢ ovliviiuji makroprostiedi znojemského
florbalového klubu. Jednéd se o faktory politicko-pravni, ekonomické, sociokulturni a

technologické.

5.3.1 Politicko-pravni faktory
Vsechny florbalové kluby v Ceské republice spadaji pod Cesky florbal (dale jen CF) a
musi tak dodrZovat pravidla a normy, které CF stanovuje. Jednotlivé kategorie jakoZto

zastupci klubu musi respektovat jak soutézni, tak i disciplindrni fad a také soutézni
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predpisy. Cas od &asu se lze setkat se zménami v téchto legislativach, které CF vzdy
prehledné zvetejniuje na svych webovych strankdch. V roce 2014 vydalo Ministerstvo
zdravotnictvi vyhlasku vramci které je kazdy sportovec, ktery se v CR udastni
organizovanych soutéi, povinen absolvovat 1ékaiskou prohlidku. CF s ohledem na
ochranu zraku doporucuje uzivani ochrannych bryli u hrac¢t mladsich 18 let. Od roku
2019 funguje v Ceské republice Néarodni sportovni agentura (NSA), kterou upravuje
zékon €. 115/2001. ,,Tento zdkon vymezuje postaveni sportu ve spolecnosti jako verejné
prospésné cinnosti poskytované v celospolecenském zajmu a stanovi ukoly ministerstev,
jinych spravnich uradii a piisobnost uzemnich samospravnych celku pri podpore
sportu. “ Uvedeny zédkon zminuje také fakt, ze organizace zalozené za ucelem tohoto
zékona jsou pravnické osoby, zaloZené za jinym ucelem, nez je dosazeni zisku a jejimz
predmétem je 1 sportovni Cinnost. Tento zdkon zmifiuje mimo jiné 1 povinnost sepsat a
zvetejnit provozni fad sportovnich zafizeni a zajistit bezpe€nost vSech zicastnénych.
Sportovnim zatizenim mohou byt objekty, pozemky, vodni plochy i budovy nebo jejich
soubor slouzici k provozovani sportu. Narodni sportovni agentura vede a spravuje také
rejstiik sportu, ktery obsahuje udaje o sportovnich organizacich, sportovcich, trenérech

a sportovnich zafizenich.

V této analyze je také vhodné zkoumat politickou situaci ve méste¢ Znojmée. Od
loniského roku je ve Znojmé nova starostka, ktera klade na mladeznicky sport velky
daraz. Vitézem poslednich komunalnich voleb je hnuti ANO. Soucasné vedeni mésta
1épe komunikuje s vefejnosti a zménila pfistup k méstu a jeho rozvoji. Znojmo tak lze
povazovat za politicky stabilni mésto. V ¢em mésto nesouzni s klubem je problematika
vystavby druhé adekvatni sportovni haly, kterd byla odsunuta a v nésledujicich 4 letech
tak vystavba realizovdna nebude, coz brzdi klub v jeho rozvoji. To nutno pfisuzovat
byvalému zastupitelstvu. D4 se fici, Ze i1 pies aktudlni politickou situaci ve svété a
neoc¢ekavané udalosti, které se odehraly v poslednich letech, ziistal sport jako takovy na

tizemi Ceské republiky pomé&rné stabilni.

5.3.2 Ekonomické faktory

Fungovani klubu je velmi zavislé na pii{jmu dotaci od stitu, mésta Znojma a
Jihomoravského kraje. A pravé dotace tvoii okolo poloviny celkovych piijma klubu.
Lze tedy fici, ze je na vSech téchto subjektech existencné zavisly. Finanéni podpora

meésta Znojma formou dotaci ma vzestupnou tendenci. To se ale neda fici o podpoie
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statni, kterd se s ptfichodem nové vlady snizila (z ptivodnich 5,9 miliard korun na 4,6

miliardy korun).

Nérodni sportovni agentura piisla s vyzvou Muj klub, kterd umoziiuje sportovnim
klubim ziskat neinvesti¢ni dotace. Ty se daji vyuzit napiiklad pii zajiSténi fungovani
klubu, na nakup tréninkového vybaveni, na pravidelnou udrzbu zazemi, na mzdy

zaméstnancum a trenérum a dalSich.

NSA nabizi jesté¢ dalsi 2 dotacni programy, a to 162 52 a 162 55. Oba zminéné lze
pouzit na vystavbu sportovni infrastruktury. D4 se vyuzit ke stavbé sportovni haly pro
micové sporty, tréninkového zimniho stadionu nebo plaveckého bazénu. Prvni zminény
1ze pouzit navic jesté k potizeni dlouhodobého hmotného majetku, rekonstrukei zatizeni

nebo vybudovani bezbariérovych ptistupti.

V ptipadé schvéleni zadosti o poskytnuti dotaci je nutné, aby klub pokryl 30 %
celkovych nédkladl této investice. Pro ziskani dotaci je nutné byt zapsan v rejstiiku

NSA.

Sportovni kluby, oddily a organizatoti velkych sportovnich akci si mezi sebe v letosnim
roce rozdélili témet 14 milionti korun. Ackoliv si v roce 2023 pozadalo o dotace okolo
50 z4jemcti, nejpopularnéjsi sporty jako hokej, fotbal, florbal a plavani o svou Cast
nepfisli, ba naopak jim mésto vyslo vsttic a dotace navysilo. Nejvyssi castka mifila letos

do mladeznického hokeje, nasledoval florbal a fotbal.

Dalsimi faktory, které¢ byly zkoumany a klub néjakym zplsobem ovliviiuji vysoka
inflace (aktualné 16,2 %), Kterd muze zapficinit rist cen vstupl, sni i zdrazovani
energii, které zvy$uje provozni naklady klubu a také Grokové sazby, které Ceska
narodni banka navySuje a snaZzi se tak reagovat na vysokou inflaci. Inflace mize také
odradit zdkazniky od nédkupu vzhledem k vysoké nomindlni cen¢. Vzhledem k vysokym
urokovym mirdm je i v tomto ohledu klub omezen, protoze pijcky jsou v dneSni dobé
drahé, proto jsou vSeobecné odkladany investice na dobu, kdy se urokové miry opét

dostanou na své bézné hodnoty.

Dale byly zkoumany primérné a minimalni mzdy, jejichZ hodnoty dosahovaly ke konci
roku 2022 v Jihomoravském kraji 43 092 K¢, resp. 17 300 K&. Co se prumérné mzdy
tyée, byva v Jihomoravském kraji o n&kolik set korun vyssi, nez je pramér celé Ceské

republiky. Toto ¢islo mlize byt ovSem zkreslené jest¢ skutecnosti, Ze se mésto Znojmo
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nachazi nedaleko rakouskych hranic a vyznamna ¢ast obyvatel tak jezdi pracovat nebo
si ptivydélavat do Rakouska, kde jsou minimélni a primérna mzda vice nez 2x vyssi ve
srovnani s Ceskou republikou. I diky ristu mzdovych sazeb dochazi ke zvySovani
nakladt klubu, protoze je namisté rok od roku mzdy trenérii a zaméstnanct zvySovat.
V tomto ptipadé mize nastat problém s financovanim, protoze vySe statni podpory ma
sestupnou tendenci. Finan¢ni prostiedky bude tieba shanét jinou cestou. Nejvetsi Sance
je jejich ziskdni od sponzort. Na druhou stranu miize byt ristovd tendence v oblasti
mezd pro klub i pozitivni, protoze se neustdle zvySuje kupni sila obyvatelstva. A
vzhledem k tomu, 7e hodnota primémé mzdy je tfeti nejvyssi v Ceské republice po
kraji Hlavni mésto Praha a kraji Sttedoceském, 1ze kupni silu obyvatel na jihu Moravy i

ve mésté Znojme povazovat za vyznamnou.

5.3.3 Sociokulturni faktory

Popularita florbalu v Ceské republice znepokojuje tradiéni sporty, a naopak ty mladé a
neznamé inspiruje. Neustdly rozvoj netradi¢nich sportii by teoreticky mohl ohrozit
znojemsky florbalovy klub. Ale vzhledem k tomu, Zze vétSina sportovnich klubii na
okrese Znojmo neklade diiraz na propagaci, neohrozuji né¢jak vyznamné¢ ani TJ Znojmo
LAUFEN co se odchodu ¢lent tyCe. Ba naopak, zatfazeni né¢jakého doplitkového sportu
k dominantnimu florbalu miize hrac¢i velice pomoci pii rozvoji jeho dovednosti a
vykonu. Finan¢ni nendrocnost i jednoduchost hry déla florbal dostupnéjSim sportem
nejen pro ,.hobiky®, ale 1 pro Skoly a volnoCasova zafizeni, kde se mu vénuje spousta
déti. Znojemsky florbal toho vyuzil a organizuje krouzky piimo na pidé zakladnich
skol, kdy maji zaci moznost a piileZitost registrace do klubu. V ramci ZS Mladeze, ktera
patii k nejvétsim ve Znojmé existuje také tym, ktery spadd pod klub, nicméné nese
jméno pravé i zminéné zdkladni Skoly. Dale klub spolupracuje s DDM Znojmo, jehoz
pracovnici plsobi v klubu, a to jako trenéfi. Dé&ti, které v ramci DDM navstévuji
krouzek florbalu jsou potencidlnimi ¢leny klubu TJ Znojmo LAUFEN CZ. Situace je
bohuzel takova, ze klub jiZ nemd kapacitu na masivni nabirani novych ¢lenti. Florbal
ma pozitivni vliv 1 na socidlni kontakt. Dé&ti si pfi trdveni svého volného casu u
jakéhokoliv sportu vétSinou najdou spoustu kamaradii, coz poméaha zlepSovat jejich
schopnost komunikace a celkové mlze sport rozvijet jejich socidlni interakci. Vzhledem
k tomu, Ze se obezita napfi¢ celou populaci zvysuje, velké mnozstvi rodi¢li mnohem
vice dbd na pohyb u svych déti. A vzhledem k tomu, Ze florbal rozhodné patii k tém

levnéj$im sportim, mohl by v tomto ohledu mit klub konkuren¢ni vyhodu.
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Nasledujici tabulka ukazuje vyvoj poctu obyvatelstva mésta Znojma od roku 2016 do r.

2021, ktery vroce 2021 poklesl. Piedtim byl vyvoj konstantni. Pokles lze tedy

pravdépodobné ptisuzovat koronavirové pandemii, kterd v dany rok zaséhla cely svét.

Graf 3: Vyvoj poctu obyvatel mésta Znojma
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V ramci této prace je podstatné zameéfit se na veékové skupiny obyvatelstva mésta

Znojma. Vzhledem k tomu, Ze se jedna o sportovni klub, ktery se zamétuje na vychovu

svych vlastnich hract z fad mladeze, nejpodstatnéjsi skupinou jsou déti do 14 let.

Nasledujici tabulka zobrazuje pocet obyvatel ve véku 0-14 let v obdobi od roku 2016 do

roku 2021.

Tabulka 4: Podil déti do 14 let na celkovém poctu obyvatel mésta Znojma v letech 2016-

2021
2016 2017 2018 2019 2020 2021
Pocet obyvatel 33 823 33719 33780 33765 33775 33370
Pocet déti 5182 5255 5312 5364 5410 6 258
6,53 % 6,41 % 6,35 % 6,29 % 6,24 % 6,34 %

(zdroj: czso.cz)

Podil této ve€kové skupiny na celkovém poctu obyvatel mél aZz do roku 2021 klesajici

tendenci, coz odpovidd globalnimu trendu starnouci populace. Mirné zvySeni

procentudlni hodnoty, tedy zvétSeni podilu této skupiny obyvatelstva v roce 2021 lze
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op¢t pfisuzovat koronavirové pandemii. Vzhledem k piedchozimu vyvoji 1ze odhadovat,

ze populace bude i nadale starnout a podil této skupiny se tak bude zmenSovat.

Meésto Znojmo druhym nejvétsim méstem Jihomoravského kraje, coz Ize povazovat za
vyhodu. Zde se muize opét vyskytnout vyhoda ve finan¢ni podpofe kraje. Znojmo je
také vyznamnou turistickou oblasti a pravidelné akce spojené nejen s vinem, ale i
s turistikou a cyklistikou, které ptilakaji spoustu navstévnikl, ze kterych ma mésto
nemalé finanéni vynosy. Naopak nevyhodou je nevyhodna poloha na okraji CR. R1 a
R2 se shoduji, Ze také absence kvalitni vysoké Skoly je pro klub problémem, protoze
hrac¢i odchazi do vétsich mést, a tedy i jinych klubti. Ve mésté Znojmée je pouze jedna
vysokd Skola, a to jedna ze Ctyf poboCek University College Prague. Dalsi jsou

v Bratislave a v Praze.

5.3.4 Technologické faktory

Florbal se u nas da povazovat za stale novy sport, a proto zatim neni trendem aplikovat
moderni technologie do pribé¢hu hry. Co se znojemského klubu tyce, je technologicky
rozhodné naptfed. Jako jeden zmaéla totiz pouziva cClenskou sekci, ktera zlepSuje
komunikaci nejen s hraci, ale 1 srodi¢i. Umoznuje vést dochdzku, shromazduje
informace o ¢lenech a jejich kontakty. Je ji mozné pozivat jak v mobilnim zafizeni, tak 1

v prohlizeci.

Utkéni 1. ligy byvaji zpravidla streamovany na internetu a tkolem klubu je zajistit co
nejlepsi pienos pro divaky u obrazovek. Vzhledem k tomu, Ze se svét technologii vyviji
opravdu dynamicky, je v tomto pifipadé pocitat s pravidelnymi obménami vybaveni pro
streamovani utkdni a pracovat na jejich zkvalitnéni, aby byly divacky jesté
atraktivnéjSimi.

Existuje také moznost zlepSeni zvukového pienosu ve sportovni hale a vyuziti LED
vysledkovych tabuli, kterymi klub v soucasné dobé€ nedisponuje. V dnesni dobé¢ I1ze také
stale Castéji zahlédnout béhem utkani digitalni bannery s logy a animacemi sponzort.
Ty zaujmou rozhodné vice nez ty béZzné. Sponzofi se tak stavaji viditeln&j$imi, z ¢ehoz
mohou klubu plynout dalsi vyhody ¢i zvySeni finan¢ni podpory. Nutno ale podotknout,
ze sportovni hala, kterou klub vyuZiva patfi méstu Znojmu a je vyuZivdna i ostatnimi

sportovnimi kluby ve Znojmé, takze jeji vybaveni nestoji pouze na florbalovém oddile.

Sportovni kluby se taktéz stdle vice preorientovavaji na digitalni prostfedi. Existence

klubovych platforem a jejich stale se rozSifujici funkce mohou uSettit klubu spoustu
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Casu i penéz. Veskerou administrativu 1 komunikaci pak maji na jednom misté.

Ptikladem je systém EOS, ktery dnes pouziva bezmala 300 sportovnich klubt.

Florbalové vybaveni a hole jsou ¢im dal lehci a odolnéjsi, stejné tak jako indoorova
obuv a jiné dopliky. S kvalitnéjsimi a odolngjSimi materialy roste i cena. To klub ale
nemusi vyrazné trapit, protoze partner FatPipe, ktery ma sklubem dohodnutou
spolupraci poskytuje ¢lenim klubu vyznamnou slevu na florbalové vybaveni a dopliky,

sportovni obleceni i na halovou obuv.

Nasledujici tabulky shrnuji faktory vyplyvajici z PEST analyzy, které mohou byt bud’
prilezitosti nebo hrozbou pro klub. Graf znazoriuje jejich podstatnost a vliv na fizeni
klubu. Ty, které jsou ohodnoceny ¢islem 1 jsou nejméné podstatné, faktory ohodnocené

¢islem 5 maji naopak vliv nejvétsi.
Graf 4. Souhrn prilezitosti vyplyvajicich z PEST analyzy
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(Zdroj: vlastni zpracovani)

Graf'5: Souhrn hrozeb vyplhyvajicich z PEST analyzy

Odsunuti realizace sportovni haly I
Absence vysoké skoly [N
Starnouci populace mésta Znojma I
Rast primérnych a miniméalnich mezd I
ZvySovani ndkladt  [INEG_—
Rist urokovych sazeb N
Vysoka inflace I

0 1 2 3 4 5
(Zdroj: vlastni zpracovani)

56



5.4 Porteriiv model péti sil — analyza mikrookoli

5.4.1 Vyjednavaci sila dodavatela

Primarni sluzbou, kterou TJ Znojmo LAUFEN CZ nabizi je sportovni ¢innost
a vychova hraca. Nepotiebuje si tedy obstaravat zadné suroviny ani primarni vyrobky
pro dalsi zpracovani. Aby klub ale mohl fungovat, je tfeba zajistit tréninkové prostory,
jejich vybaveni a pomticky a je tfeba také zajistit pfepravu hracl na turnaj nebo utkani.

V téchto smérech je nutné, aby mél klub zajisténé dodavatele.

Mezi dodavatele florbalového klubu patii firma FatPipe, ktera klubu dodéavaji oddiloveé
obleceni s jeho brandem, florbalové hole nebo micky a dalsi tréninkové vybaveni.
Vyhodou je, Ze vSichni ¢lenové maji moZnost nakoupit zboZi této znacky s vyznamnou

slevou.

Za dalsiho dodavatele lze povazovat dopravce, ktery hraCe dopravi na utkdni nebo
turnaj. Oba zminéni dodavatelé nemaji na florbalovy klub pfili§ velky vliv, jelikoz je
muze klub velice snadno nahradit za jiné. Dodavatelé¢ by tak méli tlacit na co nejnizsi
cenu a poskytovat co nejvyssi kvalitu, aby nepfiSli o svého odbératele. Klub by m¢l
naopak hledat dodavatele, ktery mu nabidne ty nejlepsi obchodni podminky. Ve skupiné
dodavateli nelze zapomenout ani na partnery a sponzory, ktefi klubu dodavaji nejen
finan¢ni prostfedky nebo materialni vybaveni. R1 v rozhovoru uvedl, Ze sponzory jsou
vétsinou rodiCe Clend, ktefi jsou majiteli firmy nebo pracuji na vysoké pozici v dané
firm¢ a maji tak moznost ovlivnit rozpocet. Zvyseni poctu sponzori je podle tohoto

respondenta urcit¢ mozné.

Za nejvyznamngjsiho dodavatele je povazovano mésto Znojmo, které klubu poskytuje
zdzemi a hlavni tréninkovy prostor, kterym je znojemské sportovni hala. Bez tohoto
subjektu by klub nemohl fungovat, protoze by nemél vyhovujici prostor, kde by se
mohla odehravat ligova utkani. V opacném piipadé by se ale mohl vyskytnout subjekt,
ktery by mél zajem investovat do vystavby nové sportovni haly, kterou by z pozice
dodavatele klubu pronajmul. Posledni skupinou, kterou také miiZeme povazovat za

dodavatele klubu, jsou trenéfi a zamé&stnanci, ktefi klubu pfinasi své know-how.

Co se tyce spravy sportovnich zafizeni, zajist'uje ji bud’ mésto v ptipadé sportovni haly
nebo zdkladni Skoly u ostatnich tréninkovych prostor, které klubu Skoly nabizeji

k pronajmu. Klubu tak timto odpada starost spojena se spravou zafizeni.
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5.4.2 Vyjednavaci sila zdkazniki (odbérateli)

Zakazniky primarné tvoti rodi¢e aktivnich ¢lent, kteti klubu plati ¢lenské prispévky.
Kazda firma by se o své zakazniky meéla dobfe starat a nejinak je tomu i ve sportovnim
prostiedi. Vedeni klubu proto nékolikrat do roka potada florbalové tréninky pro rodice,
florbalové kempy a jind ptipravna soustfedéni a zahrani¢ni turnaje. Dlouhodobym cilem
klubu je podle R1 a R2 bojovat o postup do nejvyssi soutéze muzl a Zen v ramei které
by bylo mozné vytvoftit silnéjsi divackou zakladnu, ktera by pravidelné navstévovala
domaci, a i nékteré z venkovnich zapasi znojemskych florbalisti. Pravé fanousci jsou
také zakazniky, ktefi pfi navstévé domacich zapast prispéji klubu zaplacenim

vstupného nebo ndkupem merchandisingu.

Za odbératele miZzeme povazovat op€t 1 sponzory a partnery, ktefi klub podporuji
a odebiraji za to n¢jakou sluZzbu — naptiklad umisténi na reklamni plochy ¢i mantinely,
coZ jim pomahd zvysit povédomi. Zminéni maji také vyhrazena sva mista béhem utkani.
V ptipadé sponzora a partnert klub se klub nemusi citit ohrozen, jelikoz s nimi ma dle

R1 dobré vztahy a nékteti klub podporuji dokonce jiz desitky let.

Nejen pro Cleny a jejich pribuzné, ale i pro vefejnost, partnery a sponzory porada klub

Florbalovy ples, zajezdy k moii a dalsi akce.

Jedna se o velkou skupinu zakaznikt a jejich vyjednavaci sila je nevyznamna. R1 tvrdi,
ze vyse prispévkl Cleni patii mezi ty nizSi ve srovnani s konkurenci. R3 a R4 se
shoduji, ze jsou odpovidajici dnesni dobé a jsou nezbytnou soucasti ptijma klubu.
Nutno zminit, ze v ptipadé konkrétniho sportu, tedy florbalu nemaji odbératelé ve mésté
Znojm¢ na vybér, nebot’ tu jiny klub neexistuje. Ani z hlediska finanéni néro¢nosti
nemusi mit klub strach o to, ze by jeho ¢lenové ptesli k néjakému z levnéjSich sport.

Takové najdeme ve Znojmé totiz jen zfidka.

Z pohledu sportovniho fanouska a jeho programu je dilezité brat v potaz znojemsky
hokejovy klub a jeho utkani. Ta se ¢asto konaji ve stejné dobé jako ta florbalova, coz
muZze snizit navstévnost. Hokejova utkani maji primérnou navstévnost vyssi nez 100
divakl na zapas, ta florbalova se pohybuji okolo 150 divaki. Je dilezZité myslet také na
kulturni akce, které fanousek florbalu mize upfednostnit pfed florbalovym utkénim.
VétSina kulturnich akei se vSak kond mimo sezonu, takze tento odliv neni pfili$

vyznamny.
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5.4.3 Rivalita na daném trhu

TJ Znojmo LAUFEN hraje 1. ligu, tedy druhou nejvyssi florbalovou ligu, ktera
obsahuje tymy z osmi riiznych kraji. Z tohoto pohledu ma znojemsky florbalovy klub
t¥i nejvétsi konkurenty, jimiz jsou FBS Hummel Hattrick Brno, Bulldogs Brno a Sokol
Brno I EMKOCase Gullivers. Lze fici, ze rivalita je nejen mezi muzskymi, ale i
mladeznickymi tymy. Ve vétSiné pripadi hraji znojemské kategorie stejné trovné
soutézi jako brnénské kluby. Jak jiz bylo zminéno v uvodu, jedna se o jediny florbalovy
oddil ve Znojmé¢, takze zde neni Zadna piima konkurence. Za potencialni konkurenci
muZeme povaZzovat zdkladni Skolu v obci Hodonice, kterd je vzdalena asi 10 km od
mésta Znojma. Pfed nékolika lety zde byla postavena nova sportovni hala. Za
vyznamnou konkurenci vSak tento klub-TJ Hodonice, ktery je vzdaleny néckolik
kilometri od mésta Znojma, povazovan neni, protoze disponuje pouze 2 tymy, a to
muza a elévl. Tym muzi tvofi pfevazné znojemsti odchovanci, kteti uz se florbalu
nechtéji vénovat na takové urovni. Ti vyuzili ptilezitosti zalozit si vlastni klub a vénovat
se v ramci ného mistni mladezi. Vzhledem k jeho velikosti a malému poctu obyvatel

obce Hodonice-Tasovice zatim neni povazovan za ptimého konkurenta.

Ovsem v piipadé, ze n¢ktery z hract nedostane ve Znojme prilezitost ve hte, je relativné
pravdépodobny jeho zajem o prestup do tohoto klubu, ktery je vzdaleny jen nékolik

kilometri od mésta Znojma.

5.4.4 Hrozba vstupu novych konkurentu

Vzhledem k tomu, ze popularita florbalu neustale roste a v klubu je jiz naplnéna ¢lenska
kapacita je tfeba brat v potaz, Ze by v priabéhu let mohl ve Znojm¢ vzniknout mise vize
novy florbalovy klub. Konkurence neni pfili§ vyznamnd, coz by novému konkurentovi
rozhodné hralo do karet. Myslim si, Ze by nové vznikly klub nemél problém piildkat
nebo pretdhnout nové zajemce. Musel by byt ale kapitalove o néco siln€jsi a disponovat
1 vlastni sportovni halou. Jinak jiz nemé Sanci se ve Znojmé¢ pii stavajicim problému
nedostatku sportovnich hal prosadit. Existuje tedy pomérné vyznamna bariéra vstupu do

tohoto odvétvi.

5.4.5 Hrozba substituti
Veskeré ostatni sportovni kluby ve mésté a okoli povaZzovat za substituty tohoto klubu.
Ve Znojmé jsou dale oblibené tyto sporty, které jsou poskytovany v ramci sportovnich

klubii: hokej, volejbal, fotbal, basketbal, americky fotbal, korfbal, gymnastika a plavani.
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DalSim druhem substituti, které klub mohou ohrozit, jsou jiné sportovni ¢i kulturni
akce, které se konaji ve stejném terminu, jako utkani porddana klubem. Hokejova utkani
jsou rozhodn€ nejvétSim substitutem, jelikoz pii kondni hokejového a florbalového
utkani ve stejném terminu fanouSci upfednostni pravé hokej, a to pravdépodobné
z divodu vétsi tradice i atraktivnosti hokeje jako takového. Nicméné v pripade€, Ze se
v den florbalového utkani to hokejové nekona, nastanou nékolikrat za sezonu situace,
kdy pfijde fanklub hokeje podpofit znojemské florbalisty. To ukazuje ptatelskost a

provazanost mezi znojemskymi sporty a kluby, kterd zde funguje skvéle.

Vyznamnymi substituty by se v budoucnu mohli stat naptiklad i jiz zminéné netradi¢ni
sporty, které se mohou velmi rychle rozvijet. Zatim vSak nemaji pfili§ rozvinutou
Clenskou zakladnu a ani ve mést¢ Znojmé nepanuje vyznamné povédomi o téchto
sportech, takze také nejsou povazovani za vyznamné a pfimé konkurenty, kteti by mohli

klub néjak ohrozit.

Nasledujici tabulky shrnuji nejvyznamnéjsi faktory vyplyvajici z Porterova modelu 5
sil, kter¢é mohou byt bud’ prilezitosti nebo hrozbou pro klub. Graf znazoriiuje jejich
podstatnost a vliv na fizeni klubu. Ty, které jsou ohodnoceny ¢islem 1 jsou nejméné

podstatné, faktory ohodnocené ¢islem 5 maji naopak vliv nejvetsi

Graf 4: Souhrn prileZitosti vyplyvajicich z Porterova modelu 5 sil
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(Zdroj: vlastni zpracovani)
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Graf 5: Souhrn hrozeb vyplyvajicich z Porterova modelu 5 sil
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(Zdroj: vlastni zpracovani)

5.5 SWOT analyza

Z ptedchozich analyz je zvoleno pokazdé 5 nejvyznamnéjSich faktorl, které maji na
klub nejvétsi vliv. Celkem jich je tedy 20. Nasledujici tabulka shrnuje vysledky
hodnoceni zobrazené jako primér hodnot 3 hodnotiteldi, kteti byli povéteni. Jednotliva

hodnoceni jsou obsahem pftiloh 3-5.

Tabulka 5: SWOT analyza TJ Znojmo LAUFEN CZ

Faktor A H1 H2 | Primér
Silné stranky
S1 — Vyuzivani méstské haly 0,6 0,6 0,6 0,6
S2 — Pocetna ¢lenska zakladna 0,3 0,2 0,5 0,33
S3 — Dobré¢ vztahy se sponzory 0,4 0,3 0,4 0,37
S4 — Povédomi o klubu 0,2 0,2 0,3 0,23
S5 — Kvalita sportovnich zatizeni 0,1 0,15 | 0,15 0,13
Slabé stranky
W1 — Nedostatek stabilnich trenéru -0,15 | -0,15 | -0,15 | -0,15
W2 — Nedostatek tréninkovych prostor -0,45 | -0,6 | -0,6 -0,55
W3 — Odchod hraca -0,6 | -0,75 | -0,3 -0,55
W4 — Propagace na SoMe -0,05 | -0,05 | -0,2 -0,1
W5 — Absence vzdélanych trenéra -0,3 | -0,2 | -04 -0,3
> 1 - - 0,1
Prilezitosti
O1 — Podpora mésta Znojma 0,3 0,3 0,3 0,3
02 — Moznost ziskani dotaci na halu 0,6 0,6 0,6 0,6
03 — Ziskani novych sponzorii 0,45 0,3 0,6 0,45
04 — Spoluprace s hokejovym klubem 0,1 [ 0,05 0,1 0,25
05 — Vyuziti technologie tizeni klubu 0,05 0,1 0,2 0,35
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Hrozby
T1 — Vysoka inflace -0,1 -0,1 | -0,1 -0,1
T2 — Starnouci populace mésta Znojma -0,1 |-0,151-0,15| -0,13
T3 — Velké mnozstvi substituta -0,3 | 03 | -0,3 -0,3
T4 — Zéavislost na mesté Znojmée (prostory) | -0,45 | -0,45 | -0,6 -0,5
T5 — Naruast konkurence -0,3 | 0,2 | -0,3 -0,27
Y 1 - - 0,65

A — autor; H1 — hodnotitel 1; H2 — hodnotitel 2
(Zdroj: vlastni zpracovani)

Podrobnéjsi rozvedeni faktori ze SWOT analyzy

e Silné stranky
S1 — Klub ma zdzemi ve sportovni hale mésta a ma ji také povétSinou k dispozici.
Ostatni sporty ji k tréninku vyuzivaji jen zifidka, a to nékolik hodin tydné. To klubu

umoziuje realizaci tréninkt a utkani ve vhodnych prostorach.

S2 — Klub mé velky pocet ¢leni a v nékterych mladeznickych kategorii existuje

dokonce vice tymil, coz znamena zajem a podporu komunity.

S3 — Vzhledem k tomu, Ze znacné mnozstvi sponzorii podporuje meésto jiz nékolik let a
jejich zastupci jsou ve vétsing pripadu rodice ¢lend, je ziejmé, ze s nimi ma klub velmi
dobré vztahy. To zarucuje jejich stabilitu a moznost navysSeni finan¢ni podpory ¢i jinych

vyhod.

S4 — Klub je mezi vetejnosti v okrese Znojmo dostatecné znamy, pravidelné se o ném
piSe 1 v mistnim tisku. To zvySuje jeho viditelnost, coz miize pfitahnout nejen nové

¢leny, ale i sponzory.

S5 — Atleticky oval, sportovni hala s posilovnou i t&locviény pii ZS a dal§i prostory,
které¢ klub vyuZziva, maji dostateCnou kvalitu, coz pfispivd k dobrym tréninkovym

podminkam.
e Slabé stranky

W1 — Velké ¢ést trenért jsou studenti, ktefi s klubem spolupracuji formou Dohody o
provedeni prace nebo Dohody o provedeni ¢innosti. Po uspésném ukonceni stfedni
Skoly se tato skupina trenérl ve vétSing€ piipadl presouva za studiem do vétSich mést a
klub tak musi hledat dal§i ndhrady z téchto tfad, jejichz vyvoj bude podobny, ne-li
identicky.
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W2 — Nejvétsim problémem klubu je absence druhé sportovni haly. Klub ma
k dispozici pouze jednu halu. Tréninky nejmladSich proto byvaji Casto na nékteré
z okolnich instituci. Ty ale nemaji takové rozméry, aby na nich mohly byt realizovan
mistrovska utkani. Tato skutecnost dovedla klub k tomu, Ze se jiz nesnazi nabirat nové

Cleny.

W3 — Klub se kazdorocné potyka s odchodem hract, kteti zahajuji své studium na
vysoké Skole ve vétSich méstech. Je pro né nerealné dojizdét na tréninky Ci zapasy,
proto casto prestupuji do klubti v misté¢ studia nebo uplné ukonci svoji florbalovou

kariéru.

W4 — Ackoliv klub funguje na socialnich sitich a informuje zde o vysledcich a déni
v klubu, jeho obsah je velmi omezeny a je cileny spiSe na Cleny klubu. Chybi zde

kreativni a zdbavna forma obsahu, ktera je atraktivni pro mladé lidi.

WS — At uz jde o stabilni trenéry v klubu, nebo studenty, ktefi s tréninkovym procesem
pomahaji, jen velmi malo z nich ma dostatecné znalosti a zkuSenosti k tomu, aby mohli
dovést své svéfence do nejvyssich lig &i soutézi na uzemi CR.

o Prilezitosti
O1 - Klub méa podporu od mésta Znojma a vyse dotaci ma tak vzestupnou tendenci. To
by mohlo vést k realizaci vystavby druhé adekvatni sportovni haly nebo ke zvySeni

finan¢ni podpory na zakladé které by Slo zazadat o jeden z dotacnich programi, které

poskytuje Narodni sportovni agentura.

02 - V pripadé¢, ze by klub sehnal tfetinu financi k realizaci vystavby sportovni haly od
sponzori nebo diky dotacim od mésta ¢i kraje, bylo by mozné vyuZit jeden ze dvou

nabizenych programti od Narodni sportovni agentury k vystavbé sportovniho zatizeni.

O3 — Vzhledem k tomu, Ze méa klub moZnost navySeni sponzord, mél by toho vyuZit.
Spolupréace by pfinesla vice finan¢nich prostredkd, které by mohly napomoci dalSimu
rozvoji klubu, jak po organizacni, tak i1 trenérské strance. Finan¢ni prostfedky od

sponzorl by také mohly pomoci s realizaci vystavby nové sportovni haly.

04 — Po fanouskovské strance je provdzanost mezi florbalem a hokejem ve mésté velka.
Klub by toho mél vyuzit a v rdmci spoluprace s hokejovym klubem zajistit, aby se

florbalova utkani nekonala ve stejny cas, jako ta hokejova. To by napomohlo vzniku
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jednotné fanouskovské zakladné¢ nebo alespont jejiho jadra které by bylo ochotné

navstévovat florbalova i hokejova utkani.

OS5 — V ptipadé, ze by se klub rozhodl vyuzit néjakou z modernich technologii fizeni
klubu by timto krokem mohl jesté vice usnadnit komunikaci, zlepsit efektivitu fizeni a
dalsich ¢innosti v klubu. V del$im ¢asovém horizontu by pofizeni systému vedlo také ke
snizeni nakladi.

e Hrozby

T1 — Vysoka mira inflace mtze ovlivnit ekonomickou situaci klubu. Zvysené naklady

na provoz, vybaveni a ostatni vydaje mohou ohrozit finan¢ni stabilitu klubu.

T2 — Starnuti populace ve mésté Znojmeé by mohlo mit vliv na dostupnost mladych
hracta pro klub. Spolu s rastem substituti a konkurence by pak klub mohl postupné
prichazet o své Cleny, jejiz procentudlni zastoupeni se napii¢ populaci bude

pravdépodobné neustale sniZzovat.

T3 — Nartistajici mnozstvi alternativnich sportovnich aktivit a zdjem o netradi¢ni sporty
muze ovlivnit pocet ¢lenil a zapojeni do klubu. Konkurence s jinymi sporty mize byt

pro klub zaroven vyzvou pii ziskavani a udrzovani ¢lent.

T4 — Klub je na mésté zavisly nejen z financniho hlediska, ale i z hlediska existence.
Kdyby v soucasné dobé¢ pfisel o moznost jejiho vyuzivani, nemél by kde trénovat ani
odehravat mistrovska utkani a jeho hlavni ¢innost, tedy vychovu hraci by nebylo mozné

realizovat.

T5 — V ptipadé, Ze by se nasel ve mésté n¢kdo disponujici kapitdlem, ktery by zalozil
novy florbalovy klub disponujici sportovni halou, mohlo by to ten soucasny velmi

omezit a mohl by také ztratit znacnou ¢ast své Clenské zékladny.
5.6 Stanoveni soustavy cili

Vzhledem k tomu, Ze rozdil mezi hodnotami silnych a slabych stranek a hodnotami
ptileZitosti a hrozeb vyslo ve SWOT vysel v obou ptipadech kladny, je zfejmé, Ze jsou
siln€j$i hodnocené silné stranky a pfilezitosti nezli slabé stranky a hrozby. Z toho
vychézi, ze je vhodné, aby se klub mél drZet strategie maxi-maxi, tedy vyuzit své silné
stranky ve prospéch prilezitosti. Na zdkladé této strategie byla autorkou stanovena
nasledujici soustava cill, které se zamétuje predevSim na hlavni pfileZitosti a silné

stranky, a to na ziskani dotaci a finan¢ni podpory od sponzorti nebo mésta na vystavbu
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nové sportovni haly. Tato skute¢nost by vyfeSila spoustu problémil, se kterymi se

potykd a umoznil by sportovat jesté vetSimu mnozstvi déti a mladeze z okresu Znojmo.

Klub by se mél zaméfit na dosazeni nasledujicich cili:

Tabulka 6: Sportovni cile vychazejici ze SWOT analyzy

Kratkodobé cile

Stfednédobé cile

Dlouhodobé cile

Zajistit klubu dostatecné

Pravidelné se ucastnit

Utast v Superlize

vzdé&laného a zku$eného play-off a obsazovat (dlouhodobého
trenéra nejvyssi picky 1. ligy charakteru)
Zapojit mladezZ do
tréninku A-tymu
(Zdroj: vlastni zpracovani)
Tabulka 7: Ekonomické cile vychdzejici ze SWOT analyzy
Kratkodobé cile Stiednédobé cile Dlouhodobé cile

Udrzovat dobré vztahy
se sponzory

Projednat se sponzory i
zastupiteli mésta
moznost navyseni
finan¢ni podpory na
vystavbu nové haly

Ziskat nové sponzory

Ziskat dotace na
sportovni halu od NSA

Ziskat 30 % financi pro
vystavbu nové sportovni
haly

Zajistit prostor pro
vystavbu nové sportovni
haly

Realizace vystavby nové
sportovni haly

(Zdroj: vlastni zpracovani)

Tabulka 8: Sociadlni cile vychazejici ze SWOT analyzy

Kratkodobé cile

Stiednédobé cile

Dlouhodobé cile

Poradat spolecné akce
pro hokejové i florbalové
fanousky

Jednat s hokejovym
klubem o terminech
utkani

Privést do klubu
pracovnika, ktery se
bude vénovat tvorbé
kreativniho obsahu na
socialnich sitich

Vytvofit spole¢nou
komunitu hokejovych i
florbalovych fanouskt

VyuZzit povédomi o
klubu a snaZit se pomoci
marketingovych aktivit
dostat obyvatele mésta
na zapasy

Priimérna ucast na
zapasech okolo 250
divaka

(Zdroj: vlastni zpracovani)
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6 DISKUSE

Hlavnim cilem praktické c¢asti bylo odhaleni faktori, které maji vliv na fizeni
florbalového klubu TJ Znojmo LAUFEN CZ. Tyto faktory byly odhalovany pomoci
n¢kolika analyz, a to: analyzy vnitfniho prostfedi, PEST analyzy, Porterova modelu 5

sil.

Proto, aby bylo moZzné provést analyzy bylo nezbytné vyuzit jak primarni, tak i
sekundarni data. Sekundarni data byla ziskana z riznych dokumentd, jako jsou
naptiklad stanovy spolku a vetfejné dostupné informace a dokumenty, jako zakony, data
CSU nebo webové stranky svazu, klubu, které taktéZ obsahuji spoustu informaci, které

byly v této praci vyuzity.

ProtoZe neni moZné najit vSechny poZadované informace ve zminénych dokumentech,
bylo tfeba ziskat data primarni. Slo o data specificka, tykajici se klubu a jeho okoli,
proto byl zvolen kvalitativni vyzkum formou polostrukturovaného rozhovoru se tfemi

vyzkumnymi soubory.

Otazky pro rozhovory byly sestavené za pomoci operacionalizace, ktera stanovila
okruhy vychazejici z teoretické cCasti této prace. Néasledné byly sepsany konkrétni
otazky, ke kterym bylo tfeba ziskat co nejrozséhlejsi odpoveéd’. Pred realizaci samotnych
rozhovort byly otadzky predlozeny nékolika studentiim FTVS UK, ktetfi k nim poskytli

zpétnou vazbu, na zéklad¢€ niz bylo znéni otazek jesté mirn€ poupraveno.

Prvnim vyzkumnym souborem byli 2 zastupci vedeni klubu. Tito respondenti byli
zvoleni na zéklad€ dostupnosti. S prvnim znich probihal rozhovor naprosto bez
problému v jeho kancelafi, tedy jeho pfirozeném prostfedi. Druhy respondent z fady
vedeni vSak odmitl otazky z odpovédét z divodu zastavani stejnych ndzorti v ramci
organizace. Publikace zabyvajici se kvalitativnimi vyzkumy radi, aby se tazatel snazil
navodit pfijjemnou atmosféru a respondent se tak citil uvolnény, v komfortni zoné a
pfedevs§im neruseny. Zaroven byva doporuceno navazat tzv. neformalnim rozhovorem
po ukonceni toho formalniho. V rdmci navazujicitho rozhovoru lze totiz zjistit dalsi
zajimavé informace, které respondent napiiklad nechtél sdilet nebo nesouzni s klubem a

jeho hodnotami.

Dalsi polostrukturovany hloubkovy rozhovor byl veden se zastupcem z fady trenért. I

v tomto piipadé byla zvoleno osloveni respondenta na zakladé dostupnosti. Casty jev,
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ktery se vyskytuje v kvalitativnim vyzkumu, je subjektivita. Casto se totiz do
zkoumaného problému muiize promitnout vlastni ndzor. Tomu vsak nelze uplné€ zamezit
a je tieba brat v potaz, ze se respondenti v dané problematice orientuji a maji zkratka
n¢jaké nazory, které zastavaji, a ackoliv nejsou povazovany za objektivni, oni je
povazuji za ty jedineéné a spravné. Nicmén¢ se kazdy respondent snazil hledat jak

pozitiva, tak i negativa klubu, coz povazuji za dulezité.

Dalsi dva rozhovory byly provedeny s dvéma hraci, kteti byli velmi ochotni odpovidat a
velmi se zajimali o cil této prace. I zde je tfeba pocitat se subjektivnimi néazory.
Rozhovory s hraci byly realizovany z toho divodu, ze klub ¢asto nebere v potaz jejich
potieby ani nazory. Vidi klub opét z jiné sféry nez vedeni a trenér, a proto je dilezité je
taktéz zapojit do marketingového vyzkumu. Navic hrac¢i jsou tim subjektem, pomoci

kterého je prfedevsim dosahovéano uspéchu €1 netspéchu.

Rozhovory byly pifepsany a data v nich ziskand byla nasledné pouzita k zasazeni do
kontextu jednotlivych analyz. Co se vnitiniho prostiedi tyce, tak je snadné poznat, ¢im
ziskand data z dokumentti a dalSich jiz existujicich zdrojG do PEST analyzy.
Makrookoli podniku je totiz tak Siroké, Ze je velmi obtizné definovat, které faktory maji
na klub skute¢né vliv a jaky. Zde byl 1 problém nckteré tidaje ziskat, jelikoz je Znojmo
mensi mésto. Vzhledem k tomu, Ze se jedna o bakalarskou praci vSak nakonec postacily

tdaje z webovych stranek Ceského statistického Gfadu a dalsich.

Porteriv model 5 sil byl o néco snazsi. Jedna se totiz o mikroprostiedi klubu a vétSina
informaci tak byla ziskédna v rdmci rozhovori. Jedna se ovSem sportovni klub v malém
meésté a neexistuje tak velké mnozstvi dodavatelil nebo konkurence, bylo tedy obtizné
rozsah tohoto modelu naplnit. Respondenti povazovali za konkurenci i kluby se
vzdalenéjSich mést, na ty vSak pfiliS§ nebyl bran zietel, protoze se jedna spiSe o
konkurenci sportovni nez marketingovou. Bylo by vhodné zvolit n&jakou jednodussi

nebo obecnéjsi analyzu pro analyzu mikrookoli tohoto charakteru.

Hanzelkovd, Kefkovsky, Odehnalova a Vykypél (2009) ve své publikaci uvadi, Ze
definovani strategie by méla prfedchazet strategicka analyza, kterd ma zhodnotit vn&jsi i
vnitini faktory, které na firmu pisobi a budou v budoucnu ptlisobit. Strategie by méla
vychézet z téchto faktord. Jejich tvrzeni bylo v praktické ¢asti realizovano. Faktory, jez

byly zjistény v dil¢ich analyzach byly ohodnoceny a nejvyznamnéj$i znich byly
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nasledné ohodnoceny vahami a body ve SWOT analyze. Z této analyzy pak vyustila
strategie maxi-maxi na zaklad¢ které byla stanovena soustava cili. Ketkovsky a
Vykypél (2002) uvadéji, ze SWOT analyza by méla byt objektivni. 1 v pfipade
hodnoceni SWOT analyzy mohlo dojit ke zna¢né subjektivit¢ autora. Proto byla
ohodnocena 2 dalsimi hodnotiteli, a to hra¢em klubu a studentem Managementu télesné
vychovy a sportu. Prvni zminény zné problematiku klubu, druhy zminény mé znalosti o
provadeni téchto analyz. Obéma zminénym byla ptedlozena tabulka zobrazujici SWOT
analyzu jiz s vyplnénymi vahami a jejich tikolem bylo doplnit body. Néasledna finalni

verze byla primérem hodnot téchto 3 analyz.

At se jednd o cile osobni nebo podnikové ¢i klubové, mély by byt jednoznacné,
meéfitelné, realizovatelné, dilezité a ¢asové ohranicené, jak fikd metoda SMART podle
Blazkové (2007). V ptipad¢ sportovniho klubu je podle Freyera dulezité tyto cile jesté
rozdélit na sportovni, ekonomické a socialni. VSechny tyto vlastnosti a rozdéleni byly

v praci taktéz zohlednény.

Pokud mé klub stanovené poslani, vizi a né¢jaké hodnoty, je pro n¢j pro vedeni klubu
jednodussi provadét velka rozhodnuti. Ta by totiz méla korespondovat pravé s t€mito

nastavenymi parametry.

Za nejvetsi limit v této bakalaiské praci je povazovan uzky vyzkumny soubor.
V piipadé, ze by byli dotazovani vSichni hréaci, naptiklad formou dotazniku, ktery by
obsahoval i nékteré oteviené otazky, bylo by mozn¢ ziskat Sirsi pohled na véc. To stejné
se tyka o pohledu na klub zevné. Pro objektivni poznani tohoto pohledu by také bylo
vhodné sestavit dotaznik pro rodi¢e a vefejnost. Pravé potom by se daly ndzory

povazovat za zobecnéné.

Vétsina obsahu v teoretické ¢asti stejné jako jednotlivé analyzy byly popsany piredevsim
pro velké podniky. Bylo vSak mozné je ve skromnéjsi verzi aplikovat i na neziskovou

organizaci.

Dulezité je zminit také jednotlivé ndzory, kdy respondenti star$i generace socidlni sité
klubu chvalili, kdeZto z pohledu mladistvého byly velice kritizovany. I sem byla

zatazena autorky subjektivita, kterd se ztotoZnila spiSe s ndzorem mladsi generace.

Moznost rozsifeni této prace nastdva nejen ziskdvanim dat od Sir§iho vzorku, ale dalo

by se zabyvat také podrobnou strategii rozvoje klubu a marketingovou komunikaci
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klubu. Této prilezitosti by se dalo vyuzit v autor€iné diplomové praci behem

navazujiciho magisterského studia.
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7 ZAVER
Cilem prace bylo pomoci interni a externi analyzy odhalit faktory, které maji nejvetsi

vliv na fizeni florbalového klubu TJ Znojmo LAUFEN CZ. Tyto faktory byly

identifikovany pomoci analyzy vnitiniho prostfedi, Porterova modelu 5 sil a PEST

vvvvvv

V teoretické Casti je popsano marketingové prostiedi a teoretické rozebrani jednotlivych
analyz. Na to navazuje popsani celého procesu, jakozto strategického fizeni, jehoz
soucasti jsou i strategické cile a zptisob jejich stanoveni. Jsou zde i vymezeny pojmy
jako sportovni management, sportovni manazer a sportovni klub pro jasné pochopeni

zkoumanych subjekti.

V praktické casti je predstaven klub spole¢né s jeho stru¢nou historii a formulaci
posléni, vizi a sdilenych hodnot, které jsou nezbytné pro znalost jednotné¢ho sméru,
kterym se klub chce rozvijet. Nasledné byly povedeny jednotné analyzy. Kazda z nich
na konci obsahuje shrnuti pomoci grafti, které obsahuji vychozi faktory, které¢ byly
pouzity ve SWOT analyze. Ta zhodnotila jejich podstatnost a urcila strategii maxi-maxi,

ktera vyuziva silnych stranek ve prospech prilezitosti.

Jako nejvyznamnéjsi faktory se ukdzaly po hodnoceni ve SWOT analyze predevsim
dobré vztahy klubu se sponzory a moznost vyuzivat sportovni halu mésta, znacny
odchod hract a nedostatek tréninkovych prostor. Je nutné vSak pocitat 1 s urcitymi
hrozbami a prilezitostmi, které se mohou vbudoucnu vyskytnout. Mezi
nejpravdépodobnéjsi a nejperspektivnéjsi patii moznost ziskani dotaci na novou halu za
pomoci navySeni financ¢nich prostfedki od mésta nebo sponzorti, diky kterym by klub
splnil poZadavky pro vyuziti dota¢niho programu od NSA. Co klubu hrozi je narust
substituti a konkurence. Zatim se ho to vSak netyka a nepatii to tak mezi problémy, na

zaklad¢ kterych, by vedeni klubu mélo néjak ménit jejich dlouhodobé pldnovani.

Jak znazorfiuje soustava cild, klub by se m¢l zaméfit na nejvetsi problém, a to absenci
sportovni haly. Dle vyzkumu se tento cil jevi jako realny a klub by tak mohl postupovat
podle doporuceni. Diky nové sportovni hale by se klub mohl vénovat jeste Sirsi clenské
zakladn¢é a mél by tak silngjsi zéklad pro A-tym, ktery by pak nemusel trapit odchod

nékolika hracu za studiem.
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Piiloha 1 — Zadost o vyjadieni etické komise UK FTVS

UNIVERZITA KARLOVA '
FAKULTA TELESNE VYCHOVY A SPORTU
José Martiho 31, 162 52 Praha 6-Veleslavin

Zadost o vyjadieni Efické komise UK FTVS
k projektn vizkumné, kvalifikagni & semindrmi préce zahmujici lidské Geastniky

Nizev projektu: Faktory ovliviujici fizeni vybraného 'ﬂm’o.ailavého kdubu

Forma projektu: vyzkumna prace — bakalai'skd prace

Obdobi realizace: duben 2023 - kvéten 2023 o

IVYzi(um bude realizovin v souladu s platnymi epidemiologi ck\}mn opaﬁem’ml Ministerstva zdravotnictvi CR.

Piedkladatel: Klara Maru§ikovd, UK FTVS Mauagemcnt TVS
Hlavni FeSitel: Kldra Marudfkova, UK FTVS Management TVS

Misto v§zkumu (pracoviit€): anonymizovano, rozhovory budou probihat na neutrinim, bezpedném, piedem
domluveném misté

Vedoucf price (v pFipadé studentské price): Ing,.MgI._‘DuJJ:iel Ope].ik

Popis projektu: Hlavnim cilem bakala¥ské price je pomoci interni a externi analjzy florbalového klubu TJ Znojmo
LAUFEN CZ odhalit klicové faktory, které maji vliv na ¥izen{ florbalového klubu. Informace, které budou ziskiny
pomoci rozhovorli s managementem klubu, trenérem a vybranyimi hrééi budou zpracovény a nésledng bude provedena
interni a externi analyza. V rozhovorech nebudou z_]lﬁt’ovény citlivé informace. Tato analyza odhalf faktory, které maji
nejvyznamnéjsi vliv na fizeni tohoto klubu a na zékladé isténych vysledkd bude navrZena soustava cilil, kde bude
podrobngji rozebrano, jak lze Fizeni klubu vbudou.cnu zlepm Otézky budou strukturované tak, aby se nedotykaly
citlivych témat.

Charalkteristika G€astnikd vizkumu: Ve vizkumné &isti budou osloveni 2 zéstupei veden! klubu, jeden trenér a 2
hradi, se kterymi bude proveden rozhovor. Vichni jménovani jiz dosahli véku 18 let a maji zkuSenosti s rozhovory,
proto neni zapotfebi zvaZovat specifické moi:nosu, ]alco napf doprovod rodife. Vyzkumu se neziffastni osoby s
akutnim (zejména infelénim) onemocnénim.

Zajisténi bezpetnosti: Rizika providéného prl‘lzkumu :'ié'budou vy3¥i ne ofelcavand rizika v rdmei daného prizkumu.
Rozhovory budou probihat na neutrdlnim, bezpeéném, pfedem domluveném misté.

Etické aspekty vizkumu: Vizkumu se nezicastn{ Mui vulnerabilni skupina osob.

Potencidlni stfet zajmi: K potencialnimu & skutednému stieti z4jmG v rdmei mého vizlumu dojit nemiiZe, jelikoZ jsem
v lddubu niledy nepfisobila a hradi, ktefi budou dotazovani, osobné neznim. Od pribuznych jsem dostala kontakt na
zéstupee vedenf klubu. Potom co jsem ho kontaktovala a on souhlasil s G8asti ve vyzlaumu, jsem ho poZidala, zda by mi
nemiohl poskytnout kontakt na dal$fho ¢lena managementu, trenéra a hriée. Po jeho konzultaci s dfive zmin&nymi mi
byly poskytnuty od zéstupce managementu i dal3f potfebné kontakty. Viichni uvedeni maji zdjem se vyzkumu Gtastnit
Vyzlum je zcela dobrovolny a dotazovany mé tak stéle plné pravo odmitnout zodpovizeni otizky & se vyzkumu
neziastnit. Nemam #4dny zdjem na ovlivnénl vizkumu a jeho visledld. Vyzkum bude ¢isté objektivni JelikoZ se
jedna o pifpadovou studii, data nebudou porovnana s jinym klubem.

QOchrana osobnich dat: Data budou shroma?dovina a zpracovdvina v souladu s pravidly vymezenymi nafizenim
Bvropské Ume & 2016/679 a zdkonem €. 110/2019 Sh. — o zpracovan{ osobnich udaji. Budou ziskédviny nasledujici
osobni adaje (kontakt: e-mail/telefon, jméno a piijmeni, pozice v klubu) a rozhovor — adpovédi na otizky z rozhovoru.
VSechny ziskané tidaje budou bezpetné uchovany na heslcm zajﬁténém pocitadi v uzaméeném prostoru, pfistup k nim
bude mit vedouci price a j&.

Uvédomuji si, #e text je anonymizovén, neobsahuje-li jakeknh informace, které jednotlivé & ve svém souhrnu mohou
vést k identifikaci konkrétni osoby - budu dbét na to, aby jednotlivé osoby nebyly rozpoznatelné v textu préce. Osobni
data, kterd by vedla k identifikaci G€astnild vizloumu, budou bezprostfedng do 1 dne po testovini anonymizovéna.
Ziskané data budou zpracovévéna, bezpefné uchovéna a publikovéna jen v bakaldfské préci, pfipadné v odbornych
Casopisech, monografiich a prezentovéna na konferencich, pE{padnc budou vyuZita pfi dali vizkumné prici na UK
. | FTVS.

Pofizovani audio nahrivek Wdastnilh: Rozhovor bude ria.h:én na dilktafon & mobilni telefon, bezprostfedng poté bude
nahrén do poéitade a bezprostfedné poté z diktafonu ¢i mobilntho telefonu smazin. Po pfepsani rozhovoru bude

nahrévka smazéna po schvaleni respondentem, nejpozdéji do 2 tydnil.



UNIVERZITA KARLOVA
FAKULTA TELESNE VYCHOVY A SPORTU
José Martiho 31, 162 52 Praha 6-Veleslavin

Po pfepsani bude respondentiim text pfedlozen ke schvéleni. Zvefejnény budou pouze pfepsané a respondenty
schvalené rozhovory &i jejich &asti. Poté bude vymazan i zdznam z potitade, ktery jiz nebude zapotiebi.

Pofizovéni fotografii/videi ¢astnikii: Béhem vyzkunu nebudou pofizeny Zzadné fotografie a videa.
V maximalni mozné mife zajistim, aby ziskané data nebyla zneuZita.

Text informovaného souhlasu (IS): pfiloZen IS

Povinnosti viech déastnik vyzkumu na strané FeSitele je chranit Zivot, zdravi, distojnost, integritu, prévo na sebeurieni, soukromi
a osobni data zkoumanych subjektd, a podniknout k tomu veSkerd preventivni opatfeni. Odpovédnost za ochranu zkoumanych
subjekti leZi vdy na Glastnicich vizkumu na strané fefitele, nikdy na zkoumanych, byt dali svij souhlas k d&asti na vyzkumu.
Viichni Gcastnici vizkumu na strané feditele musi bréit v potaz etické, pravni a regulaéni normy a standardy vyzkumu na lidskych
subjektech, které plati v Ceské republice, stejné jako ty, jez plati mezinarodné.

Potvrzuji, Ze tento popis projektu odpovida navrhu realizace projektu a Ze pfi jakékoli zm&né projektu, zejména pouZitych metod,
zaSlu Etické komisi UK FTVS revidovanou Zadost. /’

~ /
V Praze dne: 14. 4. 2023 Podpis predkladatele: ??.-EQCMM('L\J
!

Datum a podpis odpovédného pracovnika z mista vyzkumu:

Vyjadieni Etické komise UK FTVS

SloZeni komise: Predsedkyné: doc. PhDr. Irena Parry Martinkova, Ph.D.

Clenové: prof. MUDr. Jan Heller, CSc. Mer. Eva ProkeSova, Ph.D.
prof. PhDr. Pavel Slepi¢ka, DrSc. Mgr. Tomé$ Ruda, Ph.D.
PhDr. Pavel Hrasky, Ph.D. MUDr. Simona Majorova

Projekt prace byl schvalen Etickou komisi UK FTVS pod jednacim &islem: ... /f// M/j i
dne:....‘:{«./:z %/[J[\/(

Etickd komise UK FTVS zhodnotila predloZzeny projekt a neshledala rozpory s platnymi zasadami, pfedpisy a
mezinarodni smérnicemi pro provadéni vyzkumu zahmujiciho lidské Géastniky.

Retitel projektu splnil podminky nutné k ziskani souhlasu Etické komise UK FTVS,

W~

podpis predsedkyné EK UK FTVS

L) razitke

UKETVS O
esnev ovy




Priloha 2 — Informovany souhlas

UNIVERZITA KARLOVA
FAKULTA TELESNE VYCHOVY A SPORTU
José Martiho 31, 162 52 Praha 6-Veleslavin

INFORMOVANY SOUHLAS k Zadosti 111/2023

Vazeny pane,

v souladu se VSeobecnou deklaraci lidskych prav, nafizenim Evropské Unie €. 2016/679 a zékonem ¢.
110/2019 Sb. — o zpracovani osobnich 0dajii a dalsimi obecné zdvaznymi pravnimi piedpisy (jakoZ jsou
zejména Helsinska deklarace, prijata 18. Svétovym =dravotnickym shromd=zdénim v roce 1964 ve znéni
pozdéjsich zmén (Fortaleza, Brazilie, 2013); Zdkon o =dravotnich sluzbdach a podminkach jejich poskytovani
(=ejména ustanovent § 28 odst. 1 zdkona ¢. 372/2011 Sb.) a Umluva o lidskéch pravech a biomediciné ¢.
96/2001, jsou-li aplikovatelné), Vas zadam o souhlas s Vadi u€asti ve vyzkumném projektu na UK FTVS

v ramci bakalaiske prace s nazvem Faktory ovlivijici fizeni florbalového klubu TJ Znojmo LAUFEN CZ
provadéné na neutralnim, bezpe¢ném, pfedem domluveném misté

Projekt bude probihat v obdobi: od dubna 2023 do ¢ervna roku 2023
V¥zkum bude realizovan v souladu s plamymi epidemiologick¥mi opatfenimi Ministerstva zdravotnictvi CR.

Cilem vyzkumného projektu je pomoci intemi a externi analyzy florbalového klubu TJ Znojmo LAUFEN
CZ odhalit faktory, které maji nejvyznamneéjsi vliv na fizeni klubu.

Zpisob zasahu bude neinvazivni. Budete se ticastnit rozhovoru, pii kterém bude mit zpracovatel pfipraveny
polostrukturovany rozhovor a bude nahlizet na faktory, které ovliviuji vedeni klubu.

Rozhovor bude nahran na diktafon ¢i mobilni telefon, poté bude nahran do pocitace a bezprostfedné poté z
diktafonu ¢i mobilniho telefonu smazan. Po pfepsani rozhovoru bude nahravka smazana nejpozdgji do 2
tydni. Po pfepsani Vam bude text pfedloZen ke schvaleni. Zvefejnény budou pouze piepsané a Vami
schvalené rozhovory ¢i jejich ¢asti. Poté bude vymazan i zdznam z pocitace, ktery jiz nebude zapotiebi.
Casova narocnost projektu: Pljde pouze o rozhovory s vedenim, trenérem a hra¢i daného klubu.

Vyzkumu se nezucastni osoby s akutnim (zejména infekénim) onemocnénim.

Rizika provadéného prizkumu nebudou vyssi nez ocekavana rizika v ramci daného prazkumu.
Vase Gicast v projektu je dobrovolna a nebude finanéné ohodnocena.

Piinosem tohoto vyzkumného projektu pro klub bude stanoveni faktort, které maji nejvétsi vliv na ispésné
fungovani a klubu a nasledné klub obdrZi navrh feSeni na zlepSeni situace v budoucnu a soustavu cili, kde
bude podrobnéji popséna strategie, jak danych cili dosahnout.

S celkovymi vysledky a zavéry vyzkuomného projektu se muZete seznamit na e-mailové adrese:
klara.marusikova@gmail.com nebo po dokonceni prace v digitAlnim repozitafi Univerzity Karlovy na
webovych strankAch https://dspace.cuni.cz/.

Ochrana osobnich dat: Data budou shromazd'ovana a zpracovavana v souladu s pravidly vymezenymi
nafizenim Evropské Unie ¢. 2016/679 a zakonem ¢. 110/2019 Sb. — o zpracovani osobnich udaji. Budou
ziskavany nasledujici osobni daje (kontakt: e-mail/telefon, jméno a piijmeni, pozice v klubu) a rozhovor —
odpovédi na otazky z rozhovoru. Vsechny ziskané udaje budou bezpecné uchovany na heslem zajisténém
pocitaci v uzamceném prostoru, pistup k nim bude mit vedouci prace a ja.

Uvédomuji si, 7e text je anonymizovan, neobsahuje-li jakékoli informace, které jednotlivé &i ve svém
souhrnu mohou vést k identifikaci konkrétni osoby - budu dbat na to, aby jednotlivé osoby nebyly
rozpoznatelné v textu prace. Osobni data, ktera by vedla k identifikaci Ucastnikli vyzkumu, budou
bezprostifedné do | dne po testovani anonymizovana. Ziskana data budou zpracovavana, bezpetné uchovana
a publikovana jen v bakalafské praci, ptipadné v odbornych casopisech, monografiich a prezentovana na
konferencich, pfipadné budou vyuzita pfi dalsi vyzkumné praci na UK FTVS.

V pribéhu vyzkumu nebudou pofizovany fotografie ani videa. Budou pofizovany pouze audionahravky,
které budou slouzit k uchovani informaci potiebnych pro vyzkum.

V maximalni mozné mife zajistim, aby ziskana data nebyla zneuzita ani pouZita pro jiné ticely.



UNIVERZITA KARLOVA
FAKULTA TELESNE VYCHOVY A SPORTU
José Martiho 31, 162 52 Praha 6-Veleslavin

Jméno a piijmeni pfedkladatele a hlavniho fesitele projektu: Klara Marusikova

Jméno a piijmeni osoby, ktera provedla poueni: Klara Marusikova Podpis:....ccooviiiee
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Priloha 3 — Prepis rozhovoru s respondentem 1

Dobry den, pojd’'me rovnou k prvni otazce. Jaké je posliani klubu, jaké jsou vase
vize a jak mate nastavené cile na nasledujicich par let?

Nasim poslanim je vychovavat a vést déti ke sportu. Vize je stabilni klub po finan¢ni a
sportovni strance s pevnou clenskou zékladnou. Cil je ucast nékteré z mladeznickych
kategorii na Mistrovstvi Ceské republiky, u¢ast v Extralize juniord a boj o postup do
nejvyssi soutéze v zenské i muzské kategorii.

Jaké vSechny sluzby jako klub nabizite?

Nabizime sportovni a t€lovychovnou ¢innost pro nase ¢leny a k tomu samoziejmeé patii i
zajisténi sportovniho vybaveni pro nasi ¢innost.

Koho povazujete za nejvétsi konkurenty ve florbalovém prostiedi. Ktery klub je
srovnatelny se znojemskym?

Jedinym konkuren¢nim klubem na okrese je klub TJ Hodonice. Aktudln€ neni na okrese
srovnatelny Zadny klub. NejbliZ jsou brnénské kluby. Tam asi neni tfeba specifikovat.

Cim se snazite od konkurence odliSit?

NasSim zamérem neni se nijak odlisovat od jinych klubtl, véfime, ze to, co délame,
délame spravné a soustfedime se predevsim na nasi praci v klubu.

Vasimi hlavnimi zakazniky jsou predevSim ¢lenové klubu a jejich rodice. Jakou
mate dalSi skupinu zakaznikia? Co jim nabizite?

Nemame jiné zakazniky nez Cleny klubu a rodice. Veskerou ¢innost klubu poskytujeme
pro tyto skupiny. Okrajové poskytujeme tuto Cinnost i pro naSe partnery-sponzory.
Nabizime kromé bézné sportovni ¢innosti 1 spoustu nadstandartnich eventi, napt. akce v
zahrani¢i u mote, florbalovy ples a jiné.

Jakym zpisobem lze v piipadé vaseho klubu ziskat nové ¢leny z jinych klubu?

Spolupracujeme predevS§im s mensimi kluby jako jsou TJ Hodonice a SK Jemobu.
Nikterak hrace neptetahujeme ani neldkdme do naseho klubu, zaleZi vzdy na nich, jestli
se chtéji ve svém sportovnim vykonu rozvinout dale a ptesunout se do naSeho klubu.

Jaké sportovni hvézdy se vam podarilo v minulosti vychovat? Jaké jsou nejvétsi
sportovni uspéchy?

Za zminku stoji uréité Ondfej Mike$ (reprezentant CR, ktery plisobil i ve $védské
superlize), dale potom Martin Sindelaf, ktery je Gfadujicim mistrem CR a puisobi jiz
nékolik let v Tatranu StfeSovice. V klubu Tatran StfeSovice plsobil také Martin Panek,
ktery sice titul neziskal, ale byl reprezentantem CR. Nyni je &lenem stfeSovického
realizaniho tymu. A co se Zenského obsazeni tyce, tak bych zminil urcit¢ Lucku
Baldreichovou, ktera je juniorskou mistryni CR a je také soudasti juniorské
reprezentace.

Za nejveétsi sportovni uspéchy povazuji ur€ité¢ postup do Extraligy muzi, to jsme
dokazali rovnou dvakrat, a to v letech 2008 a 2017, potom postup do Extraligy juniort,
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v roce 2013 jsme obsadili 5. misto na MCR starsich zaku. Mame taky zlatou medaili z
Gothia Innenbandy Cupu (2017) azlatou medaili z Prague Games (2016). Obé z
zakovskych kategorii.

Chtéli byste na tyto uspéchy v budoucnu navazat?
Ano, hned letos!
Jakymi zptisoby je mozZné si vynikajici hrace a hvézdy v klubu udrzet?

Je to velmi t€zké, hlavnim problémem je absence veiejné vysoké skoly, tim padem
spousta talentovanych hract odchazi do Brna a Prahy za vzd€lanim, jelikoz florbal neni
profesiondlnim sportem. Odchazi nejen hvézdy, ale 1 primérni hrac¢i. Nejveétsim
problémem je tedy vysoka Skola.

Jak komunikujete se ¢leny?

Nejcastéji vyuzivame interni ¢lenskou sekci, pfes kterou rozeSleme emaily, ptihlasky,
pozvanky a vSechny ostatni dokumenty.

Jaké prostory mate k dispozici k tréninku? Jsou dostacujici a maji potiebnou
kvalitu?

Maéme akorat znojemskou sportovni halu. Dostacujici urcit€ nejsou, ale maji potiebnou
kvalitu. Jiz nyni jsme na hran¢ kapacity.

Bude vam to stacit i v budoucnu?

Absence druhé adekvatni sportovni haly ve Znojmé znamena to, ze se nyni jiz v poctu
¢lent dale nesnazime rozvijet.

Je moznost vyuziti dalSich prostor?

MozZnost navySeni urcit¢ je, ovSem prostory nemaji potiebnou kvalitu, rozméry a
vybaveni.

Jakym zptisobem probiha propagace klubu?
Ptes socidlni sit¢, klubovy web a regiondlni tisk.
Vnimate, Ze je klub na verejnosti znamy?

Ano, myslime si, Ze za posledni roky jiz vétSina obyvatel Znojma ziskala povédomi o
znacce Florbal Znojmo.

Jaké formy komunikace s vefejnosti jsou podle vas nejefektivnéjsi?
V dnesni dobé¢ jsou nejefektivnéjsi rozhodné socidlni sité.

Kolik ma klub zaméstnancii nebo pracovnikii?

Mame 3 zaméstnance, ktefi zajiStuji chod klubu a k tomu 16 trenért.

Na duleZitosti v dneSni dobé nabyvaji predevS§im marketingové pozice. Ma v tomto
sméru klub dostatek pracovni sily?
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Myslim si, ze ano, Jeden ze zaméstnancl plisobi na pozici marketingového pracovnika a
ma na starost prave i socialni site.

Jaka je struktura zaméstnancii? Co maji jednotlivi pracovnici na starost?

Jeden ze zaméstnancli ma na starosti sportovni usek, druhy organiza¢ni usek a tfeti ma
na starost usek marketingovy.

Je u kazdého tymu dostatek trenéru?
Ano, v soucasné dobé¢ je trenérti dostatek.
Jaké jsou vaSe prijmy a vydaje? (respektive jejich struktura)

Ptijmy mizeme rozd¢lit na 3 hlavni pilife, a to ¢lenské ptispévky, ty tvori asi 30 %
piijmu, potom dotace od mésta, kraje a statu, ty tvoii nejvétsi cast nasich piijmul a to 50
%. A poslednim vyznamnym pilifem jsou sponzorské ptispévky a ptispévky partnert,

které tvori ten zbytek, okolo 20 %.
Jak je to s dotacemi? Jakou ¢ast vam poskytuje mésto, jakou kraj a jakou stat?

Nejvic dostdvame od mésta, pies 50 % vSech dotaci, od mésta asi 40 % a od kraje
nejméné, zbylych 10 %. Nejveétsi castku vydame na mzdy trenéru a zaméstnanci, a to
30 % naSich vydaji. Asi pétinu nasich vydaja tvoti doprava na soutéze, velmi podobnou
castku také startovné a naklady na soutéZe. Okolo 15 % naSich vydajil tvofi najemné za
vyuZzivani sportovnich zafizeni. Vydaje na sportovni vybaveni se pohybuji okolo 10%
celkoveé castky. Nepatrnou €ast (do 5 %) vydaji tvoti nadklady na propagaci klubu a
obdobnou ¢astkou je i1 cestovné hracu, kteii dojizdi. Vzhledem k tomu, Ze za jejich
¢innost neberou penize, musime jim kompenzovat alespoi tohle.

Jakym zptsobem ziskavate finance?

Dostavame prispevky od ¢lent, dary od partnert klubu a také ze smluv o reklamé, dale
také dotacni tituly statu, mésta a kraje.

Jaké jsou Clenské prispévky v porovnani s konkurenci? (UvaZujeme ostatni SK ve
Znojmé i florbalové kluby v jinych méstech v CR.)

V porovnani s konkurenci jsou nase ¢lenské piispévky spise v té spodni poloviné.
Jaky je vas finan¢ni vyhled do budoucna? Existuje moZnost zvySeni piijma?

MozZnost zvySeni finan¢nich piijml existuje, a to pfedevSim zvySenim clenskych
piispévki a ptivedenim novych partnert a sponzort do klubu.

A jak je to s naklady? Lze ve vaSem pripadé snizit naklady?

Néklady snizit urcité lze. USetfit by se v piipad¢ nouze dalo pfedevS§im na dopravé a
platech trenért.

18. Kdo jsou vasi partneri a sponzori?

Nasimi partnery jsou predevsim rodice soucasnych c¢lentll, nejcastéjsi typ partnera je
rodi¢, ktery je majitelem firmy nebo rodi¢ pracujici na vysoké pozici dané firmy s
moznosti ovlivnit, kam dé svij reklamni budget.
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V ¢em spociva vaSe spoluprace?

Partnerim poskytujeme reklamu na webu, socidlnich sitich, také na dresech, na
mantinelech pifi zdpasech a trénincich klubu. Vét§i partnery jeSté propagujeme na
plakatech, vstupenkach a jinych tiskovinach.

Jaky mate se sponzory vztah a jak s nimi komunikujete?

Se sponzory mame velmi dobry vztah, proto nds podporuji nékteti jiz desitky let.
Komunikujeme s nimi predev§im pomoci elektronické komunikace, dale pak na osobni
bazi. Tuto ¢innost ma na starosti piedseda oddilu Bediich Daberger.

Jak vas omezuje nebo vim naopak pomaha mésto Znojmo?

Poméaha ndm urcité¢ dotace na sportovni ¢innost, naopak nds mésto omezuje svym
rozhodnutim, resp. tim, Ze se nevénuje problematice druhého multifunkéniho
sportovniho zafizeni.

Jaké jsou vaSe sportovni, ekonomické a socialni cile?

Sportovni-uréité postup mladeznickych kategorii na MCR, juniorskd extraliga, a boj o
nejvyssi soutéZ v muzich i1 Zenach. Za ekonomicky cil povazuji byt stabilnim a finan¢né
zdravym klubem. A socidlni je jasny-vychovavat slusné lidi a vést déti ke sportu a
pohybu.

Resi klub fesi pouze zaleZitosti (cile) kratkodobé nebo také dlouhodobé? Jaké
jsou?

Klub fesi jak kratkodobé cile, tak samoziejmé 1 ty dlouhodobé. V piedchozi otazce byly
zodpovézeny predevsim dlouhodobé cile. Kratkodoby cil je medaile z mladeznického
turnaje v r. 2023.

Myslite, Ze se to podari? A na jakém turnaji?
Myslim si, ze ano. Na Hummelu nebo na Prague Games.
Co povazujete za silné a slabé stranky klubu?

Slabou strankou je rozhodné odchod hracl na stiedni a vysoké Skoly za studiem, ktery
neni klub schopen ovlivnit, dale urcité absence adekvatni druhé sportovni haly a potom
taky absence vzd€lanych a zkuSenych trenéra.

Co se silnych stranek tyce, vyzdvihl bych rozhodné rodinnou atmosféru, dobrou
vizibilitu klubu na okrese, stabilni a financné zdravy klub, aktudln¢ mame také velmi
dobry tym veterantl, ktery si vybojoval jako jediny znojemsky tym uéast na MCR.

To je ode mé vSe. Dékuji za vasSe odpovédi a za vas ¢as.



Priloha 4 — Prepis rozhovoru s respondentem 2

1. Dobry den, pojd’me rovnou na prvni otazku. Jaké je poslani klubu, jaké
jsou vase vize a jak mate nastavené cile na nasledujicich par let?

Chceme vést déti ke sportu ve stabilnim klubu. Chtéli bychom, aby se néjaka z kategorii
probojovala na MCR. V budoucnu potom urcité boj postup do nejvyssi soutéze v
zenach 1 muzich.

2. Jaké jsou sportovni cile klubu?

Chtéli bychom, aby néktera z mladeznickych kategorii postoupila na MCR a také
bojovat o postup do nejvyssi soutéze muzl i Zen. V blizké dob¢ bychom chtéli ziskat
medaili na nékterém z mladeznickych turnaji.

3. Co povazujete za silné a slabé stranky klubu?

Slabou strankou je urcit¢ odchod hract za vzdélanim. Tohle nejsme schopni ovlivnit.
Chybi nam taky druha hala.

Za prednosti povazuji urcité rodinnou atmosféru v klubu a dobré povédomi o klubu
napfic¢ okresem.

4. Koho povazujete za nejvétsi konkurenty ve florbalovém prostredi. Ktery klub
je srovnatelny se znojemskym?

Za nejvétsSiho konkurenta, ktery je srovnatelny se znojemskym klubem je klub Gullivers
Brno. Na Znojemsku zadnou vyznamnou florbalovou konkurenci neméame.

5. Cim se snazite od konkurence odli§it?

Pfedevsim nasi identitou, a hlavné vlastni cestou pii1 vychoveé hract a déti. VErime, ze to
délame spravné a soustfedime se proto sami na sebe.

6. Jakym zpisobem lze v piripadé vaseho klubu ziskat nové ¢leny z jinych klubi?

Nové Cleny z jinych klubii rozhodné nevyhledavame. Snazime se soustiedit na nase
hrace, které v klubu mame a rozvijet je co nejlépe jen umime.

7. Jaké sportovni hvézdy se vam podarilo v minulosti vychovat? Jaké jsou
nejvetsi sportovni uspéchy? Chtéli byste na né v budoucnu navazat?

Ur¢ité bych zminil Elisku Willmannovou, ktera je Eerstvou mistryni CR, ziskala titul s
vitkovickym tymem v letoSnim Superfinale. Titul ziskal 1 Martin Sindelat, ktery hajil
barvy Tatranu StfeSovice.

Urcité na uspéchy chceme navazat a to tak, Ze se snaZime vychovat co nejvice hrac,
kteti budou ve florbale dosahovat elitni irovn¢.

8. Jakymi zpiisoby je moZné si vynikajici hrace a hvézdy v klubu udrzet?
Predevsim lidskym ptistupem. UdrZet hrace v nasi situaci, tedy pii absence vysoké
Skoly ve mésté Znojmé, je nesmirné slozité. Nikdy jsme ale nikomu rozhodné€ nebrénili
se presunout do vétsiho mésta ani klubu.

9. Jak probih4 komunikace s trenéry a rodici?

S rodici realizujeme jednou za ¢as osobni schiizky a nejnutnéj$i a bézné zélezitosti
vyfesime pres Whatsappové skupiny.

10. Jaka je obecné motivace a nasazeni na strané ¢lenii napfi¢ jednotlivymi
kategoriemi?



Motivace je dost velka. Na vétsing€ hracua jde vidét, Ze se na sobé snazi béhem kazdého
tréninku pracovat.

Vnimate to takhle v§ude?
Ano, myslim si, Ze obrovskd motivace je napfi¢ v§emi kategoriemi.
11. Ktera kategorie se jevi jako nadéjna? Jaky myslite, Ze bude jeji vyvoj?

Za nadéjnou kategorii povazujeme momentalné tym Elévi, ktery dokaze prehravat i

minimaln¢ na Moravé.
12. Jak komunikujete se ¢leny?
Se ¢leny komunikujeme ptedevsim pies ¢lenskou sekci.

13. Jaké prostory mate k dispozici k tréninku? Ma klub dostacujici mnoZstvi a
maji potfebnou kvalitu? Bude vam to sta€it i v budoucnu? Jaké dalsi prostory lze
vyuzit?

K dispozici mame posilovnu, sportovni halu, atleticky oval a par menSich télocvicen pii
Skolach. Nabizené prostory jsou v dostacujici kvalité, ale k idedlu chybi druha
plnohodnotné sportovni hala.

14. Jak vnimate vybaveni a pomicky? Mate k tréninku dostate¢né mnozstvi?

Mame dostatecné mnozstvi vSeho, co potiebujeme k rozvoji nasich hraci. Nasim
sportovnim partnerem je znacka FatPipe, u niz mame sjednané dobré finan¢ni
podminky, coZz je benefitem pro nase ¢leny, ktefi mohou kupovat sportovni vybaveni se
solidni slevou.

15. Myslite si, Ze jednotlivé kategorie trénuji dostatecné? Jak je na tom znojemsky
klub v porovnani s ostatnimi kluby?

U vétsiny kategorii si dokazu predstavit jeden trénink v ramci tydne navic, ale v tom nés
brzdi nedostatek tréninkovych prostor. Trenéru by bylo dost.
16. Kolik ma klub zaméstnanci nebo pracovnika? Na duleZitosti v dnesni dobé

nabyvaji predevSim marketingové pozice. Ma v tomto sméru klub dostatek
pracovni sily?

Za mé je personalni obsazeni v klubu naprosto v potadku.

17. Jaka je struktura trenéru? Co vSe maji na starost? Je u kazdého tymu
dostatek trenéru?

Trenéfi jsou vybrani ke kategoriim tak, aby se k nim hodili. aby to vyhovovalo jak
trenértim, tak hra¢iim, maji na starost tréninkovou ptipravu daného tymu a vedeni tymu
pii zépasech plus agendu co se tyce naptiklad vedeni dochazky hracl a komunikaci s
rodici.

Na plny tivazek jsou zde 3 trenéfi (zaméstnanci, zbytek trenéru pracuje bud’ na DPP,
piipadne si fakturuje sluzby a néktefi jsou zde na klasicky vykaz a jsou placeni od
hodiny.

18. Jak vnimate odmény trenéri, myslite si, Ze jsou spravedlivé odménéni?

Myslim si, Ze jsou dobie a spravedlivé odménovani a ve srovnani s ostatnimi kluby
vnimam, Ze jsme na tom dobfe.

19. Jakymi zpiisoby lze ziskat nové trenéry?



Ptivedeni trenéra z jiného mésta nebo klubu je velmi obtizné, protoze jich v ramci
republiky neni takové mnozstvi. NejCastéjsim zptisobem, jak ziskat nového trenéra je
vychova z vlastnich tad (ze soucasnych a byvalych hraca) nebo i samoziejmé z fad
rodicu.

To je ode mé vSe, dékuji za Vas cas.



Priloha 5 — Prepis rozhovoru s respondentem 3

1. Dobry den, rovnou pojd’me na prvni otazku: Jaké je poslani klubu, ma klub
nastavené cile a vize na nasledujicich par let? Jaké myslite, Ze jsou?

Poslani ma klub urcité nastavené na nékolik let dopfedu ale vzhledem k nedavnému
voleni novych ¢lenti do vedeni klubu si myslim, ze se n¢které otdzky musi jesté
uptesnit. Myslim, ze dlouhodobé se snazime o budovani dobrého jména klubu a image
konkurenceschopného klubu Brnu.

2. Koho povaZujete za nejvétsi konkurenty ve florbalovém prostiedi. Ktery
klub je srovnatelny se znojemskym?

Konkrétni klub je velice tézké posuzovat. Ale myslim ze kluby z Brna jako Bulldogs a
Hattrick byly vzdy velka konkurence. Co se tyce vysledkt klubii ve vrcholovém sportu
tak dfive tam ur¢ité patfila Ceska Lipa a napiiklad Havifov abych zminil i jiny nez
brnénsky klub.

Co se tyCe marketingu tak si nemyslim, Ze by klub mél né&jakou kompetitivni
konkurenci nebo rivalitu s nékym.

3. Snazi se klub od konkurence odliSit? Jak to vhimate?

Myslim, Ze uéast na turnajich tieba ve Svédsku miize byt dobrou reklamou pro klub,
protoze tam se Casto hraci jinych klubt nepodivaji. Dale si myslim Ze spolupréace s
veétsimi kuby jako je u Znojma spoluprace s Tatranem StieSovice je jedinecna a
Brnénské kluby tyto spoluprace vétSinou postradaji.

4. Miyslite si, Ze 1ze v pripadé vaseho klubu ziskat nové ¢leny z jinych klubu? A
jakym zpisobem?

Myslim, ze spoluprace zrovna s Tatranem nam rozhodné nové hrace neziska. Zato se
jednou za Cas ukaze néjaky talentovany hra¢ tieba z Moravskych Budéjovic, ktery
vyjadii zdjem o spolupraci.

5. Co povazujete za VaSe nejvétsi aspéchy v ramci klubu? Chtéli byste na tyto
uspéchy v budoucnu navazat?

Za celou dobu existence klubu to bude urcité ucast v nejvyssi florbalové lize, ke které
ted’ vzhledem k obrovské obméné muzského kadru je hodné daleko. A z nedavnéjsich to
bude 2. misto juniorti na Svédském mladeZnickém turnaji.

6. Jakymi zpiisoby je z VaSeho pohledu mozné si vynikajici hrace a hvézdy v
klubu udrzet?

Myslim, ze se to klubu moc nedafi, jelikoz se ve Znojm¢ bohuZel nehraje nejvyssi
uroven florbalu. Talentovani hraci se potkavaji s dal$imi talenty na kempech a tam jim
byvaji nabidnuty mnohem lepsi pozice v klubech, které hraji vyssi ligy. Myslim Ze
odsun hraci lze zastavit pouze opravdu vybornym vztahem mezi hracem a néjakym
konkrétnim trenérem, nebo zvySenim kvality hrané ligy.

7. Jak probiha komunikace s trenéry a mezi hraci?

Komunikace probiha vétSinou u mladsich formou ¢lenské sekce a komunikaci s rodici
pres jednotlivé skupiny. U elitnich kategorii i skrze socialni sit¢ a individudlnich
pohovord.

8. Maite k dispozici dostatek prostor k tréninku? Jsou dostacujici a maji
poti‘ebnou kvalitu? Jak je to s vybavenim v ramci tréninku?



Vzhledem k tomu, Ze se ted’ konecné nechal ud€lat novy povrch tak si na prostory
uréené pro trénink florbalu nemizu stézovat. Navic mame relativné¢ novou posilovnu
coz vnimam jako veliky benefit.

9. Jaké vyhody konkrétné Vam hracim poskytuji partneri a sponzori?

Jediné vyhody, co m¢ napadaji jsou slevy na nckteré florbalové vybaveni a dopliky
stravy.

10. Vnimaite, Ze je klub na vefFejnosti znamy? Jaké formy komunikace s
veiejnosti jsou podle vas nejefektivnéjsi?
Mam dojem, Ze posledni dobou S§la popularita florbalu ve mést€¢ opravdu nahoru.

vV

11.  Jste spokojeni s fanousky béhem zapasu? Myslite si, Ze je moZné jejich
pocet jesté zvysit?

No...z pohledu hrace muzského a-tymu mi UcCast neptipada nijak extra vysoka. Kde vSak
ucast divaku urcité narostla jsou zépasy zenské 1. ligy, které mam pocit divaky dost
zaujaly. Ucast by se dala urcité zvysit lepsi propagaci.

12.  V dneSni dobé se asi kazdy z nas pohybuje na socialnich sitich. Jak na vas
pusobi klubové ucty? Dalo by se néco zlepsit?

Bohuzel klubové ucty na socidlnich sitich jsou z pohledu mladého Clovéka naprosto
tragické. Jelikoz dlouhodobé je pozice managera socialnich siti prazdnd je to na
socialnich sitich poznat. Socidlni sité jsou nejednotné a prispévky repetitivni, protoze
chybi novy a novy material recykluji se staré grafiky a fotky. V dnesni dob¢ je na tohle
urcité potfeba specidlni zaméstnanec, at’ uz interni ¢i externi.

13.  Vnimate, Ze ma klub dostatek trenéru a je jich dostatek kazdého tymu?

V elitnich kategoriich je trenért urcité¢ dostatek. U mladeznickych kategorii mam pocit,
ze by pfisti rok po odchodu mladych trenérli, studenti mimo Znojmo mohl nastat
nedostatek.

14.  Jaké jsou Clenské prispévky? A jak vnimate jejich vySi z pohledu hrace v
porovnani s konkurenci? (UvaZujeme ostatni SK ve Znojmé i florbalové kluby v
jinych méstech v CR.)

Clenské piispévky jsou nedilnou soucasti piijmu klubu. K porovnani zadné jiné kluby
nemdm. Ale myslim Ze pfispévky opravdu plati mnoho moznosti, od florbalu, atletiky
na stadionu, po jiZ zmiflovanou soukromou posilovnu.

15.  Vnimate jako hra¢ podporu mésta mésta Znojmo?

Jako hra¢ néjakou pifimou podporu mésta necitim. Urcité¢ je tam né&jaka financni
podpora, ale jinak asi ne. Je pravda Ze kdyZ dojde k n¢jakému vétSimu Gspéchu, tak jsou
hré&¢i pozvani na radnici k pogratulovani, ale to neni néjaka extra podpora si myslim.

16.  Jaké ma klub sportovni cile na nasledujicich par let i pro pristi sezonu?

V elitnich kategoriich ma urc¢ité ustalit novou mladou sestavu a zvyknout si na nového
trenéra 1 mirné¢ zménéné vedeni klubu. Celkoveé si myslim ze klub md za cil dale
popularizovat florbal ve Znojm¢ mezi mladymi a détmi.

17.  Co povaZujete za silné a slabé stranky klubu?



Mezi silné stranky klubu patii urcité dobré jméno klubu a tradice Znojma. Kvalitni
herni prostory komunikace s ostatnimi kluby.

Mezi slabé urcit¢ bohuzel socidlni sité a obcasnou asi hors$i transparentnost
¢innosti vedeni klubu.

To bude ode mé vSe, dékuji za VaSe odpovédi.



Priloha 6 — prepis rozhovoru s respondentem 4

18.  Dobry den, pojd’me rovnou k prvni otazce. Jaké je poslani klubu, ma klub
nastavené cile a vize na nasledujicich par let? Jaké myslite, Ze jsou?

Jako poslani klubu rozhodné vniméam rozvijeni lasky a radosti ze sportu jako takového.
Vize klubu by méla byt dlouhodobé postavena na kvalitni praci s mladezi, v§tépovani
spravnych hodnot a moznosti rozvijet se nejen jako sportovec, ale i jako ¢loveék. Pokud
jsou tyto body dodrzovany, vede to dlouhodobé¢ ke stabilni zakladné klubu a jeho
prosperité.

19. Koho povaZujete za nejvétsi konkurenty ve florbalovém prostiredi. Ktery
klub je srovnatelny se znojemskym?

Na lokalni trovni Florbal Znojmo dle mého zaddnou vyraznou konkurenci nema.
Dlouhodobé se klub pométuje predevsim s kluby z Brna, jako jsou Bulldogs, Hattrick
nebo Gullivers.

20. Snazi se klub od konkurence odli§it? Jak to vhimate?

Poméiovani s vySe zminénymi kluby je potfeba chéapat v SirSim pohledu. Znojmo jako
mesto ma vyrazné mensi pocet obyvatel, a tudiZ nemtze disponovat podobné¢ velkym
mnozstvim potencialnich ¢lenti. Abychom mohli byt opravdu konkurenceschopni,
musime mit kvalitnéjsi tréninkovy proces, dobfe pracovat s hraci i s rodici a drzet se ve
kvalitnich soutézich, kde konkurencni prostiedi poméha hrace rozvijet.

21.  Myslite si, Ze Ize v piipadé vaseho klubu ziskat nové ¢leny z jinych klubi? A
jakym zpiisobem?

Myslim si, ze pro klub je velice tézké ziskavat hrace z jinych klubii. Znojmo svou
polohou na map¢ neni zrovna lakavou destinaci. Mésto nedisponuje ani vysokou skolou,
takze nemiize mladym hrac¢im po sttedni Skole nabidnout vzdé€lani. Pracovni trh pro
hrace starSiho véku také neni nijak vyrazny a florbal jako amatérsky sport nedokaze
hrace zabezpecit po financni strance. Krajska mésta a vétsi mésta maji v tomto oproti
Znojmu obrovskou vyhodu.

22.  Co povazujete za VaSe nejvétsi uspéchy v ramci klubu? Chtéli byste na tyto
uspéchy v budoucnu navazat?

Za nejvetsi uspéch se daji rozhodné oznadit postupové sezony do superligy a jeji
nasledné udrzeni v sezonach nésledujicich. Znojmo v téchto sezonach Zilo florbalem,
klub disponoval kvalitnim a Sirokym kadrem a o doméci zapasy byl velky divacky
zajem. Mladez se mlze pochlubit také mnozstvim pfedevsim turnajovych uspécht at’ uz
na tuzemském, nebo na mezinarodnim poli. V tomto ma klub rozhodné na co navazovat
a urcité je to néco, k ¢emu se snazi dlouhodobé¢ spét.

23.  Jakymi zpiisoby je z Vaseho pohledu mozné si vynikajici hrace a hvézdy v
klubu udrzet?

Jako diilezZité v tomto bod¢ vnimam samotnou viili hrac¢e ve Znojmé ziistat. Pokud neni
zajem oboustranny, neni mnoho moZznosti jak vynikajici hrace ve Znojmé udrzet. Klub
se snazi vSechny hrace dlouhodobé¢ podporovat at’ uz zdzemim, nebo i materialné.
Nemuze vSak nabidnout srovnatelné podminky v pracovnim nebo studentském sektoru
jako kluby z vétsich mést.

24.  Jak probiha komunikace s trenéry a mezi hraci?



Komunikace mezi trenéry a hraci probiha prakticky na denni bazi at’ uz béhem tréninki
nebo 1 pomoci riiznych médii. Dale se hojn¢ vyuzivaly i pravidelné tydenni porady,
ptipadné i individudlni rozvory na bazi trenér — hra¢. Ke komunikaci mezi hraci pak
slouzi hlavné spolecny Cas straveny v kabing, pii spole¢nych akcich ¢i elektronicka
komunikace ve skuping, nebo ¢lenské sekci.

25.  Mate k dispozici dostatek prostor k tréninku? Jsou dostacujici a maji
potirebnou kvalitu? Jak je to s vybavenim v ramci tréninku?

Tréninkové prostory ve znojemské sportovni hale pro nase potieby vice nez dostacujici.
Vyuzivame zde jak halu, tak i posilovnu s veSkerym vybavenim. Klub je dle mého
nazoru vybaven na skvélé urovni a v tomto aspektu se mize rovnat i s kluby v celé
republice.

26.  Jaké vyhody konkrétné Vam hrac¢iam poskytuji partnefi a sponzoii?

Jako hré¢ jsem vzdy nejvice ocenil materidlové vybaveni do sezony, at’ uz se bavime o
holich, oblec¢eni nebo riznych dalsich doplncich. Velmi ocenuji také zasobu suplementti
a raznych iontovych ndpoji, které jsme od partnerti obdrzeli.

27.  Vnimate, Ze je klub na verejnosti znamy? Jaké formy komunikace s
verejnosti jsou podle vas nejefektivnéjsi?

Ano, vnimam, ze klub je na vefejnosti znamy predevsim diky tspéchiim, které se ke
klubu poji. Zajem o florbal je predev§im mezi détmi velky a ti ho pak nadale §ifi mezi
rodic¢i. Klub se snazi s vefejnosti komunikovat piedevsim prostfednictvim socialnich siti
a tu v soucasné dob¢ vnimam jako nejvice efektivni.

28.  Jste spokojeni s fanousky béhem zapasu? Myslite si, Ze je moZné jejich
pocet jesté zvySit?

Z4jem fanouskul je umérny atraktivité zabavy, kterou je klub schopen nabidnout a piimo
koresponduje s tim, jak je klub Gspésny. Fanouskiim jsem velice vdécny, Ze na domaci
zéapasy chodi v hojném poctu. Pokud se podaii jak zenam, tak muzim v pfisti sezoné
predvadét kvalitni hru a vyhravat zapasy, tak véfim, Ze se pocet fanouskt bude i nadale
zvySovat.

29.  V dnes$ni dobé se asi kazdy z nas pohybuje na socialnich sitich. Jak na vas
pusobi klubové ucéty? Dalo by se néco zlepsit?

Dle mého ndzoru lze vzdy néco zlepsit, ale klubové ucty ve znojemském florbale
funguji na velmi slusné Grovni. Pravidelné zde fanousSek najde reporty o vysledcich
vSech druzstev od mladeze az po elitni tymy, dozvi se zde pldnované akce a jiné
udalosti a dokaze si udrzet prehled o tom, jak klub funguje a jak se mu dafi.

30. Vnimate, Ze ma klub dostatek trenéri a je jich dostatek kazdého tymu?

Z vlastni zkuSenosti mohu fict, Ze pfedevS§im u mladeZe neni trenérti nikdy dost a ¢im
vice schopnych lidi dokaZe klub k détem dostat, tim vice z toho v budoucnu mize
benefitovat. Aktualné v klubu plisobi velice zapaleni a erudovani trenéfi, které vhodné
dopliiyji 1 byvali hraci se zkuSenostmi z nejvyssich soutézi. DiileZité vSak bude 1 nadale
hledat a Skolit 1 dalsi trenéry z fad dospivajici mladeze, kteti by o trénovani méli zajem
a byli ochotni ptispét ke kvalité tréninkového procesu v ramci klubu.

31.  Jaké jsou ¢lenské prispévky? A jak vnimate jejich vySi z pohledu hrace v
porovnani s konkurenci? (UvaZujeme ostatni SK ve Znojmé i florbalové kluby v
jinych méstech v CR.)



Vyse ¢lenskych prispévkll mi v kontextu dnesni doby pfijde odpovidajici. Naklady na
prakticky vSechny polozky nutné pro udrzeni klubu v chodu se zvysuji a klub d¢la
maximum pro to, aby dokézal tento chod zabezpe¢it. Clenské piispévky jsou toho
nedilnou soudasti a jelikoZ jsem jako hrag prosel nkolika kluby v ramci CR mohu fict,
ze se pohybuji ve velmi podobnych relacich jako naptiklad v Praze.

32.  Vnimate jako hra¢ podporu mésta Znojma?

Podporu mésta Znojma vnimam ptedevSim v moznosti vyuzivat sportovni halu tak, aby
zde bylo mozné zabezpecit tréninkovy proces celého klubu véetné mladeze. Méstu je
samoziejmé na misté podékovat 1 za finan¢ni podporu, kterou kazdorocné klubu
poskytuje.

33.  Jaké ma klub sportovni cile na nasledujicich par let i pro pristi sezonu?

vvvvvv

Predpokladam, ze tym bude postaveny na mladsich klucich, ktefi vyrostli ve Znojmé a
m¢éli by prebrat otéZe nad fungovanim elitniho tymu. Cilem klubu pak musim byt
dlouhodobd kvalitni prace s mladezi, ktera by pro elitni tym méla generovat hrace
pfipravené na nejvyssi soutéZe.

34.  Co povazujete za silné a slabé stranky klubu?

Silna stranka je dlouhodoba schopnost ziskavat partnery a posouvat klub predev§im
z hlediska marketingu a prezentace na vefejnosti. Velice dobie klub také funguje na
momentalng pocituji predevsim smérem k vychoveé hract pro elitni florbal.

V soucasnosti nema elitni tym muz vybudovanou silnou stfedni generaci a opira se
hodné¢ o starsi hrace v kombinaci s nastupujici mladou generaci. Cilem klubu by pak
mélo byt napraveni a zlepSeni procest, na cemz uz se zacalo intenzivné pracovat.

To bude ode mé vse, dékuji za Vase odpovédi a vas Cas.



Priloha 7 - Hodnoceni SWOT analyzy autorem

Faktor Vahy | Body | VxB
Silné stranky
S1 —Vyuzivani méstské haly 0,15 4 0,6
S2 —Pocetna ¢lenska zakladna 0,1 3 0,3
S3 —Dobr¢ vztahy se sponzory 0,1 4 0,4
S4 —Povédomi o klubu 0,1 2 0,2
S5 —Kvalita sportovnich zatizeni 0,05 2 0,1
Slabé stranky
W1 —Nedostatek stabilnich trenéri 0,05 -3 -0,15
W2 —Nedostatek tréninkovych prostor 0,15 -3 -0,45
W3 —Odchod hraca 0,15 -4 -0,6
W4 —Propagace na SoMe 0,05 -1 -0,05
W5 —Absence vzdélanych trenéra 0,1 -3 -0,3
> 1 0,05
Prilezitosti
O1 —Podpora mésta Znojma 0,1 3 0,3
02 —Moznost ziskani dotaci na halu 0,15 4 0,6
03 —Ziskani novych sponzort 0,15 3 0,45
04 —Spoluprace s hokejovym klubem 0,05 2 0,1
05 —Vyuziti technologie fizeni klubu 0,05 1 0,05
Hrozby

T1 —Vysoka inflace 0,05 -2 -0,1
T2 —Starnouci populace mésta Znojma 0,05 -2 -0,1
T3 —Velké mnozstvi substitut 0,1 -3 -0,3
T4 —Zavislost na mésté Znojme (prostory) 0,15 -3 -0,45
T5 —Narust konkurence 0,1 -3 -0,3
> 1 0,25




Priloha 8 - Hodnoceni SWOT analyzy hodnotitelem 1

Faktor Vahy | Body | VxB
Silné stranky
S1 —Vyuzivani méstské haly 0,15 4 0,6
S2 —Pocetna ¢lenska zakladna 0,1 2 0,2
S3 —Dobr¢ vztahy se sponzory 0,1 3 0,3
S4 —Povédomi o klubu 0,1 2 0,2
S5 —Kvalita sportovnich zatizeni 0,05 3 0,15
Slabé stranky
W1 —Nedostatek stabilnich trenéri 0,05 -3 -0,15
W2 —Nedostatek tréninkovych prostor 0,15 -4 -0,6
W3 —Odchod hraca 0,15 -5 -0,75
W4 —Propagace na SoMe 0,05 -1 -0,05
W5 —Absence vzdélanych trenéra 0,1 -2 -0,2
2 1 0,3
Prilezitosti
O1 —Podpora mésta Znojma 0,1 3 0,3
02 —Moznost ziskani dotaci na halu 0,15 4 0,6
03 —Ziskani novych sponzort 0,15 2 0,3
04 —Spoluprace s hokejovym klubem 0,05 1 0,05
05 —Vyuziti technologie fizeni klubu 0,05 2 0,1
Hrozby

T1 —Vysoka inflace 0,05 -2 -0,1
T2 —Starnouci populace mésta Znojma 0,05 -3 -0,15
T3 —Velké mnozstvi substitut 0,1 -3 -0,3
T4 —Zavislost na mésté Znojme (prostory) 0,15 -3 -0,45
T5 —Narust konkurence 0,1 -2 -0,2
> 1 0,15




Priloha 9 - Hodnoceni SWOT analyzy hodnotitelem 2

Faktor Vahy | Body | VxB
Silné stranky
S1 —Vyuzivani méstské haly 0,15 4 0,6
S2 —Pocetna ¢lenska zakladna 0,1 5 0,5
S3 —Dobr¢ vztahy se sponzory 0,1 4 0,4
S4 —Povédomi o klubu 0,1 3 0,3
S5 —Kvalita sportovnich zatizeni 0,05 3 0,15
Slabé stranky
W1 —Nedostatek stabilnich trenéri 0,05 -3 -0,15
W2 —Nedostatek tréninkovych prostor 0,15 -4 -0,6
W3 —Odchod hraca 0,15 -2 -0,3
W4 —Propagace na SoMe 0,05 -4 -0,2
W5 —Absence vzdélanych trenéra 0,1 -4 -0,4
2 1 0,3
Prilezitosti
O1 —Podpora mésta Znojma 0,1 3 0,3
02 —Moznost ziskani dotaci na halu 0,15 4 0,6
03 —Ziskani novych sponzort 0,15 4 0,6
04 —Spoluprace s hokejovym klubem 0,05 2 0,1
05 —Vyuziti technologie fizeni klubu 0,05 4 0,2
Hrozby

T1 —Vysoka inflace 0,05 -2 -0,1
T2 —Starnouci populace mésta Znojma 0,05 -3 -0,15
T3 —Velké mnozstvi substitut 0,1 -3 -0,3
T4 —Zavislost na mésté Znojme (prostory) 0,15 -4 -0,6
T5 —Narust konkurence 0,1 -3 -0,3
> 1 0,35




