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Abstrakt

Diplomovéa prace se zaméfuje na porovnani konceptu socidlniho podnikani
s konceptem spolecenské odpovédnosti a udrzitelnosti firem. Teoretickd ¢ast se zabyva
obCanskym sektorem, socidlni ekonomikou, socidlnim podnikanim a spoleCenskou
odpovédnosti a udrzitelnosti firem. V empirické Casti je nejprve provedeno porovnani
principti a indikéatorti socidlniho podnikani s evropskymi standardy udrzitelnosti ESRS.
Nésledné jsou témata a oblasti téchto standardii identifikovana prostiednictvim analyzy
u konkrétnich aktivit tfi vybranych socialnich podnikii. Vyzkum mé za cil zjistit zda,
a piipadné jak, se shoduji aktivity socialnich podnikt se zdsadami spoleCenské odpoveédnosti
a udrzitelnosti firem dle evropskych standardl udrzitelnosti ESRS. Vysledky vyzkumu
ukazuji, Ze zkoumané socialni podniky ve vSech tematickych oblastech environmentalniho,
socialniho a ekonomického pilite skrze své aktivity spolecenskou odpovédnost a udrzitelnost

podle danych kritérii naplnuyji.
Abstract

The thesis focuses on comparing the concept of social entrepreneurship with the concepts
of corporate social responsibility and sustainability. The theoretical part describes the civil
sector, social economy, social entrepreneurship, and corporate social responsibility
and sustainability. In the empirical part, the principles and indicators of social
entrepreneurship are compared with European Sustainability Reporting Standards (ESRS).
Subsequently, the topics and areas of these standards are identified through thematic analysis
of specific activities of three selected social enterprises. The research aims to determine
whether, and if so, how, the activities of social enterprises correspond with the principles of
corporate social responsibility and sustainability according to ESRS. The results of the
research show that the analysed social enterprises in all thematic areas of the environmental,
social and economic pillars meet the social responsibility and sustainability criteria through

their activities.

Rozsah prace: 88 ns



Kli¢ova slova

socidlni podnikani; socialni ekonomika; socialni podnik; spole¢enska odpovédnost, CSR;

udrzitelnost; ESG; tfi pilife spolecenské odpovédnosti

Keywords

social entrepreneurship; social economy; social enterprise; social responsibility; CSR;

sustainability; ESG; three pillars of social responsibility

Seznam zkratek

CSR — Corporate Social Responsibility

CSRD — Corporate Sustainability Reporting Directvice
EFRAG — European Financial Reporting Advisory Group
ESG — Envrionmental Social Governmental

ESRS — European Sustainability Reporting Standards

EU — Evropska Unie



Obsah

L VOt -1-
1. 1. Uvedeni do problematiky ..........ccceeiieriiiiiiiniieiieeiiece et -2-

1. 2. Cil prace, metodologicky POSTUP ...cc.eeeveeriieiieeiieiieeie e -2-
TEORETICKA CAST ..ot -4-
2. Socialni podnikani a obCansky SEKtOT .........cccvuiieriieeiiieeieecee e -4 -
3. Socialni ekonomika a socidlni podnikani............cccceiiiiiiiiiiiniii e, -7-
3. 1. Socialni eKOnOmMIKa ........cccueieiiiiiiiieiie e e -7-
3. 2. Socialni pOdNIKANT ......ooouiiiiiiiie e -11-
3. 3. Socialni podnikani v Ceské republice............cocovverereevieieeeeeeeeeeeeeseeen. -14 -
3. 4. Tti pilite a principy socidlniho podnikdni ...........ccccoeeiiiiiiiiiiiiiiie -16 -
3. 5. Modely socidlnich podnikill............cocueeiieriiiiiieiieciieiece e -22-
4. Spolecenska odpoveédnost a udrzitelnost firem...........cceeeveeviierieerieniieeiieeeeeeene -23-
4. 1. Koncept spolecenské odpoveédnosti firem — definice .........ccoeeevveeeiveeniinnnnenn. -23-
4. 2. Koncept spolecenské odpovednosti firem — historie .........cceeevvveevcieeenieeennenn. -25-
4. 3. Tti pilife spoleCenské odpoveédnosti a udrzitelnosti firem............ccceeeveeennnen. -26 -
4. 4. UdrZitelnost fIrem .......c.eoiiiiiiiiiiiiieieeee e -28-

4. 5. Metodika a kritéria méteni spoleenské odpovédnosti a udrzitelnosti firem ..- 30 -

EMPIRICKA CAST ..ottt -32-
5. Cil vyzkumu a vyzKumné otazKy ..........cccceeviiniiiniieniieieeeetee e -32-

6. MELOAOIOZIE ...t ettt ettt e e e e snaeenneas -33-

6. 1. Metody SDEIU dat .......coeiiiiiieiieeiecie et e -33-

6. 2. Metoda analyzy dat.........cccceeiieiiiiiiieeieeece e -34 -

6. 3. VYZKUMNY VZOTEK......eiiiiiiiiieiieiieciie ettt -37-

6. 4. Etické aspekty VYZKUMU .........coooviiiieiiiiciiiecieeeeeee e e -37-



7. Porovnani principi a indikatora socialniho podnikani se spolecenskou odpovédnosti a

udrzitelnosti reprezentovanou ESRS Kritérii ........cceeevvieeiiieeciieeiieeeeeeeeeee e -39 -
7. 1. Environmentalni tEmata..........ccceveeiiiiiinieiienienieeeeeeceese e -39 -
7.1. 1. ESRS E1 Zmeéna KImatu .......cccccoceeriiiiiiiiniiiienieieeeeeeeeeesce e -39 -
7.1.2. ESRS E2 ZNECIStENT....ecuveiiiiiiieniieiceieeeee et - 40 -

7. 1. 3. ESRS E3 Vodni a moiské Zdroje..........cccueevuienieriiieniiciieeieeieeeee e -42 -

7. 1. 4. ESRS E4 Biodiverzita a ekoSyStemy ..........cceeveeeviierieeieenieeieenieeieenens -43 -

7. 1. 5. ESRS ES5 Vyuzivani zdroji a cirkularni ekonomika ............cccooevennenne. -44 -

7. 2. SOCIAINT tEMALA ....eeeevieeiiie ettt et e e seae e e tae e et e e e reeeeabaeesanee s -45 -
7.2. 1. ESRS S1 Vlastni pracovni sila........cccccoeviiiiiiniiiiiiieieieeeeceee -45 -
7.2.2. ESRS S2 Pracovnici v hodnotovém fetézci.......c.ceeveereienieiiieniieienne, -47 -
7.2.3. ESRS S3 KOMUNILY «..veeuviiiiiiiieniieieeieeecsie ettt -49 -
7.2. 4. ESRS S4 Spottebitelé a koncovi uzivatelé ...........coeceeeeeeniiiiieniieienne. -51 -

7. 3. EKONOMICKA tEMALA ....ccuvveieiiieeiiieciie ettt et e sae e e e tae e eaaeeeeraeeeevee s -52-
7. 3. 1. ESRS G1 — Obchodni chovani...........ccoceeiiiiniiniiiieeeeee -52-

7. 4. ZAVETY ANALYZY ...vviiiiieeiiie ettt et et e et e e e nnree s -54 -
8. Vysledky analyzy socidlnich podnikill ...........ccoecvieiiieiieniiiiieiecee e -56 -
8. 1. Socialni podnik Kabinet CB S.1.0. .....ccccuvieiiiieiiiieieeeieceee et -56 -
8. 1. 1. Zakladni InfOrmace ...........cooueeiiiiiiiiiiiiieceeeee e -56 -

8. 1. 20 KIIMA i -56 -

8. 1. 3. ZNECISIENT ...eniiiiiiiie e -57 -

8. 1. 4. Voda a motskeé Zdroje .......cccueevieeiiiniiieiieie et -58 -

8. 1. 5. Biodiverzita a €KOSYSIEMY ......cceevvieruiieiierieeiieie ettt -58 -

8. 1. 6. Vyuzivani zdroji a ob€hoveé hospodarstvi........cccueeveveriiiiiieniieiienieeee. -58 -

8. 1. 7. Vlastni pracovini Sila .........ccceeviiiiiiiiiiiiieie et - 60 -

8. 1. 8. Pracovnici v hodnotovem Fet€ZCI.......c.evveririiniiniiiiiiienieeieeieecieene - 60 -

8. 1. 9. KOMUNILY ...oouviiiiiieiieiiieiie ettt ettt st e e e eaneas - 60 -



8. 1. 10. Spotiebitelé a koncovi UZIVatel€ ..........ccccvveeiiieeiiiieeieece e - 60 -
8. 1. 11. Obchodni ChOVANT .........coiiiiiiiiiiiee e -61 -
8. 2. Socialni podnik KOKOZa 0.1.S. ..cccueieiiiieiieeiie et -61 -
8. 2. 1. Zakladni infOrmMaCe ......cceeeiiiiiiieiieiieie e -61 -
8. 2. 2. KIIMA. .ttt -62-
8. 2. 3. ZNECISIENT ..t -63 -
8.2.4.Voda a motrské ZAr0Je ........c.eeeuieruiieiiieiieeiiesie ettt -63 -
8. 2. 5. Biodiverzita a eKOSYSIEMY .......ccceeeriierieiiieniieeiienieeieeneeereeseeeeveeseneens -64 -
8. 2. 6. Vyuzivani zdroji a ob€hové hospodarstvi........c.eeeveeeiveriieiiienieeniiennens -64 -
8. 2. 7. Vlastni pracovni Sila.........cccueevieriiiiiieiieiiienie et -65-
8. 2. 8. Pracovnici v hodnotovem Fet€ZCi.......oouurruieniiiiieiiieiieieceeie e -65-
8. 2. 9. KOMUNILY ..ottt ettt ettt ettt e -65-
8. 2. 10. Spotiebitelé a koncovi uzivatelé ............ccooiiiiiiiiiiiiiiee e, - 65 -
8. 2. 11. Obchodni ChOVANT .........ooiiiiiiiiiiciee e - 66 -
8. 3. Socialni podnik Fair & Bio, druZstvo ........cccccecveviiiiniiiniiniiiieccceceen -67 -
8. 3. 1. Zakladni infOrmace .........cooueeeiieiiieiieiie ettt -67 -
8. 3. 2. KMttt ettt -67 -
8. 3. 3. ZNECISIENT ..t - 68 -
8.3.4. Voda a mOTske ZArOJ€ ......ccvveeiuiiieiiieeiiecieeee e - 68 -
8. 3. 5. Biodiverzita a €KOSYStEMY .....cc.eeeeruvieeriiieniieeeiieeeiie e -68 -
8. 3. 6. Vyuzivani zdroji a ob€hoveé hospodarstvi.........ceeuvveveiveenciieiniiieeieeeee, - 69 -
8. 3. 7. Vlastni pracovni Sila.........cccceeeviiiiiiiiiiieeieeeeeee e -70 -
8. 3. 8. Pracovnici v hodnotovem Fet€ZCi.......oouueruiiniiiiiiiiiiiieniceceieeeee -71 -
8. 3. 9. KOMUNILY ...evvieiiieeiiie ettt ettt e et e et e e st e e e e esveeennseeennns -71 -
8. 3. 10. Spotiebitelé a koncovi uzivatelé ............ccoeereiiiniiniiiniieeieeee -72-
8. 3. 11. Obchodni ChOVANT .......cceecuiriiiiiiiiiice e -72-
8. 4. ZAVETY ANALYZY ...neiieiiiiiiieiiee et -72-



0. ZLAVET ..ot -75 -

LO. LItEIALUTA....eeiivieeiiiecciiee ettt e et e et e e et e e e taeesataeeeseeeebeeessseeessseeessseeessseeesnseeenns -77 -
10. 1. Seznam pPouZité HEETATUTY ....ceevuiieeiiieeiie et evee e e e e -77 -
10. 2. Analyzovan€ dOKUMENLY ........cccueeeiiieeiiieeiieeeiieeeieeeeieeeereeeeree e eereeeeree e -83 -

10. 2. 1. Standardy ESRS......cooiiiiiee e -83 -
10. 2. 2. Socialni podnik Kabinet CB S.1.0. .....ccocvieiieriiiiieieciiecie e -85-
10. 2. 3. Socialni podnik KOKOZa 0.P.S. ..cccvieiiiiriieiieiieeiieeieeeece e - 86 -
10. 2. 4. Socialni podnik Fair & Bio, druzstvo .........cccceeeieriieiieniieieeieeieene, -87 -
10. 3. Seznam OBIAZKUL........c.ooieriiiiiiieiieie e -89 -

10. 4. Seznam tabUuleK......coooeiieiiiie -90 -






1. Uvod

Dnesni spole¢nost ¢eli riznym environmentdlnim, socidlnim a ekonomickym
vyzvam, kterymi jsou naptiklad zména klimatu a sni souvisejici globalni oteplovani,
chudoba a hladomor, valky, globalni migrace, pandemie, prelidnéni, ¢i nadmérné vyuzivani
ptirodnich zdroji. Aby svét mohl Uspésné fesit problémy s témito vyzvami souvisejici,
je nezbytné, aby se spole¢nost zapojila do jejich feSeni ve vSech svych sektorech — vefejném
sektoru, sektoru domacnosti, trznim, a nepochybné také sektoru obCanském, ktery do jisté
miry zasahuje do vSech predchozich.

Koncept spolecenské odpovédnosti! se stal nejen pro subjekty trzniho sektoru, tedy
predevsim podnikatele a firmy, ndstrojem, jak do svych podnikatelskych strategii zahrnout
odpovédné aktivity na poli ekonomickém, socidlnim a environmentidlnim. K tomuto
dobrovolnému zavazku firem podnikat odpovédné se dnes hlasi spolecnosti po celém svéte.
Koncept jako takovy je zndm mezi odbornou i laickou vefejnosti a stava se v podnikani
jasnym trendem. V poslednich letech se mySlenka tohoto konceptu posouva dale

ke konceptu udrzitelnosti firem?

. Sjeho rozvojem se pro mnoho spolecnosti stava
pfemysleni a feSeni své ¢innosti a dopadil na spole¢nost povinnosti.

Soubézné dochéazelo zejména v zdpadni Evropé krozvijeni dalSiho konceptu
odpovédného podnikani a to konceptu tzv. socidlniho podnikédni. Socialni podnik ve svych
aktivitach také zohlediluje ekonomickou, socidlni a environmentdlni oblast, toto
zohlednovani je vSak navic neoddé€litelnou soucasti samotného podnikani. PfestoZze ma tento
koncept velky potencial pfispét k udrzitelnému a z podstaty odpovédnému podnikani jako
takovému, je v mnoha zemich Evropy véetné Ceské republiky pomérné neznamy. Nizka
obeznamenost Ceské spolecnosti s timto konceptem souvisi také s jeho nizkou podporou,
at’ uz na stran€ vefejnych politik ¢i na strané spotiebitelil jako Siroké vetejnosti.

Koncept socialniho podnikani si vSak, dle odbornikli a samotnych socialnich

podnikatelli, vétsi pozornost zaslouzi, a proto se nabizi propojit ho s konceptem, ktery je mu

svym zakladem blizky a ktery je jiz ve spolecnosti roz§iten, tedy konceptem CSR/ESG.

! Preklad z anglického originalu ,,Corporate Social Responsibility” — dale jen CSR.

2V této praci reprezentovan terminem ,,Environmental Social Governmental” — dale jen ESG.
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1. 1. Uvedeni do problematiky

Tématem této diplomové prace je socialni podnikani jako spoleCensky odpoveédné
a udrzitelné podnikéani. Koncept socialniho podnikédni se vyznacuje stejnymi zasadami jako
CSR/ESG — socialnimi, ekonomickymi a environmentalnimi (Ceské socialni podnikani,
2023a). CSR je trendem, ktery jiz nékolik desitek let ziskava v trznim sektoru na popularité
a v ramci mnoha firem po celém svété, i v Ceské republice, je Zivé diskutovan. Koncept
socialniho podnikédni je naopak v Ceském prostiedi laické vefejnosti pomérné neznamy,
coz muze byt spojeno mj. s absenci zdkona o socidlnim podnikani, ktery by tento koncept
implementoval do pravniho fadu Ceské republiky a tim mu dal v ramci Seského prostiedi
svlj jasny vyznam a misto. Proto je pro téma socialniho podnikani pfinosné propojit koncept
CSR/ESG pravé s ¢innostmi socialnich podniki a tim nabidnout subjektim socidlniho
podnikani dal$i moznost prezentace smérem k odborné, ale zejména k Siroké vetejnosti,
skrze rozsitenéjsi koncept, kterym CSR/ESG je. Sociadlni podniky mohou byt ze své podstaty
vzorem odpovédného a udrzitelného podnikani dle konceptu CSR/ESG.

Vyzkumnym problémem této prace je porovnani konceptu socidlniho podnikani
s konceptem spoleCenské odpovédnosti a udrzitelnosti firem. V prvni ¢asti vyzkumu je
provadéno porovnani principi a indikéatorti socidlniho podnikani s evropskymi standardy
spolecenské odpovédnosti ESRS. Nasledné je obsah téchto standardd porovnavan
s aktivitami socialnich podniki, které se hlasi k principiim socialniho podnikani, jejich
pravni forma spada do byznys modelu®, asociativniho modelu* a druzstevniho modelu®

socidlniho podniku, a dlouhodobé& provozuji a vykazuji ekonomickou ¢innost.

1. 2. Cil prace, metodologicky postup

Zohlednovani ekonomickych, socialnich a environmentalnich otdzek vychazi
ze samotné podstaty konceptu socidlniho podnikani a jeho principt, stejné tak i konceptu
CSR/ESG.

Cilem této prace je zodpovédét vyzkumnou otdzku — zda, a ptipadné jak, se shoduji

aktivity socialnich podnikl se zasadami spolecenské odpovédnosti a udrzitelnosti firem dle

3 Pravni forma — s.r.o., OSVC, a.s.
4 Pravni forma — spolek, tstav, obecné& prosp&sna spolecnost.

5 Pravni forma — druZstvo.



evropskych standardi udrZitelnosti ESRS®. Piipadné empirické potvrzeni prolinani konceptt
muze byt pfinosem pro pochopeni a zviditelnéni konceptu socidlniho podnikéni skrze
rozsiten¢jsi koncept CSR/ESG. Socialni podniky pak mohou byt naopak vzorem
spoleCensky odpovédného a udrzitelného podnikani.

Pro vyzkum je zvolena kvalitativni vyzkumna strategie. Metodou sbéru dat je
nevtiravy vyzkumny pfistup institucionalnich a virtualnich zdroji dat. Metodami analyzy
dat jsou analyza dokumentl a tematicka analyza. V prvni ¢asti vyzkumu jsou analyzovany
evropské standardy ESRS. Nésledné jsou ziskand data porovnavéna s principy a indikatory
socidlniho podnikani. V druhé casti vyzkumu jsou analyzovany zdroje dat souvisejici
s aktivitami socialnich podnikd, které jsou soucasti vyzkumného vzorku. Podle pfedem
danych kritérii jsou do vyzkumného vzorku vybrany tii socialni podniky raznych pravnich

forem — Kabinet CB s.r.o0., Kokoza o.p.s. a Fair & Bio, druzstvo.

¢ Buropean Sustainability Reporting Standards.



TEORETICKA CAST

2. Socialni podnikani a ob¢ansky sektor

Socidlni podniky jsou neodmyslitelné spjaty s obCanskym sektorem, respektive
obCanskou spolecnosti, a miizeme je na zdkladé odborné literatury povazovat za jedny
z organizaci obCanské spolecnosti. Podle strukturalné-operacionalni definice je organizaci
obcCanské spolecnosti takova organizace, ktera:

L. Je institucionalizovand/organizovana — ma tedy jisty instituciondlni zéklad a vnitini
organizacni strukturu,

II. je soukromd — ma soukromou povahu a jeji struktura je oddélend od statniho
aparatu (coz ale neznamenad, Ze od néj nemiize Cerpat zdroje pro svou ¢innost),

III. nerozd€luje zisk — organizace obCanského sektoru muze byt ziskova, zisk vSak
neni rozdélovan, nybrz pouzit pro naplnovani ucelu organizace. Primarnim ucelem
organizace neni tvorba zisku a nefidi se primarné¢ komerénimi tivahami,

IV. je samospravna — organizace jedna a funguje autonomné, sama fidi své vlastni
aktivity,

V1. obsahuje prvek dobrovolnosti — obsahuje ur¢itou smysluplnou miru dobrovolné
ucasti. (Salamon & Anheier, 1998, s. 3-4).

Jak je uvedeno v kapitole vénujici se konceptu socialniho podnikani, dle literatury
socidlni podniky viechny tyto vy$e zminéné parametry spliuji’. Piesto lze ¥ici, Ze jsou
jakymisi hybridy na pomezi obCanského a trzniho sektoru, jelikoZ je jim blizka i pro-trzni
orientace (Jager & Schroer, 2013; Zimmer & kol., 2018). Organizace ob¢anské spolecnosti
se od firem trzniho sektoru li$i pfedevs$im v tom, Ze jejich primarnim ucelem neni generovani
zisku a obsahuji prvek dobrovolnictvi.

V souvislosti se socidlnimi podniky jako subjekty, které jsou soucasti obanského
sektoru, musi byt zminén také obcansky sektor jako takovy. Pfi€iny vzniku a divody
existence obcCanského, nebo také jinak nazyvaného ,tfettho sektoru®, umoziuje Iépe
pochopit pozadi vzniku a rozvoje socialni ekonomiky, socialniho podnikéni 1 konceptu

CSR/ESG.

7 Vice viz. kapitola 3. Socialni ekonomika a socialni podnikéni.
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Victor Pestoff (1992) vysvétluje obCansky sektor z ekonomického hlediska jako
sektor mezi, nikoli vS§ak mimo, statem, domacnostmi a trhem. NiZe je uveden vSeobecné

zndmy tzv. Pestoffiv trojuhlenik®.

Obrazek €. 1: Pestoffitv trojuhelnik — rozdéleni spolecnosti do tri sektorii

Vertejny sektor

Formélni Neziskovy
Neformalni
Ziskovy
Treti, obCansky
Vetejny sektor
Soukromy NNO

Socialni

e podniky
Domacnosti Trh

Zdroj: Pestoff, 1992, s. 25

Kromé té€chto tii sektorti se spole¢nost déli z ekonomického hlediska také vzdy
na dvé protilehlé oblasti dle formalnosti sektord, orientace na zisk a jejich soukromé
¢1 vefejné povahy. Jak je patrné z Obrazku €. 1, do formalni oblasti patii vetejny sektor
a soukromy sektor, do neformalni poté sektor doméacnosti. Vefejny sektor a sektor
domacnosti se pak na rozdil od sektoru soukromého fadi do sektoru neziskového a také
vefejného. Neziskovy soukromy sekto’ poté reprezentuje pomysiny trojuhelnik uprostied
a prestoze tvoii znaCnou ¢ast obCanského sektoru, obcansky sektor jako takovy zahrnuje
1 subjekty ze vSech dalSich sektort, tedy vetejného, sektoru domacnosti i sektoru ziskového
soukromého — na Obrazku ¢. 1 je zndzornén kruhem. Pruhovanou ¢asti kruhu jsou pak

vyznaceny organizace obcanské spole¢nosti zasahujici do soukromého ziskového sektoru —

8 S mirnymi Gpravami pro kontext této prace — doplnéno o vyznacenou oblast socidlnich podnikd.

% Na Obrazku ¢. 1 jako NNO = nestatni neziskové organizace.
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socidlni podniky. Detailné¢ jsou popsany v dalSich kapitolach vénujicich se socidlni
ekonomice a podnikani.

V odborné literatuie je uvadéno nékolik teorii pro vznik obcanské spolecnosti
a prevazuji zejména vysvétleni ekonomickéd (Powel, 1987; Powel & Steinberg, 2006; nebo
Salamon & Anheier, 1998; ad.). Podle teorie heterogenity poptavky a sni spojené teorie
verejnych statkii stoji za vznikem obcCanské spolecnosti heterogenita poptavky spolec¢nosti
po riiznych sluzbéch, které neni stat ani trh schopen zajistit v takové mife, aby dokéazaly tuto
poptavku uspokojit. Na zaklad¢ selhani téchto dvou sektorti zde proto vznika prostor pro
dalsi aktéry jako jsou organizace obCanské spolecnosti, které jsou schopny, na rozdil od statu
a trhu, chybéjici poptavané sluzby pokryt. Dalsi teorii je teorie nabidky ¢i teorie socidlnich
podnikatelii. Tato teorie klade diraz na potiebu existence nabidky takovych sluzeb, jez je
vytvafena aktivnimi jedinci, socialnimi podnikateli, ktefi spoluvytvaii tento sektor. Podobna
teorie, teorie zucastnénych aktéri, takové socidlni podnikatele vniméd jako pifimo
zainteresovanou skupinu, kterd jednd v dasledku osobniho pocitu nedostate¢né nabidky ¢i
pocitu nedivéry k statu a trhu, a proto se sami zhosti iniciativy. Teorie divéry ¢i teorie
trzntho/smluvniho selhani se poté zamétuji na existenci tzv. informacni asymetrie pti vybéru
poskytovatele takovych sluzeb, kterd je siln¢jsi na strané poskytovatelll, proto jedinci hledaji
alternativy poskytovateli v obcanském sektoru, jehoZ organizace, na rozdil od trznich
subjektl, necili primarné na zisk a mohou tak byt pro spolecnost diveéryhodnéjsi. Teorie
vzdjemné zavislosti chape stat a obCansky sektor jako partnery pii uspokojovani poptavky
po nejriznéjSich sluzbach. Stat disponuje finannimi zdroji, kterymi muze aktivity
organizaci obcanské spolecnosti podporovat, obcansky sektor na druhou stranu casto
disponuje vétsim know-how, jak sluzby poskytovat efektivné a jsou tedy v poskytovani
sluzeb flexibiln€j$i nezli stat. Posledni teorii, pomérné odliSného charakteru, je teorie
socialniho statu. Tato teorie vnima obcansky sektor jako docasny dopln€k statu do doby, nez
bude schopen poptavku obcanil po sluzbach plné zajistit sdm. Ve svétle tistupu socidlniho
statu, ktery je v nékterych zemich Evropy pfitomny, se vSak mtiZze ob¢ansky sektor jevit jako
nova nastupujici alternativa plnohodnotného poskytovatele sluzeb témét vSech typii vSem
skupinam spolec¢nosti. (Skovajsa, 2010, s. 44-46).

Sociélni podniky ve svych aktivitdich zhmotiiuji hned nékolik téchto teorii. Naptiklad
svou vyssi divéryhodnosti, kterd se odviji od principii socialniho podnikani'®. Dale

nepostradatelnosti sluzeb, které nabizeji, svym primarnim tcelem, kterym neni ziskovost,

10 Vice viz. kapitola 3.4. Tii pilife a principy socialniho podnikani.
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aktivnimi socialnimi podnikateli a jejich uvédoménim si chybé&jicich sluzeb, které mohou
sami poskytovat, a v neposledni fad¢ také samotnym volnym prostorem, ktery maji moznost
vyplnit svymi aktivitami.

Obcanska spolecnost je tedy prostfedim umoznujicim jejich vznik a zaroven

prostorem pro rozvoj socidlni ekonomiky a socialniho podnikani, jako i CSR/ESG.

3. Socialni ekonomika a socialni podnikani

V piedchozi kapitole je propojen koncept socidlni ekonomiky a socialniho podnikani
s obcanskou spolecnosti a jejimi organizacemi. V této Casti prace jsou uvedené koncepty
popsany detailnéji. Zabyva se definici a vyznamem socialni ekonomiky
a socialniho podnikéni véetné trech piliit a principt socidlniho podnikani. Dal§im tématem
je stav a specifika socialniho podnikani v Ceské republice, jelikoZ je tento kontext pro
vyzkum relevantni. Na zdvér jsou blize piedstaveny tii modely socidlnich podnikii —
druzstevni, asociativni a byznys model. Pro doplnéni kontextu prace je potieba dodat,
ze v této praci je socidlni ekonomika definovéana a pojimana zejména z pohledu evropskych,
zapadnich autori a instituci, ktefi vychazi ze zkoumani socidlni ekonomiky na tzemi
euroatlantického prostoru, a autorli ceskych, ktefi se zamétfuji na specifika socidlni

ekonomiky v Ceské republice.

3. 1. Socialni ekonomika

Sociadlni ekonomika je zastfeSujicim terminem pro oblast specifické ekonomické
aktivity, kterou socidlni podniky v rdmci své ¢innosti provozuji.

Jak lze vycCist z Akcniho planu pro socialni ekonomiku pro rok 2021 iniciovaného
Evropskou komisi, panuje na této tirovni piesvédceni, Ze socidlni ekonomika je pro dnesni
svét nezbytnosti a odpoveédi na soucasné globalni vyzvy v oblasti spole¢nosti a zivotniho
prostiedi. Bez zohlednéni kolektivnich zajmi a zajmu jednotlivel neni trh a finan¢ni sektor
schopen na tyto vyzvy efektivné reagovat. Soucasné zmeény v ekonomickém svété, ale také
vyzvy, které pfinasi nejriznéj$i krize, si vyzaduji transformaci tohoto systému smérem
k socidlni soudrznosti, inovacim a distojnému zaméstnani v socidlni ekonomice. Kromé
toho muZe byt socidlni ekonomika strategickym partnerem pro vetejny sektor, na mistni,
regiondlni 1 narodni urovni, pro spoluvytvateni a rozvoj vetfejné prospesnych sluzeb a rozvoj

ekonomickych subjekt. Socidlni ekonomika je prostfedkem ekonomického a socidlniho
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obCanstvi, mistem pro kolektivni rozhodovani, cCinnosti, které zahrnuji lidi.
(CIRIEC, 2021, s. 1-4).

Existuji dva hlavni teoretické pfistupy tykajici se socidlni ekonomiky
— pravné-instituciondlni a normativni. Pravné-instituciondlni pfistup vnima socialni
ekonomiku jako soubor raznych subjekta, které maji urCitou pravni formu, a konkrétné
vyjmenovava, kterych pravnich forem mohou socidlni podniky, jako subjekty socialni
ekonomiky, nabyvat. Témito pravnimi formami jsou v ¢eském kontextu obecné prospésné
organizace!! (0.p.s.), spolky (z.s.), Gstavy (z.0.), nadace, nada¢ni fondy, cirkevni organizace,
spoleénosti s ruéenim omezenym (s.r.0.) a osoby samostatné vydéle¢né &inné (OSVC).
Normativni pfistup se ve své definici socialni ekonomiky vyhyba omezovani pouze na vycet
pravnich forem subjekti sociadlni ekonomiky, proto se pfiklani k tvrzeni, ze socidlni
ekonomiku tvofi rizné subjekty, které bud’ napliuji znaky charty socidlni ekonomiky, nebo
odpovidaji charakteristikim podle EMES'2. (Dohnalova & kol., 2018, s. 6-14).

Charta socialni ekonomiky vydand instituci Social Economy Europe'? definuje znaky
socialni ekonomiky jako:

»Nadfazenost jednotlivce a socidlnich cilii nad kapitalem,

- dobrovolné a oteviené Clenstvi,

- demokratickd kontrola ze strany ¢lenti (netyka se nadaci, jelikoZ nemaji ¢leny),

- spojeni z4jmu Clend/uzivateld a/nebo vSeobecného zajmu,

- ochrana a uplatiovani zasad solidarity a odpovédnosti,

- samostatné hospodareni a nezavislost na organech vefejné moci,

- vétSina prebytkll je vyuzivana pro ucely cill udrzitelného rozvoje, sluzeb,
které  jsou predmétem zajmi  Clent, nebo obecného  z&jmu*
(Evropsky hospodaftsky a socialni vybor, 2017, s. 7).

Jak lze vycist z téchto znakd, u subjektii socidlni ekonomiky je dilezitd existence

a postaveni socidlniho cile, ktery podnik sleduje. S nimi také souvisi zdvazek k solidarité

a odpovédnosti. Dliraz je také kladen na dobrovolnost a otevienost ¢lenstvi a jejich propojeni

I Zde je nutné upozornit, Ze obecné prospésné spole¢nosti s novou tpravou ob¢anského zakoniku u¢innou
od roku 2014 jiz zakladat nelze.

12 Sit’ vyzkumnikd a vyzkumnych pracovist zabyvajicich se socidlnim podnikanim v Evropé i ve svétg, viz.
webové stranky — https://emes.net/.

13 Strategicky partner evropskych instituci v oblasti socidlni ekonomiky, viz. webové stranky

— https://www.socialeconomy.eu.org/.



https://emes.net/
https://www.socialeconomy.eu.org/

se zajmem vetfejnym. Jako u vSech organizaci obcanské spolecnosti je zde nezbytnou
charakteristikou samostatnost a nezavislost téchto subjekti.

United Nations Research Institute for Social Development!* uvadi pét typi
organizaci, které povazuje za jakési zakladni typy subjektl socidlni ekonomiky zahrnujici
specifika jednotlivych zemi a to druzstva, vzijemné spoleCnosti, neziskové organizace
zaméfené na domacnosti, nadace, svépomocné skupiny a socialni podniky
(Bouchard & Salathé-Beaulieu, 2021, s. 2-7).

Ptestoze jsou definice socialni ekonomiky pomérné Siroké, u konceptu toho typu je
takovy pfistup téméi nezbytnosti. Socidlni ekonomika neni jeden sektor jasné vymezujici
své subjekty, ale spiSe trend, zpisob uvazovani v podnikatelskych aktivitach nejriznéjsich
subjektl. Navic se jeho obsah riizni v americké a evropské tradici socialni ekonomiky a také
v témét kazdém evropském state. Definice socialni ekonomiky jsou zaloZeny na spole¢nych
rysech, hodnotdch a zésadach, které jsou sdileny riznymi typy organizaci
(Bouchard & Salathé-Beaulieu, 2021, s. 2).

Vyzkumna spole¢nost CIRIEC' je nevladni mezinarodni védecka organizace, ktera
se mimo jiné zabyva védeckou Cinnosti praveé na poli socidlni ekonomiky. Ve své zprave
z roku 2012 vypracované pro Evropsky hospodaisky a socidlni vybor uvadi definici socidlni
ekonomiky, kterd je kompatibilni se systémy narodnich uctd. Jinymi slovy umoZiuje
na zaklad¢ této definice rozpozndvat subjekty socialni ekonomiky napti¢ tradicemi socialni
ekonomiky jednotlivych evropskych stati. Tyto odliSné tradice socidlni ekonomiky jsou
také jednim zdlvodl, pro¢ je stdle obtizné institucionalizovat socidlni ekonomiku
a jeji subjekty jak na evropské urovni, tak na urovni jednotlivych stath
(Monzon & kol., 2012, s. 13-19).

CIRIEC v této zpravé definuje socialni ekonomiku jako ,,soubor soukromych
podnikli s formalnim uspotfddanim, autonomnim rozhodovanim a dobrovolnym c¢lenstvim,
vytvofenych za Ucelem napliiovani potfeb clenli prostfednictvim trhu vyrobou zbozi
a poskytovanim sluzeb, pojisténi a financovani, kde rozhodovani ani jakéakoli distribuce
zisku ¢i prebytkl nejsou pfimo odvozeny od kapitalu ¢i ptispévkl jednotlivych ¢lent, ktefi

maji kazdy jeden hlas, avSak jsou vzdy podiizeny demokratickym a participativnim

14 Vyzkumny institut organizace spojenych narodii pro socialni rozvoj (UNRSID), viz. webové stranky —

https://www.unrisd.org/en.

15 Mezinarodni centrum pro vyzkum a informace o vefejné, socialni a druzstevni ekonomice, viz. webové

stranky — https://www.ciriec.uliege.be/en/.
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https://www.ciriec.uliege.be/en/

rozhodovacim procesim. Socidlni ekonomika rovnéz zahrnuje soukromé organizace
s formalnim uspofddanim, autonomnim rozhodovanim a dobrovolnym c¢lenstvim, které
produkuji netrzni sluzby pro domadcnosti a jejichz ptfipadné piebytky nemohou piejit
do vlastnictvi hospodarskych subjekt, které je zfizuji, fidi nebo financuji‘
(Monzon & kol., 2012, s. 14).

Z této vyse uvedené definice lze vydcist ti1 zakladni znaky kazdého subjektu socidlni
ekonomiky: Soukromopravni povahu, formalnost, a dobrovolnost ¢lenstvi. Déle definice
zastupuje dvé pomyslné skupiny takovych subjektii. Znaky prvni skupiny se spiSe blizi
druzstevnimu typu podniki. Ty napliuji skrze provozovéani ekonomické aktivity potieby
svych ¢lent, pfi€emZ Clenstvi je zaloZzeno na demokratickém principu a participativnim
rozhodovani, a distribuce ziski neni odvisla od vyse ¢lenskych ptispévkl ¢i vlozeného
kapitalu. Druha skupina subjekti, jiz mizeme vycist z této definice, je spiSe asociativniho
typu, tedy napf. neziskova organizace provozujici ekonomickou aktivitu pro podporu
udrzitelného financovani své Ccinnosti, produkujici netrzni sluzby pro domadcnosti
¢i komunity.

Socialni ekonomika je fenomén, oblast, trend, ktery ma ve svété své misto a tvoii
nedilnou a unikatni soucast ekonomik vétSiny zemi euroatlantického prostoru. Jen v Evropé
poskytuje socialni ekonomika pies 13,6 milionu placenych pracovnich mist v Evropé, coz je
v ptepoctu 6,3 % veskeré pracujici populace v Evropské unii. Také poskytuje vice nez 19,1
milionu pracovnikil, placenych i neplacenych a vice nez 82,2 milionu dobrovolnikt.
Na tUzemi Evropské unie se nachédzi vice nez 2,8 milionu subjektii a podnikii socidlni
ekonomiky (Evropsky hospodarsky a socialni vybor, 2017, s. 26). Z téchto udaji je patrné,
ze koncept socialni ekonomiky a socialniho podnikani mé v hospodaistvi zemi Evropskeé
unie své misto a je dilezité vénovat mu patfi¢nou pozornost. Zatimco na pudé¢ evropskych
instituci se tak jiz d&je prostiednictvim organizace Social Economy Europe'¢ (Social
Economy Europe, 2018), povédomi o socidlni ekonomice a jejim zavadéni se v jednotlivych
zemich Evropské unie 1i8i (Evropsky hospodatsky a socidlni vybor, 2017, s. 22-25).

Ceské definice socialni ekonomiky pak spise nasleduje jiz zminény normativni
pfistup. Neomezuje se tedy na vyjmenovani moznych pravnich forem, kterych mohou
subjekty socialni ekonomiky nabyvat, ale chape socidlni ekonomiku spisSe jako aktivity, které
jsou uskutectiovany subjekty socialni ekonomiky za cilem uspokojit potieby a cile

v oblasti  ekonomického, socidlniho, kulturniho, a environmentalniho rozvoje

16 Ustanovena v roce 2000.
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(Ceské socialni podnikani, 2023a). Zde je na rozdil od predchozich definic kladen dtiraz
zejména na cil aktivit takovych subjektd, kterym je uspokojeni potieb a cili v riznych
oblastech spole¢nosti.

V ceskych podminkach pak subjekty socialni ekonomiky sdileji osm spoleénych
ryst: Napliovani vetejné prospé€sného cile, demokratické rozhodovani, podpora iniciativy
obCanl,, nezavislost na vefejnych ¢i soukromych institucich, jiny zptisob zachéazeni
se ziskem, zohlediiovani environmentalnich aspektti, uspokojovani pfednostné¢ mistnich
potieb a vyuzivani pfednostné mistnich zdrojii (Dohnalové & kol., 2018, s. 8).

V Ceské republice tvofil v roce 2015 podil placenych pracovnich mist v socialni
ekonomice 3,3 % zcelkového poctu placenych pracovnich mist na trhu prace
(Evropsky hospodaisky a socialni vybor, 2017, tab. s. 24) Jedna se tedy o polovi¢ni hodnotu
vici celoevropskému priiméru 6,3 %. Z takového udaje Ize soudit, ze je stale velky prostor
pro zlepseni a podporu socidlni ekonomiky a socidlniho podnikani v ceském prosttedi, a to
jak v informacni a edukacni oblasti, tak oblasti legislativné-pravni. Na rozdil od jinych statu
Evropské unie chybi v Ceské republice zakon o socialni ekonomice ¢i socidlnim podnikani.
Ptesto jsou snahy a iniciativy, jak socialni ekonomiku a podnikani podporovat, a to jak ze
strany organizaci obCanské spolecnosti a vzdélavacich instituci, tak ze strany statu.

Ptestoze subjektl socidlni ekonomiky je n€kolik typil, zaméfuje se tato prace pouze
na jeden specificky — socidlni podnik. Tento typ podniku v sob& zahrnuje dand pravidla
jednani, ktera prochazi celym procesem podnikani, a to od stanoveni cile podniku, aktivit
jako zplsobu jeho dosaZeni, vztahu k okolnimu prostiedi a svym zaméstnancim,
a vneposledni fad¢ také nakladdani se ziskem podniku. V nésledujici kapitole koncept

socialniho podnikdni a socidlni podnik pfedstavim detailnéji.

3. 2. Socialni podnikani

Je dulezité zdiraznit, Ze socidlni podnikdni je pouze jednou z oblasti, kterd je
zahrnovana pod spole¢ny pojem socialni ekonomiky, bezesporu vSak tvofi jeji nedilnou
soucast.

Jak je zminéno jiZ dfive v této préci, u takto komplexnich koncepti je obtizné uvést
definici, jez by odpovidala v§em subjektim socidlni ekonomiky a vSem jejim narodnim
specifikim. Existuji vSak renomované védecké skupiny, které se i pfesto snazi, skrze
vytvareni teoretického zakladu a empirickych znalosti, spolecnou definici nalézt. Takovou

skupinou je naptiklad jiZz dfive zminénd mezinarodni vyzkumna sit EMES, s kterou je
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neodmysliteln¢ spjat pfedni odbornik a védec v oblasti socidlni ekonomiky Jacques
Defourny, mimo jiné také jako jeji zakladajici prezident. Tato organizace uvadi definici
socialniho podnikéani zalozenou na ¢tyfech zakladnich kritériich: socialnich a spolecenskych
hodnotéach, obcanské spolecnosti, inovacich a ekonomické aktivité. Na zaklad¢ toho pak
chape socidlni podnikéni jako: "Vytvareni spoleCenské hodnoty ve spolupraci s lidmi
a organizacemi z obCanské spolecnosti, ktefi se zabyvaji socidlnimi inovacemi, jez obvykle
zahrnuji ekonomickou aktivitu* (Hulgérd, 2010, s. 4).

Spolecenskou hodnotu muzeme chédpat jako vefejné prospéSny piinos, at uz
charakteru globalniho ¢i lokalniho. Autofi je d€li na dalsi dva podtypy, a to na Siroky a uzky.
Globalni Siroky muzeme chapat naptiklad jako zlepSeni zdravi, ptistupu ke vzdélani ¢i
socialni spravedlnosti, globalni tizky naptiklad jako boj proti chudobé ve svété. Lokalni
Siroky jako naptiklad zlepSeni participativniho obcanstvi, lokalni izky jako naptiklad snahu
o etnickou inkluzi v mistnich komunitach (Hulgérd, 2010, s. 4-5).

Kritérium obcanské spolecnosti je dilezité pro odliSeni socidlniho podnikéani
od socialnich aktivit v soukromém komer¢nim sektoru a ve vefejném sektoru. Prestoze 1ze
fici, Zze se socialni podnikani nachézi na praseciku vetejného sektoru, soukromého sektoru
a obcanské spolecnosti, je dilezité jej odlisit od aktivit v soukromém komerénim sektoru,
jako naptiklad CSR/ESG, a od inovativnich vetfejnych politik. Zahrnuti kritéria obcanské
spolecnosti do definice socialniho podnikéni je také zaloZeno na tom, Ze se o ni zminuje
vétSina pracovnich definic napfi¢ celym svétem. Ty vétSinou stavi zajmy zranitelnych
komunit na pfedni misto a socialni podniky povazuji za podporovatele a aktéry inovativnich
aktivit v partnerstvi s riznymi typy nevladnich organizaci, druzstev, dobrovolnych sdruZzeni
a komunitnich skupin, 1 kdyz konkrétni typy se v jednotlivych zemich a situacich mohou
lisit (Hulgérd, 2010, s. 4-5).

Ptestoze jiz samo socialni podnikéani je inovaci, autofi tento aspekt do své definice
zahrnuji, aby se tak zdtraznila skute¢nost, Ze socidlni podnikani je o rozvoji novych piistupii
k socialnim problémiim, nikoli pouze o ambici zalozit podnik (Hulgérd, s. 4-5).

Ekonomické aktivita, je v této definici pojata v Sirokém slova smyslu, tedy tak,
ze socialni podnik nebo socidlni podnikatelskd Cinnost je zaloZena na vysokém stupni
autonomie a ambici vyrabét zbozi nebo sluzby jako soucast ¢innosti. Ekonomicky charakter
je pak relevantni pro vSechny zicastnéné aktéry takové aktivity — pro podnikatele, ktery
podstupuje ekonomické riziko a pro ucastniky, ktefi mohou mit prospéch z jeho ¢innosti

(Hulgérd, s. 4-5).
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V ramci Iniciativy pro socialni podnikani vydané Evropskou komisi je socidlni
podnik chapan jako aktér socidlni ekonomiky, jehoZz ,,hlavnim cilem je vytvoieni socialniho
dopadu, a nikoli tvorba zisku ve prospéch vlastnikli nebo akciondiG. Pisobi na trhu tak,
ze poskytuje podnikatelskym a inovaénim zplisobem vyrobky a sluzby a zisky pouziva
hlavné pro naplnéni socialnich cilti. Je fizen odpovédné a transparentné, a zapojuje piitom
zejména zaméstnance, spotiebitele a ziCastnéné strany, kterych se jeho ekonomicka cinnost
tykd* (Evropska komise, 2011, s. 2).

Jak lze ztéto definice vycist, také zde je kladen daraz na socidlni dopad, tedy
vytvéaieni spoledenské hodnoty, inovace, ekonomickou ¢innost a stakeholdery!” samotného
podniku. Naopak faktor obcanské spolecnosti explicitné uveden neni. Navic je zminéna
transparence a odpovédnost podniku, o kterych se da fici, Ze jsou zadkladnimi aspekty fizeni
organizaci obcanské spolecnosti.

Z vySe uvedené definice také vychazi dvé hlavni oblasti takovych socidlnich podnik
a to: a) poskytovani socialnich sluzeb nebo zboZi a sluzeb zranitelnym osobam a b) usilovani
o pracovni integraci lidi, ktefi se potykaji s obtizemi pfi hledani zaméstndni — Cinnost
takovych podnikii pak miize zahrnovat i jiné neZ socialni zbozi nebo sluzby. Dale je dle
Komise za socidlni podnik povazovéan takovy podnik, ktery v ramci svého obchodniho
zaméru sméfuje k socidlnimu ¢i spolecenskému cili spoleéného zdjmu, coz €asto nese aspekt
socialni inovace (tamtéZ, s. 2-5). Takovym podnikem by mohl byt naptiklad
tzv. environmentalni podnik. Socidlni podnik je také podnik, ktery vétSinu svého zisku
reinvestuje zpét pro ucely plnéni socidlniho cile, nebo podnik smétujici k socialni
spravedlnosti, napliiujici demokratické principy ¢i podilnické zasady (tamtéz, s. 2-5).

Socialni podniky a podnikatelé sdileji s komerénimi podniky piileZitost fesit Sirokou
Skalu spolecenskych potifeb a poskytovat vyhody tfad¢ zucastnénych stran. Na rozdil
od béZznych podnikatelskych subjekti v§ak socidlni podnikatelé kombinuji ekonomické cile
s pfimymi socidlnimi cili ¢asto zaméfenymi na komunitu ¢i nepfimymi socialnimi cili
spojenymi s naptiklad budovanim socialniho kapitalu (Peattie & Morley, 2008, s. 23-26).
Jinymi slovy cile takovych podniki jsou dvoji. Na jednu stranu vykonavat soustavnou
ekonomickou aktivitu za G¢elem zisku a zarovei touto aktivitou napliiovat zvolené socialni
poslani, coz je také primarnim hybatelem celého podnikani, nikoli zisk.

Prvotadost socialniho cile socidlnich podnikatelti znamend, Ze namisto zékazniki

a akcionafu, jako primarnich stakeholderi, existuje fada dalSich zainteresovanych stran,

17 Stakeholder = zainteresovany aktér podniku (napf. spotiebitel, zaméstnanec, dodavatel, ad.).
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jejichz potifeby se muze socidlni podnik primarné snazit feSit, jako zaméstnanct, ¢lenti
podniku, vyrobcli, komunit, znevyhodnénych skupin v ramci komunity nebo celé
spolecnosti vCetné poskytovani sluzby znevyhodnénym spotiebiteliim, a v neposledni fad¢
také zivotni prostiedi (tamtéz, 2008, s. 23-26).

Z vyse uvedenych definic a pojeti socialnich podnikl jsou jasné zfejmé hlavni rysy
a zasady socidlniho podniku, které¢ by mohly tvofit zakladni uizus pro rizné typy socialnich
podniki, jako socialni a spolecensky ptinos a cil, inovace, ekonomicka aktivita, odpoveédnost
dovnitf podniku i vné a transparentnost.

Jelikoz se empiricka ¢ast této prace zabyva Ceskymi socidlnimi podniky, je dilezité
vénovat samostatnou kapitolu specifikiim socidlniho podnikani v ¢eském kontextu a zminit

se také o nejéast&jsich typech socialnich podniki v Ceské republice.

3. 3. Socialni podnikani v Ceské republice

Zaklady pro rozvoj socialni ekonomiky u nds polozila zejména historicka tradice
vzajemnych organizaci a druzstevnictvi, nadaci a charitativnich organizaci. Vyznamny pro
rozvoj socidlniho podnikani v Ceské republice byl, a stile je, vliv americké a zejména
evropské tradice socialni ekonomiky a socidlniho podnikani (Dohnalova & Korimova, 2016,
s. 2-3).

Historické kofeny socialniho podnikani v Ceské republice mizeme datovat jiz
do poloviny 19. stoleti. Vzhledem ke ztraté autonomie a demokratické struktury ve vétsSing
organizaci za doby socialismu se pojmy socidlni ekonomiky a podnikani u nds znovu
objevuji az po roce 2000 a to zejména diky snaham Ceské republiky zafadit se po bok dalsich
evropskych zemi do Evropské unie. Posledni dvé desetileti v rozvoji socialni ekonomiky
a podnikani hraje zasadni roli podpora socialnich podniki skrze evropské dotace, které jsou
u nds administrovany ve velké mife Ministerstvem prace a socidlnich véci
(Fratikovd, 2019, s. 10). Pfes veskerou snahu a aktivitu v této oblasti viak je Ceska republika
zatazena mezi zemé, kde jsou pojmy socialni ekonomiky a podnikani mimo odborné kruhy
jen malo znamé ¢i viibec a tési se jen malému uznani (Evropsky hospodaisky a socidlni
vybor, 2017, s. 13). Pfic¢inou nizké popularity téchto pojmi u nas mtize byt jiz diive zminéna
absence ¢eského zakona o socialni ekonomie ¢i socidlnim podnikéni.

Rozvoji a Sifeni socialni ekonomiky a socidlniho podnikani se vénuji evropské
instituce, mezinarodni vyzkumné sité, a v neposledni fad€ 1 narodni staty naptiklad prave

implementaci zakona o socialni ekonomice ¢i podnikani. Také v Ceské republice plsobi
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aktéfi vénujici se socialni ekonomice a podnikani a to jak ve vefejném, tak zejména
obcanském sektoru.

Jednou z organizaci obCanského sektoru je naptiklad organizace 3P o.p.s., kterd se
zabyva poradenstvim, mentoringem a tvorbou vzdélavaciho programu pro zijemce
o socialni podnikani a potencionalni socialni podnikatele. Stala také u zrodu Tematické sité
pro rozvoj socialni ekonomiky. Tato sit, nyni spolek TESSEA CR, zastieSuje socialni
podniky po celé Ceské republice s cilem podporovat jejich zajmy, propojovat je, informovat
o socialnim podnikani a novinkach v této oblasti v CR i zahrani¢i a propagovat koncept
socialniho podnikani a jeho subjekty.

Vefejnd sprava je pro podporu a rozvoj socidlniho podnikani nezbytnym partnerem
a to zejména nastavovanim politik, strategickych plant, implementaci zakoni, spravou
dotagnich titulii a propagaci. V Ceské republice se socialnimu podnikani vénuji na nejvyssi
urovni statni spravy zejména Ministerstvo prace a socidlnich véci, Ministerstvo primyslu
a obchodu, Ministerstvo pro mistni rozvoj a Utad vlady. Socialni podnikéni je zahrnovano
do tady jejich koncepcnich a strategickych dokumentii. Na regionalni, lokalni irovni hraji
vedle krajii diilezitou ulohu ve vztahu k socidlnim podnikiim obce. Jednim z aspekti
socialnich podniki je jejich lokalnost, feSeni lokalnich témat a vyuZivani pfednostné
mistnich zdrojii. Pro obce je tak socialni podnik idedlnim partnerem pro feSeni mistnich
problémi. (Dohnalova & kol., 2018, s. 21-25).

V Ceském prostiedi je jednim ze zakladnich subjektl socialni ekonomiky socidlni
podnik. Ten je dle organizace TESSEA definovan jako ,,subjekt socidlniho podnikéni,
tj. pravnicka osoba zaloZen4 dle soukromého prava nebo jeji soucast nebo fyzickéd osoba,
které spliuji principy socidlniho podniku. Socidlni podnik napliiuje vetejné prospésny cil,
ktery je formulovan v zakladacich dokumentech. Vznika a rozviji se na konceptu tzv. trojiho
prospéchu — ekonomického, socialniho a environmentalniho® (Ceské socialni podnikani,
2023a.).

Socialni podnikani je v Ceskych podminkéch Casto spojovano s poskytovanim
pracovnich pfilezitosti osobam znevyhodnénym na trhu prace, které jsou Casto socialng,
zdravotné ¢i kulturné znevyhodnéni (Dohnalové & kol., 2018, s. 9). Deklarovanym vetejné
prospésnym cilem takového podniku je pak pravé zaméstnavani takovych osob.

Socialni podniky v ¢eskych podminkach zasahuji z ¢asti do trzniho soukromého
sektoru, z €asti do sektoru obcanského, neziskového. Ptiznat status socialniho podniku 1ze
fyzické osobé, jako osobé samostatné vydélecné cinné, ¢i pravnickym osobam, které
nabyvaji riznych jiz existujicich pravnich forem. Socidlni podnikani neni samostatnou
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pravni formou, ale je pfipsanym statusem pii  splnéni danych  kritérii
(Dohnalové & kol., 2018, s. 9-10).

Vysledky dotaznikového Setieni socialnich podnikti v CR zroku 2022, které
iniciovalo Ministerstvo prace a socidlnich véci v ramci projektu Podpora socidlniho
podnikani v CR pokracuje, ukazuji, Ze nejéastéjsi pravni formou socialniho podniku je
spole€nost s ru¢enim omezenym (48%), druhou nejcastéjsi je obecné prospésna spolecnost
(13%), dale spolek (12%), ustav (10%) a druzstvo (6%). Nejcastéjs§imi oblastmi podnikéani
na Grovni provozoven je obchod (30%), textil — vyroba, recyklace, re-use'® (26%),
propagacni a darkové predméty (26%) a ostatni vyroba (26%). Gastro sluzby obecné
dosahuji 57%. (Francové & Frankova, 2022, s. 14-17).

Podle expertnich odhadi by mohlo v Ceské republice piisobit az 3800 podnikateld
a podnikt, které by se dali oznacit za podniky socialni dle pracovni definice EU. Podle
odbornikii odkazujicich se na definici socialniho podniku dle organizace TESSEA CR, z.s.
je toto ¢islo znaéné niZsi a je odhadovano na 400-600 potenciondlnich socidlnich podnikd.
(Frankova, 2019, s. 11-12).

Pichled o socialnim podnikani a socialnich podnicich v Ceské republice je nezbytny
pro hrubé vykresleni toho, v jakém stavu se socialni podnikani u nas nachézi a jaka jsou jeho
mistni specifika. V dalsi kapitole se blize zamé&fim na tfi zakladni pilife a principy ceskych

socialnich podniki, které jsou charakterizovany podrobnymi indikatory.

3. 4. T¥i pilife a principy socialniho podnikani

Vyzkum se zabyva socialnimi podniky piisobicimi v Ceské republice. Pozornost je
proto zaméfena na principy socidlniho podnikéani dle ceskych instituci, které se socidlnimu
podnikani dlouhodobé vénuji. Tato pojeti vychdzi z obecnych, zahrani¢nich definic
socidlniho podnikani, reflektuji v§ak specifika ¢eského prostredi.

V roce 2014 schvalil expertni vybor organizace TESSEA CR, z. s. upravené principy
socialniho podniku. Nultym principem ¢i obecnou definici socialniho podniku je jeho
vefejné prospeésny cil, ktery je deklarovan v zakladacim dokumentu subjektu a je napliiovan
prostiednictvim jeho aktivit. Pro integracni socialni podniky je to pak cil zaméstnavat
a socidln¢ zaclenovat osoby, které jsou znevyhodnéné na trhu prace (Tematicka sit

pro socidlni ekonomiku, n.d.).

18 Re-use = opétovné pouziti.
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Prvnim principem je socialni prospéch podniku. Podnik musi provozovat aktivity,
které jsou prosp€sné spolecnosti, piipadné urCité skupiné lidi. Socidlni prospéch je také
chépan jako princip, ktery miii dovnitt podniku, viici jeho zaméstnancim a ¢lentim, kteti by
meli mit ucast na sméfovani podniku (viz. Tabulka €. 1).

Druhym principem socialniho podniku je ekonomicky prospéch. V duchu tohoto
principu je vyzadovan alesponi minimalni podil trzeb z poskytovéani sluzeb ¢i prodeje
vyrobkl, a autonomii vV fizeni podniku na externich aktérech — =zakladatelich
nebo zfizovatelich. Zisk ma byt primarné reinvestovan zpét do rozvoje podniku nebo pouzit
na naplnéni cili podniku. Sociadlni podnik musi byt také schopen zvladat ekonomicka rizika
spojend s podnikdnim. Dal§imi zdsadami principu ekonomického prospéchu jsou omezené
nakladéni se ziskem, vykonéavani soustavné ekonomické ¢innosti a trend smérem k placené
praci (viz. Tabulka ¢. 1).

Ttetim principem je environmentélni a mistni prospéch socidlniho podniku. V rdmci
naplnéni tohoto principu je nezbytné, aby socialni podnik zohlednoval environmentélni
aspekty své vyroby a spotieby. Zasadni je také jeho spoluprace s mistnimi aktéry, vyuzivani
prednostné mistnich zdroji a prednostni uspokojovani potteb mistni komunity a poptavky
(viz. Tabulka ¢. 1).

Kazdy z téchto principti miZe byt ovétovan na zaklade jeho konkrétnich indikatort,

které jsou uvedeny v Tabulce €. 1 nize.

Tabulka €. 1 — Principy a rozpoznavaci indikatory pro socialni podniky

Princip Indikator

1. obecna definice

a) Verejné prospéSny cil formulovan v | 0al. existence vefejné prospéSného cile

zakladacich dokumentech formulovaného v zakladacich dokumentech

0a2. vetfejna deklarace obecné prospésného

cile, zejména zvetejnéni na webu SP

0a3. zapojeni stakeholderti do procesu

formulace vetejne prospesného cile

b) Verejné prospésny cil napliiovan | Obl. existence vefejné prospésnych aktivit

prostiednictvim konkrétnich aktivit 0b2. provedené hodnoceni dopadl ¢innosti

SP dokladajici pozitivni dopady na cilové
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skupiny v socidlni ¢i environmentalni
oblasti, pricemz vysledky hodnoceni musi

byt zvefejnéné

0b3. vyjadreni/doklad o vefejné/obecné

prospésnosti od nékteré z dotCenych skupin

1. socialni

prospéch

a) Provozovani aktivity prospivajici

spolecnosti ¢i specifické skupiné lidi

lal. specifikace cilovych skupin, na které

jsou aktivity zaméfeny

la2. proveden pruzkum potieb cilovych

skupin

la3. diversity management (explicitné

stanovené managementoveé

postupy
zohlednujici specifické potieby cilovych

skupin)

b) Demokratické rozhodovani

1bl. pravidelné a systematické informovani

zaméstnanct a ¢lent o chodu SP,

vysledcich hospodafeni a napliiovani
vefejné¢ prospésnych cili nad ramec

zaveéreCneé zpravy

1b2. systematické ziskdvani zpétné vazby
ohledn¢ fungovani SP od zaméstnancl

a/nebo ¢lenu

1b3. mira participace zaméstnanci/€lent na

rozhodovani (dle subjektivnich vypovédi)

¢) ZaloZeni z iniciativy obCanii

Icl. pravni forma

1c2. zvefejnény popis vzniku SP, ktery
doklada iniciativu/participaci vice obc¢anti
pfi zakladdni SP (zvefejnéni v nékteré

vyro¢ni zpravé, na webu apod.)

d) Inovativni pristupy a reSeni

1d1. zavedeni alesponni 1 inovativniho

postupu behem zkoumaného obdobi, které
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vede ke zvySeni pozitivniho socialniho

a/nebo environmentalniho dopadu SP

1d2. existence dlouhodobého planu

interniho vzdélavani zaméstnanci a/nebo

dalSich stakeholderu

1d3. konkrétni doklady o tom, ze alespon
1/5 zaméstnanct a/nebo ¢lenti absolvovala
vzdélavaci kurzy, Skoleni apod., které

ptispivaji k inovacim

2. ekonomicky prospéch

zisk

a)

prednostné

Pripadny pouzivan

pro rozvoj socidlniho
podniku a/nebo pro naplnéni veiejné

prospésnych cilii

2al. alespon 51% zisku

do

pripadného

reinvestovano rozvoje  socialniho
podniku a/nebo napliiovani deklarovanych

vetejné prospésnych cilli

2a2. zvetejnéni informaci o distribuci

a vyuziti ptipadného zisku

b) Vykonavani soustavné ekonomické

aktivity

2bl. stabilni (tj. min. 1 rok) nabidka zbozi

a/nebo sluzeb

2b2. provedeni prizkumu spokojenosti
spotiebitel/zakaznikl/klientl

s nabizenymi zbozim a/nebo sluzbami

¢) Nezavislost v rozhodovani a fizeni na
externich zakladatelich nebo

zFizovatelich

2cl. nezavislost operativy (vedeni SP)
v rozhodovani a fizeni o chodu SP na

externim zfizovateli ¢i vlastnikovi

2c2. existence pruhledné organizacni

struktury, ndplni prace, pravomoci

a zodpovédnosti v ramci SP

d) Alespoin minimalni podil vlastni
ekonomické c¢innosti na celkovych
prijmech

2d1. ptijmy z vlastni ekonomické ¢innosti

tvoti alespoil 30% celkovych ptijmi SP
2d2. existence etickeho kodexu
podnikatele, ktery explicitn€ zahrnuje

zohlednéni vSech tfi pilifd udrzitelného
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rozvoje, a ktery je zvetfejnén (typicky na

webu SP)

e) SniZoviani ekonomickych rizik

(schopnost zvladat ekonomicka rizika)

2el. existence podnikatelského planu, ktery
obsahuje strategii fizeni ekonomickych
rizik firmy, krizovy plan pro piipady
platebni neschopnosti, a postup, jakym
budou zaméstnanci i dalsi stakeholdeti
o pfipadné krizové situaci a jejim feSeni

informovani

2¢2. externi audit cetnictvi SP

f) Alespoii minimalni podil placené

prace

2f1. podil -  pocet  placenych

zaméstnanci/celkovy pocet lidi
zajiStujicich chod a aktivity SP — je vétsi

nez 0,1

3. environmentalni a mistni prospéch

a) Uspokojovani prednostné mistnich
poti‘eb a vyuZivani piednostné mistnich

zdroja

3al. lokalni multiplikéator (LM2 = (celkové
vydaje v daném obdobi + vydaje utracené v

ramci definované lokality) / celkové vydaje

v daném obdobi) vétsi nez 1,25
(4. min. 25% vydaji lokalnich)
3a2.  zohlednéni  lokdlnich  potieb

a orientace na lokalni vyrobu a spotiebu

ve strategickych dokumentech a cilech SP

3a3. certifikace zarucujici puvod zbozi

a/nebo sluzeb (Regionalni produkt, Cesky

vyrobek apod.)
b) Zohlediiovani environmentalnich | 3bl. existence zavazného vnitiniho
aspekti vyroby i spoti‘eby predpisu, ktery implementuje zasady
environmentaln¢  Setrného  ufadovani
a provozu
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3b2. environmentalni certifikace SP (ISO
14001 a souvisejici, EMAS), vyrobku
(BIO, Ekologicky

(Ekologicky

Setrny  vyrobek),

i sluzeb Setrny
vyrobek/sluzba). Mozno wuznat 1 dalsi

certifikace podlozené jasnymi pravidly

3b3. kopie potizovacich ucetnich dokladii

(faktury, tuctenky apod.) dokladajicich
nakup alespon 20 druhli environmentalné
Setrnych vyrobkl ¢i sluzeb (certifikovany
Ekologicky Setrny vyrobek, ekologicky
Setrné  Cistici  prostfedky, recyklované
tonery, usporné zarovky apod.) za dané

obdobi

¢) Zapojeni dilezitych aktéri do ¢innosti

socialniho podniku

3cl. existujici mapa  stakeholdert

a mechanismy jejich zapojeni do Cinnosti
SP, zakotvené v zakladacich dokumentech
a/nebo zavaznych wvnitfnich predpisech
(napt. jejich ucast ve spravni radg,
poradnich organech, pracovnich skupinach

apod.)

3c2. 3 konkrétni priklady zapojeni
stakeholder do relevantnich aktivit SP
a/nebo strategickych procest za zkoumané

obdobi

d) Podporovani smyslu pro socialni a
environmentalni zodpovédnost na mistni

urovni

3d1. orientace na mistni cilové skupiny

a problémy

3d2. Tii konkrétni ptiklady zapojeni

mistnich dobrovolniki do ¢&innosti SP

(nepocitaji se zaméstnanci a clenové
zastavajici funkce ve statutarnich organech,

fadovi €lenové se pocitaji)
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3d3. spoluprace s mistnimi zajmovymi
skupinami a/nebo vetejnou spravou (napf.
zapojeni zaméstnanct/Clenti SP v komisich,

pracovnich skupinach, komunitnim

plénovani apod.)

Zdroj: Ceské socialni podnikéani, 2023b

Aby se mohl socidlni podnik za socidlni podnik povazovat, musi napliiovat vSech
deset povinnych principii a jejich indikatort. Ze Sesti nepovinnych principt a indikéatort
musi socidlni podnik splnit nejméné polovinu. Z doplitkovych indikétord, kterych je celkem

dvacet t¥i musi socialni podnik splnit alespoti Sest (Ceské socialni podnikani, 2023b).

3. 5. Modely socialnich podnikii

Ceské socialni podniky se rozlisuji na ti zakladni modely socialnich podnik:
druzstevni, asociativni a byznys model. Asociativni model socidlniho podniku
charakterizuje socialni podnik jako podnik iniciovan ,,zdola nahoru!®, tedy z ob¢anského
sektoru. Jsou do n¢j zahrnovany zejména neziskové organizace, které provozuji
podnikatelskou ¢innost za ucelem kofinancovani naplilovani svych poslani a zarovei se hlasi
k principlim socialniho podnikéni. Business model je také jako socidlni podnik iniciovan
,zdola nahoru®, avSak ze sektoru trzniho. K tomuto modelu se fadi zeyjména podniky s pravni
formou s.r.0., méné Gastdji s pravni formou a.s. ¢ OSVC. Business model je asto spojovan
se socialnimi inovacemi a socialnimi inovatory. Posledni je druZzstevni model socidlniho
podniku, iniciovan ,,zdola nahoru“ z druzstevniho sektoru. Takova druZzstva se hlasi
k principiim socidlniho podnikani, pfipadné mohou pfimo nabyvat pravni formy socialniho
druzstva (Dohnalové & kol., 2015, s. 38-44).

Rozdil v téchto modelech spociva zejména v tom, Ze kazdy z nich reprezentuji
organizace s jinymi pravnimi formami typickymi pro kazdy model. A pravé tyto pravni
formy, zakotvené v legislativé statu, mohou nést vyhody a nevyhody pii naplnovani aktivit
dle CSR/ESG. Zatimco neziskové organizace a druZstva maji jasné€ dany vetejné ¢i vzajemné
prospesny ucel, subjekty trzniho sektoru se primarné orientuji na soustavnou ekonomickou

¢innost a zisk. VIiv miize mit také zpisob financovani a diverzifikace zdroju.

19V tomto kontextu mySleno z iniciativy jednotlivcl ¢i subjektli z daného sektoru.
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4. Spolecenska odpovédnost a udrzitelnost firem

Dal$im ustfednim tématem této prace je koncept CSR/ESG. Prvni ¢ast této kapitoly
je vénovana problematice definovani konceptu CSR. Dalsi Casti se zabyvaji historii CSR
a tfem pilitim CSR/ESG. Déle je vénovana samostatna kapitola pouze udrzitelnosti firem,
a v posledni kapitole je pfiblizena metoda a kritéria méteni CSR/ESG, které jsou vychozi

pro empirickou ¢ast.

4. 1. Koncept spolecenské odpovédnosti firem — definice

Zatimco subjekty socialni ekonomiky a socialniho podnikani jsou zejména socialni
podniky a neziskové organizace, jez vytvaii zisk pro ucely financovani svych poslani,
subjekty, které zkoumame v ramci CSR/ESG jsou subjekty nejéastéji sektoru trzniho, tedy
komer¢ni firmy. Podle §8 zdkona €. 513/1991 Sb., je firma ,,ndzev, pod kterym je podnikatel
zapsan do obchodniho rejstiiku®. Dle §2 tohoto zakona se ,,podnikdnim rozumi soustavna
¢innost provadénd samostatné podnikatelem vlastnim jménem a na vlastni odpovédnost
zaucelem dosazeni zisku* (Zakony pro lidi, 2023). Piestoze se koncept socialniho podnikéani
a CSR/ESG 1i8i v tom, k jakym subjektim se primarné vztahuji a jaky je ucel téchto
subjekti, jejich redlny obsah a aplikace se zna¢né prolinaji.

Vétsina publikaci pojednavajicich o CSR poukazuje na to, Ze jednotné firemni CSR
neexistuje. PfestoZe se jim dnes vétSina firem interné zabyva, obsah a rozsah aktivit je
v ramci tohoto konceptu dosti riznorody a ne vZdy na vSech jeho aspektech ¢i rozsahu
panuje shoda. Kazda z definic ma vsSak ve svém jadru urcity smysl pro odpovédnost firmy,
ktera jde nad rdmec pouhé maximalizace jejiho zisku. Firma by méla v duchu CSR nejen
vytvaret zisk, ale také by méla byt spolecensky odpovédna. Nejvetsi rozdily v definicich
CSR spocivaji pak pravé v tom, co podle autorli pojem spolecenskd odpovédnost znamena
(Toepler & Anheier, 2010, s. 576-580).

Tato skutecnost vSak neni v akademickém svété u takto dynamicky se rozvijejiciho
konceptu ni¢im vyjime¢nym. Mnozstvi definic a jejich pomérné obecné znéni mohou
naopak umoznit konceptu CSR byt neustale otevieny novym ndmétiim a inovacim. Neméné
tomu jde vsttic i dobrovolnost plnéni spole¢ensky odpovédnych zavazk.

S pozitivnim vnimanim mnozstvi riznych definic se vSak ne zcela ztotoznuje autor
studie How Corporate Social Responsibility is Defined: an Analysis of 37 Definitions, ktera

srovnava tficet sedm definic CSR vcetné téch nejznaméjSich a nejuzivanéjSich,
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a to z hlediska péti dimenzi, které jednotlivé definice rizné obsahuji. Témi jsou socialni
dimenze, ekonomicka dimenze, environmentalni dimenze, dimenze stakeholderti a dimenze
dobrovolnosti (Dahlsrud, 2006, s. 4) Podle autora existuje velké mnozstvi definic, které jsou
Casto prili§ zaméfené na specifické oblasti a brani tak volnému rozvoji a implementaci tohoto
konceptu. Absence shody v definicich CSR pak muze byt potencidlnim problémem. Pokud
budou konkurenc¢ni definice obsahovat odlisna témata a dimenze, budou lidé o CSR mluvit
rizné a to mize zabranit jeho rozvoji. Bohuzel kazdy pokus o vytvoreni neutralni definice
je narocny, protoze neexistuje zadna metodika, kterd by ovérovala, zda takova skutecné je.
A 1 kdyby takova definice vytvofena byla, stile by to vyzadovalo, aby byla lidmi
zabyvajicimi se CSR skute¢né aplikovana (Dahlsrud, 2006, s. 1-2) Tato obava je podkladana
prave tficeti sedmi riznymi definicemi CSR, z nichz pouze sedm z nich v sob¢ obsahuje
vSech pét vyse zminénych dimenzi. Dvanact definic obsahuje v riznych kombinacich ¢tyii
dimenze a zbytek definic tii a méné téchto dimenzi (Dahlsrud, 2006, s. 7-11).

Prestoze je definic CSR nespocet a neni prostor uvést zde kazdou z nich, lze fici,
ze vSechny jsou ve své podstaté relevantni, pokud zminuji spolecenské zavazky firmy, které
prekracuji ucel tvorby zisku z podnikani firmy. Crowther (2008) vSak uvadi tfi principy
socialni odpovédnosti firem, které jednotlivym definicim a pojetim davaji pii nejmenSim
spoleény zdklad. Témito principy jsou udrzitelnost, odpovédnost a transparentnost
(Crowther & Aras, 2008, s. 10-14).

CSR muzeme tedy definovat napiiklad jako ,.koncept dobrovolné angazovanosti
firmy pii zvaZovani socialnich a ekologickych otdzek* (Sokolovsky a kol., 2012, s. 4).
Primérnim cilem podnikani stale zlstava tvorba zisku, vedle toho je vSak po organizacich
v duchu tohoto konceptu pozadovano, aby se chovaly spoleCensky odpovédné k jejich
jednotlivym stakeholderim — zaméstnanctim, klientim, zakaznikim, dodavatelim, mistni
komunité — a Zivotnimu prostedi. Sokolovsky a kol. uvadi devét oblasti, do kterych mohou
byt konkrétni ¢innosti v ramci CSR zahrnuty: Rizeni vizi a hodnot, komunikace, dialog
se stakeholdery, aktivity zaméstnancli, inovace CSR, aktivity zdkaznikl, aktivity
ekologické, komunitni aktivity a aktivity dodavatelské. Z téchto oblasti pak vyplyvaji tfi
vzajemné propojené pilite CSR, tzv. 3P — People (lid¢), Planet (planeta) a Profit (zisk) —
neboli socidlni, environmentalni a ekonomicky (Sokolovsky a kol., 2012, s. 4-5). Tyto pilife
jsou detailn€ji popsany v samostatné kapitole 4. 3. Tii pilife spoleCenské odpoveédnosti
a udrZitelnosti firem.

Komise evropskych spolecenstvi definuje CSR jako koncept, pomoci n¢hoz firmy
dobrovolné zaclenuji socidlni a environmentalni aspekty do svych obchodnich operaci
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a do interakce se svymi zainteresovanymi stranami (Commission of the European
Communities, 2001, s. 6). Tato definice v sobé pojima socidlni, environmentalni
a ekonomické téma, dobrovolnost zavazku i vztahy se stakeholdery. Lze tedy konstatovat,
zZe je tematicky a dimenzionalné kompletni.

Pomérné odlisnou definici nabizi Svétova obchodni rada pro udrzitelny rozvoj, ktera
definuje CSR jako trvaly zavazek podnikii chovat se eticky a pfispivat k hospodaiskému
rozvoji a zaroven zlepSovat kvalitu Zivota pracovniki a jejich rodin, jakoz i mistni komunity
a spolecnosti jako celku (World Business Council for Sustainable Development, 2000,
s. 6-7). V této definici neni explicitné zahrnuto téma Zivotniho prostiedi, implicitné muze
byt obsazeno u zlepSovani kvality Zivota.

Business for Social Responsibility, mezindrodni organizace tvofend odborniky
zabyvajicimi se udrzitelnym podnikanim, definuje CSR jako obchodni rozhodovani spojené
s etickymi hodnotami, dodrZzovanim zdkonnych pozadavk a respektem k lidem, komunitdm

a zivotnimu prostiedi (Dahlsrud, 2006, s. 8).

4. 2. Koncept spolecenské odpovédnosti firem — historie

V této kapitole je stru€né popsana historie konceptu CSR. Kde se vzal, jak a kdy byl
rozvijen a také v jaké fazi se momentalné nachazi.

V pribehu desetileti nabyva pojem spolecenské odpovédnosti stale na vyznamu a je
predmétem nejriznéjSich debat, vyzkumtl a komentait. Jak v teorii, tak v praxi zaznamenal
tento koncept nové piistupy a vyvoj. Pfestoze zakladni myslenka byla a je vcelku prakticka,
teoreticky koncept byl vyvinut az po druhé svétové valce, zejména v poslednich padesati
letech (Farcane & Bureana, 2015, s. 31-33).

Koncept CSR vznikl v Americe koncem 19. stoleti, ale kviili dvéma svétovym
valkam nebudil u spolecnosti az do 50., 60. let minulého stoleti velky z4jem. PfestoZe pojem
CSR nebyl v mnoha ¢astech svéta v této dobé viibec definovan a chdpan, v Americe uz byl
pfijiman v modernim pojeti. Podnikatelské prostiedi, politika ¢i soudni moc sehraly
v pochopeni, a dokonce vynuceni jeho pfijeti a respektovani, dilezitou roli. Koncept CSR
50. let by se dal shrnout do myslenky Franka Abramse?’, ktery tvrdil, Ze spole¢nosti by mély
myslet nejen na zisky, ale také na své zaméstnance, klienty nebo Sirokou vefejnost. 60. 1éta

ptinesla lepsi definici CSR — ekonomicka funkce firmy byla spojena s jeji funkci v ramci

20 Byvaly generalni feditel Standard Oil Company, New Jersey.
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spolecnosti. Zvysila vSak také povédomi o problémech vyplyvajicich z konceptu CSR.
Naprtiklad, jak vramci Cinnosti rozliSovat mezi ekonomickou a socidlni povinnosti.
V 70. letech byly definovany pojmy jako socidlni citlivost podniku, socialni vykonnost
podniku, zvlddani socialnich problémi, dimenze CSR a strategie CSR. Objevuje se také
rozdil mezi CSR a socidlni povinnosti, nebo CSR a veiejnou odpovédnosti. To vse vedlo
k riznym pfistupim ke konceptu CSR jak je zname dnes. 90. léta — definovana jako éra
globalniho obcanstvi — doplnuji teorii CSR diskusi o dalsi teorie, jako napftiklad teorii
stakeholderti, ¢i podnikatelské etiky. (Farcane & Bureana, 2015, s. 45-47).

Od roku 2000 az dodnes se CSR vyviji z hlediska riznych pfistupti ke konceptu,
napiiklad pragmatického, etického, ¢i socidlni tlaku a také prostfednictvim riznych modeli
strategie CSR. Globalizace ekonomiky a kampan¢ na podporu CSR iniciované nevladnimi
organizacemi, politikou, vefejnym minénim a v neposledni fad€ podnikatelskym prostfedim
predstavuji dulezité aktéry ve vyvoji konceptu CSR az do nyné&;jsi podoby, kdy je CSR/ESG
dilezitou soucasti strategie kazdé firmy, ktera chce dlouhodobé uspét v siln€ konkuren¢nim
trznim prostiedi (Farcane & Bureana, 2015, s. 45-47).

Z trendd a praktik CSR je zfejmé, ze spoleCenska odpovédnost ma jak etickou,
moralni, tak i slozku obchodni. V dneSnim svété intenzivni globalni konkurence je jasné,
ze CSR miiZe byt udrZzitelné pouze tehdy, pokud bude i nadéle pfidavat hodnotu firemnimu
uspéchu. Je vSak tfeba poznamenat, Ze je to spolecnost nebo vetejnost, kdo hraje stale vétsi
roli v tom, co tvofi obchodni uspéch, nejen obchodni manazefi sami, a proto ma CSR

v globalnim trhu optimistickou budoucnost (Caroll, 2008).

4. 3. T¥i pilife spole¢enské odpovédnosti a udrzitelnosti firem

Jak je v praci uvedeno jiz diive, koncept CSR stoji na tiech pilifich — ekonomickém,
socialnim a environmentalnim. Ty také koresponduji s tzv. ,,3P* — Profit (zisk), People
(lid¢), Planet (planeta). S t€émi déle souvisi tzv. triple-bottom-line, tedy zptisob podnikéni,
pti kterém se firma nesoustiedi pouze na ekonomicky riist a zisk, ale zohlediiuje pfi svém
podnikani také environmentélni a socidlni otazky a také dopady své ¢innosti na tyto oblasti.
Firma totiz neni subjektem izolovanym od spolec¢nosti a jeji ¢innost se dotyka prostiedi,
ve kterém funguje (Trnkova, 2004, s.7-8). K masivnéjSimu premysleni firem timto
zptisobem dochazi az diky rozvoji a popularité¢ konceptu CSR. Firma, kterd se k tomuto

konceptu hlési, aktivné fesi svou odpoveédnost v kazdé z oblasti. Jakym c¢innostem da
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v ramci jednotlivych oblasti pfednost, zalezi na piedmétu jejiho podnikdni, moznostech
a interni prioritizaci.

Vramci ekonomické trzni oblasti spolecensky odpovédna firma podniké
transparentné, navazuje a dodrzuje dobré vztahy se svymi stakeholdery, kterymi jsou
zakaznici, klienti, investofi, akcionafi, dodavatelé a dal$i obchodni partnefi. Prostfednictvim
odpovédného chovani buduje dlouhodob¢ udrzitelné sit€¢ na zaklad¢ davery. Spolecensky
odpovédna firma také dodrzuje zakony a odmita se podilet ¢i dokonce vytvaret korup¢ni
jednani (Steinerova & Makowski, 2008, s. 6). Mizeme jesté¢ doplnit existenci kodexu
podnikatelského chovani firmy, ptipadné etického kodexu a uplatiovani principti dobrého
fizeni (Trnkova, 2004, s. 7-8).

Socialni oblast je velmi rozmanitd, proto ji mizeme dale rozd€lit na oblast
pracovniho prostfedi a oblast mistni komunity. Hlavnimi stakeholdery firmy v oblasti
pracovniho prostfedi jsou zaméstnanci. Zaméstnanci jsou na firmé do urcité miry zavisli
v tom smyslu, Ze za praci, kterou pro ni odvedou, ziskaji plat, ktery jim slouzi jako obZiva.
V préci také travi znacnou Cast svého zivota a také od spokojenosti v ni se odviji jejich
spokojenost v soukromi. A praveé spokojenost svych zaméstnancti by méla byt pro kazdou
firmu jednou z hlavnich priorit. Spokojeni a kvalitni zaméstnanci zajist'uji firmé& dlouhodoby
uspéch. Firmy hlésici se k odpovédnému piistupu by méli péci svych zaméstnanclim vénovat
adekvatni pozornost, reagovat na jejich potieby, rozvijet je, vzdélavat, vychazet jim vstiic
a nalezité ocenovat jejich praci (Steinerova & Makowski, 2008, s. 7).

V oblasti mistni komunity je zdsadni vztah mezi firmou a prostfedim, ve kterém
podnika, a je tedy jeho soucasti. Firma by méla vytvaret dobré vztahy s ostatnimi ve svém
okoli, podporovat je, pfispivat k feSeni tamnich problému, apod. Prostiedi firmy je totiz
jednim z dtlezitych zdroji pracovni sily ¢1 zakazniki (Steinerova & Makowski, 2008, s. 8).
Konkrétnimi aktivitami v ramci celé socialni oblasti pak miize byt napiiklad firemni
filantropie, starost o zdravi a bezpecnost zaméstnancii a dodrzovani lidskych prav, rozvoj
lidského kapitalu, snaha o vyvazenost pracovniho a osobniho zivota zaméstnanct (tzv. work-
life balance), rovné pftilezitosti, diverzita, Ci jistota zamé&stnani (Trnkova, 2004, s. 7-8).

Posledni oblasti konceptu CSR je oblast environmentalni neboli Zivotniho prostfedi.
Firmy svou ¢innosti zpravidla Zivotni prostfedi negativné ovlivituji. Firma by se v duchu
spolecenské odpovédnosti méla o své negativni dopady na Zivotni prostiedi zajimat a snazit
se je minimalizovat ¢i eliminovat. Aktivity, prostfednictvim kterych toho mohou dosahnout,

jsou napiiklad ekologicka vyroba, produkty a sluzby, ekologické baleni, recyklace, tispora

-27-



energii, minimalizace odpadu, ochrana pfirodnich zdroju, cirkularni ekonomika, re-use,

a dalsi (Steinerova & Makowski, 2008, s. 9).

4. 4. Udrzitelnost firem

S konceptem CSR piimo souvisi pojem udrzitelného rozvoje. Tento koncept nevnima
CSR jako dobrovolny zavazek firem zohlediovat svou Cinnost i v jinych nez financ¢nich
oblastech, ale jako nutnou podminku pro budouci preziti, udrzitelnost takového podniku
a v globalnim rozméru ekonomiky a spole¢nosti jako takové. Je tedy logické, ze 1 ESG stoji
na tzv. tfech pilifich spoleCenské odpovédnosti: ekonomickém, environmentalnim
a socidlnim. V odborné literature jsou casto koncepty CSR a ESG vnimany jako jeden (viz.
napftiklad Gillan, Koch & Starks, 2021).

Evropska komise definuje udrzitelny rozvoj jako uspokojovani potieb soucasnosti
pii zohlednéni a zajisténi toho, aby také budouci generace mohly uspokojovat své vlastni
potfeby. Aby bylo udrzitelného rozvoje dosazeno, musi politiky ve vSech tiech zminénych
oblastech — ekonomické, environmentdlni a socidlni — spolupracovat a vzajemné
se podporovat (European Commission, Trade, n.d.). Dnes se tedy jesté silnéji vola
po spolecenské odpovédnosti firem, coz zahrnuje i jejich udrzitelnost, a trend dobrovolnosti
pfistupovat k takovému jednani se pro nékteré firmy méni v povinnost.

Dokladem toho je smérnice Corporate Sustainability Reporting Directive (dale jen
CSRD) ptijata Evropskym parlamentem a Radou Evropské unie v listopadu 2022 (European
Parliament, 2022). Na zaklad¢ této smernice bude po urcitych velkych, malych i stfednich
podnicich vyzadovan nefinanéni reporting?' ohledn& jejich udrZitelnosti. CSRD nahrazuje
piedchozi smérnici Non-Financial Reporting Directive (NFRD). Nova smérnice se bude
vztahovat na 49 tisic evropskych firem misto ptivodnich 11 tisic (Flagship, 2022).

Prestoze se zatim dle nastavenych kritérii tato povinnost na socidlni podniky jako
pfevazné malé a stiedni firmy v Ceské republice nevztahuje, neni pochyb o tom, Ze ambici
tohoto projektu je, aby postupné vSechny podniky na tizemi Evropské unie o udrzitelnost
svého podnikani aktivné usilovaly. Jiz nyni se v Ceské republice potadaji konference
a odborné seminare na téma socidlniho podnikani a ESG, jelikoZ jsou socialni podniky vedle

neziskovych organizaci spravné povaZovany za nositele této mySlenky a cCasto také

21 Reporting = podavani piehlednych zprav o stavu a pritbéhu aktivit.
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prakopniky, kteti mohou byt svymi aktivitami inspiraci nejen pro mnoho malych a stfednich
firem (NROS, 2023).

Prestoze koncept CSR zazival v poslednich dvaceti letech velky rozmach a stale je
u firem vysoce populdrni, pfijetim smérnice CSRD se do popiedi dostava koncept ESG.
Zejména se tak déje diky legislativnimu ukotveni a standardizovanému zptsobu méfeni
a vykazovani na evropské urovni, kterému se budu vénovat v nasledujici kapitole 4. 4.
Metodika a kritéria métfeni spolecenské odpoveédnosti a udrzitelnosti firem.

Ackoliv se ve své podstaté jednd o ty samé oblasti odpovédnosti firem vuci
spolecnosti, miizeme mezi témito koncepty najit rozdily, které by mély byt zminény.

ESG je orientovano na data. Primdrnim cilem ESG reportingu je informovat
poskytovatele kapitalu a klicové zainteresované strany. CSR aktivity a reporting zalozeny
na téchto aktivitach, jsou spiSe navrzeny tak, aby zapojily zaméstnance a vybudovaly
pozitivni firemni reputaci v o¢ich spotiebiteli a komunity (Novisto, 2022).

ESG zahrnuje stale vice aktivit dodrZzovanych na zdklad€ ptedpisii. Pro mnoho
spolecnosti jiz neni ESG reporting dobrovolné. Pozadavky na zvetejiiovani ESG reportingu
se rychle stavaji standardizovanymi a regulovanymi, coz vede vice spolecnosti k tomu
shromazd’ovat, sledovat a hlasit potfebné informace. Na druhou stranu zapojovat se do CSR
aktivit se od spolec¢nosti obvykle nevyZaduje — pokud tak ¢ini, ¢ini tak z vlastni vile (tamtéz,
2022).

ESG je lépe kvantifikovatelné a standardizované. Ackoli iniciativy CSR mohou
Ackoli kvalitativni data hraji klicovou roli, spolecnosti podavajici zpravy o metrikach ESG,
musi shromazd’ovat a zvefejiovat znacné mnozstvi kvantitativnich dat. Hodnoceni navic
nabizi urcity prvek standardizace pro srovnatelné ESG reporty, zatimco vysledky CSR a jeho
reporting jsou vétsinou spolecnostmi vytvareny nezavisle (tamtéz, 2022).

ESG se zaméfuje na materialni rizika a pfileZitosti. Klicovou soucasti strategie ESG
a vyznamnym rozdilem od CSR je identifikace a fizeni financné vyznamnych
environmentalnich, socidlnich a ekonomickych rizik a ptileZitosti. Zatimco tak CSR muze
byt spiSe v souladu s hodnotami spolec¢nosti a podporovat je, informace, které spole¢nost
zvetejnuje prostiednictvim zprav ESG jsou zaloZeny na jejich vyznamu ve vztahu k ¢innosti
a obchodnimu modelu spole¢nosti (tamtéz, 2022).

Na zéklad¢ vySe uvedenych skuteCnosti je vyzkum zaméfen na koncept ESG.

Diivody k tomuto kroku jsou nasledujici:
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(1) ESG je budoucnost. Je to trend, ktery bude minimaln¢ v Evropské unii ur¢ovat
spolecenskou odpovédnost a udrzitelnost firem vSech velikosti v dalSich letech.
Vyzkum muze ptispét socidlnim podnikateliim v pochopeni ESG, jak jej mohou
pfti svych aktivitach vyuzit a jak prostfednictvim jeho napliiovani inspirovat dalsi
podnikatele. V ptipadé povinného reportingu ESG v budoucnosti jim miize
vyzkum pomoci identifikovat aktivity, které jsou do ESG reportingu zahrnovany.

(2) ESG ma standardizovany zptisob méteni. V ptipadé CSR reportingu je obtizné
vybrat piistup méfeni, ktery by se mohl povazovat za vSeobecné uznavany.
Pro vyssi relevanci vyzkumu je tedy vhodnéjsi pouzit takovy zplisob méfeni,
ktery je uznavany na legislativni Grovni a tedy jednotny a zavazny pro vSechny
zainteresované subjekty.

V nasledujici kapitole jsou blize predstaveny samotna metodika a kritéria méfeni

CSR/ESG - celym nazvem European Sustainability Reporting Standards??.

4. 5. Metodika a kritéria méreni spoleCenské odpovédnosti a udrzitelnosti

firem

Znat kritéria a metodiku méteni spolecenské odpovédnosti a udrzitelnosti je pro
firmu, kterd se jimi zabyva, naprosto zasadni. Diky tomu miiZe zmapovat svou dosavadni
miru aktivity v jednotlivych oblastech, nastavovat si cile a vyhodnocovat jejich plnéni.

Také pro dosaZeni vyzkumného cile a zodpovézeni vyzkumné otdzky je nutné
stanovit metodiku méfeni jednotlivych opatieni, jeZ jsou v ramci podniku implementovana.

Jak je uvedeno v ptfedchozi kapitole, pro potfeby vyzkumu jsou pouZzity standardy
ESRS. Tyto standardy by mély byt evropskym parlamentem findln€¢ schvaleny v poloviné
roku 2023. Jejich dvanact draftli proslo v minulém roce pfipominkovanim zainteresovanych
stran a zapracovanim vznesenych pfipominek, a v listopadu 2022 byly ptedloZzeny
v revidované verzi Evropské komisi. V tomto vyzkumu tedy budou pouzity pred oficidlnim
schvélenim (EFRAG, n.d.a).

Jako technicky poradce pro vypracovani téchto standardli byla povétrena spolecnost
EFRAG?. Toto soukromé sdruZeni, jehoz ucelem je slouzit vefejnému zajmu, bylo zaloZeno

v roce 2001 na zaklad¢ iniciativy Evropské komise. EFRAG rozsifila své poslani v roce

22V piekladu Evropské standardy pro reporting udrzitelnosti — zkratka ESRS.

23 Evropska poradni skupina pro uéetni vykaznictvi.
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2022 v navaznosti na novou roli ptidélenou ve vztahu k CSRD a to pravé poskytovanim
technického poradenstvi Evropské komisi ve formé kompletniho vypracovani navrhu
standardii EU pro reporting udrzitelnosti a navrhit zmén téchto standardi. Jejimi clenskymi
organizacemi jsou evropsti stakeholdefi, organizace na nérodnich Grovnich a organizace
obCanské spolecnosti (EFRAG, n.d.b). Pfestoze je proces vytvafeni standardit ESRS
zajimavy, pro ucely této prace neni tieba jej dale detailnéji popisovat.

ESRS standardy obsahuji deset tematickych oblasti rozdélenych do tiech pilifi:

I. Environmentalniho: (1) klima, (2) znecisténi, (3) voda a moiské zdroje,
(4) biodiverzita a ekosystémy, a (5) vyuzivani zdroji a obéhové hospodarstvi; dale

II. Socialniho: (6) vlastni pracovni sila, (7), pracovnici v hodnotovém fetézci,
(8), komunity, a (9) spotiebitelé a koncovi uzivatelé; a

1. Ekonomického: (10) obchodni chovani. (EFRAG, n.d.a).

Kazda z reportovanych tematickych oblasti by méla pokryvat nésledujici okruhy:

a) Sprava — procesy spravy, kontroly a postupt pouzivanych ke sledovani a tizeni
dopadd, rizik a ptilezitosti podniku ve vztahu k udrzitelnosti ve sledované tematické oblasti;

b) Strategie — jaky vliv ma strategie a obchodni model/y podniku na jeho
identifikované vyznamné dopady, rizika a pfilezitosti v dané oblasti v€etné strategie pro
jejich fesent;

¢) Rizeni dopada, rizik a pfileZitosti — proces, kterym se identifikuji, hodnoti a fidi
dopady, rizika a ptilezitosti prostfednictvim politik a opatieni; a

d) Metriky a cile — jak podnik méfi svou vykonnost v feSeni véetné pokroku smérem
k ciliim, které si stanovil. (EFRAG, 2022).

Diéle je ke kazdému standardu, tedy jednotlivé tematické oblasti, vydana ptirucka
s podrobnym popisem, co se od firem v ramci reportingu jednotlivych tematickych oblastech
ocekava (EFRAG, n.d.a).

Analyza jednotlivych tematickych oblasti a jejich mozného propojeni s principy
a indikatory socialniho podnikani, bude predmétem prvni ¢asti vyzkumu?*. V druhé &asti
vyzkumu bude obsah téchto standardii porovnavan s konkrétnimi aktivitami vybranych

socialnich podnik?i®.

24 Konkrétné v kapitole 7. Porovnani principii a indikétord socidlniho podnikani se spoleenskou
odpovédnosti a udrzitelnosti reprezentovanou ESRS kritérii.

25 Konkrétné v kapitole 8. Vysledky analyzy socidlnich podnikii.
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EMPIRICKA CAST

5. Cil vyzkumu a vyzkumné otazky

Socialni podnikani, stejn¢ jako koncepty CSR/ESG, se tidi tftemi zdsadami — socialni,
ekonomickou a environmentalni. Vyzkum ma za cil zjistit zda, a ptipadné jak, se shoduji
aktivity socidlnich podnik se zdsadami spolecenské odpovédnosti a udrzitelnosti firem dle

evropskych standardti udrzitelnosti ESRS.

1. Hlavni vyzkumna otazka: Shoduji se aktivity socialnich podnikd se zdsadami
spoleCenské odpovédnosti a udrzitelnosti firem dle evropskych standardi

udrzitelnosti ESRS?

la. Vyzkumnd podotdzka: Jak se shoduji principy socialniho podnikdni
se zasadami spolecenské odpoveédnosti a udrzitelnosti dle evropskych
standardi ESRS?

1b. Vyzkumnd podotézka: Jak se shoduji environmentélni aktivity socialnich

podnikli s environmentdlnimi tématy spoleCenské odpovédnosti
a udrzitelnosti firem dle evropskych standarda udrzitelnosti ESRS?

1c. Vyzkumna podotdzka: Jak se shoduji socialni aktivity socialnich podniki,

se socidlnimi tématy spoleCenské odpoveédnosti a udrzitelnosti firem dle
evropskych standardi udrzitelnosti ESRS?

1d. Vyzkumnd podotazka: Jak se shoduji ekonomické aktivity socidlnich

podniki s ekonomickymi zdsadami spolecenské odpovédnosti a udrzitelnosti
firem dle evropskych standardii udrzitelnosti ESRS?

le. Vyzkumna podotazka: M4 typ modelu socidlniho podniku vliv

na napliiovani zasad spolecenské odpovédnosti a udrzitelnosti dle evropskych

standarda ESRS?
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6. Metodologie

Vzhledem k vyzkumnému cili prace a pro ucely zodpovézeni vyzkumné otazky je
zvolena kvalitativni vyzkumna strategie. Cilem kvalitativni vyzkumné strategie je
porozumét konkrétnimu studovanému jevu a to pfimo v prostiedi a kontextech, ve kterych
se zkoumané jevy nachazeji (Novotna & kol., 2020, s. 260-261). Kvalitativni vyzkumnou
strategii 1ze vii¢i kvantitativni vymezit na zékladé pouzité metody sbéru dat, podle metody
induktivniho ¢i deduktivniho usuzovani, podle typi dat ¢i podle zptisobu analyzy dat. Nelze
vsak tyto dv¢ strategie brat jako soupeftici ¢i navzajem se vymezujici, nékteré aspekty obou
strategii se mohou navzajem prolinat (Svatiek, Sedova, 2007, s. 13-17). Dulezité je také
zdiraznit, ze kvalitativni strategie vyzkumu nema ambici zobeciiovat vysledky vyzkumu na
celou populaci, daji se vztahnout pouze na vzorek, ktery je predmétem vyzkumu. Prestoze
tedy neni mozné vysledky generalizovat, mohou mit vysokou vypovidajici hodnotu
ve vztahu ke vzorku, ktery zkoumame, a jevim s podobnymi charakteristikami
(Mack & kol, 2005, s. 1-2). V dalsich kapitolach metodologické casti prace jsou blize

popséany zvolené metody sbéru a analyzy dat a vyzkumny vzorek.

6. 1. Metody sbéru dat

Metodou sbéru dat je nevtiravy vyzkumny pfistup, ktery zpravidla vyuziva zejména
instituciondlni zdroje dat a virtudlni zdroje dat (Novotna & kol., 2020 s. 393-395). V piipade
tohoto vyzkumu se jedna pfedev§im o analyzu virtudlnich a elektronickych zdroji dat.
V prvni ¢asti vyzkumu tvoti zdroje dat vetejné dostupné elektronické dokumenty, konkrétné
deset draftti standardi ESRS. Zdroje dat v druhé ¢asti vyzkumu jsou tvoreny piedevsim
z webovych stranek podniki, ¢lankt publikovanych na jejich webovych strankach, vetrejné
dostupnych elektronickych dokumentl — vyrocni zpravy, stanovy, zakladacich listiny a také
zvefejnénych internich dokumentt.

Vyhoda téchto zdroji dat spociva zejména v jejich vetejné dostupnosti, lze
na n¢ pouzivat nevtiravé vyzkumné techniky a jsou pomérn¢ datové bohaté. Nevyhodou
takovych zdroju dat zejména u druhé ¢asti vyzkumu mize byt subjektivita téchto dat, jelikoz

autorem vétSiny pouzivanych zdroji a jejich obsahu jsou samy podniky.
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Ptestoze vSechny tfi podniky provozuji svou ¢innost vice nez deset let, analyzované
dokumenty, az na jednu vyjimku®®, jsou zdroje dat z let 2020-2023. Stafi analyzovanych
dokumenti je zvoleno tak, aby data z nich analyzovana odrazela aktualni situaci a stav téchto

podnikii.

6. 2. Metoda analyzy dat

Metodami analyzy dat zkoumanych pro potieby tohoto vyzkumu jsou analyza
dokumenti a tematicka analyza.

Analyza dokument miize byt definovéna jako systematicky postup pro pfezkoumani
nebo vyhodnoceni dokumentt — tiSténych ¢i elektronickych. Stejné€ jako ostatni analytické
metody v kvalitativnim vyzkumu, analyza dokumentti vyzaduje, aby byla data zkoumana
a interpretovana za ucelem ziskani vyznamu, porozumeéni a rozvoje empirickych poznatku.
(Corbin & Strauss, 2008 in Bowen, 2009, s. 27-28).

Analyza dokumentil se ¢asto pouziva v kombinaci s jinymi kvalitativnimi metodami
analyzy pro doplnéni a obohaceni vyzkumnych poznatkl. Neni ovSem vyloucené pouzit tuto
metodu ve vyzkumu samostatné (Bowen, 2009, s. 28-29).

Postup analyzy dokumentli zahrnuje povrchové zkoumani dokumentd, jejich ¢teni
a dikladné zkoumani a interpretaci. Tento proces kombinuje prvky obsahové analyzy
a tematické analyzy. Obsahova analyza je proces organizovani informaci do kategorii
souvisejicich s Usttednimi otdzkami vyzkumu (tamtéz, 2009, s. 32-33).

Mezi vyhody metody analyzy dokument patii snadné dostupnost dokumenti. Také
je zhlediska casové narocnosti efektivnéj$i neZ jiné metody. Dokumenty mohou byt
zkoumany opakované, coz umozhuje vyzkumnikim ziskat hlubsi a komplexnéjsi
porozumeéni zkoumanému fenoménu (tamtéz, s. 31-32).

Na druhou stranu dokumenty mohou byt zkreslené, netiplné nebo zastaralé. To mtize
mit negativni dopad na validitu a spolehlivost vysledkii. Dals$i nevyhodou je, Ze interpretace
dokumenti muze byt subjektivni a zavisla na schopnostech a znalostech vyzkumnika.
Dokumenty, které nebyly vytvofeny v rdmci vyzkumu mohou obsahovat informace obtizné

pochoptielné bez dalsiho kontextu (tamtéz, 2009, s. 31-32).

26 Zakladaci listinu podniku Kokoza o.p.s. z roku 2012.
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V ptipadé¢ analyzy dokumenti vtomto vyzkumu — standardi ESRS - jsou
dokumenty aktualni a uplné, kontext jejich vytvoieni je taktéz v této praci transparentné
pfibliZen.

Tematicka analyza, druhd metoda analyzy dat v tomto vyzkumu, je metoda, ktera
umoziuje identifikovat témata ve zkoumanych datech a nasledné je analyzovat. Umoziiuje
také pievedeni kvalitativnich informaci do kvantitativni podoby dat (Boyatzis, 1998, s. 4).
Prestoze je dle nékterych autorti tematickd analyza jako metoda analyzy dat ne pfili§ jasné
vymezena a je uznavana spise jako proces analyzy, je jako kvalitativni analytickd metoda
Siroce vyzivana a dle jinych by méla byt povazovana za zakladni metodu kvalitativni analyzy
jako takovou, nikoli jen jako proces pouzivany v ramci jinych kvalitativnich metod (Braun
& Clarke, 2006, s. 2-4). Pomoci tematické analyzy je mozné propojit rizné koncepty
a porovnat je s daty, ktera byla shromdzdéna v riznych situacich v riznych ¢asech béhem
vyzkumu. Data je mozné interpretovat jakkoli (Alhojailan & Ibrahim, 2012, s. 40).

Mezi velkou vyhodu tematické analyzy dat patii jeji flexibilita v pouZiti, jelikoz
nema jasn¢ dané postupy jeji aplikace, coz ji umoziuje ziskat bohaty, detailni a tedy
komplexni soubor dat. Vzhledem k tomu, Ze tematicka analyza nevyzaduje podrobné
teoretické a technologické znalosti pfistupti, jako je tomu napiiklad u zakotvené teorie
¢i diskursivni analyzy, mlZe nabidnout pfistupnéjsi formu analyzy zejména pro ty, kteti
nemaji s kvalitativnim vyzkumem vétsi zkuSenosti (Braun & Clarke, 2006, s. 2-9). Na
druhou stranu je vSak vzhledem k této flexibilit¢ dilezité byt transparentni v tom, z jakého
paradigmatického ramce vyzkumnik vychézi, aby byla zajisténa divéryhodnost vyslednych
zjisténi a vykladu (Kiger & Varpio, 2020, s. 1).

Témata v ramci tematické analyzy nejsou pouze souhrny nebo kategorie kodd,
ale jsou to aktivné vytvorené vzorce €1 vyznamy odvozené ze souboru dat, které odpovida;ji
na vyzkumnou otazku (Kiger & Varpio, 2020, s. 1-3). Existuji dva pfistupy, jak témata
v datech pomoci tematické analyzy identifikovat. Prvni z nich je poskytnout podrobny
a bohaty tematicky popis celého souboru dat, aby c¢tenai ziskal predstavu o jeho
prevladajicich nebo dilezitych tématech. Alternativnim vyuzitim tematické analyzy je
poskytnout podrobnéjsi popis jednoho konkrétniho tématu nebo skupiny témat v ramci dat
(Braun & Clarke, 2006, s. 11-12).

Oba uvedené pftistupy lze pojmout dvéma zplsoby a to induktivnim zplisobem,
neboli zpisobem ,,zdola nahoru®, ¢i teoretickym deduktivnim zplisobem, tedy zptisobem
»shora doli“. V ramci induktivniho pfistupu je identifikovani témat siln¢ propojeno

se samotnymi daty. Naproti tomu deduktivni tematickd analyza ma tendenci byt fizena
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teoretickym nebo analytickym zajmem vyzkumnika o danou oblast a je tedy explicitné
fizena analyticky. Tato forma tematické analyzy poskytuje méné obsahly popis dat jako
celku, na druhou stranu v§ak umoziuje podrobnéjsi popis vybranych aspektti analyzovanych
dat. Mizeme tedy bud’ kddovat na zéklad¢ zcela konkrétni vyzkumné otdzky (viz. deduktivni
piistup) nebo se specificka vyzkumna otizka mulze vyvijet prostfednictvim procesu
kodovani (viz. induktivni pfistup) (tamtéz, 2006, s. 11-12).

Pti vyuziti metody tematické analyzy je dulezité zvolit Groven, na které maji byt
témata v datech identifikovana. Bud’ se jedné o uroven explicitni, sémantickou, v rdmci niz
jsou témata identifikovana v rdmci explicitnich nebo povrchovych vyznamii dat, coz
znamena, ze analytik nehleda nic nad rdmec toho, co je feceno nebo napsano. Druhou Grovni
je uroven latentni — interpretativni, jenz piesahuje sémanticky obsah dat a zacina
identifikovat nebo zkoumat zakladni myslenky, pfedpoklady a konceptualizace ve vztahu
k datim.

Pro latentni tematickou analyzu tedy vyvoj témat samotnych zahrnuje interpretacni praci
a analyza, kterd je vytvofena, neni pouhym popisem, ale je jiz teoretizovana
(Braun & Clarke, 20006, s. 13).

Dalsi zékladni metodologické rozhodnuti, které musi byt polozeno na zacatku
analyzy, se tyka pfistupu k samotnym analyzovanym datiim a toho, jak jsou v procesu
vyzkumu chapana. Takovy pfistup muze byt bud’ realisticky nebo narativisticky. Zatimco
realisticky pfistup vnima data jako popis reality, narativisticky pfistup je vnima jako jednu
zverzi skutednosti (Svaficek, Sedova & kol. 2007, s. 207-2011). Oba piistupy jsou
vychozim bodem nésledné interpretace dat.

Na zaklad¢ vyse uvedeného a v duchu transparentnosti vyzkumu je nize nastinéno,
jaky pfistup k datiim je v prubéhu tematické analyzy z paradigmatického hlediska zvolen.

Analyza je provadéna deduktivnim zplisobem a vychazi z teoreticky ukotvenych
konceptt, které jsou predmétem této prace. V jednotlivych polozkach datového korpusu jsou
identifikovana témata relevantni pro vyzkumnou otazku. Analyza se neomezuje na troven
sémantického nahliZzeni dat, ale Casto se ptiklani k urovni latentni — informace z dat jsou
v nékterych ptipadech dale interpretovany s ohledem na teoretickou citlivost. K datiim je
pfistupovéano realisticky, jejich vyznéni je brano jako objektivni fakt, nikoli pouze jako
subjektivni vnimani skutec¢nosti, coz taktéz umoznuje 1épe zodpoveédét vyzkumnou otazku.

Pti analyze je dodrzeno Sest zékladnich fazi vyzkumu (Braun and Clarke, 2006, s. 15-23).
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6. 3. Vyzkumny vzorek

Vyzkumny vzorek musi byt takovy, na kterém je mozné zkoumat jev, ktery je v cili
vyzkumu vymezen, 1ze v ramci néj fesit vyzkumny problém a zodpovédét vyzkumné otazky
(Novotna & kol, 2020, s. 291-292).

V ramci vybéru vyzkumného vzorku je zvolen cileny vybér. Vzorek v ramci této
prace tvoii tfi socidlni podniky, které jsou vybrany na zéklad¢ tcelového vybéru vzorku
s velkou vypovidajici hodnotou, tedy takového, kde lze ziskat co nejvétsi mnozstvi dat
ke zkoumani (Novotnd & kol, 2020, s. 293-303). Kritéria vybéru jsou nasledujici:
(1) socidlni podnik se musi oteviené hlasit k principim socidlniho podnikani,
(2) vzorek musi byt zarovei sloZen z podnikl s pravni formou spadajici do byznys modelu
socialniho podniku (zejm. s.r.0., OSVC), s pravni formou spadajici pod asociativni model
podniku (z. s., 0.p.s., ad.), a druzstevniho modelu (druzstvo), a (3) podnik musi dlouhodob¢
provozovat a vykazovat ekonomickou ¢innost.

Jelikoz v Ceské republice neni dostupny oficidlni seznam socialnich podniki,
je t€zké blize specifikovat velikost populace, ze které je vzorek vybiran. Podle odhadii vSak
v Ceské republice ptisobi ptiblizné 400 az 600 socialnich podnikt (Francova, P. & Fraiikova,
2022, s. 12). Pro lepsi specifikaci je proto do kritérii vybéru vzorku zahrnuta podminka,
Ze se socialni podnik musi oteviené hlasit k principiim socidlniho podnikéni.

Vybranym vyzkumnym vzorkem jsou pak tfi socidlni podniky rliznych pravnich
forem — Kabinet CB s.r.o., Kokoza o.p.s., a Fair & Bio, druzstvo. Pocet zkoumanych
socialnich podnikt je stanoven tak, aby byl slozen ze vSech typi modelii socialnich podniki

a zaroven byl splnén poZadovany rozsah prace.

6. 4. Etické aspekty vyzkumu

Zékladnimi pozadavky etiky vyzkumu je respektovat soukromi, zamezit zneuziti
nebo poskozeni zkoumanych subjektl, zohlednit dopady vlastniho vyzkumu na dalsi
vyzkumniky vcetné¢ autora vyzkumu a chovat se eticky vici akademické obci
(Novotna & kol, 2020, s. 62-67).

Vyzkum Cerpa z vetejné dostupnych zdroju dat, piicemz vétSina z té€chto zdroji dat
je zvetejnéna samotnymi subjekty vyzkumu — socidlnimi podniky. Zkoumané socidlni
podniky jsou zarovenn pouze pasivné zkoumany skrze dokumenty, nejsou tedy aktivnimi

ucastniky vyzkumu. Analyzovand data a vysledky analyzy odrazi realny obsah zdroja dat.
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Témito pfistupy lze ptedejit naruSeni soukromi ¢i neuziti nebo poSkozeni zkoumanych
subjekt. Prace neobsahuje osobni ¢i citlivé tdaje, neni tedy tieba subjekty vyzkumu
anonymizovat.

Dopady vyzkumu byly zohlednény pied zahdjenim vyzkumu a shledany jako
pozitivni vi¢i zkoumanym subjektlim nebo autorovi.

Cely proces vyzkumu je transparentni z hlediska cile vyzkumu, vybéru zkoumaného
vzorku, zdroji dat, metod analyzy dat, atd. VSechny zdroje uvedené v praci jsou fadné

citovany.
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7. Porovnani principt a indikatori socialniho podnikani se
spolecenskou odpovédnosti a udrzitelnosti reprezentovanou

ESRS Kritérii

Pro pfiblizeni vyzkumného problému a zodpovézeni vyzkumné otdzky je prvni Cast
vyzkumu zaméiena na porovnani konceptu socialniho podnikéni, konkrétné jeho principti
a indikatorti, se spole¢enskou odpoveédnosti a udrzitelnosti reprezentovanou ESRS kritérii.
Pro ziskdni potfebnych dat jsou zkoumané dokumenty podrobeny metod€ analyzy
dokumentii a vysledky tematickych oblasti shrnuty do tfech podkapitol, respektive pilifd,
které jsou obéma konceptlim spolec¢né a to environmentalniho, socidlniho a ekonomického.

Kazda z tematickych oblasti zminovanych v ESRS standardech se vénuje popisu
toho, jaky mé podnik na danou oblast vliv. Jaka pfijima opatfeni k zabranéni nebo zmirnéni
negativnich vlivli a jaké jsou vysledky téchto opatfeni. Zamétuje se také na plany
a schopnost podniku ptizptsobit svou podnikatelskou strategii a obchodni model piechodu
k wudrzitelnému podnikani, které zahrnuji preventivni a kontrolni aktivity, pifipadné
odstranéni identifikovanych negativnich vlivii. Dale zkouma povahu, druh a rozsah rizik
a prileZzitosti podniku souvisejicich s dopady a zavislosti podniku na dané oblasti. V posledni
fad¢ se pak vénuje finanénim dopadiim identifikovanych rizik a ptileZitosti vyplyvajicich
z dopadii a zavislosti podniku v dané oblasti, a to v kratkodobém, stfednédobém
a dlouhodobém ¢asovém horizontu.

Dale je v této kapitole vénované udrZitelnosti na poli Zivotniho prostfedi, socialnich
a ekonomickych témat, kratce predstavena kazda tematicka oblast se zamétfenim na to, zda

k ni 1ze najit ekvivalent ¢i podobnost v principech a indikatorech socidlniho podnikani.

7. 1. Environmentalni témata

7.1.1. ESRS E1 Zména klimatu

Do této tematické oblasti spadaji opatfeni jako analyza rizik a pftilezitosti spojené
s klimatem, strategie a cile tykajici se zmirfiovani zmény klimatu, pfizptisobovani se zméné
klimatu a pfechodu na udrzitelnou ekonomiku, a analyza spotfeby energie a jeji skladby
vcetné redukce emisi a uhlikové stopy (EFRAG, 2022a, s. 5-15).

S timto opatfenim lze jednoznacné spojit princip zohledniovani environmentalnich
aspektl vyroby i spotieby vcetné jeho indikatorii a princip uspokojovani ptednostné mistnich
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potieb a vyuzivani prednostné¢ mistnich zdroj, ktery mimo jiné pfispiva

ke snizovani uhlikové stopy podniku (viz. Tabulka €. 2).

Tabulka €. 2: ESRS E1 a principy socialniho podnikani

ESG Principy SP Indikator SP
ESRS E1 - | 3b. Zohlediiovani | 3bl. existence zavazného vnitiniho piedpisu, ktery
Zména environmentalnich | implementuje zasady environmentalné Setrného
klimatu aspekti vyroby i uradovani a provozu

spotieby 3b2. environmentalni certifikace SP (ISO 14001

a souvisejici, EMAS), vyrobki (BIO, Ekologicky
Setrny vyrobek), ¢i sluzeb (Ekologicky Setrny
vyrobek/sluzba). Mozno uznat i dalsi certifikace

podlozené jasnymi pravidly

3b3. kopie potizovacich ucetnich doklada (faktury,
uctenky apod.) dokladajicich nakup alespon 20 druhii
environmentalné Setrnych vyrobkll ¢i  sluzeb
(certifikovany  Ekologicky  Setrny  vyrobek,
ekologicky Setrné Cistici prostiedky, recyklované

tonery, Usporné zarovky apod.) za dané obdobi

3a. Uspokojovani | 3al. lokalni multiplikdtor (LM2 = (celkové vydaje
prednostné v daném obdobi + vydaje utracené v ramci

mistnich potfeb a | definované lokality) / celkové vydaje v daném

vyuzZivani obdobi) vétsi nez 1,25 (tj. min. 25 % vydaja
prednostné lokalnich)
mistnich zdroji 3a2. zohlednéni lokalnich potfeb a orientace na

lokalni vyrobu a spotiebu ve strategickych

dokumentech a cilech SP

3a3. certifikace zarucujici piivod zbozi a/nebo sluzeb

(Regionalni produkt, Cesky vyrobek apod.)

7.1.2. ESRS E2 Znedisténi

Cilem tohoto standardu je specifikovat, jak podnik ovliviiuje znecisténi ovzdusi,

vody a pudy. Jaké pfijima opatieni k zabranéni nebo zmirnéni negativnich dopadii a jaké
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jsou jejich vysledky. Jaké ma podnik plany a zda je schopny piizplsobit svou strategii
a obchodni model pfechodu k udrzitelnému podnikani ve vztahu k znecisténi. Cilem podniku
ma byt pfispét k vytvoreni prostiedi bez toxickych latek s nulovym znecisténim ovzdusi,
vody a ptidy. Popsat povahu, druh a rozsah rizik a ptilezitosti podniku souvisejicich s dopady
a zavislostmi podniku na znecisténi, jakoz i prevence, omezovani, odstranovani nebo
snizovani znecisténi a zpusob, jakym podnik hospodafi. Dale specifikovat finan¢ni dopady
téchto prilezitosti a rizik. Samotny standard se také ptd na postup zapojeni dotéenych
komunit do konzultaci a pfipadnou obnovu postizenych oblasti. Zamétuje se takeé
na nahrazovani Skodlivych latek, neorganické znec¢isténi, mikroplasty, nebo emise ztencujici
ozonovou vrstvu (EFRAG, 2022b, s. 4-9).

Stejné jako v predchozim ptipadé lze k tomuto kritériu pfifadit princip socidlniho
podnikéni zohlediiovani environmentalnich aspektt vyroby i spotteby, jelikoz pozaduje
po podniku, aby byl prokazateln€ ve svych aktivitach Setrny vici zivotnimu prostredi (viz.

Tabulka ¢. 3).

Tabulka €. 3: ESRS E2 a principy socialniho podnikani
ESG Principy SP Indikator SP

ESRS E2 — | 3b. Zohlediiovani | 3bl. existence zdvazného vnitiniho ptedpisu, ktery
Znecisténi | environmentalnich | implementuje zdsady environmentalné Setrného

aspekti vyroby i ufadovani a provozu

spoti‘eby 3b2. environmentdlni certifikace SP (ISO 14001
a souvisejici, EMAS), vyrobkii (BIO, Ekologicky
Setrny vyrobek), ¢i sluzeb (Ekologicky Setrny
vyrobek/sluzba). Mozno uznat 1 dal$i certifikace

podlozené jasnymi pravidly

3b3. kopie potizovacich ucetnich dokladi (faktury,
uctenky apod.) dokladajicich nédkup alespon 20 druhti
environmentdlné¢ Setrnych vyrobkii ¢i  sluzeb
(certifikovany ~ Ekologicky  Setrny  vyrobek,
ekologicky Setrné Cistici prostfedky, recyklované

tonery, usporné zarovky apod.) za dané obdobi
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7. 1. 3. ESRS E3 Vodni a morské zdroje

Tato tematicka oblast, a¢ je vy€lenéna zvlast, uzce souvisi s ostatnimi oblastmi, jako
jsou Zmena klimatu, Znecisteni, Biodiversita a ekosystémy a Vyuzivani zdroju v cirkularni
ekonomice. Téma udrzitelnosti vody je zde vyc¢lenéno zvIast a pokryva vztah podniku k vodé
v jeho vlastnim provozu, v hodnotovém fetézci, zaméetuje se na dopady, rizika a ptilezitosti
souvisejici s vodou a efektivni feSeni moznych problémi v této oblasti. Téma vody zahrnuje
povrchovou vodu, podzemni vodu a vyprodukovanou vodu. To zahrnuje otazky toho, kde
a kolik vody se spotfebovava pro ¢innosti, produkty a sluzby podniku a jaké jsou dopady
souvisejici s vodou, které podnik zplsobuje nebo k nim pfispiva. Zahrnuje také to, jak
je podnik vystaven rizikiim souvisejicim s vyuzivanim vody a také otazce recyklace
a znovuvyuziti vody (EFRAG, 2022c, s. 4-5).

Zalezitost udrzitelnosti motskych zdroji pokryva vztah podniku k motskym zdrojim
v jeho vlastnich aktivitich a v hodnotovém fetézci. Jeho dopady, rizika a pfilezitosti,
a zpusob, jak ucinng tyto problémy fesit. Patfi sem vyuzivani oceanskych zdroji, vypousténi
emisi do zivotniho prostiedi, které konci v oceanech, nebo ¢innosti v ndmotnich oblastech
(tamtéz, s. 4-5).

I zde lze najit prinik s principem socidlniho podnikédni, ktery se zamétuje

na zohlediiovani environmentalnich aspektli vyroby a spotieby (viz. Tabulka €. 4).

Tabulka €. 4: ESRS E3 a principy socialniho podnikani

ESG Principy SP Indikator SP

ESRS E3 — | 3b. Zohlediiovani | 3bl. existence zavazného vnitiniho ptedpisu, ktery
Voda a environmentalnich | implementuje zasady environmentalné Setrného
moiské aspektii vyroby i ufadovani a provozu

zdroje spoti‘eby 3b2. environmentalni certifikace SP (ISO 14001

a souvisejici, EMAS), vyrobkll (BIO, Ekologicky
Setrny vyrobek), ¢i sluzeb (Ekologicky Setrny
vyrobek/sluzba). MozZzno uznat i dalsi certifikace

podlozené jasnymi pravidly

3b3. kopie potizovacich Ucetnich dokladi (faktury,
uctenky apod.) dokladajicich ndkup alespoii 20 druhti
environmentalné Setrnych vyrobkll ¢ sluzeb

(certifikovany  Ekologicky  Setrny  vyrobek,

-42 -



ekologicky Setrné Cistici prostfedky, recyklované

tonery, usporné zarovky apod.) za dané obdobi

7. 1. 4. ESRS E4 Biodiverzita a ekosystémy

Cilem tohoto standardu je specifikovat, jak podnik ovliviiuje biologickou
rozmanitost a ekosystémy. Ptd se na veSkerd ptijatd opatfeni a vysledky téchto opatfeni
v ramci prevence nebo zmirnéni negativnich dopadua aktivit podniku a ochrané a obnové
biologické rozmanitosti a ekosystému. Soucasti jsou plany a schopnost podniku ptizplisobit
svou strategii a obchodni model udrzitelnosti v této oblasti. Specifikuje se povaha, druh
a rozsah rizik a prilezitosti podniku souvisejicich s dopady podniku nebo jeho zavislosti
na biologické rozmanitosti a ekosystémech a zptisob, jakym je podnik idi. Resi i finanéni
dopady rizik a pftilezitosti na podnik, které vyplyvaji z dopadii podniku a jeho zavislosti
na biologické rozmanitosti a ekosystémech. Oblast se vztahuje k suchozemskym,
sladkovodnim a motskym teritoriim, ekosystémim a populacim pifibuznych druhd fauny
a flory véetné rozmanitosti v ramci druhti, mezi druhy a ekosystémy a jejich vzdjemného
vztahu s ptivodnimi a postizenymi komunitami (EFRAG, 2022d, s. 4-14).

Stejné jako u pfedchozich oblasti i zde je mozné najit shodny princip socialniho
podnikani, kterym je zohledhovani environmentalnich aspektii vyroby 1 spotieby. Druhym
socialnim principem, ktery se tohoto tématu dotyka, je podporovani smyslu pro socialni
a environmentalni zodpovédnost na mistni Grovni, za kterym Ize ¢ist starost a zajem o mistni

biodiverzitu a ekosystémy a komunity (viz. Tabulka €. 5).

Tabulka €. 5: ESRS E4 a principy socialniho podnikani
ESG Principy SP Indikator SP

ESRS E4 — | 3b. Zohlediiovani | 3bl. existence zdvazného vnitiniho predpisu, ktery
Biodiversita | environmentalnich | implementuje zésady environmentaln¢ Setrného

a aspekti vyroby ufadovani a provozu

ekosystémy | i spotieby 3b2. environmentalni certifikace SP (ISO 14001
a souvisejici, EMAS), vyrobkl (BIO, Ekologicky
Setrny vyrobek), ¢i sluzeb (Ekologicky Setrny
vyrobek/sluzba). Mozno uznat 1 dalsi certifikace

podlozené jasnymi pravidly

3b3. kopie potizovacich Gc€etnich dokladl (faktury,
uctenky apod.) dokladajicich nakup alespon
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20 druhtt environmentdlné¢ Setrnych vyrobki
¢i sluzeb (certifikovany Ekologicky Setrny vyrobek,
ekologicky Setrné Cistici prostiedky, recyklované

tonery, usporné zarovky apod.) za dané obdobi

d) Podporovani 3d1. orientace na mistni cilové skupiny a problémy
smyslu pro 3d2. 3 konkrétni piiklady zapojeni mistnich
socialni a dobrovolniki  do  ¢innosti  SP  (nepocitaji
environmentalni se zaméstnanci a Clenové zastavajici funkce

zodpovédnost na ve statutarnich organech, fadovi ¢lenové se pocitaji)

mistni arovni 3d3. spoluprace s mistnimi zajmovymi skupinami
a/nebo  vefejnou spravou (napf. zapojeni

zaméstnancl/¢lent SP v komisich, pracovnich

skupinach, komunitnim planovani apod.)

7. 1. 5. ESRS ES VyuzZivani zdroji a cirkularni ekonomika

Cilem tohoto standardu je specifikovat, jak podnik ovliviiuje vyuzivani zdroji véetné
vyCerpavani neobnovitelnych zdroji a vyuzivani a produkce obnovitelnych zdroja.
Zaméfuje se na veSkera pfijata opatieni a vysledky téchto opatieni k prevenci nebo zmirnéni
negativnich dopadl vyplyvajicich z vyuZivani zdroj, dale k ob&hovému, cirkularnimu
hospodateni vcetné opatieni, ktera pomahaji odd¢lit zavislost hospodarského ristu
na typech pouzivanych materialii. Zamétuje se na plany a schopnost podniku ptizplsobit
svou strategii a obchodni model zdsadam obéhového hospodaistvi véetné mimo jiné
minimalizace odpadu, zachovani hodnoty produktli, materidld a jinych zdrojii na jejich
nejvyssi hodnoté a zvySeni jejich efektivni vyuziti ve vyrobé& a spotfebe. Déle fesi povahu,
druh a rozsah rizik a ptilezitosti podniku souvisejicich s dopady a zavislostmi podniku, které
vyplyvaji z vyuzivani zdrojii a ob&hového hospodaistvi, a jak je podnik fidi. Nakonec
se zabyva financnimi dopady rizik a pfilezitosti na podnik vyplyvajicimi z dopadii podniku
a jeho zévislosti na vyuzivani zdrojii a ob€hovém hospodarstvi. Opatieni se tykaji piijatych
materidlti do vyroby, tak materiald, které jsou soucasti produktt, a odpadu. Cilem ob&éhového
hospodafstvi je maximalizovat a udrzovat hodnotu zdrojt, produktl a materialti vytvofenim
systému, ktery umoziuje obnovitelnost, dlouhou Zivotnost, optimalni vyuZiti nebo op&tovné
pouziti, renovaci, repasovani, recyklaci a biodegradaci (EFRAG, 2022e, s. 4-10).

Také tato tematicka oblast Uizce souvisi s ostatnimi, jako je zména klimatu,
zne€isténi, voda a motské zdroje, biodiverzita a ekosystémy ¢i dotéené komunity. Principy

-44 -



socidlniho podnikani, kter¢é se s timto opatienim poji budou tedy obdobné
(viz. Tabulka €. 6).
Zde je opét jasny pranik s principem socidlniho podnikdni zohlediovani

environmentalnich aspektii vyroby i spotteby (viz. Tabulka €. 6).

Tabulka €. 6: ESRS E5 a principy socialniho podnikani
ESG Principy SP Indikator SP

ESRS ES — | 3b. Zohlednovani | 3bl. existence zdvazné¢ho vnitiniho ptfedpisu, ktery

vyuzivani | environmentalnich | implementuje zasady environmentdlné¢ Setrného

zdroju aspektii vyroby ufadovani a provozu

a i spotieby 3b2. environmentalni certifikace SP (ISO 14001
cirkularni a souvisejici, EMAS), vyrobka (BIO, Ekologicky
ekonomika Setrny vyrobek), ¢i sluzeb (Ekologicky Setrny

vyrobek/sluzba). Mozno uznat i dalsi certifikace

podlozené jasnymi pravidly

3b3. kopie potizovacich ucetnich dokladd (faktury,
uctenky apod.) dokladajicich nakup alespon 20 druhit
environmentalné¢ Setrnych vyrobkl ¢ sluzeb
(certifikovany ~ Ekologicky  Setrny  vyrobek,
ekologicky Setrné Cistici prostfedky, recyklované

tonery, Usporné zarovky apod.) za dané obdobi

7. 2. Socialni témata

7. 2. 1. ESRS S1 Vlastni pracovni sila

Tento standard specifikuje pozadavky na udrZitelnost v oblasti vlastni pracovni sily
podniku ve vztahu k pracovnim podminkam, do kterych je zahrnovana bezpecnost prace,
pracovni doba, adekvatni mzda, socidlni dialog, svoboda sdruzovani, kolektivni
vyjednavani, rovnovéha mezi pracovnim a soukromym Zivotem?’, a zdravi. DileZitym
tématem je také rovné zachazeni a pfilezitosti pro vSechny vcetné rovnosti pohlavi,
adekvatni mzdy a stejné odmény za praci, Skoleni a rozvoj dovednosti, zamé&stndvani

a zaclenovani osob se zdravotnim postizenim, opatieni proti nésili a obtézovani na pracovisti

27 Tzv. work-life balance.
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a diverzity na pracovisti. Dale jsou to prava souvisejici s praci v€etné détské pracovni sily,
nucené prace, piiméreného bydleni a soukromi.

Tento standard se vztahuje pouze na vlastni pracovni silu podniku, kterou se rozumi
jak pracovnici, ktefi jsou v zaméstnaneckém pomeéru k podniku, tak i pracovnici, ktefi maji
s podnikem jinou smlouvu, na zakladé které poskytuji pracovni silu?®.

Standard také vyzaduje, aby podniky popsaly svou vlastni pracovni silu vcetné
klicovych charakteristik zaméstnanct a ostatnich pracovniku, ktefi jsou jeji soucasti. Tento
popis umoziuje uzivatelim porozumét struktute vlastni pracovni sily podniku a pomaha
uvést do kontextu informace poskytované prostiednictvim jinych zveiejnénych informaci
(EFRAG, 2022f, s. 5-20).

Podobné oblasti tohoto standardu Ize nalézt hned v nékolika principech socidlniho
podnikéni, a to naptiklad stanovenim vefejné prospésného cile ¢i provozovanim aktivit, které
mohou zahrnovat také zaméstnavani znevyhodnénych osob (napf. integracni socidlni
podniky) a zohlediiovani specifickych potieb takovych cilovych skupin. S oblasti socidlniho
dialogu ¢i rovnych ptilezitosti Ize uvést princip demokratického rozhodovani, ktery zahrnuje
zaméstnance a dalsi pracovniky do chodu podniku. Princip inovativnich pfistupli a feseni
se zamé&fuje na socialni dopady podniku nebo interni rozvoj a vzdélavani zaméstnancti (viz.

Tabulka ¢. 7).

Tabulka €. 7: ESRS S2 a principy socialniho podnikani

ESG Principy SP Indikator SP
ESRS S1 - | 0b) Verejné Obl. existence vetejné prosp&Snych aktivit
Vlastni prospésny cil 0b2. provedené hodnoceni dopadd cinnosti SP
pracovni napliovan dokladajici pozitivni dopady na cilové skupiny
sila prostiednictvim v socidlni ¢i environmentdlni oblasti, pficemz
konkrétnich vysledky hodnoceni musi byt zvefejnéné
aktivit 0b3. vyjadieni/doklad o vefejné/obecné prospésnosti

od nékteré z dotéenych skupin

1a) Provozovani lal. specifikace cilovych skupin, na které jsou
aktivity aktivity zaméfeny
prospivajici la2. proveden prizkum potieb cilovych skupin

28V Ceské republice napi. OSVC, DPP, DPC, agenturni zaméstnanci.
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spolecnosti ¢i

specifické skupiné

la3. diversity management (explicitné stanovené

managementové postupy zohlediujici specifické

lidi potieby cilovych skupin)
1b) Demokratické | 1bl. pravidelné a systematické informovani
rozhodovani zamestnanci a c¢lenit o chodu SP, vysledcich

hospodateni a naplilovani vetejné prospésnych cilt

nad ramec zavérecné zpravy

1b2. systematické ziskavani zpétné vazby ohledné

fungovani SP od zaméstnanct a/nebo ¢lenti

1b3. mira participace zaméstnanci/Clent na

rozhodovani (dle subjektivnich vypovédi)

1d) Inovativni

pristupy a FeSeni

1d1. zavedeni alespon 1 inovativniho postupu béhem
zkoumaného obdobi, které vede ke zvySeni
pozitivniho socialniho a/nebo environmentalniho

dopadu SP

1d2. existence dlouhodobého planu interniho

vzdélavani zaméstnancu a/nebo dalsich stakeholdert

1d3. konkrétni doklady o tom, Ze alesponn 1/5
zameéstnancd a/nebo ¢lend absolvovala vzdélavaci

kurzy, Skoleni apod., které pfispivaji k inovacim

7.2.2. ESRS S2 Pracovnici v hodnotovém retézci

Tento standard se vénuje pracovnikim v hodnotovém fetézci podniku ve vztahu

k jejich pracovnim podminkam, do kterych fadi stabilni zaméstnani, pracovni dobu,

adekvatni mzdy, socialni dialog, svobodu sdruzovani, kolektivni vyjednavani, rovnovahu

mezi pracovnim a soukromym Zivotem, a zdravi a bezpec¢nost. Dale fesi rovné zachazeni

a prilezitosti pro vSechny jako rovnost pohlavi a stejnd odména za praci stejné hodnoty,

Skoleni a rozvoj dovednosti, zaméestnavani a zacleiovani osob se zdravotnim postizenim,

opatfeni proti nésili a obtéZovani na pracovisti a diverzitu. Nakonec standard zahrnuje 1 dalsi

prava souvisejici s praci jako détskou praci, nucenou praci, pfiméfené bydleni, vodu

a hygiena, a soukromi. Standard zahrnuje vSechny pracovniky, ktefi nejsou zahrnuti

do rozsahu oblasti vlastni pracovni sily, zejména tedy pracovniky v dodavatelském fetézci

(EFRAG, 2022g, s. 4-10).
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Oblasti feSené u pracovniki v hodnotovém fetézci jsou téméi totozné s témi, které

jsou vyzdvizeny u tématu vlastni pracovni sily. Z toho dlivodu nejsou ani piifazené principy

socialniho podnikéni k tomuto tématu rozdilné (viz. Tabulka ¢. 8).

Tabulka €. 8: ESRS S2 a principy socidlniho podnikani

ESG Principy SP Indikator SP
ESRS S1 - 0Ob) Veiejné Obl. existence vetejné prospésnych aktivit
Pracovnici prospésny cil 0b2. provedené hodnoceni dopadii ¢innosti SP
v hodnotovém | napliovan dokladajici pozitivni dopady na cilové skupiny
retézci prostirednictvim v socialni ¢i environmentalni oblasti, pficemz
konkrétnich vysledky hodnoceni musi byt zvefejnéné
aktivit 0b3.  vyjadfeni/doklad o  vefejné/obecné

prospesnosti od nekteré z dotcenych skupin

1a) Provozovani
aktivity
prospivajici
spolecnosti ¢i
specifické skupiné

lidi

lal. specifikace cilovych skupin, na které jsou

aktivity zaméfeny

la2. proveden prizkum potieb cilovych skupin

l1a3. diversity management (explicitné stanovené
managementové postupy zohlediujici specifické

potteby cilovych skupin)

1b) Demokratické

rozhodovani

Ibl. pravidelné a systematické informovani
zaméstnanci a ¢lent o chodu SP, vysledcich
hospodateni a napliovani vetejné prospésnych

cilti nad rdmec zaveérecné zpravy

1b2. systematické ziskavani zpétné vazby ohledné

fungovani SP od zaméstnancti a/nebo ¢lenti

1b3. mira participace zaméstnanci/Clenti

na rozhodovani (dle subjektivnich vypovédi)

1d) Inovativni

pristupy a reSeni

1d1. zavedeni alesponi 1 inovativniho postupu
béhem zkoumaného obdobi, které vede ke zvyseni
pozitivniho socialniho a/nebo environmentalniho

dopadu SP
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1d2. existence dlouhodobého planu interniho
vzdélavani  zaméstnanci  a/nebo  dalSich

stakeholderu

1d3. konkrétni doklady o tom, ze alespon 1/5
zameéstnancu a/nebo ¢lenu absolvovala vzdélavaci

kurzy, Skoleni apod., které pfispivaji k inovacim

7. 2. 3. ESRS S3 Komunity

Tento standard se vénuje vlivu podniku na komunity a spolecenstvi dotéené jeho
podnikatelskymi aktivitami, ktery pfimo souvisi s vlastnimi operacemi, produkty nebo
sluZzbami podniku prostfednictvim jeho obchodnich vztahl. Zamétuje se na hospodarska,
socialni, a kulturni prava takovych spolecenstvi (naptiklad pfiméfené bydleni, pfimétené
potraviny, voda a hygiena, dopady souvisejici s ptidou a bezpec¢nosti). Dale jsou to obanska
a politicka prava téchto komunit (naptiklad svoboda projevu, svoboda shromazd’ovani,
dopady na zastance lidskych prav); a zvlastni prava domorodych spolecenstvi (napiiklad
svobodny, pfedchozi a informovany souhlas, sebeurceni, kulturni prava). Negativni vztahy
s dot¢enymi komunitami mohou napiiklad narusit vlastni provoz podniku nebo poskodit
jeho povést, zatimco konstruktivni vztahy mohou pfinést obchodni vyhody, jako je stabilni
a bezkonfliktni provoz a snadnéjsi mistni nabor (EFRAG, 2022h, s. 4-10).

K této tematické oblasti 1ze nalézt podobnost napiiklad k principu napliiovani
vefejné prospeéSného cile, ktery se mize tykat socidlni ¢i environmentalni oblasti, déle
k principu inovativnich pfistupt a feSeni, v ramci kterého mohou zvysit pozitivni socialni
¢i environmentalni dopad. Déle je to také princip uspokojovani pfednostné mistnich potieb
a vyuzivani pfednostné mistnich zdroj, ktery cili zejména na mistni komunity, nebo princip
zapojeni dutlezitych aktéri do cinnosti socidlniho podniku, ktery cili na zapojeni
stakeholderti do aktivit podniku. V posledni fad¢ je to pak princip podporovéani smyslu pro
socialni a environmentalni zodpovédnost na mistni urovni, ktery podnik zahrnuje do svych

podnikatelskych aktivit (viz. Tabulka €. 9)

Tabulka €. 9: ESRS S3 a principy socialniho podnikani

ESG Principy SP Indikator SP

ESRS S3 — | 0b) Verejné Obl. existence vefejné prospéSnych aktivit

Komunity | prospésny cil 0b2. proveden¢ hodnoceni dopadi cinnosti SP
napliiovan dokladajici pozitivni dopady na cilové skupiny
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prostiednictvim
konkrétnich

aktivit

v socialni ¢i environmentalni oblasti, pficemz

vysledky hodnoceni musi byt zvefejnéné

0b3. vyjadieni/doklad o vetejné/obecné prospesnosti

od n¢které z dotCenych skupin

1d) Inovativni

pristupy a FeSeni

1d1. zavedeni alespon 1 inovativniho postupu béhem

zkoumaného obdobi, které vede ke zvySeni
pozitivniho socialniho a/nebo environmentalniho

dopadu SP

1d2. existence dlouhodobého planu interniho

vzdélavani zaméstnancu a/nebo dalsich stakeholdera

1d3. konkrétni doklady o tom, ze alespoii 1/5
zameéstnancu a/nebo ¢lenud absolvovala vzdélavaci

kurzy, skoleni apod., které piispivaji k inovacim

3a) Uspokojovani
pirednostné
mistnich potieb a
vyuzZivani
prednostné

mistnich zdroji

3al. lokélni multiplikdtor (LM2 = (celkové vydaje
v daném obdobi + vydaje utracené v ramci
definované lokality) / celkové vydaje v daném
obdobi) vétsi nez 1,25 (t. min. 25 % vydaji
lokéalnich)

3a2. zohlednéni lokalnich potifeb a orientace na

lokalni vyrobu a spotiebu ve strategickych

dokumentech a cilech SP

3a3. certifikace zarucujici plivod zboZi a/nebo sluzeb

(Regionalni produkt, Cesky vyrobek apod.)

3c¢) Zapojeni
dilezitych aktéru
do ¢innosti
socialniho

podniku

3cl. existujici mapa stakeholderii a mechanismy

jejich  zapojeni do Cinnosti SP, zakotvené

v zakladacich dokumentech a/nebo zavaznych
vnitinich pfedpisech (napf. jejich Ucast ve spravni
radé, poradnich organech, pracovnich skupinach

apod.)

3c2. 3 konkrétni ptiklady zapojeni stakeholdert do
relevantnich aktivit SP a/nebo strategickych procesii

za zkoumané obdobi

3d1. orientace na mistni cilové skupiny a problémy
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3d) Podporovani 3d2. 3 konkrétni ptiklady zapojeni mistnich
smyslu pro dobrovolniki  do  Cinnosti  SP  (nepocitaji
socialni a se zameéstnanci a Clenové zastavajici funkce

environmentalni ve statutarnich orgéanech, fadovi ¢lenové se pocitaji)

zodpovédnost na 3d3. spoluprace s mistnimi zajmovymi skupinami
mistni Grovni a/nebo  vefejnou  spravou (napf.  zapojeni
zaméstnanct/¢lent SP v komisich, pracovnich

skupinach, komunitnim pldnovani apod.)

7. 2. 4. ESRS S4 Spotiebitelé a koncovi uzivatelé

Tento standard se vénuje tomu, jak podnik ovliviiuje spotiebitele a koncové uzivatele
svych produkti a sluzeb. Vedle obecnych pozadavku ftesi také dopady souvisejici
s informacemi pro spotiebitele a koncové uzivatele, jako jsou soukromi, svoboda projevu
a pristup ke kvalitnim informacim. Dale osobni bezpec¢nost spotiebitell a koncovych
uzivatelil, do které zahrnuji zdravi a bezpecnost, ochranu osob a ochranu déti. V posledni
fad¢ pak socialni zaclenéni spotiebiteltl a koncovych uzivateld jako nediskriminace, ptistup
k produktim a sluzbam a odpovédné marketingové postupy. Negativni dopady na povést
produkt a sluzeb podniku mohou naptiklad zhorSit jeho obchodni vykonnost, zatimco
davéra v produkty a sluzby miize pfinést obchodni vyhody, jako je zvySeni prodeje nebo
roz§ifeni budouci spotiebitelské zakladny (EFRAG, 202241, s. 4-9).

Tato tematickd oblast se obsahové prolind s principem vykondvani soustavné
ekonomické cinnosti, ktery zahrnuje indikator zabyvajici se spokojenosti spotiebiteli

(viz. Tabulka ¢. 10).

Tabulka ¢. 10: ESRS S4 a principy socidlniho podnikani
ESG Principy SP Indikator SP
ESRS S4 — | 2b) Vykonavani 2bl. stabilni (tj. min. 1 rok) nabidka zbozi a/nebo

Spotiebitelé | soustavné sluzeb
a koncovi ekonomické 2b2. provedeni prizkumu spokojenosti
uZivatelé aktivity spotiebitel/zdkaznikl/klientl s nabizenymi

zbozim a/nebo sluzbami
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7. 3. EKkonomicka témata

7.3. 1. ESRS G1 — Obchodni chovani

Cilem tohoto standardu je definovat pozadavky, jak specifikovat strategii a ptistup
podniku k nastavovani procesii a postupii v oblasti udrzitelnosti. Obecné plati, Ze jednéni
podniku pokryva Sirokou Skalu chovani, které podporuje transparentni a udrzitelné obchodni
praktiky ku prospéchu vsech zucastnénych stran. Tento standard se zaméfuje na postupy
v oblasti firemni kultury, fizeni vztahd s dodavateli, vyhybani se korupci a uplatkiim,
zapojeni podniku do uplatiovani svého politického vlivu vcéetné lobbovani, ochrana
informatorti, dobré Zivotni podminky zvitat, a platebni postupy, zejména s ohledem na
opozdéné platby malym a stfednim podnikim. Patii sem také zohlediiovani
environmentalnich a socidlnich hledisek pii vybéru dodavateli a popis kroki zlepsujicich
jejich postaveni (EFRAG, 2022j, s. 4-8).

K udrzitelnym obchodnim praktikdm a transparentnosti lze pfifadit princip
prednostniho reinvestovani zisku zpét do chodu podniku, princip alespon minimalniho
podilu vlastni ekonomické ¢innosti na piijmech podniku, princip snizovani ekonomickych
rizik a také skrze své indikatory princip nezavislosti v rozhodovani a fizeni na externich
zakladatelich nebo zfizovatelich. Oblasti firemni kultury, fizeni vztahi s dodavateli
a zohlednovani environmentalnich a socidlnich hledisek pfi vybéru dodavatelii 1ze spojit
s principy zohledilovani environmentalnich aspektii vyroby 1 spotieby a podporovani smyslu

pro socialni a environmentalni zodpovédnost na mistni tirovni (viz. Tabulka €. 11).

Tabulka &. 11: ESRS G1 a principy socialniho podnikani

ESG Principy SP Indikator SP

ESRS G1 - | 2a) Pripadny zisk | 2al. alespon 51 % ptipadného zisku reinvestovano
Obchodni | pouZivan do rozvoje socidlniho podniku a/nebo napliovani
chovani prednostné pro deklarovanych vetejné prospésnych cilii

rozvoj socialnitho | 2a2. zvefejnéni informaci o distribuci a vyuziti
podniku a/nebo ptipadného zisku

pro naplnéni
veiejné

prospésnych cili
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2¢) Nezavislost
v rozhodovani
a Fizeni na
externich

zakladatelich nebo

2cl. nezavislost operativy (vedeni SP) v rozhodovani
a fizeni o chodu SP na externim zfizovateli

¢i vlastnikovi

2c2. existence pruhledné organizacni struktury,

naplni prace, pravomoci a zodpovédnosti v ramci SP

zFizovatelich

2d) Alesporni 2d1. pfijmy z vlastni ekonomické cCinnosti tvoii
minimalni podil alespoil 30% celkovych ptijmi SP

vlastni 2d2. existence etického kodexu podnikatele, ktery
ekonomické explicitné zahrnuje zohlednéni vSech tii piliit

¢innosti na
celkovych

prijmech

udrzitelného rozvoje, a ktery je zvefejnén (typicky na

webu SP)

2¢) Snizovani
ekonomickych

rizik

2el. existence podnikatelského planu, ktery obsahuje
strategii fizeni ekonomickych rizik firmy, krizovy
plan pro piipady platebni neschopnosti, a postup,
jakym budou zaméstnanci i1 dal§i stakeholdefi o

pfipadné krizové situaci a jejim feSeni informovani

2e2. externi audit ucetnictvi SP

3b) Zohlediiovani
environmentalnich
aspekti vyroby i
spoti'eby

3bl. existence zavazného vnitiniho predpisu, ktery
implementuje zéasady environmentalné Setrného

ufadovani a provozu

3b2. environmentélni certifikace SP (ISO 14001 a
souvisejici, EMAS), vyrobkll (BIO, Ekologicky
Setrny vyrobek), ¢i sluzeb (Ekologicky Setrny
vyrobek/sluzba). Mozno uznat 1 dal$i certifikace

podlozené jasnymi pravidly

3b3. kopie potizovacich ucetnich dokladi (faktury,
uctenky apod.) dokladajicich nédkup alespon 20 druhti
sluzeb

environmentalné¢ Setrnych vyrobkll ¢i

(certifikovany ~ Ekologicky  Setrny  vyrobek,

ekologicky Setrné Cistici prostfedky, recyklované

tonery, usporné zarovky apod.) za dané obdobi
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d) Podporovani | 3d1. orientace na mistni cilové skupiny a problémy

smyslu pro socialni | 3d2. 3 konkrétni ptiklady zapojeni mistnich
a environmentalni | dobrovolniki. do  ¢innosti  SP  (nepoditaji
zodpovédnost na | se zaméstnanci a ¢lenové zastavajici funkce

mistni urovni ve statutarnich organech, fadovi ¢lenové se pocitaji)

3d3. spoluprace s mistnimi zdjmovymi skupinami
a/nebo  vefejnou  spravou  (napf.  zapojeni
zaméstnanct/Clenit SP v komisich, pracovnich

skupinach, komunitnim planovani apod.)

7. 4. Zavéry analyzy

Cilem obsahové analyzy ESRS standardii a porovnani jejich obsahu s principy
socialniho podnikani je zodpovédét vyzkumnou podotazku €. la, jak se shoduji principy
socialniho podnikani se zdsadami spolecenské odpoveédnosti a udrzitelnosti dle evropskych
standardi ESRS.

Z analyzy vyplyva, ze kazdé z deseti témat, které je v ramci udrzitelnosti podnikani
ve standardech ESRS podrobné definovdno na jednotlivé oblasti, nachdzi u principti
socialniho podnikdni sviyj pfiblizny ekvivalent, pfipadné princip, se kterym se jeho obsah
kryje.

Nejvétsi obsahovy prinik s principy socidlniho podnikéni I1ze pozorovat u témat
vlastni pracovni sila a pracovnici v hodnotovém fetézci, komunity, a obchodni chovani.
Jedna se tedy pfedevsim o témata socialni a ekonomicka. Nizsi, piesto stale relevantni shodu,
pak vykazuji témata zmény klimatu, znecisténi, biodiverzity a ekosystéml, vyuZzivani zdroj
a cirkularni ekonomika a spotiebitelé a koncovi uzivatelé. Zejména se tedy jedna o témata
environmentalni. Divodem muze byt to, Ze zatimco environmentalni oblasti jsou v ESRS
standardech popsany pomérné konkrétn€, principy socidlniho podnikani tykajici
se environmentalnich zasad, se o vSech téchto tématech explicitné nezmifiuji.

Odpovéd’ na vyzkumnou podotazku €. la tedy je, Ze principy socidlniho podnikani
se se zasadami spolecenské odpovédnosti a udrzitelnosti dle evropskych standardi ESRS
shoduji a to ve vSech tematickych oblastech.

Aby mohla byt zodpovézena hlavni vyzkumna otédzka a dalsi vyzkumné podotazky,

je nezbytné realizovat jeSté dal$i analyzu, a to analyzu Cinnosti a aktivit konkrétnich
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socidlnich podnikti. Principy socialniho podnikani davaji vSem socidlnim podnikiim
spolecny zaklad jejich Cinnosti, nékteré z nich jsou vSak pomérné obecné a nepokryvaji

konkrétni aktivity jednotlivych socialnich podniki.
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8. Vysledky analyzy socidlnich podniki

Analyza vybranych socidlnich podnikd probihd formou tematické analyzy
sekundarnich zdroju dat tykajicich se téchto podniki, a to konkrétné¢ webovych stranek,
¢lankid, vyro¢nich zprav, tiskovych zprav a dalSich vefejné dostupnych dokumentt. Jejich
celkovy vycet je uveden v seznamu literatury na konci této prace.

Dulezité je také zdUraznit, Ze se nejednd o analyzu udrzitelnosti socidlnich podnikt
dle ESRS standardt, piestoze i takova analyza by byla pro téma prace relevantni. Analyza
ma za cil zodpoveédét zda, a pripadné jak, se shoduji aktivity socialnich podnikti, se zasadami
spoleCenské odpovédnosti a udrzitelnosti firem dle evropskych standardi udrzitelnosti
ESRS, a to ve vSech tfech oblastech — environmentalni, socialni a ekonomické. Nikoli zda
a jak podnik napliuje kritéria udrzitelnosti dle evropskych standardd ESRS.
Pro zodpovézeni vyzkumné otazky je proto zvolen takovy metodologicky postup, ktery
zodpovézeni otdzky umozni.

V podkapitolach nize jsou piedstaveny vystupy analyzy dat tykajici se vyzkumného

vzorku — socidlnich podnikt Kabinet CB s.r.0., Kokoza o.p.s. a Fair & Bio, druzstvo.

8. 1. Socialni podnik Kabinet CB s.r.o.

8. 1. 1. Zakladni informace

Kabinet CB s.r.0. je re-use centrum zaloZené v roce 2010 ptisobici v oblasti Ceskych
Bud¢jovic a Kaplice. Hlasi se ke vSem principiim socialniho podnikani, tedy spolecenskému,
socialnimu, ekonomickému, environmentalnimu, a mistnimu prospéchu. Prostfednictvim
navraceni nepotiebného nabytku a dalSich véci zpét do obéhu usiluje o sniZzeni mnoZzstvi
odpadu. Zabyva se také osvétovou cinnosti v oblasti cirkularni ekonomiky a re-use
v riznych vzdélavacich institucich véetné mateiskych Skol (Kabinet CB, 2020).

Za dobu realizace projektu Re-use centrum Kaplice (9/2020-8/2022) se podniku
podafilo celkem vratit do ob&hu 46 tun nabytku a dal§iho vybaveni, ktery tak neskon¢il jako

odpad (Kabinet CB., n.d.a).

8.1.2. Klima

Téma zmény klimatu, udrzitelné ekonomiky, rizik a pfilezitosti vii¢i Zivotnimu
prostfedi, snahy feSit negativni dopady na zménu klimatu a dalsi je pfitomné v samotném

pfedmétu podnikani tohoto podniku.
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Podnik svym provozem nabytkové banky a re-use centra ptispiva ke snizovani vlivu
na zménu klimatu, a to pfedevSim snizovanim uhlikové stopy, kterd by vznikla spalenim
nepotiebného nabytku a dal§iho domaciho vybaveni, pokud by je podnik nepomohl vratit
zpét do obéhu. Sam podnik v ramci projektu Re-use centra Kaplice, ktery probihal od zafi
2020 do srpna 2022, usetiil 46 tun komunalniho odpadu, coz je v pfepoctu 60 000 kg emisi
CO2, ,na jejichz odbourani v ramci jednoho dne bychom potiebovali pies 2,5 miliont
stromt*, uvadi ve vyhodnoceni projektu jeho zastupci (Kabinet CB., n.d.a, s. 2).

Celkem bude objemu materidlu vracené¢ho zpét do obchu, a tedy nespaleného
materidlu, diky tomuto podniku jesté vyssi, a to prostiednictvim jeho dalSich sluzeb jako
renovaci ndbytku, vyklizenim nemovitosti, piij¢ovné nddobi a nabytku, vefejnym dilndm
nebo nabizenym kurziim a workshoptim renovaci nabytku ¢i Siti (Kabinet CB, 2023a).

Jak uvadi sam podnik, vedle snahy snizovat komunalni odpad, princip
environmentdlné¢  Setrného  podnikani  zaclefiuje do  vSech svych  Cinnosti
(Kabinet CB, n.d.a, s. 2). Podnik ma vydefinovany zédsady ekologicky Setrného podnikani,
jejichz skolenim prosli vSichni zaméstnanci a vi tedy, jak je dodrzovat v bézném provozu.
Zodpovédni za dodrzovani téchto zdsad jsou nadfazeni pracovnici. Soubor se zdsadami je
také podnikem umistén na jeho webovych strankdch (Kabinet CB, n.d.b). Konkrétnimi
zasadami jsou tfidéni rtiznych druht odpadu, pouZivani ekologickych mycich prostredkt a
mozZnost jejich opakovaného naplnéni, sniZzovani mnoZstvi obalového materialu, idealné
jeho uplna absence, pouzivani uspornych zarovek, znovu naplnitelnych tonert. Jak vadi:
,»Nabytek a dalsi vybaveni naSich provozi jsou v maximalni mife z re-use véci a elektroniky,

tzn. véci, které méli skoncit v komundalnim ¢i jiném odpadu‘ (Kabinet CB, n.d.b).

8. 1. 3. Znecisténi

Téma zneciSténi se zna¢né prolina s tématem klimatu. Jak je uvedeno vyse, podnik
vyuziva ekologické myci prostiedky, ¢imZ omezuje znecisténi vody. K prevenci a omezeni
znecisténi vzduchu a pidy pfistupuje skrze znovu naplnitelné nadoby na myci prostiedky
a tonery, které tak po vypottebovani obsahu nekonci na sklddce. V rdmci své ¢innosti
vyuzivaji vodou feditelné laky a barvy, které jsou Setrné€jsi k zivotnimu prostiedi
(Kabinet CB, n.d.b). Znecisténi predchazi také svymi hlavnimi aktivitami jako renovaci
nabytku a umoznénim jeho opétovného vyuziti.

Déle jak tvrdi sam podnik: ,,Odebirdme potfebné suroviny v maximdlnich

velikostech pro snizeni mnozstvi obalového materidlu, idedlné¢ spolupracujeme
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s bezobalovymi obchody v lokalit¢*“ (Kabinet CB, n.d.b). Také toto opatfeni pfispiva

k prevenci a snizeni znecCisténi zejména ovzdusi a pudy.

8. 1. 4. Voda a morské zdroje

O tématu vody a moiskych zdroji se podnik piimo nezminuje. Vzhledem k zaméteni
¢innosti podniku je vSak absence pfimych opatfeni v rdmci téchto témat pochopitelna.

Tématu vody se podnik vénuje skrze snizovani znecisténi, které by mohlo mit na vodu vliv.

8. 1. 5. Biodiverzita a ekosystémy

Téma biodiverzity a ekosystému ve zkoumanych materidlech neni ptfitomno.
Jak je vSak uvedeno v uvodu analyzy, téma je propojeno s ostatnimi tématy odpoveédnosti

a udrzitelnosti.

8. 1. 6. Vyuzivani zdroju a obéhové hospodarstvi

Vyuzivani zdroji a obéhové hospodafstvi jsou témata, kterd jsou s podnikem a jeho
¢innostmi neodmyslitelné spjata. Zakladem jeho fungovani je sbér véci, které uz nejsou
potifebné, ale piesto stale funkcéni nebo opravitelné (Kabinet CB, 2023b).

Podnikani se zakladé na sbéru vytazenych véci, které vSak maji potencial k tomu byt
nadale pouzivany — jsou bud’ stale pln¢ funk¢ni, ptipadné vyzaduji opravu. Jedna se zejména
o nabytek, drobné¢ vybaveni domacnosti, nddobi ¢i knihy. Dale podnik zpracovava takeé
zbytkové materidly, z kterych se znovu stava material pro vyrobu. Jak uvadi: ,,Ziskané véci
pak vracime do ob&hu ptes Nabytkovou banku Jihoc¢eského kraje, renovacemi a redesignem
nebo pfimym prodejem* (Kabinet CB, 2023b). Podnik tak podporuje cirkularni ekonomiku,
kdy odpad ptetvaii opét na produkt, ¢imz umoziuje jeho opétovné vyuziti. Také se snazi
efektivné vyuZivat materidly a predchéazet tak zbytkovému materialu, ktery by jinak skon¢il
jako odpad. Jak sdm uvadi: ,,.Libi se ndm z rozbitych véci délat opét véci funkeni a uzivame
si davat nabytku 1 jinym pfedmétiim novy vzhled a nové funkce* (Kabinet CB, 2023c).

V ramci svého podnikani pouziva podnik znovu naplnitelné tonery, recyklovany
papir, oboustranny tisk apod. (Kabinet CB, n.d.a). I timto jedndnim se snazi pfedchazet
vzniku odpadu, snizuje jeho mnoZstvi, snazi se efektivné vyuzit veSkeré zdroje a zvazuje

pouzivané materialy.
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Podnik provozuje prodejnu, ve které nabizi renovovany a redesignovany? nabytek,
batohy, kabelky, ¢i ledvinky ze svych dilen, dale pak dalsi re-use zbozi druhé jakosti
a vyrobky lokalnich tvirci (Kabinet CB, 2023b).

Provozuje sklad darovaného nepotiebného nabytku, kde nabytek, nékdy po drobné
oprave, dale nabizi k prodeji. V piipadé potieby ¢i zajmu zékaznika jej také renovuji
(Kabinet CB, 2023d).

Podnik piimo nabizi renovace a opravy nabytku na zakézku (Kabinet CB, 2023e).
Také touto aktivitou podporuje cirkularni ekonomiku a re-use pouzitych véci.

Dalsi aktivitou podniku je vyklizeni nemovitosti, kterd se snazi predejit vzniku
dalsiho odpadu a snaZi se véci, pro které uz jini nenachazi uplatnéni, vracet zpét do ob¢hu.
Podnik je odveze do svého skladu, renovuje ¢i redesignuje a nabidne znovu k prodeji
(Kabinet CB, 2023f).

Daéle nabizi podnik sluzbu ptj¢ovéani drobného re-use nadobi ¢i nabytku na rizné
akce jako svatby, oslavy, ¢i jiné spolecenské akce a jak tvrdi, ,,za ceny pratelské, smluvni
a podporujici environmentalni socialni podnik Kabinet CB* (Kabinet CB, 2023g). I touto
sluzbou déva vécem nové uplatnéni, z nepotiebného materidlu déla opét produkt k dalsimu
vyuziti a potencionaln¢ tim také piedchazi vzniku odpadu.

Podnik provozuje vefejné dilny, kdy prostory, ve kterych pracuje véetné vybaveni
jako naradi nebo Sicich strojli, nabizi vefejnosti k zapiijceni. V ramci toho také nabizi sluzbu
asistence v téchto dilnach (Kabinet CB, 2023h). Podnik tak davé vefejnosti moznost
a prostor samostatné renovovat své véci, piipadné pietvofit je v néco nového. V souvislosti
s provozem dilny nabizi podnik také kurzy a workshopy Siti, renovace nabytku apod. Tim
vede a podporuje vetejnost k myslence cirkuldrni ekonomiky a re-use (Kabinet CB, 2023a).

Podnik se také zamétuje na recyklaci materidli a podle svych zdsad ekologicky
Setrného podnikani tfidi odpad, konkrétné sklo, papir, plast, bioodpad, ostatni smésny odpad,
a dalsi (Kabinet CB, n.d.b). Samotnou myslenkou jeho podnikani je podporovat sniZovani
mnozstvi komunélniho odpadu v Ceskych Budgjovicich a Kaplici, respektive v Jiho¢eském

Vv

a podporovat myslenku re-use (Kabinet CB, 2020).

29 Redesign = zména vzhledu, pfedélani, znovu navrZeni.
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8. 1. 7. Vlastni pracovni sila

V souladu s principy socialniho podniku ma podnik za jeden z cili vytvaret
a udrzovat pracovni mista pro znevyhodnéné osoby. Podnik zaméstndva minimaln¢ 30 %
osob ze znevyhodnénych skupin. Jednéd se zejména o osoby vychovavajici déti do 10 let
veéku, osoby se zdravotnim postizenim a duSevnim onemocnénim a také dlouhodobé¢
nezaméstnané (Kabinet CB, 2020). Zaméstnavanim téchto skupin osob podnik mimo jiné
vytvaii rovné piilezitosti a podporuje diverzitu. Podnik témto zaméstnanclim poskytuje
psychosocialni podporu (Kabinet CB, 2020).

Podnik podporuje socidlni dialog zapojenim vSech zaméstnancti do rozhodovani
podniku a informovanim o jeho chodu (Kabinet CB, 2020).

PeCuje o rozvoj a vzdélavani zaméstnanct ze znevyhodnénych skupin.
Jak podnik uvadi: ,,Po identifikaci potieb je spolecné se zaméstnancem zpracovan jeho
individudlni plén, ktery vede k naplnéni identifikovanych potieb* (Kabinet CB, n.d.c).
O vzdélavani a rozvoji zaméstnanc mimo tuto specifickou skupinu neni v analyzovanych

dokumentech zminka.

8. 1. 8. Pracovnici v hodnotovém retézci

Téma pracovnikli v hodnotovém fetézci v analyzovanych dokumentech neni
pfitomné. Vzhledem k zamé&feni a druhu ¢innosti podniku vSak toto téma nemusi byt pro

podnik relevantni.

8. 1. 9. Komunity

Téma komunit je v souvislosti s Cinnosti podniku zaméfeno spiSe na komunitu mistni.
Podnik organizaci riznych komunitnich aktivit podporuje mistni spolecensky a kulturni
zivot (Kabinet CB, 2020).

Zaméfuje se také na prednostni zaméstnavani mistnich obyvatel, tedy jedinct z mistni

komunity (Kabinet CB, 2020).

8. 1. 10. Spotiebitelé a koncovi uzivatelé

Kabinet CB dodava vybaveni do Nabytkové banky Jihoceského kraje, kterd vybavuje
byty klientim neziskovych organizaci z celého kraje (Kabinet CB, n.d.a), tim podnik
nepiimo prispiva k socialnimu zaclenéni téchto lidi.

Podnik také pouziva odpovédné marketingové postupy. Jak sdm uvadi: ,,Pro mnoho
obyvatel z Ceskych Budg&jovic, Kaplice a nejblizsiho okoli jsme se stali, i diky propagaci
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celého projektu, prvni alternativou pii uvazovani, co s pouzitym nabytkem, které¢ho se chté;ji

zbavit* (Kabinet CB, n.d.a). Podnik disponuje divérou svych klientl a zékaznika.

8. 1. 11. Obchodni chovani

Podnik pii vybéru svych dodavatelli zohlediiuje environmentalni a socidlni aspekty.
Spolupracuje zejména s mistnimi dodavateli (Kabinet CB, 2020) a lokdlnimi firmami, které
také podnikaji environmentalné Setrnym zptusobem (Kabinet CB, n.d.a). Mezi partnery
podniku jsou zejména neziskové organizace, socidlni podniky a mistni municipality
(Kabinet CB, 2023c).

Podnik ma také udrzitelné obchodni praktiky. Minimalné 51% zisku reinvestuje zpét do
rozvoje socialniho podniku a do napliiovani jeho spolecensky prospésnych cilt (Kabinet CB,
2020). Veskery vytézek z prodeje, v ramci projektu re-use centra v Kaplici, byl vyuzit na
zaméstnavani znevyhodnénych lidi, ktefi pro Kabinet Kaplice pracuji (Kabinet CB, n.d.a).

Dle mnozstvi vefejné dostupnych dokumentl a jejich obsahu lze konstatovat, ze je

podnik také transparentni, co se tyce informaci o jeho ¢innostech a aktivitach.

8. 2. Socialni podnik Kokoza o.p.s.

8. 2. 1. Zakladni informace

Kokoza o.p.s. je obecné prospésnd spoleCnost a zaroveil socidlni podnik,
ktery byl zaloZen roku 2012. Vénuje se zejména péstovani a kompostovani ve méstech
(Kokoza, 2022, s.6).

Celkem poskytuje jedenact obecné prospéSnych sluzeb, konkrétné: (1) Propagace
a prace s vefejnosti v oblasti ekologického zpracovani bioodpadu, (2) Propagace a prace
s vefejnosti v oblasti méstského péstovani, (3) Propagace a prace s vefejnosti v oblasti
dalSiho vyuZzivani odpadu a recyklace, (4) Svoz a zpracovani bioodpadu na izemi hlavniho
meésta Prahy, (5) Provoz ekologického kompostovaciho zatizeni na tizemi hlavniho mésta
Prahy, (6) Prodej produktii souvisejicich s vefejné prospésnou cinnosti. (7) Poskytovani
sluzeb souvisejicich s vefejné prospésnou Cinnosti, (8) Aktivity vedouci k podpote rozvoje
dobrovolnictvi, (9) Podpora zameéstnanosti osob se zdravotnim a/nebo socidlnim
znevyhodnénim, (10) Nabidka aktivit vedoucich ksocidlni integraci seniorti
(LankaSova, L. & Resatkova, 2012, s. 1-2), a od roku 2021 (11) Potadani odbornych kurzi,

Skoleni a jinych vzdélavacich akci veetné lektorské ¢innosti (LankaSova & Regalova, 2021).
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Podnik provozuje také doplitkovou ¢innost vyroba, obchod a sluzby neuvedené
v ptilohach 1 az 3 Zivnostenského zakona, pficemz tyto aktivity planuje s ohledem na
ekonomickou udrzitelnost celé spole¢nosti (Lankagova & Resatkova, 2012, s. 2-3).

Z dajt za rok 2021 je mozné vytvotit si lepsi pfedstavu o redlnych dopadech tohoto
podniku, jako napfiklad 159 tun zkompostovaného odpadu, 6130 odbératelti newsletteru®’,
4289 uzivateld na Mapko.cz’!, 200 vyvysenych zahond vyrobenych integraéni dilnou
podniku, 36 instalovanych hmyzich hoteltl, a dalsi (Kokoza, 2022, s. 8).

Podnik se ve svych zakladatelskych dokumentech se hlasi k principim socidlniho

podnikani (Lankasova & Regalova, 2022).

8. 2. 2. Klima

Jiz skrze své obecné prospésné sluzby, které Kokoza o.p.s. nabizi, mizZeme
konstatovat, ze téma klimatu a jeho zmény je jednim ustfednich témat. Cil veskeré jeho
¢innosti je v podstaté predchéazeni skladkovani bioodpadu, které klima negativné ovliviuje,
a naopak jeho dalsi vyuziti, které mimo jiné vede ke zlepSeni klimatu. Jak uvadi sam podnik:
,Diky zpracovani bioodpadu v misté¢ jeho vzniku je omezen transport na skladky.
Jak transport, tak skladky jsou vyznamnymi znec¢iStovateli ovzdusi kvili emisim methanu
a uhliku* (Kokoza, n.d.a).

Kompost také poméahad v boji se suchem, které¢ je jednim z disledkd klimatické
zmény. Tvoifi zasobu vody pro rostliny a zaroven umoZiuje jeji prosakovani
do spodnich vod (Kokoza, n.d.a).

Kompost je schopen ukladat v pad¢ uhlik ve form¢ humusu, ¢imz predchédzi unikéani
oxidu uhli¢itého do atmosféry. Uhlik je pak nasledn¢ skrze fotosyntézu rostlin pfeménén na
kyslik (Kokoza, n.d.a, nebo Mrkvickova, 2022, s.7). Jak Kokoza uvadi: ,,Aplikaci jedné tuny
kompostu do plidy se dle kalifornské metodiky usetii 420 kg CO2* (Kokoza, n.d.b).

Podnik se také zapojuje do riiznych iniciativ. Napiiklad mezinarodni Program
Erasmus+ Ecogardens ma za cil feSit zménu klimatu skrze posileni roli komunitnich zahrad
ve méstech, a to nejen samotnou existenci zahrad, ale také jako prostiedi
pro environmentalni vychovu a vzdélavani. Dalsi iniciativou je Mezinarodni tyden
kompostovani, ve kterém podnik upozorniuje na kvality kompostu a jeho ptinos pro Zivotni

prostfedi (Kokoza, 2022, s. 34).

30 Newsletter = pravidelny zpravodaj.

31 Vice v kapitole 8. 2. 10. Spotfebitelé a koncovi uzivatelé nize.
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Podnik se také svou cinnosti podili na strategii k prechodu na udrzitelnou
ekonomiku, kdy nabizi alternativu jak nakladat s bioodpadem po zakazu jeho skladkovani
v roce 2030, aby tak jiz dale nemohl pfispivat k vytvareni sklenikovych plynt, které unikaji
do ovzdusi (Mrkvickova, 2022, s. 6).

Jak sam podnik uvadi: ,,Nasim dlouhodobym cilem je piinaSet do mést udrzitelna

feSeni a zmirnit tak dopad klimatické zmény* (Kokoza, n.d.c).

8. 2. 3. Znecisténi

Téma znecisténi je s klimatem Uzce spjato, coz je také v samotnych standardech
ESRS reflektovano. Jednou z vefejné prospésnych sluzeb podniku je svoz a zpracovani
bioodpadu na izemi hlavniho mésta Prahy (Lanka3ova & Resatkova, 2012, s. 2). Podnik tak
svou ¢innosti snizuje mnozstvi bioodpadu, ktery dle odhadl tvoii 40-60 % komunalniho
odpadu (Kokoza, n.d.b).

Dalsi verejné prospésnou sluzbou podniku je provoz ekologického kompostovaciho
zafizeni na Gizemi hlavniho mésta Prahy (Lankasova & Resatkova, 2012, s. 2). Tim podnik
prispiva k prevenci, omezovani i snizovani znecisténi. Pouzivani kompostu piti péstovani
rostlin také snizuje potfebu uzivani toxickych latek jako chemickych hnojiv, herbicidii
¢i pesticidi, ¢imz predchazi ¢i snizuje znecistovani pidy (Kokoza, n.d.a).

O prevenci €1 snizovani znecCisténi se podnik zasazuje jeste prostiednictvim dalsi své
vetejné prospésné sluzby, kterou je propagace a prace s vefejnosti v oblasti ekologického
zpracovani bioodpadu, kterou sméfuji ke gastro provoziim, firmam a organizacim, obcim
a Skolam prostfednictvim svych osvétovych aktivit, workshopii, konzultaci a dalSich sluzeb.
Podnik uvadi také pozitivni finan¢ni dopady, které ma pifechod na udrziteln€js$i zptisob
podnikani prostfednictvim tfidéni a zpracovani bioodpadu (Kokoza, n.d.b).

Podnik také upozoriiuje na piinos ukladani uhliku do pldy, coZ sniZzuje mnozstvi
uhliku v ovzdusi (Kokoza, n.d.a). Jak uvadi: ,,Diky zpracovani bioodpadu v misté jeho
vzniku metodou kompostovani je omezen negativni dopad na zivotni prostredi. Bioodpad
neni potfeba nikam pfepravovat a nehrozi, Ze skon¢i na skladce. Transport a skladky jsou
kvili  emisim methanu a uhliku vyznamnymi  zneciStovateli  ovzduSi®

(Mrkvickova, 2022, s. 7).

8. 2. 4. Voda a moi'ské zdroje

Téma vody a motskych zdrojl je vzhledem k ¢innosti podniku spiSe okrajové, jelikoz

nema na tyto oblasti skrze své podnikdni ptimy vliv. Nepiimo se vSak o vod¢ a boji proti
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suchu zminuje podnik v souvislosti s kompostem, ktery diky svym vlastnostem dobfie
zadrzuje vodu a umoziuje jeji prosakovani do spodnich vod. O opatfenich v souvislosti s
moiskymi zdroji se podnik nezminuje, ovSem 1 toto téma se silné prekryva s tématem

klimatu, které podnik intenzivné fesi.

8. 2. 5. Biodiverzita a ekosystémy

Biodiverzita je dalsim dilezitym tématem, které podnik ve svych ¢innostech fesi.
Samotna tvorba komunitnich zahrad, zelenych ploch ¢i zahradek piimo ve méstech piispiva
k rozvoji biodiverzity a vytvari prostor pro péstovani vlastnich lokalnich surovin (Kokoza,
n.d.b nebo Kokoza, n.d.j). Kompostovanim pak dochézi k organickému obohaceni pidy
které podporuje spravny rust rostlin. Kompost zlepSuje strukturu pidy a posiluje tak jeji
odolnost proti vétrné a vodni erozi (Kokoza, n.d.a).

Podnik v rameci své ¢innosti instaluje ve mésté hmyzi domky (Kokoza, 2022, s. 14).

Tim podporuje rozmanitost fauny ve méstech.

8. 2. 6. Vyuzivani zdroju a obéhové hospodarstvi

Téma vyuzivani zdrojii a obéhového hospodaistvi je siln€ propojeno se vSemi vyse
zminénymi. Dal$i vefejné prospéSnou sluzbou podniku je propagace a prace s vetejnosti
v oblasti dalsiho vyuZivani odpadu a recyklace (LankaSova & Resatkova, 2012, s. 1-2).
Podnik propaguje mySlenku uzavieného cyklu jidla, kdy kompostovanim organického
odpadu vzniké ptirodni hnojivo, které nasledné podpofti rist bylinek a zeleniny a tim se
cyklus uzavird (Kokoza, n.d.d). Cely cyklus tak podporuje efektivni vyuzivani zdroja
a cirkularni ekonomiku, kdy se z bioodpadu stdva zdroj pro dalsi vyuziti. Tim se snizuje
mnoZzstvi vyprodukovaného odpadu, které by jinak skoncilo na skladkach
(Mrkvickova, 2022, s. 2).

Podnik také podporuje a realizuje recyklaci bioodpadu a to jeho svozem, ktery
zajiStuji na izemi hlavniho mésta Prahy a provozovanim ekologického kompostovaciho
zafizeni na uzemi hlavniho mésta Prahy, dale pak zajiSténim propagace a prace s vetejnosti
v oblasti dalSiho vyuzivani odpadu a recyklace (Kokoza, 2022, s.6).

Podnik na svém e-shopu nabizi k prodeji kompostéry. Jak dam uvadi: ,,Diky
kompostértim, které jsme od listopadu do prosince v pribéhu kampané prodali na e-shopu,
jsme pomohli zkompostovat az 31,7 tun bioodpadu‘ (Kokoza, 2022, s.23).

Podnik dale zvazuje, z jakych materidlli jsou vyrobeny jim nabizené vyrobky.

Do prodeje naptiklad uvadi produkt z recyklovaného plastu (Kokoza, 2022, s. 35).
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8. 2. 7. Vlastni pracovni sila

Podnik podporuje zaméstnanost osob se zdravotnim a socidlnim znevyhodnénim, coz
je také jednou z vetejné prospésnych sluzeb podniku (LankaSovd & Regalova, 2022).
Vramci integraéni dilny zaméstnava osoby se zkuSenosti s duSevnim onemocnénim
(Kokoza, n.d.e). Vice nez 50 % zaméstnancli jsou lidé se zdravotnim postizenim
(Pokorna, 2023). Podnik tak podporuje rovné prilezitosti a diverzitu na pracovisti.

Dale také fesi firemni kulturu a umozituje socidlni dialog. Jak uvadi: ,,Vytvofili jsme
si bezpe¢né, svobodné a pratelské prostfedi, kde se navzajem poslouchame, nebojime se
délat chyby afict si o pomoc. Fungujeme hodné spolu, povidame si o vizich, tvofime
strategii a planujeme projekty jako tym* (Kokoza, n.d.f). Zaméstnance a ¢leny informuji
o chodu podniku, jeho hospodafeni a napliiovani cilti. Umoznuji zaméstnancim podniku

zapojit se do rozhodovani o jeho smétfovani (LankaSova & Regalova, 2022).

8. 2. 8. Pracovnici v hodnotovém retézci

Podnik vénuje pozornost také pracovnikim v hodnotovém fetézci. Objednavky
z e-shopu podniku zpracovava druzstvo invalidi Ergotep (Kokoza, 2022, s. 23).

Podnik i timto zptisobem podporuje rovné ptilezitosti a diverzitu.

8. 2. 9. Komunity

Podnik propaguje myslenku komunitnich zahrad a poméaha také takova mista
realizovat. Podporuje mistni komunity ve vztahu k péci o lokalni Zivotni prostfedi. Jak
Kokoza uvadi: ,,Fandime uzavienému cyklu jidla ve mésté a radi vas do néj zasvétime, aby
se 1 vaSe obec, méstska Cast nebo komunita zazelenila a vzkvétala. Pomuzeme vam
vybudovat komunitni zahradu, kde vasi obyvatelé mohou péstovat jedlou radost 1 sousedské

vztahy* (Kokoza, n.d.c).

8. 2. 10. Spotiebitelé a koncovi uzivatelé

Podnik poskytuje pfistup ke kvalitnim informacim, ¢imZ si mimo jiné buduje divéru
u spotiebitelit a koncovych uzivatell. Mnoho vypracovanych dokumenti, ptirucek, ad.,
zvetejiiuje a volné poskytuje (viz. Kokoza, n.d.h). Naptiklad s restauracemi sdili své
praktické znalosti a védomosti, jak zacit budovat udrzitelnou restauraci a kompostovat.
(Kokoza, n.d.a). Skolam poskytuji piirucku, ve které provadi ugitele celym procesem

pestovani a kompostovani (Kokoza, 2022).
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Podnik ma také odpovédné marketingové postupy, prostrednictvim kterych
propaguje mj. meéstské a komunitni péstovani, rozvoj dobrovolnictvi, ¢i cirkularni
ekonomiku. Nabizi také aktivity vedouci k socialni integraci seniorti, coZ je jednim z vetejné
prospesnych cili podniku stanovenym v zakladajicich dokumentech (Kokoza, 2022).

Podnik se snazi socidlné zaclenovat do svych aktivit vefejnost a nabidnout zpiisob
komukoliv ve mésté péstovat, kompostovat nebo tiidit bioodpad. Za timto ucelem provozuje
podnik webovou stranku Mapko.cz ve které mimo jiné zvetejiiuji polohu komunitnich
zahrad, zahradnich a komunitnich kompostéra, ale také udrzitelné podniky a obchody

s lokalnimi potravinami ad. (viz. Kokoza, n.d.i).

8. 2. 11. Obchodni chovani

Podnik je transparentni ve vécech tykajicich se svého podnikani. Zvefejiiuje
napiiklad podrobné vyrocni zpravy, které obsahuji informace o samotném podniku,
zameéstnancich a dal$i pracovni sile, méfeném dopadu svych ¢innosti v jednotlivych letech,
informacich o projektech, partnerech a spolupracich, nebo informacich tykajici se
financovani podniku (Kokoza, 2021 nebo Kokoza, 2022).

Podporuje také udrzitelné obchodni praktiky. Jak sdm uvadi: ,,Nenatirdme nic
nazeleno a s naSimi partnery strazime dopad spole¢né prace* (Kokoza, n.d.e). Vyhodnocuje
dopad své cCinnosti a dosaZeni cile a zmén, které si vytyCil pii feSeni nékterych ze
spoleCenskych problémii. Také si pecliveé vybira své partnery. (Kokoza, n.d.g).

Podnik se snazi byt udrzitelny i z hlediska financovani. Aktudlné tvofi piijmy
z vlastni podnikatelské ¢innosti pfiblizn€ 70 % (Kokoza, 2022, s. 18) a minimaln¢ 51 %
svého zisku reinvestuje zpét do rozvoje podniku (Lankasova & Regalova, 2022).

DalSimi vefejné prospéSnymi sluzbami podniku je prodej produktii a poskytovani
sluzeb souvisejicich s vefejné prospésnou &innosti spole¢nosti (Lankasova & Resatkova,
2012, s. 1-2). Konkrétn€¢ se jednd o produkty a sluzby souvisejici s kompostovanim,
péstovanim a zahradou (viz. Kokoza, 2023). Podnik tak prostfednictvim téchto sluzeb
podporuje udrzitelnost a udrzitelné praktiky.

Podnik také zohlednuje environmentéalni aspekty pii vybéru dodavatelii (Kokoza,

2022, 5. 35).
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8. 3. Socialni podnik Fair & Bio, druzstvo

8. 3. 1. Zakladni informace

Fair & Bio, druZstvo je socialni podnik pasobici na uzemi Ceské republiky od roku
2011. V Kostelci nad Labem provozuji prazirnu kavy. V hlavnim mésté Praze provozuji
jediny ze dvou kompletné fairtrade kamennych obchodti v Ceské republice, ve kterém nabizi
potraviny a rukodélné vyrobky (Uhlifova, 2022a).

Zakladnimi principy fair trade jsou: ,,Vykupni cena odpovidajici nakladim
udrzitelné produkce a diistojného zivobyti, transparentnost, dlouhodobé obchodni vztahy,
dodrzovéani umluv Mezinarodni organizace prace, zdkaz nucené a détské prace, udrzitelny
rozvoj mistnich komunit, kontrolované vyuzivani pesticidi a dalsi zemédélské chemie,
zdroji* (tamtéz, 2022a).

Mimo principy socialni podnikani se podnik explicitné hlasi také k ekonomicke,
socialni a ekologické udrzitelnosti (Fair & Bio prazirna, 2021a). Zastupci podniku se také
ucastni rznych spolecenskych akcich, kde aktivné podporuji trvalou udrzitelnost (tamtéz,

2021).

8. 3. 2. Klima

Podnik téma klimatu ve svych Cinnostech aktivné fesi. Uvédomuje si negativni
ekologické dopady spojené s péstovanim kavy na zménu klimatu (Veselovska, 2023a)
a snaZi se je eliminovat prostfednictvim nakupu vyrobki, které jsou zatazeny do systému
fair trade, ktery mimo jiné farmafim pomaha pfizplsobit se klimatické zméné a najit
udrzitelné feseni (Uhlifova, 2023).

Fair & Bio prazirna se fadi mezi priikopniky udrzitelného podnikéni v Ceské
republice a podporuje globalni snahy o zmirnovani zmény klimatu a jejich dopadt (Uhlifova,
2022b).

Jak uvadi podnik: ,Podle Fairtrade International se péstitelé kavy v zemich
globélniho Jihu uz roky potykaji s extrémnimi vykyvy pocasi vlivem zmény klimatu. Fair
trade na to reaguje: kromé dlstojnych pracovnich podminek podporuje také Setrnost
k Zivotnimu prostiedi a vyuzivani ptirodnich zdroja‘ (Uhlifova, 2022c¢). Nakupem fair trade
kavy tak podnik tuto snahu podporuje. Dale naptiklad odebira kavové tieSné

od farmy, ktera funguje na principu 100% zelené energie (Uhlitova, 2022d).
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8. 3. 3. Znecisténi

Jednim z principt systému fair trade je kontrolované vyuzivani pesticidii a dalsi
zemé&délské chemie (Uhlifova, 2022a). Nakupem vyrobki zafazenych do tohoto systému tak
podnik pfispiva ke snizeni znecisténi ptdy.

Prestoze dle podniku vétSina fair trade péstiteli hospodafi ekologicky, kava
oznacovana jako bio se péstuje bez pouzivani herbicidi a pesticidl, tedy za podminek
ekologického zemédelstvi (tamtéz, 2022a). Podnik se snazi tyto dvé certifikace propojovat
a nabizet tak fair trade kavu a zaroven bio (viz. Fair & Bio prazirna, 2021c¢). Stejné jako
v ptipad¢ fair trade vyrobki, prodejem bio kavy podnik pfispiva se sniZzeni znecisténi pudy
neorganickymi a Skodlivymi latkami.

Jak dale uvadi sdm podnik: ,,Ve Fair & Bio prazirné délame vse, co je v nasich silach,
abychom se vyhnuli $kodlivym vliviim. Zejména socialnim a environmentalnim. Fair & Bio
prazima jako jedina v CR zpracovava 100 % svého portfolia s certifikaci Fairtrade. Prazime

kvalitni kavu s ptivodem v ekologickém zeméd¢lstvi« (Veselovska, 2022).

8. 3. 4. Voda a mor'ské zdroje

Podnik si ve vztahu k udrzitelnosti uvédomuje, ze péstovani kavy doprovazi znacna
spotteba vody. Jak sam uvadi: ,,podle tdaji organizace Water Footprint Network je dokonce
primérnd vodni stopa 125 ml kavy 140 litrd vody* (Uhlitova, 2022b). Certifikace bio se
mimo jiné zamé&fuje na hospodafeni s vodou, nakupem takové kavy, tak podnik tuto snahu
podporuje (Uhlitova, 2023). O tématu vody se pak dale zminuje spiSe implicitné

v souvislosti s biodiverzitou a ekosystémy.

8. 3. 5. Biodiverzita a ekosystémy

Z analyzovanych dokumentii je zfejmé, ze podnik se tématem biodiverzity
a ekosystému aktivné zabyva. Prostfednictvim ndkupu bio kavy se snazi o vEétsi udrZitelnost
obchodu s kavou. Jak uvadi: ,,Koncept bio je orientovan na zplsob péstovani, hospodatfeni
s pudou 1 vodou a nakladani s nasi zemi* (Uhlifova, 2023). Certifikace bio garantuje, Ze kava
byla vypéstovdna udrZitelnym zplUsobem, pii kterém byl bran ohled na pfirodu
(Uhlifova, 2022c).

Vétsina druzstev, kterd péstuji fair trade kdvu a podnik od nich tuto kdvu odebira,

hospodafi ekologicky, ¢imz se staraji o své zivotni prostiedi (Uhlifova, 2022¢).

-68 -


https://www.fair-bio.cz/blog/ferova-kava-zlepsuje-zivot-pestitelu/

Péstitelé kavy, od kterych podnik kavu odebird, péstuji na svych polich také jiné
plodiny, zejména ty, jejichz plody nasledn¢ konzumuji (Uhlifova, 2022c). Takovy zpiisob
péstovani prispiva k vyssi biodiverzité. Také jiz diive v této praci zminéna farma, od které
podnik odebira kavové tresné, péstuje kavu spolu s dalsi vegetaci, ¢imz se dafi zachovat
a podporovat mistni biodiverzitu (Uhlifova, 2022d).

Podnik si uvédomuje, ze péstovani kavy ma na biodiverzitu negativni dopad
a to zejména tim, ze kava je Casto péstovana na monokulturnich farmach. Podporuje tedy
nakupem kavovych zrn ty péstitele, ktefi se tento negativni dopad snazi zmirnit, jako jsou
praveé fair trade péstitelé, ktefi hospodaii udrziteln€, s respektem k biodiverzité, a casto

1 ekologicky (Uhlifova, 2022b).

8. 3. 6. Vyuzivani zdroju a obéhové hospodarstvi

Vyuzivani zdroji a obéhové hospodarstvi je dalsi téma, které v ¢innosti podniku silné
rezonuje. Jelikoz se podnik hlédsi k principim socidlniho podnikani, pfemysli, jak
minimalizovat vznikajici odpad. Napiiklad prostiednictvim nabidky bezobalové kavy tak
podnik ptedchazi vzniku odpadu (Uhlifova, 2022f). Bezobalovou kévu nabizi
velkoobchodnim zdkaznikim a také na svém e-shopu. Kéva je doddvana ve vratnych d6zach
z tmavého potravinaiského plastu (Veselovska, 2023a nebo Vinkelhoferovd & Dvotakova,
2020). Podnik takto bezobalové doda az Ctvrtinu své kdvy (Uhlitova, 2022b) nebo ji nabizi
v bezobalovych obchodech (Veselovska, 2022 nebo Fair & Bio praZirna, 2020).

Podnik se zamétuje také na dalsi vyuziti véci identifikovanych v provozu jako odpad
(Veselovska, 2023a), ¢imz naplituje myslenku cirkularni ekonomiky. Jak sam uvadi:
»Ze sedliny z na$i Fair & Bio kavy se vyrabi peelingové mydlo, a neni ndhodou, ze v
socialnim podniku, ktery také usiluje o minimalizaci odpadi a disledné vyuZzivani zdroj, v
Mydlarné Koukol* (tamtéz, 2023a).

DalSim ptikladem podpory cirkularni ekonomiky muze byt odebirani kédvovych
ttesni, které jsou vlastné slupkou kavovych zrn (Uhlifova, 2022d). Dfive odpad se tak opét
méni na zdroj k dal§imu zpracovani.

Podnik takeé sdili se svymi zédkazniky tipy, jak dale vyuzivat kdvovou sedlinu, logr,
papirové kavové filtry a dal$i odpad spojeny s piipravou kavy. Resi tedy, jak ekologicky
vyuzit odpad, ktery neptimo vznikne uzivanim svych produkti (Veselovska, 2021 nebo

Veselovska, 2023b).
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Podnik dale zvazuje materidly, které k vyrobé svych produktt vyuziva. Pii vyrobé
saCkl na kavu voli takové, jejichZ vyroba je mén¢ energeticky naro¢na (Fair & Bio prazirna,

2021b).

8. 3. 7. Vlastni pracovni sila

Tématu vlastni pracovni sily se podnik podrobné vénuje. Radi se mezi integraéni
socidlni podniky a zaméstndva zejména osoby s riznym znevyhodnénim. Jak uvadi:
,Jde ndm o nasi spolecnost, proto jsme se zapojili do socidlniho podnikani a ddvame Sanci
lidem, ktefi ji zpravidla nedostavaji“ (Fair & Bio prazirna, 2021a). Jedna se zejména o lidi
s mentalnim ¢i fyzickym handicapem (Fair & Bio prazirna, 2021a), dale podporuji také
znevyhodnéné zeny: ,,Vychazime vstfic riznym druhiim tGvazki, zamé&stnavame zdravotné
znevyhodnéné Zeny, zeny s malymi détmi, freelancerky i1 zeny vysSiho véku, které se
setkavaji s diskriminaci na pracovnim trhu* (Uhlifova & kol., 2023). Zaméstnanci
ze znevyhodnénych skupin tvoii pfes 70 % vSech zaméstnanct (Dvoirakova, 2020 nebo
Uhlifova, 2022g). Podnik tak podporuje diverzitu na pracovisti a work-life balance svych
zaméstnancl a oteviené také podporuje rovnost pohlavi a genderu (Uhlifovéa & kol., 2023).

Podnik prosazuje rovnost pracovnich podminek (Uhlifova & kol., 2023) a odmita
tzv. gender pay gap’? (Uhlifova & kol., 2023).

Podnik se také zaméfuje na firemni kulturu a podporu socidlniho dialogu. Jak sam
uvadi: ,,NaSe spoluprace je zaloZena na vzajemném respektu i vyjedndvani. [...] VSichni se
stale spole¢né rozvijime a ucime, jak pifinosné spolupracovat v co nejpiijemnéjSim
prostredi“ (Uhlitova & kol., 2023). SnaZi se upravovat pracovni prostory k pohodli
zameéstnanct a co nejlepsim podminkam pro praci (Uhlifova, 2022g). Také skrze druzstevni
formu podniku je podporovano transparentni a spolecné rozhodovani, socidlni soudrznost
a prostor pro seberealizaci (Fair & Bio prazirna, 2021a).

Zameéstnanci travi spole¢né ¢as 1 mimo pracovisté (Uhlifova, 2022g). Mysli také
na fyzické zdravi svych zaméstnancii a vénuji se cviceni a fyzickym aktivitdam (Uhlifova,
2022g).

Podnik se také intenzivné vénuje rozvoji a vzdélavani svych zaméstnanct.
Organizuje spole¢né¢ workshopy a exkurze do podobné orientovanych podniki (Fair & Bio

prazirna, 2021a nebo Uhlifova, 2022g). Podnik také vypracovava individudlni plan

32 Gender pay gap = rozdil mezi primérnou mzdou Zen a muZi.
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pro kazdého zaméstnance s cilem podpory, rozvoje a vzdélavani osob ze znevyhodnénych

skupin, ktery prtibézné konzultuje s odborniky (Uhlifova, 2022g).

8. 3. 8. Pracovnici v hodnotovém retézci

Podnik si uvédomuje, Ze péstovani kavy mohou provazet urité¢ socialni hrozby
(Veselovska, 2023b). Jak je v této praci jiz diive zminéno, hlasi se k systém fair trade, jehoz
zasady vedou mimo jiné k podpoie pracovnikii v hodnotové fetézci. Nakupem vyhradné
fairtrade kavy podporuje spravedlivé nastaveni obchodu a distojnou praci (Fair & Bio
prazirna, 2021a). Systém fair trade také mimo jiné pfispiva ke zlepSeni Zivotnich
a pracovnich podminek Zzen a genderové rovnosti. Jak podnik uvadi: ,,V nasi nabidce
uz n¢jakou dobu mame stélici, kdvu z rukou zen, filtrovanou Guatemalu z hornaté oblasti
Huehuetenango. Tamni péstitelky diky zapojeni do fair trade dostavaji spravedlivé
zaplaceno, organizaci si samy vedou, maji pfistup k péstitelské expertize i ke vzdélani pro
sebe a své déti (Uhlifova & kol., 2023). Podnik odebiranim fair trade kavy tedy podporuje
také stejnou odménu za praci, rovné zachdzeni a rovnost pohlavi, a rozvoj a vzdélavani
péstitelek a jejich déti. Podporou spravedlivych podminek obchodovani, lepSich piijma,

vzdélavani a rovnosti, systém fair trade bojuje proti détské praci (Uhlifova, 2023).

8. 3. 9. Komunity

Podpora komunit je dal$i z témat, na které se systém fair trade, do které¢ho je podnik
nakupem svych produktli zapojen, zabyva. Péstitelé, kteti jsou do tohoto systému zapojeni,
ziskéavaji ptiplatky, tzv. socialni prémie, ¢i pfiplatky na socidlni projekty a vzdélavani. Z nich
mohou platit pomucky pro déti do Skoly, zdravotni péci, Skolné, apod. O vyuziti takového
pispévku si péstitelé rozhoduji sami (Uhlifova, 2022f). Jak podnik uvadi: ,,Zkvalitfiuje se
tak zivot celé komunity: buduji se lepSi cesty, vznikd ptistup k pitné vodé, Skoly ¢i
zdravotni strediska* (Uhlitfova, 2023).

Férova cena za kavu také zlepSuje podminky péstitelli, ktefi ziskavaji adekvatni
mzdu a mohou své finan¢ni ptebytky investovat do Skoleni, odolnéjSich odrid, pfipadné
rostlin péstovanych pro vlastni spotfebu (Uhlifova, 2022a). Také tim se zlepSuje kvalita
zivotnich podminek, zdravi a rozvoj dovednosti u celé komunity. Jak uvadi sam podnik:
.Zeny jsou dale vyrazné podpofeny pujckami, které vyuzivaji rizné: od sazeniek
kavovnikd, organickd hnojiva aZ po péstovani bananovniki a jinych plodin, které vyznamné

pfispivaji rodindm k obohaceni jidelnicku® (Vinkelhoferova, 2020).
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8. 3. 10. Spotiebitelé a koncovi uzivatelé

Podnik poskytuje svym spotiebitelim a koncovym uzivateliim ptistup ke kvalitnim
informacim. V souvislosti se zaméfenim své ¢innosti na svém blogu oteviené a pravidelné
sdili informace o svém podnikani, udrzitelnosti, fair trade obchodu, zaméstnavani
znevyhodnénych osob, cirkuladrni ekonomice, ad. (Fair & Bio prazirna, 2021d).

Podnik také vuc¢i spotfebitelim a koncovym uzivatelim uplatiiuje odpovédné
marketingové postupy, kdy nabizi pouze eticky vyrobené produkty (Uhlifova, 2022h).

Skrze prode;j fair trade a bio produktl péstuji u téchto skupin divéru ve své produkty
a zajistuji jejich bezpecnost diky transparentni a nejkrat$i mozné cesté produkti ke

koncovym uzivatelim (Fair & Bio prazirna, 2021a nebo Uhlifova, 2022e).

8. 3. 11. Obchodni chovani

Jak uvadi podnik: ,,Transparentnost je pristupem, ktery je od samotného pocatku
spjat s naSi Fair & Bio prazirnou a hodnotami, které od =zalozeni prazirny
vyznavame** (Uhlifova, 20221).

Podnik také zohlednuje socialni a environmentalni aspekty pii vybéru svych
dodavateltl, a to nejen prostiednictvim systému fair trade a zpracovanim bio surovin, ale také
spolupraci s dalS§imi socidlnimi podniky, jako naptiklad nabidkou a prodejem vyrobku
socialniho podniku MANA z Krasné Lipy nebo socidlniho podniku kavarna Modry domecek
v Revnicich, které zaméstnavaji osoby s mentalnim ¢&i zdravotnim postizenim a dusevnim
onemocnénim (Uhlifova, 2022h).

Cinnosti podniku a jeho zapojeni do systému fair trade pfispivaji k udrzitelnym
obchodnim praktikam, fizeni vztaht s dodavateli a firemni kultufe. Podnik naptiklad udrzuje
vztahy se zastupci péstitelskych druzZstev z Latinské Ameriky a Afriky (Fair & Bio prazirna,
2021a). Podnik také 51% zisku reinvestuje zpét do podnikéni, o vyuziti zbylych 49%

kazdoro¢né rozhoduje ¢lenska schlize (Fair & Bio prazirna, 2021a).

8. 4. Zavéry analyzy

Cilem této analyzy je zodpovédet hlavni vyzkumnou otazku a to zda, a ptipadné jak,
se shoduji aktivity socidlnich podnika se zasadami spoleCenské odpoveédnosti a udrzitelnosti
firem dle evropskych standardii udrZitelnosti ESRS.

Hlavni vyzkumnou otdzku doprovazi jesté tii vyzkumné podotazky, které hlavni

vyzkumnou otazku rozvijeji a dale se konkrétné zamétuji na environmentalni, socialni, nebo

-72 -



ekonomické aktivity sociadlniho podniku a vliv typu modelu socidlniho podniku na jeho
odpovédnost a udrzitelnost.

Z analyzy vyplyva, ze vSechny tfi zkoumané socialni podniky se tématy spolecenské
odpovédnosti a udrzitelnosti zabyvaji a v naprosté vétsiné oblasti, které témata pokryvaji,
také vyvijeji konkrétni aktivity.

Vsechny podniky intenzivné feSi téma klimatu, zneCiSténi a vyuzivani zdroji
a ob¢hového hospodaistvi, pficemz v téchto oblastech provadi fadu konkrétnich aktivit.
Téma biodiverzity a ekosystému je u podniku Fair & Bio, druzstvo feSeno velice intenzivng,
a to v globalnim meétitku a navazuje na néj spoustu jeho aktivit. Podnik Kokoza o.p.s. se
vénuje tématu biodiverzity a ekosystémil zejména na lokalni Grovni. Kabinet CB fesi toto
téma, stejn¢ jako téma vody spiSe implicitn¢ skrze své aktivity v jinych environmentalnich
oblastech. Dalsi dva podniky téma vody v souvislosti se svou ¢innosti zminuji.

Odpovéd’ na vyzkumnou podotazku 1b, jak se shoduji environmentdlni aktivity
socialnich podnikd s environmentalnimi tématy spolecenské odpovédnosti a udrzitelnosti
firem dle evropskych standardd udrzitelnosti ESRS, tedy zni, ze aktivity zkoumanych
socialni podnik se shoduji a to ve vSech relevantnich tématech s environmentalnimi
zasadami evropskych standardii udrZzitelnosti ESRS.

Ze socialnich témat je neviditelnéjsi téma vlastni pracovni sily, coZ mliZze byt dano
integracnimi aktivitami vSech tfi socidlnich podniki. Podnik Fair & Bio, druzstvo se pak na
rozdil od dalSich dvou podnikii velmi do hloubky vénuje také tématu pracovniki
v hodnotovém fetézci. VSechny tfi podniky také fesi téma komunit, piestoze nékteré spise
na mistni Grovni. Téma spotiebiteld a koncovych uZivateld rezonuje u vSech zkoumanych
podnikd.

Odpovéd’ na vyzkumnou podotazku lc, jak se shoduji socialni aktivity socialnich
podniki se socidlnimi tématy spolecenské odpoveédnosti a udrzitelnosti firem dle evropskych
standardt udrzitelnosti ESRS, tedy zni, Ze aktivity zkoumanych socialni podnikt se shoduji
ve vSech relevantnich tématech se socialnimi zasadami evropskych standardd udrzitelnosti
ESRS.

Z analyzy také vyplyva, Ze téma obchodniho chovani a jeho konkrétni oblasti jsou
v aktivitach vSech podniki jasné identifikovatelné.

Odpovéd” na vyzkumnou podotazku 1d, jak se shoduji ekonomické aktivity
socidlnich podnikil s ekonomickymi zasadami spolecenské odpovédnosti a udrzitelnosti

firem dle evropskych standardii udrzitelnosti ESRS, zni, Ze aktivity zkoumanych socialni
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podnik se shoduji ve vSech relevantnich tématech s ekonomickymi zdsadami evropskych
standardi udrzitelnosti ESRS.

Co se tyce otazky souvislosti typu modelu socialniho podniku s napliovanim zasad
spoleCenské odpoveédnosti a udrzitelnosti dle evropskych standardit ESRS, neni v tomto
sméru identifikovan vztah mezi naplilovanim zasad a typem modelu.

Odpovéd na vyzkumnou podotazku le, zda ma typ modelu socialniho podniku vliv
na naplnovani zasad spolecenské odpoveédnosti a udrzitelnosti dle evropskych standardi
ESRS tedy zni, Ze typ modelu socialniho podniku nema dle vyzkumnych zjisténi vliv na

naplnovani zasad spolec¢enské odpoveédnosti a udrzitelnosti dle evropskych standardi ESRS.
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9. Zavér

Diplomova prace se zabyva tématem socidlniho podnikani jako spolecensky
odpovédného a udrzitelného podnikéni. Prestoze se tyto dva koncepty od sebe lisi, stoji
na tfech stejnych pilifich — environmentéalnim, socidlnim a ekonomickém. Zatimco vSak
koncept CSR/ESG je v dnesnim svété trendem udavajicim sméfovani globalniho trhu,
socialni podnikani zlstava u Siroké vetfejnosti v ¢eském prostiedi na okraji zajmu. Mozné
propojeni téchto dvou konceptii tak mize socidlnim podnikim pomoci piiblizit koncept
spolecenské odpovédnosti a udrzitelnosti, nabidnout zptsob, jak jej mohou identifikovat
ve své Cinnosti a aktivitich a poskytnout tak moznost stat se viditelnymi prikopniky
konceptu CSR/ESG v Ceské republice.

Vyzkumnym problémem prace je porovndni konceptu socidlniho podnikani
s konceptem spolecenské odpovédnosti a udrZzitelnosti firem. Teoretické ¢ast prace se vénuje
socialni ekonomice, socialnimu podnikani a jejich propojeni s obéanskou spolecnosti. Dale
se zabyva spoleCenskou odpovédnosti a udrzitelnosti a definuje konkrétni kritéria
spolecenské odpovédnosti a udrzitelnosti.

Cilem této prace je zodpovédet vyzkumnou otazku, a to zda se shoduji aktivity
socialnich podnikd se zasadami spoleCenské odpovédnosti a udrzitelnosti firem dle
evropskych standardti udrzitelnosti ESRS. Déle také zodpovédét vyzkumné podotazky, které
se blize zamé&fuji na shodu environmentalnich, socialnich a ekonomickych aktivit socialnich
podnikli s relevantnimi tématy spolecenské odpovédnosti a udrzitelnosti firem dle
evropskych standarda udrzitelnosti ESRS. Posledni vyzkumna podotazka pak zkouma, zda
ma typ modelu socialniho podniku vliv na napliovani zasad spolecenské odpovédnosti
a udrzitelnosti dle evropskych standardit ESRS.

Vyzkumnym vzorkem jsou dle pfedem danych kritérii zvoleny tfi socidlni podniky
riznych pravnich forem — Kabinet CB s.r.o0., Kokoza o.p.s., a Fair & Bio, druzstvo.

Vyzkum je rozdélen na dvé ¢asti. V prvni ¢asti jsou prostiednictvim metody analyzy
dokumentt analyzovany evropské standardy ESRS. Vysledna data jsou poté porovnavana
s principy a indikatory socidlniho podnikéni. Podle vysledk prvni analyzy se principy
socidlniho podnikani shoduji se zdsadami spoleCenské odpovédnosti a udrzitelnosti dle
evropskych standardi ESRS a to ve vSech tematickych oblastech, kterymi jsou zména

klimatu, vodni a motské zdroje, biodiverzita a ekosystémy, vyuzivani zdroji a cirkularni
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ekonomika, vlastni pracovni sila, pracovnici v hodnotovém fetézci, komunity, spotiebitelé
a koncovi uzivatelé, a obchodni chovani.

V druhé ¢asti vyzkumu jsou prostiednictvim tematické analyzy zpracovany zdroje
dat tykajici se aktivit socidlnich podnikl ze vzorku. Vysledky analyzy umoznily odpoveédét
na dal$i vyzkumné otazky a podotazky. Aktivity vSech tifi zkoumanych socialni podnikt
se shoduji, a to ve vSech relevantnich tématech s environmentalnimi, socialnimi
a ekonomickymi zdsadami evropskych standardi udrzitelnosti ESRS. Zaroven neni
identiftkovan zadny vliv typu modelu socidlniho podniku na napliovani CSR/ESG
v aktivitach podniku.

Cile prace se zodpovézenim vyzkumnych otdzek podafilo doséhnout a lze
konstatovat, ze zkoumané socialni podniky a podniky provozujici podobné aktivity jsou
spolecensky odpoveédné a udrzitelné nehledé na typ modelu socidlniho podniku.

DalS8im zajimavym vyzkumem na téma socialniho podnikani a CSR/ESG by mohlo
byt dle metrik ESRS provést analyzu a sestavit podrobny report udrZitelnosti konkrétniho
socialniho podniku. To by umoznilo 1épe poznat, zda je pro socidlni podniky v Ceskych

podminkach podrobny reporting udrzitelnosti v této podob¢ relevantni.
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