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Abstrakt:

Vychodiska: Probac¢ni a mediacni sluzba (PMS) pracuje s pachateli trestné Cinnosti, z nichZz néktefi
vykazuji také zdvislostni chovani. Zavislost pachatele je povazovdna za vyznamny rizikovy faktor
recidivy trestné cinnosti. Dle vyrocni zpravy PMS dochazi od roku 2017 k narlstu podilu drogové
kriminality o 2—3 procentni body rocné, az ke 26 % v roce 2021. Prace se zavislymi pachateli
vyzaduje specifické znalosti a dovednosti.

Cile: Cilem préce je identifikovat a analyzovat aktualni potfeby dalsiho vzdélavani pracovnikd PMS
stfediska Praha v oblasti adiktologie. Dil¢im cilem je zjistit, jaky je dle respondentl podil pachatell
trestné Cinnosti se zavislostni problematikou a jeho srovnani s oficialni statistikou.

Metody: Sbér dat probihal formou dotaznikového Setfeni. Vyzkumny soubor cinilo 32 probacnich
pracovnikl stfediska Praha (z celkovych 41), ktefi byli vybrani metodou totalniho vybéru,
navratnost Cinila 78 %. Data byla analyzovana za vyuZiti metod deskriptivni analyzy. Vyzkum
probéhl za dodrZeni etickych principd.

Vysledky: Vsichni pracovnici povazuji adiktologické znalosti a dovednosti za duleZité pro svou
praci. Souc¢asnou Uroven svych znalosti ohodnotili primérnou hodnotou 2,82 a dovednosti 2,18.
Za zcela dostacujici své adiktologické znalosti a dovednosti nepovazuje zadny pracovnik. Vice nez
polovina pracovnikll (5 3 %) je s nimi spiSe spokojeno. SpiSe a zcela nespokojeno s Urovni svych
adiktologickych znalosti a dovednosti je 41 % pracovnikl. Potfebu dale se vzdélavat v oblasti
adiktologie ma 94 % pracovnikd. Nejvice upfednostfiované byly &tyfi formy vzdélavani: Skoleni
a prednasky, Staze v zafizeni, Pfedstaveni adiktologické sluzby a Workshopy. Za nejvétsi prekazky
dalSiho vzdélavani v oblasti adiktologie byly oznadeny vysoké Casové a pracovni vytizeni (78 %),
nedostatek vhodnych nabidek (50 %) a vysoka cena kurzl (34 %). 13 % pracovnikl se citi byt pro
dalsi vzdélavani nedostatecné motivovana. Nejzadanéjsim tématem dalsiho vzdélavani (60 %) byly
Motivacni rozhovory a Motivace a podpora klienta ke zméné.

Odhad pracovnikl poukazal na znacny podil klientl se zavislostni problematikou, kdy 56 %
pracovnikl odhadlo, Ze pracuje se 46 % a vice takovych klient(. Oficidlni statistiky v této oblasti se
tak zdaji byt dlouhodobé podhodnocené.

Zavéry: Vzhledem ktomu, Ze vyzkum se zaméfil pouze na praiské stredisko PMS, nelze jeho
vysledky jednoduse zobecnit na celou CR. Zdjem o né viak projevilo metodické a vzdélavaci
oddéleni, mohou tak poslouzit jako podklad pro pfipravu dalsiho vzdélavani ¢i rozsifeni studie na
dalsi stfediska.

Klicova slova:

Adiktologie, drogova kriminalita, Probac¢ni a mediacni sluzba, vzdélavaci potfeby



Abstract:

Background: The Probation and Mediation Service (PMS) deals with offenders of criminal activity,
some of whom also have addictive behavior. The addiction of the offender is considered as a
significant risk factor for criminal recidivism. According to the PMS annual report, there has been
an increase in the proportion of the drug crime by 2—-3 percentage points per year since 2017, to
26 % in 2021. Working with addicted offenders requires specific knowledge and skills.

Objectives: The thesis has the objective to identify and analyze the current needs of further
education of probation officers of the Prague centre in the field of addictology. The partial
objective is to find out how — according to respondents — the proportion of offenders of criminal
activity with addiction problems is and its comparison with official statistics.

Methods: The data was collected in the form of a questionnaire survey. The research sample
included 32 probation officers from the Prague centre (out of 41 in total). The staff was selected
by total sampling method, the return rate was 78 %. The data was analyzed using descriptive
analysis method. The research was conducted in accordance with ethical principles.

Results: All staff considered addictology knowledge and skills to be important for their work. They
rated their current level of knowledge with an average value of 2,82 and their level of skills with
2,18. No worker considers his or her addictological knowledge and skills to be completely
sufficient. More than half of the workers (53%) are rather satisfied with them. 41 % of the
workers are rather and not at all satisfied with the level of their addictological knowledge and
skills. The need for further education in the field of addictology is expressed by 94 % of staff. Four
forms of education were most preferred by the staff: Training and lectures, Internships in the
facility, Introduction of the addictology service and Workshops. The biggest obstacles to ongoing
education in the field of addictology are high time and work pressure (78 %), lack of suitable
offers (50 %) and high prices of the courses (34 %). 13 % of the workers feel poorly motivated for
ongoing education. The most requested topics for ongoing education, in which nearly 60 % of the
staff expressed interest, are Motivational interviewing and Motivation and support for client to
change.

The estimation of the staff indicated a significant proportion of clients with addiction issues, when
56 % of the workers estimated that they work with 46 % or more of such clients. Furthermore,
research has shown that the official statistics in this field are underestimated in the long term.

Conclusions: Due to the fact that the research was focused only on the Prague PMS centre, its
results cannot be easily generalised to the entire Czech Republic. However, methodological and
educational departments have expressed an interest in the results of the research and thus they
can be used as a basis for the preparation of ongoing education or broadening the survey to other
centres.
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1 UVOD

Probacni a mediacni sluzba (dale jen ,PMS“ nebo ,Sluzba“) od svého vzniku v roce 2001
zajistuje v Ceské republice ptipravu, vykon akontrolu alternativnich trestd a opatfeni. K jejim
dalsim cinnostem patfi také mediace, kterd mizZe pomoci urovnat konflikt mezi pachatelem
a obéti jiz v prabéhu trestniho fizeni. K hlavnim cilim PMS patfi podpora a pomoc obétem
trestnych ¢inll a prace s jejich pachateli. Jedna se o socidlni praci v oblasti trestni justice, ktera
kombinaci kontroly a pomoci vede pachatele k tomu, aby ddle nepokracovali v trestné ¢innosti
a udélali ve svém Zivoté zménu. K naplnéni svych cild potiebuje PMS patficné kvalifikované
a vzdélané zaméstnance. Tito jeji pracovnici, ktefi se vénuji pfimé praci s klienty se nazyvaji
probacni Urednici a asistenti (dale jen ,probacni pracovnici“). K vykonu své prace potrebuji Siroky
zabér znalosti a dovednosti. Pfedevsim v oblasti komunikace, prdva, socialni prace, ale i v dalSich
oblastech jako je problematika zadluzenosti ¢i zavislosti.

Gabrhelikova (2010) a Stanék (2021) ve svych pracich vénovanych wvyuZiti témat
adiktologie vramci Probacni a mediacni sluzby upozornuji na znacny rozdil mezi oficialni
statistikou PMS a vysledky dotaznikového Setfeni mezi probacnimi pracovniky ohledné poctu
klient( se zavislostni problematikou. Z vyzkumné casti obou praci shodné vyplyva, Ze probacni
pracovnici nejsou na praci se zavislymi pachateli nijak specializovéni. Déle dle Gabrhelikové jsou
nedostatecné znalosti a dovednosti v adiktologické problematice jednim zvyraznych limitd
probacnich pracovnik(l pfi praci se zavislymi pachateli. Z vyzkumu Starnka pak vyplyva, Zze probacni
pracovnici prazského stfediska hodnotili své znalosti z oboru adiktologie v 59 % jako zcela nebo
spiSe dostacujici. Zbylych 41 % pak bylo svymi znalostmi nespokojeno a oznacily je za spiSe nebo
zcela nedostacujici. Celych 97 % pracovnikl uvedlo, Ze adiktologické znalosti jsou pro jejich praci
vyznamné. Zaroven pracovnici uvadéli, Ze by dalsi pfisun odbornych informaci z oblasti adiktologie
uvitali, a to predevsim ve formé dlouhodobych stazi, Skoleni a exkurzi do adiktologickych sluzeb.
Jako vyznamny limit pro dalsi vzdélavani v této oblasti pracovnici uvadéli svou vysokou zatiZzenost.
Zavéry téchto praci budou porovnany s vysledky aktudlniho vyzkumného Setteni.

Téma potieby dalsiho vzdélavani v oblasti adiktologie mé oslovilo z divodu, Ze ve své
praxi probacéni pracovnice pozoruji v poslednich letech narlst poctu klientl se zavislostnim
chovanim.

Vysledky tohoto vyzkumu by mély poslouzit jako podklad pro pfipravu dalsiho vzdélavani
probacnich pracovnikl ve strfedisku Praha, pripadné jako pilotni studie pro analyzu potreb
v oblasti adiktologie pro celou Probacéni a mediacni sluzbu.

Bakalafska prace pomoci dotaznikového Setfeni mapuje potreby dalSiho vzdélavani
v oblasti adiktologie u probacnich pracovniki stfediska PMS v Praze. Cilem této prace je zjistit, zda
a nakolik povazuji probacni pracovnici adiktologické znalosti za dulezZité pro svou praci. Dale pak,
zda hodnoti soucasnou uUroven svych adiktologickych znalosti a dovednosti za dostacujici, ¢i maji
potfebu se v této oblasti dale vzdéldvat. Identifikovat, kde vidi své silné a slabé stranky a o jaka
konkrétni témata dalSiho vzdélavani maji nejvétsi zajem. Dil¢im cilem prace je zjisténi, jaky je dle
respondentl podil pachatell trestné cinnosti se zavislostni problematikou ajeho srovnani
s oficidlni statistikou.

Prace je rozdélena na teoretickou a praktickou cast. Teoreticka ¢ast prinasi Gvod do
problematiky restorativni justice, alternativnich trestli a prace Probacni a mediacni sluzby. Hlavni



zaméreni pak je na vztah mezi uZivanim navykovych latek a kriminalitou, a na mozné pUsobeni
PMS v této oblasti. Pracovnici PMS pro svou prdci potrebuji specifické znalosti a dovednosti, a to

i v oblasti adiktologie. V praktické casti prace je popsana vyuzitd metodologie a shrnuty hlavni
vysledky realizovaného vyzkumu.
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2 RESTORATIVNI JUSTICE

2.1 Pojmy restorativni a retributivni justice

Odpoveédi na otdzku, jak dat véci do poradku, kdyz byl spachan trestny ¢in, mohou byt dle
Kracika rdzné (Kracik in Stern, 2010). Dopadnout pachatele a pfiméFené ho potrestat je predeviim
role organ( ¢&innych v trestnim fizeni (déle jen ,,0CTR“). Témito orgdny rozumime na poc&atku
policii, ktera pachatele dopadne, zahdji trestni stihani atrestny ¢in vysetfi. Dale pak statni
zastupitelstvi, které poda obzalobu, a nakonec soud, ktery rozhodne o viné a trestu. Tento model
nazyvame zjednodusené retributivni, tedy trestajici. Jde v ném tedy predevSim o dopadeni,
usvédéeni a potrestani pachatele. Jak dale Kracik (2010) uvadi, na trestny ¢in miZeme vsak
nahlédnout i z jiného Uhlu pohledu. Tedy ne jako na poruseni zakona, respektive Utok na stat, ale
také jako na socidlni uddlost a konflikt mezi konkrétnimi lidmi. Tento model, ktery nazyvame
restorativni neboli obnovujici, nahliZi na trestny ¢in a zplsobenou skodu jinou optikou.

2.2 ZakKkladni principy a pristupy restorativni justice

Za duchovniho otce myslenky restorativni justice je povazovan Howard Zehr. ,Restorativni
justice je proces, jenZ v maximdlni mozné mire zapojuje vSechny, kterych se dand trestnd Cinnost
dotkla. Usiluje tak o uzdraveni i obnovu vztahd, které trestny ¢in narusil. Identifikuje zplsobené
ujmy, vzniklé potreby a od nich se odvijejici povinnosti a zdvazky. Zdroveri zapojuje do procesu
vSechny zucastnéné, kterych se uddlost dotykd — poskozené, pachatele, cleny komunity
a spolecnost.” (Zehr, 2003, s. 26). Dle Zehra mUZeme restorativni justici znazornit jako kruh. Ve
stfedu kruhu je hlavni zaméreni restorativni justice, coZ je naprava zla a zpisobenych skod. Kazda
ze Ctyrf vyseci kruhu pak predstavuje jeden ze ctyt hlavnich prvkd: zaméreni na skody a potreby,
zaméreni na povinnosti a zdvazky, zapojeni zUcastnénych stran a vyuZivani procesu participace
a spoluprace. Pfi uplatiovani téchto prvki je dilezitou hodnotou respekt ke vSsem zucastnénych.
Slovy Zehra: ,Pokud bych mél podstatu restorativni justice vyjadrit jednim slovem, vybral bych
prdavé respekt: respekt ke vsem, ktém, ktefi se od nds odlisuji, i k tém, ktefi se jevi jako nasi
neprdtelé. Hodnota respektu nds upozorfiuje na nasi vzdjemnou propojenost, ale také na nasi
vzdjemnou odlisnost. Respekt od nds vyZaduje vyvaZovat zdjmy vsech stran.” (Zehr, 2003, s. 25).

2.3 Kombinace restorativniho a retributivniho na cesté k naplnéni
spravedlnosti

Zehr (2003) dale uvadi, Ze oba pristupy maji paradoxné mnoho spole¢ného. Oba usiluji
o ochranu prostfednictvim reciprocity a urovnani stavu. Kazdy pfistup vSak navrhuje jiné postupy,
jak tohoto stavu dosahnout. Z obou pfistupd vyplyva, Ze poskozenému se ma néceho dostat
a pachatel ma néco dat. Oba pfistupy se shoduji i vtom, Ze ma byt zachovan umérny vztah mezi
spachanym jednanim a odpovédi na néj. Lisi se ale ve zpUsobu, jak k tomu dospét. Retributivni
justice véri, Ze k napravé situace dospéjeme prostfednictvim Ujmy a postiZzeni, tedy potrestani
pachatele. Tato cesta je vSak mnohdy kontraproduktivni jak v pfipadé pachatele, tak
i posSkozeného. Restorativni justice naopak véfi tomu, Ze k ndpravé Ize dospét prostfednictvim
uzndni Ujmy a potieb poskozeného. Snazi se aktivné podpofit pachatele k prevzeti odpovédnosti
za své jednani avede ho k nahrazeni zplisobené Skody afeseni pfi¢in jeho chovani. Usiluje
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o ndpravu prostiednictvim pozitivné definovanych krokd, a tak disponuje potencidlem zohlednit
poskozeného i pachatele a pomoci obéma stranam dospét k zZddoucim zménam v jejich Zivoté.

PFistupy restorativni justice vSak neni mozné pouZit ve vsech pfipadech. ,, Nékteré pripady
jsou prilis slozité ¢i zdvaziné nebo ucastnici sporu nechtéji za feSeni prevzit odpovédnost.
Spolec¢nost potrebuje systém, prostiednictvim kterého dosdhne co nejspravedlivéjsiho rfeseni
i v téchto pripadech.” (Zehr, 2003, s. 40). Ve svété justice se pak budeme pohybovat mezi obéma
poly, kde budou vyuzZivany nastroje obou systémU a proces naplfiovani spravedlnosti bude pouze
Caste¢né restorativni. Budoucnost v kombinaci obou modelll vidi také Kracik (Kracik in
Stern, 2010). Uvadi, Ze vyuZiti restorativnich program@ je v nékterych pfipadech nemoiné.
Napfriklad pokud se pachatel k trestnému ¢inu nedozndva, neni ochoten nést odpovédnost nebo
by mohlo setkani s pachatelem pfinést obéti dalsi Ujmu. Oba pfistupy se pak mohou vhodné
doplfovat.

2.4 Zavadéni alternativnich postupti v oblasti trestni justice
v mezinarodnim kontextu

2.4.1 Strucna historie zavadéni novych alternativnich postupi

Jak uvadi Zatecka (2007), prosla oblast zavadéni alternativnich postup(l do trestni justice
v poslednich 50. letech ve Spojenych statech a v Evropé nékolika vyvojovymi epochami:

1. 50. léta 20.stoleti — snaha o humanizaci vézenskych trestl a prvni pokusy o uplatnéni
alternativnich trestd. Slo predeviim o podminéné odsouzeni s dohledem a podminéné
propusténi. Sluzby se zamérovaly na osobu pachatele a jeho okoli.

2. 60. a70. léta — prosazovani riznych terapeutickych, socidlnich a vychovnych opatreni.
Tato opatieni jsou uplatfiovana formou institucionalni péce.

3. Konec 70. a pocatek 80. let — hledani novych alternativnich postupd pro feseni trestné
¢innosti zohlednujici socidlni prostfedi. Pro ndpravu pachatele nabyvalo na vyznamu
jeho pfirozené socialni prostredi pred formou institucionalniho zachazeni.

4. 80. léta — depenaliza¢ni charakter politiky. Obvyklé tradi¢ni tresty nahrazovany
alternativnimi opatfenimi a zplsoby zachazeni. Zavadéni odklon( v trestnim fizeni.

5. 90. léta — soucasnost — zaclefiovani obéti trestnych ¢in0 do procesu jako jednu
z UCastnickych stran azaméfeni se na napravu Ujmy zpUsobené trestnym cinem.
K tomuto obdobi dle Sterna (2010) patfi také hledani inovativnich metod spojenych se
zavadénim novych alternativnich trestl. Ddle stanoveni standardizovanych
profesiondlnich postupl, snaha o mezindrodni spolupréci a sdileni zkusenosti. Hledani
ukazatel( kvality a efektivnosti prace s pachateli trestné cinnosti. Vyznamnou roli ve
vyvoji hraji v devadesatych letech politické zmény v Evropé — pad Zelezné opony
a postupné sjednocovani Evropy. Také dochdazi kzavadéni alternativniho trestu
domadciho vézeni. Tento trest se jako prvni zacal pouzivat ve Velké Britanii a Spojenych
statech. Pro vyuZivani elektronickych technologii pro monitorovani osob se vzil pro
tento druh trestu nazev electronic monitoring — elektronicky monitoring (Stern et al.,
2010).

Prirucka zékladnich principll aslibné praxe v oblasti alternativnich opatfeni k uvéznéni
(2010) uvadi, ze devadesata léta minulého stoleti pfindsi také snahy o alternativni opatieni
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k uvéznéni u uzivateld navykovych latek (dale jen ,NL“). Pfislusné organy nahlizeji, Ze mnozi
pachatelé, ktefi porusuji protidrogové zakony (nékdy i mnozi pachatelé dopoustéjici se jinych
trestnych ¢ind), pachaji trestnou cinnost proto, Ze jsou sami na navykovych latkach zavisli. Prichazi
myslenka, Ze 1éCba zavislosti pachatell je Uc¢innéjsi nez vedeni trestniho fizeni a ukladani trestd.
Odklon mlze mit u pachatelll trestnych ¢inl souvisejicich s NL rGznou formu. V fadé zemi je
proces odklonl pro osoby uZivajici NL formalizovan, jak dale uvadi tato pfirucka. Tyto ,drogové
soudy”, jak se obecné oznacuji, tvofi soucdst trestni justice a uplatiuji opatfeni odklond. Skupiny
pachatelll, jejichz ptipady jsou projednavany drogovymi soudy, se lisi. ,Ve Spojenych stdtech
americkych, kde vznikl projekt drogovych soud( v poloviné devadesdtych let, byli zpocdtku
ucastniky zejména prvopachatelé’. V soucasnosti se vétsina programii zaméfuje mnohem vice na
chronické uZivatele drog. Podobné v Austrdlii jsou drogové soudy urceny pro drogové zdvislé
pachatele s dlouhou historii majetkové kriminality. Tyto drogové soudy predstavuji posledni
moZnost pred uloZenim trestu odnéti svobody. Namisto uloZeni trestu odnéti svobody drogovy
soud narizuje pachateli komplexni program lécby zdvislosti a feseni dalsich problémd, jimzZ celi,
a zajistuje monitoring a podporu pachatele.” (Ptirucka zédkladnich principl a slibné praxe v oblasti
alternativnich opatfeni k uvéznéni, 2010, s. 57). Jak uvadéji DeMatteo et al. (2009), podle National
of Drug Court Professionals (NADCP) mezi klicové slozky drogového soudu patfi pribézna slyseni
pred soudcem. SlySeni probihaji, aby se prezkoumal pokrok ucastnikl( v pribéhu lécby, jejich
abstinence a plnéni dalsich uloZzenych programi a povinnosti. Soudce je opravnén reagovat na
poruseni pravidel v pribéhu Iécby sankcemi jako jsou slovni napomenuti, pisemny domaci ukol,
dodatecné uloZeni dohledu nebo celodenni ucast usoudu jako pozorovatel. Naopak pfi dobré
urovni plnéni povinnosti mlZe soudce udélovat odmény, jako je verbalni pochvala, symbolické
darky, osvédceni o plnéni ¢i zruseni dohledu. Pokud pachatelé plni své povinnosti a nepachaji dalsi
trestnou ¢innost po celou zakonem predepsanou zkusebni dobu, zlistanou bez potrestani a nemaji
zdznam v rejstiiku trestll (DeMatteo et al., 2009). Z vyzkum( provedenych zahrani¢nimi autory
vyplyva, Ze drogové soudy Uspésné plisobi na uzivatele navykovych latek jak v oblasti motivace
pro vstup do |écby, pro zapojeni a udrieni v |é¢bé, tak ve snizeni miry uZivani navykovych latek
a také pro snizeni kriminalni recidivy a sniZzeni naklad( trestni justice. Brown (2010) zjistil, Ze
americky napravny systém je pretiZzen jedinci trpicimi poruchami z uZivani navykovych latek.
Programy soudu pro lé¢bu drogovych zavislosti (dale jen ,,DTC“) jsou pfitomny ve vice nez 1800
jurisdikcich USA jako alternativa k uvéznéni. Pfinos DTC oproti tradi¢nimu rozhodovani se ukdzal
pfedevsim ve snizeni uzivani ndavykovych latek a opakovani trestné Ccinnosti, alespon
v kratkodobém horizontu (Brown, 2010). Marlowe et al. (2011) uvadi, Ze nejvétsi vyhody DTC
prineslo pachatellim, ktefi byli zavisli na nelegdlnich NL a bylo u nich vyhodnoceno vysoké riziko
selhani, tedy recidivy trestné ¢innosti a dalSiho uzivani NL. Naopak pachatelé drogovych trestnych
¢inl s nizkym rizikem si vedli stejné dobte nebo i I1épe, pokud se od nich nevyzadovalo, aby se
dostavovali na kontrolni navstévy u soudce. Sluzby DTC se pro tyto pachatele zdaji byt zbytecné
(Marlowe et al., 2011).

Cernikova (2014) uvadi, Ze po vzoru USA pronikl institut drogovych soudd i do nékterych
evropskych statl. Dale ve své praci srovnava pristup Ceské trestni justice k pachatelm drogové
kriminality a Belgie, jako zemé s podobnou demografickou situaci a podobnym systémem
adiktologické péce. Ve vétSiné evropskych zemi, véetné Belgie, se zvySuje pocet udélovanych

! Prvopachatel — osoba poprvé trestné stihana pro trestny &in
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alternativnich trestl pachatelim, ktefi jsou uZivateli NL. Za hlavni motiv tohoto trendu je
povaZovan predpoklad, Ze trest odnéti svobody nevede ke snizeni kriminality ani ke snizeni uzivani
navykovych latek témito pachateli. Dale uvadi, ze specifické drogové soudy, které se zabyvaji
pouze drogovou kriminalitou, jsou pouze jednim ze zplsobu, jak uplatnit alternativni pristup
v trestnim fizeni. Stejné principy lze pouZit v obecném pravnim systému ibez vytvoreni
specializovanych drogovych soud( (Cernikova, 2014).

2.4.2 Soucasnost restorativni justice v Evropé

Na mezinarodni Grovni plsobi v souasné dobé v ramci Evropy nékolik organizaci, které
maji za cil propojit ¢leny jednotlivych zemi a spolupracovat pfi rozvijeni myslenky restorativni
justice a jejiho zavddéni do praxe. Nize jsou predstaveny hlavni organizace rozvijejici tuto oblast.

Hlavnim predstavitelem je European Forum for Restorative Justice (EFRJ, 2022) — Evropské
forum pro restorativni justici. Tato mezinarodni organizace spojuje C¢leny pusobici v oblasti
restorativni justice, jako jsou odbornici z praxe, akademici a tvirci politik v Evropé i mimo ni.
Podporuje rozvoj vyzkumu, politiky ipraxe, aby pfistup ke sluzbam restorativni justice byl
dostupny pro vSechny. Zaméruje se predevsim na aplikaci restorativni justice v trestnich vécech,
ale nevylucuje ani dalsi oblasti jako jsou rodina, skola a komunita. Dba na dodrzovani zdkladnich
hodnot restorativni justice a principd obnovy a dodrZzovani standard( dobré praxe.

Dalsi organizaci sdruzujici ¢leny v oblasti probace je Confederation of European Probation
(CEP, 2022) - Konfederace evropskych probacnich sluzeb. Jejimi ¢leny jsou zastupci probacnich
sluzeb a ministerstev spravedlnosti vice nez 30 evropskych zemi. Cilem této organizace je
podporovat socialni zaclenéni pachateld prostfednictvim alternativnich trestd a opatreni. Zavazala
se zlepSit Uroven a profesionalitu probace na narodni i evropské urovni. Podporuje celoevropskou
spolupraci poradanim konferenci na aktualni témata v probaci. V rdmci Evropy je mnoho rychle se
rozvijejicich probacnich systém(. CEP shromaZduje informace o téchto systémech, jejich
ramcovych rozhodnutich a pravidlech a doporucenich Rady Evropy o probaci.

Dulezitymi publikacemi, které prinesly spolehlivé a aktudlni informace o probacnich
systémech v Evropé se v roce 1981 stala kniha Probation in Europe — Probace v Evropé editovana
Cartledgem, Tak a Tomic-Malicem (1981). Pozdéji pak v roce 2000 kniha Probation and Probation
Systems: a European perspective — Probace a probacni systémy: evropskd perspektiva (van
Kaltmouth & Derks, 2000) a v roce 2003 nové vydani Probace a probacni sluzby v pristupujicich
zemich EU (van Kaltmouth et al, 2003). Jednim z nejduleZitéjsich zavérd téchto knih bylo, Ze
v zemich EU existuje Siroka skala probacnich systémi a Ze hodné zdleZi na pravnim a kulturnim
zdzemi kazdé zemé. Brzy po tomto vydani, v roce 2008, van Kaltmouth a Durnescu (2008) editovali
nové vydani Probation in Europe — Probace v Evropé, které odrdzi probacni systémy v témér vSech
evropskych zemich, celkem 32 jurisdikcich. Ve vétsiné evropskych jurisdikci znamena probace
poskytovani vysoce kvalitnich informaci soudnim organtm, realizaci sankci a dohled nad pachateli
trestné Cinnosti. Také vsak dbd na nabidku praktické pomoci témto pachatelim. Pridavaji se
i nové trendy jako poskytovani podpory obétem, mediace, nové nastroje hodnoceni rizik,
resocializani programy adalsi. Od roku 2008 CEP zacala zverejiovat na svych webovych
strankach aktualizace Probace v Evropé.

Doporuceni rady Evropy o restorativni justici v trestnich vécech (2018) je adresovano
véem verejnym a soukromym organlim, které funguji v oblasti trestni justice a které mohou byt
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schopné vyuzit restorativni justici nebo aplikovat jeji principy ve své préci. Cilem tohoto
doporuceni je podnitit clenské staty, aby vytvofily a pouzivaly restorativni pfistup s ohledem na
jejich systémy trestni justice. Prosazuje standardy pro pouzivani restorativni justice v souvislosti
s trestnim Ftizenim. DalSim jejim cilem je podnitit vyvoj inovativnich restorativnich pfistupl
u soudnich orgéanl, trestni justice a organll zabyvajicich se restorativni justici. Rozvoj restorativni
justice podporuji OSN, Rada Evropy iEvropskd unie. Centrem déni je Evropské forum pro
restorativni justici.

V Ceské republice plisobi Institut pro restorativni justici (IRJ, 2022), ktery vznikl, aby
dlouhodobé a systémové podporoval zapojeni restorativnich principl, pristupl a program( do
trestni justice. Tento institut iniciuje vznik komunity restorativnich odbornikd, ktefi sdili své
zkuSenosti pri aplikaci restorativnich pristupl jak v teorii, tak v praxi. Dale ma také za cil
informovat o kurzech a seminatich ¢i prednaskach k tématu v ceském i mezindrodnim kontextu.
Zaméruje se ina poradani vzdélavacich aktivit jako jsou workshopy, seminarfe a besedy pro
odbornou iSirokou verejnost. IRJ spolupracuje napf. stémito partnery: Probacni a mediacni
sluzba, Ceska kriminologickd spole¢nost, Mezindrodni vézeriské spolecenstvi, EFRJ, Restorative
Justice Council, Justi¢ni akademie, Policejni akademie, Akademie vézeriské sluzby CR.

Srovnanim systémG probaénich sluzeb v Ceské republice, Francii, Rakousku a Anglii a
Walesu se zabyva ve své praci Lavrencikova (2015). Uvadi, Ze vyspélé evropské zemé jako Velka
Britanie a Francie se svou dlouhodobou tradici probacnich sluzeb provérenou praxi, byly vzorem
pro vznik mladdich probaénich sluzeb v daldich statech véetné Ceské republiky. Probaéni sluzby
zminénych evropskych zemi lze rozdélit na centralné organizované: Francie, Ceska republika,
decentralizované: Velka Britdnie a soukromé: Rakousko, Nizozemi. Ve vSech téchto zemich
zajistuji ¢innosti probacnich sluzeb profesionalni probacni pracovnici, jejichZ pfiprava na vykon
této profese vyZzaduje odbornou pfipravu. Ve Velké Britdnii, Francii a Rakousku dopliuji
profesiondlni probacni pracovniky dobrovolnici. Ve Francii se dobrovolnici uplatiuji pfi 1é¢bé osob
zavislych na navykovych latkach a pfi umistovani propusténych z vykonu trestu do soukromych a
statnich center. VSechny zmifiované probacni sluzby vykonadvaji probaci a dohlizi na odsouzené pfi
uloZeni alternativnich trestd. Jsou aktivni pfi odklonech, zejména pfi podminéném zastaveni
trestniho stihani. Vyhotovuji i zpravy pro soud, aby mohl vyhodnotit vedeni Ffaddného Zivota
odsouzenych a pristup odsouzenych k vykonu uloZenych trest(, predevsim obecné prospésnych
praci a domaciho vézeni. Naplni jejich Cinnosti je i mediace a prace s obétmi trestnych ¢ind.
Lavrencikova ddle uvadi: ,Ze srovndni zatiZenosti ceského a francouzského probacniho urfednika
vyplyvd prekvapivy zavér, Ze cesky probacni urednik s cca 80 klienty neni kupodivu tak zahlcen
praci jako jeho francouzsky protéjsek. 130 klient(i francouzského probacniho urednika je skutecné
neuveéritelnych. Rakouskych 26-30 klient(i na jednoho probacniho urednika je idedlnich, v nasich
podminkdch by to vsak znamenalo podstatné navyseni poctu probacnich urednikd, tedy vyznamné
navyseni nakladd statniho rozpoctu. Ndsleduje 40 klienti na probacniho urednika ve Velké Britanii.
Zde je probacni ufednik v podstaté i specidlné vyskolenym socidlnim pracovnikem, ktery s klientem
dlouhodobé a casto spolupracuje, ovSem nikoli pouze pri vykonu trestu, ale zejména smérem
k jeho prevychové s jedinym cilem — sniZit riziko recidivy.” (Lavrencikova, 2015, s. 54). Dle Plachké
(2022): ,,Sami probacni pracovnici uvddeji, Ze optimdlni pocet klientt v pripadé dohledu se
pohybuje mezi 40-60. V roce 2020 byl priimérny pocet pfipadi kontroly vykonu sankci na jednoho
pracovnika 62. Bylo to ddno i celkovym poklesem poctu novych pripadd, a to i z divodu pandemie
covidu-19. Nékterda strediska jsou vsak vytizenéjsi neZ jind, a proto v nékterych pripadech pripadalo
na jednoho urednika i vice neZ 75 pfipadu kontroly sankci.” (Plachka, 2022, s. 23).
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3 SYSTEM ALTERNATIVNICH OPATRENI

3.1 Definice a ucel alternativnich tresta

Alternativni tresty zacaly byt zavadény do praxe jako reakce na rostouci kriminalitu,
preplnéné véznice a nedostatecnou ucinnost trestu odnéti svobody, ktery ¢asto nevedl| k napravé
a prevychové pachatell ani napravé skod zplsobenych obéti. Zhruba od 70. let minulého stoleti
se zvysila poptavka po rozsifeni spektra trestd, které budou alternativou k uvéznéni (Grivna,
Scheinost & Zoubkova, 2014).

Pojem alternativni trest neni definovan v zdkoné. Dle portalu Ministerstva spravedinosti
CR lze vobecné rovind za alternativni tresty povaZovat viechny tresty nespojené
s bezprostfednim odnétim svobody. V uzSim pojeti se pak tyto tresty vymezuji podle svého
hlavniho uUcelu, tedy, Ze je nelze ulozit soucasné s trestem odnéti svobody. K vyuziti alternativniho
trestu by mélo dochazet vidy, kdy vzhledem k osobé pachatele iokolnostem pfipadu lze
dosahnout Ucelu trestu i bez odnéti svobody. Ne vzdy totiz musi alternativni trest poslouzit Iépe
nez odnéti svobody. Zavedeni téchto druhl trestl prineslo do cCeského pravniho fadu vice
moznosti vhodného zplisobu potrestani. Mezi hlavni prednosti alternativnich trestd patfi snizeni
finanénich prostfedkl spojenych s vykonem trestu, uvolnéni véznic a omezeni negativnich vlivl
spojenych s uvéznénim. Odsouzeny neni vytrzen ze spolecnosti a nedochazi k jeho odlouceni od
rodiny a nejblizsich. Také muiZe pokracovat v dosavadnim zaméstnani, ¢imZz se vyrazné zvysuje
moznost uhrazeni ndhrady skody, kterou svym cinem zpUsobil (Alternativni tresty, 2022).

Velkou vyhodou alternativnich trestll je pfedevsSim to, Ze uodsouzeného nedojde ke
zpretrhani socialnich vazeb rodinnych, pracovnich, spolecenskych. Soucasné mu dava Sanci
napravit svym jednanim zplsobenou Skodu, napf. obecné prospésnymi pracemi. V zahranic¢ni
literatufe jsou pro termin alternativni trest pouZivany také pojmy ekvivalent trestu a opatfeni
vykondavané ve spolecenstvi (Stern et al., 2010).

3.2 Alternativni opatieni v Ceské republice

Dalsi text vénovany alternativnim opatfenim vychazi z popisu jejich kategorii, jak je
definuje S¢erba (2014).

3.2.1 Alternativni tresty

Dle Séerby (2014) v uz$im pojeti mGZeme vymezit alternativni tresty podle jejich hlavniho
Ucelu, kterym je ndhrada za nepodminény trest odnéti svobody. Do této kategorie v ramci
Ceského trestniho prdva spada trest domaciho vézeni, trest obecné prospésnych praci, penézity
trest a podminéné odsouzeni (véetné podminéného odsouzeni s dohledem). Nemoznost uloZeni
kteréhokoliv z téchto trestl vedle nepodminéného trestu odnéti svobody tak podtrhuje jejich
alternativni povahu.
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3.2.2 Alternativy k potrestani

Alternativy k potrestani predstavuji specifickou kategorii. Soud vtomto pfipadé uznd
pachatele vinnym ze spdchani trestného Cinu, avSak neuloZi Zadny trest. Rozhodnuti o neulozeni
trestu mdze mit definitivni ¢ mezitimni? povahu. Ceské trestni pravo ma k dispozici obé tyto
varianty v podobé institutl upusténi od potrestani podle § 46 trestniho zakoniku (dale jen ,TZ“)
a podminéného upusténi od potrestani s dohledem podle § 48 TZ.

3.2.3 Procesni alternativni opatfeni

K nejmladSimu prvku v systému alternativnich opatfeni patfi vramci ceského prava
procesni alternativni opatfeni, oznacované jako odklony v trestnim fizeni. V dasledku aplikace
odklonu dochazi k zastaveni trestniho stihani, avSak obvinény je zaroven (se svym souhlasem)
uréitym zplsobem sankcionovan. TudizZ i odklony lze zafadit do kategorie sankénich opatfeni. Tyto
odklony jsou spojené také s nékterymi vyhodami pro osoby poskozené trestnou cinnosti, a jelikoz
je jejich aplikace vyznamné spojena s provadénim mediace, lze jejich vyuzivani povazovat za
postup, ktery ve velké mife respektuje principy restorativni justice (viz vySe c¢ast 1.1). Za odklony
v Ceské trestnim pravu povazujeme podminéné zastaveni trestniho stihani podle § 307 trestniho
radu (déle jen , TR“) a narovnani podle § 309 TR (S¢erba, 2014).

,Uc&innd aplikace alternativnich opatfeni je zvelké &dsti podminéna dobfe fungujici,
odborné ipersondlné vybavenou probacni sluZzbou.” (Karabec in Derks, 2002, s. 3). Vzniku
a ¢innosti Proba¢ni a mediaéni sluzby v Ceské republice se budeme vénovat v kapitole 4.

2 Pfedbé&znou
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4 TRESTNA CINNOST SOUVISEJICi S NAVYKOVYMI LATKAMI

,Trestnd cinnost souvisejici s ndvykovymi ldtkami je pojem, jehoZ pouZivdni doporucuje
EMDCCA? jiZ od roku 2007. Md nahradit viechny dfive pouZivané terminy, véetné v Ceské republice
hojné pouZivaného pojmu drogovd kriminalita. Divodem doporuceni je snaha o vzdjemnou
“w

kompatibilitu v ramci riznych instituci a statl a redlnéjsi zhodnoceni rozsahu této problematiky.
(Gabrhelikova in Kalina, 2015, s. 569).

4.1 Vztah mezi uzivanim navykovych latek a kriminalitou

Vztah mezi uZivdnim navykovych latek a kriminalitou predstavuje dle Stefunkové (2011)
komplikovany problém. Vysledky védeckych studii pfinesly poznatek, Ze ve srovnani s obecnou
populaci se u pachatelll trestné Cinnosti vyskytuje ve vyssi mife uZivani navykovych latek. Na
druhou stranu se mezi uzivateli ndvykovych latek ve vyssi mife vyskytuji osoby pachajici trestnou
¢innost. Na vzajemné vztahy mezi navykovymi latkami a kriminalitou Ize nahliZet rdznymi zpUsoby:

e uzivani navykovych latek vede k pachani trestné Cinnosti,

e pachani trestné ¢innosti vede k uzivani ndvykovych latek,

e pachani trestné ¢innosti a uzivani navykovych latek na sebe plsobi oboustranné,
e na uzivani navykovych latek a pachani trestné cinnosti plsobi spoleéna pficina,
e mezi ufivanim a kriminalitou neexistuje pFi¢inna souvislost (Stefunkova, 2011).

4.1.1 Kategorie trestné cinnosti souvisejici s navykovymi latkami

Jak ddle uvadi Gabrhelikova (2015), dle EMCDDA (2007) se trestna cinnost souvisejici
s drogami déli do Ctyr kategorii.

e Psychofarmakologicky podminéna trestnd ¢innost — sem mulzeme zaradit trestné ciny,
které jsou spachany jako disledek akutnich nebo chronickych ucink(i navykovych latek.
Mezi latky, které potencuji tento typ trestné cinnosti a mohou vést k nasili a agresi, patfi
alkohol, stimulancia a ¢astec¢né opiaty (v pfipadé stavll souvisejicich s rozvijejicimi se
abstinencnimi priznaky). V praxi jde nejcastéji o trestné Ciny ubliZzeni na zdravi, loupezna
prepadeni, sexualni napadeni, ale i fadu dalSich. Pachatelem tohoto typu trestné Cinnosti
se mlzZe stat Siroké spektrum uZivateld navykovych latek, od experimentatorld po
problémové uzivatele. Do této kategorie jsou fazeny také trestné ciny, kdy se uZivatel
navykovych latek — vlivem jejich U¢inku — stane sdm obéti trestné Cinnosti.

e Ekonomicky motivovana trestna cinnost — pachani trestné ¢innosti za ucelem financovani
vlastni drogové zavislosti. V Ceské republice bychom mezi navykové latky, které jsou
spojeny s timto typem trestné Cinnosti, zaradili napfiklad pervitin a heroin. Jde zpravidla
o kradeze v obchodech, vykradani osobnich aut, bytl a sklepl, podvody a zpronevéra,
loupeze.

e Systémova trestna Cinnost — nasilné trestné ciny pachané vramci fungovani trhi
s nelegalnimi navykovymi latkami, jeZ vychazeji z principu nezdkonné povahy trhu. Mohou
to byt spory o uUzemi, trestani podvod( nebo vymahani dluhd. Pachateli tohoto typu

3 Evropské monitorovaci centrum pro drogy a drogovou zavislost
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trestné Cinnosti mohou byt jak osoby, které ndvykové latky samy neuZivaji, tak jejich
uZivatelé.

e Trestnd cinnost porusujici protidrogovou legislativu — zpravidla se jedna o trestné ciny
drZeni, prechovavani, péstovani, vyroby ¢i dovozu navykovych latek a jejich obchodovani.
Do této kategorie také rfadime trestny Cin fizeni pod vlivem ndvykovych latek. Souvislost
mezi pachanim trestné cinnosti a uzivanim navykovych latek utéto kategorie neni
vymezena vzajemnym vztahem, ale konkrétni podobou protidrogové legislativy
pfislusného statu. Pachateli této kategorie trestné Cinnosti tak mohou byt jak uZivatelé
navykovych latek, tak osoby, které je neuzivaji.

Gabrhelikovd k tomuto konceptudlnimu modelu dodava, Ze popisuje tzv. idedlni typy
trestné ¢innosti. V praxi se jednotlivé typy trestné ¢innosti mohou prolinat, mizZe se objevit i vice
typl trestné c¢innosti u jednoho pachatele v delsim ¢asovém obdobi, ale i najednou. Dale zminuje,
Ze do vztahu mezi uZivanim ndvykovych latek a pachanim trestné cinnosti se promitaji i dalsi
faktory, jako je osobnost, vzorec uzivani ndvykovych latek a socio-ekonomickd situace uzivatele.
Znamena to, Ze ne kazdy problémovy uZivatel pervitinu ¢i heroinu se zakonité musi stat
pachatelem ekonomicky motivované trestné cinnosti, pokud je jeho socio-ekonomicka situace
stabilizovand atp. Tento model pfindsi uceleny teoreticky rdmec pro efektivni feseni problematiky
této trestné cCinnosti, ktery je dobfe vyuzitelny jak pro oblast trestni justice, tak pro oblast
adiktologie (Gabrhelikova in Kalina, 2015).

V Ceské republice se dle Stefunkové (2011) uZivd déleni trestné &innosti, kterd je
zplsobena v souvislosti s uzivanim drog, na primarni a sekundarni drogovou kriminalitu.

e Primarni drogova kriminalita — trestné Ciny postihujici nakladani s nelegdlnimi NL. Tato
skupina se shoduje se skupinou popsanou dle EMCDDA jako trestna cinnost porusujici
protidrogovou legislativu. Dle zdkona ¢. 40/2009 Sb., trestniho zakoniku v platném znéni
se jednd otyto trestné ciny dle § 283-287 TZ: nedovolend vyroba a nakladani
s omamnymi psychotropnimi latkami (dale jen ,,OPL“) a jedy. Pfechovavani OPL a jedu.
Nedovolené péstovani rostliny obsahujici OPL. Vyroba a drZzeni pfedmétu k nedovolené
vyrobé& OPL a jedu. Sifeni toxikomanie.

e Sekundarni drogova kriminalita — oznacujeme tak trestné ciny, které nezahrnuji pfimo
nakladani s nelegalni NL, ale jsou zplisobeny v jiné souvislosti s ni. Zejména trestné Ciny
spachané pod vlivem navykovych latek nebo v souvislosti s potfebou obstarani financ¢nich
prostiedkl na zajisténi NL.

Stefunkova dale uvadi, e postih neopravnéného nakladani s omamnou a psychotropni
latkou prostfednictvim norem trestniho prava vyjadiuje zaméreni protidrogové politiky statu.
Hlavnim uUcelem je pak prostfednictvim trestni represe plsobit na stranu nabidky a sniZit
dostupnost nelegélnich navykovych latek (Stefunkovd, 2011).

4.1.2 Role l1é¢by a trestu u pachatelt uzivajicich navykové latky

Jaky ma dopad lécba a/nebo trest uloZzeny soudem na pachatele trestné ¢innosti uZivajici
navykové latky zjistovali Tomaz et al. (2023). Studie zjistila, Ze 1é¢ba ve srovnani s uvéznénim
ucinnéji snizuje uzivani navykovych latek a recidivu trestné Cinnosti. Z tohoto ddvodu by Iécba
(pFipadné lécba spojena s uloZzenim trestu nespojeného s odnétim svobody) méla byt alternativou
k uvéznéni a doporucuje jeji ukladani tém pachatellim trestné cinnosti, ktefi vykazuji znaky
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zavislostniho chovani. Dale zminuje alternativy k uvéznéni, které se zdaji byt ucinnéjsi nez jiné,
konkrétné: substitucni |écbu, terapeutické komunity, psychosocialni ptistupy, drogové soudy,
dohled v rdmci probace a podmine¢né propusténi. Uast na lé¢ebnych programech snizuje miru
recidivy ve srovnani s uvéznénim pachatele, a tim se zvysuje i ochrana spolecnosti (Tomaz et al,
2023).

Svétova zdravotnickd organizace a Urad OSN pro drogy a kriminalitu nabizi ve svém
dokumentu Mezindrodni standardy pro lé¢bu poruch spojenych s uzivanim navykovych latek
(2020) doporucené postupy pro praci s uZivateli navykovych latek v ramci trestni justice. Uvadi, ze
kdyZ se pachatel dostane do kontaktu se systémem trestniho soudnictvi, je nepravdépodobné, ze
se mu dosud dostavalo adekvatni |éCby jeho poruchy zplsobené uzivanim NL. Interakce se
systémem trestni justice mlzZe byt tedy prileZitosti, jak nabidnout pachateli vhodnou lécbu. Lé¢ba
by méla byt nabizena jako Uplnd nebo castecnd alternativa k odsouzeni nebo potrestani.
Dokument dale doporucuje postupy, ve kterych pracovnici trestni justice (policisté, statni zastupci,
soudci, probacéni pracovnici) nabizeji pachateli v pribéhu trestniho fizeni |éébu v kombinaci
s odklony ¢i alternativnimi tresty.

4.1.3 Ochranna lécba a primérena omezeni a povinnosti

Pokud je trestnd cinnost spachana pod vlivem NL nebo v souvislosti s jejich uzZitim, ma
soud mozZnost na tuto skutecnost reagovat také ve formé uloZeni ochranné lécby (déle jen ,0OL")
nebo primérenych omezeni a ptfimérenych povinnosti (dale jen ,POPP“), jak uvadi Stanék (2020).

Jak OL, tak POPP mohou byt uloZeny i pachatelim, ktefi nejsou uzivatelé NL. Pro ucely
této prace se vSak ddle zamérujeme predevsim na oblast, ktera se tyka pravé pachatell trestné
¢innosti, ktefi vykazuji zavislostni chovani.

Dle Blatnikové (2019) muze soud OL uloZit samostatné, vedle trestu, anebo pfi upusténi
od potrestani. Hlavnim Gcelem OL je ochrana spolecnosti pred pachateli, jejichZ pobyt na svobodé
bez vhodné 1écby je v dusledku jejich dusevniho stavu nebezpecny. Mize byt vykonavéno na
svobodé u poskytovatell ambulantni zdravotni péce ¢i v psychiatrickych nemocnicich, ale téz ve
véznicich soubéiné s vykonem trestu odnéti svobody. Podminky pro uloZeni OL jsou upraveny v §
99 odst. 1,2 TZ. OL mlZe mit dvé formy — podle povahy nemoci a lé¢ebnych mozZnosti soud ulozi
ochranné léceni bud uUstavni, nebo ambulantni. Trestni zakonik ani jiny zakon neupravuji, jaké
»druhy” OL lze ulozZit. Pouze Pfiloha 8 kancelafského radu, obsahujici prehled spadovych oblasti
psychiatrickych nemocnic, poskytujicich ustavni OL, rozliSuje OL psychiatrické, sexuologické,
protialkoholni, protitoxikomanické a patologického hracstvi. OL obecné trva, dokud to vyZaduje
jeho Ucel. Ustavni OL trva nejdéle dvé léta. Neni-li v této dobé lé¢ba ukonéena, rozhodne soud
pred skoncenim této doby o jejim prodlouZeni, a to i opakované, vidy vsak nejdéle o dalsi dvé
léta. Jinak rozhodne o propusténi z OL nebo o zméné Ustavniho na ambulantni OL (Blatnikova,
2019).

POPP mohou byt ukladany vramci odklon( vtrestnim Ftizeni nebo také spolu
s alternativnim trestem. Podminéné odsouzenému, nad kterym byl po dobu trvani zkusebni doby
vysloven dohled probacniho ufednika, mlze soud uloZit pfimérena omezeni a pfimérené
povinnosti uvedené v § 48 odst. 4 TZ. Smyslem tohoto ustanoveni je podpofit vedeni fadného
Zivota ve zkuSebni dobé. Dle Hanzlikové (2017) je POPP nutno chapat jako soucast ulozeného
trestu. POPP v podstaté predstavuji zavazny zdsah do prav a svobod jedince ucinény na zakladé
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zakona. Nékteré z pfimérenych povinnosti jsou zaméreny také na zajmy poskozeného (povinnost
verejné omluvy ¢i ndhrady Skody). Jiné se dotykaji osoby pachatele a zohledfuji pfedevsim jeho
napravu, jako napfiklad uloZeni povinnosti podrobit se léceni zavislosti na navykovych latkach.
V trestnim zakoniku jsou POPP demonstrativné vyjmenovany. Soud se snazi jejich uloZenim
podchytit konkrétni problémy pachatele, tak aby predesel pfipadné recidivé trestné cinnosti.
Dodrzovani POPP je také vyznamnym kritériem pro posuzovani chovani pachatele béhem
zkusebni doby podminéného odsouzeni ¢i po dobu nékterého z alternativnich trestl, u nichz Ize
POPP rovnéz ulozit (Hanzlikova, 2017).

Podle § 48/4 TZ soud muzZe jako pfimérend omezeni a pfiméfené povinnosti uloZit
zejména:

a) podrobit se vycviku pro ziskani vhodné pracovni kvalifikace,
b) podrobit se vhodnému programu socialniho vycviku a pfevychovy,

¢) podrobit se léCeni zavislosti na navykovych latkach, které neni ochrannym lé¢enim podle tohoto
zakona,

d) podrobit se vhodnym programm psychologického poradenstvi,

e) zdrZet se navstév nevhodného prostredi, sportovnich, kulturnich a jinych spole¢enskych akci a
styku s urcitymi osobami,

f) zdrZet se neopravnénych zasah( do prav nebo pravem chranénych zajma jinych osob,
g) zdrzet se hazardnich her, hrani na hracich pfistrojich a sazek,

h) zdrzet se pozivani alkoholickych napoja nebo jinych navykovych latek,

i) uhradit dluzné vyZivné nebo jinou dluznou ¢astku,

j) verejné se osobné omluvit poskozenému, nebo

k) poskytnout poskozenému primérené zadostiucinéni.

4.2 Statistiky trestné ¢innosti souvisejici s navykovymi latkami

4.2.1 Statistiky drogové kriminality v CR

Ze statistiky Policie CR vyplyva, Ze v obdobi 2017-2021 ma celkovy pocet registrovanych
trestnych ¢inG v Ceské republice klesajici tendenci. Naproti tomu podil drogové kriminality,
respektive trestnych ¢inli spachanych pod vlivem navykovych latek, na celkovém poctu kriminality
pozvolna stoupd (tabulka ¢.1). Zatimco v roce 2017 tento podil €inil 7,3 %, v roce 2021 jiZ stoupl na
10 % (vyjimku tvofi pouze rok 2019, kdy podil klesl na 7,2 %). Policie dale eviduje trestné ciny
porusujici drogovou legislativu. Jejich pocet se postupné snizuje ajejich podil na celkové
kriminalité se pohybuje ve sledovaném obdobi v rozmezi 2,4-2,9 %.
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Tabulka €. 1: Podil drogové kriminality na celkovém poctu trestnych &ind dle statistik Policie CR

Ik Cax P Poruseni a
C.e en] Spachano pod % z celkového orusen’l % z celkového

Rok registrovano . N . drogové N .

L o vlivem NL poctu tr.c. C . poctu tr.c.

trestnych Cint legislativy

2017 202303 14601 7,3% 5599 2,8%
2018 192405 15322 7,9% 5465 29%
2019 199221 15532 7,2% 4819 2,4%
2020 165525 16450 10 % 4191 2,5%
2021 153233 15254 10 % 4196 2,7%

Zdroj: zpracovano na zakladé zdroje www.policie.cz

Narodni monitorovaci stfedisko pro drogy a zavislosti vydalo Souhrnnou zpravu
o zavislostech v Ceské republice v roce 2021 (Chomynovd et al., 2022). Dle této zpravy bylo 15
tisic trestnych ¢inl (z celkového poctu 78 tisic objasnénych trestnych ¢inG, tj. 16 %), spachano pod
vlivem ndvykovych latek. Z toho 68 % pod vlivem alkoholu a 32 % pod vlivem nealkoholovych NL.
3800 osob bylo stihano, 2800 osob obZalovano a 2500 odsouzeno za tzv. primarni drogové trestné
ciny.

4.2.2 Statistiky trestné ¢innosti souvisejici s navykovymi latkami PMS CR

Vroce 2022 byla zverfejnéna publikace nazvana Agendy Probacni a mediaéni sluzby
v letech 2017-2021 (dale jen ,Agendy PMS“), ktera obsahuje informace o pfipadech evidovanych
PMS v souvislosti s drogovou kriminalitou za uvedené obdobi.

Mezi drogovou kriminalitu zde fadi trestné Ciny uvedené v § 274 TZ, § 283-287 TZ a § 360
TZ. Ddle pripady, kdy byla pachateli uloZena povinnost zdrZet se uZivani alkoholu i jinych
omamnych a psychotropnich latek, podrobit se IéCeni zavislosti na ndvykovych latkach nebo se
podrobit namatkovému testovani na pritomnost alkoholu ¢i jinych omamnych a psychotropnich
latek v téle. Déle jsou do této kategorie fazeny i pripady, ve kterych je klient oznacen jako zavisly
nebo problémovy uZivatel drog a alkoholu a pfipady se vztahem k drogové trestné cinnosti
(trestny Cin byl spachan pod vlivem drogy, v jiné souvislosti s drogou nebo za ucelem ziskani
drogy). Do drogové kriminality jsou zafazeny i pfipady, kdy je pachateli uloZzena ochranna lécba
(protialkoholni ¢i protitoxikomanickd) nebo probacni aresocializacni program zaméreny na
problematiku uZivani alkoholu ¢i jinych omamnych a psychotropnich latek. Také pfipady, ve
kterych je pachateli uloZzeno predbézné opatreni tykajici se zakazu uzivat, drZet nebo prechovavat
alkoholické napoje a vychovné omezeni neuzivat navykové latky. Do téchto statistik tedy radi jak
primarni, tak sekundarni drogovou kriminalitu. Sbér dat probihal vtomto obdobi prostfednictvim
evidence informaci v Probacnim rejstfiku. Za Ucelem zlepSeni kvality dat u pfipadd spojenych
s drogovou kriminalitou byl dne 15. 2. 2023 vydan Manual evidence alkoholového a drogového
testovani adrogové kriminality. Uvedeny material poskytuje pracovnikim souhrnny prehled
informaci a definic identifikujicich pripady, kdy je pachatel ¢i trestny ¢in spojen s drogovou
problematikou.

Dle Agend PMS dochazelo mezi lety 2017 a 2020 ke kazdoro¢nimu narlstu poctu pfipadd
souvisejicich s drogovou kriminalitou. V roce 2020 bylo evidovano 5636 pfipadl tykajicich se
drogové kriminality. Jednalo se o nejvyssi pocet za poslednich 5 let. V roce 2021 PMS evidovala
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celkem 5340 novych pfipadll spadajicich do kategorie drogové kriminality. Oproti roku 2020 se
jednalo o pokles 0 5,3 %.

Od roku 2017 dochazi ik narlstu podilu spisd spadajicich do drogové kriminality na
celkovém poctu spisd (tabulka €. 2). V roce 2017 Cinil podil drogové kriminality na celkovém poctu
spist 16,9 %. Nasledné se aZ do roku 2020 kaZzdorocéné tento podil zvysil o 2-3procentni body.
V roce 2021 doslo i navzdory poklesu poctu pfipadd spadajicich do drogové kriminality k mirnému
zvySeni tohoto podilu na 26 %.

Tabulka €. 2: Podil drogové kriminality na celkovém poctu spist

Rok Nové evidované spisy Drogova kriminalita Podil drog.krim. v %
2017 25437 4299 16,9 %

2018 24223 4736 19,5 %

2019 25122 5612 22%

2020 22122 5636 25,5%

2021 20564 5340 26 %

Zdroj: export dat Probacni rejstfik AlS PMS 2017-2021

Narudsty poctu spist spadajicich do drogové kriminality se od roku 2017 projevily na Urovni
vSech kraji (tabulka ¢€.3). Ve vétsiné kraju je pfitom vidét rostouci trend. Pocty novych pfipadu
spojenych s drogovou kriminalitou kolisaly pouze v Severomoravském kraji. Vyjimku z rostouciho
trendu zaznamenal také Vychodocesky kraj*, kde od roku 2020 dochdzi ke sniZovani novych
pripadd spojenych s drogovou kriminalitou. Nejvétsi narlst drogové kriminality v absolutnich
i relativnich cislech zaznamenala za poslednich 5 let Praha. Vroce 2021 pfibylo v Praze o299
pripadd drogové kriminality vice neZ vroce 2017. Jednalo se o narlist 096,8% vroce 2021
v porovnani s rokem 2017.

Tabulka €. 3: Pocet novych ptipadd spojenych s drogovou kriminalitou v rdmci soudnich kraj(

Soudni kraj 2017 2018 2019 2020 2021
Praha 309 461 446 606 608
Stredocesky kraj 500 567 671 706 691
Jihocesky kraj 358 388 407 430 420
Zapadocesky kraj 458 529 672 611 629
Severocesky kraj 576 649 780 787 809
Vychodocesky kraj 431 467 589 502 488
Jihomoravsky kraj 657 728 800 817 822
Severomoravsky kraj 1256 1209 1543 1489 1285
CR 4229 4736 5612 5636 5340

Zdroj: export dat Probacni rejstfik AIS PMS 2017-2021

4Vychododesky kraj formdlné existoval do 1. 1. 2021
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5 PROBACNIi A MEDIACNI SLUZBA V CESKE REPUBLICE

5.1 Historie a vznik Probac¢ni a mediac¢ni sluzby

Z principl restorativni justice vychazi pfi své Cinnosti také Probacni a mediacni sluzba
(dale jen ,,PMS“ nebo ,Sluzba“), kterd dle Karabce (in Rozum, 2003) byla v roce 2001 v Ceské
republice ustanovena pro uplatfiovani nové trestni politiky v justici. Nové, tzv. komunitni sankce
atresty maji za cil sniZzeni poctu pachatelll ve vézeni, prevenci kriminality, omezovani rizik
recidivy, motivovani pachatele k napravé skod a zohlednéni zajmU a potreb obéti.

Jak uvadi Stern et al. (2010), vzniku PMS predchdazelo v devadesatych letech 20. stoleti
revoluéni obdobi prosazovani alternativnich sankci a probacnich a mediacnich aktivit. Prvni
alternativni institut v Ceské republice byl novelou trestniho Fadu zaveden roku 1993. Jednalo se
o tzv. odklon s ndzvem podminéné zastaveni trestniho stihdni. Timto byl zahdjen proces zmén
systému trestni spravedinosti a do tehdejsi legislativy byly v roce 1996 zavedeny dalsi dva instituty
alternativ. Jednak dalsi varianta odklonu v trestnim Fizeni — tzv. narovnani a dale trest obecné
prospésnych praci. Vroce 1997 byly novelou trestniho zadkona pfijaty jesté dalsi alternativy —
podminéné upusténi od potrestani s dohledem probacniho ufednika a podminéné odsouzeni
k trestu odnéti svobody s dohledem. Celé obdobi vyvrcholilo pfijetim zdkona o Probacni
a mediaéni sluzbé €. 257/2000 Sb., dale jen ,zdkon o PMS*, ktery nabyl Gcinnosti k 1. 1. 2001
(Stern et al., 2010).

5.2 Pojmy probace a mediace

Dle zdkona o PMS provadi Probacni a mediacni sluzba v rozsahu v ném uvedeném uUkony
probace a mediace v trestnim fizeni. Zakon také tyto pojmy pfesné definuje.

Probace je podle § 2 odst. 1 zdkona o PMS:

e organizovani a vykonavani dohledu nad obvinénym, obZalovanym nebo odsouzenym (dale
jen ,,obvinény“),

e kontrola vykonu trestl nespojenych s odnétim svobody (véetné uloZenych povinnosti
a omezeni),

e sledovani chovani odsouzeného ve zkusebni dobé podminéného propusténi z vykonu
trestu odnéti svobody,

e individualni pomoc obvinénému,

e plsobeni na obvinéného vtom smyslu, aby vedl fadny Zivot, vyhovél soudem nebo
statnim zastupcem uloZzenym podminkam, a tim obnovil narusené pravni a spolecenské
vztahy.

Mediace je podle § 2 odst. 2 zdkona o PMS:

e mimosoudni zprostfedkovani vedouci k feSeni sporu mezi obvinénym a poskozenym,
e (innost vykonavand v souvislosti strestni fizenim sméfujicim k urovnani konfliktniho
stavu.

Mediaci Ize provadét jen s vyslovnym souhlasem obvinéného a poskozeného.
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5.3 Poslani a cile Probac¢ni a mediacni sluzby

Dle zdkladniho dokumentu Pravidla a standardy probacéni a mediaéni ¢innosti vydaného
roku 2021 (dale jen ,Pravidla astandardy”) je poslanim Sluzby zprostfedkovani ucinného
a spolecensky prospésného reseni konfliktl spojenych s trestnou cinnosti. Déle také organizace
a zajisténi efektivniho a dlstojného vykonu alternativnich trestd a opatieni s dlirazem na zajmy
poskozenych, ochranu komunity a prevenci kriminality.

Cilem probacni a mediacni Cinnosti je:

e zprostfedkovat Ucinné a spolecensky prospésné rfeseni konfliktd spojenych s trestnou
¢innosti

e poskytnout pomoc obétem trestné ¢innosti

e podporovat pachatele v jejich zadlenéni do spolecnosti av procesu ukonéeni pachani
trestné Cinnosti

e  zajistit vykon alternativnich trest( a opatieni

e poskytovat relevantni podklady pro rozhodovani organ( ¢innych v trestnim fizeni

e podilet se na prevenci trestné ¢innosti

Probacni a mediacni sluzba ma tedy tti hlavni cile:

1. integrace pachatele,
participace obéti,
ochrana spolecnosti.

Pachatelé, obéti a dalSi osoby zasazené trestnym cCinem se mohou obracet na Sluzbu
a pozadovat vykon probacéni a mediacni ¢innosti nebo poskytnuti pomoci obétem trestnych ¢ind
v souladu se zakonnou Upravou c¢innosti Sluzby, jejim poslanim a kompetencemi.

Sluzba podporuje arealizuje multidisciplinarni spolupraci se soudy, statnimi
zastupitelstvimi, Policii Ceské republiky, Vézeriskou sluzbou Ceské republiky, organy socidlniho
zabezpeceni, organy socidlné-pravni ochrany déti, Skolami a Skolskymi zafizenimi, neziskovymi
organizacemi, registrovanymi cirkvemi a ndboZenskymi spole¢nostmi, obecnimi ufady a dalSimi
organizacemi, jejichz cinnost souvisi svykonem probacni a mediacni cinnosti (Pravidla a
standardy, 2021).

Zakladni informace o probacni a mediacni Cinnosti, o Sluzbé, o vysledcich jeji Cinnosti
a dalsi informace potiebné pro pachatele i obéti trestné cinnosti, véetné kontaktnich informaci,
jsou verejné pristupné na webovych strankach Sluzby.

5.4 Organizacni struktura Probac¢ni a mediacni sluzby

Organizaci Sluzby upravuje § 3 zakona ¢. 257/2000, o PMS. Zde je uvedeno, Ze v Cele
Sluzby je feditel, ktery zajistuje jeji chod po strance persondlni, organizacni, hospodarské,
materialni a finanéni. Jmenuje a odvoldva jej ministr spravedInosti.

PInéni ukolG Sluzby ve vztahu k OCTR pak zaji$tuji jeji stiediska, ktera plsobi v sidlech
okresnich soudd, kterd jsou soucasné sidly krajskych soudd nebo Méstského soudu v Praze. V CR

v 8 soudnich krajich plsobi v sou¢asné dobé 74 stredisek a 2 detasovana pracovisté s plsobnosti
v ramci soudniho okresu. Stfedisko Ize ddle dle potreby ¢lenit na oddéleni. Podrobnosti pro
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vytvareni stiedisek a jejich vnitfni organizaci upravuje Statut Probaéni a media¢ni sluzby CR (déle
jen ,Statut”), ktery vydalo Ministerstvo spravedlnosti a Organizacni fad Probacni a mediacni
sluzby (dale jen ,Organizacni rad“), jako zakladni predpis provadéjici Statut.

Dle Organiza¢niho fadu jsou stfediska Sluzby zakladnim ¢élankem pro vykon probacnich
a mediacnich cCinnosti. V Cele stfediska stoji vedouci stfediska. Jednotliva strediska se dale mohou
¢lenit na oddéleni. Tato oddéleni jsou zfizovana v pfipadé potieby na navrh vedouciho stfediska,
prostfednictvim krajského vedouciho, pfikazem feditele. V ¢ele oddéleni stoji vedouci oddéleni.

5.4.1 Stredisko Praha

Stfedisko Praha je nejvétSim stfediskem Sluzby. V Cele stfediska Praha stoji vedouci
stfediska, ktery disponuje vSemi opravnénimi i povinnostmi krajského vedouciho. Stfedisko Praha
se dale c¢leni na:

e oddéleni obecné prospésnych praci

e oddéleni probace

e oddéleni parole a domaciho vézeni

e oddéleni pro mladez

e oddéleni zprostfedkovani feseni konfliktu a pomoci obétem trestnych ¢in(
e oddéleni elektronického monitoringu Praha a Stfedocesky kraj

5.5 Pracovnici Probacni a mediac¢ni sluzby

5.5.1 Utednici a asistenti Proba¢ni a mediaéni sluzby

Postaveni probacnich Grednikd a asistentldl vymezuje zakon o PMS ve svém § 6. Uvadi, ze
Ukoly Sluzby plni vramci jejich stfedisek v pracovnim poméru zaméstnanci stdtu ve funkcich
Urednikd nebo asistentd.

Ufednik musi byt bezthonny, svépravny a musi mit vysokoskolské vzdélani v oblasti
spole¢enskovédni ziskané ukonéenim studia v magisterském studijnim programu a odbornou
zkousku, kterou mu stfedisko umozni vykonat po absolvovani zakladniho kvalifikacniho vzdélani
pro utedniky PMS.

Asistentem se muUZe stat bezihonna, svéprdvna fyzickd osoba starsi 21 let se
stfedoskolskym vzdélanim v oboru spolecenskovédnim. Asistenti maji také povinnost absolvovat
specializa¢ni vzdélavaci kurz zakonceny zkouskou.

5.6 Vzdélavani probacnich pracovniki

5.6.1 Vzdélavani a uceni dospélych
Pricha (2014) rozlisuje tfi zakladni typy vzdélavani a uceni dospélych:

e Uceni ve formalnim vzdélavani — uceni realizované zpravidla ve skolach.

e Uceni v neformalnim vzdélavani — soucast celozZivotniho vzdélavani dospélych, realizované
zpravidla ve vzdélavacich zafizenich podnikd, firem a instituci.

e Informalni vzdélavani — probiha v kazdodennich situacich bézného Zivota.
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Dle Prlchy se v postojich dospélych ke vzdélavani prolinaji tfi psychologické charakteristiky, které
Ize obtizné odlisit: motivace — zdjem — pottfeba. Rozdil mezi nimi pak vnima predevsim v intenzité
a trvalosti vztahu subjektu k néjakému vnéjsimu objektu ¢i jevu. Kratkodoby zdjem se pak muize
transformovat do motivace a pak pfipadné az do vzdélavaci potreby.

Vzdélavaci potieby subjektu popisuje Pricha jako stavy prozivani ¢i pocitovani nedostatku
néceho, co subjekt postrada, co se mu jevi jako ideadl, jenz mizZe byt dosaZen prostfednictvim
néjaké formy vzdélavani. Zjistovanim a popisem vzdélavacich potfeb se zabyva andragogicka
teorie jak ve vztahu kindividudlnim a skupinovym potifebam, tak zejména k podnikovému
a profesnimu vzdélavani (Pricha, 2014).

Pro ucely této prace jsou vyznamné predevsim vzdélavaci potieby profesnich skupin. Jsou
to vzdélavaci potreby typické pro nékteré kategorie zaméstnancl, respektive pro nékteré profese.
Pricha (2014) dale uvadi, Ze profesni vzdélavani by mélo pro maximalni pozitivni efekt byt
zaloZeno na presné analyze potreb pfislusnych pracovnikd.

5.6.2 Povinné vzdélavani probacnich pracovnikit

Utednici a asistenti jsou dle zdkona o PMS povinni se déle vzdélavat a prohlubovat si své
odborné znalosti. Rozsah a obsah kvalifikacniho vzdélani a odborné zkousky pro uredniky a obsah
specializacniho kurzu pro asistenty Sluzby stanovi Statut. Statut pak upravuje vzdélavani
pracovnik® Sluzby ve svém oddilu Ill. €I. 6 a 8.

Vzdélavani uchaze¢d o funkci Ufednika avzdélavani urednikd zahrnuje zakladni
kvalifikacni a dals$i odborné vzdélavani. Zakladnim kvalifikaénim vzdélavanim je absolvovani
kvalifika¢niho vzdélavaciho programu zakonceného odbornou zkouskou, ktera je kvalifikacnim
prfedpokladem pro vykon funkce urednika. Kvalifikacni vzdéldvaci program v délce dvanacti
mésicl zahrnuje teoretickou vyuku a praktickou pfipravu v oblasti prava, spolecenskych disciplin,
socialni prace a komunikacnich dovednosti. Dalsi odborné vzdélavani zahrnuje zejména ucast na
odbornych seminafich a kurzech za ic¢elem udrZovani a prohlubovani znalosti.

Vzdélavani asistentll zahrnuje specializacni kurz a dalsi odborné vzdélavani. Specializacni
kurz v délce Sesti mésicli se zakonduje ovérenim ziskanych znalosti. Zahrnuje teoretickou vyuku
a praktickou pfipravu v oblasti prava, spole¢enskych disciplin, socidlni prace a komunikacnich
dovednosti. Dalsi odborné vzdélavani zahrnuje zejména ucast na odbornych seminatich a kurzech.
Asistent mUze v ramci dalSiho vzdélavani dosahnout uzsi specializace.

V rdmci zkuSebni doby absolvuje novy zaméstnanec adaptacni kurz, ktery je jiz soucasti
kvalifikacniho ¢i specializacniho kurzu. Kurz je rozdélen na Uvodni ¢ast a tfi odborné ¢asti. Prvni
odborna cast se vénuje zakladnim principlim socidlni prace v trestni justici akonkrétnim
metodickym pokynim pro vykon odbornych agend. Druha ¢ast je vénovana drogové problematice
a praci se zavislymi osobami atestovani na pfitomnost navykovych latek v organismu. Posledni
treti ¢ast tvori vzdélavani zamérené na Agendovy informacni systém a praci s nim.
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5.6.3 Dalsi vzdélavani probacnich pracovnikii

Povinnost probacnich pracovnikl Sluzby se dale vzdélavat a prohlubovat si své znalosti je
stanovena zakonem o PMS.

Dle Koncepce rozvoje probace a mediace do roku 2025 (2017) je duleZitou soucasti
osobniho rozvoje zejména dalsi vzdélavani pracovnikd, které prohlubuje specializaci odbornych
zaméstnancu stredisek pro vykon odbornych cinnosti. Cilem Sluzby je pfijimat a nasledné udrzet
vysoce odborné a motivované pracovniky. K tomu je tfeba podporovat pracovniky tak, aby mohli
svou odbornost rozvijet. Sluzba hodnoti, ze ma fungujici systém interniho kvalifika¢niho
vzdélavani odpovidajiciho zdkonu o PMS. Dle Koncepce bude tento systém dale rozvijen a ddraz
bude kladen i na meziresortni a dalsi vzdélavani. Statut uvadi jako dalSi odborné vzdélavani ucast
na seminarich a kurzech.

Vice odborny rozvoj zaméstnancl Sluzby upravuje interni material Pokyn o vzdélavani ze
dne 11. 11. 2011. Tento pokyn v § 2 rozdéluje vzdéldvaci aktivity na tfi oblasti. Jako prvni jsou
uvedeny vzdélavaci aktivity, které zajistuje Sluzba a jsou pro vétsinu zaméstnanc(i povinné. U&ast
na téchto aktivitach je povinna aje povaZovana za vykon prace. Naklady na ucast zaméstnancl
hradi Sluzba. Druhd moznost jsou vzdélavaci aktivity, které nezajistuje Sluzba a Géast na nich je
nepovinna, respektive je zpravidla realizovdna na zadost zaméstnance nebo na zdkladé nabidky
poradatele vzdélavaci aktivity. Vedle uvedenych moznosti je soucasné povinnosti vsech
zaméstnanc(O si samostatné prabéiné udrZovat, obnovovat, prohlubovat a doplriovat svou
kvalifikaci. Na stanovovani vzdélavacich cild pro probacni pracovniky spolupracuje metodické
a vzdélavaci oddéleni.

Co se tyce vzdélavacich aktivit, které nezajistuje Sluzba, mlze sam zaméstnanec
navrhnout svou Ucast na vzdéldvaci aktivité a soucasné pozadat o podporu ze strany Sluzby. Tato
podpora muze byt poskytnuta uhrazenim nakladd na tuto vzdélavaci aktivitu nebo pfiznanim
platu po dobu Uucasti na vzdélavaci aktivité, ¢i pfiznanim pracovni ulevy (pracovni volno
s ndhradou platu na pfipravu na zkousky).

Dale mlze zaméstnanec Sluzby Cerpat za ucelem samostudia mimo pracovisté studijni
volno v rozsahu jednoho pracovniho dne v kalendainim roce (Pokyn o vzdélavani, 2011).

5.7 Prace s Kklienty

Pojem klient je ve Sluzbé pouzZivan ve dvou vyznamech, jednak pro oznaceni pachatele
trestné Cinnosti, ale také pro obéti a poskozené.

Pravidla astandardy uvadi, Ze pracovnik Sluzby jedna se vsemi klienty s respektem,
dlstojné atransparentné. Jasné asrozumitelné predava informace o své roli, opravnénich,
o trestnim Fizeni, povinnostech pachatelll a pravech obéti adalsi informace vztahujici se
k ¢innostem v kontextu trestniho fizeni. Pracovnik Sluzby vykonava cinnosti, pro které ma
potiebnou kvalifikaci, a jednda v souladu se stanovenymi pracovnimi postupy.

Probacéni a mediacni ¢innosti vykonava pracovnik bez predsudk( a bez zvyhodrovani Ci
znevyhodnovani osob, na které je vykon jeho ¢innosti zaméren.

Pracovnik zachovava micenlivost o vécech, které se dozvédél v souvislosti s vykonem své
funkce a postupuje v souladu s legislativni Gpravou ochrany osobnich Gdaji (Pravidla a standardy,
2021).
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5.7.1 Pripadova prace s pachateli trestné ¢innosti

Pracovnik Sluzby se pfi praci s pachateli trestné Cinnosti zaméfuje na podporu procesu
vedouciho k ukonéeni pachani trestné cinnosti. Usiluje o navdzdni audrzeni angaZovaného
profesiondlniho vztahu s pachatelem avyuzivd své komunikaéni dovednosti, asertivitu
i dislednost. Aplikuje postupy, jejichZ principem je aktivizace a motivace pachatele, jeho podpora
v dosahovani zmén a sledovani plnéni stanovenych cilG.

Pracovnik Sluzby vyjadfuje respekt k pachateli jako k lidské bytosti a upfimny zdjem o jeho
problémy, snahu o odhaleni pfi¢in trestné cinnosti i jinych souvisejicich problém( a nabizi mozné
cesty k jejich feSeni. Pfitom vyuZiva kontrolni ndstroje a vede pachatele k odpovédnosti za trestné
jednani, k uvédoméni si jeho disledkl a aktivni ndpravé zplsobené Gujmy.

Pracovnik seznamuje pachatele scili své préce, v pripadech stanovenych internimi
metodickymi pokyny vytvari pisemny plan spoluprace, napf. probacni plan dohledu. Do tvorby

planu zapojuje pachatele avco nejsirSi mife dbad na opravnéné zajmy obéti. Plan pravidelné
vyhodnocuje a reviduje (Pravidla a standardy, 2021).

5.7.2 Prace s riziky a potfrebami klienta

Probacni pracovnici pfi své praci s pachateli pribéziné shromaZduji a vyhodnocuji dalezité
informace pro analyzu rizik a potfeb. Rozliduji rizika recidivy a djmy, statické® a dynamické®
faktory, dusledné ovéruji potfebné informace. Na zakladé analyzy téchto rizik a potfeb voli
adekvatni zpUsoby prace a prlibézné vyhodnocuji jejich ucinnost. Zpracovavaji vysledky analyzy
rizik a potfeb pachatele do zprav pro orgdny c¢inné v trestnim fizeni. Usiluji o eliminaci ¢i zmirnéni
rizik s cilem napravy pachatele a ochrany spolec¢nosti (Pravidla a standardy, 2021).

Institut pro kriminologii a sociadlni prevenci se ve svém vyzkumu zroku 2016 zabyval
probaci jako efektivnim nastrojem snizovani recidivy. Vyzkum Zzjistil, Ze probacni pracovnici se ve
své praxi setkavaji s vétsinou faktor(, o nichz kriminologické vyzkumy hovofi jako o vyznamnych
pfiindch recidivy. Nej¢astéji se podle nich jedna ovliv nealkoholovych navykovych I[atek
a alkoholu, slabé motivace klient(i vést fadny Zivot a dluh(l a nezaméstnanosti. MoZnost Ucinné
intervence vidi pracovnici pak predevSim tam, kde soucasné vnimaji tyto nejcastéjsi pfriciny
recidivy. Pro svou praci dle vyzkumu vyuZivaji vétSinu metod atechnik, doporucenych
metodickymi standardy PMS. Vyzkum potvrdil dilezZitost odborné pfipravy, béhem niz si probacni
pracovnici osvojuji dilezité znalosti a dovednosti. Za odbornou pfipravu je povaZovan predevsim
ze zadkona povinny kvalifikacni ¢i specializacni kurz a dale pak dalsi vzdélavani a skoleni, které
potiebné znalosti a dovednosti prohlubuje (Tomasek et al., 2016).

Metodicky upravuje préci sriziky a potfebami klienta Sluzby Manual hodnoceni rizik
a potreb (2016). Jeho cilem je pribliZit oblast, kterad je tézistém pripadové prace probacniho
pracovnika napfi¢ vSsemi agendami. Cilem mapovani a vyhodnoceni rizik a potfeb je posouzeni
osoby pachatele s pfihlédnutim k potfebam a zajmlm obéti. Na jeho zakladé pracovnik planuje
a organizuje strategii dalsi prace s pachatelem s cilem snizit pravdépodobnost dalsiho opakovani

5 Statické faktory jsou neménné, nap¥. pohlavi, vék.

6 Dynamické faktory lze ovlivnit nebo zménit, napt. bydleni, zaméstnani, vzdélani, socidlni kontakty, uzivani
navykovych latek.
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trestné cCinnosti a selhani pfi vykonu alternativniho trestu. Dale usiluje o minimalizaci rizika Ujmy
obéti i spolec¢nosti.

Jako jeden zvyznamnych rizikovych faktorl uvadi tento manudl zavislost pachatele.
PovaZuje ji za jeden z nejcastéjsich spoustécich mechanism( trestného jednani a vyrazny faktor
zvysujici miru vsech rizik. Jako zésadni pracovni postup je uréeno, Ze pracovnik zjistuje pripadné
zavislosti pachatele ajeho motivaci k feSeni ¢i jiz provedené kroky kjeji 1écbé. Jako faktory
zvysujici rizikovost je uvedena pravidelnd konzumace velkého mnoiZstvi alkoholu, drog nebo
provozovani hazardnich her branici vedeni normalniho Zivota. Dale zadvainé dopady zdvislosti
(nemoc, dluhy, ztrata zaméstnani a zazemi aj.) a také nelécend zavislost na navykovych latkach
nebo gamblingu, problémové uzZivani drog, zneuzivani predepsanych lékd, popf. jejich kombinace
s alkoholem (Manual hodnoceni rizik a potreb, 2016).

Pro dalSi postupy pro praci se zavislymi pachateli pak odkazuje na Metodicky pokyn pro
praci se zavislymi osobami (2022).

5.8 Vyuziti poznatki z oblasti adiktologie v Proba¢ni a media¢ni sluzbé

5.8.1 Adiktologie a profese adiktologa

Adiktologii dle Kaliny (2015, s. 27) chapeme jako ,transdisciplinarni obor zamérujici se na
prevenci, lé¢bu a vyzkum uzivani navykovych latek a jinych forem zavislostniho chovani“. Zabyva
se také dopady zavislosti na jedince a spolecnost a na socialni reintegraci osob, které v dlsledku
takovych forem chovani stradaji. Pfimé praci s pacientem ¢i klientem se pak vénuje ,klinicka
adiktologie”. Jednd se o lécbu v SirSim slova smyslu, kam patfi nejen medicinské sluzby, ale
viechny specializované sluzby. Jednda se osluzby medicinské inemedicinské, zdravotni
i zdravotné — socialni, které jsou poskytovany soucasnym nebo byvalym uZivateldm navykovych
latek a jejich rodindm a blizkym v souvislosti s jejich zavislostnim chovanim.

Na tomto misté je jesSté tfreba také zminit pojem zdvislost. Dle Jefabka (2015) se zavislosti
v adiktologii rozumi predevsim zavislost na psychoaktivnich (navykovych) latkdch a procesech.
Terminologie rozliSuje Uzus NL, coZ je jednorazové nebo i opakované uzZivani NL, které vsak
nevede k vyznamnému poskozeni uZivatele. Dale sSkodlivé uzivani NL — abuzus ¢i problémové
uzivani, kde jiz dochazi k télesnému a psychickému poskozeni uZivatele a k naruseni jeho vztahi
s okolim. A nakonec syndrom zdvislosti jako vyusténi abuzu. Zavislost mlze mit také rGzna
diagnostickd kritéria. Podle MKN-107 je syndrom zdvislosti soubor fyziologickych, behavioralnich a
kognitivnich fenoménl, kdy uzivani néjaké latky ma u daného jedince mnohem vétsi pfednost nez
jiné jednani, kterého si dfive cenil vice. Definitivni diagndza zavislosti by se méla stanovit pouze
tehdy, pokud béhem posledniho roku doslo ke tfem nebo vice z nasledujich kritérii:

e Silnd touha uzivat latku

e Potize v kontrole uZivani latky (zacatek uZivani, ukonceni, mnozstvi latky)

e Somaticky odvykaci stav (télesné abstinencni priznaky projevujici se po neuZiti)
e Narlst tolerance (pro stejny ucinek dochazi k postupnému navysovani latky)

7 Mezinarodni klasifikace nemoci a souvisejicich zdravotnich problém. Klasifikaci zpracovdva World Health
organization. MKN-10 je pouzivan v Ceské republice.
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e Zanedbdavani jinych zajmU (uZivani latky se stava prioritou)
e Pokracovani v uzivani pres skodlivé ucinky (pokracovani v uzivani latky i pres
zdravotni, psychické a socialni obtize).
Syndrom zavislosti mizZe byt pfitomen pro jednu i vice latek, nebo pro tfidu latek (opioidy).
Diagnostickd kritéria syndrom( zavislosti na jednotlivych tfidach NL nejsou podle MKN-10
odlisena (Jerabek, in Kalina, 2015).

5.8.2 Profese adiktologa

Zakon €. 96/2004 Sb. o nelékarskych zdravotnickych povolanich stanovuje, Ze dle § 21aa
se za vykon povolani adiktologa povaZzuje ¢innost v ramci preventivni, |lé¢ebné a rehabilitacni péce
v oboru adiktologie, to je prevence a IéCba zavislosti na navykovych latkach a dalSich zavislosti.
Kvalifikaci adiktologa lze ziskat absolvovanim bakaldrského studijniho programu Specializace ve
zdravotnictvi: Adiktologie.

Na webovych strankach Kliniky adiktologie je uvedeno, Ze absolvent bakalafského studia
adiktologie mlZe najit uplatnéni ve vlastni adiktologické praxi, v preventivnich programech uzivani
NL, ve sluzbach pro uZivatele NL, ve verejné spravé koordinujici systém péce o uzZivatele NL a
prevenci rizikového chovani. Také vsak v jakémkoliv multidisciplinarnim tymu, ktery se zabyva
feSenim problému spojenych s uzivanim NL v rliznych prostfedich jako: nizkoprahova zatizeni pro
uzZivatele NL, terapeutickd komunita, zafizeni socidlnich sluzeb, zatizeni specidlniho Skolstvi,
vézenska sluzba, policie, soukromy sektor (Bakalarské studium adiktologie — Klinika Adiktologie,
n.d.). Pro absolventy magisterského stupné vzdélani oboru adiktologie se pak uplatnéni rozsifuje
jesté na: oblast vyzkumu a vzdélavani, manazerské a koordinacni pozice a ndasledné doktorské
studium pfi stavajici praci. Navazujici magisterské studium rozsifuje znalosti absolventa, nikoli
zdravotnické kompetence (Magisterské studium adiktologie — Klinika adiktologie, n.d.).

Prikladem vyuziti profese adiktologa v oblasti represe a trestni justice je Vézenska sluzba
Ceské republiky (dale jen ,VSCR“), ktera od roku 2016 zfidila pozici adiktologa. Adiktolog plisobici
ve vézeni poskytuje stejné intervence a odbornou péci, kterd je poskytovana klientlim
adiktologickych sluzeb mimo véznici. Dle vyroéni zpravy VSCR za rok 2021 (2022) je podil
problémovych uZivatell drog na celkové populaci vézna priblizné 30 %. V 10 véznicich bylo v roce
2021 umoznovano absolvovani dobrovolné |écby, soudné natizené OL bylo mozné realizovat ve
tfech véznicich. V 10 véznicich byla poskytovana substituéni |é¢ba a detoxifikace a ve 3 véznicich
byla funkéni bezdrogova zéna s terapeutickym zachazenim. Ve vSech véznicich byly zfizeny
poradny drogové prevence poskytujici predeviim poradenstvi a informace. VSCR spolupracovala
také s nestatnimi a neziskovymi organizacemi poskytujicimi adiktologické sluzby klientim ve
vézeni. Adiktologickou péci ve véznicich poskytovalo vroce 2021 celkem 13 adiktologl —
zaméstnanych ve véznicich (Vyro¢ni zprava VSCR, 2022).

5.8.3 Strategie prevence a sniZovani $kod spojenych se zavislostnim chovanim
vCR
Sekretariat rady vlady pro koordinaci protidrogové politiky vydal v roce 2019 dokument

Narodni strategie prevence a snizovani Skod spojenych se zavislostnim chovanim 2019-2027. Tato
strategie v oblasti zavislostniho chovani je na narodni Urovni realizovana ve spolupraci se zastupci
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organll verejné spravy na vsech urovnich. V nasledujici ¢asti je popsano, jakou roli v této strategii
ma Ministerstvo spravedlnosti a také organizacné podfizend PMS: ,Ministerstvo spravedinosti
odpovidad za tvorbu legislativnich ndvrha v oblasti trestniho prdva. Vytvari podminky pro ¢innost
soudl a stdtnich zastupitelstvi ve vécech tykajicich se drogové trestné cinnosti. Zabezpecuje
profesni vzdéldvéni soudci, stdtnich zdstupcii a pracovniki Vézeriské sluzby CR a Probacni
a mediacni sluzby. Resortu je organizaéné podfizena Vézeriskd sluzba CR a Probaéni a mediaéni
sluzba. Vézeriskd sluzba CR poskytuje nebo zajistuje odbornou péci osobdm s adiktologickou
poruchou ve vykonu vazby (vietné sluZeb prevence, lécby a minimalizace rizik a pomoci
odpovidajici péci poskytované v rdmci komunity), osobdm ve vykonu zabezpecovaci detence
a osobdm ve vykonu trestu odnéti svobody. Soucasné realizuje opatreni k zabranéni priniku drog
do vézeriskych zarizeni. Probacni a mediacni sluzba vykondvd dohled nad obvinénymi,
obZalovanymi nebo odsouzenymi, kontrolu vykonu tresti nespojenych s odnétim svobody, vcetné
uloZenych povinnosti a omezeni (napr. zdrZet se uZivani omamnych a psychotropnich Idtek,
alkoholu aj.) a poskytuje klientim individudini pomoc (napf. kontakty na psychologické,
psychiatrické a psychoterapeutické sluzby, K-centra a dalsi sluzby zdvislym). Resort podporuje
a koordinuje systémové projekty provazujici penitencidrni péc¢i s postpenitencidrni péci, véetné
péce o osoby s adiktologickou poruchou.” (Narodni strategie prevence a snizovani skod spojenych
se zavislostnim chovdnim 2019-2027, 2019, s. 33)8.

5.8.4 Zpusoby prace s uzivateli navykovych latek pachajicich trestnou ¢innost

Dle Gabrhelikové (2015) lze pfi praci s uzivateli navykovych latek, ktefi pachaji trestnou
¢innost souvisejici s drogami, mozné vyuzit Siroké spektrum metod a pfistupl prace, které
adiktologie nabizi. Ze standardnich adiktologickych postupl zdlraziuje metody motivacnich
rozhovor( a prevence relapsu.

Prvni uvedenou metodu motivacnich rozhovor( popisuje Soukup (2015) jako na klienta
orientovany poradensky pfistup, zaméfeny tak, aby pomohl klientim Fesit jejich ambivalenci®
a podpofil jejich vnitfni motivaci ke zméné chovani. Mlze jit jak ozmény zasadni, tykajici se
nastupu do IéCby ¢i o zmény drobnéjsi, jako je zjisténi oteviraci doby Ufadu a vyfizeni si socidlnich
davek. VyuZivani motivacnich rozhovorl presahuje oblast [é¢by zavislosti, kde plvodné vznikly
a vyuZivaji se iv jinych oblastech jako napftiklad napravna zafizeni, prace s mladistvymi, praktické
Iékarstvi, psychiatrie, koucovani (Soukup in Kalina, 2015, s. 316). Druhou ztéchto metod je
prevence a zvladani relapsu, kterou podrobnéji vysvétluje Pavlovska (2015). Uvadi, Ze jednotna
definice pojmu ,relaps” neexistuje. MGZeme ho vnimat napfiklad jako preruseni procesu zmény
nebo jako ndvrat k dfivéjsSimu zavislostnimu chovani, po pokusu toto chovani ukoncit ¢i redukovat.
Za ukol adiktologickych sluzeb pak povazuje dalsi praci s tématem relapsu a jeho prevenci. Ddle
pak vedeni klientl k osvojeni mechanism{, které vyuziji ke zvladani rizikovych situaci béhem lécby
i pfi dolécovani (Pavlovska in Kalina, 2015, s. 480—490).

8 Narodni strategie byla projednana Radou vlady pro koordinaci protidrogové politiky dne 26. bfezna 2019
a dne 13. kvétna 2019 ji schvalila viada CR usnesenim &. 329.

® Ambivalence (z lat. ambo, oba a valeo, platit) chdpdna jako vnitfni rozpolcenost. Do psychologie zaved! E.
Bleuler roku 1910 jako oznaceni pro stav, kdy ¢lovék ma soucasné zcela protichdné pocity.
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Gabrhelikova (2015) jesté nabizi dalsi pristupy a metody vhodné pro praci s uZivateli
navykovych latek pdachajicich trestnou ¢innost:

1. VeEasnd diagnostika — pokud dojde k navazani spoluprace sklientem co nejdfive po
zahdjeni trestniho stihani, je velkd $ance, Ze se to odrazi na tzv. pfedjednani’® a nasledné
uloZeni vhodného trestu. Ve Velké Britanii drogovi poradci pracuji pfimo na policejnich
stanicich a mohou nabidnout své sluzby klientlim kratce po obvinéni. V Ceské republice
neexistuje na strané trestni justice, ale ani na strané adiktologie, systémovy pfistup pro
véasnou diagnostiku uZivatel navykovych latek, ktefi pachaji trestnou ¢innost souvisejici
s drogami. V soucasnych podminkach je proto v€asna diagnostika bohuzel zavisla spiSe jen
na iniciativé jednotlivc( z fad adiktologl Ci pracovnikl trestni justice.

2. Nucena lécba — v odborné verejnosti se stale objevuji nazory, ze nucena Iécba neni Ucinna
a efektivni. Néktefi odbornici tomuto nazoru oponuji a vnimaji ji jako mozZnost ve smyslu
pomoci zvnéjsku, kdyz klient sdm jeSté nemd dostateénou vnitfni motivaci. Silny tlak
z rodiny, zaméstnani, z trestni justice mlzZe dovést lécebny proces kcili i pfes mnoha
uskali. V Ceské republice miize mit nucena lé¢ba formu ochranného lé&eni, a to v podobé
ambulantni ¢i Udstavni. Dalsi moZnosti je uloZeni tzv. pfiméfeného omezeni nebo
povinnosti, kde je specifikovana povinnost klienta podstoupit Ié¢bu zavislosti, a mizZe byt
uloZeno vedle fady alternativnich tresta.

3. Prace s nedobrovolnym klientem — zdkladni charakteristikou prace s nedobrovolnym
klientem je, Ze klient sdm neni motivovan pro spolupraci. O tom, Ze si ma nechat pomoci,
rozhodl nékdo jiny. Odbornici v trestni justici jsou na praci s nedobrovolnou klientelou
specializovani, na rozdil od adiktologl, ktefi si naopak na dobrovolnosti spoluprace
s klienty casto zakladaji. Pro praci s nedobrovolnymi klienty jsou doporucovany nékteré
zakladni principy. Je to napfiklad jednoznaéné vymezeni role pracovnika aklienta na
zacatku i v prabéhu spoluprace. Stejné tak i jednoznacné vymezeni povinnosti pracovnika
vUci klientovi a vuci represivnim organdm. Spolecné vymezeni vzajemnych pravidel a jejich
pribézna revize. Oteviené zachazeni sinformacemi tykajicimi se klienta. Navazani
kontaktu se vSemi odborniky, se kterymi klient aktudlné spolupracuje, ato vidy
s védomim klienta. A jako jedno z nejdUlezitéjSich disledné zplnomocrovani klienta.

4. Nasledna péce po propusténi zvézeni — fada klientll se v dlsledku pachani trestné
¢innosti souvisejici s drogami dostava do vézeni. V prlibéhu samotného vykonu trestu pak
mohou, ale nemusi abstinovat. Dostane se jim zde poradenstvi a podpora od Drogovych
sluzeb ve vézeni, pokud s nimi navazou kontakt. Tyto sluzby jim mohou pomoci pfi hledani
a navazovani kontaktu s adiktologickymi a jinymi sluZzbami a institucemi, které ptipravuji
klienta na vystup zvykonu trestu. Naslednd péce by ideadlné méla spojovat feseni
klicovych otazek ohledné bydleni a zaméstnani klienta a zaroven dalsi [éCby ¢&i doléCovani.

5. Specializace na cilovou skupinu — problematika prace s uzivateli navykovych latek
pachajicich trestnou €innost neni v Ceské republice zatim systémové fe$ena. Pfedeviim
v oblasti trestni justice zatim bohuZel neexistuje funkcni specializace na praci s timto
typem klient(. V oblasti adiktologie se na tento typ klientely specializuji Drogové sluzby ve
vézeni. Zaméruji se na praci s klienty, ktefi jsou ve vazbé nebo ve vykonu trestu a také na
uzivatele, ktefi byli z vézeni propusténi. Dalsi specializovanou instituci je pravni poradna

10 Zprava pfed rozhodnutim soudu, kterd je zpracovdna probaénim pracovnikem.
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A.N.O., ktera klientlim nabizi pravni poradenstvi, pripadné i pravni zastoupeni v pribéhu
trestniho stihani (Gabrhelikova in Kalina, 2015).

5.8.5 Mezinarodni doporucené postupy pro praci s uzivateli navykovych latek
pachajicich trestnou ¢innost

Na portalu osvédcenych postupl EMCDDA zverejnila prirucky Evropské normy kvality
protidrogové prevence: struény prlvodce (2019) a Pfirucka norem kvality pro intervence
zamérené na mladé lidi se zkuSenostmi s drogami, ktefi pfichazeji do styku se systémem trestni
justice (2019).

Jak jiz bylo zmin&no v kapitole 4.1.2, Svétova zdravotnicka organizace a Ufad OSN pro
drogy a kriminalitu nabizi ve svém dokumentu Mezindrodni standardy pro Ié¢bu poruch spojenych
s uzivanim ndvykovych latek (2020) doporucené postupy pro praci s uZivateli ndvykovych latek
v rdmci trestni justice.

SAMHSA (Substance Abuse and Mental Health Service Administration) je americkda vladni
organizace usilujici o zlepSeni Zivota osob s duSevnimi poruchami a poruchami zplsobenymi
uzivanim navykovych latek. Tato organizace se zabyvd i tématem osob uZivajicich NL v systému
trestni justice a na svych webovych strankdch ma zvefejnény stimto tématem souvisejici
materidly, jako jsou Lécba zneuZivani navykovych latek: pro dospélé v systému trestniho
soudnictvi (2005) a Screening a hodnoceni soubéZnych poruch v justicnim systému (2019). Tato
studie zkoumd nastroje a pristupy ke screeningu a hodnoceni, které umoznuji identifikovat
dusevni poruchy a/nebo poruchy uzivani navykovych latek u osob, které jsou zapojeny do
justi¢niho systému.

Inspektorat probacni sluzby Jejiho Velicenstva si klade za cil identifikovat a S$ifit ucinné
postupy v oblasti probace ve Velké Britanii. Na zakladé informaci ziskanych vyzkumem, provadi
doporuceni, jejichz cilem je Sifit osvédcené postupy a podporovat poskytovatele sluzeb ke
zlepseni kvality. Za timto ucelem vydal Privodce Ucinnou praxi: pfi zneuzivani navykovych latek
(2021). Ptirucka doporucuje posilovani spoluprace probacni sluzby a soudu a mimo jiné zminuje
programy, ve kterych je v rdmci odklonu zapojen klient do 1é¢by.

5.8.6 Prace s adiktologickym klientem v ramci PMS

Metodicky pokyn pro préci se zavislymi osobami (dale jen ,,MP“) je dalSim internim
metodickym materidlem Sluzby. Nabyl platnosti dne 16. 12. 2022 a nahradil Manual pro praci se
zavislymi osobami verze Il, vydany vroce 2018. Tento MP uvadi, Ze poskytuje probacnim
pracovniklim ucelené informace k tématu zavislosti a popisuje odborné cinnosti a postupy pfi
praci s pachateli vykazujicimi zavislostni chovani.

K problematice zavislosti dale sdéluje, Ze se s ni pracovnici setkavaji ve vsech odbornych
agendach. Zavislostni chovani identifikuje jako vyznamny rizikovy faktor jak z hlediska recidivy,
selhani nebo ujmy, tak iz hlediska spoluprace s klienty. PovaZuje za nutné, aby pracovnici byli
vybaveni nejen informacemi, ale i zakladnimi dovednostmi, jak se zavislymi osobami pracovat.

Jako ukoly pracovnika zde vytycuje:

1. Motivovat pachatele ke zméné vzorctd chovani.

34



2. Informovat pachatele o moznych zplsobech feseni jejich situace (s vyuzitim sité sluzeb
poskytujicich pomoc zavislym osobam).
3. Kontrolovat dodrZovani povinnosti a omezeni uloZzenych pachateliim.

Cilem pracovnika Sluzby dle MP neni primarné dosaZeni abstinence pachatell, nebot se
jedna o dlouhodoby proces, ktery je nutné svéfit pfislusnym odbornikim. MP zdlraziuje, Ze
pracovnik neni adiktolog ani psychoterapeut, a neocekava se tedy od néj komplexni prace se
zavislou osobou. Pracovnik by mél usilovat o minimalizaci rizik pachani dalsi trestné Cinnosti pfi
uzivani navykovych latek, a pfedevsim kontrolovat dodrzovani pfimérenych omezeni a povinnosti
uloZenych soudem.

MP pro Ucely prace se zavislymi pachateli pouZivd pojem zavislost obecné (vice o pojmu
zavislost ve 4.8.1). Pod timto pojmem se skryva celd skala vyznamU tohoto slova. Dalsi text MP
obsahuje informace duleZité pro rozhodovani o dal$im postupu a cilech spoluprace s pachatelem
trestné Cinnosti zavislym na navykovych latkdch ¢i s patologickym hraéem. Pro tuto préci je
dalezZité rozpoznat nejen druhy téchto latek ajejich ucinky, ale také fazi zavislosti nebo fazi
pfipravenosti ke zméné, ve které se pachatel nachazi, a také moznosti navaznych sluzeb, kam lIze
pachatele odkazat pro odbornou pomoc.

MP je ¢lenén do jednotlivych kapitol, ve kterych pracovniky seznamuje s:

=

Druhy zavislosti

Fazemi zavislosti

Fazemi cyklu zmény

Sluzbami pro zavislé osoby

Bezpecnosti prace pfi prdci se zavislymi osobami

Mapovanim situace a potieb pachatel(], véetné navrh(i otazek, kterymi lze situaci mapovat
Motivaci a podporou pachatele véetné principt motivacnich rozhovora

Praci se socialnim okolim pachateld

L N e WN

Kontrolou uloZenych povinnosti a omezeni

=
o

. Kontrolnim nastrojem testovani a jeho procesem

[y
[Eny

. Specifickymi situacemi vyuZiti kontrolniho nastroje testovani

Soucasti MP je také dotaznik na rizikové uzivani alkoholu AUDIT a dotaznik na patologické
hracstvi organizace Gamblers Anonymous. Dotaznik na uzivani jinych navykovych latek v MP neni
obsazen.

MP ma dvé prilohy. Priloha ¢. 1 seznamuje pracovniky s nelegalnimi navykovymi latkami
a jejich ucinky. PFiloha €. 2 ramcové seznamuje s adiktologickymi sluzbami v Ceské republice.

V kazdém kraji vramci PMS funguje také protidrogovy koordinator. Je to probacni
pracovnik, ktery se spolu s ostatnimi krajskymi koordinatory a metodickym oddélenim reditelstvi
PMS podili na tvorbé metodickych pokyni tykajicich se prace se zavislymi pachateli. Dale také
zaskolovani novych pracovnik( pfi testovani na pfitomnost NL v organismu a distribuci testd na NL
mezi pracovniky. Tento koordindtor mize také navrhovat a zajistovat vzdélavaci akce a plni také
poradenskou funkci.
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5.8.7 Klienti se soudem uloZenou povinnosti

V ramci PMS by se dalo hovofit o dvou skupinach klientd vykazujicich zavislostni chovani.
Jsou to jednak klienti, ktefi maji od soudu uloZzenou OL nebo POPP (viz kapitola 4.1.2). Téma
zavislosti se v tomto pfipadé stava soudem danou soucasti prace s klientem. Do druhé skupiny by
se dali zaradit klienti, u kterych pracovnik zavislostni chovani sam identifikuje, ale nemaji soudem
uloZenou povinnost ho s nim Fesit.

U prvni skupiny je spoluprace s klientem urcitym zplsobem jasné definovand pravé
opatfenim nebo omezenim, které dostal od soudu uloZzené. U druhé skupiny vSak hodné zdleZi na
tom, zda se pracovnikovi podafi s klientem vytvofit takovy vztah dlvéry a motivace, Ze je ochoten
s nim své zavislostni chovani ddle resit. Vliv ma také skutecnost, nakolik zavislost ovliviuje ostatni
oblasti jeho Zivota a nakolik zasahuje do moZnosti vykonu afadného plnéni ulozeného
alternativniho trestu. Téma feseni klientovy zavislosti se tim muiZe presunout na vyssi pricky jeho

v v v

priorit, i kdyzZ ji plvodné fesit nechtél ¢i ji bagatelizoval.

5.8.8 Specializace a vzdélavani probacnich pracovnikii v oboru adiktologie

Perspektivami specializace pracovnikli Probacni a mediacni sluzby na praci s uzivateli NL
se ve své disertacni praci zabyvala Gabrhelikova (2010). Z dil¢ich zjisténi této prace vyplyva, Ze
uzivatelé NL v konfliktu se zdkonem tvoti velmi rozsdhlou a zdrover narocnou cilovou skupinu pro
intervence, jak ze strany trestni justice, tak ze strany lécebnych a dalSich zafizeni. Tato cilova
skupina v sobé propojuje charakteristiky dvou komplikovanych skupin, pachatell trestné Cinnosti
a uzivatel NL. Vyraznou komplikaci systémového reseni problematiky uzivatel drog v konfliktu
se zakonem je na jedné strané presah problematiky do trestni justice predstavujici spiSe hledisko
celospolecenské (ochrana spolecnosti). Na strané druhé je to presah do oblasti Ié¢by a péce
o uzivatele navykovych latek, které naopak zohledriuji hledisko individudlni (zaméfeni na jedince
a jeho podporu). PMS stoji mezi témito dvéma oblastmi a ma potencial k jejich propojeni.
Specializace probacnich pracovnikl na préci s uzivateli NL vSak dle Gabrhelikové nebyla a neni
prioritou PMS. Déle konstatuje, Ze v PMS existuje potencial zkusenych pracovnik(, ktefi mohou
poskytnout priklady tzv. dobré praxe a identifikuje i objeveni uréitych zmén na systémové urovni.
Jde o prvky, které naznacuji urcité zacileni pozornosti na problematiku uZivateld NL v klientele
PMS. Jedna se o nové metodiky obsahujici specificky oddil vénovany metodam prace s uZivateli
NL. Nejde sice o komplexni pfehled, ale jde o prvni vstup do této problematiky na metodické
arovni. Stim souvisi také zavadéni testovani na pritomnost navykovych latek v organismu
(Gabrhelikova, 2010). Od roku 2010 doslo v ramci PMS k dalSim zménam a rozvoji prace s klienty
se zavislostni problematikou, a to pfedevsim v oblasti metodik a zavedeni funkce protidrogového
koordinatora, jak bylo uvedeno v kapitole 4.8.6.

Podrobnéji se vyuziti adiktologie v ¢innosti PMS vénuje ve své praci také Stanék (2020).
Uvadi, Ze v oblasti specializace probacnich pracovnikli na praci se zavislymi klienty nedoslo ke
zméné od stavu, ktery popisovala Gabrhelikova vroce 2010. Stale tedy vramci PMS neni
zavedena specializace na tento typ klientely. Na rozdil od Anglie, kde vznikla probacni sluzba
primarné jako préce se zavislymi pachateli trestné &innosti, se oproti tomu PMS v Ceské republice
od svého zaloZeni zaméfuje na vSechny pachatele aprace se zavislymi neni vjejim ramci
preferovanou specializaci. Z vysledk(l Setfeni, které Stanék provedl ve stredisku PMS v Praze
v roce 2019, vyplynulo, Ze vétsina pracovnikl resi s klienty jejich zavislost v kontextu trestniho
prava ¢i mozné lécby. Ze sebehodnoceni pracovnik(l pak vyplynulo, Ze se svymi znalosti z oboru

36



adiktologie bylo spokojeno 59 %, zbylych 41 % bylo se svymi znalostmi nespokojeno. Zaroven 97 %
pracovnik(l povazuje znalosti z oblasti adiktologie za duleZité pro svoji praci. Za zdroje svych
adiktologickych znalosti oznacilo 69 % respondentll svého zaméstnavatele, tedy PMS. Jako dalsi
zdroj znalosti oznadili své zkuSenéjsi kolegy, samostudium a odborniky ze spolupracujicich
adiktologickych sluzeb. Stanék se pozastavuje na tim, Ze ackoliv vétsina respondentl uvedla jako
zdroj svych adiktologickych znalosti zaméstnavatele, nikdo z respondentli neodpovédél ,urcité
ano“ na dotaz, zda povazuji vzdélani z oboru adiktologie, které jim poskytuje zaméstnavatel, za
dostacujici pro svou prdci. Ztohoto vyvodil, Ze pocet vzdélavacich akci s adiktologickym
zamérenim neni pfi stavajicim zajmu probacnich pracovnikl dostacujici (Stanék, 2020).

Jak jiz bylo uvedeno v kapitole 4.6, kterd se vénuje vzdélavani probaénich pracovnikd, je
jedna z odbornych casti adaptacniho kurzu vénovana tématu zdvislosti. Konkrétné ndvykovym
latkam, praci se zavislymi osobami, systému adiktologickych sluzeb v CR a testovani na nelegalni
navykové latky a alkohol. Dale je v kvalifikaénim kurzu tématu zavislosti vénovan jeden puldenni
blok. Toto se tyka zakladni kvalifikacni ¢asti vzdélavani. V rdmci dalSiho odborného vzdélavani se
mohou probacni pracovnici zUcéastnit odbornych seminar( akurzl za uGcelem udrZovani
a prohlubovani znalosti. Dle Starika (2020) v roce 2019 usporadala PMS celkem 17 vzdélavacich
akci, z nichz 3 byly zamérené na oblast adiktologie. Jednalo se o Zavislosti latkové a nelatkové,
Nové trendy s drogové zavislymi a Drogové zavislosti. Dle Vyroc¢ni zpravy PMS za rok 2020 (2021)
bylo vzdélavani vtomto roce zaméfeno na zakladni (ze zakona povinné) vzdélavani probacnich
Urednikd a asistentl. V ramci Systému dalsiho vzdélavani byl realizovan kurz Prace s riziky —
hodnoceni rizik a potieb. Rada akci v letech 2020 a 2021 byla pozastavena & zru$ena z déivodu
epidemické situace, probéhly akce Spolecny penologicky vyzkum a Préce s predluzenym klientem.
Vroce 2022 byly opét obnoveny akce systému dalsiho a spolecného vzdélavani. Dle interniho
dokumentu Vzdélavani v roce 2022 byly uskute¢nény nasledujici seminare a Skoleni: Prace s riziky
— hodnoceni rizik a potfeb, Komunikace s agresivnim klientem, Prace s obéti trestného cinu,
Profesionalni rozhovor, Sebeobrana, Spolec¢ny penologicky wvyzkum, Prace s predluzenym
klientem, Prace s odsouzenym sméftujici ke zvySeni odpovédnosti v(ic¢i obéti a Zddoucimu reSeni
nasledkd trestné cinnosti a Motivacni rozhovory. Dale se néktefi pracovnici zucastnili
Adiktologické konference Stfedoceského kraje, Konference bezdomovectvi adrogy ataké
Konference primarni prevence rizikového chovani.
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6 VYZKUMNA CAST
V praktické casti prace bude nejprve predstaven cil prace, vyzkumné otazky a popsan
vyzkumny soubor. Poté bude popsana zvolend vyzkumna metoda dotaznikového Setfeni, od

tvorby dotazniku, aZ po realizaci pilotniho vyzkumu a sbér dat. Dalsi ¢ast se bude zabyvat etikou
vyzkumu a nasledovat budou vysledky vyzkumu a jejich interpretace.

6.1 Cil prace a vyzkumné otazky

Cilem této prace je identifikovat aanalyzovat aktualni potreby dalSiho vzdélavani
probacnich pracovnik(l stfediska PMS Praha v oblasti adiktologie. Dil¢im cilem je zjisténi, jaky je
dle respondentl podil pachatell trestné Cinnosti se zavislostni problematikou a jeho srovnani
s oficidlni statistikou.

Vyzkumné otdzky:

e Povazuji pracovnici adiktologické znalosti a dovednosti pro svou praci za daleZité?

e Jak hodnoti pracovnici aktudlni Groven svych adiktologickych znalosti a dovednosti?

e Maji probacni pracovnici zdjem se v oblasti adiktologie ddale vzdélavat, ajsou z jejich
pohledu pro toto vzdélavani néjaké prekazky?

e O jakou formu a témata vzdélavani by méli pracovnici nejvétsi zajem?

6.2 Vyzkumny soubor

Zakladnim souborem bylo v dobé vyzkumu (fijen-prosinec 2022) vSech 41 probacnich
pracovnikl stfediska PMS Praha, ktefi jsou v pfimém kontaktu s klienty. Zakladni soubor tvofilo 26
Zen a 15 muz(. Rozdéleni pracovnikli do jednotlivych oddéleni bylo nasledujici: probace 15,
obecné prospésné prace 9, parole adomdci vézeni 7, zprostifedkovani feSeni konfliktu
5 a oddéleni mladistvych a nezletilych 5 pracovnikd. Osloveni byli vSichni tito pracovnici, jednalo
se ometodu totdlniho vybéru. Jako autorka prace jsem se sama do vyzkumu nezapojila.
Pracovnikiim byl zaslan odkaz na vyplnéni dotazniku vytvofeny pomoci Survio.com. Dotaznik
vyplnilo celkem 32 pracovnikd, ktefi tak tvofili vyzkumny soubor. Navratnost dat tedy cinila 78 %.
Pramérny c¢as vypliovani dotazniku byl 30 minut.

Z prvnich dvou otadzek dotazniku zamérenych na pohlavi a vék vyplynulo, Ze vyzkumu se
zUcastnilo 21 Zen (66 %) a 11 muzl (34 %), celkem 32 respondentl. Z toho shodné 8 (25 %)
pracovnik( ve vékovych kategoriich 21-30 let a 31-40 let, dale 9 (28 %) pracovnik(i ve véku 41-50
let a7(21 %) ve véku 51 avice let. Pomér muz( aZen v jednotlivych vékovych kategoriich
znazornuje graf ¢. 1.
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Graf €. 1: Pohlavi a vék respondentt
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Graf ¢. 2 znazorniuje délku praxe probacnich pracovnikl. Polovina souboru tj. 16 (50 %)
pracovnikl ma praxi v délce do 5 let, 9 (28 %) pracovnikli ma praxi 6-10 let a 6 (19 %) pracovnikd
ma praxi 11-20 let. Pouze jeden pracovnik (3 %) ma praxi vice nez 20 let.

Graf €. 2: Délka praxe u PMS
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Pfi déleni na specializace maji vsouboru nejéetnéjsi zastoupeni pracovnici oddéleni
probace s po¢tem 14 (43 %) pracovnikl. 8 (25 %) pracovnikl se specializuje na obecné prospésné
prace, 5(16 %) na paroli a domaci vézeni, 3 (9 %) na zprostiedkovani feseni konfliktu a pouze
2 pracovnici (6 %) na mladistvé a nezletilé.
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Témér vsichni pracovnici 29 (90 %) maji magisterské vysokoskolské vzdélani. Pouze
2 respondenti (7 %) bakalarské a 1 (3 %) stfedosSkolské vzdélani.

Nejvyssi dosazené vzdélani dosahlo 6 pracovnikl v oboru socidlni prace a stejny pocet
v oboru pedagogika. Nasleduji 4 pracovnici se vzdélanim voboru prdva a4 pracovnici
v oboru bezpecnostné prdvniho managementu. 3 pracovnici vystudovali spole¢enské védy, stejné
jako specialni pedagogiku. 2 pracovnici maji vystudovanou adiktologii a 2 kriminalistiku. Lze
konstatovat, Ze nejvice pracovnik(l 11 (34 %) dosahlo nejvyssiho vzdélani v rlznych specializacich
oboru pedagogika (graf €. 3).

Graf €. 3: Obor nejvyssiho dosazeného vzdélani
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6.3 Metody sbéru dat

Pro ziskani dat byla pouzita metoda dotaznikového Setfeni. ,Dotaznik je vyzkumny ndstroj,
jehoZ ucelem je ziskat v pisemné podobé data obvykle od velkého poctu subjekt” (Pricha, 2014, s.
114). Vyhodou poutZiti dotazniku je relativné snadny sbér dat, moznost statistického zpracovani
vysledkd a mensi ¢asova a finanéni narocnost, oproti ostatnim ndstrojim. Pravé ze zminénych
divodl bylo dotaznikové Setfeni pouZzito ipro tento vyzkum. Dotaznik ma ale isvé limity.
Respondenti mohou Spatné porozumét otazkam nebo nemusi podavat objektivni udaje. Také
mohou byt opomenuty nékteré daleZité faktory a hrozi nizka navratnost dotaznika.

Dotaznik (pfiloha ¢. 1) byl vytvoren pro Ucely této prace pomoci aplikace Survio. Je ¢lenén
do ¢yt Easti. Prvni zjistuje zakladni demografické udaje, tj. pohlavi, vék, délku praxe avzdélani
respondentl. Ve druhé ¢asti jsou kladeny otdzky na aktualni pocet klientl a podil klientl se
zavislostni problematikou, nejvice preferované navykové latky uzivané klienty a prekazky, které
pracovnici maji pfi praci s klienty. Ve treti Casti jsou respondenti pozadani, aby zhodnotili své
adiktologické znalosti a dovednosti a silné a slabé stranky v této oblasti. Zavérecna ¢ast dotazniku
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mapuje zajem pracovnik(l o dalsi vzdélavani v oblasti adiktologie. Konkrétné o jeho formu, mozné
prekazky a nejvice preferovana témata pro dalsi vzdélavani. Dotaznik je sloZen zvétsi Casti
z uzavienych a polouzavienych otdzek, ve kterych respondenti voli z predem pfipravenych
moznosti odpovédi a kal. Jako doplfujici prvky dotazovani jsou pouZity i tfi oteviené otdzky, aby
se respondenti mohli volné vyjadfit ke zkoumanému problému. Pti tvorbé dotazniku bylo pouzito
nékolik otdzek z dotaznikového Settfeni Stankova (2020) vyzkumu. Jednalo se o otazky na pocet
aktualné evidovanych klientl, podil uZivateld NL, zdroje, ze kterych se pracovnik dozvida
o klientové zavislosti. A také zasadni otazky, zda povaZuji pracovnici znalosti z oboru adiktologie za
dalezité pro svou praci azda jsou vsoucasné chvili dostadujici. Tyto otazky byly zarazené do
dotazniku z divodu, aby bylo moZné srovnat vysledky dotaznikového Setfeni, které probihalo na
stfedisku PMS Praha v roce 2019 a v roce 2022.

Respondenti vyzkumu byli vybrani metodou totalniho vybéru anasledné osloveni
prostfednictvim hromadného e-mailu, ktery obsahoval informace o vyzkumu, jeho ucelu
a predpokladané délce vypliovani dotazniku. Tato zprdva také obsahovala pfimy odkaz na
vyplnéni dotazniku. Pomoci odkazu se pracovnici dostali pfimo k dvodnimu textu dotazniku, ktery
je znovu seznamil s uéelem a vyuzitim vyzkumu. Zavérem pak obsahoval informaci, ze vyplnénim
dotazniku souhlasi se svou Ucasti ve vyzkumu.

Samotnému sbéru dat predchazel pilotni vyzkum neboli pilotadz. Dle Novotné et al. (2019):
,Kazdy dotaznik pred tim, nez je pouzit v terénu, vyZaduje otestovdni a odladéni pripadnych
nedostatkl a zddrhell. Nejzdkladnéjsi forma pilotdZe spociva ve vyplnéni dotazniki nékolika
pokusnymi osobami. Pro mensi projekt pak postaci otestovani v Fadu nékolika jednotlivci. PilotdZ
by méla probihat zptsobem, ktery co nejvice odpovidd ostré podobé sbéru dat. Pokud se jednd
o dotaznik, ktery vyplfiuje sam respondent, mél by byt samostatné vyplnén ipfri pilotdzi. AZ
ndsledné vyzkumnik s respondentem diskutuje jednotlivé ¢dsti dotazniku a zjistuje, které otdzky
byly nesrozumitelné Ci nejednoznacné. BEhem pilotdZe Ize také provést mérfeni délky vyplfiovani
dotazniki a lépe tak odhadnout cas, ktery budou respondenti vyzkumu vénovat.” (Novotna et al.,
2019, s. 166).

PilotaZ probéhla v fijnu 2022, tyden pred samotnym sbérem dat. Z abecedné rfazeného
seznamu pracovnik( PMS Praha byli vybrani 4 pracovnici tak, Ze osloven byl kazdy treti pracovnik
na seznamu. Poté jsem se vybranych pracovnikl osobné zeptala, zda jsou ochotni se zucastnit
pilotaze asezndmila je sjejimi podminkami. VSichni 4 osloveni pracovnici s ucasti v pilotazi
souhlasili. Po ziskani souhlasu jsem jim oznamila, Ze jim do e-mailu zaslu odkaz na vyplnéni
dotazniku s instrukcemi a nasledné s nimi provedu kratky rozhovor, ve kterém na mé otdzky
odpovi.

Vysledky pilotaze: priimérny cas vypliovani dotazniku byl 18 minut. VSichni povaZovali
otazky za srozumitelné. Na zakladé pfipominky P2 (,Je myslen uZivatelem NL i rekreacni anebo az
problémovy adenni uZivatel NL?“) bylo do ndpovédy k otdzce ¢. 8 doplnéno: UzZivatel NL —
problémovy ¢i kaZzdodenni uZivatel NL a také klient, se kterym téma uZivani NL opakované resite.
Na zakladé podnétu P4 bylo do otazky €. 22 zafazeno dals$i téma ke vzdélavani: dudini diagndzy.

Nasledné byl zahdjen sbér dat, ktery probihal v obdobi Fijen aZz prosinec 2022 online
prostfednictvim prfimého odkazu na Survio.
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6.4 Metody analyzy dat

Po ukonceni sbéru dat doslo kvyhodnoceni vysledki pomoci Survio a naslednému
prevodu do programu MS Excel, kde byly také vytvoreny grafy. Odpovédi na oteviené otdzky byly
kodovany do kategorii a nasledné prevedeny do tabulek agrafli. Data byla dale zpracovana
metodou deskriptivni statistiky a pfevedena do podoby grafi v MS Excel.

6.5 Etika vyzkumu

Ucast ve vyzkumu byla dobrovolna a anonymni. Souhlas s t&asti ve vyzkumu se uskuteénil
konkludentni formou. Po otevieni odkazu na vyplnéni dotazniku byli respondenti seznameni
s Ucelem vyzkumu a také s tim, Ze vyplnénim a odeslanim dotazniku vyjadruji svlij souhlas s ucasti
v tomto vyzkumu. Setfeni bylo anonymni, G¢astnici vyzkumu nevyplfiovali své jméno ani datum
narozeni. Vék a dalsi kategorie, jako délka praxe, byly vyjadfovany pomoci rozmezi. Zachovani
anonymity bylo v tomto pfipadé dllezité i s ohledem na to, Ze autorka vyzkumu je sama probacni
pracovnice a kolegyné respondentd. Aby se respondenti citili bezpec¢né a neméli obavu byt ve
svych odpovédich otevieni, nebyly do dotazniku zafazeny otazky, které by je mohly pfimo
identifikovat. Jednotlivé odpovédi nejsou v textu nijak oznaceny. Reditelstvi PMS vyjadfilo pred
samotnym sbérem dat souhlas s provedenim vyzkumu, a metodické avzdélavaci oddéleni
projevilo zdjem o vysledky vyzkumu. Reditelstvi bude sezndmeno pouze se souhrnnymi vysledky
vyzkumu. Sbér dat byl schvalen Etickou komisi pro posuzovani studentskych zavéreénych praci
Kliniky adiktologie 1. Iékaiské fakulty UK a VFN v Praze.
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7 VYSLEDKY

Vysledky vyzkumu jsou dale rozdéleny do tfi ¢asti. Prvni ¢ast mapuje aktudlni situaci
probacnich pracovniki ohledné poctu evidovanych klientli, podilu klientd se zavislostni
problematikou, nejcastéji preferovanych navykovych latek azdrojli, ze kterych se pracovnici
nejCastéji o zavislosti klientll dozvidaji. Také zde bude popsano, jaké jsou nejcastéjsi prekazky
a problémy pfi praci se zdvislymi klienty. Ve druhé casti budou prezentovany vysledky
sebehodnoceni probacnich pracovnikl v oblasti adiktologickych znalosti a dovednosti. Jejich silné
a slabé stranky pfi praci s klienty a zhodnoceni dllezZitosti védomosti z oblasti adiktologie. Treti,
zavérecna Cast prezentace vysledkl bude vénovana zajmu o dalsi vzdélavani, jeho preferovanou
formu, mozné prekazy a nejvice zadand témata dalSiho vzdélavani.

7.1 Aktualni situace pracovnikia PMS Praha

Prvni ¢ast dotazniku zjistovala pocet aktualné evidovanych klientl a odhad podilu klient(
se zavislostni problematikou.

Vysledky znazornéné v grafu €. 4 ukazaly, Ze 22 (69 %) pracovnikdl ma evidovano vice nez
100 klientq, 7 (22 %) pracovnikll ma 50-100 klientd ajen 3 (9 %) pracovnici maji méné nez 50
klient(.

Graf ¢. 4: Pocet evidovanych klientd
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V grafu ¢. 5 vidime odhad podilu klientd se zavislostni problematikou na celkovém poctu
evidovanych. 41 % pracovnik( oznacilo kategorii 46-60 %. 25 %, tedy Ctvrtina pracovnik(, oznacila
kategorii 31-45 %. Shodné 15,5 % pracovnik( oznacilo kategorie 16-30 % a vice nez 60 % . Pouze
1 (3 %) pracovnik oznadil kategorii 0-15 %. Z vysledk(l vyplyva, Ze dohromady 18 (57 %) pracovniki
oznacilo kategorie 46-60 % a vice nez 60 %. Z toho lze usuzovat, Ze vice neZ polovina pracovnikd
ma 46 % a vice klientl vykazujicich zavislostni chovani.
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Graf ¢. 5: Podil klient( se zavislostni problematikou
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Dalsi otazka zjistovala nejéastéji preferovanou uzivanou NL ¢&i konkrétni zavislost
u evidovanych klient(. Pracovnici méli sefadit NL podle toho, jaké z nich nejcastéji preferuji jejich
klienti. Vysledky jsou znazornény v grafu €. 6 dle toho, jak je pracovnici sefadili. Jako nejcastéji
uzivané se o prvni misto déli alkohol a pervitin a jiné stimulanty. Na druhém misté jsou konopné
latky a na tfeti opiaty a opioidy. Nasleduji halucinogeny, MDMA, zneuZivana farmaka, tékavé latky
a neldtkové zavislosti.

Graf ¢. 6: Nejc¢astéji preferovana NL Ci zavislost
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voevs

Mezi nejéastéjsi zdroje, ze kterych se pracovnici dozvidaji o klientové zavislosti ¢i uzivani
NL patfi (Fazeno sestupné): materidly zaslané soudem (oznaceno 21 x) Uvodni rozhovor s klientem
(oznaceno 19 x), chovani ¢i vzhled klienta (oznadeno 18 x) arozhovor v pribéhu spoluprace
(oznaceno 17 x). Dotaznik neoznacil Zadny z pracovnik(, stejné tak nikdo neuvedl jiny zdroj, ze
kterého by se o mozné zavislosti klienta dozvidal (graf ¢. 7).

Graf €. 7: Zdroj informaci o klientové zavislosti
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Jako nejcastéjsi (kategorie Casto a velmi Casto) prekazky a problémy pfi praci s klienty se
zavislostni problematikou byly pracovniky oznaceny nespolehlivost a nedodrZovani termind
konzultaci. Jako druha nejcetnéjsi byla oznacena recidiva trestné Cinnosti ajako treti nizka
motivace ke zméné. U zhruba poloviny ptipadd vyhodnotili pracovnici nejcastéji nedlvéru
a problém hovotit o uzivani NL, dochazeni na konzultace pod vlivem NL anahlé pFeruseni
spoluprace.

Pracovnici méli moZnost uvést i dalsi prekazky a problémy, které s klienty se zavislostni
problematikou resi. Jednotlivé odpovédi byly sefazeny do kategorii dle ¢etnosti. Jako nejcastéjsi
problém bylo uvedeno nestabilni zazemi (10 odpovédi), druhym nejcetnéjSim problémem byl
nedostatek motivace k lé¢bé (9 odpovédi) a se stejnym poctem (7 odpovédi) se umistily psychické
problémy avice uloZenych trestl. Nasleduji dluhy, Ihani, plnd kapacita lIé¢eben, nespolehlivost
testl na NL a bezpecnost na stredisku.

7.2 Sebehodnoceni adiktologickych znalosti a dovednosti

Pro zjistovani znalosti a dovednosti pracovniki byla zvolena forma sebehodnoceni, kde
vychazime z perspektivy pracovnikl a nechame je, aby se v nabidce adiktologickych znalosti
a dovednosti sami ohodnotili. Toto sebehodnoceni pracovnici provadéli tak, Ze své znalosti
a dovednosti znamkovali na stupnici v rozpéti od 1 do 5, podobné jako ve skole. Vysledky jsou pak
graficky znazornény jednak podle ¢etnosti oznacenych odpovédi na Skale u jednotlivych znalosti
a dovednosti a dale pak pridmérnymi ohodnocenimi.
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V otazce ¢. 13 hodnotili pracovnici své adiktologické znalosti. U 8 kategorii adiktologickych
znalosti bylo mozné priradit sebehodnoceni od 1 — vyborné az po 5 — nedostatecné. Celkové své
znalosti ohodnotili priimérnou hodnotou 2,82. Hodnoty se pohybovaly v rozmezi 2,56 az 3,22.

Nejlépe pracovnici hodnotili (pridmérné hodnoceni 2,56) svou znalost zpUsob( uZivani NL
a jejich rizika. Dale pak razeno sestupné: znalost zdsad bezpecnosti pfi praci s uZivateli NL (2,59),
znalost druh( a GéinkG NL (2,59), znalost hlavnich diagnostickych kritérii zavislosti a jejich fazi
(2,63) a znalost druh(i adiktologickych sluZzeb a moznosti IéCby (2,94). Horsi priimérné ohodnoceni
ziskala znalost druhll nelatkovych zavislosti (3,00) aznalost fazi cyklu zmény (3,06). Nejhire
hodnotili pracovnici svou znalost technik pouzivanych pfi motivacnich rozhovorech (3,22). Celkovy
prehled sebehodnoceni znalosti je zndzornén v grafu €. 8.

Graf €. 8: Sebehodnoceni adiktologickych znalosti
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U otazky ¢. 14 pracovnici hodnotili své adiktologické dovednosti v 16 kategoriich.
Hodnoceni probihalo shodné jako u znalosti, tedy na stupnici 1az 5. Celkové své dovednosti
pracovnici ohodnotili prlimérnou hodnotou 2,18. Hodnoty se pohybovaly v rozmezi 1,59 az 3,09.
Mezi Ctyfi nejlépe hodnocené dovednosti patfily: dovednost jasného vysvétleni pfi predavani
informaci (1,59), dovednost vyslechnuti a reflexe (1,78), dovednost pouZivani a vyhodnocovani
orientacnich testd na pfitomnost NL vorganismu (1,81) adovednost vymezeni spolecnych
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pravidel spoluprace (1,84). Na opacném konci spektra, tedy mezi C¢tyfi nejhlfe hodnocené
dovednosti patfily: dovednost vyhodnoceni vhodné intervence ¢i typu sluzby pro klienta (2,63),
dovednost prace s klientovou ambivalenci (2,69), dovednost vyhodnoceni faze zavislosti (3,03)
a dovednost urceni, do jaké miry je klient ohrozen nelatkovou zavislosti (3,09). Celkovy prehled
sebehodnoceni dovednosti je zndzornén v grafu €. 9.

Graf ¢. 9: Sebehodnoceni adiktologickych dovednosti
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Pokud srovname celkové pramérné vysledky hodnoceni, je patrné, Ze pracovnici se
hodnoti h0fe (2,82) voblasti adiktologickych znalosti neZ (2,18) v oblasti adiktologickych
dovednosti.

Za duleZité pro svou praci povaZuje adiktologické znalosti a dovednosti vsech 32 (100 %)
pracovniki. Z toho 87 % urcité a 13 % spiSe ano (graf ¢. 10).

Graf ¢. 10: Hodnoceni duleZitosti adiktologickych znalosti a dovednosti
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Své silné stranky pti praci s adiktologickym klientem vidi 9 pracovnikd v naslouchani
a pochopeni. V komunikaci a rozhovoru s klientem se citi byt silnych 8 pracovnik( a stejny pocet
uvedl, Ze dobfe zvlada informovani o rizicich NL. Dalsi tfi kategorie — trpélivost a nabizeni
opakovanych $anci, motivaci a podporu ke zméné a poradenstvi, byly uvedeny jako silna stranka
5 pracovniky. Navazani vztahu a vytvoreni dlvéry bylo uvedeno 4 pracovniky, stejné jako
prizptsobeni narokl na klienta jeho situaci. Pouze jeden pracovnik uvedl, Ze jeho silnou strankou
je vyhodnoceni faze zavislosti. Silné stranky pracovnikd jsou znazornény v grafu ¢. 11.
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Graf ¢. 11: Silné stranky pfi praci s adiktologickym klientem (vlastni hodnoceni)
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Zadny 1z pracovnikl nepovaiuje své adiktologické znalosti adovednosti za zcela
dostacujici. 53 % pracovnik(l je s nimi spiSe spokojeno, 25 % spiSe nespokojeno a 16 % zcela
nespokojeno. 6 % oznacilo moznost nevim (Graf ¢. 12).

Graf €. 12: Dostatec¢nost soucasnych znalosti a dovednosti
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Otazka €. 18 zjistovala slabé stranky v oblasti adiktologickych znalosti a dovednosti. Do
dotazniku byla zafazena také z dlivodu, aby bylo ovéfeno, zda se sebehodnoceni znalosti (otazka
¢. 13) a dovednosti (otdzka ¢. 14) shoduje s identifikovanymi slabymi strankami pracovnikd.
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Nejvice pocitovanou slabou strankou pracovnikd byla ve 22 prfipadech oznacend
dovednost urceni faze zavislosti. Druhou nejcastéjsi byla 18 x oznacend dovednost prace
s motivaci klienta a na tfetim misté 14 x oznacena znalost druh( adiktologickych sluzeb. 12 x byly
oznaceny znalosti o zavislostech (druhy, faze, 1é¢ba). Dale pak nasleduji 9 x oznacené znalosti o NL
(druhy, ucinky, rizika) a shodné 9 x oznacené dovednosti poradenstvi (vice v grafu ¢. 13).

Srovnanim slabych stranek se sebehodnocenim znalosti a dovednosti bylo zjiSténo, Ze
Ctyfi nejvice oznacCované slabé stranky byly pracovniky v ¢asti sebehodnoceni také oznaceny
horsim bodovym ohodnocenim: dovednost urceni faze zdvislosti — 3,03. Dovednost prace
s motivaci klienta—3,22. Znalosti adiktologickych sluzeb — 2,94. Znalosti druhl, fazi alécby
zavislosti — 2,94.

Graf €. 13: Slabé stranky v oblasti adiktologickych znalosti a dovednosti
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7.3 Zajem o dalsi vzdélavani v oblasti adiktologie

Treti, zavéreCna cast prezentace vysledk( je vénovana zdjmu pracovnikd PMS Praha
o dalsi vzdélavani, jeho preferovanou formu, mozné prekazky a nejvice Zadana témata dalsiho
vzdélavani.

O dalsi vzdélavani v oblasti adiktologie projevilo zdjem 94 % pracovnikl (Graf ¢. 14).

Z toho 22 (69 %) vybralo mozZnost urcité a 8 (25 %) spiSe ano. Pouze 2 pracovnici (6 %) si nebyli
jisti, zda maji zajem se dale vzdélavat. Zaddny pracovnik neoznadil moZnosti spise ne a ur¢ité ne.

Graf €. 14: Zajem o dalsi vzdélavani v oblasti adiktologie
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Graf €. 15 znazornuje, jaké formé vzdélavani pracovnici davaji pfednost. 80 % pracovnikd
zvolilo vzdélavani ve formé Skoleni a prednasek, 56 % by upfednostnilo staZe v zafizeni, poloviné
pracovnikl by nejvice vyhovoval workshop nebo predstaveni adiktologické sluzby. Nasleduji
ostatni formy vzdélavani, fazeno sestupné: odborna literatura k dispozici na pracovisti,
samostudium a e-learning. Moznost jiné zvolili dva pracovnici. Jeden pracovnik uved|, Ze by uvital
pfitomnost adiktologa na pracovisti a dalsi pracovnik uvedl, Ze by potifeboval databdzi aktualnich
adiktologickych sluzeb véetné kontaktl v konkrétnim obvodu. Tito dva pracovnici tedy vyjadfili
spiSe své potreby nez formu upfednostiiovaného vzdélavani.
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Graf €. 15: Upfednostfiovand forma vzdélavani
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Za nejvétsi prekazku dalSiho vzdélavani povazuji respondenti vysoké ¢asové a pracovni
vytiZeni, tuto odpovéd oznacilo 78 % pracovnikd. Jako druhou néjvétsi prekazku vidi 50 %
pracovnikl v nedostatku vhodnych nabidek apro 34 % pracovnikli je prekazkou pro dalsi
vzdélavani vysoka cena kurz(/vzdélavani. Nedostatecné motivovani pro dalsi vzdélavani se citi byt
13 % pracovnikd. Jeden respondent oznacil za prekazku pro dalsi vzdélavani vzdalenost/dojizdéni
do mista vzdélavani. Dva pracovnici oznacili moznost jiné. Jeden z nich uvedl, Ze prekazkou pro
dalsi vzdélavani je pro néj neznalost podminek ucasti na vzdélavacich programech béhem prace.
Druhy pracovnik vyjadtil nazor, ze by se PMS méla vice vénovat tématu zdvislosti a poskytnout
pracovniklim kurzy a staze v adiktologickych zafizenich — tato odpovéd by se také dala zaradit do
kategorie: nedostatek vhodnych nabidek.

Vgrafu €. 16 jsou sefazena témata od nejzadanéjsSich az po ty, o které byl projeven
nejmensi zdjem. Nejzadanéjsim tématem dalSiho vzdélavani, o které projevilo zajem témér 60 %
pracovnikl, se staly Motivacni rozhovory a Motivace a podpora klienta ke zméné. DalSimi velmi
zadanymi tématy (50-35 % rfazeno sestupné) jsou: Specifika prace s uZivatelem navykovych latek,
Krizova intervence, Matching — vybér vhodné intervence ¢i sluzby pro klienta, Dudlni diagndzy,
Adiktologické sluzby — moZnosti 1é¢by, Nespolupracujici klient a Latkové zavislosti — druhy, faze,
diagnostika. V oblasti stfedniho zajmu (zajem o né projevilo 32-25 %) pracovnik(l se ocitla témata:
Komunikace s agresivnim klientem, Psychohygiena — prevence syndromu vyhofeni a Prace se
socialnim okolim klienta. Maly zdjem (19-12 %) byl o témata Nelatkové zavislosti, Navykové latky
— druhy, ucinky, rizika, Mapovani situace klienta a Profesionalni rozhovor. Pouze jeden pracovnik
projevil zajem o téma testovani na navykové latky.
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Graf ¢. 16: Zajem o témata dalsSiho vzdélavani
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O moznost vyuZiti jednoduchého screeningového nastroje (dotazniku), ktery by pomohl
uréit miru ohroZeni klienta zavislosti projevilo zdjem 28 (88 %) pracovnikd. Jeden pracovnik
o takovy dotaznik zdjem nemd a3 (9 %) pracovnici odpovédéli nevim. V otazce ¢. 10, kterd
zjistovala zdroje, ze kterych se pracovnik dozvida o klientové zavislosti, vSak neoznadil moZznost
»PouZitim dotazniku z Manudlu pro praci se zavislymi osobami“ Zadny pracovnik. Tomuto rozporu
se vice budeme vénovat v ¢asti Diskuse.

Otazka ¢. 24 —,,Co byste Vy sami uvitali/potfebovali, aby se Vam |épe pracovalo s klienty,

s

ktefi uzivaji NL nebo vykazuji symptomy zavislosti?“

V posledni otazce mohly pracovnici volné vyjadfit své dalsi potreby, které by jim usnadnily
praci s klienty se zdavislostni problematikou. Dale jsou tyto potfeby sefazeny do kategorii dle
Cetnosti odpovédi. 16 pracovnikli shodné uvedlo, Ze by potiebovali hlubsi znalosti o zavislostech
a dalsi vzdélavani v této oblasti. 7 pracovnik( by potfebovalo vice ¢asu na klienty a mensi pracovni
vytizeni. O stdZe v zafizenich avétSi prehled o adiktologickych sluzbdch projevilo zajem 6
pracovnik{. 4 pracovnici méli zajem o spolehlivéjsi testy na pfitomnost NL v organismu
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a 3 pracovnici odpovédéli, Zze nevi. Po 2 pracovnicich pak uvedlo nasledujici kategorie: lepsi
proskoleni ze strany zaméstnavatele, kurz krizové intervence, vice ¢asu na samostudium.

Dalsi jednotlivé odpovédi pracovnikll jsou uvedeny nize:

e Lepsisluzby od recepce (dislednéjsi kontrola batoh( a tasek, nez klienti plijdou k nam do
kancelare)”.

e ,Lepsi Skoleni ze strany zaméstnavatele, jelikoZ s uZivateli pracujeme dnes adenné
a pokud se nam podafi eliminovat zavislost, vnimam to jako zpUsob prevence pachani
trestné Cinnosti.”

e _Méné spist/pracovniho vytizeni, aby pracovnik mohl sosobami uzivajicimi NL
konzultovat intenzivnéji, a to idedlné v kratSim intervalu nez 1 x za mésic.”

o, Dalsi vzdélavani prevainé prakticky zamérené. Motivacni rozhovory, krizova intervence.”

e Provazany systém zaméreny na hledani vhodné intervence (feseni pficin pachani tr.
¢innosti).”

e, Specialni baterky pro sebe i jeho/ji.”

e Vétsi prehled v zafizenich poskytujicich pomoc a orientaci v jejich formdach prace. Vétsi
znalost drog a jejich ucink(.”

e Urcité lepsi bezpeCnost. Jak jsem jiz vySe zminovala, ochrana pracovnika je zde
minimalni. Nedisponujeme ani nouzovym tlacitkem pro ptivoldni pomoci a ochranka je
spise jen na ozdobu. Ddle je tato prace velmi psychicky narocnd a supervize nam byly
zruseny. Urcité bych uvitala psychologa, ktery by byl ndm nonstop dostupny, resp.
psychologa na oddéleni.”

e, Pfitomnost adiktologa na pracovisti, na kterého bychom se mohli obracet s problémy
a zadosti o spolupraci.”
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8 DISKUSE

Hlavnim cilem této prace bylo identifikovat a analyzovat aktudlni potfeby dalSiho
vzdélavani probacnich pracovnik( stfediska PMS Praha v oblasti adiktologie. K naplnéni tohoto
cile byla nejprve zmapovana aktualni situace, tedy zjisStén podil adiktologickych klientd na
celkovém poctu klientd PMS Praha. V dalsi ¢asti dotaznikového Setfeni byla ovérena duleZitost
adiktologickych znalosti adovednosti pro praxi probacnich pracovnikd. Nasledovalo
sebehodnoceni soucasné uUrovné adiktologickych znalosti a dovednosti a jejich dostatecnosti pro
praci s klienty. Dal$imi otazkami byla zjisStovana mira potreby a zdjem o formu dal$iho vzdélavani.
Nakonec bylo identifikovano, o jakd témata vzdélavani v oblasti adiktologie maji pracovnici
nejvétsi zajem.

Pilotaz dotazniku, kterd predchdzela dotaznikovému Setfeni, pfivadi k zamysleni o
pouzivani pojmu jako uZivatel NL a zavisla osoba. Jeden z pracovnik(, ktery se pilotdze zucastnil,
vznesl dotaz, zda je uzivatelem NL myslen také uzivatel rekreacni anebo az problémovy a denni
uzivatel? Na zakladé tohoto podnétu bylo do napovédy k otdzce €. 8 doplnéno: UzZivatel NL —
problémovy ¢i kazdodenni uZivatel NL a také klient, se kterym téma uZivani NL opakované feSite.
Probacni pracovnici pracuji s klienty, ktefi uZivaji NL, pfipadné jiz vykazuji znaky zavislostniho
chovani, ale zavislost nemusi mit diagnostikovanou dle MKN-10. Také muUZe nastat situace, Ze
zavislost diagnostikovanou maji, ale pracovnik se o tom nemusi dozvédét. Potfeba reseni
zavislostniho chovani klienta tedy ¢asto nastane aZ v situaci, kdy uZivani NL ovliviiuje i ostatni
oblasti klientova Zivota, azasahuje do moznosti vykonu afadného plnéni uloZeného
alternativniho trestu. Téma reSeni klientovy zavislosti se tim mUze pfesunout na vyssi pricky jeho

v v v

priorit, i kdyzZ ji plivodné resit nechtél ¢i ji bagatelizoval, jak je uvedeno v kapitole 4.8.6.

Zajimavym zjisténim byl pomér muz(i a Zen zastoupenych v zdkladnim souboru. Podil Zen
¢ini 63 % a muzd 37 %. Srovnanim s evropskym pridmérem, ktery v roce 2018 ¢inil 82 % Zen a 18 %
muzll zaméstnanych v socialnich sluzbach (Horecky & Prasa, 2020) zjistime, Ze podil muzd je u
PMS Praha o 20 % vétsi, nez Cini tento primér. Jednim z moZnych vysvétleni tohoto jevu je, Ze
profese probacniho pracovnika kromé pomahajici a socialné podptrné role v sobé nese také roli
jasné vymezenou trestné pravni a kontrolni, coZ z ni Cini specifickou profesi, kterd neni pouze
socidlni sluzbou. Tento jev vSak muze byt také dilem nahody a rozhodné ho nelze zobecnit na
celou PMS, protoze aktudlni data o zastoupeni zen a muz(i v celé CR nejsou k dispozici.

Prekvapiva byla i zjisténa délka praxe u PMS. Polovina respondent(l uvedla délku praxe do
5 let, coZ znamen3, Ze do PMS nastoupili v poslednich 5 letech. Vice nez ¢tvrtina pracovnik(l ma
praxi mezi 6-10 lety. PMS vznikla v roce 2000, tudiz nejdelSi mozna délka praxe u PMS muize byt
pres 20 let, tuto kategorii oznacil pouze jeden zaméstnanec. Dle koncepce probace a mediace do
roku 2025 je cilem PMS do budoucna také snizit miru fluktuace zaméstnancli. Toho hodla
dosahnout i zajisténim moZnosti osobniho rozvoje a vzdélavacich aktivit. Je Zadouci, aby zkuSeni a
proskoleni zaméstnanci s praxi zUstali ve své profesi co nejdéle a pfipadné zaudovali nové prichozi.
Z toho vyplyva, Ze pro spokojenost pracovnikl a jejich motivaci setrvat ve své profesi, je dalsi
vzdélavani velmi Zadouci.

Pripadova zatizenost probacnich pracovnikl stfediska PMS Praha vyplynula z dotazu na
pocet celkové evidovanych klientl. Témér 70 % pracovnikdl ma evidovano vice nez 100 klientd,
coz rozhodné neni ideadlni stav. Predstava probacnich pracovnikd o optimalnim poctu klient(,
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respektive poctu pripadl pridélenych jednomu probacnimu pracovnikovi, je 40-60. Ve srovnani s
vétsSinou evropskych zemi s dlouholetou tradici probacnich sluzeb, je cesky probacni pracovnik
znacné zatizenéjsi neZ jeho evropsti kolegové (kapitola 1.4.2). Primérna pripadova zatéz dle
Vyrocni zpravy PMS (2020) dosahovala 63 ptipad(l kontrolovanych sankci, ale pres 7 stfedisek
dosahuje zatéZ vyssi nez 75 pripad(. ZatiZzenost pracovnikl ma vliv na jejich kvalitu prace, coz
vyplyva i ze Zpravy Probacniho inspektoratu Jejiho velicenstva (2021), ktery jiz nékolik let
informuje o velkém pracovnim vytiZzeni probacnich pracovnik(i (pres 70 pfipadl na jednoho
pracovnika). Ve své zpravé pak uvadi, Ze provedenou kontrolou bylo zjisténo, Ze z divodu
pretizeni neméli pracovnici ¢as dostatecné prozkoumat a identifikovat rizikové faktory véetné
zavislosti na NL a bylo vydano malo doporuceni k lé¢bé. Dvé tfetiny pracovnikli dotazovanych
béhem inspekce se domnivali, Ze potiebuji vice skoleni o dopadu uZivani NL na klienty a o tom, jak
je podporovat a motivovat. Inspektorat ve své zpravé predlozil 14 doporuceni ke zlepseni kvality
dohledu, véetné vétsiho poctu soudnich nafizeni 1é€by, vyssi miry vyuZivani testovani a navyseni
financovani lé¢by. Zprava konstatuje, Ze probacni sluzby hraji dlleZitou roli v podpore pozitivnich
zmén u klientd uZivajicich navykové latky. Zavérem zprava uvadi kvalifikovany odhad podilu
klient( se zavislostni problematikou. Bylo zjisténo, Ze témér polovina klientli, na které dohlizi
probacni sluzba ve Velké Britanii, ma problém s uzivanim navykovych latek.

Také zjistény odhad podilu adiktologickych klientl na celkovém poctu pripadl prazského
stfediska PMS byl prekvapivé vysoky. Bylo zjisténo, Ze vice neZ polovina respondentd (56,5 %)
pracuje dle svého odhadu se 46 % a vice klienty se zavislostni problematikou. Pokud srovname
tyto vysledky s vyzkumem Starka (2020), je odhad podilu klientl se zavislostni problematikou
v roce 2022 vyssi oproti roku 2019. Stanék zjistil, Ze vice neZ polovina respondentl (55 %) odhadla
podil svych adiktologickych klientl na 0-25 % a 31 % respondentl pak odhadlo, Ze md 26-50 %
adiktologickych klient(l. Tento rozdil Ize pficist tomu, Ze vyzkum z roku 2019 se zaméfil na zjisténi
podilu uZivateld navykovych latek, vyjma alkoholu. Aktudlni vyzkum vSak zkoumal podil klientl se
zavislostni problematikou vcetné alkoholu a nelatkovych zavislosti. Toto vysvétleni podporuje
i zjiSténi, Ze alkohol byl spolu s pervitinem a jinymi stimulanty oznacen jako nej¢astéji uzivana NL
Ci zavislost. Zajimavé je také zjisténi, Ze odhad podilu klientd se zavislostni problematikou v péci
probacni sluzby je velmi podobny tomu, ktery uvadi zprava Probacniho inspektoratu Velké
Britanie, zmifovana v odstavci vyse.

Oficidlni statistiky PMS vychazi ve srovnani s vysledky Starkova itohoto vyzkumu jako
podhodnocené. V roce 2019 byl podil drogové kriminality na celkovém poctu pfipadd PMS 22 %,
v roce 2021 ¢inil tento podil 26 %. Navyseni poctu klientli se zavislostni problematikou lze také
vysvétlit tim, Ze vyzkum probihal v hlavnim mésté, kde doslo dle statistik PMS v poslednich letech
ke znatnému navysSeni téchto pripad(l. Dle téchto statistik zaznamenala Praha za poslednich
nékolik let nejvétsi narlst drogové kriminality v absolutnich irelativnich ¢islech. V roce 2021
evidovala PMS Praha o 299 ptipadl drogové kriminality vice neZz v roce 2017. Jednalo se o narUst
0 96,8 % v porovnani s rokem 2017.

MoZnym pfi¢inam podhodnoceni oficidlnich dat PMS se ve svém vyzkumu vénuji
Gabrhelikovd (2010) i Stanék (2020) a spatfuji je v pravdépodobnych nedostatcich ve sbéru dat.
Jako faktor mozného zkresleni dat bylo identifikovano, Ze data do pocitacové evidence PMS
zadavaji sami pracovnici. Z rozhovor(l s pracovniky pak vyplynulo, Ze tuto polozku nékdy opomijeji
nebo ji zapomenou doplnit, pokud se o zavislosti klienta dozvi aZ v prlbéhu spoluprace.
Gabrhelikovd také upozorriuje na neexistenci standardizovaného systémového nastroje pro
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diagnostiku uZivatelli navykovych latek, ktery by zjisténi zavislostniho chovani a jeho naslednou
evidenci zajistil.

Jak bylo uvedeno v kapitole 4.2.2, byl za Ucelem zlepSeni kvality sbéru dat u pfipadi
spojenych s drogovou kriminalitou v Unoru 2023 vyddn analytickym oddélenim PMS Manual
evidence alkoholového a drogového testovani a drogové kriminality. Uvedeny material poskytuje
pracovnikiim souhrnny prehled informaci a definic identifikujicich pfipady, kdy je pachatel Ci
trestny Cin spojen s drogovou problematikou a mél by pak napomoci presnéjsi evidenci a sbéru
dat v oblasti této problematiky. Pfesnéjsi data ohledné podilu pachatelll spojenych s drogovou
kriminalitou a zdvislostnim chovanim by mohla v budoucnu napomoci k vétSimu zviditelnéni této
problematiky a adekvatnimu poskytovani intervenci.

Jako nejvice klienty preferované navykové latky byly v ramcivyzkumu identifikovany
alkohol, pervitin a konopné latky. Opiaty a opiody se umistily tésné za nimi. Toto zjisténi se
shoduje se zjisténim NMS, které monitoruje vyskyt zavislostniho chovani v dospélé populaci. Dle
NMS mezi nejvice uzivané NL patfi jednoznacné alkohol a z nelegalnich latek konopné latky. Ve
skupiné rizikovych uzivatel( NL, ktefi, jak bylo zminéno vyse, jsou také castéji pachateli trestné
¢innosti, prevlada pervitin a doplnuji ho opiaty a jiné opioidy (Chomynova et al.,, 2022). Jako
nejméné u klientd preferované uvedli respondenti tékavé latky a nelatkové zavislosti.

S ohledem na podil adiktologickych klientd neni nijak prekvapujici, Ze vSichni pracovnici
povazuji adiktologické znalosti a dovednosti za dlleZité pro svou praci.

Vice nez polovina pracovniklli povaZuje své adiktologické znalosti a dovednosti za
dostacujici a 41 % s nimi neni spokojeno. TéEmér vsichni pracovnici (94 %) maji zajem se v oblasti
adiktologie dale vzdéldvat. Tyto vysledky se do znacné miry shoduji svyzkumem Starka
provedenym na stiedisku PMS Praha vroce 2019. Stanék (2020) zjistil, Ze 97 % pracovniki
povazuje adiktologické znalosti za dulezité pro svou praci, 59 % je povaZuje za dostacujici a 41 %
pracovnikl bylo se svymi znalostmi nespokojeno. Shoda ve vysledcich mize byt do jisté miry
zpUsobena malym ¢asovym odstupem obou vyzkum{ (3 roky) a podobnym vyzkumnym souborem
stfediska PMS Praha.

Gabrhelikova (2010) uvadi, Ze za jeden zvyraznych limitd pracovnikl PMS pfi praci
s uzivateli NL Ize povaZovat nedostatecné znalosti a dovednosti v adiktologické problematice. Tato
zjisténi vychazela z hodnoceni samotnych klientl, kdy v ramci kvalitativni substudie byly popsany
zkusenosti uZivateld NL pti spolupraci s PMS. Klienti odpovidali na dotazy, jak vnimaji probac¢niho
pracovnika a pfinosy a limity jejich spoluprace. Ve vyzkumu Starika (2020) v rdmci sebehodnoceni
respondenti obecné hodnotili své znalosti z oboru adiktologie v59 % kladné, avsak zaroven
doplriovali, ze by dalsi pfisun odbornych informaci uvitali, at v podobé staze v odborné organizaci
nebo formou skoleni.

Sebehodnoceni znalosti a dovednosti byla vénovdna dalsi ¢ast tohoto vyzkumného
Setfeni. Pracovnici hodnotili |épe své adiktologické znalosti neZ adiktologické dovednosti.
Srovnanim slabych stranek se sebehodnocenim znalosti a dovednosti bylo zjiSténo, Ze Ctyfi nejvice
oznacované slabé stranky byly v sebehodnotici ¢asti dotazniku pracovniky ohodnoceny v rozmezi
hodnot 2,94 — 3,22. Nejvice pocitované slabé stranky byly: dovednost uréeni faze zavislosti,
dovednost prace s motivaci klienta, znalost druh( nelatkovych zavislosti, znalost adiktologickych
sluZeb a znalost druh, fazi a 1é¢by zavislosti.

57



Zminéné slabé stranky se také do znacné miry odrazily ve vybéru témat, ktera pracovnici
nejvice preferovali pfi vybéru dalSiho vzdélavani. Nejzadanéjsimi tématy dalSiho vzdélavani se
staly Motivacni rozhovory a Motivace a podpora klienta ke zméné. DalSimi velmi Zadanymi tématy
byly Specifika prace s uZivatelem ndvykovych latek, Matching — vybér vhodné intervence,
Adiktologické sluzby — moZnosti 1éCby a Latkové zavislosti — druhy, faze, diagnostika. V oblasti
nelatkovych zavislosti nebyla vétsina respondentl se svymi znalostmi spokojena, ale paradoxné o
toto téma vzdélavani projevili velmi maly zajem. Jednim z mozZnych vysvétleni je, Ze pracovnici
sice nemaji v oblasti neldtkovych zdavislosti dostatecné znalosti, ale zaroven se jim nejevi toto
téma jako potfebné, z divodu malého poctu klientli s touto problematikou. V otazce ¢. 9 byla
neladtkova zavislost vyhodnocena pracovniky jako nejméné preferovand zavislost mezi jejich
klienty.

Pracovniky uvddéné silné stranky byly, stejné jako ty slabé, porovnany se
sebehodnocenim znalosti a dovednosti. V tomto srovnani bylo zjiSténo, Ze Ctyfi nejcastéji uvadéné
silné stranky byly pracovniky hodnoceny v rozmezi hodnot 1,59 — 2,22. Nejvice uvadéné silné
stranky: naslouchani, pochopeni arespekt ke klientovi, komunikace a rozhovor, informovani
o rizicich NL atrpélivost anabidka opakovanych Sanci spoluprdce. Zminénd silnd stranka
informovani o rizicich NL se shodné odrazi také v malém zajmu o téma vzdéldvani NL — druhy,
ucinky, rizika. Ddle se pracovnici dle sebehodnoceni citi byt silni ve vymezovani spolecnych
pravidel spoluprdce a znalostech bezpecnosti pfi praci s uzivateli NL. Silné stranky tak reflektuji
intenzivni Skoleni v ramci povinného vzdélavani (kapitola 5.6.2) ataké jejich vyuzivani pfi
kazdodenni praci s klienty. Vétsi jistotu tedy pracovnici pocituji ve zmifiovanych oblastech i pfi
praci s adiktologickymi klienty. Kde naopak pocituji nejistotu, jsou oblasti uréeni faze zavislosti
klienta, motivace klienta ke zméné, znalosti adiktologickych sluzeb a znalosti druh(, fazi a IéCby
zavislosti. Tyto uvedené slabé stranky jsou jiz vice specifické, a jejich znalost je potfebnd pfimo
pro praci s adiktologickym klientem. V oblasti povinného a dalSiho vzdélavani jim vSak neni
vénovano tolik prostoru a pozornosti (4.6.2., 4.6.3).

Za nejvétsi prekazku dalSiho vzdélavani povaZuji respondenti vysoké casové a pracovni
vytiZeni a jako druhou nejvétsi prekazku vidi 50 % pracovnik( v nedostatku vhodnych nabidek od
zaméstnavatele. Dva pracovnici oznacili moznost jiné. Jeden z nich uvedl, Ze prekazkou pro dalsi
vzdélavani je pro néj neznalost podminek Ucasti na vzdélavacich programech béhem prdace. Druhy
pracovnik vyjadfil nazor, Ze by se PMS méla vice vénovat tématu zdvislosti a poskytnout
pracovniklim kurzy a stadze v adiktologickych zafizenich — tato odpovéd by se také dala zaradit do
kategorie: nedostatek vhodnych nabidek. Dle Starika (2020) pracovnici shodné vnimali jako
vyznamny limit pro daldi vzdélavani svou vysokou zatizenost a také nedostatecnou nabidku
vzdélavani poskytovanou zaméstnavatelem.

O moznost vyuZiti jednoduchého screeningového nastroje (dotazniku), ktery by pomohl
uréit miru ohroZeni klienta zavislosti projevilo zajem 88 % pracovnikl. V otdzce ¢. 10, ktera
zjistovala zdroje, ze kterych se pracovnik dozvidad o klientové zavislosti, vSak neoznacil moznost
»Pouzitim dotazniku z MP pro praci se zavislymi osobami“ Zadny pracovnik. Tento rozpor vyvolava
otazku, z jakého dlvodu pracovnici dotazniky obsazené v MP nevyuZivaji, kdyZz o né projevili tak
velky zajem. Jedno z moZnych vysvétleni je, Ze dotazniky obsazené v MP (5.8.3) neumi pracovnici
pouzivat. Povinnosti kazdého pracovnika sice je se s metodickymi pokyny sezndmit, coz znamena
si je prostudovat. Pokud ale zaroven neprobéhne proskoleni, mliZze dojit k situaci, kdy nabizenou
techniku pracovnik nebude vyuZivat, protoZe ji nerozumi. MP nabizi dotaznik na zmapovani
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rizikového uzivani alkoholu a patologického hrdacstvi, naopak dotaznik na uzivani jinych
navykovych latek, nez alkoholu neni v MP obsaZen. V tomto pfipadé by bylo Zadouci reagovat na
projevené potieby nabidnutim jednoduchého, ¢asové malo narocného dotazniku, ktery pomiuze
urcit riziko ohroZeni klienta zavislosti. Zavedeni tohoto nastroje je vSak nutné provadét za
disledného proskoleni vsech pracovnikd. Jediné tak muiZe byt jeho implementace do praxe
Uspésna.

Docekalova (2021) uvadi, Ze klicové adiktologické dovednosti, které jsou aplikovatelné
v podminkdch PMS, jsou prace s motivaci a matching se zajiSténim dalSi mozné navazné péce.
Adiktologické znalosti a dovednosti umoziuji jiny pohled na zavislého klienta, a tim i jiny ptistup
k feseni jeho problémd. Pro klienta je pfinosem, Ze je jeho zavislost vidéna v SirSich souvislostech.
Prace s motivaci je hlavni intervenci, kterou probacni pracovnik vyuZivd, nebot motivace je
hybatelem zmény. Jestlize navic probacni pracovnik znda IéCebné postupy a léCebna zafizeni, mlze
klienta ddle vhodné nasmérovat. Stabilizace klienta je prevenci pro dalsi trestnou Cinnost. Za
limity probacniho pracovnika povazuje nedostatecné vzdélavani v oblasti adiktologie a ddle velkou
zatizenost. K dalsi diskuzi pfindsi téma, zda vzdélani probacnich pracovnikl je pro tento typ
klientely dostateénym a zda zadjmové studium adiktologie jednotlivych probacnich pracovniki
k praci stimto typem klientl dostacuje. Klade si otdzku, zda pracovnici znaji a umi aplikovat
adiktologické dovednosti. A zda by nebylo tfeba, vzhledem ke stale se zvysujicimu podtu klientl se
zavislostni problematikou, hledat nové mozZnosti azplsoby specializace vsech pracovnik(.
Pfipadné, zda by vrtadach probacnich pracovnikl nasel uplatnéni vystudovany adiktolog
(Docekalova, 2021).

Jak vyplyva z profilu absolventa oboru adiktologie (4.8.1), mliZze adiktolog najit uplatnéni
v jakémkoliv multidisciplinarnim tymu, ktery se zabyva fesenim problém spojenych s uzivanim NL
v rlznych prostfedich jako: zafizeni socidlnich sluzeb, zafizeni specidlniho Skolstvi, vézeriska
sluzba, policie. To doklada i fakt, Ze adiktolog se od roku 2016 stal nedilnou soucasti tymu kazdé
véznice v CR. Z otdzky na hlavni specializaci nejvy$§iho dosazeného vzdélani vyplynulo, 7e dva
probaéni pracovnici dosahli tohoto vzdélani pravé v oboru adiktologie. Pozice adiktologa, jako
specialisty v tymu, neni ale u PMS zatim vytvofena. Napli prace takto vzdélaného pracovnika se
tedy nijak nelisi od naplné prace béziného probacniho pracovnika, nespecializuje se pouze na praci
s adiktologickymi klienty. To znamen3, Ze své odborné znalosti a dovednosti mliZe pfi své praci
vyuzivat, pfipadné vramci svych cCasovych mozZnosti a ochoty mlZe preddvat své védomosti
koleglim. Jina situace nastavd, kdyz adiktologické vzdélani ma zaroven pracovnik s funkci
protidrogového koordinatora. Ten jiz ze své funkce mlze kromé povinného vstupniho zaskolovani
novych pracovnikll pfi testovani na NL také navrhovat a zajiStovat vzdélavaci akce a plnit
poradenskou funkci. Protidrogovy koordinator je vSak také béznym probacnim pracovnikem a
funkce koordinatora je pouze &asti jeho pracovni naplné, je tedy limitovan svymi casovymi
mozZnostmi.

Domnivam se, zZe tento vyzkum splnil sv(j ucel a podafilo se dosdhnout vytyceného cile,
ale ma také své limity. Jednim zlimitd byl maly vyzkumny soubor stfediska PMS Praha, coz
znamend, 7e vysledky vyzkumu neni moZné zobecnit na celou PMS pusobici v rdmci Ceské
republiky. DalSim limitem vyzkumu byl samostatné vyplnovany dotaznik. U nékterych otazek,
které nebyly jednoduché a pfimocaré, tak mohlo dojit ke Spatnému pochopeni a zkresleni.
U otevienych otdzek pak mohla respondentovi chybét moZznost doplfiujicich ¢i upresnujicich
otazek, které by umoznily odpovéd na otdzku vice specifikovat. Ktomuto doslo napft. u otazky
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»Jakou formu vzdélavani uprednostnujete?”, kde dva pracovnici vyjadftili v moznosti ,Jiné — prosim
uvedte jaké” spiSe své potreby nez formu upfednostriovaného vzdélani.

Jako ¢astecny limit vyzkumu vnimam svou znalost prostfedi PMS, kdy jsem méla pozici
vyzkumnika — insidera. Novotna (2019) k této problematice uvadi, Ze insiderlim, ktefi délaji
vyzkum v jim zndmém prostiedi, mGZze mnoho véci uniknout, protoZe je povaZuji za béiné a
samoziejmé. Na nékteré otdzky mé nenapadlo zeptat, protoze jsem se domnivala, Ze na né znam
odpovéd, a mohlo tak dojit k ochuzeni vyzkumu o dalezZité informace. Naptiklad mohla byt do
dotazniku zarazena otdzka, zda povaZuji pracovnici soucasné vzdélavani v oblasti adiktologie
poskytované zaméstnavalem za dostatecné. Toto by mohla byt pro zaméstnavatele dllezZita
zpétna vazba pro pfipravu dalsiho vzdélavani.

Pozice insidera vSak méla i své pfinosy, jako znalost profese probacniho pracovnika a také
ochotu pracovnikl — kolegl vénovat ¢as a pozornost vyplnéni dotazniku. Toto se odrazilo v dobré
navratnosti dotazniku (78 %), primérném casu jeho vypliovani (30 minut) a také v rozvinutych
odpovédich na oteviené otdzky. Silnou strankou vyzkumu byl také samotny vyzkumny nastroj,
tedy dotaznik, pomoci kterého se podafilo zjistit potfebné informace, a naplnit tak cile vyzkumu.
Pfinos této prace vidim také ve zviditelnéni tématu adiktologického klienta v systému ceské
justice.

Vysledky tohoto vyzkumu budou preddny protidrogovému koordinatorovi stfediska PMS
Praha a metodickému ivzdéladvacimu oddéleni feditelstvi PMS, kterd shodné pfi schvalovani
vyzkumu projevila o jeho vysledky zajem.

Doporuceni plynouci z dotaznikového Setfeni se ve vétSiné bodd shoduji stim, co
navrhovala jiz Gabrhelikova (2010):

1. Rozsifit c¢asovou dotaci vzdélavaciho bloku v zakladnim kvalifikaénim vzdélavani
probacnich pracovnikd a prizpUsobit ji tak, aby obsahovala viechny zakladni oblasti prace
s pachateli se zavislostni problematikou, tak jak je uvedeno v MP.

2. Pripravit ndvrh specializovaného adiktologického vzdélavani pro pracovniky PMS v ramci
systému dalsiho vzdélavani.

3. Zavedeni systémového nastroje — dotazniku pro diagnostiku uZivatell navykovych latek.
Navrh: ASSIST — prvni screeningovy test, ktery se vztahuje na vSechny psychoaktivni latky,
vCetné alkoholu, tabdku anelegdlnich NL aosobni proskoleni vjeho vyuZivani
a hodnoceni.

4. Provedeni dotaznikového Setfeni — anylyzy potieb dalsiho vzdélavani v oblasti adiktologie
v celé PMS a ziskdni zpétné vazby k dostate¢nosti vzdélavani v oblasti adiktologie ze strany
zaméstnavatele

5. Realizace dalSich béh( seminare Motivacni rozhovory tak, aby jej mohli absolvovat vsichni
pracovnici, ktefi o néj projevi zdjem. Zafadit do programu vzdéldvani na dalSi obdobi
témata, o kterd pracovnici dle vyzkumu projevili nejvétsi zajem: Specifika prace
s uzivatelem navykovych latek, Krizova intervence, Matching — vybér vhodné intervence i
sluzby pro klienta, Dualni diagndzy, Adiktologické sluzby — mozZnosti [écby,
Nespolupracujici klient a Latkové zavislosti — druhy, faze, diagnostika.

6. Rozvijet stavajici spoluprace s adiktologickymi sluzbami a prizvat je k Gcasti na rlznych
workshopech, seminafich, pfednaskach a konferencich.
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Za nejdulezitéjsi vysledky vyzkumu povazuji zjisténi zna¢ného podilu zavislostniho chovani
v fadach klientd PMS Praha azaroven velkého zdjmu pracovnikl o dalsi vzdélavani v oblasti

’

adiktologie. Dale pak zjisténi, Ze nejvice Zadana témata dalSiho vzdélavani odpovidaji
identifikovanym slabym strankam. Srovnanim pfipadové zatéze bylo zjisténo, Ze Cesky probacni
pracovnik je znacné zatizenéjSi nez jeho evropsti kolegové. Déle bylo srovnanim se zahrani¢im
zji$téno, 7e v Ceské republice neni zavedena specializace na adiktologického klienta v rdmci trestni
justice ani institut tzv. drogovych soudl. Soud vsak muZe pachatelim trestné cinnosti, ktefi
pachaji trestnou ¢innost v souvislosti s uZzivanim ndvykovych latek, uloZit ochrannou Ié¢bu nebo
pfiméfenou povinnost ¢i omezeni napf. zdrZet se uzivani NL nebo podrobit se léceni zavislosti na
navykovych latkach. Tato opatreni, ¢asto spojena s ulozenym dohledem probacniho pracovnika,
vedou jedince vramci uloZené sankce nespojené s uvéznénim ktomu, aby se zabyval svym
zavislostnim chovanim, pfipadné podstoupil jeho lécbu, stejné jako je tomu v pfipadé programu
ulozeného drogovym soudem. Tuto oblast by bylo dobré dale mapovat a rozvijet v Sifi celé trestni
justice, aby mezi jejimi jednotlivymi slozkami dochazelo k vcasnému predavani informaci o
pachateli trestné Cinnosti uzivajicim NL. Tim by pak mohlo dojit ke zvoleni vhodné intervence
namisto uvéznéni pachatele. Z dotaznikového Setfeni vyplynulo, Ze dalsSi vzdélavani v oblasti
adiktologie by potifebovali, a maji o néj zdjem, vsichni pracovnici. VSichni pracovnici také maji
znacny podil klientd s adiktologickou problematikou. S ohledem na uvedené, by cesta specializace
nebyla idedlnim feSenim, protoZze védomosti z oblasti adiktologie potfebuji vSichni pracovnici ve
své kazdodenni prdaci s klienty. Vystudovany adiktolog by jisté obohatil fady probacnich
pracovnikl svou odbornosti a moZnosti poradenské Cinnosti.
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9 ZAVER

Probacni pracovnici potrebuji k vykonu své prace Siroky zabér znalosti a dovednosti.
Jednou z oblasti, kterd se se vzrilstajicim poétem pachatell trestné cinnosti se zavislostni
problematikou hlasi o slovo, je adiktologie. Dalsi vzdélavani pracovniki by mélo idedlné vychazet
z jejich potreb. Pak mlze byt efektivni a splni svdj Ucel. Cilem této prace bylo zjistit soucasné
vzdélavaci potieby probacnich pracovnikl v oblasti adiktologie.

Zmapovanim aktudlni situace bylo zjiSténo, Ze pracovnici maji velky podil klientl se
zavislostni problematikou. VSichni pracovnici vyhodnotili adiktologické znalosti a dovednosti jako
dalezité pro svou praci a projevuji zajem se v oblasti adiktologie dale vzdélavat.

Vysledky vyzkumu, ktery byl proveden ve stfedisku PMS Praha, nelze zobecnit na celou
PMS. Tento vyzkum by vSak mohl poslouzit vzdélavacimu oddéleni feditelstvi PMS jako podklad
pro pfipravu dalSiho vzdélavani. Také by mohl byt inspiraci k provedeni dotaznikového Setieni ve
vsech stfediscich PMS.

Dalsi vyzkum by se mohl zamérit na moznosti uplatnéni profese adiktologa v faddch PMS,
pfipadné v dalSich institucich systému trestni justice (pfedevsim u policie). Timto by mohlo dojit
k véasné diagnostice uZivatell navykovych latek pachajicich trestnou cinnost. V¢as navazana
spoluprace by pak umoznila uloZzeni vhodného alternativniho trestu ¢i opatreni, praci s motivaci
klienta, pripadné jeho zapojeni do programu lécby.

Jednim z hlavnich cild probacniho pracovnika je odvratit pachatele od pachani trestné
¢innosti a pomoci mu nalézt cestu ke zméné a napraveni Skod. Znalosti a dovednosti z oblasti
adiktologie vybavi pracovnika dalsim nastrojem k tomu, aby se nalezeni této cesty mohlo podafit.
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PRILOHY

Priloha I - Dotaznik

Analyza potieb dalSiho vzdélavani v oblasti adiktologie u pracovnik( Probacni a
medialni sluzby v Praze

Dabiry den, jmenil w2 Tomera Vespaloowd a chtdla bych Vs poZidat o vyplodnd nésledujictho dataeniku, ke s2 tikd potfed datiho vadBlivdni
probatnich pracovnikl v ohlasti adiktologie Vyplnéni datagniky Wam zabere plibliiné 10 - 15 minut, Yysbedky jsou xela anonymm a budoy
slowdt pro wyudit v me bakaldske pracy, piipaded pro piipravy dalfine vadéldvani probalnich pracoviski v ablast adiktologie. Odeslanim
dotamiku pobweujete saj souhlas s Gfast ve wyzhumu. Vigeum je provadén s souhlasem feditelstvi Frabatni a mediadni shudby. Predem déuji
2 Vit Cas o uphisng adpoeidi,

1 Uvedte pohlavi.
Wapmvida kb oldace: Vibene jedn sopoved

O iena Q) mu

1 Uvedte vék.
Napovida k otiae! Vebete foa sojpody

O - Oaxg0 O a-so O s1avies

3 Uvedte délku praxe u Probatni a mediaéni sluzby.
Napmida k slaze: Hibede fadn sopodd

O o-see Oé-100m O -0 O vieene 20 1=

4 Uvedte svou hlavni specializaci.
Mapervida & ataior: Viberte ook pddosl

Db prospéing Parale a demde Zprostfedkovani fefeni Miadig 3
Patace (O ; : .
O price wigan O lnfliktu [

5 Uvedte nejvy3si dosazené vzdélani.
Wapovida k oldze: Midere ooy sdimed

O sitegoshatsie O vy oibame O Vysohotolshé-8c (O Vysokotkolské - Mgring (O Postgradusini - PhD
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Analyza potieb dal3iho vzdélavani v oblasti adiktologie u pracownikd Probaéni a mediadni sluzby v
Praze

6 Uvedte obor nejvysiiho dosazeného vzdélani,

Sapovida b adare: Viderte fechu oo

O Sacidlni prace O Pegagagika O S poled ervské vy O Obchad o aoministrativa O Frdva
Chin - wveste grasim ja I |

7 Uvedte potet aktualné evidovanych klientd.
Maprvida k otamme: Hidede fache adpos”

Oo.so Ostowo O vieene: 00

8 Odhadnéte, kolik procent z celkového pottu Vasich klientd jsou uZivatelé navykovych latek
(ML) nebao fesi problém s nelatkovou zavislosti (napf. patologicke hradstvi).

Mapoids k otfae: UEeie’ N - probldmaw & dadcodennd adiatel @ b bt e bl Mma windn v Jdtek apakodind dedite, Fbere jedme
ooy

Oo-% Ou-0% O n-e5% O w-0% O viensiod
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Analyza potieb daliiho vzdélavani v oblasti adiktologie v pracowniki Probaéni a mediaini sluzby v
Praze

9 Jaka je nejiastéji uzivana/preferovana navykova latka d zavislost na niu Vasich
klienti?

Mapovida k otazre: Smdilre podaad podafet aie nweh preferened {1 - nedantd)l wiivand, posiedy - nerménd wliang)

Hkahol

Pervitin a jiné stimulanty

Opidty, opicidy

Konapné [y

Halucinogeny

Tekit Lty

MOMA  Lanelnd drogy

Zneudivand farmaka

N

Melatkové zavislosti naph. patologicke hricst)

10 Z jakého zdroje se nejtastéji dozvidate o tom, Ze klient uZiva ndvykové Latky nebo ma
prablém s nelatkovou zavislosti?

Mapovida k otdme: Pk se jedhd o wie adeyil amade wiee odpowl’

|:| (vadnd rochovar {plam s kakdého |:| R:;:gm e |:| Materialy od policie, stitniba D Chowani £
klienLa pii pronim setiani) z:nahpri:e] zastupiteisivi, soudu wzhled Rlienta
D Pouditim detamiks (: Mamuale pro
praci se aivislymi osohami)
|:| linak - uvedte prosim jak: [ J

11 Jak Casto se setkavate s témito pfekazkami a problémy pfi praci s uZivateli navykovych latek
{pripadné s klienty s nelatkovou zavislosti)?
Bapovida k ot Fiderre rech aponde v A Sk

Velmi dasto Camtn  Thrubav poloving piipadd Thidks WiiGer

Mespaiehlivest, nedodriovant termind konzdtaci O D D D O
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Analyza potieb dal3iho vzdélavani v oblasti adiktologie u pracownikd Probaéni a mediadni sluzby v
Praze

Klientl =2 dastavull na konaiblac ) pod viivem NL O D D D O
Nidks mativace ke mméné ) )] O O O
Nediivira klienta, prablém ateviené hovefit o ufvini N O O O O O
Recidiva trestré innosti O O O @) O
Nahié pieneni saoluprice O @) O @] o

12 laké dal3i pfekaiky a problémy pfi praci se zavislymi klienty fedite? Uvedte prosim alespon
jeden piiklad.

13 Ohodnotte své adiktologické znalosti (znalosti z ablasti zavislosti - prevence, lé¢ha,
poradenstyi atd.)

Mapoveda k otdzre: Fbere fashy ogody v daliém Aoty Shodeode s na syondy 15 praadnd jakn e Stofe

Znam druhy 3 etinky NL O O O o O
Znam zpisoby wkivini ML a jgjich rizka O D O O O
i:::m “:;:I;y netatkowych zvislosti jov. evislodt na @) O O O O
i nlavii diagrestichd kriténia avislosi a jeji laae O 'D O O O
Zram Fize cyklis amény O @ O O O
Zndm technlky poudivané i motivabnich rozhovarech O @) O O O
nam druhy adikiologickych shieh a modnosti by O C‘J O O C}
Inam zxady bepednod pii prac s uEvateli NL D D O O O
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Analyza potieb daliiho vzdélavani v oblasti adiktologie v pracowniki Probaéni a mediaini sluzby v
Praze

14 Ohodnofte své dovednosti, které pouZivate pfi praci s klienty.
Mapowida k otdme’ Fiderte fechy odpod v dalidm Ao Ohodvofe s a3 sty 15 poandng jate we Stale

& na welmi dobeé
{argvni

@]

4 s velkymi 5
femrvami - nedostalelnd

o O

1 wybarné 5 praméng

O
O

Umim whaodnatit, ma je klient ped viivem HL

Umim wyhodnatit, xta je klient ahreden nelitkavow zavislosti jnapf.
patolagickym hrddsim}

Umim wyhosnotit, v jake fia zivislosti s Mient nachaz

Umnim poutit klienta o rigcch udivand ML

Ui jednaznalnd wimeat rall pracovnika a klienta

Umim vymezit spaletng pravidla spolugrace

Umim Klisntowl jasnd vysvELli, jaké informace pledavim 0CTR

Umim paulival 3 wyhadnacavat testy na ML {arientatni testy kieré mam k
dispozci na pracovilif}

Upmim 2 hiednin patieby & omesent klienta jake wdivatele L

Unaim wyhodmatiL, jaka miervence O Lyp dudoy @ pro klienla v danou
chwili vhod ny

Mam prehled o dostuprych slulbdach

Umim klienta vysiechnout a reflektovat, co mi sdéluje

Umim pracavat s odparem klienta

Umim pracovat s klientovou ambivalenci (pratichidnymi pastoji ke
méné a ke

Umim posilevat kientova divEru ve s schopnost

|00 (O0|C|O|O0|O0|O|Q|O|O|O|0]| 0O
OO C|O|I0|0|0O|0|O|C|O|0C|0|0| 0O
0| Q| Q| OO || | Q|8 || Q|
Q0| O0|O0|Q|C[O|O0]O0|0(Q|0|0|0| 0
QOO IO QOO a0

Umim klieatowi pomodl identifikoval @ svlaenout mekove situdce
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Analyza potieb dal3iho vzdélavani v oblasti adiktologie u pracownikd Probaéni a mediadni sluzby v
Praze

15 Jsou adiktologickeé znalosti a dovednosti dileZité pro Vasi praci?

Mapovida k otaze! Fiee fadny oo

O uigane O speann O weaim O uitiene O spitere

16 Kde vidite své silné stranky v praci s klienty uZivajicimi navykove latky ¢i ohrozenymi
nelatkovou zavislosti?

Mapovida k otame: Co Mim of pelo s oo kilenty pode Vadeho mindnd dobie ife?

17 Isou Vase adiktologické znalosti a dovednosti z vaSeho pohledu v soutasné chvili
dostacujici?

Hapovida k atdere: Viderde fevh oo

O Wrdite anp O Spite ano O Beaim O Urtitd ne O Spike ne

18 Co vam v oblasti adiktologickych znalosti/dovednosti v soutasné dobé nejvice chybi?
Mapovida k otdze: Faete fadhiy nebo wie adooad

Inalosti o Inalostl o
Inatasti o ndwykowych Btkach - diuhy, Glinky, E[ Aivisostech - D druzch I:I Inalosti shsad bezpatnosti
rizika wivani druhy, faze, aditalgickych pii praci swiivatels ML
1&Eha sluleh
Dowvisdrieti Uil Dovednosti whodnotovani
|:| Dovednosti urfeni fae svisosti E[ prace s motivac [:[ e |:| ik - wda je klient ahroken
Kienta ¥ ahvislosti
Davednasti wyhodnacavan ridk - jaka je mia Dowednesti
|:| rizika recidivy trestné Cinnasti souvissicr se D 18slovant na
mvisiosti ilienla pitemnost NL

D Jingé - uvedte pragim jake:
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Analyza potieb dal3iho vzdélavani v oblasti adiktologie u pracownikd Probaéni a mediadni sluzby v

Praze
19 Mate zajem o daldi vzdélavani v oblasti adiktologie?
Mipovida b otzre: Ve fechy oo
O Unkité ano O Spite ana C} Meam D UrEitd ne D Spite e
20 Jakou formu vzdélavani upfednostfiujete?
Mapovida k olame: Fderte feshiy neba vie adomddd
|:| Eholeni 3 ohednid D Woeish i i |:| ;'ht o 'ihe |:| St v |:| Odhorra Literatura k
|2 predndsey 0p [pracovii semint} gul‘m: (L s dispaes na pracovilti
|:| E-learing |:| Samogudium
Dina- prosim, uvedte 2 | |
21 lakeé jsou dle vaSeho nazoru prekazky pro absolvovani daldiho vzdélavani v oblasti
adiktologie?
Blipowida k miame: Midere fed nebo wie ogeel
D Yysold Lasawi & pracawni I:I Vysaka cena B Vadalen cel/dojizdénd do mista |:| Medostatek whodnych
wytideni ki fvadEdving walélvani nabidek
D Medisatek motivace pra dalsi D ME advajic] vaddni je
vadélavand dostatujici
[ Jiné - wvedte Frasim jakd i |
22 Vyberte témata, ve kterych mate nejvétsi zajem se vzdélavat.
Mapividda b atiatie: biderte e et wie ool
7 ER e : ; Specilika price
Wanykowe Latky - druhy, utinky, Zavislasti Latkave - druhy, Patobagicks hrédsiw : -
) u faze. diagnostika L iihons shon ”ﬂf’;”*"‘ ARy
ol Specilika prace § Prafesionaini ;
I:| Nepolipanie! et I:| nedobrovabnym klieaten D rezhovor I:| attraCol rmateovnry
[udlni diagniey (soubéh ) . . ) )
gt 7 i Adiktologicke shulby - Testavani na Komunikace s
:"ﬂ;ﬁ:;ddﬂ peychiatrické D modnasti by D RO iy D aressvnim klientem
Matehing - vyhér vhodna eiviace s sodniis
D Mapavéni stuace eenta D Intervence G sy pro D Kriztwd intervence [:| .p P
ienta hienta ke zméné
. A ' Paychabygiena, prevence
D Pracese socislnim akalim klienta |:| adivani sbalenl
|:| Jind ifma: uvedle jaké | |
7
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Analyza potieb daliiho vzdélavani v oblasti adiktologie u pracownikl Probaéni a mediafni sluzby v
Praze

23 Uvitali byste moznost vyuZiti jednoduchého screeningového nastroje (dotaznik), ktery by
pomohl urtit, do jaké miry je klient, s nim# pracujete, ohroen uZivanim navykové latky,
pfipadné zda vykazuje symptomy zavislosti?

Mipovida k dtime: Fderte o adhoed”

O Ana O 3 O Hivim

24 Co byste Vy sami uvitali/potiebovali, aby se Vam lépe pracovalo s klienty ktefi uZivaji NL nebo
vykazuji symptomy zavislosti?

DEkujl = wwplndni datazniiu
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Univerzita Karlova v Praze, 1. lékaiska fakulta

Katerinska 32, Praha 2

Prohlaseni zajemce o nahlédnuti do zavérecné prace absolventa studijniho programu
uskute¢riovaného na 1. Iékaiské fakulté Univerzity Karlovy v Praze

Jsem si védom/a, Ze zavérecéna prace je autorskym dilem a Ze informace ziskané
nahlédnutim do zpfistupnéné zavérecné prace nemohou byt vydavdany za studijni, védeckou nebo
jinou tvlrdi ¢innost jiné osoby neZ autora.

Byl/a jsem seznamen se skutecnosti, ze si mohu pofizovat vypisy, opisy nebo kopie
zavérecné prace, jsem vsak povinen/a s nimi nakladat jako s autorskym dilem a zachovavat
pravidla uvedena v predchozim odstavci.

Piijmeni, Cislo Signatura Datum Podpis
jméno dokladu | zavérecné prace
(halkovym totoznosti
pismem) vyptuijcitele

(napft. OP,
cestovni pas)
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