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Abstrakt

Bakalaiské4 prace se zabyva problematikou etické spotfeby generace Z v oblasti udrzitelné
mody. Konkrétné se zaméfuje na specifika etické modni spotieby udrzitelné uvédomélych
ptislusnikli generace Z a na jejich motivace a bariéry ndkupu udrZitelnych a etickych
moddnich alternativ. Teoreticka ¢ast vymezuje pojmy fast fashion a udrzitelnd moda, dale se
soustfedi na etické zdkaznické chovani a charakteristiku generace Z jako zdkaznikd.
Prakticka cast obsahuje analyzu a interpretaci individudlnich polostrukturovanych
rozhovort s eticky uvédomélymi piisluSniky generace Z, ze které jsou ndsledné nastinény
zakladni motivace, bariéry a specifika udrzitelné modni spotieby mladych eticky
smyslejicich zakaznikli. Vyzkum u respondentii odhalil v pfipadé spotfeby mezeru mezi
hodnotou a akci a snizenou citlivost na znacku. Jako hlavni motivace k udrzitelnym
nakupiim byl identifikovan dobry pocit a originalita, jako nejvétsi bariéra se projevila

vysokd cena a omezend nabidka stfiht a designti.

Abstract

The bachelor thesis tackles the issue of ethical consumption of Generation Z in the area of
sustainable fashion. Specifically, it focuses on the specifics of ethical fashion consumption
of sustainably conscious members of Generation Z and their motivations and barriers to
purchasing sustainable and ethical fashion alternatives. The theoretical section defines the
terms fast fashion and sustainable fashion, and focuses on ethical consumer behaviour and
the characteristics of Generation Z as consumers. The practical part includes the analysis
and interpretation of individual semi-structured interviews with ethically conscious
members of Generation Z, from which the underlying motivations, barriers and
specificities of sustainable fashion consumption of young ethically-minded customers are
subsequently outlined. The research revealed the attitude-behaviour gap among
respondents and a reduced brand sensitivity in the case of consumption. Good feeling and
originality were identified as the main motivations for sustainable purchases, with high

price and a limited range of cuts and designs emerging as the biggest barriers.
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Uvod

Soucasny mddni primysl funguje na zdkladé neudrzitelného vyrobniho a spotiebniho
modelu. Vlastni je mu rychld vyroba stojici na zdkaznické poptavce, cenové dostupnosti,
kratké Zivotnosti produkti a globalizovaném dodavatelském fetézci (Ciarniené
a Vienazindien¢, 2014, s. 64-65; Gordon a Hill, 2015, s. 57-58). S timto odvétvim se
zaroven poji fada socidlnich a environmentalnich problémil véetné neférovych pracovnich
podminek zaméstnanct (Ditty, 2015, s. 8), détské prace (Thomas, 2018, s. 146) ¢i
znecistovani Zivotniho prostfedi (Becker-Leithold a Heuer, 2018, s. 107; Dicuonzo et al.,

2020, s. 3).

Proti takto vyprodukované fast fashion se zacala vymezovat skupina zakazniki, ktefi jsou
ve své spotiebé eticky a udrzitelné uvédoméli. Pti nakupu obleceni proto voli alternativy,
jako je eticky vyprodukovand mdda a jeji odnoZe €i jiné zptsoby udrzitelné spotieby, které
maji minimalni negativni vliv na zivotni prostfedi a socidlni aspekt celé¢ problematiky
(Cowe a Williams, 2000, s. 4). Podle zahrani¢nich vyzkumi se nicméné i u takto
smyslejicich spotiebitelt udrzitelné hodnoty ne vzdy projevuji v jejich ndkupnich
zvycich — jde o fenomén, ktery je odborné oznacovan jako tzv. hodnota mezi mezerou

a akci (Sudbury-Riley a Béltner, 2010; Niiniméki, 2010).

Rozsitené negativni diisledky fast fashion jsou stale vice aktudlni, existence mezery mezi
hodnotou a akci nicméné predstavuje brzdu udrzitelné spotiebé. Klicové je proto odhalit
zékladni motivace etického zékaznika, specifika jeho spotifebniho chovani a zéaroven
1 faktory, které ho od udrZzitelného chovani odrazuji. Novou silnou skupinou vstupujici na
trh s modou je dospivajici generace Z, jejiz chovani bylo v téchto aspektech podrobeno jen

omezenému zkoumani.

Tato bakalafska prace se proto zabyva pravé eticky smyslejicim zdkaznikem generace Z.
Jejim hlavnim cilem je zmapovat specifika udrzitelného chovani udrzitelné¢ uvédomélych
zastupcl generace Z v oblasti mody a odhalit jejich zakladni motivace a bariéry udrzitelné
spotieby. Teoreticka ¢ast prace zacina vhledem do problematiky fast fashion. Popsany jsou
jeji negativni dopady jak na pracovniky napii¢ dodavatelskym fetézcem, tak i na Zivotni
prostfedi. Dale je pfedstaven koncept udrzitelné mody a jeji zdkladni ptistupy a hodnoty.
Jedna z kapitol je vénovéna samotnému etickému spotiebiteli, kde jsou blize rozebrany

jeho charakteristiky, typologie a motivace spolecné s bariérami etické spotieby. Déle je



struéné piedstaven i fenomén mezery mezi hodnotou a akci. V posledni ¢asti je pfiblizen

typicky zakaznik spadajici do generace Z.

Navazano je praktickou casti, v jejimz tivodu je piedstavena metodika vyzkumu, kterd je
nasledn¢ aplikovand na vlastni vyzkum. Zvolena je kvalitativni metoda formou
individualnich polostrukturovanych rozhovorti, které jsou ndasledné analyzovany

a interpretovany za pomoci kvalitativni tematické analyzy.



TEORETICKA CAST

1. Médni primysl a jeho problematické aspekty

Moderni podobu modniho primyslu lze charakterizovat jako velmi dynamické odvétvi
zalozené na impulzivnich nakupech, rychlosti, kratkém zivotnim cyklu produktu a vysoce
globalizovaném zptisobu vyroby (Ciarniené a Vienazindiené, 2014, s. 64—65). Na zakladé
téchto vlastnosti se pro odévni primysl vzilo oznaceni fast fashion neboli rychla moda

(Bick, Halsey a Ekenga, 2018, s. 1).

Pojem fast fashion odkazuje k rozsitenému trendu sou¢asného modniho primyslu, ktery se
soustiedi pfedevSim na rychly a levny zplisob vyroby odévi. Jednotlivé modely se
z piehlidkovych mol dostavaji do maloobchodnich jednotek v co nejkrat§im mozném case,
aby zakaznik mohl co nejdiive tézit z praveé aktudlnich moddnich trendd, které jsou
spotiebitelim snadno dostupné jak po fyzické, tak i financni strance (Peters, Li a Lenzen,
2021, s. 2; Zhenxiang a Lijie, 2011, s. 195). Obchodni model je zalozen zvlasté na rychle
se ménicich trendech; fetézce stojici pravé na produkci fast fashion proto namisto
jednotlivych sezon pracuji pii obmeénovani zbozi v prodejnach se zkracenym cCasovym
intervalem piiblizné dvou tydnl. Tento systém podporuje spotiebitele v castéjsSich
nakupech, rychlé obménovani modelti na prodejnach zaroven vytvari u zakaznika dojem
neodkladnosti, ktery pfispivd k impulzivnim ndkupim. Cely proces nésledné vede
k nadspotiebé a plytvani (Gordon a Hill, 2015, s. 57-58; Shephard a Pookulangara, 2014,
s. 10).

Nasledujici ¢ast prace se vénuje problematickym aspektiim moédniho primyslu. Zohlednuji
zde ptedevsim duasledky socidlni a také jaky vliv mé nadprodukce fast fashion na Zivotni

prostiedi.

1.1. Socialni disledky

Odévni prumysl zaméstnava globalné piiblizné 75 milionti pracovnikd (Hubkova, 2018,
s. 49), ktefi oblecenti §iji v tovarnach nachézejicich se prevazné v téch nejméné rozvinutych
ekonomikach svéta (Siegle a Burke, 2014). Produkce mdody se do téchto zemi zacala
pfesouvat jiz béhem 2. poloviny 20. stoleti; Slo o strategicky tah, ktery umoznoval

zaroven regulovalo mén¢ natfizeni a prav zaméstnancii (Ditty, 2015, s. 6). Retézce, které

stoji na principu fast fashion, proto své produkty nejcastéji vyrabi v asijskych zemich jako



je Bangladés, Cina nebo Pakistan & v nékterych africkych statech (Haunerova, Khelerova

a Simonovska, 2019, s. 120).

Zatimco outsourcing vyroby vytvofil v rozvojovych zemich nové pracovni pozice a nabidl
prilezitosti 1 mladym Zenam s omezenymi pracovnimi zkuSenostmi ¢i dalSim minoritam,
tato globalizace dodavatelského fetézce je zaroven jednou z pfi¢in Spatnych pracovnich
podminek jeho zaméstnancti (Rossi, Luinstra a Pickles, 2014, s. 1). Pro praci v médnim
sektoru jsou charakteristické mimo jiné nizké mzdy, nucena prace ptes Cas, absence prava
na odborovou organizaci, diskriminace ¢i sexualni obtézovani; misto vykonu prace

zaroven Casto postrada zakladni zdravotni a bezpecnostni opatfeni (Ditty, 2015, s. 8).

1.1.1. Mzdy

Legélni minimalni mzda pracovnikit modniho primyslu neodpovida jejich existencnimu
minimu!. Napfiklad v Bangladési, jednom z nejvétsich producentd a exportérii textilii,
pokryje minimalni mzda pouze 21 % zivotnich nékladt (Clean Clothes Campaign, 2019, s.
11; Siegle a Burke, 2014). Vlady rozvojovych zemi drzi zdmérné minimalni mzdu pod
zivotnim minimem; chtéji si tak udrzet staly pfisun zakazek, které by po zvySeni mezd
nebyly pro dodavatele natolik vyhodné. Textilni a odévni sektor je pro tyto staty naprosto

klicovym, nebot’ na ném zavisi velka ¢ast jejich HDP (Hubkova, 2018, s. 50).

Mzdy hluboko pod zivotnim minimem souvisi také s ocekdvanou cenou obleceni ze strany
zékaznik(. Rada modnich znadek zaklada svou strategii na nizkych cenach a slevach, tento
»zavod ke dnu“ tak vedl k postupné transformaci spotiebitelem vnimané hodnoty textilniho
zbozi a jeho celkové devalvaci (Haunerova, Khelerova a Simonovska, 2019, s. 120; Lowe,
2023, s. 261). Z jiz nizkych maloobchodnich cen chce mit kromé& odévni znacky zisk
i vlastnik tovarny, prostor pro to, kde mize produkci dale zlevnit, je ale omezeny —
napfiklad néklady na materialy, elektfinu ¢i najem zistanou vétSinou stejné. NejveEtsi
flexibilitu tak nabizi pravé cena prace zaméstnancii, ze které¢ maji jak znacky, tak i majitelé
tovaren napfi¢ dodavatelskym fetézcem nejvétsi marze (Ditty, 2015, s. 10; Siegle a Burke,
2014). Ve vysledku tak mzdy zaméstnanci tvoii pouze 1 % ceny produktu (Hubkova,
2018, s. 50).

! Takovy penézni obnos, ktery je dostate¢ny pro udrzeni normalni Zivotni Grovné jedince a jeho rodiny.
Zahrnuje naklady na stravovani, dopravu, ubytovani, oSaceni, spofeni, zdravotni péci a vzdélani. Tento obnos
si zaroven pracovnik musi vyd¢lat za standardni pracovni tyden, ktery neptesahuje 48 hodin (Clean Clothes
Campaign, 2019, s. 10).



1.1.2. Pracovni podminky

Téma clenstvi v odborovych ¢i jinych pracovnich uskupenich nebo jejich zakladani je
v prostfedi niz§ich stupnti dodavatelského ftetézce kontroverzni a tadou dodavateld
vniméno pfevazné negativné. Zaméstnanci mohou byt na zédkladé clenstvi ¢i pouhého
kontaktu s takovou organizaci propusténi, vétSina pracovnikli proto jakoukoli formu
asociace s odbory nezvazuje, aby neohrozili svou soucasnou pozici (Thomas, 2018, s. 144—

145).

Vétsina pracovnikdi zaméstnanych v odévnim sektoru pracuje v tzv. sweatshopech,
pracovnich mistech s nepfiznivymi pracovnimi podminkami. V tomto prostiedi ¢asto chybi
jakakoli verze klimatizace ¢i ventilace, nazev ale odkazuje 1 ke stisnénym a pieplnénym
prostoram tovarny. Protoze je fada objednavek zhotovovana v ¢asové tisni, moznost dojit
si na toaletu je pro zaméstnance omezena. I kdyz zaméstnanci pracuji s tkaninami
a textiliemi, které jsou vysoce hoflavé, zamcené ¢i blokované nouzové vychody jsou ve
sweatshopech béznou praktikou (Thomas, 2018, s. 154—157). Mezi ohldsené zdravotni
disledky prace ve sweatshopech se fadi naptiklad onemocnéni plic, rakovina, reprodukéni

problémy, ¢i smrt (Bick, Halsey a Ekenga, 2018, s. 2; Thomas, 2018, s. 157).

1.1.3. Détska prace

Détskéa prace byla i historicky pro modni primysl béZnou charakteristikou. Mezi hlavni
divody patii skute¢nost, ze se déti rychle uci, maji drobné ruce, dobry zrak, jsou jednoduse
kontrolovatelné, 1ze je snadno Sikanovat, navic jsou jest¢ levnéjsi nez dospéli pracovnici,
nebot’ neocekavaji stejnou mzdu jako dospéli (Thomas, 2018, s. 146). Podle ILO (2021,
s. 12, 20) bylo na zacatku roku 2020 do détské prace celosvétové zapojeno 160 miliond
déti; 79 milion z nich provadé€lo praci, kterd je svym charakterem klasifikovana jako
nebezpecna. Brooks (2015, s. 22) uvadi z této oblasti naptiklad ptipad, kdy déti pracuji
v indickych ¢istickach baviny v nebezpe¢nych podminkach po 12hodinovych sménach; za

den prace si vyd¢laji néco malo pies 2 dolary.
1.2. Ekologické disledky

Dynamicky charakter fast fashion uzce souvisi s dopadem, ktery mé tento primysl na
zivotni prostiedi. Obchodni model pracuje s predpokladem, Zze produkty budou dohromady
noseny méné nez 10krat (Becker-Leithold a Heuer, 2018, s. 107); odvétvi tak nastavuje

paradigma nadspotieby, plytvani a neustalé produkce odpadu. Modni primysl je nékterymi



zdroji z hlediska svého environmentalniho dopadu povazovan za druhé nejvice znecistujici
odvétvi po ropném prumyslu, a to i1 z hlediska vyprodukovaného odpadu. Mezi negativni
dopady na ekosystémy se fadi emise sklenikového plynu, uzivani pesticidil ¢i vysoka mira
spotfeby vody a elekttiny (Becker-Leifhold a Heuer, 2018, s. 107; Dicuonzo et al., 2020,
s. 3).

1.2.1. Vyroba

Za znecisténi zivotniho prostiedi je pii vyrobé textilii zodpovédnych hned nékolik kroki
napii¢ dodavatelskym fetézcem. Jde jak o péstovani materialli, tak 1 o samotnou vyrobu
obleceni, potisky ¢i barveni latek nebo kone¢nou tpravu produktu (Thomas, 2018, s. 178—

179).

Barviva a chemikalie vyuzivané k vyrob¢ textilnich vlaken a obarveni odévil jsou vysoce
toxické a pokud s nimi neni po jejich vyuziti zachazeno zodpovédné, znecistuji vodni
zdroje a cesty (Thomas, 2018, s. 178—179). Navzdory tomu jsou odpadni vody z tovaren
Casto vypoustény do mistnich vodnich tokti, ¢imz je voda kontaminovana tézkymi kovy
a dalSimi toxickymi latkami, které jsou nasledné nebezpecné pro cely okolni ekosystém
(Bick, Halsey a Ekenga, 2018, s. 2). K vyrob¢ odévii se ro¢né¢ pouzije piiblizné¢ 2000
odlisnych chemickych latek, které dohromady vazi celkem 9 miliard kilogramt. Jen 16

z nich je klasifikovano jako zdravi nezavadnych (Hubkova, 2018, s. 37).

Béhem procesu vyroby odévil jsou pro zivotni prosttedi stézejni také materialy, ze kterych
je produkt zhotoven. Ptiblizn€ 90 % obleceni, které se proddva v USA, je vyrobeno bud’
z baviny nebo polyesteru; materialii, které maji negativni environmentalni dopad (Bick,
Halsey a Ekenga, 2018, s. 2). V ptipad¢ bavilny jde o plodinu, ktera spotifebuje obrovskeé
mnozstvi vody; pouze na vyrobu jednoho bavinéného tricka je zapotiebi ptiblizné 2700
litrh vody, jde o stejné mnozstvi, které by cloveék vypil za 3 roky (Ditty, 2015, s. 12).
Bavlna, na kterou je globalné¢ odhadem vyuZzivano 25 % vSech insekticidid, je zaroven
nejvice zavislou plodinou na pesticidech na svété (Becker-Leifhold a Heuer, 2018, s. 108).
VétSina obleceni alesponi z ¢asti obsahuje nékterou z forem umélych vlaken, at’ uz se jedna
o polyester, akryl, nylon, polyamid ¢i elastan. Tato synteticka vldkna jsou derivaty ropy,
kterd se fadi mezi fosilni paliva; latky znaénym dilem piispivajici ke klimatickym
zménam. Vyroba umélych textilnich materiali je vazana na vysoké emise CO? — naptiklad
s produkei jedné tuny polyesteru je do ovzdusi vypusténo 5 tun oxidu uhli¢itého (Hubkova,

2018, s. 35).



1.2.2. Textilni odpad

Modda je dnes kvuli nastaveni souasného obchodniho modelu vnimana jako komodita na
jedno pouziti. K tomuto zpiisobu mysleni ptispiva i jeji stale klesajici cena a kvalita, ktera
nevyhnutelné¢ vede i1 k vys8i spotiebé a ke zkraceni doby, za kterou se zakoupeného
modniho kousku zdkaznik zbavi (Bick, Halsey a Ekenga, 2018, s. 2; Hubkova, 2018,
s. 63). Mddni primysl je tak kazdy rok zodpovédny za asi 40 miliont tun textilniho
odpadu, ktery konc¢i bud’ na skladce nebo ve spalovné (McKinsey & Company, 2022,
s. 73).

Textilni odpad Ize rozdélit do dvou skupin — na odpad vznikly pii vyrobé, tzv. pre-
consumer waste a odpad, ktery je vysledkem spotfeby, oznaCovany jako tzv. post-
consumer waste. Zvlasté v piipadé pre-consumer waste se jedna o znacné kontroverzni
téma, nebot’ k plytvani v této oblasti ¢asto dochazi zcela zbyte¢n€. Zatimco obleceni od
vyrobcli, které je vysledkem nadprodukce, se prodd bud’ na mistnim trhu nebo
prostiednictvim tfetich stran, poSkozené kusy nesouci logo znacky ¢i role latky, které by
mohl zakaznik rozpoznat a pfifadit k dané znacce, jsou pravidelné ni¢eny, paleny nebo
kon¢i na skladkéach za ucelem ochrany image znacky (Ditty, 2015, s. 11). Naptiklad znacka
H&M tak dala od roku 2013 spalit celkem 60 tun svého neprodaného obleceni (Hubkova,
2018, s. 72).

Celkem 80 % odpadu mddniho primyslu je spalovéano ¢i ukladdno na skladku (Hubkova,
2018, s. 82). I kdyz odévy z ptirodnich materialii jsou pln€ rozlozitelné, produkuji zaroven
methan, ktery dale pfispiva ke klimatické zméné. VétSina dneSniho obleceni je ale
zhotovovéna ze syntetickych vldken, které biologicky rozlozitelné nejsou a dale tak

zne€iSt'uji zivotni prostiedi (Becker-Leifhold a Heuer, 2018, s. 113).



2. Udrzitelna moda

Pojem udrzitelnd moda neni ukotven v jedné definici; termin je otevien interpretaci, ktera
se napfi¢ oborem lisi. Udrzitelnost ale obecné odkazuje k filosofii udrzovani rovnovahy,
kdy by se nemélo z ekosystému tézit vice pfirodnich zdroji, nez je moZné obnovit.
Udrzitelna mdéda potom oznacuje odévy, které jsou produkovany s miniméalnim dopadem

na zivotni prostfedi za pomoci etickych vyrobnich praktik (Gordon a Hill, 2015).

vvvvv

a podnikatelim. Z ekologického hlediska se soustfedi na produkci, kterd je Setrnéjsi
k prirod¢ a vytvari mensi mnozstvi odpadu. Lidem hodnotu ptedava v podobé produktu,
ktery je zhotoven z kvalitnich a bezpecnych materialii a je vysledkem férovych pracovnich
podminek. Prodejcim generuje systém udrzitelné mody zisky na zdkladé nového
obchodniho modelu zaloZzeného na mens$im objemu vyroby a vyssi cené (Niinimiki, 2015,
s. 9). Nékteii teoretici ale poukazuji na skutecnost, ze moda ze své podstaty nemize byt
nikdy udrzitelnd. Modni pramysl je zaloZzen na cyklu meénicich se stylii, coz Cini spojeni
udrzitelnosti a mody paradoxnim (Gordon a Hill, 2015). Strategie udrzitelné mddy tak
nejsou schopny zivotni prosttedi ochranit, nybrz pouze zpomaluji jeho destrukci a zmiriuji

dopady neudrzitelnosti (Ehrenfeld, 2015, s. 59).

2.1. Slow fashion

Pojem ,,slow fashion® neboli pomala moda poprvé pouzila spisovatelka Kate Fletcher roku
2008 (Hubkova, 2018, s. 21). Ve své eseji Fletcher (2010) dava soucasny modni pramysl
do paralely s trendem rychlého stravovani; stejn¢ jako fast fashion stoji i koncept fast food
na masové vyrob¢, standardizaci, homogenité, nizké cen¢ a rychlé produkci. Kdyz byla
kultura rychlého stravovani v 80. letech piedstavena v Italii, setkala se s odezvou aktivistl
v podobé¢ socialniho hnuti slow food, zalozeného na mistni, tradi¢ni a femeslné vyrobe,
diverzité, informovanosti a uvédoméni — hodnotach, které stravniky znovu propojuji
s jejich bioregiony a komunitami. Ackoli pocCatky slow food souvisi s reakci na trend
rychlého stravovani, postupem casu pierostlo v hnuti, které oznacuje néco jiného nez jen

jeho protéjsek (Fletcher, 2010, s. 260-261).

Stejn¢ tak nema pojem slow fashion pfestavovat pouze opak fast fashion. I kdyz hnuti
pomalé¢ mody vzniklo pravé v reakci na masovy moddni primysl zalozeny na neustalé

produkeci a spotiebé, vyvinulo se jako nezavisla praktika, kterd by méla pfedstavovat novy
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komplexni pohled na svét v rdmci moznosti pfirodnich zdrojii a ekosystémil. Vlastni jsou
mu delsi dodaci lhity, zména tempa, infrastruktury, malovyroba, vyuziti lokalnich
materialti ¢i tradicni femeslné techniky. Spravné by se tedy trendy slow a fast fashion
nem¢ély stavét do opozice, nybrz jde o dva rozdilné systémy fungujici na odliSnych
ekonomickych zdkladech, hodnotach a obchodnim modelu. Slow fashion Ize proto vnimat
jako termin zakotveny v kontextu slow culture. Tato kultura a systém mysleni nastavuje
v porovnani s fast fashion odévim vyssi cenu, nebot' ve finan¢ni hodnoté reflektuje
socidlni a ekologické naklady, které za vyrobou produktu stoji (Fletcher, 2010, s. 262,
264).

Ackoli nemé oznaceni slow fashion jednotnou definici, vétSina akademikli se shoduje na
skutecnosti, Zze termin pomald mdéda doslovné nesouvisi s tempem; jejim cilem tak neni
piimo zpomalit cely proces napii¢ dodavatelskym fetézcem. Slow fashion si vykladaji
spiSe jako holisticky ptistup, ktery se netykd pouze udrzitelné vyroby odévi, ale i dalsiho
vzdélavani spottebitelt. Jde o snahu zakomponovat principy udrzitelnosti a uvédomélych
rozhodnuti na v§echny Grovné komplexniho fetézce — od udrzitelného designu pres etickou
produkeci s diirazem na kvalitu az po spotiebu, ktera by méla byt zakaznikem vnimana jako
investice (Pookulangara a Shephard, 2013, s. 201-202). Jak shrnuje ve své knize Hubkova

(2018, s. 20), stredobodem filosofie pomalé¢ mdédy neni samotny produkt, ale spiSe novy

vvvvv
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3. Etické zakaznické chovani

Nasledujici kapitola se zaméfuje na chovani eticky a udrzitelné smyslejiciho zakaznika na
trhu smodou. Nejdiive zde popisuji obecny rozhodovaci proces zékaznika
z marketingového pohledu, dale navazuji charakteristikou etické spotfeby a etického

spotiebitele a nastifiuji zakladni bariéry a motivace takovéto spotieby.

3.1. Kupni rozhodovaci proces

Spotiebitelské chovani predstavuje komplexni proces, ktery reflektuje slozité,
nepiedvidatelné a iraciondlni motivy zédkaznikl na trhu. Chovani spottebitelii se vyznacuje
svym cilovym zaméfenim, kdy je cilem mySleno uspokojeni urcité potieby ¢i piani

zakaznika (Svétlik, 2005, s. 52).

Nakupni proces zacina dlouho pfed samotnou koupi produktu, stejné tak sahaji i disledky
jeho koupé dale do budoucnosti (Kotler a Keller, 2006, s. 191). Kotler a Keller (2006,
s. 191) rozliSuji v ramci ndkupniho rozhodovaciho procesu zékaznika celkem pét fazi:
rozpoznani problému, hleddni informaci, zhodnoceni variant, ndkupni rozhodnuti
a ponakupni chovani. Zamazalova (2009, s. 85, 89) pfidava k tomuto zakladu dale jesté
Sestou fazi odkladani produktu. Definovanymi fazemi se zdkaznik nicméné nemusi béhem
nakupniho procesu rigidné fidit; k nékteré znich se mutze napiiklad vratit nebo muze

naopak jednu ¢i vice z nich zcela pieskocit (Svétlik, 2005, s. 54).

Prvni faze za¢ina rozpoznanim problému, tedy uvédoménim si ur¢itého nedostatku, ktery
ma zékaznik tendenci uspokojit produktem ¢i sluzbou. Nedostatek muze byt vyvolan
internim ¢i externim stimulem — v pfipad¢ interniho podnétu jde o potieby jako je hlad ¢i
zizen, externi podnéty souvisi s popudy z vnéjSiho prostiedi (Kotler a Keller, 2006, s. 191;
Zamazalova, 2009, s. 85). V ptipadé¢ médy mizeme hovoftit jak o internich, tak i externich
stimulech. Jde o fazi, kdy si zékaznik uvédomi potfebu nového obleceni; ta muize byt
vyvolana napftiklad opotfebenim stavajicich odévii, zménou osobniho stylu ¢i vkusu nebo
vlivem okoli spotiebitele, které povazuje stavajici obleCeni za zastaralé a nemoderni

(Easey, 2009, s. 70-71).

Pokud vede stimul do druh¢ faze, zakaznik za¢ina aktivné ptistupovat ke sbirani informaci.
Cerpé z vlastnich zkusenosti a svych piedeslych znalosti, tento proces je oznadovan jako
tzv. vnitini hledani. Nasleduje faze tzv. vnéjSiho hledani, kdy se jedinec obraci na externi

zdroje jako sdélovaci prostfedky, marketingovou komunikaci, pratele, rodinu, zndmé ¢i
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osobni testovani produktu. Sbirani zde zacina tzv. zvySenou pozornosti, kdy je spotiebitel
vnimave¢js$i k informacim o produktu, nasledovat mize tzv. zamérné vyhledavani, pti
kterém zakaznik sam aktivné vyhledava nové informace (Svétlik, 2005, s. 56; Zamazalova,
2009, s. 85-86). To, zda faze hledani informaci vyusti ve vnéj$i hledani, zavisi na
zakaznikové osobnosti, charakteru produktu, financnich a casovych ndkladech
vynaloZenych na shromazdéni informaci a disledcich investice do produktu (Zamazalova,
2009, s. 86). K vn¢jsimu hledani mize vést i absence predeslé zkuSenosti s produktem c¢i
nespokojenost s pfedchozim nakupem (Easey, 2009, s. 71). Pokud ale zdkaznik naptiklad
inklinuje k urCité znacce, preferuje nejlevnéjsi alternativu ¢i produkty nakupuje dle

referen¢nich zdroji, faze hledani informaci se naopak omezuje (Zamazalova, 2009, s. 86).

Ve tfeti fazi probihd evaluace ziskanych informaci, pficemz zakaznik nezvazuje veSkeré
své moznosti, ale zuzuje sviij vybér jen na tzv. vybérovy okruh znacek (Zamazalova, 2009,
s. 87). Posuzovani informaci zavisi na piesvédcenich a postojich spotiebitele, které funguji
jako mentalni zkratka Setfici energii. K jednotlivym znackam si zakaznik vytvari
preference a posuzuje je vzhledem k atributim, které vnima, Ze znacka predstavuje (Kotler
a Keller, 2006, s. 193—-194). Rozhodovat se zdkaznik mize kompenzaéné, kdy je ochoten
ustoupit od nékterych svych hodnoticich kritérii ¢i naopak nekompenzacné, pokud kupujici
neni ochoten vzdat se zddného z pozadovanych atributli; rozhodovani miize probihat i na
zaklad¢ heuristiky (Zamazalova, 2009, s. 87). Nasleduje faze ndkupniho rozhodnuti, jejimz
vysledkem nemusi byt koupé produktu, ale mize jit i o odlozeni ¢i naprosté odmitnuti

nakupu (Zamazalova, 2009, s. 87)

Pata faze se poji s pondkupnim chovanim, kdy spotiebitel védomé ¢i nevédomé posuzuje,
jaky uzitek mu zakoupeny produkt pfinesl, pfiCemz jej tato fdze muze zanechat
zklamaného, spokojeného, ¢i uspokojeného, pokud produkt pied¢il jeho ocekavani (Kotler

a Keller, 2006, s. 198; Zamazalova, 2009, s. 88).

Dodatecna faze odkladani produktu odkazuje k procesu, ktery nastava, kdyz se spotiebitel
rozhodne produkt jiz neuzivat. Jde o prtilezitost pro dalsi kontakt se zakaznikem, kdy miize
firma napftiklad stary produkt odkoupit, nabidnout zvyhodnénou cenu na novy ndkup ¢i
pomoci s ekologickym zpracovanim odpadu, ktery po produktu zlstane (Zamazalova,

2009, s. 89).
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3.2. Eticky zakaznik a eticka spotieba

Podle Cowea a Williamse (2000, s. 4) odkazuje termin eticky zékaznik k jedinclim, ktefi
jsou pfii svych nékupnich rozhodnutich ovlivnéni environmentalnimi ¢i etickymi tvahami;
slovo eticky v tomto pfipadé¢ odkazuje na férové zivotni podminky zvifat, oznaceni fair
trade?, dopady, které maji produkty na zdravi zakaznika ¢i socilni aspekty, mezi které se
fadi napfiklad pracovni podminky zaméstnanci. Harrison, Newholm a Shaw (2005, s. 2)
uvadéji, Ze eticky zakaznik se pfi ndkupu fidi svymi politickymi, néaboZenskymi,
spiritudlnimi, environmentalnimi, socidlnimi ¢i dal$imi pfesvédcenimi; kazdy ze zédkaznika
se ale lisi. VSichni ale sdileji jednu charakteristiku — zajimaji se, jaky vliv maji jejich
nakupni rozhodnuti nejen na n¢ samotné, ale i na svét kolem nich. Eti¢ti zakaznici tak do
nakupniho rozhodovaciho procesu zapojuji vice kritérii, na zaklad¢ kterych se rozhoduji

(Harrison, Newholm a Shaw, 2005, s. 2).

Zakazniky nelze rozdé¢lit na Cisté etické ¢i neetické, kazdy jedinec ma navic vlastni
preference, co se udrzitelnych otazek tyce. Pro méfeni miry zajmu spotiebitelti o riizné
etické faktory navrhli Freestone a Goldrick (2008) Sestistupfiovy model, ktery tridi

zékazniky do skupin dle fazi jejich etického uvédomeéni, zainteresovanosti a jednani:

1. Neuvédomély a nezainteresovany spotiebitel; zde existuje potencial pro dvé
moznosti — po informovani spottebitele jej mize uvédomeni vést k etické spotiebe
(bod ¢&. 3-6), zaroven ale miize problémy i po uvédomeni dale ignorovat (bod €. 2);

2. Uvédomély, ale nezainteresovany spotiebitel; vzhledem k jeho informovanosti
o problému a nizké mife zajmu je nepravdépodobné, ze zméni své nakupni
chovani;

3. Uvédomély a zainteresovany spotiebitel, ktery ale nepodnikl Zadné kroky;
divodem muze byt zmateni ¢i nejistota, absence prostfedkit ¢i pocit bezmoci
problém né&jak ovlivnit. U téchto jedincli existuje potencidl, ze v budoucnu
podniknou kroky k etickému jednéni;

4. Zainteresovany spotiebitel s imyslem podniknout kroky; stale se jedna o fazi,
kdy si zdkaznik eticky nakup rozmysli. Toto staddium lze ptirovnat k fazi desire

v modelu AIDA;

2 Globalni hnuti za spravedlivé podminky pro pracovniky a zemédélce zrozvojovych zemi napiiklad
zaji$ténim pfistupu na exportni trhy ¢i vyplacenim férové mzdy za praci; dal§im cilem fair trade je i zvySeni
povédomi zakaznikti z vyspélych zemi o neférovych a nekalych pracovnich praktikach rozvojovych zemi
(Bondarenko, 2018).
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5. Zainteresovany spotiebitel, ktery podnikl mensi kroky; jde o prvni uroven
aktivni etické spotfeby. Existuje potencidl, Ze je spotiebitel piipraven na zasadnéjsi
etické kroky v budoucnu;

6. Zainteresovany spotiebitel, ktery podnikl zasadni kroky; u spotiebitele je
pravdépodobné, ze zetickych divodi naptiklad zmeénil preferovanou znacku,

podepsal petici ¢i bojkotoval urcity produkt.

Typického etického spotiebitele je mozné pfiblizit i demograficky. Report spolecnosti
McKinsey & Company naznacuje, Ze zédkaznici z Velké Britanie se zajmem o udrzitelnost
jsou relativné rovnomérnym podilem tvofeni Zenami i muzi z riznych vékovych kategorii;
56 % z nich reprezentuji Zeny, zbytek jsou muzi, 58 % z nich je mladSich 35 let. VétSina
spotfebiteld nicméné sdili charakteristiku v podobé nadprimérného finan¢niho piijmu.
Nejdilezitéj$imi faktory pfi ndkupu jsou pro tyto spotiebitele mira produkce sklenikovych
plynt a ochrana zvitat a ekosystému, ve kterych Zivocichové Ziji, nizsi pticky se vztahuji

k vyuziti udrzitelnych materialt, které 1ze recyklovat (Albella et al., 2022, s. 4-5).

Eticka spotfeba je povazovana za Siroky pojem, ktery se dotykd vSech zélezitosti od
etickych investici, nakupu fair trade produkti po bojkoty ¢i environmentaln¢ orientovanou
firemni ndkupni politiku. Harrison, Newholm a Shaw (2005, s. 2—3) definuji pét zakladnich
typt praktik uplatiiovanych etickymi zdkazniky:

e Bojkoty;

e Pozitivni ndkupy;

e Komplexni etické hodnoceni napti¢ produktovou kategorii;
e Nakupy skrz vztahy s vyrobci;

e Anti-konzumerismus ¢1 udrzitelnd spotieba.

Mezi jednu z nejcastéjsSich etickych praktik se fadi bojkoty. Jde o zdmérné vyhybani se
produktim a spole¢nostem, jejichz praktiky nelze zaradit mezi etické (Schwartz, 2010,
s. 3). V mnoha piipadech ale bojkotujici jedinci ndkupy zcela nepozastavi, nybrz naptiklad
pouze snizi penézni obnos, ktery u bojkotovaného subjektu utrati (Harrison, Newholm
a Shaw, 2005, s. 30). Jednou z diskutovanych otdzek ohledné bojkotl je jejich smysl
a vysledny ucinek — pokud bojkot praktikuje vétsi subjekt, jako napiiklad obchodnik, ten,
proti komu je bojkot namifen, pravdépodobné jeho disledky pociti. Nicméné v ptipadée
jednotlivych spotfebiteli o stejném ucinku ¢asto mluvit nelze, tedy naptiklad bojkotovani

obleCeni vyrobeného ve sweatschopech nejspise pracovni podminky zaméstnancti nezlepsi
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(Schwartz, 2010, s. 54).

Pro opak praktiky bojkotovani se vzil pojem buycotting, oznacujici aktivni vyhledavani
produkti ¢i firem, které spotiebitelé povazuji za eticky prikladné. Jako ilustraci
buycottingu lze uvést naptiklad nakup produkti s certifikaci jiz zminovaného hnuti fair

trade (Schwartz, 2010, s. 3).

Na stejny koncept odkazuji i1 tzv. pozitivni nakupy, které oznacuji podporu producenti,
jejichz vyrobni proces koresponduje s etickymi praktikami; podobnym firmam ¢i
produktim jsou udélovany oficiadlni certifikace potvrzujici jejich eticky ptvod (Harrison,

Newholm a Shaw, 2005, s. 3, 96).

Eticti spotiebitelé pii svych ndkupech zohlediiuji Sirokou Skalu kritérii, tento proces
posuzovani nazyvame komplexnim etickym hodnocenim. To je pro zdkazniky casto
jednou z priorit, nebot’ jsou ochotni snizit své standardy v piipadé€ ceny, znacky, komfortu
¢1 vykonnosti produktu, pokud se eticky charakter zbozZi shoduje s jejich udrzitelnymi

hodnotami (Harrison, Newholm a Shaw, 2005, s. 3; McDonald et al., 2009).

V ptipadé, Ze se samotni spotiebitelé snazi vyrobce aktivné informovat o svych etickych
potfebach a pozadavcich a déle je edukovat, hovoiime o tzv. nakupech skrz vztahy

s vyrobci (Harrison, Newholm a Shaw, 2005, s. 3).

Posledni identifikovany typ etického chovani odkazuje na anti-konzumerismus
a udrzitelnou spotiebu. Tyto praktiky se mohou projevovat napiiklad vyhybanim se
neudrzitelnym produktovym alternativam, ¢i vlastni DIY iniciativou jako je naptiklad
opravovani obleceni (Harrison, Newholm a Shaw, 2005, s. 3). Udrzitelnou spotiebou je
myslena takova spotieba, kterd minimalizuje sviij dopad na Zivotni prostfedi, bere ohled na
budouci generace a zaroven zlepSuje celkovou kvalitu Zivota (Kilbourne, McDonagh

a Prothero, 1997).

Ptimo v kontextu etické a udrzitelné mody lze k zakotveni jednotlivych etickych jednani
vyuzit typologii Diddi et al. (2019), kterd identifikuje 8 zakladnich chovani vedoucich
k etické spotieb¢:

e Nakup kvalitnéjsiho a drazsiho obleceni namisto levnéjsich alternativ;
e Nékup obleceni, které je produkovéno za etickych podminek;
e Néakup obleceni, které je zhotoveno z certifikovanych organickych ¢i

recyklovanych materiald;
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e Nakup jiz noSeného obleceni;

e M:¢éné¢ Casté nakupovani obleceni;

e Opravovani starsiho obleceni, aby vydrzelo déle;

e Ziskavani obleceni z druhé ruky skrz pratele ¢i rodinu;

e Nékup menSiho mnoZzstvi obleceni.
Dalsi klasifikace Niiniméki (2013, s. 23) kromé vyse uvedenych bodi uvadi i (1) investice
specialni vyznam, ¢imz se podporuje emocialni pouto vlastnika k jeho obleceni a déle i (3)
nizsi frekvenci a celkové Setrngjsi systém prani obleceni, aby jednotlivé kusy vydrzely

déle.

3.3. Motivacni faktory k etickym nakupim

Motivace zadkaznikli je komplexnim fenoménem, ktery je Casto tézké odhalit a popsat.
Vzhledem k tomu, Ze motivaci jako takovou nelze pfimo pozorovat, je nutné nejdiive
sledovat chovéni, ze kterého se nasledné¢ vyvozuji zavéry o skrytych pohnutkach
a motivech. Méfeni motivace je zaroven problematické i z toho diivodu, Ze fada zakazniki
si nemusi byt védoma skutecnych motivil, které stoji za jejich nakupy, ¢i je jednoduse

nejsou ochotni pfiznat sob¢ ¢i svému okoli (Easey, 2009, s. 80).

V piipadé sektoru udrzitelné mody existuje na zakladé spotiebitelskych vyzkuma fada
ruznych faktord, které zdkaznika motivuji k udrzitelné spotfebé. Jde jak o samotné
vlastnosti etickych produktt, tak i o subjektivni pocity, které maji zdkaznici z udrzitelného
nakupu (Bianchi a Gonzalez, 2021; Bly, Gwozdz a Reisch, 2015; Diddi et al., 2019;
Lundblad a Davies, 2016; McNeill a Moore, 2015; Watson a Yan, 2013). Mezi tyto
atributy se tadi: (1) vysoka kvalita a odolnost produktu; (2) vSestrannost a nadCasovost
jednotlivych kouski; (3) individualita, jedinecnost a autenticita; (4) nizsi enviromentalni
a socidlni dopad; (5) dobry pocit z etického nékupu; (6) podpora lokalnich a etickych

vyrobct a (7) zdravi.

Je uvadéno, ze zékazniky Casto k etickému nakupu motivuje vnimand kvalita a odolnost
produktu. Nakup udrzitelné mody je vtomto kontextu vniman jako investice do
kvalitniho kousku, ktery mé sice vySS§i pofizovaci cenu, ale zaroven i1 déle vydrzi
a zékaznici si tak nemusi pofizovat nové kousky pfiili§ Casto — ndkup se tak vyplati

z dlouhodobého hlediska. Vysokou cenu potom do jisté miry kompenzuje vyssi kvalita
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produktu (Bianchi a Gonzalez, 2021; Diddi et al., 2019; Lundblad a Davies, 2016; Watson
a Yan, 2013). Tim, ze eticti spotiebitelé¢ investuji do kvalitniho zbozi, které budou moci
uzivat po delsi dobu, se zarovein vyhybaji pocitu viny z ndkupu; naopak pfiznivci fast

fashion se témto vycitkdm vyhybaji nakupem levnych kouskt (Watson a Yan, 2013).

DalS$im motiva¢nim faktorem je i celkova vSestrannost a nadc¢asovost udrzitelné mody.
Zakaznici ocenuji etické obleceni, nebot’ je versatilni, dobte jim padne a hodi se i k dal§im
kousktim, které jiz vlastni. Oble€eni jsou schopni nosit pro rizné pfilezitosti a vyuzit tak
produkt castéji, ¢imz se vysSi investice vyplati. Eti¢ti zdkaznici maji také tendenci
priklanét se k image, kterd neni zaloZena na trendech, a diky udrzitelnym stylim se tak

mohou tito spotiebitelé 1 jednoduse prostiednictvim mody vyjadtit (Watson a Yan, 2013).

Pro etické zakazniky symbolizuje udrzitelnd modda urcity typ osvobozeni od masové
kultury a modniho systému a je pro né vyrazem individuality, jedineCnosti a autenticity.
Tito spotiebitelé rozliSuji mezi oznacenimi styl a modda, kdy je moéda vniména jako
koncept, ktery je zdkaznikiim diktovan shora a je zalozen na nizké mife individuality
a estetické konformité. Eticti zdkaznici se tak spiSe identifikuji s osobnim stylem,
vyznacujicim se kreativitou a nezavislym zptisobem noSeni obleceni, ktery je spiSe nez
konzumaci blize ur€ité form¢ umeéni (Bianchi a Gonzalez, 2021; Bly, Gwozdz a Reisch,
2015). Pro spotiebitele je tak etickd moda prostiedkem, jakym se mohou prostiednictvim

oblékani odlisit od homogenniho stylu fast fashion (Lundblad a Davies, 2016).

Dalsi identifikovanou motivaci je snaha o redukci environmentilniho a sociilniho
dopadu, kdy zakaznici vnimaji potfebu konzumovat modu zodpovédnym zpiisobem. Tito
konzumenti se citi silné¢ propojeni s okolnim svétem a lidmi, kteti jejich odévy vyrabi
a chovaji k nim respekt (Lundblad a Davies, 2016; Diddi et al., 2019). Eticka spotifeba
poskytuje zédkaznikim zpasob, jak mohou udrzitelné postupy predstavit tietim strandm
(Bianchi a Gonzalez, 2021), zaroven jim dava i pocit kontroly nad vlastni spotfebou, nebot’

vi, Ze produkty byly vyrobeny za etickych podminek (McNeill a Moore, 2015).

Podle nékterych vyzkumi dava eticka spotieba zakazniktim dobry pocit a ptispiva k jejich
seberozvoji. Respondenti naptiklad uvadéji, ze jde zkratka o lepsi zptlisob, jak zit; moda je
pro n¢ spojena s vySSimi cili jako je seberealizace a sebezdokonalovani (Bly, Gwozdz
a Reisch, 2015). Jini spotiebitelé profituji z pocitu, ze ptispéli na dobrou véc, soucasné je
spotfeba udrzitelné mody nezatézuje pocitem viny a zakaznik tak citi, Ze svym ndkupem

néceho dosahl (Bianchi a Gonzalez, 2021; Lundblad a Davies, 2016).
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Pro nékteré zakazniky je podle studii motiva¢nim faktorem i moznost podporit lokalni ¢i
etické vyrobce a tim pomoci 1 mistnim zaméstnanciim, komunitam a celkovému etickému
odvétvi. Spotirebitelé veéri, ze timto ndkupnim chovanim jsou soucésti komplexnéjsiho
procesu transformace spole¢nosti, jehoz vysledkem ma byt niz§i mira konzumace
a znecCistovani (Bianchi a Gonzalez, 2021; Lundblad a Davies, 2016; McNeill a Moore,

2015).

Eticti zakaznici také vnimaji, ze ptirodni materialy, ze kterych jsou udrzitelné produkty
vetSinou vyrobené, obecné vedou k menSimu mnozstvi zdravotnich komplikaci. Nejvetsi
diraz je kladen na dobry vliv, ktery maji udrzitelné materidly na jejich pokozku, nebot
latky odéva v dusledku SetrnéjsSiho vyrobniho procesu obsahuji méné chemikalii ¢i

pesticidi (Lundblad a Davies, 2016).

3.4. Bariéry etického nakupniho chovani

Spotiebitelské vyzkumy se kromé motivaci zékaznika k ndkupu zabyvaji i jeho bariérami,
které jej od konzumace odrazuji. Stejné jako u klasifikace motivaci Ize i v piipad¢ bariér
jednotlivé faktory rozdélit na zékladé toho, zda se vazi k samotnému produktu Cci
k zakaznikovi (Bianchi a Gonzalez, 2021; Bly, Gwozdz a Reisch, 2015; Bray, Johns
a Kulburn, 2010; Diddi et al., 2019; McNeill a Moore, 2015; Wiederhold a Martinez,
2018). Studie etického spottebniho chovani identifikuji nésledujici bariéry udrZzitelné
spotieby: (1) vysokd cena; (2) Spatnd dostupnost; (3) neaktudlnost a mensi vybér; (4)
zab¢hlé spotfebni navyky; (5) nedivéra a cynismus; (6) nutnost investovat vice usili

a energie; (7) vzdalenost a izolace od problému; (8) pocit bezmoci a (9) materialismus.

Jednou z castych bariér, kterou respondenti ve vyzkumech zminuji, je vySSi porizovaci
cena udrzitelnych alternativ. Pokud udrZitelny produkt pfeci jen zakoupili, ¢asto se u nich
projevila ponakupni disonance. Spottebitelé dale uvadéli, ze 1 kdyZ maji na etickém
pivodu zboZi zdjem, v pfipad€, Ze nevidi za ndkupem zaddny hmatatelny benefit, nejsou
ochotni za né zaplatit vyrazné vyssi cenu (Bray, Johns a Kulburn, 2010; Diddi et al.,
2019). Naopak podle vyzkumu Bly, Gwozdz a Reisch (2015) si eti¢ti zdkaznici citlivi na
cenu sami najdou cestu k jinému typu udrzitelné¢ spotieby, jako naptiklad nakupovani
v second handech ¢i $iti vlastniho obleceni. Jak ale samy autorky komentuji, tyto taktiky
vyzaduji vice spotiebitelova usili, ¢asu a energie, coz lze identifikovat jako bariéru samu

o sob¢ (Bianchi a Gonzalez, 2021).
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Mezi dalsi ptekazky se tadi Spatna dostupnost udrzitelné mody, kterd vétSinou neni
k dostani v nékupnich centrech, ale Casto ji je mozné zakoupit pouze online ¢i ve

specializovanych obchodech (Bianchi a Gonzalez, 2021; Wiederhold a Martinez, 2018).

Zakaznici jako bariéru vnimaji skutecnost, Ze udrzitelnd moda nekoresponduje se
soucasnymi trendy a neni aktualni ¢i stylova. Spotiebitelé zaroven preferuji vysokou
riznorodost svych Satnikd, coz jim omezena nabidka stfihG a styli udrzitelné mody
Casto nedokaze nabidnout (Bianchi a Gonzalez, 2021; Diddi et al., 2019; Wiederhold
a Martinez, 2018).

Pro tadu zékaznik( je zéroven tézké zménit své jiz zabéhlé spotiebni navyky; jsou
napiiklad loajalni svym oblibenym znackdm (Bray, Johns a Kulburn, 2010) ¢i jednoduse
preferuji nakup v obchodech, se kterymi jiz maji zkuSenost a védi, Ze zbozi koresponduje

s jejich vkusem a bude jim sedét (Wiederhold a Martinez, 2018).

Né&kteti spotiebitelé projevuji k etickym produktim a znackdm nediivéru a cynismus;
domnivaji se, ze jde pouze o marketingovou strategii, kterou se prodejci snazi ospravedInit
vyssi cenu (Bray, Johns a Kulburn, 2010; McNeill a Moore, 2015). Problém vidi také
v nizké mife transparentnosti a nedostatku informaci, které znacky uvadi (Wiederhold

a Martinez, 2018).

Vzdalenost a izolace od problému odkazuje k situaci, kdy se zdkaznici nachdzi v ramci
globalizovaného spotiebniho fetézce tak daleko od socidlnich ¢i pfirodnich dusledkd fast
fashion, ze je pro n¢ ve vysledku tézké vnimat néco, co sami nevidi ¢i neciti (Bly, Gwozdz
a Reisch, 2015). Dalsi identifikovanou bariérou je pocit bezmoci, kdy spotiebitelé
zpochybiiuji, zda jsou skutecné schopni jako jedinci mit na situaci realny dopad
(Wiederhold a Martinez, 2018). Ne&ktefi respondenti pfizndvaji, Ze nakupovani
a materialistické vlastnictvi je d¢la StastnéjSimi; nutnost naSetfit si na drazsi kousky
a nakupovat jich méné pro né€ proto predstavuje dalsi bariéru k etickému nakupu (Diddi

etal. 2019).

3.5. Mezera mezi hodnotou a akci

Pojem mezera mezi hodnotou a akci odkazuje ke skutecnosti, Zze i1 ptes udrzitelné
preference nckterych zdkaznikl se jejich hodnoty neprojevuji v praxi v podobé¢ etickych
nakupnich rozhodnuti (Peterson, 2021. s. 35-36). Tento fenomén byl v kontextu etické

spotieby zkouman fadou vyzkum; obecné je l1ze rozdélit do dvou hlavnich proudd.
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Prvni proud studii se snazi odhalit faktory pfimo ¢i neptimo ovliviujici piepis etickych
postoji do skutecné etické spotfeby (Carrington, Neville a Whitwell, 2010, Diddi et al.,
2019; Wiederhold a Martinez, 2018). Druhy proud fenomén mezery mezi hodnotou a akci
vysvétluje limitaci metodiky téchto vyzkumii. Ta je Casto zaloZzena na individualnich
hloubkovych rozhovorech ¢i focus groups, vysledky studii se tak opiraji o vlastni vypoveédi

spotrebiteli.

Autofi spadajici do tohoto druhého proudu proto upozornuji na zkresleni, které ve
vyzkumech nastdva — respondenti odpovidaji v souladu s postoji, které vnimaji jako
spolecensky pfijatelné a casto tak precenuji své etické zdméry pii vlastni spotiebé.
Vyzkumy téchto autori se proto Casto zabyvaji otazkou, jak moc jsou vypovédi
respondentll v této oblasti vérohodné (Auger a Devinney, 2007; Carrigan a Attalla, 2001;
Govind et al., 2017; Griskevicius, Tybur a Bergh, 2010). Tento fenomén je oznacovéan jako
tzv. social desirability bias (Calvin a Lewis, 2005, s. 185). Studie totiz Ccasto
neobsahuji (a ani nemusi mit moznost obsahovat) ur¢itou pobidku, kterd by subjekty
motivovala k tomu, aby odpovidaly pravdivé. Zvlast¢ oblast CSR je typickd tim, Ze
zkouma problémy citlivého charakteru, respondenti proto mohou citit potiebu své
odpovédi pfed vyzkumnikem pozmeénit za ucelem zachovani tvéare (Devinney, Auger

a Eckhardt, 2010, s. 56-57).

Dalsi problém, ktery mize pii podobnych vyzkumech nastat, se tyka jazyka a termini,
které¢ vyzkumnik vyuziva. Devinney, Auger a Eckhardt (2010, s. 57-58) upozoriiuji na
pouzivani vagnich a nejednoznacnych slov, pod kterymi si mize kazdy respondent
predstavit néco jiného ¢i si je odlisné interpretovat, ¢imz se vysledky studie dale zkresluji.
Naptiklad kazdy zdkaznik miZze pojem bojkot vnimat jinak; pro n€koho jde o naprosté
vyhybani se produktu ¢i sluzbé, dalsi jedinec mize za bojkot povazovat pouze omezeni

konzumace (Devinney, Auger a Eckhardt, 2010, s. 56-57).
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4. Generace Z

Nad ¢asovym vymezenim generace Z nepanuje jednoznacnd shoda. Jak popisuje Dolot
(2018), napti¢ studiemi se vyskytuje hned nékolik pocatecnich roki, od kterych lze
narozené jedince oznacit za piislusniky této generace; pohybuji se kdekoli mezi roky 1990
a dale. Dle Merriman (2015) jde o jedince narozené po roce 1997, Dimock (2019) generaci
Z ohranicuje roky 1997-2012. Dalsi definice generaci Z vymezuje jako jedince narozené

mezi roky 1995 a 2010 (Budac, 2015).

Ptislusniky generace Z lze charakterizovat jako uvédomélé, persistentni, inovativni,
sobéstacné Ci realistické. Predevsim uvédomélost odkazuje ke skutecnosti, ze zastupci této
generace vidi sebe sama jako soucast vétSiho ekosystému a vnimaji odpovédnost, kterou
maji za to pomahat svét zlepSovat (Merriman, 2015). Jde zaroven o generaci, ktera jiz
vyrustala ve svété, do kterého patfil world wide web, internet, chytré telefony ¢i digitalni
média. V dasledku toho mezi sebou jedinci dokazi rychle sdilet informace, typicka je
1jejich hojna pritomnost na socialnich médiich; generace Z tak nejen internetovy obsah

konzumuje, ale zaroven i vytvari (Dolot, 2018).

Jako zakaznici se tito jedinci rychle adaptuji na novinky a ocekévaji neustalé inovace.
V disledku Sirokého vybéru diky rozvoji e-commerce lze predpokladat, ze se u vybéru
produktu budou fidit jeho designem a estetickou strankou. Dal$im spotiebnim znakem je
i preference pohodli, jak v pfipad¢ atributi produktu, tak i jeho doru€eni ¢i pouzivani.
citlivéjsi na znacku, ale zaroven i mén¢ loajalni. Poslednim znakem je preference produktt
¢1 sluzeb nabizejicich jistou formu eskapismu, tedy zbozi, které jim umozni urcity unik od

kazdodenniho tlaku a stresu (Merriman, 2015; Wood, 2013).

V kontextu udrzitelnosti 1ze zdkazniky spadajici do generace Z charakterizovat jako vysoce
uvédomélé, zajimaji se o fadu globalnich problematik véetné klimatické zmény, rasismu,
zenské rovnopravnosti ¢i diverzity a inkluze. Tito jedinci zaroven nevéfi, Ze sami dokazi
s environmentalnimi vyzvami bojovat zménou svych zvyki, radi by proto v této oblasti
vidéli iniciativu vlad, korporaci a dalSich vefejnych instituci (Morris, 2020). Zaroven
uvadéji, ze udrzitelnost je pro né€ pii ndkupu dilezitéjsi nez znacka, ocekavaji, Ze se znacky
stanou obecn¢ udrziteln€jSimi a jsou ochotni za udrzitelné alternativy zaplatit nejméné
0 10 % vice (First Insight, 2021). V tomto piipad¢ je ale tfeba znovu brat v potaz jiz

zminovany social desirability bias, ktery miize vysledky tohoto vyzkumu zkreslovat.
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PRAKTICKA CAST

5. Cile vyzkumu

Cilem vyzkumu je zmapovat specifika etického spotiebniho chovani udrzitelné
smyslejicich zéastupcii generace Z v oblasti udrzitelné moédy a odhalit hlavni motivace

a bariéry tohoto etického chovani.
5.1. Vyzkumné otazky
V ramci vyzkumu byly formulovany nasledujici vyzkumné otazky:

VO1: Jaka jsou specifika etického chovani udrzitelné uvédomélych prislusniku

generace Z v oblasti médy?

VO2: Co udrzitelné uvédomélé jedince generace Z motivuje k nakupu udrzZitelné

mody?

VO3: Jaké jsou bariéry udrzitelné uvédomélych prisluSnikii generace Z ke spotiebé

udrzitelné mody?

V ptipadé vyzkumu a jeho interpretace jsou za zachovanim ctivosti textu slova eticky
a udrzitelny a jejich dalsi tvary pouZzivana jako synonyma. Vyzkum se zdroven nezameétuje

na generaci Z jako celek, ale pouze na jeji udrziteln¢ uvédomély segment.

6. Metodika vyzkumu

6.1. Vyzkumna metoda

Vzhledem k definovanym ciliim vyzkumu byla zvolena kvalitativni vyzkumna metoda
namisto kvantitativniho vyzkumu. Kvalitativni vyzkum na rozdil od kvantitativni metody
generuje data, kterd jsou svym charakterem bohatsi a komplexné&jsi; dokaze tak poskytnout
vyzkumnikovi hlubsi vhled do zkoumaného fenoménu ¢i ziskat jeho podrobny popis.
Hlavni ulohou kvalitativniho vyzkumu je nastinit, z jakych divodd lidé jednaji urcitym
zpusobem, jak chapou fenomény a déni kolem sebe a jak pfistupuji ke kazdodennim

aktivitam ¢i interakcim (Braun a Clarke, 2013; Hendl, 2005, s. 52).

ProtoZe se vyzkum soustfedi predev§im na motivace a bariéry zdkaznika a specifika jejich
zakaznického chovani, byla upfednostnéna kvalitativni metoda, kterd mi pomulze
dosahnout mych vytyCenych cila 1épe. Podle Carringtona, Nevilla a Whitwella (2014) jde

navic v pfipadé rozhodovaciho procesu a vztahu mezi ndkupnim zadmérem a skutecnym
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nakupnim chovanim o komplexni fenomény, které kvantitativni vyzkum nedokéze vérné

zachytit.

Kvalitativni vyzkum je mnohdy kritizovan za obtize s replikovanim vysledkt a také ¢astou
nemoznost jeho vysledky zobecnit na SirSi ¢ast populace. Jak ale podotykd Hendl (2005,
s. 53), limitace kvalitativniho vyzkumu kompenzuji jeho ptednosti jako je hloubka
ziskanych dat, které nezlstavaji pouze na povrchu problematiky, zjiStovani pficin
zkoumaného fenoménu ¢i piinos v podobé vysledkt, o které se nasledné mize opirat nova

teorie.

6.2. Metoda sbéru dat

Pro sbér dat byla zvolena metoda individualnich polostrukturovanych rozhovora. Jde
o nejpouzivangj$i formu kvalitativniho rozhovoru, pied kterym si vyzkumnik pfipravi
okruhy otazek, které chce subjektu polozit. Nicméné se jimi nemusi rigidné fidit, pti
pokladani otazky mutze naptiklad pouzit jinou formulaci ¢i zaménit jejich potfadi (Braun

a Clarke, 2013).

Tato metoda byla zvolena pfedevs§im proto, ze nabizi vhled do zkuSenosti, ndzorti, hodnot,
porozuméni a vnimani respondentii (Braun a Clarke, 2013; Galletta, 2013, s. 23). Jeji
polostrukturovany charakter také dava respondentim prostor k tomu, aby se vice vyjadfili
k tématiim, kterd jsou pro n¢ dualezita a se kterymi vyzkumnik nepocital a do studie je
puvodné nezatadil (Braun a Clarke, 2013). Dodéava tak vyzkumu flexibilitu, ktera je

v ptipad¢ mého vyzkumného problému Zadouci.

Tato metoda byla upfednostnéna i pfes skutecnost, Ze se v podobnych vyzkumech poji
s tzv. social desirability bias popisovanym v teoretické Casti prace. I pfes ziejma omezeni
dokéze tato metoda nastinit postoje, hodnoty a vnimani respondenttl, které mohou byt pfi
kritickém pfistupu k ziskanym datim cennym piinosem pro danou oblast. Pfitomnost
tohoto zkresleni jsem se snaZila minimalizovat i zvolenym individualnim dotazovanim
namisto focus groups, aby na respondenty plsobil mens$i tlak vypadat pfed svymi

vrstevniky ve své spotiebé 1épe, nez je tomu ve skutecnosti.

6.3. Vybér respondenti

Pro vybér respondentli byla zvolena metoda ucelového vybéru. I kdyz v piipadé této
metody neni podle Dismana (2011, s. 112-113) nikdy mozné vysledky Siroce

generalizovat, zavery takto provedenych vyzkuml mohou nastinit uzitecny vhled, ktery

24



poskytne zaklad pro dalsi reprezentativnéjsi studie. Na rozdil od kvantitativniho vyzkumu
se do kvalitativniho Setfeni typicky nezapojuje ndhodny vybér, naopak pro spravny design
vyzkumu je vhodné vyty¢it si vzhledem k formulovanym vyzkumnym otdzkam kritéria,
podle kterych budou ucastnici vyzkumu vybirani (Galletta, 2013, s. 33). Vyzkumnik by
m¢él volit takové subjekty, které maji o téma urcity osobni zdjem; u respondentii bez zajmu
je totiz nepravdépodobné, Ze poskytnou detailni odpovédi s bohatou informac¢ni hodnotou
— tedy vysledky, které jsou od individudlnich rozhovorti ocekdvany (Braun a Clarke,

2013).

Prvni podminkou byl v€k ucastniki vyzkumu, vS§ichni museli byt pfislusniky generace Z.
Protoze je v€kové ohraniCeni této generace problematické a napti¢ diskursem o ném
nepanuje jednoznacna shoda, rozhodla jsem se za ucelem tohoto vyzkumu pracovat se

Sir§im rozpétim vymezenym roky 1995 az 2010.

Druhym kritériem byl ur€ity zajem o udrzitelnou moédu ¢i zdkladni povédomi o ni, nebot
se vyzkum zamcéfuje na etické chovani udrzitelné uvédomélého zékaznika, nikoli na
obecnou spotfebu mody. Toto omezeni bylo zvoleno z toho diivodu, ze cilem vyzkumu je
piiblizit etické chovani v oblasti mddy, je nutno jej tedy zkoumat u eticky smyslejicich
zakazniki, nebot’ vypovédi spotiebiteltl bez jakéhokoli udrzitelného povédomi by nebyly

pro nastinéni principt etické spotieby dostatecné.
6.4. Vyzkumny soubor

Zvolenych bylo celkem 10 respondentli, konkrétné §lo o 8 Zen a 2 muze. Pro zachovani
jejich anonymity pouzivam v nasledujici tabulce pouze ocislovani subjekti (R1-R10)

podle potadi, ve kterém byly rozhovory uskute¢nény.

Tabulka ¢. 1 — Zdkladni informace o respondentech

Respondent | Pohlavi Rok Dosazené Bydlisté Status
narozeni vzdélani

R1 sena 2000 studenvtka vysoké Praha | Pracujici ?,‘Eudentka
skoly vysoké skoly

R mus 2000 studevnt vysoké Praha pracujici §tudent
Skoly vysoké skoly

R3 ena 2000 studenvtka vysoké Praha | Pracwiici §t}1dentka
Skoly vysoké Skoly
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R4 Sena 2000 studenvtka vysoké Praha studenvtka vysoké
Skoly Skoly

RS ena 1996 studenvtka vysoké Praha | Pracwiici §‘Eudentka
Skoly vysoké skoly

R6 sena 2001 studenvtka vysoké Chrudim | Pracuiict ,stvudentka
Skoly vysoké Skoly

R7 Sena 2000 studenvtka vysokeé Degin | Pracujic ’stvudentka
Skoly vysoké Skoly

RS s 2001 studevnt vysoké Praha studevnt vysoké
Skoly Skoly

RO ena 2002 studenvtka vysoké Praha | Pracuiici §t}1dentka
Skoly vysoké Skoly

R10 sena 2001 studenvtka vysokeé Praha | Pracujici ,stvudentka
Skoly vysoké Skoly

6.5. Prubéh rozhovoru

Aby byla studie v souladu s etickymi zisadami, fidila jsem se zakladnimi pravidly
vyzkumu podle Hendla (2005, s. 155-157). Pted zacatkem samotného dotazovani byl od
ucastnikli ziskan pouceny souhlas s ucasti ve vyzkumu, subjekty byly obeznameny
s ptibliznou délkou a pribéhem vyzkumu 1 tim ze je nahravan a ze ziskana data budou
vyuzita k akademickym t&eliim. Ucastnici byli zirovei obezndmeni, Ze¢ maji moZnost
odmitnout na jakoukoli z otazek odpovedét ¢i kdykoli ukoncit svou ucast ve vyzkumu, coz
na Uvod napomize vybudovani komfortni atmosféry a diavéry (Galletta, 2013, s. 47).
Identita respondentti byla zaroven zachovéana v anonymité, misto celych jmen jsou pouZzita

ocislovani jednotlivych subjekta.

Rozhovor zacal kratkym predstavenim predmétu studie a tématu. Vyzkum byl popsan jen
velmi obecné, aby nebyli respondenti Zadnym zplsobem ovlivnéni. Na zavér rozhovoru
byl respondent dotdzan, zda by chtél cokoli dodat, ¢i zminit néco, co jesté nezaznélo. Tento
typ otazek dava subjektim moznost upozornit na téma, které je pro né dualezité a nebylo
v ramci rozhovoru pokryto. V nekterych ptipadech slouZzi tato otazka jako spoustéc, ktery

generuje uzite¢na a vyzkumnikem neocekavana data (Braun a Clarke, 2013).

Otazky, které tvotily patet vyzkumu, byly fazeny tak, aby na sebe navazovaly. Podle
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doporuceni Braun a Clarke (2013) se pocatecni otazky dotykaly méné citlivych fenoméni
a nebyly formulovany tak pfimo, jako otdzky ke konci vyzkumu. Zaroven bylo vyuzito
imetody otoceného trojuhelniku, kdy jsou prvotni otazky obecnéjSiho charakteru

a postupn¢ se omezuji na uzsi oblasti vyzkumu (Braun a Clarke, 2013).

Vsechny rozhovory az na jednu vyjimku byly uskuteCnény osobné, tedy face-to-face
metodou a probéhly individudln€ v klidném prostiedi vybrané kavarny. Jeden z rozhovorta
se uskuteCnil online pifes videohovor, nebot respondentka v soucasnosti studuje

v zahrani¢i.

6.6. Analyza dat

Pro zpracovani ziskanych dat byla zvolena kvalitativni tematickd analyza. Za ucelem
prehlednosti a zjednodusSeni analyzy a nasledné interpretace rozhovori byla zvolena
metoda otevieného kodovani dat. Spociva vrozdéleni analyzovaného materidlu na
jednotky, kterym se ptidéli samostatny kod, tedy uréité jméno, spojeni Ci véta, ktera
jednotlivé jevy reprezentuje. Jednotky tedy piid€lenim oznaceni konceptualizujeme,
nasledné je kategorizujeme do vétsich skupin pod spolecny jev, se kterym souvisi (Gulova

a Sip, 2013, s. 50-51; Trampota a Vojtéchovska, 2010, s. 266-267).
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7. Vysledky vyzkumu a jejich prezentace

V nésledujici kapitole jsou popsany nejzasadnéj$i poznatky a zjisténi, které uskute¢nény
vyzkum pfinesl. Kvalitativni tematickou analyzou bylo za pomoci metody oteviené¢ho
koédovani identifikovano pét zakladnich okruhii: Vztah k modé€, Nakupovéani obleceni,
Vzorce udrzitelného chovani, Motivace k udrzitelnému nakupu a Bariéry udrZiteln¢ho
jsou vyuzity citace z jednotlivych rozhovord. Za uclelem zachovani anonymity je
k autorim uvedenych vyrokti odkazovano pouze zkratkami, které jsou uvedeny v tabulce

W

¢. 1.

Prvni ti1 kategorie se vztahuji k VO1 a nabizi vhled do specifik udrzitelného chovani
eticky smyslejicich pfislusnikti generace Z v oblasti moédy. Zmapovan je jejich obecny
vztah k modé€, jakym zplsobem obleceni nakupuji a jaké typy udrzitelného chovani se
u generace projevuji. Zbylé dva okruhy odkazuji k jejich motivacim (VO2) a bariéram

(VO3) spotteby udrzitelné mody.
7.1. Vztah k modé

Respondenti prezentovali svilj vztah k modé jako pfevazné pozitivni. Moda pro né funguje
jako urcitd forma odliSeni ¢i sebevyjadieni jejich osobnosti, nazori ¢i nalady, zptsob
oblékani zaroven pfispiva k jejich sebevédomi. Zaroven pro né predstavuje oblast z4jmu,
konicek ¢i formu zabavy a inspirace. Nicmén¢ tento vysledek miize byt do znacné miry
ovlivnén samotnym vybérem respondentli, nebot’ podminkou pro ucast ve vyzkumu byla

urcitd forma zajmu o udrzitelnou médu.

V odpovédich se ale zaroven objevovaly pocity ambivalence, které si respondenti s médou
spojuji. I kdyz pro né¢ moéda predstavuje formu seberealizace a sebevyjadieni, nékdy se
svym zpiisobem oblékani tolik nezabyvaji ¢i maji problém svij vlastni styl oblékani najit.
Naptiklad RS uvadi: ,,Ja bych rekla tak nékde mezi, prosté musis si na sebe néco obléct,
abys vyrazila do svéta, a jako to, jestli si na sebe hodis néco, jen abys nebyla nahda anebo

Jjestli se tim nejak vyjadris, to je asi pak na nalade.

Jednim z nejsilnéjSich tematickych okruhti, ktery byl vramci vztahu k modé béhem
rozhovort diskutovén, je forma sebevyjadieni, kterou respondentim oblékani poskytuje.

Téma je proto blize popsano v nasledujici podkapitole.
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7.1.1. Sebevyjadieni

Zajimavy je vztah respondenti k médnim trendiim a podoba jejich stylu oblékani. I kdyz je
moda jejich zdjmem a nékteré mddni trendy sleduji, spiSe na n€ nereaguji. Jejich spole¢nou
charakteristikou je, Ze se snazi najit si v oblasti mdody vlastni cesty, které nutné nejsou
modnimi trendy udavany. To shrnuje naptiklad respondentka R3: ,, Asi bych nerekla, Ze
jsem ten typ clovéka, co bude kazdy rok chodit na Fashion week dvakrat rocné a sledovat
high fashion trendy a Fidit se jimi. Ale bavi mé ji (mddu) sledovat, bavi mé si v ni hledat
viastni cesty.” Ci respondentka R10: ,, Tieba mé néjak zajimalo uméni a chtéla jsem s tim
prosté taky néjak vice experimentovat s tim oblékanim, a ne se oblékat jenom podle toho,
co jsem vnimala jako ten uplné nejvétsi trend, ale spis vice co se libi mne.” V tomto
smyslu tedy respondenti vyjadfili uréitou formu individuality a nezavislosti na mddnich

trendech.

Co se tyce zplusobu oblékani, Gcastnici Casto uvadi, ze se jejich styl vyznacuje urcitou

nejednotnosti €i heterogenitou.

., Hodné mych kamaradii se obléka tak nejak porad stejne, jakoze maji néjaky, ja nevim,
business casual nebo sportovni look a ja jsem kazdy den prisla prosté v nécem jiném
a néjak jsem se s tim naucila pracovat, Ze prosté nemam sviyj viastni styl. Muj viastni styl
Jje, ze kombinuji vsechno mozné a Ze se obléknu podle toho, jak se zrovna mam, co citim

a tak, takze asi takhle (R1).

A prosté prijde mi, Ze pravé asi ani nemam néjaky jako jednotny styl ani v tuhle chvili.
Samozrejmé se to vyviji jesteé casem, ale Ze ani v jednu chvili nemam néjaky jednotny styl,

Ze prosté se mi prave libi vice ty styly stiidat... “ (R10).

Tato nejednotnost je podle respondentl vysledkem experimentovani, které je pii oblékani
bavi. Radi zkousi nové styly a zahrnuji do svého oblékani umélecké prvky. Dalsi
vysvétleni nabizi respondentka R1, kterd fadu svého obleceni podédila. ,, 4 to je moznad
i ten ditvod, proc¢ nemam viastni styl, protoze jsem vlastné nikdy nenakupovala to obleceni

sama, jenom jsem ho dostala, takze jsem se ho naucila nosit.

7.2. Nakupovani obleceni

Do této kapitoly jsou zatazena specifika nakupovani eticky uvédomélého zakaznika, ktera
z uskuteénénych rozhovort vyplynula. Zacatek se vénuje divodim, které ma eticky

smyslejici spotfebitel k nakuplim nového obleceni. Nasleduji kritéria spotfebitele pro vybér
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obleceni a identifikace specifik jeho ndkupniho chovani. Kapitola je uzaviena misty, kam

chodi eticky zakaznik typicky nakupovat.

7.2.1. Divody k nakupu

I ptesto, Ze se vyzkum zaméfuje na eticky smyslejici spotfebitele, byla jako nejcasté;jsi
diivod k nakupu identifikovana prani €i impulzivita. Jde tedy o nakupy kousku, které
respondenti nepotiebuji, spie se jim libi a cht&ji je vlastnit. Ugastnici tak pocituji uréitou
materialistickou touhu oble€eni vlastnit, kterou ndkupem uspokojuji a nakup ¢i vlastnictvi
jako takové jim d¢la radost. Respondentka R6 naptiklad zminila: ,, Asi urcité mam v sobé
porad tu touhu nebo ne touhu, ale déla mi to radost vétsinou, kdyz si koupim néco nového
do Satniku. Ke svym materialistickym tendencim odkazuje i respondentka R9: ,,Jako
jelikoz jsem docela materialisticka divka, tak prosté urcite se rdada obklopuju hezkymi
vécmi, a proto me bavi nakupovani, protoze tam ziskam ty hezké véci, kterymi se rada

‘

obklopuji.

Respondent R2 zaroven zminil pfi nakupech i faktor impulzivity: ,, Tak obcas presné taky
se nechdm trochu impulzivné ovlivnit...“ Ucastnici ale k tomuto diivodu k ndkupu &asto
neodkazuji slovem impulzivita, spiSe uvadéji, ze se jim kousek jednoduse libil, a proto si
jej koupili.

Takové nakupy se soucasn€ vyznacuji touhou mit produkt okamzité bez jakékoli Casové
prodlevy, coz uvadi naptiklad respondentka R10: ,,Obcas si néco i koupim spontanné,
takze ja nevim, jsem hodné ovlivnéna a podle mé temi néjakymi, jako ne Ze trendy, ale
vecmi, co se libi mné. (...) A i kdyz jakoby jsem si toho védoma, tak obcas se mi stane, Ze
néco se mi fakt libi a chci to mit hned...” Nicméné takto uskute¢nénych nakupt maji
nasledné s ¢asovym odstupem tendenci litovat: ,, Teba nepockam dostatecné dlouho,
abych si uvédomila, jestli tu véc chci nebo fakt potiebuju a prosté si ji koupim. (...) A pak
treba po néjaké dobé zjistim, Ze se mi treba zase tolik nelibi* (R10). Nicméné& 1 impulzivni
nakup, ze kterého po pocatecnim nadSeni nemaji takovou radost, se snazi vyuzit na
maximum, aby byla koupé alesponi trochu udrzitelnéjsi: ,, 4 koupila jsem si tam halenku, je
pravda, Ze jsem ji uplné nechtéla. (...) Ale pak jsem nad tim premyslela, jestli jsem ji
opravdu potrebovala a neudélala mi takovou radost, takze si myslim, Ze spis ne, coz mé

mrzi, ale vynosim ji, o to vic nad tim budu premyslet a prosté snaZzit se ji vice nosit* (R6).

Nékupy na zakladé¢ pfani ¢i materialistickych tendenci jsou casto neplanované
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a impulzivni. Tato spontannost se nasledné¢ projevuje i v momentu, kdy si zdkaznik
uvédomi, ze nema nove¢ zakoupeny kousek naptiklad s ¢im kombinovat, ¢imz vznika dalsi
popud k nakupu, jak uvadi respondentka R4: , Naposledy jsem si koupila kalhotky. (...)
Protoze mi do oka padla podprsenka a pak jsem k ni shanéla kalhotky do setu. Takze to byl

ten ditvod.

Druhym nejcastéji identifikovanym divodem, ktery respondenti zmiiovali, je potieba
zménit styl &i obménit $atnik. Ucastnici vyzkumu se ve svém stylu oblékani vyviji, jejich
vkus se méni a potiebuji tak aktualizovat sebe sama skrz obleceni, které nosi. Diivodem je
1 skutecnost, ze se ve svych starSich kouscich jiz neciti dobfe. Vzhledem k pfedchozimu
zjisténi, Ze se modou respondenti nejen vyjadiuji, ale mdéda zaroven ovliviuje 1 jejich
naladu ¢i Groven sebevédomi, miiZze byt tato motivace vnimana na urovni jejich vlastni
seberealizace, nebot’ styl oblékani je dalezitou soucasti kazdodenniho zivota ucastnikd.
Dalsi motivaci obohatit sviij Satnik je 1 podvédoma potieba zmény, jak fika respondentka
R9: ,,4 obcas je to i pocitove, ze mam pocit, Ze potiebuju néjakou zménu v nécem, tak si
koupim jeden, dva kousky néjakého obleceni.” Objevuje se 1 obecna nespokojenost
s momentalnim stavem: ,, TakZe vétsinou je to kvili tomu, zZe chci taky trosicku obmeénit ten
sviuj styl. Veétsinu casu, kdyz jsem oblecend, tak nejsem spokojena s nécim, co na sobé mam,
co se tyce toho obleceni. At uz to jsou boty nebo tady to mi tak nesedi, jak bych chtéla, ze
tady to nevypada tak, jak bych chtéla, takze mozna proto mam takovou potrebu to jit néjak
zménit, jit néco koupit, abych to zmeénila® (R6). Respondenti tak maji tendenci véfit, ze

odpovédi na jejich problémy s oblékanim je ndkup novych kouskd.

V tomto sméru se ale objevuje 1 protichidnd tendence, kdy subjekty potifebu
sebeaktualizace, co se tyCe oblékani, nevnimaji: ,, ProtoZze mam pocit, Ze uz tak mam
obleceni dost, nemam pocit, ze bych potreboval néjak extra expandovat, nemam uplne
nejakou tendenci to vyvijet” (R8). Tato tendence muze byt vysvétlena obecné slabSimi

pozitivnimi pocity respondenta jak k sebevyjadieni pomoci médy, tak i k nakupovani.

Jako dal$i diivod k nédkupu ucastnici uvadéli potiebu nového obleceni. Tento popud tedy
pramenil ze skutecnosti, ze méli nékterého obleceni nedostatek a nemohli by bez n¢j
kazdodenné¢ fungovat nebo citili, Ze jim v Satniku néktery zasadni kousek chybi. Napiiklad
respondentka R9 uvedla: ,, 4 miij divod k nakupu byl, Ze jsem neméla Zadné tenisky, ve
kterych bych mohla pohodiné chodit, protoze nemam na jaro, a protoze jediné tenisky, co

mam, tak jsou Conversky, a ty jsou takové, no rychle se rozpadnou reknéme a nejsou to
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nejaké fakt jako ,durable boty, takze jsem si koupila tyhle. * O stejné skutecnosti vypovida
1 odpovéd’ R1: ,, Treba vzdy néco potiebuju. (...) Vétsinou to nenakupuju tak, zZe bych sla

a neméla co délat a sla nakoupit...

Nicméné Ize vypozorovat, ze 1 kdyz je tento divod k ndkupu uvadén jako ten hlavni, za

nakupem se ¢asto mize skryvat i jind motivace:

., Kupovala jsem si kalhotky ted, protoze vlastné jediné, co si kupuju, je spodni pradlo, jako
online a proste v obchodech. (...) A ty jsem si kupovala, ja nevim, no prosté abych mela
kalhotky, vis co. Asi tak. Ale ja bych si je nekoupila, kdybych nepotrebovala usetrit na
postovném, aby bylo zadarmo... “ (R1).

I kdyz je jako prvni divod identifikovana potieba nového obleceni kviili jeho nedostatku,
toto tvrzeni je vyvraceno hned v dalsi vété, kde 1ze pozorovat vliv akei ¢i slev na motivaci

nakoupit. Tento diivod k ndkupu je respondenty oteviené piiznavan:

,, ...jestli mam doplnit, tak to bude pred Vanocemi asi jsem si koupila svetr, protoze

uprimne byl ve slevé a naldakalo mé to“ (R4).

, Anebo je prosté néjaky Black Friday, tak si Fikam, ok, tak si prosté nakoupim ted na
Black Friday néco... “ (R1).

Respondenti zaroven obleceni nakupuji, nebot’ je to pro né Casto zplsob, jakym travi ¢as

s prateli ¢i rodinou, nakupy tedy piedstavuji formu socialni udalosti.

,, Tak to bylo predevcirem, sly jsme s kamarddkou na kafe a stavily jsme se v Textile House,

Ze se podivame... ““ (R6).

., Protoze jsem tady pravé v Mnichove méla kamaradku. (...) A bud’ jsme Sly treba do

kavarny, (...) nebo jsme $ly prave do néjakého obchodu a tak... “ (R4).

Z nakupovani spolecné s kamarady ¢i rodinou nésledné plyne dalsi divod k nakupim —
urcitd forma externiho tlaku k nadkupu. Respondenti uvadéli, ze i kdyz $li do obchodu za
ucelem nic si nekupovat, stejné se po piesvédCovani kamarady nechali ovlivnit a nakup
uskutecnili nebo si koupili kousek, ktery nepotiebovali ¢i se jim tolik nelibil. V tomto
ohledu se tak projevuje ovlivilovani jedinci, ktefi maji odliSné hodnoty nez samotny eticky
spotiebitel. Takto uskute¢nény nakup se nasledné v ptipad€ nekterych respondentl pojil i

S pocity viny.

., A koupila jsem si tam halenku, je pravda, Ze jsem ji uplne nechtéla, s tim jsem taky trosku
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pak méla takovy vnitini boj, protozZe ja jsem si ji nechtéla koupit, ale prave stala tam
kamaradka a vika, podivej se, tahle halenka by ti tak slusela, a ja rikam, no, ja nevim, jestli
Jji uplné potrebuju, protoze jako ja jich mam uz tolik nebo mdm jich vic. A Fikala jsem si,
opravdu potrebuju tu véc? A spis jsem do toho byla tak lanarend nebo vtihnuta, ale stejné

to byla moje volba nakonec* (R6).

,,Ja jsem fakt nechtéla nakupovat ten den, nechtéla jsem utrdacet penize, ale je pravda, Ze
tam mé ty kamaradky hodné ovlivnily, protoze jsem si tam zkusila jeden kabat, ktery se mi

libil a ony mi Fekly, Ze mi to slusi, tak jsem si Fekla ok, tak ja si ho koupim, proc¢ ne* (R7).

Ucastnici nicméné nakonec stejné pfiznavaji, ze i pres vliv ptatel byl nakup kousku
nakonec pouze jejich volbou. Nicméné lze stale argumentovat, Zze svou roli vyvijenym

tlakem pfi nakupu stejné sehrali.

Mimo tradveni Casu se svymi blizkymi pro respondenty nakupovani oblecCeni piedstavuje
formu zabavy ¢i odpocinku samo o sobé&: ,, No, bavi mé na tom to, Ze je to pro mé takovy
relax... " (R3) ¢i ,,No, mé asi bavi takové to prochazeni hodné véci a prosté koukani se na

veci obecné a jako hodnoceni, jestli se mi to libi nebo nelibi** (R10).

Z uskuteénénych rozhovorti vyplyva, ze tim nejsilnéjsim davodem k ndkupu jsou
u participantl jejich pfani a impulzivita. Tedy i pfesto, ze se vyzkum zaméfuje na eticky
uvédomélé spotiebitele, se u téchto zdkaznikii projevuji silngj$i sklony k materialismu,
které konceptu udrzitelnosti nejsou vlastni. S timto zjiSt€énim koresponduje i1 druhy
nejuvadénéjsi divod k ndkupu v podobé zmény stylu a obménéni Satniku. Naopak jako
dalsi nejCastj$i divod k ndkupu byla uvadéna potieba nového obleceni, bez kter¢ho se
respondenti nemohli obejit, v tomto ohledu se tedy jejich udrzitelné tendence projevuji.
Nicméné lze vést diskuzi o tom, zda byli v tomto piipad¢ participanti skutecné upiimni ¢i
zda toto zjisténi nepodléhd zkresleni social desirability bias. DalSim prominentnéj$im

divodem je traveni Casu s blizkymi, tedy urcitd forma socialni udalosti, zbylé prezentované

divody se objevovaly v relativné stejné frekvenci.

7.2.2. Kritéria

V této Casti je blize popsano, na zaklad¢ kterych kritérii se eticky zakaznik pti nakupu
obleceni rozhoduje. Pti rozhovorech bylo identifikovdno hlavnich pét kritérii, které

respondenti pi1 nakupu zvazuji.

Nejzésadnéjsim kritériem je pro respondenty vzhled. Vzhledem k vysoké mife
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sebevyjadieni, kterou u oblékani ucastnici vnimaji, tento fakt koresponduje s piedchozimi
vysledky vyzkumu. To potvrzuje i respondentka R7: ,, Prosté ten design je pro mé strasné
moc dilezity, protoZe prave vyjadiuje tu moji osobnost potom.* Respondentim se musi
libit design, stfih, jakym zplisobem jim vybrany modni kousek padne i jestli celkové
zapada do jejich soucasného stylu oblékani. Zaroven se v ném musi citit dobte, napiiklad
respondentka R9 zminuje: ,, Asi je pro mé nejvice dulezité to, abych se v tom citila dobre
v tom obchodeé. A nejenom dobre, ale vvborné se v tom potiebuji citit. Musi to byt to ono,
protoze kdyz to nebude to ono tady, tak uz asi nikdy nebude. Myslim si, Ze vzdycky to
obleceni bude nejlépe vypadat v obchode predtim, nez si ho koupis, protoze pak, kdyz si ho

koupis, tak pro tebe uz neni tak zZadouci.

Jednim z faktort byl pro ucastniky material, ve kterém se budou citit dobte. ,, Hlavne aby
to néjak dychalo, protozZe v néjakych téch polyesterovych vécech, jednak je to neprijemné

na telo a clovek se v tom poti“* (RS).

Materidl se zaroven poji 1 scelkovou kvalitou a Zivotnosti obleceni, respondenti
v souvislosti s nim zminovali i zdravotni aspekt, kdy jsou materidly pfirodniho ptivodu pro
kazi zdravejsi. Dalsi vzpominané pozitivum piirodnich materidl byla i jejich udrzitelnost,
kdy pfii jejich prani neunikaji do odpadnich vod mikroplasty, plusem je i jejich snadna
recyklace. Nejvice proto respondenti vyhledavaji pfirodni materidly, naopak maji tendenci
vyhybat se polyesteru: ,, Ted kdyz si treba kupuji svetr, tak je pro mé diilezZité, aby tam byla
bud’ vina nebo alespon akryl, protoze ten je asi nejblizsi viné z tech umeélych materialii, ale
aby to prosté nebyl polyester, opravdu nema smysl si kupovat polyesterovy svetr, ktery té
nezahieje. To samé se snazim s tricky, ktera by vétsinou méla byt bavinéna, spodni pradlo
taky, to je podle mé hodné duilezité, protoze to by mélo byt také co nejprirodnéjsi (R1).

vvvvvv

a prakti¢nost. Jak fika respondentka R10: ,,Kdyz je mi to fakt nepohodIné, tak si to
nevezmu, protoZe vim, Ze se v tom prosté nebudu citit dobre.” Toto zjisténi spole¢né
s poznatkem o kritériu vzhledu implikuje, ze spottebitelé modu vnimaji jako celek, ve

kterém se musi citit dobte jak mentalng, tak i fyzicky.

Ttetim nejsiln€jSim kritériem je celkova udrzitelnost ¢i etika produktu. Jde o faktor, ktery
lze vzhledem k definovanému vzorku participantii ocekavat. Udrzitelny ¢i eticky charakter
zasahuje 1 do vizudlniho hodnoceni respondentii: ,, Protoze pro mé je vlastné hlavnim

ukazatelem toho, jestli je ta moda hezka, i to, jak je vyrobend...“ (R7). Tento faktor
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zaroven 1 ovliviluje, kam pljdou respondenti mdédu nakoupit — pokud se nejedna
o vylozené udrzitelnou alternativu, obraci se na fetézce, o kterych se domnivaji, Ze se

k udrzitelnosti snazi alespon ur¢itym dilem pfispivat.

Udrzitelnost participanti vnimaji raznymi zpusoby. Pro nékteré jde o vysokou kvalitu
kousku, fidi se tedy naptiklad kvalitou materidlu — preferuji ptirodni latky jako bavlnu ¢i
jeji bio odnozZe a snazi se vyhybat obleCeni z umélych vldken. Déle se orientuji i podle
mezinarodnich certifikath udrzitelnosti, dillezita je pro n¢ i celkova transparentnost znacky
a moznost si dohledat jednotlivé c¢asti dodavatelského fetézce. Jako stézejni faktory
respondenti uvadeli férové podminky pro zaméstnance a celkovou Setrnost k zivotnimu

prostiedi.

Naopak nejméné Casto byla jako faktor uvadéna cena. Subjekty, které ji zminily, maji na
obleCeni omezeny finan¢ni obnos, v tomto piipad¢ ale nejspise prave z ditvodu, Ze se jedna
o pfisluSniky generace Z, kteti v soucasnosti studuji. Cena je pro nékteré pii rozhodovani
proto zasadnim kritériem, coz zminuje naptiklad respondentka R6: ,,Jako koukam na cenu
Stoprocentné, snazim se na té mode zas tolik neutrdcet, protoze na to nemam uplné budget
a radsi to dam do jinych veci jako do jidla nebo do néjakych zazitku nez do toho obleceni.
Pokud je ale zédkaznik ptfesvédcen, Ze je kousek opravdu kvalitni a bude jej moZné nosit
delsi dobu, je ochotny si za n¢j pfiplatit. Cena je tedy v tomto ohledu tolik neovliviiuje:
., A potom urcité cena (...) ale kdyz mam z toho pocit, Ze je to poctivy kousek, tak mi nevadi
si zaplatit vic” (R4). Respondentka R10 zaroven uvedla, Ze pokud investuje do
udrzitelného kousku s vyssi cenou, pravé vysokd cena ji donuti nosit obleceni jest¢ déle.

Zde lze tedy vypozorovat i to, jakym zplisobem vnimand hodnota produktu roste na

zéklad¢€ vyse ceny.
7.2.3. Nakupni chovani etického spotrebitele

Vzhledem k identifikovanym udrzitelnym a etickym hodnotdm respondentli se v ramci
jejich ndkupniho chovani projevuji urcita specifika, ktera jsou popsana v této kapitole. Jak
bylo nastinéno v ptfedchozich ¢astech prezentace vysledkd, udrzitelné uvédoméni se
projevuje i v ndkupnich kritériich participanti — ty jsou zde dany do kontextu se spotiebou

ucastnikll vyzkumu.
7.2.3.1. Mezera mezi hodnotou a akci

Ptedchozi vysledky ukazaly, Ze 1 pifes etické uvédomeéni respondentli jsou pii nakupech
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siln€ ovlivnéni impulzivitou a pfanimi ¢i touhou obohatit svlij Satnik nebo aktualizovat
svlj styl oblékani. Toto zjisténi koresponduje s dalSimi castmi rozhovord, kdy se
u respondentli potvrdila pfitomnost mezery mezi hodnotou a akci — tedy i pfes jejich
udrzitelné a etické preference v oblasti mody se tyto hodnoty ne vzdy propisuji do jejich

spotfebniho chovani. Respondenti maji ohledné takovychto nakupt smiSené pocity.

Nakup ve fast fashion fetézcich si dokazi sami sobé ospravedlnit, napiiklad pokud vi, Ze
v dané situaci neméli jinou moznost vzhledem k bariéram, které popisuji v pozdéjsi
kapitole: ,,I kdyz treba tam s necim nesouhlasim a jdu si tam néco koupit s tim, Ze to neni
uplné nejlepsi moznost ze vsech, ale je to nejlepsi moznost pro meé ted’ (R10). Udrzitelnost
v nakupu ve fast fashion fetézcich dokézi najit i pokud uc€ini pomyslny zavazek, ze budou
zakoupeny kousek opravdu nosit a jsou presvédCeni o tom, ze nejde pouze o impulzivni
vystielek: ,, Asi jsem schopna se s tim néjak vnitiné srovnat a rikam, treba na ukor toho, Ze
takhle se nechovam vidy a zdaroven, zZe vim, Ze se k tém vécem chovam tak, Ze je recykluju
v ramci viastniho Satniku* (R3). Respondentka RS dale uvadi: ,, Tak holt jako ano, je to
fast fashion znacka, na druhou stranu tieba ja vim, Ze ten oblek se bude nosit jako roky,
roky, dokud ten material vydrzi. *“ Jako dulezity se v tomto piipadé projevuje i design, kvuli
kterému je naptiklad respondentka R7 ochotna ze svych etickych pozadavkl slevit:
., Vlastné porad tam ale hraje roli to, Ze pokud se mi to hodné libi ta véc a ten design mé
fakt zaujme, tak je mi to jedno.“ U respondent se tak obecné objevuje potieba si nakup ve

fast fashion fetézci obhdjit, a to jak u sebe, tak i ve svém okoli.

Nicméné i pies uvadeni fady raciondlnich divodl se pro né s ndkupem fast fashion poji
nepifijemné ¢i rozporuplné pocity. Respondentka R6 napiiklad zminila: ,, Nedéla mi to
radost, protoZe vim, Ze je to proti moralnim hodnotam, vim Ze to neni to, jak bych ja chtéla
na tady tom sveté zit. (...) Na jednu stranu jsem na sebe strasné nastvand, na druhou
stranu na sebe nechci byt tak tvrda, protoze vim, Ze v tu chvili jsem uplné nevédéla, co
Jjiného délat.” Spatné pocity se nepoji pouze s koupi fast fashion produktu. Pocit viny mé
respondentka R9 1 z pouhé névstévy fast fashion tetézce: ,, Tak treba kdyz jdu ted nékdy do
H&M pro, nevim, se jdu podivat treba na Salu, tak potom musim potlacit ten sviij pocit,
jakoze se citim blbe, ale snazim se ho nevnimat. Ale zaroven mi to prijde trochu jako
blbost, ze prosté jsem student, nemiizu uplné si extrémné vybirat néjak, ale prosté nékdy to

I3

nejde.
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7.2.3.2. Hledani kompromisu

Tato podkapitola navazuje na pfedchozi poznatky o pfitomnosti mezery mezi hodnotou
a akci. Respondenti si aktivné uvédomuji, ze ackoli nejsou i pfes sva moralni presvédceni
v konzumaci mody stoprocentné udrzitelni, je tieba zachovat ve spotiebé prfedevsim balanc
a pristoupit na kompromis. Mezi dvéma proudy fast fashion a udrzitelné mody se proto

snazi najit alternativni cestu, ktera je udrzitelna pro né€ osobné.

, Ted se snazim délat svoje maximum a byt jak kdyby v klidu ohledné toho a spis si to
prosté uzivat s vedomim, zZe delam svoje maximum v tu chvili, coz tFreba miize byt i presné

néco obcas si koupit ve fast fashion. Ja proste vim, ze mam néjaky ,mindset ‘i tak* (R10).

,,Asi to nikdy nebude stoprocentni, to si myslim, Ze ani nejde o to, to asi podle mé ani

nejde, aby to bylo stoprocentni, chce to spis balanc, bych rekla“ (R9).

Respondenti zaroven zminovali, ze kdyz s udrzitelnou spotifebou zacinali, velkou chybou
bylo jejich celkové nastaveni, kdy se snazili byt naprosto udrzitelnymi ve vSech ohledech.
Vysledkem bylo, ze se sami nad médou trapili, ptistupovali k ni negativné a celkové pro né
byla spiSe nez zdbavou urcéitou povinnosti. Naopak v soucasném stavu, kdy jsou otevieni
kompromistm, si médu uzivaji a maji k ni znacné€ pozitivnéjsi vztah.

7.2.3.3. Potlacovani impulzivnich nakupi

I pfes znacny vliv, ktery ma na respondenty pii nakupech impulzivita, se u tcastnikli
vyzkumu objevila snaha o nékupech pred jejich uskutecnénim piemyslet — jak uz
z hlediska toho, zda kousek opravdu potiebuji ¢i opravdu chtéji nebo zda ho budou mit
v budoucnu s ¢im kombinovat: ,, Kdyz tieba tam maji, ja nevim, jeden kousek jenom, tak si
to necham treba zamluvené do druhého dne nebo tak. A kdyz vim, zZe tam toho maji hodné
nebo Ze to je treba na internetu, tak si to klidné necham rozlezet tieba tyden, nez si to
koupim. A premyslim, jestli mam dostatek véci, co se k tomu hodi a jestli si kviili tomu
Jjednomu kousku nebudu muset koupit dalsich deset, abych to méla s ¢im kombinovat, takze

asi tak* (R4).

Casto uplatiiovanou strategii je, Ze si mezi objevem a nakupem nového oble¢eni nechaji
urcity ¢asovy usek, po jehoz uplynuti se rozhodnou, zda kousek stale chtéji nebo zda Slo
pouze o impulzivni piéani: ,,Délam to, ze kdyz néco chci, tak si to dam na tii mésice do
zdlozZky jen a porad to otviram a koukam se na to, a jestli to porad chci po tirech mésicich,

tak si to koupim * (R2).
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Respondenti tak projevuji uréitou uvédomélost, jak ve vztahu k médé, tak i k tomu, jak oni
sami funguji na zéklad¢ impulzivity, kterou se vlastnimi restrikcemi a seberegulaci snazi

omezit.

Pokud jde o ndkupy ve fast fashion fetézcich, spotiebitelé jsou vice obezietni. Naptiklad
respondentka R10 uvedla: ,,U té fast fashion se nad tim vidycky zamyslim predem
a vzdycky se fakt predem rozhodnu, Ze to chci, nekolikrat si tu véc treba zkusim a reknu si
presné, proc ji potiebuju a proc si ji nemuzu koupit nékde jinde. “ Naopak pokud se jedna
o ndkupy v obchodech z druhé ruky, tato snaha impulzivni ndkupy omezit se do jisté¢ miry
vytraci. Svou roli vtomto pfipadé muze hrat niz$i potfizovaci cena ¢i fakt, ze etiti
spotiebitelé povazuji samotné second handy za udrzitelnou alternativu k fast fashion —
nutnost se n¢jakym zpisobem regulovat proto mizi, nebot’ mé zdkaznik pocit, ze timto

zpusobem konzumace nepfispiva k masovému rychlému médnimu primyslu.

7.2.3.4. Dohledavani informaci

Béhem rozhovorii se objevil zajimavy poznatek souvisejici s udrzitelnymi ¢i etickymi
naroky na znacky a s celkovym dohledavanim a oveéfovanim informaci. U subjekt byla
vypozorovana tendence, kdy nemaji pfiliSné pozadavky na fast fashion znacky ¢i levné;si
kousky, na druhou stranu si naopak dohledévaji dodate¢né informace o znackach drazsich
¢1 takovych, které se povazuji za udrZitelné. Celou situaci shrnuje respondentka R1: ,, Kdyz
je to ,sekacové’, tak uz to proslo nekolika rukama, takze mam asi mensi pozadavky, nez
kdyz si kupuju kousek, ktery ma byt néco uplné nového. A kdyz si kupuju néco nového, tak
treba véera, opravdu netusim, jak vyrabi Decathlon svoje krosny, jakozZe fakt nevim, kdo to
vyrobil, nekoukala jsem na to (...) takze kdybych si kupovala néco z Attire nebo od
néjakych drazsich znacek, tak na to koukam, protoze chci investovat do néceho, co vim,
kym proslo, pod kteryma rukama, ale u néjakych béznych nositelnych kousku, no asi na to
moc nekoukam bohuzel. Nebo snazim se na to koukat, ale nevyhledavam to potom aktivné
na tom webu.** Ci respondentka R10: ,, Kdyz uz tieba jdu investovat do néceho, co vypada

‘

eticky, tak si urcité overim predtim, jestli to tak fakt je..."

U drazsiho kousku se tedy chtéji respondenti ujistit, ze neplati pouze za znacku, ale za
produkt jako celek s pfidanou hodnotou. Muze se tak dit naptiklad z toho divodu, ze
vnimaji kousek jako vétsi investici do budoucna a chtéji si byt jisti, ze svymi financemi
opravdu podpofii udrzitelné ¢i etické hodnoty, na kterych si zakladaji. Naopak neochota

dohledévat si informace pred nakupem fast fashion ¢i secondhandové médy miize pramenit
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ze skutecnosti, ze od téchto kouskd uvédoméli zakaznici v podstaté nic neocekdvaji

a nepiedpokladaji, ze budou svym charakterem né¢jakym zptisobem udrzitelné.

7.2.3.5. Citlivost na znacku

Respondenti se zaroven vyznacuji spole¢nou snizenou citlivosti na znacku. Subjekty totiz
Casto nebyly schopné uvést svou oblibenou ¢i preferovanou znacku obleCeni a uvadély, ze
vyloZené favorizované znacky nemaji, jako napiiklad respondentka R3: ,,Jd asi uplné
nemdm oblibenou znacku. Asi nemam... fakt nemam. Ja si myslim, Ze je to fakt tak riizné
rozruznéné, hrozné rada bych ti dala néjakou odpoved, ale kdyz sama skenuju ten sviij
Satnik, co tam vSechno mam... Nejhlubsi zamysleni. Mé fakt nic nenapadne normalne.
Obleceni ucastnikl je Casto velmi variabilni, co se znacky tyce, a Casto tak nevlastni vice
kust od jednoho prodejce. Jako pticinu lze zvazit podnét respondentky R10: ,, Sekac asi.
Asi fakt nemam oblibenou znacku, moje fast fashion ja diiv by urcitée mélo nejaké obchody,
kam jsem chodila, ale tim, Ze fakt ted’ hodné chodim spis do téch sekacu, tak mam spise
oblibené sekace a ani vlastné treba neresim moc, co to je za znacku, vlastné viibec.
Z toho duvodu, ze tato skupina eticky uvédomélych respondenti k ndkupiim casto voli
obchody z druhé ruky, se mtize stat, ze se zakaznikova citlivost na znacku postupné snizi,
nebot’ v second handech se podle ni neorientuje, nybrz se probird mnozstvim originalnich

kouski od fady raznych vyrobci.

Toto zjisténi ovSem neplati pro vSechny respondenty. Jako preferované znacky byly
zminény konkrétni znacky od menSich designért, lokdlnich, udrzitelnych ¢i etickych
vyrobcll, ale i znaCky vétSich fast fashion fetézcl. Tento fakt tedy znovu reflektuje

existenci mezery mezi hodnotou a akci respondenti.

7.2.4. Misto nakupu

Participanti obleceni nakupuji jak online, tak offline pifimo v kamennych obchodech.
Obecné ale preferuji online ndkupy pied témi ptimo v obchodech. Nakupovani piimo
v fetézcich se pro né poji se stresem, velkym mnozstvim lidi, neptfehlednosti ¢i
nepiijemnymi pachy. Dal§im diivodem pro preferenci online ndkupit miZe byt potencidlné
1 skutecnost, ze fyzickym vkrofenim do fast fashion fetézce muze eticky zakaznik
pocitovat hlubsi pocit viny nez skrz bezkontaktni a anonymnéjsi charakter ndkupu na

internetu.
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7.2.4.1. Online nakupy

Pokud jde o online prostfedi, respondenti se ve svych odpovédich zamétovali na tii hlavni
mista, kde obleCeni nakupuji. Prvni z nich jsou portaly s fast fashion médou jako je
Zalando ¢i About You, Jako jejich hlavni vyhodu uvadé€li participanti moznost si veskeré
zbozi vyfiltrovat podle rliznych kritérii a dostat se tak k tomu, co hledaji, rychleji, dalsi
vyhodu vidi i v Sirokém vybéru, ktery tyto e-shopy nabizi. K ndkupu fast fashion se
nicméné priklani vétSinou pouze v pifipade, Ze shanéji zakladni ¢i neutrdlni kousky do

Satniku.

Popularni formou nakupovani obleceni z druhé ruky mezi respondenty je online portal
Vinted, kde ocenuji pfedevsim cenu, ktera je nizsi nez v klasickych obchodech, a moznost
dat kousku skrz secondhandovy nakup novy zivot. Posledni misto, kde respondenti
uskutecnuji online nakupy, jsou e-shopy udrzitelnych znacek ¢i retailerti s udrzitelnou

modou.

7.2.4.2. Offline nakupy

Offline respondenti nakupuji u mensich udrzitelnych znacek ¢i designérti, v sekacich ¢i
v kamennych prodejnach fast fashion fetézcl. Jednou z hlavnich vyhod fast fashion
obchodli, kterou participanti béhem rozhovorti uvadéli, je urcity faktor zaruky, ze
v prodejné najdou to, co hledaji. Naptiklad respondent R8 mluvil o dostupnosti velikosti:
,Spise nez sekace normdalné znacky, u kterych vim, Ze najdu ty véci, které priblizné
potiebuju. Protoze ja mam problem vétsinou najit véci ve své velikosti i treba v téch
sekacich a potom i néjake véci, které néjak zapadaji do toho, co uz mam. TakzZe spise
u néjakych osvedcenych znacek. “ Dal§im ditvodem pro nakup v téchto fetézcich je i Siroky
vybér a dostupnost basic kouskil: ,,Mango nebo presné ty podobné retézce mi vyhovuji
v tom, Ze vzdycky vim, Ze tam najdu tu mou velikost nebo alespon v to doufam a vzdycky
vim, Ze tam tu vec najdu. Kdyz ji vsude vidim, tak vim, Ze ty fast fashion retezce ji budou

mit urcite. Anebo ty basic kousky vzdycky maji* (R6).

Mensi obchody s udrzitelnou mddou ¢i tvorbou designérii piedstavuji pro respondenty
piijemné misto, kde se na zbozi radi podivaji a nacerpaji inspiraci, na samotny nakup ale

nékdy nemaji rozpocet. Jejich vyhodou je celkova originalita, kdy participanti kousky

v v

neco da, je zodpoveédnéjsi, tim Ze vyrabi méné véci, tak je to samoziejmé limitovanéjsi,
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nemaji tolik ,waste’, ty kolekce se prosté doprodaji. Vétsinou nejen zZe se doprodaji, ale
vyprodaji se, takze pro me déla i dost to, Ze je to troSku vzdacnéjsi ten kousek. Takze tam
citim také néco, zZe to nebude mit uplné kazdy, plus tyto znacky vétsinou jsou
zodpovednéjsi, transparentnéjsi, takze vyrabi z kvalitnich materialu, delaji to mensi

73

skupiny lidi, takze je dobre plati.

Popularni formou ndkupii jsou mezi respondenty secondhandové obchody. Nakup
v sekécich se u respondentli projevuje na rozdil od fast fashion fetézcli vyrazné vice jako
nakupni zazitek, ktery je zdrojem zabavy a inspirace: ,, Ale viastné musim rict, Ze v tech
sekacich mé to bavi mnohem vic, protoze vétsinou je tam i vice veci, kterymi se probrat,
a hlavné je tam vice riiznych stylii, takze kdyz si treba myslim, Ze je néco miij styl, tak pak
treba zjistim, Ze se mi zacina libit néjaky jiny styl diky tomu, coz v tom fast fashion se mi
moc nestavalo, protoze vétsSinou jedna znacka ma prosté podobny styl anebo je to nejaky

Jjeden proud mainstreamovy ““ (R10).

Respondenti zaroven pfiznavaji, ze do sekace nechodi pro konkrétni kousek, spiSe v ném
nahodné narazi na néco, co se jim libi. Vzhledem k nevyzpytatelnosti jejich sortimentu
totiz nelze ptredem planovat, co si zékaznik koupi: ,, Vétsinou se mi nepodarilo jit do sekace
a najit si ty kousky, které bych si tak vysnila, vidycky jsem nasla néco hezkého, ale nikdy to

nebylo to, co jsem uplné hledala nebo potrebovala“ (R6).

Jako dalS$i motivaci k ndkupu v sekacich participanti zmifiovali vysokou kvalitu
nabizenych kouskd, jejich originalitu, nizkou cenu a udrzitelny ¢i eticky charakter nakupu.
Nakup zaroven neni doprovazen pocitem viny. To shrnuje napiiklad respondentka R9:
,, Protoze se nemusim citit néjak blbe, kdyz si tam néco koupim. (...) Takze kdyz uz si néco
kupuju, tak se snazim, aby to byla alespon néjaka recyklace nebo aby to nemélo uplné
néjakou stopu ekologickou a etickou nebo aspon ne tak velkou. A zaroven asi i ditvod je, Ze
mi prijde, zZe ty véci jsou néjak fakt jedinecné. Ne Ze by mi vadilo, kdybych si koupila
néejakou véc s nekym a pak bychom se v tom potkali, ale viastne mi to prijde vice specialni,
a jesté kdyz to pak néjak upravim, tak si vice té véci vazim, kdyz vnimam jako takhle vic ten
vztah.“ Praveé diky tomu, ze je zboZzi z druhé roky, nemaji subjekty problém v sekaci
nakoupit nékterou z fast fashion znacek, nebot’ ndkup stadle povazuji za udrzitelny. Role
zna¢ky v kontextu udrZitelnosti je tedy do urcité miry v pfipad€ secondhandii u etického

spotiebitele upozadéna.
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7.3. Vzorce udrzitelného chovani

Napfi¢ rozhovory byly identifikovany zékladni vzorce udrzitelného chovani respondentt

za pomoci typologie Diddi et al. (2019) a Niiniméki (2013, s. 23).

Respondenti projevili tendenci, kdy se vraci ke svym star§im kouskiim, které se snazi
Iépe upotiebit. To se projevuje naptiklad tim zptisobem, Ze se hledaji nové kombinace
z oble€eni, které jiz vlastni: ,,Rada se divam i kvuli tomu, Ze mi prijde, Ze i kdyz jdu do
nejakého sekace nebo viastne jakéhokoliv obchodu se podivat, takze treba i kdyZz si nic
nekoupim, tak zas mi to doda néjakou inspiraci v tom, jak vyuzit néjaké kousky z mé skrine,
které uz mam, takze casto jdu do obchodu a nic si nekoupim“ (R10). Pokud néco ze svého
Satniku zrovna nenosi, oblec¢eni se hned nezbavuji. Ve skiini si ho nechaji, protoze vi, ze za

par let se k nému znovu vrati.

Dalsi formou udrzitelného chovani, kterou participanti projevili, je opravovani
a preSivani obleceni. Kusy obleceni, ve kterych se neciti dobfe Ci se jim piestaly libit, si
bud’ piesivaji sami ¢i kousky svéfuji do rukou profesionalnich Svadlen. To potvrzuje
napiiklad respondentka R10: ,, Anebo si je, kdyz se mi prestanou libit, tak si je snazim treba
nejak upravit, aby se mi zase libily, treba Fict si, co se mi na nich libi, treba kdyz se mi

‘

treba na nich libi jenom ta latka, tak si to néjak presiju uplne..."

Castou udrzitelnou formou ziskavani nového obledeni je dédéni oble¢eni po rodinnych
prisluSnicich, znamych ¢i kamaradech. V nékterych piipadech je dokonce vétSina
Satniku respondentii podédéna. Takto ziskané obleceni se stdle snazi upotiebit, at’ uz

normalnim ¢i domacim noSenim nebo jiz zminovanym presitim do preferované podoby.

Obleceni zaroven Ucastnici vyzkumu nosi po delSi ¢asové obdobi. Napiiklad respondent
R2: ,, Rekl bych tak tieba 80-90 % svého Satniku mam prosté na roky, tieba v Fadech tFi az
pét let minimalné a pak mam treba 10 % trendy véci, co treba prodam, koupim nebo co
mam na kratsi dobu. Ale vetSinu Satniku mam na dlouhou dobu.“ V tomto ptipadé se tedy
projevuje snaha byt ve své vlastni konzumaci zodpoveédny, nicméné 1 piresto si participant
nechava pomyslnou rezervu, kterou vénuje praveé aktualnéjsim kousklim, u kterych si je
jejich omezené zivotnosti védom. U respondentt se ale pfi dlouhodobém noseni kouskt
projevuje i znacna dedikace, kdy obleceni nosi prakticky az do seprani ¢i uplného

rozpadnuti.

Respondenti zarovenn vnimaji zivotnost obleCeni v Sir§im kontextu. Snazi se s nim proto
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Setrné zachazet, napiiklad pranim na nizké teploty ¢i vynechénim jejich suSeni v susSicce.
JiZ nenoSeného obleceni se zaroven snazi co nejSetrnéji zbavovat. Pokud je kousek stéle
nositelny, vyuzivaji k jeho prodeji naptiklad jiz zminovany portal Vinted ¢i jej vénuji dale.
Posledni moznosti je pro jiz znicené obleceni urcita forma downcyklace ¢i vyhozeni do

kontejneru na obleceni.

Posledni identifikovanou formou udrzitelného chovani jsou zodpovédné nakupy. Tato
kategorie odkazuje na snahu nakupovat mensi mnoZstvi oble€eni, méné ¢asté nakupy,
nakupy z druhé ruky ¢i od udrzitelnych producenti a nakupy kvalitnéjSich ci
nadcéasovych kouskii. Pro ilustraci je uvedena odpovéd’ respondentky R1: ,, Kdyz si chci
koupit nejaky kousek, treba malé cerné Saty, ale vim, Ze je to kousek na cely Zivot, tak se
snazim treba najit néjaké i lokalni a investovat do nich vice penez, Ze to za to stoji. Ale
potom néjake kousky, které se mi jen tak libi nebo jsou v néjakém trendu, tak do nich

neinvestuji tolik penez, spis se snazim najit néjaké jejich modifikace v sekacich. *
7.4. Motivace k udrzitelnym nakuptm

Motivace respondentli k udrzitelnym nakuptim lze rozdélit dle toho, zda se vztahuji
k pocitim ucastnikit nebo k udrzitelnym produktim jako takovym. Celkem bylo

identifikovano 8 zakladnich motivaci k ndkupu.

U respondentii se jako nejsiln€jSi motivace projevil vlastni dobry pocit znakupu
udrzitelné médy: ,,Jakoze, citim se, Ze mam cisté svedomi, Ze je to trosku takovy sobecky
pocit asi, Ze to delam vlastné pro sebe hodné. Plus potom se realné necitim dobre
v néjakém obleceni, které je fast fashion, pak mam i pocit, Ze v tom nékoho potkam a Ze mée
nekdo uvidi v néjakém fast fashion...“ (R1). V tomto piipadé se objevuji i obavy, ze bude
respondentka za noSeni fast fashion souzena svym okolim, za motivaci tak mizeme oznacit
i snahu zachovat si tvar. Kvuli Spatnému pocitu z noseni fast fashion je toto obleceni
participantim nepohodIné i fyzicky, psychicky faktor se tedy do urcité miry pfenasi i do
fyzického vnimani produktu. To lze ilustrovat na vypovédi respondentky RI1, kterd se
stydéla za vlastnictvi kousku z fetézce Primark: ,, U toho kabatku to nebylo videt, Ze je to
Primark, ale ja sama jsem se v tom necitila prijemné najednou, kdyz vis, co ta znacka déla

a tak.

Respondenty zaroven ke spotieb¢é udrzitelné moédy motivuje jejich udrZitelné smyslejici

okoli: ,, Ale kdyz jsem treba v Praze, tak je to pro mé takovou vétsi motivaci, kdyz vidim, Ze
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vic lidi kolem mé takhle smysli* (R6). Tento vztah funguje oboustranné, nebot’ participanty
zaroven motivuje i to, Ze mohou byt ve své spotiebé pozitivnim prikladem pro ostatni:
,,Rozhodne, protoze uz mi hodné mych kamaradui reklo, ze je inspiruju tim, jak se oblékam
a kde nakupuju. A miizu z viastni zkusenosti vict, Ze pokud zainvestuju do néjakého kousku
anebo treba jdu do toho sekace a fakt stravim ten cas hledanim néjakého hezkeho kousku,
tak to ti lidé poznaji*“ (R7). To samé potvrzuje i respondentka R10: ,, 4 myslim si, Ze uz tim,
Ze to clovek dela sam, Ze jde i néjak prikladem proste svéemu okoli i kdyz viastné pasivné,

takze ti lidé to registruji. “

Zbyvajici identifikované motivace se tykaji vlastnosti samotného produktu. Druhd
nejsilngj$i motivace respondentli napii¢ rozhovory spocivala v originalité a jedine¢nosti
udrzitelnych produktii: ,,Ze je to fakt vidét, Ze mam takovy specificky styl, po kterém viastné
vSichni touzime podle mé, Ze kazdy se chce oblékat hezky, aby se v tom obleceni citil dobre
a vyjadroval sam sebe. A mam pocit, Ze prave tady ta udrzitelna moda a sekace a hledani
nejakych alternativnich cest tohle umoznuje...” (R7). Dal§i motivaci je 1 kvalita
udrzitelnych produktii, které jsou zhotovovany z odolngjSich materialti a jejich celkova
zivotnost je v porovnani s nékterymi fast fashion kousky vyrazné del$i. To shrnuje
respondent R2, ktery uvadi divody, pro€ jiz nenakupuje u fast fashion znacéek: ,, Ale pro me
Jje to takeé kviili designu a kvalite, protoze ani v jednom z téchto obchodii proste nenajdu nic
zajimavého, bude to konvencni, budou to mit vsichni, ty strihy nejsou néjak zajimavé,
nesedi mi stejné a ta kvalita vétsinou, kdyz si to pak clovék prepocitd stejné na ,cost per
wear ", tak ta cena neni uplné nizka a ta kvalita je fakt Spatnd, po par vypranich jsou ty véci

prosté na tom Spatné. “ Na kvalitnich materidlech i¢astnici vyzkumu ocenuji i pfinos pro

vvvvvv

Identifikovanou motivaci je pro participanty i podpora mensSich lokalnich tvircih
a designéra. Citi tak, Zze podporuji mistni tvorbu a nikoli vétsi fast fashion fetézce ¢i

korporaty.
7.5. Bariéry udrzitelnych nakupii

Nejcastéjsi bariéru pro nakup udrzitelné médy, kterou uvedli az na jednu vyjimku vSichni
respondenti, pfedstavuje vysSi porizovaci cena kouskll. Tento poznatek je nicméné
v rozporu s nakupnimi kritérii, kde vySel aspekt ceny jako jeden z méné dilezitych.
Vysvétleni ale mizeme hledat naptiklad ve skute¢nosti, Ze respondenti tuto bariéru uvadéli

v souvislosti s nakupem u udrzitelnych a etickych znacek, nicméné Casto sami nakupuji
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v sekacich, kde je pro n¢€ obleceni dostupné;jsi, tudiz se pii takovych nakupech na cenu jako
kritérium nezamétuji.

U participantii se nicméné misty projevuji protichidné tendence — pokud ma obleceni
nadc¢asovy stiih, ¢i je zhotoveno z kvalitnich materidlii, ¢ast subjekti nema problém si za
kousek pftiplatit ¢i uvadi, Ze pokud by vyssi rozpocet méli, do obleceni by investovali.
Naopak néktefi vnimaji vysokou cenu jako zdsadni bariéru, na obleCeni se snazi Setfit

a investuji rad¢ji do jinych oblasti.

Druhou nejsilngjsi bariérou pro spotfebu udrzitelné moédy je pro respondenty menSi
nabidka. Tato bariéra se tykd predevsim stiihti a velikosti, kdy maji participanti problém
najit svou specifickou velikost u udrzitelnych znacek ¢i v sekacich. Dobie padnouci
kousky musi hledat hned v né€kolika riznych obchodech, dostate¢né Sirokou nabidku
velikosti jim tak udrzitelné alternativy nabidnout nedokazi: ,,Jakoze presné treba z téch
ditvodu, kdyz najdu néjaky kus obleceni, ktery mi fakt sedne, protoze hlavne u téch kalhot,
tam mam asi nejvétsi probléem a tam fakt jako hledam i ve vice obchodech* (R9). Tato
bariéra se zaroven tyka i nedostatecné variace designii. Respondenti jsou naptiklad ochotni
nakoupit si neudrzitelny kousek, pokud védi, Ze jde o design, jehoz udrzitelnou verzi by
nejspiSe nesehnali: ,, Anebo je to u mé casto tim, Ze hledam hodné specificky kousek
a prosté ho stejné nenajdu u néjaké udrzZitelné znacky, takze si ho koupim i v néjakém
obchodeé, kde to uplné nejsou ty hodnoty presne tak, jak bych si predstavoval“ (R2). Toto
zjisténi tedy znovu koresponduje se silnou tendenci respondentd se pomoci mody

vyjadfovat, nizkd variabilita designil je pro n¢ proto zasadni prekazkou.

Zbyl¢ identifikované bariéry se objevovaly u respondentli v podobném poctu. Prekazkou je
Casty greenwashing mody neudrZitelnymi prodejci. Jak uvedla respondentka R10:
., Protoze mi prijde, Ze ten greenwashing je tak silny v dnesni dobé, ze i kdyz treba jsem si
o néjakych znackach myslela, Ze jsou udrzZitelné ve vice smérech, tak jsem pak zjistila
treba, Ze ne. “ Respondenti se Casto i pfes svllj zdjem o téma v této oblasti ztraci a je pro né
tézké rozlisit udrzitelné alternativy, komplikaci vnimaji v nizké transparentnosti znacek ¢i
velkém mnozstvi nejriznéjSich certifikaci. Problém se objevuje i v piipad¢ jednotlivych

znacek, kdy nedokazi rozlisit, zda spadaji pod vétsi fast fashion konglomerat ¢i ne.

S touto skutecnosti souvisi 1 bariéra v podob& ¢asové narocnosti. Respondenti uvadi, ze
Casto nemaji ¢as na to, se vSemi aspekty tak komplexniho tématu zabyvat dopodrobna. To

shrnuje respondent R8: ,.No asi to, Ze mam pocit, Ze abys mohla nakupovat eticky, tak
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musis byt hrozné informovana o tom a musis hledat i informace od tretich stran o téch
znackach nebo z néjakych nezavislych zdrojii. Coz si myslim, Ze vyzaduje néjaké mnoZstvi
casu a tim, Ze nerad nakupuju, nerad tomu vénuju cas, tak obecné to na me pusobi jako

néco, co me hrozné demotivuje, to, ze bych tomu meél vénovat takové usili.

Respondenti zaroven pocituji frustraci ze soucasné¢ho stavu a maji tendenci propadat
pocitu bezmoci, coz je od udrzitelné spotieby demotivuje. Jako demotivacni faktor
funguje jak okoli participantl, které neprojevuje zadné udrzitelné tendence, tak i dalsi
nakupni navyky samotnych respondentli, coz lze ilustrovat na piikladu respondenta R8:
Jako tim, Ze mds pocit, zZe je hrozné moc veci, co délas spatné pro Zivotni prostiedi, pro
spolecnost, jako Ze vSechno, co nakoupis, elektronika, to je uplné jedno. Tak mi potom
prijde, Zze mas takovou tu apatii z takoveé té kapky v mori, prosté vse, co délam, je neeticke,

takze tohle uz je jen dalsi vec.

Svou roli pfi konzumaci moédy hraje i urcitd potfeba zmény. Napiiklad respondentka R7
zminuje: ,, Asi to, Ze se ta moda poji s néjakou zménou a s tim, ze citim tlak nosit prave
porad néco nového, Ze i mné samotné se ty veci casto omrzi, uz se mi tolik nelibi... "
Participanti zaroven citi 1 socidlni tlak na to stale nosit nové kousky a sviij styl dale vyvijet,

coz predstavuje v podstaté antitezi k pojmu udrzitelna moda.

Jak shrnuje respondentka R6, kombinace téchto faktort déla z udrzitelného nédkupu oproti
konzumaci fast fashion komplexni proces: ,,I kdyz uprimné je pro mé strasné tézké najit
opravdu to, co by se mi libilo, mélo ten material, ktery bych si treba predstavovala, k tomu
byl vyraben eticky, lokalné a prosté jeste tam nebyla cena, ktera mé uplné zruinuje. S tim

«

se take docela biju.
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8. Diskuze

vyzkum piinesl a zodpovédéet jednotlivé vyzkumné otazky.

Celym prizkumem prostupovalo silné¢ téma individuality. Mdda je pro udrzitelné
uvédomélé respondenty jejich dulezitou soucasti ¢i uréitym prodlouzenim sama sebe.
V modé¢ hledaji nejen obleceni, které designové piesné zapada do jejich stylu, ale 1 hlubsi

pfibéhy jednotlivych kouskl, se kterymi se nasledné sami identifikuji.

Z vyzkumu vyplyva, Ze i1 kdyZ jsou respondenti udrzitelné uvédoméli, stale jsou pii svych
nakupech vysoce impulzivni a orientuji se spise nez podle opravdovych potieb podle svych
momentéalnich pfani. V tomto ohledu se tedy tolik neliSi od zbytku neuvédomélych
zakaznikd. Vysvétleni bychom mohli ¢aste¢né najit ve vypoveédich samotnych participantt,
kteti ¢asto zmiflovali, Ze je pro n¢ mdda néstrojem neustdlé sebeaktualizace ale zaroven

1 zdrojem tlaku na to, aby vypadali neustale dobfe.

Udrzitelnost jednotlivych kouskil je pro respondenty az tietim nejdilezitéjSim kritériem,
podle kterého si obleCeni vybiraji — vice ucastnikim vyzkumu zalezi na vzhledu
a celkovém designu kousku a na tom, zda se vném citi pohodIn€. Tento poznatek
koresponduje se zjiSt€énim, ze pro respondenty piedstavuje modda silny ndstroj
sebevyjadieni, jejimu vzhledu proto vénuji velkou pozornost a jsou ochotni ze svych

dal$ich pozadavk slevit, pokud design spliiuje jejich ocekéavani.

Napfti¢ vyzkumem se projevila mezera mezi hodnotou a akci u spotieby udrzitelné mody.
Za tento fenomén muize byt u eticky smyslejicich spotiebitellt zodpovédna jejich vysoka
mira impulzivity pii ndkupech, ale i bariéry udrzitelné spotieby, které byly ve vyzkumu
identifikovany. Nejsilné€jsi prekazkou etické spotfeby jsou vysoké ceny udrzitelné mody,
do které v nekterych ptipadech nejsou respondenti ochotni investovat. Jako dal$i vyrazné
omezeni se projevila omezena nabidka stfihtll, designli a velikosti. V tomto sméru se znovu
projevuje potieba individuality ze strany spotiebiteli. Tato bariéra pravdépodobné prameni
praveé z vysokych narokl respondentti na vzhled obleceni a z jejich silné seberealizace skrz

modu.

Naopak jako nejsiln€j$i motivace pro udrzitelny ndkup se ukéazal byt vlastni dobry pocit
z nakupu etické mody, kdy se v takovych kouscich respondenti citi 1épe jak mentalnég, tak

1 fyzicky. Druhou nejprominentnéj$i motivaci je originalita udrzitelného obleceni.
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Lze tedy argumentovat, ze v tomto piipadé zde znovu pisobi potfeba sebevyjadieni —
eticky uvédoméli spotiebitelé¢ se identifikuji nejen se vzhledem kousku, ale i sjeho
pribéhem a uréitym zplisobem na sebe piejimaji charakteristiky kouskd, které nosi.
Spotfeba moédy se pro uvédomélého spotiebitele da charakterizovat jako velmi intimni

zalezitost, kterou si siln€ spojuje se svou identitou.

Tento poznatek je nicméné v urCitém rozporu s konceptem udrzitelné moédy. Potieba
individuality a rdznorodosti vold po pestré nabidce, kterou dnes dokdze naplnit spise fast
fashion pramysl. Tato skuteCnost tak miize predstavovat jisty problém v dal§im rozvoji

etické spotieby.

Participanti obecné preferuji ndkupy online pfed fyzickou navstévou prodejen. Nakupy
v kamennych prodejnach si spojuji se stresem a velkym mnozstvim lidi, dal§im
podvédomym divodem muze byt i to, ze v ptipad¢ nadkupu fast fashion mohou udrzitelné
smyslejici zédkaznici pocitovat fyzickym vkrocenim do prodejny silngj$i pocit viny nez
pies bezkontaktni online ndkup a celd zkuSenost je pro né proto neptijemnd. Zde Ize tedy

znovu pozorovat fenomén sebeidentifikace spotiebitele s pribéhem vzniku kousku.

Dal§$im zajimavym zjiSténim je 1 sniZend citlivost na znacku, ktera se u eticky
uvédomélého zdkaznika projevila. Tento poznatek miize byt vysvétlen skutenosti, Ze
respondenti ¢asto nakupuji v obchodech z druhé ruky, kde neni obleceni ¢lenéno podle
znacky ale naptiklad podle funkce ¢i barvy. Jsou tudiz zvykli se pii takovych nakupech

podle znacky neorientovat, ¢imz se jejich citlivost na ni mize postupem ¢asu snizit.
8.1. Zodpovézeni vyzkumnych otazek

VO1: Jaka jsou specifika etického chovani udrzitelné uvédomélych prislusnika

generace Z v oblasti mody?

Vyzkum ukazal, ze subjekty se angazuji hned v n€kolika vzorcich udrzitelného chovani.
Respondenti se snazi vyhybat fast fashion znackdm (bojkoty), naopak se snazi pfi
nakupech vyhledavat jejich udrzitelné alternativy (pozitivni nakupy). Ugastnici vyzkumu
zaroven uvadéli, Ze se snazi nakupovat méné v menSich objemech nebo si oblefeni
spravovat a zachdzet s nim co nejSetrnéji (anti-konzumerismus a udrzitelna spotieba). Jako
nejhlavngj$i kritéria pii ndkupech obleceni se u subjektli projevil vzhled, pohodli

a prakti¢nost a udrzitelnost ¢i etika kousku. Dilezity je pro respondenty i material a cena.

Udrzitelné¢ uvédoméli respondenti jsou pii svych ndkupech ochotni pfistoupit na
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kompromis, ktery neni 100% udrzitelny, ¢imz se u nich zaroven projevuje mezera mezi
hodnotou a akci. Subjekty se zaroven snazi potlaCovat impulzivni ndkupy stanovenim
vlastnich pravidel spotfeby obleceni. V ptfipadé¢ nakupu drazSiho udrzitelného kousku,
ktery vnimaji jako investici, si ke znacce dohledavaji udaje, naopak u levnéjSich fast
fashion znacek tento krok pfed ndkupem nepodnikaji. Respondenti maji zaroven tendenci

nezameétovat se tolik na znacku, jejich citlivost na ni se ukazala byt snizena.

Co se ty¢e mista nakupu, subjekty preferuji nakupy online, bud’ na portalech s fast fashion
modou, kde nejcastéji nakupuji pouze zékladni kousky do Satniku, nebo na online second
handu Vinted ¢i e-shopech udrzitelnych znafek ¢i retailer s udrzitelnou moédou.
Nakupovani v kamennych prodejnidch je mezi respondenty méné oblibené — subjekty
v tomto piipadé navstévuji fast fashion prodejny, mensi obchody s udrzitelnou médou ¢i
tvorbou lokalnich designérii a secondhandové obchody. Pii ndkupech z druhé ruky se ale
setkavaji s problémem, Ze nejsou Casto schopni touto cestou najit konkrétni kousek, ktery
zrovna potiebuji, Casto se proto musi obratit pravé na fast fashion alternativy s bohatSim

sortimentem.

VO2: Co udrzitelné uvédomélé jedince generace Z motivuje k nakupu udrzZitelné

mody?

Jako nejsilnéjsi motivace z vyzkumu vysSel dobry pocit z udrzitelné spotieby. Neékterym
respondentiim je noSeni fast fashion nepohodlné fyzicky, ¢imz se psychicky faktor prenési
do fyzického hodnoceni produktu. Druhou nejzdsadnéjsi motivaci je jistd originalita,
kterou udrzitelna spotieba umoziuje. Dals$i motivace vyplyvajici z vyzkumu odkazuje na
kvalitu a zdravi, kdy si respondenti uvédomuji, ze latky ptirodniho piivodu jsou Setrnéjsi
k jejich ktzi. Identifikovanou motivaci je pro subjekty i podpora mensich lokalnich tvlirch
a designérii. V1iv ma na participanty i jejich vlastni okoli, ze kterého plynou hned tfi
z motivaci. UCastnici vyzkumu jsou jednak motivovani jejich udrzitelndé smyslejicim
okolim, které se chova ve své spotiebe ptikladné a je jim tak inspiraci. Dale jsou nicméné
motivovani 1 tim, ze sami citi, ze jsou ve svych udrzitelnych nakupech pozitivnim
ptikladem pro své okoli. Nakupem udrzitelné mddy si zaroven participanti snazi zachovat

pied ostatnimi tvar, v nékterych piipadech se totiz za konzumaci fast fashion stydi.

VO3: Jaké jsou bariéry udrzitelné uvédomélych prisluSnikii generace Z ke spotiebé

udrzitelné mody?

Jako hlavni bariéra se na zdklad¢ vyzkumu ukdzala byt cena. O cenové citlivosti nelze
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v pripadé vysledkli ucinit jednoznacny zavér — nékteti z respondentli jsou ochotni si za
poctivé vyprodukovany moédni kousek pfiplatit, naopak se ale najdou 1 taci, ktefi jsou
vysoce cenoveé citlivi a na modé se snazi spise Setfit. Podle Bianchi a Gonzaleze (2021) si
i cenove citlivi eticti zdkaznici cestu k udrzitelnym alternativdm dokézi najit, naptiklad
skrz secondhandovou spotiebu ¢i Siti vlastniho obleceni, coZ se z €asti potvrzuje 1 v tomto
vyzkumu. Autofi vyzkumu zaroven jako bariéru uvadi i ¢asovou naro¢nost — vysledek,

ktery koresponduje s dalsi identifikovanou bariérou této prace.

Druha nejsilngj$i bariéra je pro respondenty celkové mensi nabidka, kterou udrzitelné
alternativy nabizi, jak uz zhlediska velikosti, tak i dostupnych designi. K tomuto
nedostatku etické mody mé blizko 1 dalsi pfekazka spocivajici v touze participantii po
zmén¢ a sebeaktualizaci co se jejich oblékani tyce. U respondentil se jako bariéra projevil
1 pocit bezmoci — subjekty demotivuje jak jejich neudrzitelné okoli, tak 1 jejich vlastni
neudrZzitelna spotieba v jinych oblastech jejich Zivota.

v

Posledni bariérou je Siroce rozsifeny greenwashing, jehoz vysledkem je vSeobecny zmatek
ohledné¢ udrzitelnych certifikatd ¢i hodnoceni udrzitelnosti. Tento problém zaroven
odkazuje na respondenty vnimanou nizkou miru transparentnosti a vyslednou ¢astecnou

nedivéru k ndlepkdm udrzitelného ¢i etického piivodu.
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9. Limity vyzkumu

Jednim z hlavnich omezeni prace mize byt nedostatecna diverzita vyzkumného souboru.
VétSina respondentll v soucasnosti bydli v Praze a vékové jsou si zaroven velmi blizko,
neni tedy mozné uvadét, ze vzorek rovnomérné zastupuje cely segment eticky smyslejici

generace Z.

Nutné je zminit 1 omezeni zvolené metody sbéru dat pomoci individualnich
polostrukturovanych rozhovorti. Ve vyzkumech zabyvajicich se problematikou CSR mtize
Casto nastavat zkresleni v podob&€ pozménéni odpovédi respondenty tak, aby pisobili
v lepsim svétle. Participanti tak mohli poskytovat odpovédi, které povazuji za spolecensky

piijatelné a mohli mit tendenci své udrzitelné praktiky pfecenovat.

Dalsi limit prameni z kvalitativniho charakteru vyzkumu. I kdyz cilem kvalitativniho
vyzkumu neni ziskat data zobecnitelna na Sir§i spektrum, ale spiSe piinos v podobé
hlubsiho nahledu na zvolenou problematiku, vysledky nelze v zadném ptipad¢ aplikovat na
cely okruh eticky smyslejicich spotiebitelti spadajicich svym vékem do vymezeni generace

Z. Za nedostatek vyzkumu lze povazovat i jeho subjektivni interpretaci a naslednou reflexi.
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Zavér
Bakalai'sk4 prace se vénovala problematice etické spotieby mody udrzitelné smyslejicimi
piislusniky generace Z. Teoreticka Cast prace vytyCila zdkladni vychodiska tématu, na

ktera bylo nésledné navéazano praktickou ¢asti.

V teoretické ¢asti byl nejprve priblizen koncept fast fashion, jakym zpiisobem funguje, ¢im
je charakteristicky a jaké maji jeho praktiky disledky. Detailnéji jsou rozebrany socialni
a environmentalni aspekty problematiky, do kterych spada téma mezd, pracovnich
podminek, détské prace, textilniho odpadu a znecistovani zivotniho prostfedi. Nasledujici
¢ast je vénovana pojmu udrzitelnd moda, kde jsou piedstaveny jeji zdkladni koncepce,
filosofie a hodnoty. Nasledujici teoreticka kapitola, kterd je zaroven pro uskute¢nény
vyzkum nejstézejnéjsi, se zabyvala etickym zakaznickym chovanim. Uvedena je obecnym
kupnim rozhodovacim procesem, na ktery je nasledné navdzdno syntézou zahrani¢nich
vyzkumt, které ptiblizuji etického zakaznika. Podkapitola se dale vénuje motivacim
a bariéram ke spotiebé udrzitelné moédy, které vychazi ze zahrani¢nich studii. Cast je
zakoncena strucnou charakteristikou rozsifené¢ho fenoménu mezery mezi hodnotou a akci
a upozornénim na néktera zkresleni, ktera ve vyzkumech etického zdkaznika nastavaji.
Posledni teoretickd kapitola nabizi vhled do zakladnich vlastnosti generace Z jako

zakazniki a do jejich v€kového ohraniceni.

V praktické c¢asti byla nejprve vytyCena metodika vyzkumu, popsany tak byly cile
vyzkumu, vyzkumné otazky, zvolend vyzkumna metoda, metoda sbéru dat a zpisob jejich
analyzy. Uveden byl i prib¢h polostrukturovanych individudlnich rozhovort, kterych bylo

uskuteénéno celkem deset.

Data ziskand z rozhovorti byla nasledné analyzovana a interpretovana. Vysledky nabizi
zékladni vhled do specifik etické spotifeby mody udrzitelné uvédomélych zastupct
generace Z. Popsan je jejich vztah k modé¢, divody k ndkupu, kritéria, kterd pii vybéru
obleceni zvazuji, jejich nakupni chovéani, mista ndkupti a identifikované vzorce
udrzitelného chovani. Identifikovany byly 1 jejich zakladni motivace a bariéry udrZitelné

spotfeby mody.

Zakladnimi poznatky, které analyza pfinesla, bylo odhaleni mezery mezi hodnotou a akci,
které se v pripadé mddni spotieby u respondentii projevuje. Identifikovana byla i pres

etickou uvédomélost participantli vysoka mira impulzivity pifi nakupech, i pfesto se ale
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subjekty snazi toto chovani omezit aplikaci vlastnich regulaci. U eticky smyslejicich
zékaznikli se zaroven projevila i snizend citlivost na znacku. Hlavnimi odhalenymi
motivacemi k udrzitelnym nakupim jsou piedevSim dobry pocit a originalita udrzitelné
mody, naopak nejsilnéjsi bariéry odkazuji k vyssi pofizovaci cené ¢i mensi nabidce stiiha

a designt udrzitelnych znacek.
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Summary

The bachelor thesis was devoted to the issue of ethical consumption of fashion by
sustainably conscious members of Generation Z. The theoretical part of the thesis outlined

the basic topic background which was then followed by the practical part.

In the theoretical part, the concept of fast fashion was first introduced, including how it
works, its characteristics and the consequences of its practices. The social and
environmental aspects of the issue are discussed in more detail, including wages, working
conditions, child labour, textile waste and pollution. The following section is devoted to
the concept of sustainable fashion, introducing its basic concepts, philosophy and values.
The following theoretical chapter, which is also the most central to the research conducted,
deals with ethical customer behaviour. First the general purchase decision process is
introduced, which is then followed by a synthesis of foreign research which describes the
ethical customer in more detail. The subchapter then discusses motivations and barriers to
sustainable fashion consumption based on foreign studies. The section concludes with a
brief characterization of the widespread phenomenon of the intention-behaviour gap and a
highlight of some of the biases that occur in research on the ethical customer. The last
theoretical chapter offers insights into the basic characteristics of Generation Z as

customers and their age range.

In the practical section, the research methodology was first outlined, thus describing the
research objectives, research questions, the chosen research method, the data collection
method and the method of data analysis. The course of the semi-structured individual

interviews, of which a total of ten were conducted, was also presented.

The data obtained from the interviews were subsequently analysed and interpreted. The
results offer a basic insight into the specifics of ethical fashion consumption of sustainably
conscious Generation Z representatives. It describes their relationship with fashion, their
reasons for buying fashion, the criteria they consider when choosing clothes, their
purchasing behaviour, the locations of their purchases and the identified patterns of
sustainable behaviour. The underlying motivations and barriers to sustainable fashion

consumption have also been identified.

The key insights from the analysis were the discovery of the intention-behaviour gap in the

respondents' fashion consumption. A high level of impulsivity in purchasing was also
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identified despite the ethical awareness of the participants, yet the subjects attempt to curb
this behaviour through the application of their own purchasing regulations. At the same
time, ethically minded shoppers also showed reduced brand sensitivity. The main
motivations revealed for sustainable purchases are mainly the good feeling from ethical
purchases and originality of sustainable fashion, while the strongest barriers refer to higher

purchase price or a smaller range of cuts and designs from sustainable brands.
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Prilohy

Piiloha €. 1: Scénar rozhovori (tabulka)

Obsah

Faze

e Predstaveni — pouceny souhlas, sezndmeni s
tématem rozhovoru, ptiblizna délka rozhovoru

Obecné postoje
k modé

e Jaky mas vztah k modé? Co pro tebe mdda
znamena?

e Jaky mas vztah k nakupovani? (Co t€ na ném
bavi, co ti naopak vadi?)

e Jak bys popsal/a sviij styl? Kde hledas
inspiraci?

Specifika
spotirebniho
chovani

e Zkus si vzpomenout na sviij posledni nakup
obleceni. Co byl tvlj ditvod k nadkupu?

e Kde obleceni nakupujes? Pro¢ zrovna tam?

e Jak casto obleCeni nakupujes? (Proc€ tak ¢asto?
Jak dlouho potom obleceni nosis? Jak se ho
zbavujes?)

e Jaka kritéria jsou pro tebe nejdulezitéjsi, kdyz
obleceni vybiras?

= Pokud vyjmenuje vice nez 3: Vyber 3 kritéria,

vvvvvv

Udrzitelna a fast
fashion

e (o pro tebe znamena pojem udrzitelnd moéda?
Co musi znacka/kousek podle tebe splitovat,
abys jej povazoval/a za udrzitelny/eticky?

e (o si predstavi$ pod pojmem fast fashion?

e V jakém stavu vidi§ mddni primysl? (Kdo si
myslis, Ze je za to zodpoveédny? Myslis, ze
mas moznost s tim néco udélat 1 ty?)

Motivace a
bariéry

e MaS néjaké etické pozadavky na znacky? Pro¢
ano/ne? Ovetujes si je néjakym zpisobem pied
nakupem?

e MaS néjaké znacky, u kterych bys nikdy
nenakoupil/a? Pro¢? (Co by musely ud¢lat,
abys nakup zvazil/a? Mas pocit, ze nckteré
znacky néco pro problém opravdu délaji? Je to
pro tebe dost?)

e NakoupiS 1 znacku, kterd se s tvymi etickymi
pozadavky neshoduje? (Jak se pak citis?)

e Jsi celkové spokojeny/a s tim, jak eticky
nakupujes? (Mas pocit, ze bys mohl/a
Castéji, co ti brani? Jaké jsou slabé stranky
etické mody?)

e Jaka je tva oblibena znacka? Pro€ ji mas rad/a?
Jak by ses citil/a, kdybys najednou zjistil/a, ze
napt. vyuziva détskou praci? Zménil by se
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néjak tvaj pristup k ni?

e Dokazes vyjmenovat néjaké znacky etické
mody? Kam bys je Sel/Sla nakupovat? Jak by
sis jejich etiCnost ovéril/a?

e Je podle tebe néco dulezitého, co jesté
nezaznélo? Chtél/a bys néco dodat?
e Podékovani a rozlouceni
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Priloha ¢. 2: Kodovaci tabulka (tabulka)

Téma

Kod

Kod

Kod

Kod

Vztah k madé

vztah k trendim

nejednotnost
stylu

pozitivni

ambivalentni

Nakupovani
obleceni

davody k
nakupu

potieba
nového
obleceni

akce a slevy

traveni ¢asu
s rodinou/ka
marady

externi tlak

prani a
impulzivita

nakup kusl do
setu

zména stylu a
obménovani
Satniku

zabava a
odpocinek

nakupni chovani

potlacovani
impulzivnich
nakupt

hledani
kompromisu

mezera

Spatny pocit

ospravedInéni

dohledavani
informaci

citlivost na
znacku

kritéria

material

kvalita

zdravi

udrzitelnost

cena

vzhled

udrzitelnost a
etika

pohodli a
prakti¢nost

misto nakupu

online

Vinted

e-shopy
udrzitelnych
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znacek/retailerd

fast fashion
e-shopy

basic kousky

malé/udrzitelné
znacky/designéri

originalita

kvalitni material

udrzitelnost/etika

spontannost

problém najit
konkrétni kousky

nizka cena
offline sekace kv_all.lta -
originalita
udrzitelnost/etika
dobry pocit
nezdlezi na
znacce
fast fashion
kamenné basic kousky
prodejny
vraceni se ke
starym kousk({m
presiti kousk
dédéni po
rodiné/pratelich
nakupovani
mensiho
mnozstvi
méné Casté
nakupovani
zodpovédné nakl.,up o
Vzorce nakupovani kvall'fnej’SIhO
.. i obleceni
udrzitelného -
chovani nakup :
druhé ruky
nakup
nadcasovych
kousku
dlouhodobé
noseni
Setrné zachazeni
s oblecenim
Setrné preprodej
zbavovanise jiz | vénovani
nenosSeného downcyklace
obleceni kontejner na
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obleceni

Motivace
k udrzitelném
u nakupu

jit jako priklad
ostatnim

dobry pocit

kvalita

zdravi

originalita

okoli

podpora
lokalnich
vyrobcl

Bariéry
udrzitelného
ndkupu

vysoka cena

mald nabidka

potieba zmény

greenwashing

pocit bezmoci

casova
narocnost
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Priloha €. 3: Transkripty rozhovori (text)

Rozhovor ¢&. 1

Respondent: R1

Rok narozeni: 2000

Datum a misto rozhovoru: 12. 3. 2023, Praha

BI: TakZe prvni otazka: jaky mds vztah k modé nebo co pro tebe moda znamend?

R1: Ty jo, pro m¢ moda znamena néjaké vyjadieni Cloveka, n€jakych postoji, nalady, které clovék v ten
dany moment nebo den ma, n¢jaké sebevyjadieni, at’ uz té osobnosti nebo néjakych ndzord, které ten clovek
ma. ObleCeni funguje i jako prostiedek, diky kterému mize$ sd€lovat rizné informace okoli, vlastné
neverbalng, aniz bys musela cokoli délat jiného nez chodit po ulici.

BI: A jak bys popsala tedy sviij styl? Nebo kde hledas inspiraci k tomu, jak se oblékads?

R1: Ty jo, ja si myslim, ze muj styl se méni hodné v zavislosti na tom, jakou mam naladu denn¢ a dfiv jsem
s tim méla docela problém, protoZe jsem si fikala, ja vlastné nemam takovy ten svij vlastni styl a v§ichni byli
snadné identifikovatelni podle jednoho stylu. Hodné mych kamaradt se obléka tak néjak porad stejné, jakoze
maji né&jaky, ja nevim, ,,business casual“ nebo sportovni ,,look* a ja jsem kazdy den pfiSla prosté v néem
jiném a néjak jsem se s tim naudila pracovat, Ze prost¢ nemam svuj vlastni styl. Mij vlastni styl je, ze
kombinuji vS§echno mozné a Ze se obléknu podle toho, jak se zrovna mam, co citim a tak, takze asi takhle.
Ale je pro me¢ hodné dtilezité se citit pohodIn¢ vétsinou.

BI: TakZe mas takovy spi§ volnéjsi styl?
R1: Jo, jo.
BI: Ze prosté co ti pFijde tak jako pod ruku, na co se zrovna citis, 3e to neni néjak striktné omezené.

R1: Anebo i podle prakti¢nosti se oblékam, tfeba ted’ jako vim, ze mam tfeba néjaké tricko, docela uz staré a
nechci ho vyhazovat, tak ho prosté donosuju a nosim ho jakoby pod mikiny, které jsou hezké. To je to, co je
vidét a to, co neni videt tak to jsou hadry, které misto abych je vyhodila, tak je prosté takhle melu, dokud se
uplné neoperou a prosté nebudou uplné na vyhozeni. Takze i z tohohle diivodu bych fekla tedy asi.

BI: Zkus si vzpomenout na to, kdy jsi naposledy kupovala obleceni a chtéla bych védét co byl ten divod,
proc jsi nakupovala.

R1: Ty jo. Kupovala jsem si kalhotky ted’, protoze vlastné jediné, co si kupuju, je spodni pradlo, jako online a
prosté v obchodech, protoze v sekaci prosté nechei kupovat spodni pradlo. A ty jsem si kupovala, ja nevim,
no prosté abych méla kalhotky, vi$ co. Asi tak. Ale ja bych si je nekoupila, kdybych nepotiebovala usettit na
postovném, aby bylo zadarmo, to jsem si kupovala na Myprotein né&jaké véci a bylo to jako, jesté dvé stovky
a bude zadarmo postovné a ja jako, tak pojd’ sem a mam kalhotky.

BI: A kde tedy normadlné obleceni kupujes?

R1: No, asi vétSinou online jakoby tohle obleceni.
BI: Ale obecné obleceni?

R1: Ale obecné v sekacich anebo na Vinted jeste.
BI: Aha, a pro¢ zrovna tam?

R1: Protoze je to levnéjsi, ty kousky jsou €asto nové nebo hodné malo nosené a lidem lezi ve skiini a mtizes
jim dat novy zivot. J4 sama proddvam svoje obleceni na Vinted a dost Casto jsou fakt véci, ve kterych se ja
necitim dobfe, a proto je davam dal a neprodavam je dost Casto ani za velikou cenu. Ted’ jsem tfeba za sto
padesat prodavala Nike mikinu originalni, ktera prosté nebyla muj styl a byla jsem jako ty jo, mizu to zkusit,
prosté jestli to n€kdo koupi za téch sto padesat, byt’ je to potom jesté zlevnéné, mé je to fakt jedno, jen aby to
potom jesté nékdo nosil, jako symbolicka cena. A myslim, ze kdyZ takhle narazi§ na néjakého uzivatele na
Vinted, tak tam jdou najit n¢jaké takové kousky. No, a zaroven jsou prosté mnohem kvalitnéjsi ¢asto, protoze
kdyZ uz to ptezilo takovou cestu, aby to dorazilo az do sekace, to jsou fakt strasné staré kusy obleceni, tak ti
to nejspis vydrzi dal, Ze jo. To neni néjaké tricko, které se opere a prodéravi za rok.

BI: A jak Casto bys Fekla, Ze oblec¢eni nakupuje§ obecné?
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R1: Ty jo, tieba jednou za jeden a piil mésice, za dva mésice? N¢jak tak. Treba vzdy néco potiebuju, tieba
vCera jsem si koupila krosnu, tak jako to neni moc obleCeni, ale vzdy, kdyZ néco potfebuju. Vétsinou to
nenakupuju tak, ze bych $la a neméla co délat a §la nakoupit, spi§ je to takové hele, ted’ se mi roztrhly
kalhotky, kalhoty nebo néco, potiebuju néjaké sportovni obleceni. Anebo je prosté néjaky Black Friday, tak
si fikdm, ok, tak si prosté nakoupim ted’ na Black Friday néco, co uz jsem dlouho chtéla a pak praktikuji
takovou tu véc, ze kdyz chci néco fakt nového, tak si to vétSinou ulozim a po tfech mésicich si to kupuji
potom, az kdyz to opravdu hodné chci. I kdyZ ted’ se mi to moc nedafi, protoZze uzZ mam uloZené véci pies rok
a furt jsem si je nekoupila a ¢ekam furt na tu slevu.

BI: A jak dlouho bys i'ekla, Ze po tom, co si to obleceni koupis, ho nosis?

R1: Jako... furt vétSinou. Nebo jako, vétSinou se mi nestava, ze bych to potom prodavala dal, ale to obleceni,
které prodavam dal, tak to jsem si bud’ koupila nékde v sekaci, byl to jakoby dobry kousek, to jsem si fikala
ty jo, to je jakoby dobry ,,find“ a pokud to neunosim, tak to dam nékam dal. Takze to tfeba zkusim, nesedime
si, a tak se posle dal. Anebo to jsou véci, které jsem podédila. J& mam prosté hrozné moc, vlastné vétSina
mého Satniku je podédéna, ze jsme to dostali po nékom. A to je mozna i ten divod, pro¢ nemam vlastni styl,
protoze jsem vlastné nikdy nenakupovala to obleceni sama, jenom jsem ho dostala, takze jsem se ho naucila
nosit.

BI: A jak se potom obleceni zhavujes, kdy? ti potom doslouZi anebo kdyZ se ti to piestane libit, jak s tim
potom zachazis dal?

R1: Jo. Takze bud’ Vinted, kdyz je to jako uz kousek, ktery je opravdu rozbity nebo se to iplné nemiize nosit,
tak do takovych téch oranzovych kontejnerti anebo obleceni, které je tfeba trochu mensi, tak mame hodné
kamaradua. Stejné jak jsem ja dostavala obleceni od raznych kamaradu, tak to ted” posilame rtizné dal, mame
taky prosté kamarady, ktefi maji déti, a tak posilam to oble¢eni jim. Nebo kdyz jsou to né&jaké kousky, které
vim, Ze by se dal prodavaly té€Zko na Vinted nebo k nim mam néjaky osobni vztah, tak to davam jim, protoze
to budou nosit.

BI: A kdy? si tedy obleCeni vybirds, jsou néjaka kritéria, kterd jsou pro tebe dileZita? Jako podle ¢eho si to

s v

vybiras?

R1: Jojo, hodné, Jako material je pro mé dilezity ted’ posledni dobou. Jako diiv ne, Ze kdyz jsem byla
teenager, tak jsem to nefesila a neméla jsem néjakou ,.knowledge o tom, co je dobré davat na svou kuzi, ale
myslim jako Ze tak v 17 nebo v 18 jsem se zacala vice zajimat o materialy, a ted’ kdyz si tfeba kupuji svetr,
tak je pro m¢ dulezité, aby tam byla bud’ vlna nebo alespon akryl, protoze ten je asi nejblizsi viné z téch
umélych materidlti, ale aby to prosté nebyl polyester, opravdu nema smysl si kupovat polyesterovy svetr,
ktery t¢ nezahteje. To samé se snazim s tricky, ktera by vétSinou méla byt bavinéna, spodni pradlo taky, to je
pak cena samoziejme, protoze prosté kdyz stoji vinény kabat 8 tisic, tak to jako nedam Ze jo, to jako bohuzel.
A vInény kabat se da tim padem najit za néjakou normalni ¢astku jenom v sekaci, to prosté nekoupis jinde.

BI: TakZe bys fekla, Ze ta hlavni kritéria jsou materidl a cena?
R1: Jo, jo.

BI: A jesté u toho materidlu, je to tedy hlavné kvili tomu, co bude dobré pro tvoji kiZi? Nebo je tam jesté
néjaky jiny ditvod za tim nebo je to vyloZené, Ze se v tom citis dobie a je to viastné kvalitni?

R1: Ten divod je prosté to, ze to pro tu kiZzi je lepsi, protoze ja mam hodné citlivou ktizi. Druhy davod je to,
ze to vydrzi déle ten materidl tfeba. A ten tieti diivod je to, Ze kdyz to vyperes, tak z toho neutikaji n¢jaké
mikro plasty do odpadnich vod.

BI: Jasné. Co pro tebe znamend pojem udrZitelnd moda?

R1: Ja si myslim, ze udrzitelnd moda je pro kazdého asi néco trochu jiného, protoze mame jiné podminky na
to kupovat si udrzitelnou modu. Nékdo si mtize dovolit kupovat mega ,,sustainable® jen lokalni znacky, které
nejsou barvené néjakyma ,,srackama®, ale to si nemiize dovolit kazdy no. Takze pro nékoho to mize byt
nakupovani v sekaci, pro nékoho kupovani tohohle, pro me je to asi takovy mix. Kdyz si chci koupit néjaky
kousek, tfeba malé cerné Saty, ale vim, ze je to kousek na cely zivot, tak se snazim tieba najit né¢jaké i lokalni
a investovat do nich vice penéz, Ze to za to stoji. Ale potom néjaké kousky, které se mi jen tak libi nebo jsou
v n¢jakém trendu, tak do nich neinvestuji tolik penéz, spi§ se snazim najit néjaké jejich modifikace
v sekacich.

BI: A co pro tebe ten kousek musi spliiovat, abys ho povaZovala za udrZitelny?

74



R1: No, vétSinou material, zase. Nebo jestli je tam né&jaka recyklace, ale to mlze byt potom straSny
greenwashing, takze taky Adidas recyklované triko, no Gplné nevim. Ale samoziejm¢ potom kdyz si tieba
kupuju sportovni obleCeni, tak tam je to t€z8i v tomhle, ty materialy jsou vétSinou plastické. Tam jsou ma
kritéria jind, ale normaln¢ u bézné maody to vétSinou splituje to, ze ta znacka neni fast fashion. Nebo neni
takovy ten brutalni fast fashion alespoi.

BI: Co to znamend brutdlni fast fashion?

R1: To jsou takové ty znacky, které produkuji fakt kazdy tyden jinou kolekci a které spaluji hrozné tuny
obleceni. Samoziejmé téchto znacek je hrozna spousta, takze je t€zké najit néco, co je troSku udrzitelngjsi. A
pokud uz je to néjaka znacka, ktera toho produkuje méné, tak stejné spada pod néjaky konglomerat znacek.
Je to t€zké, ani ja vzdycky nevim, jestli ta znacka spada pod n€koho. Zajimala jsem se o to a myslim si, ze o
tom mam docela prehled, ale taky mi to nékdy prosté ujede. Neékdy si prosté koupim néco, co je fast fashion.
Jako tieba Weekday, ktery patii pod H&M, tak to jsem tfeba nevédéla hodné dlouho.

BI: TakZe bys Fekla, Ze ten kousek, kdyz? je 7 néjakého ieknéme udrZitelného materidilu a kdyz? to uplné
neni produkt néjaké firmy, kterd piimo spada pod fast fashion, tak bys rekla, Ze je to uplné etické nebo
udrZitelné?

R1: No, jako tfeba u né&jakych znacek, u téch, u kterych jsem fikala, se snazim investovat do néjakych
kouski, tak se potom koukdm na jejich webovky. Tieba jsem se koukala ted’ na Attire, coz je znacka jedné
némecké bloggerky a ona se o tom hodné snazi informovat a popisuje tam i transparenci cen a transparenci
toho, kde je to vyrobené, kolik penéz si vlastné nechava z toho kousku, odkud ty materialy jsou, kde se to
vyrabi a je tak opravdu popsany cely ten proces toho. Tak to si myslim Ze je upln€ nejlepsi, co mtze byt,
akorat ze to neni dohledatelné u kazdé znacky, tam prosté mize byt strasné moc véci, jako ze to bylo
vyrabéné buhvi kde. Ale ted” jsem vlastné objevila kluka, ktery u téch znacek, které vSichni zname, hleda ty
manufaktury a edukuje o tom, kde je to obleCeni vyrabéné. Tim padem néjak tak mam piehled o tom, kde je
obleceni vyrabéné, kdo ho déla, ale bohuzel potom v té moji cenové relaci si nemyslim, Ze to spliiuje ty
podminky férového obchodu potad. Jakoze si myslim, ze ti lidi nejsou placeni dobfe. A ja si nemtzu dovolit
obleceni, které by tohle vSechno spliiovalo.

BI: Chapu. Co si predstavi§ pod pojmem fast fashion? UZ jsme o tom troSku mluvily, uZ jsme to vlastné
nat’ukly.

R1: Ty jo, fast fashion je prosté¢ tak omilany pojem. Je to jakékoli firma, kterd produkuje na zakladé
trendovosti stra$né kvantum obleceni a jde jim o néjaky zisk, néjaky profit vice nez o cokoli jiného. Barvi to
obleceni chemicky, vypousti ty latky do pfirody, neplati ty lidi viibec dobte, proste jediné, co je zajima, je ten
zisk a nic jiného. A tyto znacky dost Casto melou ty kolekce, jako tieba Zara, jak jsme se ucili, tak je schopna
béhem 14 dni z piehlidkového mola navrhnout, usit, vyprodukovat a poslat do obchodu uz ten stejny kus
okopirovany z ptehlidkového mola, coz jako pro mé prosté je definice fast fashion. Jako ,,impressive docela,
ale dost casto tyhle znacky kradou designy néjakych ptivodnich, originalnich designérti. Je to okopirovaného
néco za dostupnou cenu, no asi tak.

BI: TakZe v jakém stavu vlastné ty vidis modni priomysl?

R1: Ja si myslim, Ze mladi lidé se o to zacali mnohem vice zajimat, ale také na tkor toho, Ze ted’, kdyZ se
chodi do sekéace, tak je to taky trend. Coz je fajn, ale tim padem se pro lidi, ktefi realn¢ nemaji penize na to
nakupovat nové obleceni, zacalo byt i to obleceni v sekacich nedostupné, coz je strasné problematické. Ted’
jsou realné nekteré kousky ze seka¢e mnohem drazsi nez tfeba Primark a ti lidé tim padem zase misto sekact
chodi do fast fashion, ¢imz se nic nevyiesilo. Jim je podle m¢ jedno, kde to nakupuji, jen aby to bylo levné. A
jakmile zacaly byt sekace drahé, tak to zacal byt problém pro né. A tim padem vidim hrozny disbalanc
v tomhle, mélo by se to né&jak fidit tyhle ceny a dat n¢jaké regulace mozna na tohle. A plus porad to kvantum
obleceni, co se spaluje, je $ilené, na to by taky mohlo byt néco vyhlaseného. Ale vidim, Ze se to lepsi, Ze se
znacky snazi byt vice ,,sustainable®, ted’ kolikrat kdyz n¢kdo fekne, ze ma obleceni z Primarku, tak je Giplné
»shameovany* a vSichni ho ,,judgujou®. I kdyz znam i lidi, co se tim chlubi, jako tohle je z Primarku wow, a
ja jako ty vole, ja bych chtéla asi zit ve tvé socialni skupiné. No, takZe asi tak, znacky se snazi, ale na ukor
taky toho, ze potom ,greenwashujou” a lidé jsou hrozn€¢ zmateni z toho, co to znamend, ze je to
»sustainable®, Ze je to organicka bavlna a prosté vibec nevédi.

v

BI: A kdo si myslis, Ze je za to zodpovédny za tenhle stav?

R1: Ty jo, no asi tézko fict. Podle mé je tam hrozné¢ moc proménnych, asi i v ramci statu a toho, ze to
nereguluje nebo Ze tam nejsou zadné pravni Upravy téch znaéek, myslim tim téch znacek jako je 100%
bavlna, ,sustainablility, ,,green” a tak. Tyhle labely si mlize na obleeni dat vlastné¢ kdokoli, aniz by to

75



spliiovalo néjaké realné podminky, které by to spliiovat melo. Tohle je podle mé chyba v legislative, kdyby
se tohle néjak upravilo, tak by to urcit¢ bylo lepsi, protoze lidé by potom tfeba redlné kupovali to, co je
»sustainable a nejen to, co ma jen tu nalepku. Potom samoziejmé ty znacky jsou samy zodpoveédné za to, co
produkuji a lidé taky za to, co nakupuji. Ale tam je tézké, Ze nejsou edukovani a pokud se o to sami
nezajimaji, tak je to nikdo nenauci. Kor tady znacky, které jen chtéji profitovat.

BI: TakZe bys Fekla, Ze ta chyba je viastné tak néjak prosté vSude?
R1: Jo, vSude uplné.
BI: TakZe myslis, Ze ty, jako jedinec, s tim mds moZnost néco udélat?

R1: Myslim si, ze ¢lovék sam za sebe ma néjakou zodpoveédnost za to se edukovat, ale samoziejmé lidé
nemaji ¢as na to se edukovat o v8em, v dne$ni dob¢ je toho tolik, co by si ¢lovék mél ovéfovat, téch zdroju,
ze se v tom hrozné snadno ¢lovék ztrati. A pokud nema vibec Zadnou ,.knowledge®, tak nema vubec $anci se
v tom vyznat si myslim. Ale ur€ité je zodpovédny sam za to, co kupuje a mél by si vzit néjaké informace o té
znacce, ale pokud mu na tom nezalezi a nevi, Ze by na tom mélo zalezZet, tak s tim se prosté nic d¢lat neda a
on s tim nic délat nemiZze. To uz by méla asi zodpovédnost za néjakou edukaci prebrat ta znacka nebo stat
nebo kdokoli jiny.

BI: A citis téeba ty, Ze kdyZ si néco koupis ze sekdce nebo kdyZ se snaZis o to, abys nekupovala piesné tieba
véci 7 Primarku, tak citi§ ty osobné, Ze mas néjaky vliv na to nebo Ze fakt s tim néco délas?

R1: Jakoze, citim se, ze mam Cisté svédomi, ze je to trosku takovy sobecky pocit asi, Ze to déldm vlastné pro
sebe hodné. Plus potom se realné necitim dobie v néjakém oblecenti, které je fast fashion, pak mam i pocit, ze
v tom nékoho potkam a ze m¢ n€kdo uvidi v n¢jakém fast fashion anebo Zze nékdo bude mit néco stejného,
takze je to hodné sobecké tohle. Ale na druhou stranu citim, Ze ja jsem jako jedinec, ktery se prosté snazi mlit
to obleCeni upIné¢ do posledniho, tak vim, ze oproti tém kvantim, co se spaluji po kazdé sezoné, je to
naprosté nic. Takze je to takové frustrujici.

BI: Co se tyce znacek, tak mas ty na né néjaké etické poZadavky?

R1: Zalezi jakych znadek. Kdyz je to sekacové, tak uz to proslo n€kolika rukama, takze mam asi mensi
pozadavky, nez kdyz si kupuju kousek, ktery ma byt néco ipln€ nového. A kdyz si kupuju néco nového, tak
tieba vcera, opravdu netuSim, jak vyrabi Decathlon svoje krosny, jakoze fakt nevim, kdo to vyrobil,
nekoukala jsem na to, opravdu jsem jen koukala na tu cenu a na ty materialy a bohuzel v t¢ mé cenové relaci
na to, jestli je to vyrobené nékde eticky a ne détma, coz doufdm Ze neni... takze kdybych si kupovala néco
z Attire nebo od né&jakych drazSich znacek, tak na to koukam, protoze chci investovat do nééeho, co vim,
kym proslo, pod kteryma rukama, ale u n&jakych béznych nositelnych kouskti, no asi na to moc nekoukam
bohuzel. Nebo snazim se na to koukat, ale nevyhledavam to potom aktivné na tom webu.

BI: To jsi viastné Edstecné rovnou zodpovédéla tu moji dalSi otazku. Je to o tom, jestli si tyto etické véci
ovéiujes uz pred nakupem, ale jak jsi iikala, tak asi zdleZi.

R1: Jo, jo. Zalezi. Kdyz jsem si ted’ kupovala svetr tfeba, tak jsem se koukala na tu znacku, co vlastné déla a
odkud ty produkty jsou, jaké pouzivaji materidly, jestli maji n¢jaké certifikace, to jsem se koukala, protoze to
byl celkem drahy svetr a splnilo to néjaké mé pozadavky s tim, Ze to ale neni urcité ideal, co bych chtéla, co
by mélo byt.

BI: TakZe je to vlastné zavislé na té cené? Pokud je to néco ve vys$si cenové relaci, tak do toho troSku
proniknes vice a snaZi§ se divat na to, kde to bylo vyrobeno i kym?

R1: U drazsiho kousku chci védét, ze neplatim jen za znacku, ale za ten cely produkt. Co to vlastné je za
kousek, jakou to ma historii. Kdyz je to prosté spodni pradlo, tak na to tolik nekoukam asi, kupovala jsem si
od Myprotein a fakt nevim, netusim, kde to produkuji.

BI: To uZ jsme také troSku nat’ukly, ale mas néjaké znacky, u kterych bys nikdy nenakoupila?

R1: No, mam. Zase nechci byt takova, ze jsem si nikdy nenakoupila fast fashion, protoze kdyz jsem byla
teenager, tak jsem chodila do H&M i jsme jeli do Drazd’an do Primarku a bylo to pro nas jako wow, Primark.
Ale to jsem byla totalné neredukovand a nevédéla jsem viibec nic a tenkrat se to asi ani tolik neteSilo. Takze
ted’ bych tam nenakoupila nebo maximaln¢ néco, co vim, ze v jakémkoli jiném obchodé by bylo stejné
vyrobené neeticky, dost Casto to byvaji tteba dopliky, ty dost casto nebyvaji vyrobeny néjak eticky, pokud to
nejsou pravé §perky. Nebo tieba skiipce do vlasi, ty jsou skoro viechny z Ciny, takZe s tim bych asi neméla
problém. Ale jako obleceni, to bych si tam nekoupila z toho diivodu, Ze tam ty materialy nespliiuji ta moje
kritéria. Ani bych je tam nenasla, ani kdybych tam §la a aktivné hledala, tak tam nebudou ty materialy, které
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hledam. Tieba jsem se byla ted’ podivat v Zafe a realné se mi tam nelibilo nic, Ze jsem fikala opét, ze si
koupim néco trendového, prosla jsem se tam a stejné jsem si fikala, Ze to za to nestoji vliibec. Radsi ptijdu a
zkusim si néco podobného najit v sekaci a mam z toho lepsi pocit, vice si to dam, takze z tohohle divodu tam
nenakupuju. Ale neni to, jakoze bych fekla striktni ne, nikdy bych to nenakoupila. Nevim, jakou budu mit
situaci tfeba za 10 let, budu tfeba uplné ,,broke*, moje dité bude potiebovat obleceni, tak proste bych koupila
tricko v Primarku, kdybych opravdu neméla penize. Pokud sekace budou potéad tak drahé jako dneska.

BI: Ale ireknéme, Ze situace je poidd stejnda. Tak co by ty znacky, které tolik nezvaZujes, musely udélat,
abys ten ndakup zvdZila?

R1: Ty jo, myslim si, ze by musely pfestat lhat a zacit transparentné fikat, odkud ty materialy jsou a pro¢ ta
cena je takova, jaka je a pro¢ s tim néco neudélaji a podobné. Ja bych to tfeba ocenila, mam pocit, ze bych
jim to tfeba vycitala méné nez ted’, kdyZ to greenwashujou. Tim by fekli ok, tohle tricko stoji stovku, ale
z toho dostali zaplaceno 2 centy. A proto je to tak levné. Coz jsem mimochodem nékde vidéla, myslim na
Pietro Filipi, Ze oni vlastné nabizeli zakazniktim nakup vyrobku, za jakou cenu se oni rozhodnou to dat, coz
by mohlo byt také n&jakym zpiisobem udélané. Ze ta znacka prodava tricko za pét stovek s tim, Ze tedy
prislibila, Ze ty penize da tomu pracovnikovi vys$$i. Samoziejmé to musi spliiovat ty dalsi podminky, ty
materidly a podobné, ale v rdmci etiky pracovniho prostfedi by tohle mohlo fungovat néjakym zplisobem u
mens$i znacky, asi ne u téch velkych, ale umim si pfedstavit takovy projekt.

BI: Mas pocit, Ze nékteré znacky s timhle problémem néco délaji?

R1: No, jako urcité jsem zaznamenala vice kolekci v uvozovkach ,,sustainable® téch fast fashion znacek, dost
obleceni tam ma oznaceni ,,organic cotton®, a to si myslim, Ze je fajn, Ze zacaly pouzivat tyto vice bezpe¢né a
naturalni materialy. Potad k tomu nemam takovou duvéru, ale vidim tu zménu oproti nevim, pied 10 lety, tak
tam ta zména urcité k lepSimu je. Ty znacky z toho stejné pofad hrozné profituji, tyhle kolekce jsou Casto
drazi, protoze jsou ,,sustainable®, takze je to marketing, ale asi k lep§imu, lep$i nez nic asi.

BI: A je to pro tebe dost?
R1: Ne, ne, ur€ité ne.
BI: Nakoupi§ nékdy néjakou znacku, kterd se s témito tvymi etickymi kritérii neshoduje?

R1: No, koupila jsem si ty kalhotky, ty podle mé&, nevim. Ja pfemyslim, co jsem si nakoupila v posledni dobé.
Koupila jsem si kalhotky, pak jsem si koupila od Gymsharku néjaké obleceni, a to nebyla viibec organicka
bavlna. To je hrozné umélé, jak jsem fikala, ty moje pozadavky na sportovni obleceni jsou jiné, protoZe ta
bavlna neodvadi pot tak dobfe, jako né¢jaké umélé materialy, respektive asi to tam néjak funguje jinak. Tim
padem si koupim tieba ten Gymshark, ktery ale vim, Ze se produkuje v Turecku myslim a ta manufaktura je
celkem dobra, ale nejsem si jistad ptresn¢, kde to délali, to bych kecala, ale nesplituje to jako organickou
bavlnu a tak, to urcité ne.

BI: Kdyz néco takové nékdy nakoupis, jak se potom citis?

R1: No, pokud bych si ten kousek koupila na denni noSeni, tak to neni ani pro mé zdravé, asi bych méla
néjaké vycitky z toho. Ale pokud je to na sport a vim, Ze to ma néjaky ucel, ze to obleceni je takové, jake je,
tak jsem rada, ze jsem si to koupila a necitim se Spatné.

BI: A jsi celkové spokojend s tim, jak eticky nakupujes?

R1: Jo, jsem. Myslim si, Ze v tom, v jaké jsem situaci, tak délam nejvic, co mizu. Samoziejmé bych mohla
byt Gplné zero waste, ale potom bych nenaplnila néjaké svoje potieby byt ,,up-to-date, takze si myslim, ze
délam, co se da. Mohla bych délat vice, mohla bych délat méné, ale zase mam né&jaké priority v zivoté, a to
obleceni radSi omezim a koupim si pak néjaky lepsi kousek na delsi dobu nez hodné trendy kouskt ted’. Ale
kdybych méla vice penéz, tak si koupim vice obleceni.

BI: TakZe nemds pocit, Ze bys toho mohla délat jesté vice vhledem k tvé situaci?

R1: Jako mohla, ale pak bych omezila zase své dalsi potieby.

vewv s

BI: Jasné. A co bys fekla, Ze ti v jeSté CastéjSich etickych nakupech nebo etickém chovani obecné brani?

R1: Jako ty penize dost Casto. Plus také to, ze ja bojuju hodné€ se schrafiovanim véci. To mam asi v rodiné
tohle. To, ze vlastné mam uz néjaké oble¢eni nakoupené, které tiecba nemam tak rada. Tteba tohle tricko, to
bych si v zivoté nevzala na sebe jen tak, prosté nemam ho rada to tricko, ale mame ho doma. Ale tim, ze bych
ho neprodala, protoze je staré a nikdo by ho pIné€ nechtél, tak ho tak néjak nosim a tfeba rada bych nosila
jiné, hez¢i triko, ve kterém bych se citila lip, ale vlastné to nema smysl pro mé si néco takového kupovat.
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Tim padem mi brani to, ze mam docela hodné obleceni doma, které tam je a ja ho chci donosit, je mi to lito
vyhodit. I kdybych to dala do téch oranzovych kontejnerti, tak to nebude tak vyuzité, jako kdyz to vyuzivam
kazdy den a nosim to.

BI: TakZe bys rekla, Ze je to hlavné ta cena a to, Ze sama uZ mds tolik obleceni?

R1: Jako, to ze madm néjaké kousky, které potfebuju zpracovat, donosit. A pak teprve si to dovolim vyhodit.
Nejhorsi je, ze ob¢as nosim na spani Uplné mega otrhana tricka a furt si fikam, to je jeSté dobry, to se jeste da,
ale vypadam jako ,,loser”. Potom uz to vyhodim, to uz nema smysl, ale ¢asto bych ty véci méla vyhodit dfive,
akorat mi to svédomi nedovoluje.

BI: TakZe je to hlavné ta cena, a to obleceni co uZ mas.
R1: Jo, jo.
BI: Mas néjakou oblibenou znacku obleceni?

R1: Tyjo, moje oblibena znacka byla Attire, ale nemam od nich zadné kousky, ale je to fakt husta znacka.
Jestli mysli$ to, co nosim, tak nevim, jestli mam néco vyloZené oblibeného, asi nefavorizuju zadnou znacku
uplné, jako wow, to je dobry brand. Z téch fast fashion co jsem si nékdy koupila, tak mam rada Karl Kani,
protoze délaji takovy ten hiphopovy styl a maji fakt dobré mikiny, které oproti jinym mikindm opravdu mega
vydrzi a nenasla jsem lepsi mikiny. Takze mam dv¢, béhem tii let jsem si je koupila a myslim si, ze je to
dobra znacka z téch fast fashion ale.

BI: A jak by ses citila, kdybys najednou zjistila, Ze tyhle tvé oblibené znacky tieba pouZivaji détskou prdci?

R1: Nevim, jak bych se citila, protoze tieba na ptikladu na Kayne Westa, ted’ bych ty jeho véci asi nenosila,
nebo jako jé& bych se za to stydéla, Zze podporuju takového umélce. A tak asi by to bylo stejné se znackou, asi
bych se zacala stydét. Ted’ mé napada v souvislosti s Primarkem, méla jsem takovy kabatek od néj a méla
jsem ho tieba od 14 let az do ted’ a realné jsem se stydéla si ho sundat, aby nékdo nevidé¢l vevnitf tu vysivku
toho Atmosphere a fakt jsem se za to stydéla, takze s tim jsem méla problém a piestala jsem to vlastné nosit
kvuli tomu. Dala jsem to dal kamaradce a byl to fakt hezky kousek, ale jenom kvili té znacce, ktera byla
vevnitf ani to nebylo venku, tak jsem to nechtéla nosit a bylo mi nepfijemné v tom kousku.

BI: TakZe bys Fekla, e ten tviyj piistup by se zménil v tom, Ze by ses vyloZené stydéla to nosit?

R1: Asi jo a vlastn& vim, Ze to neni jen tim, Ze je to vidét. Ze i u toho kabétku to nebylo vidét, Ze je to
Primark, ale ja sama jsem se v tom necitila pfijemné najednou, kdyz vis, co ta znacka déla a tak. Ale pfislo to
postupné, asi postupné to nosit mén¢, méné a méné a pak si feknu, Ze uz to nenosim a poslu to dal. A vlastné
jsem si to zavinila sama, Ze to nenosim.

BI: Chdpu. DokdZes vyjmenovat néjaké znacky etické mody?

R1: Ty jo, ja vim, Ze je ¢asto omilana Patagonia, ale ono to vlastn¢ neni zas tak etické, jak si vSichni mysli, je
to dost slozité s timhle. Myslim si, Ze tieba etické budou uréité lokalni znacky, které produkuji v Cesku, takze
tteba ODIVI, potom tieba takové ty ponozky, jak maji pogumovanou tu podrazku nebo... myslim Vasky?
Pak klasika, kdyz se podivdm na Freshlabels tak ty by méli mit znacky uz néjak timto zpiisobem
predvybrané, ale j4, jelikoz tam nenakupuju, tak ani tolik nevim, Tieba Freitag d€laji recyklované tasky a
tak... Attire, to furt tady omilam dokola... uz si asi na vic nevzpomenu.

BI: Kam bys ty znacky $la nakupovat?

R1: Na Freshlabels no. Pokud bych se nechtéla zabirat a travit ¢as ovéfovanim tim, co ty znacky délaji, tak
asi nejjednodussi je jit na néjaky portal, kde se ty znacky shromazd'uji a jsou uz predvybrané t€émi nakupéimi.
A pro lidi, ktefi nemaji ¢as na to, si to ovéfovat, je Freshlabels skvélé na tohle. Ale mam pocit, ze prodavali
Martensky a ty nejsou Uplné nejvic ,,sustainable” znacka, takze si Gplné nejsem jista, jak to tam pfesné je,
jestli to néjak znaci a tak. Asi tak nebo bych §la na néjaké designmarkety, protoZe na designmarketech jsou
casto mega lokalni znacky, které to prodavaji na Nové scén¢ venku na jarmarku. Nebo potom bych chodila
samoziejmeé na ,,flea markets“, na blesaky.

BI: TakZe vzhledem k tomu, Ze treba presné jak jsi iekla to s téma Martenskama, Ze vlastné tyto portdly,
kde u? je to predvybrané, tak to nemusi byt 100% etické...

R1: Myslim si, ze tfeba jak ma i Zalando ty Stitky, Ze je to ,,sustainable®, tak to maji docela dobie vysvétlené,
co témi Stitky mysli, ale pokud se orientuje$ jen tim Stitkem, tak to mize byt dost zavadéjici. Treba Stitek,
timhle myslime, Ze to bylo z recyklovanych PET lahvi, to je super ty jo, Ze je to polyester... skvély, ale to
neni ,,sustainable® prosté.
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BI: To mé vede k otazce, kdy? nemds tu zaruku na téchto portilech nebo i u téch oznaceni, Ze to je etické
nebo Ze moZnd jen maly aspekt toho produktu je eticky, tak jak by sis tu eticnost ovéfila?

R1: Sla bych na stranky té znacky anebo se podivala na n&jaké influencery, kteii se tim zabyvaji a ovétuji to
za tebe a dostavaji se dal, protoze ta znacka na svych strankdch mize fict cokoli. Oni najdou tu vyrobnu, kde
se to déla a tak. Na piikladu prave té Patagonie, tak ta fikd, Ze pouziva néjaky materidl a potom to tam nékdo
Sel investigovat a byl v té tovarné a tam fikali, Ze ten material viibec nevyrabi a byl to totalni ,,fake®. Tteba to
ani ta Patagonia nemusela védét, mohl to byt ,,scam™ od té tovarny. Takze jit tfeba za n€kym, kdo se tim
zabyva a komu tieba ten ¢lovek veéfi né¢jakym zptisobem, néjakym blogerim a podobné.

BI: Je pro tebe jesté néco diileZitého, co nezaznélo? Co bys chtéla k tomu celému tématu dodat?

R1: Ty jo, myslim si, Ze hodn¢ dtlezité je to, naucit se spravovat obleceni sam. O tom jsme se moc nebavily,
ze kdyZ to obleCeni ma néjakou vadu, tak umét si ho spravit sim a Ze to Casto lidi neumi a Ze kdyz ma
ponozka diru, tak ji prosté vyhodi. Jen na paté ma jednu diru, to nema smysl vyhazovat, mozna by se to mélo
i ucit néjakym zptisobem i ve $kolach, tfeba na vytvarce by mohly byt zaklady S$iti, klidn¢ jedna hodina, a to
staci k tomu, abys zaSil ponozku. A samoziejmé je problém v tom, Ze tyhle sluzby jsou dost drahé, kdyz chce
¢lovek zasit néco komplikovanéjsiho nebo néco vylozené usit, tak to neni tak jednoduché, ale bylo by fajn o
tomhle edukovat. Ale problém je, ze latky jsou ted’ Casto drazsi nez presné tricko samotné. Takze si Cloveék
musi spocitat, jestli se to vyplati, samoziejmé ,thriftovat” rizné latky, ale to je také cesta k udrzitelné modé
prosté modu délat sam.

BI: Super, to je vSechno, dékuju.

R1: Neni vibec zac.

Rozhovor €. 2

Respondent: R2

Rok narozeni: 2000

Datum a misto rozhovoru: 20. 3. 2023, Praha

BI: TakZe prvni otazka, jaky mds vitah k modé? Nebo co pro tebe méda znamend?

R2: Tak kromé konicku je to pro mé samoziejmé¢ soucast zivota, protoZze uz od mala jsem hodné tadhnul
k méde, takze velké hobby. A kazdodenné hodné dbam na to, co si oblékam, jaké znacky nosim, takze me to
bavi, vybiram si a ekl bych, Ze je to docela dost pro mé.

BI: Dobie. A jaky mas vitah k nakupovani?

v

R2: Ted uz trosku horsi. Dfiv jsem, bych fekl, nakupoval hodné¢, hodn€ Casto a ve vétSim mnozstvi a ted’ uz
nakupuji o dost méné, zodpoveédnéji se snazim, fekl bych, ze jsem se k tomu dostal. Také uz ted’ nemam moc
rad nakupovani v obchodech, dfiv jsem rad chodil do obchodu. Nebo ja jsem pivodné z Olomouce, rad jsem
jezdil do Prahy a ted’ uz vyhradné nakupuju online, prosté si projizdim jen, objednavam a v mens§im mnozZstvi
o dost nez dfiv.

BI: A co té na nakupovani bavi nebo co ti na ném naopak vadi?

R2: Asi bych zacal s tim, co vadi, protoze ted’ uz bych fekl, Ze mi spise vadi. V kamennych obchodech uréité
lidé, neptehlednost, moc véci, je to hodné vjemu bych fekl a tim, Ze i pracuju v marketingu, tak asi hodné i
citim to, Ze mi chtéji vSechno prodat, citim tak ty marketingové stranky toho, takze je to na me¢ docela vysoky
tlak, Ze prosté i kdyz to nechci, tak mam pocit, Ze to chci, protoze vim, jak to v marketingu lidé délaji. A
v onlinu mi asi vadi to mnozstvi téch véci, Ze je docela tézké se v tom orientovat, nez si ¢lovék najde ty
obchody, kam chce zajit nebo kde si chce prohlizet ty véci, nez si najde vlastné ty na tom obchod¢, vétSinou
jsou vSechny retailové obchody, kde je vice znacek, tak asi se prodirat tim mnozstvim téch véci. A naopak, a
mozna je to z ¢asti i to, co me bavi, v méde€ vidim i tro§ku uméni nebo prosté hezké kousky a kdyz na néco
nemam, tak se na to rad koukdm a projizdim si to, trosku si zjistuji o znackach a podobné.

BI: Jak bys popsal sviij styl a kde hledds inspiraci?

R2: No, hodné ¢erné barvy. To je takovy zaklad, protoze si rad hraju se stfihy, materialy a podobné, ne tolik
s barvami. A barvy mé moc nebavi, pfijde mi pravé zajimavé na mode hodné dbat na detail, riizné ,,patterny*,
barvy, materialy a podobné. Obecné bych fekl, ze mam takovy hodné heterogenni styl, Ze nemam jen jeden.
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Mam né&jakou uniformu urcité, ktera je troSku minimalisti¢téjsi Cerno-Seda, ale jako rad experimentuju hodné
sriznymi styly. Takze obcas néco elegantnéjSiho, obfas néco sportovnéjStho néco proste
»streetwearoveéjsiho™ néco prosté co vidim nékde, tak se snazim i napodobit, ale troSku se svym ,twistem®,
véci z Pinterestu, Instagramu a podobn¢.

BI: Tak ted’ si zkus vipomenout na to, kdy jsi naposled nakupoval obleceni a zajimalo by mé, co byl ten
dirvod, proé jsi to kupoval.

R2: Naposledy jsem si podle m¢ koupil kozené boty na Zaladu a ten divod byl, zaprvé jsem na né€ koukal uz
hodné dlouhou dobu, protoze délam to, ze kdyz néco chci, tak si to dam na tfi mésice do zalozky jen a porad
to otviram a koukam se na to a jestli to pofad chci po tfech mésicich, tak si to koupim. Takze jsem je chtél, a
protoze jsem od tenisek hodné ptesel ke kozenym botam, tak jsem chtél prosté prvni, pofadné drazsi, dobré,
kozené boty, za n€jakou vétsi ¢astku s vétsi kvalitou, prosté néjaky zajimavy kousek.

BI: A kde obleleni obecné nakupujes§ nejcastéji?
R2: Jako jenom online versus offline nebo prosté pfimo?
BI: Klidné i piimo.

R2: Jo, tak asi Zalando je asi nejvéetsi klasika. J& mam takové dveé skupiny, kde nakupuju, prosté Zalando je
takové, kde se koukam tak obecné po nécem a pak si hodné znacky vybiram, jakoze samoziejmée obcas zajdu
i do sekace nebo podobné. Ale secondhand neni upfimné Uplné nic pro mé, protoze mam rad, kdyz véci
presné sedi a kdyz je to véc, kterou budu nosit nékolik let a v sekaci mam pocit, Ze Casto nenajdu takovy
kousek, Ze to néjak nesedi trochu, pak mi to vadi a podobné, i kdyZz tam jdu obcas také, ale hlavn¢ nakupuju u
néjakych mensich znacek. Tieba mé bavi znacky z Jizni Koreje, co jsou rizn¢€ tfeba, nevim, napadd mé i
Japonsko. Prosté spise konkrétnéjsi, zajimavéjsi znacky, které toho tieba vyrabi mén¢, ale maji tfeba néco za
tim designem, tak si je hledam vétSinou na Instagramu, takze bych fekl takhle, no. Zalando obecné, kdyz
nevim, co chci, nebo kdyZ chci néjaké mensi nebo sportovnéjsi véci nebo klasicky tricka ,,basicy* a podobné
a pak na zajimav¢;si kousky uz néjaci designéii nebo znacky konkrétni.

BI: Mas tieba néjaky specificky ditvod, proc¢ zrovna tam to nakupujes? Pro¢ nenakupujes tieba nékde
Jjinde nez tieba na Zalandu nebo piesné jinde, nez co jsi tu Fikal piedtim?

R2: No tak ptesné jako ty diivody jsou, ze na tom Zalandu nakupuju véci, které se vic toci okolo basic jen a
které tfeba ani nevyrabi, ale u téch zajimavéjsich kouskti mam prave piesné, Ze ta znacka do toho néco da, je
zodpoveédnéjsi, tim ze vyrabi méné véci, tak je to samoziejme limitovanéjsi, nemaji tolik ,,waste®, ty kolekce
se prost¢ doprodaji. VEétSinou nejen Ze se doprodaji, ale vyprodaji se, takze pro mé déla i dost to, Ze je to
trosku vzacngjsi ten kousek. Takze tam citim také néco, Ze to nebude mit Uplné kazdy, plus tyto znacky
vétSinou jsou zodpoveédnéjsi, transparentnéjsi, takze vyrabi z kvalitnich materiald, délaji to mensi skupiny
lidi, takze je dobfe plati. Takze i ty véci kolem toho jsou dost dtlezité, no.

BI: Jak Casto obleceni nakupujes?

R2: Dfiv to bylo dost ¢asto, klidn€ bych fekl, jednou tydné jsem si néco koupil. Ted’ uz je to spiSe v ramci
mésicu, takze tfeba fekl bych jednou za jeden az tfi mésice si koupim vétSinou jednu drazsi véc.

BI: A jak dlouho potom to obleleni nosis?

R2: To zase je predtim a ted’. Pfedtim jsem hodné pieprodaval i, takze jsem to tocil, nosil jsem to v fadech
mésict, ale ted’ uz si kupuju véci nebo ekl bych tak tieba 80-90 % svého Satniku mam prosté na roky, tieba
v fadech tfi az pét let minimalné a pak mam tieba 10 % trendy véci, co tieba prodam, koupim nebo co mam
na krat$i dobu. Ale vétSinu Satniku mam na dlouhou dobu.

BI: A jak se potom téch kouskii, které uz tedy nepouZivds, tak jak se jich zbavis?

R2: Zalezi, co to je za kousky. Kdyz jsou to trosku levnéjsi kousky tak Vinted, proddvam to online a zbytek
na facebookovych skupinach prodavam také online.

vvvvvv

R2: Tak prvni urcité design. Pak bych tekl cena a pak spada né€jaka, nechci fict Gplné udrzitelnost, ale skoro,
prosté urcité nechci nakupovat ve fast fashion, ale s tim uz potom souvisi ten design a cena a po tieti se urcité
divam na to, odkud ta znacka je, co d¢la a podobné. To bych tekl, Ze jsou hlavni kritéria.

BI: Co pro tebe znamend pojem udrZitelnda moda?

R2: Tak celkové kdybych mél jit do extrému a co by byla fakt udrzitelnd moda, coz si myslim, ze skoro
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neexistuje, protoze méda obecné neni upln€¢ udrzitelny business, ale tak je to ur€ité menSi mnoZzstvi,
zodpovédnost v t¢ vyrobé a materidlech. Takze znacky, co vyuzivaji prosté kvalitni, rizné certifikované
materidly vyrabéné nejlépe nekde, kde je za to dobfe zaplaceno, kde to neposkodi zivotni prostedi. A také je
pro mé udrzitelnost dost co nejvice lokalni véci, takze ¢im lokalnéji je to vyrobené, tim je to za mé
udrzitelngjsi. Takze samoziejmée kdyz latku tady nemtizeme vyrobit, tak ale kdyz se to vyrobi fyzicky tady ta
véc, tak je to podle mé mnohem vice blize k udrzitelnosti nez cokoli, co se vyrobi jinde, i kdyz to tfeba
spliuje néjaka kritéria. Ale obecné samoziejmé je to prosté dopad na Zivotni prostiedi, eticnost v ohledu
prace, kdo za tim stoji a tak.

BI: TakZe kdybys to mél néjak shrnout, tak co jako pro tebe osobné musi néjaky kousek spliiovat, aby sis
Fekl jo, tak to je udrfitelné?

R2: Tak zaklad je asi kde se to vyrobilo, to je pro mé asi ta socialni zodpovédnost jako asi prvni. Takze Ze to
prosté bylo vyrobené néjak transparentné v n¢jaké tovarné, muiize to klidné€ byt pro mé jako v zemich jako je
Cina, ale musi tam tfeba byt transparentnost kde, pfesné v jaké tovarné, aby to pfesné nedélaly tieba déti
nebo lidé pod uplné minimalni mzdu. A pak urcité materidly. Takze pokud jde o bavinu, tak kde byla
péstovand, ptivod a podobné a obecné materialy, které vydrzi, takze kvalita i s nimi spojena, aby ten produkt
presné dlouho vydrzel.

BI: Co si piedstavuje§ pod pojmem fast fashion?

R2: H&M? Ne, asi bych to zkrouhl na to, Ze je vyrabéno na kvantitu, pfedstavim si znacku, ktera vyrabi
kolekei co mésic, mozna i méné€, co produkuje obrovské mnozstvi odpadu, takze neproda vibec ani pilku
toho, co vyrobi. A asi si pfedstavim hodné nizkou cenu a tak.

BI: V jakém stavu ted’ vidis modni priomysl?

R2: Jako za mé to jde mnohem k lepSimu, podle mé hodné lidi si mysli, Ze je jen fast fashion i kdyz to je jako
samoziejm¢ obrovsky objem toho prodeje, ale myslim si, ze se posouvame k tomu, Ze jsme piesné vice
vybiravi a ze i ten mddni primysl si uvédomuje, Ze zédkaznici chtéji udrzitelné véci. Takze i fast fashion jako
je H&M a Zara, tak i kdyz je to trochu greenwashing a trochu marketingové véci, to, co prezentuj, tak porad
pouzivaji ty lepsi materialy, pofad néco malo délaji. Takze si myslim, Ze vSechno sméfuje v moédnim
prumyslu k trosku vétsi cené, ale piesné k vyssi kvalité, trosku zpomaleni a tak. A zaraz si myslim, ze hodné
ted” jdou nahoru mensi znacky, tfeba lokalni nebo obecné znacky, které toho produkuji méné za vic penéz.

BI: TakZe kdyzZ vidis tento pozitivni vyvoj, myslis si, Ze je to néco s ¢im miiZes délat néco i ty sam? Mdas
takovy pocit?

R2: Jak se to vezme, Jako samoziejmé sdm nemizu nic udélat, ale myslim si, ze to vzdy zacind u zakaznika,
protoze kdyz budou vSichni chtit udrzitelné obleceni, tak ho bude nabizet i H&M. A samoziejmé pak je to o
nas, kdy se rozhodneme, jestli j4 mam penize na to si koupit udrzitelnéj$i véc nebo chei radsi dveé levnéjsi
véci. Takze si urcité myslim, Ze to vzdy za¢ina u zédkaznika, takze u nas.

BI: Mas ty osobné néjaké etické poZadavky na znacky?

R2: No tak to, co uz jsem asi zminil, urcité ta vyroba, odkud anebo z jaké tovarny se vyrabi ta véc a pak tieba
hodné je pro mé dulezita transparentnost znacky, takze jestli uvadi presné z ¢eho vyrabi a tak nebo jestli to
taji, jestli se k tomu nejde dohledat, protoze z toho podle mé potom vyplyva hrozné moc. Takze asi ta
transparentnost no.

BI: A ovéiujes si to néjakym zpiisobem predtim, nez si to koupis?

R2: Jo, jo, ur¢ité. VEtsinou, coz navazujeme na tu transparentnost, tak si hledam bud’ na webu, vétSinou je to
tak, ze kdyz ta znacka je zodpoveédna, tak to da najevo, takZe ono to neni Upln¢ tézké si to dohledat. Ale
minimalné na web se vzdy podivam, odkud vitr vane nebo jak ta znacka se chova.

BI: A mas néjaké znacky, u kterych bys nikdy nenakoupil?

R2: Jo, ur¢ité. Ja uz jsem prestal nakupovat v... nebo takhle H&M a Zara jsou pro mé& dost ne, ale mozna
v n¢jaké situaci bych tam jesté nakoupil, urcité bych nenakoupil na Shein, jak se jmenuje ten obchod, ktery
oteviel ted’ nové...

BI: Primark?

R2: Primark! V Primarku a téchto uplné extrémnich kvantitativnich ,,chainech”, kde ta cena absolutné
neodpovida tomu kusu, takze je uplné€ jasné, Ze tam nékde ta cena se musela snizit. Takze bych zacal tim, ze
tam uréit€ ne a asi ani ne v H&M a Zaie a podobné.
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BI: A proc, je to kviili té cené?

R2: No, je to hlavné kvuli tomu, fekl bych dne$nimu labelu fast fashion, samoziejmé je to taky trochu ,,buzz
word* takze nechci. Ale pro mé je to také kvili designu a kvalité, protoze ani v jednom z téchto obchodt
prosté nenajdu nic zajimavého, bude to konvencni, budou to mit vSichni, ty stfihy nejsou néjak zajimave,
nesedi mi stejné a ta kvalita vétSinou, kdyz si to pak ¢lovek prepocita stejné na ,,cost per wear* tak ta cena
neni Uplné nizk3 a ta kvalita je fakt Spatnd, po par vypranich jsou ty véci prosté na tom Spatn¢.

BI: Co by ty znacky musely udélat, abys ten nakup zvazil?

R2: Jako tyto, co jsem ted’ vyjmenoval? Pro m¢ je to ,,no-go* skrz tu designovou stranku, protoze jsou to
velké brandy, takze si myslim, ze nikdy nenabidnou zajimavé designy, ale tfeba ,basicy” bych si tam
nakupoval, pokud pfesné jako... uréité by za tim stalo vyrazné zdraZeni, ale piesné zacaly byt mnohem vice
transparentni v tom, odkud ta vyroba jde, z ¢eho se sklada ta cena. Protoze i ted’, i kdyZ mi néco ukazou, tak
pro m¢ je tam stra$né nizka divéra, takze by asi musely hodné zapracovat na té komunikaci i na tom, jestli
opravdu dodrzuji tu udrzitelnost. Ale urcité by musely byt transparentnéjsi no.

BI: TakZe ty jsi to vlastné uz trochu nat’ukl, ale mds pocit obecné, Ze tedy nékteré znacky pro tyto problémy
i néco délaji?

R2: Myslim si, ze urcité, jako pro to uz dé¢laji docela uz vSechny znacky. Spise délaji to kvili marketingu
nebo kvili té znacce jako takové, kvuli jejich hodnotam? I kdyZ ono je to v uvozovkach jedno, ze kdyz
budou néco délat pro udrzitelnost i kvuli marketingu a aby prodali, tak pro tu planetu a pro nas je to ve
vysledku stejné dobfe. Ale myslim si, ze furt délaji malo tyto vEtsi brandy, ze fakt Cisté ¢ekaji na tlak od toho
zékaznika, ale myslim si, ze spoustu mensich znacek pro to déld hodn¢ a tfeba i hodné retailefi si myslim ze
uz si vybiraji, které znacky budou prodavat ve svych obchodech a podobné.

BI: Nakupis si nékdy i znacku, kterd se neshoduje s témito tvymi etickymi poZadavky?

R2: Kdybych fekl ne, tak kecam. Takze urcité jo. A chces védét proc?

o v W

BI: MiZes to rozvést?

R2: Tak obcas presné taky se necham trochu impulzivn€ ovlivnit nebo se mi néco libi nebo tieba u néjakého
kousku je ta cena Uplné jinde u znacéek, které bych chtél. Anebo je to u mé ¢asto tim, ze hleddm hodné
specificky kousek a prosté ho stejné nenajdu u néjaké udrzitelné znacky, takze si ho koupim i v néjakém
obchodg, kde to tiplné€ nejsou ty hodnoty piesné tak, jak bych si pfedstavoval.

BI: A jak se potom citi§, kdy?Z si tohle koupis?

R2: Rekl bych, Ze v celku mi to je trosku jedno, protoze vim, Ze to budu stejné nosit stragné dlouho, protoze
si kupuju kousky, které fakt nosim roky. Ale ob¢as mam takové troSku moralni chvilky, kdy si feknu, ze
bych nechtél viibec vlastnit od té znacky nic, ze mé mrzi, Ze jsem si to koupil, ale pak to vétSinou zase piejde.

BI: Dobie. Jsi celkové spokojeny s tim, jak eticky nakupujes?

R2: Ted uz jo, kdyz to porovnadm s hodné lidmi tak jako dost, podle mé€ jsem hodn¢ zpomalil v nakupovéni a
vybirdm si, co chci. Hlavné podle mé uz kupuju méné kvalitnéjSich véci, protoze hodné lidi si tieba mysli, ze
je spravné, ze chodi do sekace, ale potom maji ,,overconsumption” v tom sekaci. Takze to stejn¢ neni idealni.
Ale jako spokojeny jeste urcité nejsem, urcité bych se v tom chtél posunout dale a presné se odprosit od
téchto ob¢asnych nakupt véci, se kterymi nesouhlasim nebo z téch znacéek, kde tplné nevidim ty hodnoty.

BI: TakZe co bys iekl Ze ti brani v tom cCastéji eticky nakupovat?

R2: Urcité penize, to je hlavni véc. U mé uz tim, Ze se o0 modu hodné zajimam, tak to ur¢ité nejsou
informace, protoze ty znacky znam, ale vétsinou si je nemtzu dovolit, takze penize.

BI: TakZe jsou to vyloZené jen penize?

R2: Rekl bych, Ze ted’ uz jo. ProtoZe ta dostupnost docela je u mé, protoze presné vim, kde chci nakupovat a
jaké kousky a pfesné tim, Ze chci nakupovat malo véci tak mam list konkrétnich véci, které chci, ale ty véci
jsou vétSinou dost drahé.

BI: Vnima$ néjaké dalsi slabé stranky etické mody?

R2: Mozn4 obéas je to to, jak se moc zaméfuji na tu etiénost. Ze by si mély podle mé ty znacky uvédomit, ze
jsou to furt firmy a furt musi mit zisk a trochu vice $lapat do toho businessu. Ze mam pocit, ze ¢asto jsou,
presné vSechno tahat tou udrzitelnosti a mnozna s tim souvisi i Ze hodné udrzitelnych znac¢ek mi piijde, ze

82



jsou udrzitelné, ale to je pro n¢ vSechno. Takze trochu postradaji v designu a v tom citu pro modu, Ze trochu
zapomenou na tu ¢ast t€ mody, Ze porad jde o modu, ale oni se soustiedi ¢ist¢ na udrzitelnost.

BI: Jakd je tvoje oblibend znacka?
R2: Oblibena znacka... potiebuju sekundu... asi bych fekl Kapital, japonska znacka.
BI: A proc?

R2: Protoze dé€laji hrozné moc designd, které jsou kazdy jiny, d€laji ruéné délané véci, délaji véci s hodné
japonskou tradici, jsou to tedy hodné drahé véci, ale je to ¢asto ruéné délané, ty designy jsou hodné originalni
a presn¢ vSechno délaji v Japonsku z japonskych materiali a ty materialy jsou hodné kvalitni a Casto i
upcykluji véci. A pretvaieji ,,upcycled” véci do luxusni mody.

BI: A jak by ses citil, kdybys zjistil, Ze se jich tykaji pFesné tyto problémy, na které jsme tu narazili, jakoZe
tieba vyuZivaji détskou prdci nebo prosté ten socidlni aspekt neni nejlepi. Zménil by se néjak tviij piistup
k té znacce?

R2: Asi by zalezelo na tom, jaky moc dopad by to mélo, jak velky faktor by to byl. Pokud by to bylo piesné
jako Ze vyuzivaji détskou praci, tak by to pro mé asi znamenal konec, jakoze bych tu znacku nechtél, prestal
kupovat a podobné. Pokud by to bylo tieba, ze produkovali nékde néjaky odpad v né¢jakém malém lokalnim
méfitku, néjaka chyba, tak bych mél asi problém, bylo by to moralni dilema, ale asi bych tu znacku porad
koupil. Takze zalezi, pokud by ten udrzitelny preslap byl moc velky, tak je to pro mé uz ne, Ze uz bych si ji
nekoupil.

BI: TakZe pro tebe, 7 toho, co jsem 7 tohoto vyvodila, to znamenad, Ze velky udriitelny pieslap je tedy viastné
ten socidlni aspekt?

R2: Byl by to i environmentalni aspekt, pokud by to bylo tfeba zne¢istovani feky, ktera ma vliv na celou
vesnici, tak je to hodné Spatné. Ale pokud by hlasali, Ze maji zero waste, ale méli 2% ,,waste®, tak je to pro
m¢é v pohodé.

BI: Jasné. Dokaze$ vyjmenovat néjaké znacky etické mody?

R2: Pro mé je udrzitelna znacka i Jan Cerny Ze jo, protoZe je to prosté pro mé lokélni designér, takZe ten. Pak
z lokalnich designért je to tieba LAFORMELA, z téch japonskych, tak tam mam ja ten Kapital a pak tfeba
z takovych udrzitelngjsich, u kterych znam jména... Patagonia, urcité¢ znam... Armageddon se jmenuje jedna
udrzitelna znacka mam pocit? Asi tak, ja vétSinou kdyz potfebuju néco udrzitelného, tak si spiSe vybiram
retailery, jdu na Freshlabels a tam uz ten seznam mam piesn¢.

BI: TakzZe kdybys mél Fict, kam bys ty znacky Sel nakupovat, tak asi Freshlabels?

R2: Jo, v Cesku ur¢ité Freshlabels, protoZe piesné, oni maji vlastni ,,ranking* i toho, jaké maji naroky na tu
znacku, fekl bych, Ze jsou v tom asi nejlep$i udrziteln€ a potom asi hledat fakt lokalni designéry, ale pokud
bych mél jit do obchodu nebo online obchodu tak Freshlabels.

BI: A jak by sis eti¢nost téch znacek ovéril?

R2: No, prave u Freshlabels je super, Ze oni jako retailer uz to proveétuji, takze maji vyvinutou vlastni skalu
1-9 faktort, které musi ta znacka spliiovat, aby jim dali n¢jaky Stitek té udrzitelnosti a jinak urcité weby téch
stranek. A kdybych chtél jit uplné do extrému, coZ jsem jednou v zivoté udé€lal, tak jsem jim psal mail, jako
znacéce ohledné piesné téchto otazek.

BI: Ok. Je podle tebe jesté néco dileZitého, co tady nezaznélo? Chtél bys k tomuto tématu néco dodat?

R2: Mozna bych jesté zduraznil to, Ze mi pfijde, Ze Casto si hodné¢ mladSich lidi mysli, ze se chovaji
udrzitelné, ale ¢asto ta udrzitelnost neni jen o téch znackach, ale i o ,,overconsumption® nas, takze presné si
nakupuji stra§né moc véci tfeba v sekaci a haji se tim, coz povazuju za hodné neudrzitelné chovani také.
Takze by podle m¢ tohle mélo byt ,,number one rule si toho kupovat méné¢. A také si myslim, ze je dilezité,
aby se lidé edukovali ve vécech, co jsou jako ,,cost per wear®, kdyz si pfepocitaji cenu té véci na pocet noseni
a takové podobné pojmy, ze kterych ve vysledku vychazi, Ze ta fast fashion moda nejen, ze neni udrzitelna,
ale neni ani zas tak levna. Takze to je podle m¢ dulezité.

BI: Dobie, tot’ vSe, dékuji.
R2: Dékuji.
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Rozhovor ¢. 3

Respondent: R3

Rok narozeni: 2000

Datum a misto rozhovoru: 21. 3. 2023, Praha

BI: Tak prvni otizka, jaky mas vztah k modé nebo co pro tebe moda znamend?

R3: Ja to asi vezmu od té druhé otazky. Mdda pro mé znamena néjaky zpusob sebevyjadieni pro vnéjsi sveét
nebo spise v tom vnéj$im svEété vyjadieni sebe samého navenek. A troSku odkryvas tu svoji dusi pro to okoli.
A vztah k modé mam takovy, ze mé vzdycky zajimala, ale netroufam si fict, ze bych ji vzdycky zila. Asi
bych netekla, ze jsem ten typ clovéka, co bude kazdy rok chodit na Fashion week dvakrat ro¢né a sledovat
high fashion trendy a fidit se jimi. Ale bavi mé ji sledovat, bavi me si v ni hledat vlastni cesty.

BI: A jaky mas vztah k nakupovani?

R3: K nakupovéani? Proménlivy. Tteba ted’ nenakupuju tolik, ale spiSe se snazim hledat nové kombinace
z toho, co uz mam. Ale vim, Ze nékdy mam obdobi, kdy jsem schopna byt kazdy tyden v sekaci.

BI: A co ti na nakupovdni vadi nebo co té naopak na tom bavi?

R3: No, bavi mé na tom to, Ze je to pro mé takovy relax, ze si tam vyhledavas ty specifické kousky, hledas
tam néco osobitého. Bavi mé taky na tom to, ze vlastn¢ diky tomu mtze$ neustale obménovat sebe. A nebavi
mé na tom to, kdyz musim jit nakupovat, kdyz je to fakt povinnost a zaroven kdyz mas kolem sebe hrozné
moc lidi a ted’ kolikrat citi§ kolem sebe ty smrady chemikalii a tohohle v8eho, tak to mé fakt Stve.

BI: Jak bys popsala sviyj styl?

R3: Asi hrozné proménlivy bych fekla, podle toho, jak se vyspim. Ale obecné si myslim, ze mam rada
kombinaci Zenskych a muzskych prvki, bavi mé si s tim tak néjak hrat. Ale zarovenh mam rada eleganci a
néjaky takovy ,,classy styl, ale rada tam davam né&jaky umélecky prvek do toho.

BI: A kde hledds inspiraci pro to, jak se oblékas?

R3: Kolem sebe, ve méste, ale tieba i na Instagramu, na socialnich sitich a tak, na Pinterestu. Ale hrozn¢ mé
bavi inspirovat se lidmi, které potkavam.

BI: Tak ted’ si zkus vipomenout na to, kdy jsi naposled nakupovala obleCeni a zajimalo by mé, co byl ten
duvod k nakupu.

R3: Jo, bylo to v ned¢€li. Kupovala jsem si tuhle kabelku. Ale co bylo divodem toho? Diivodem toho bylo, ze
jsme byly s mamkou v Luhacovicich a mame tam oblibeny sekac¢, vzdycky kdyz tam po néjaké dob¢ jedeme,
tak se tam téSime, protoze tam maji strasné super kousky, takze to byla takova pfilezitost tam zavitat.

BI: A kde oblecCeni nakupuje§ nejcastéji?

R3: Asi bych tekla, ze ty sekace. Protoze mam posledni dobou pocit, ze v konfekci si moc nevyberu a Ze se
mi ty véci hlavné moc nelibi. Takze sekdce a v klasickych obchodech doplituji spiSe dziny nebo néco
takového, co nepotiebujes ménit kazdou chvili.

BI: Jak Casto nakupujes obleceni?

R3: Ja si myslim, ze tieba kazdy mésic si koupim néjaky kousek. Netfikam, ze kazdy mésic nakoupim tii
pytle, ale kdyz to tak zpriméruju, tak asi kazdy mésic koupim néjaky kousek asi.

BI: A mas néjaky ditvod proc zrovna tak casto?

R3: Je to asi prosté takovy mij rozmar bych fekla. Protoze prosté bavi mé to, bavi m¢ neustale vyvijet néjak
styl, samoziejmé koukam na trendy, ale netfikam, ze do detailu je nasleduji, ale kdyz mé potom néco zaujme,
tak si fikam, jo, chci to zafadit do toho Satniku. Takze tfeba to mé motivuje, ale zarovein mé motivuje i néjaka
ta moje vnitini potfeba trochu ozivovat ten Satnik a tieba se prizpsobovat i roénim obdobim.

BI: A jak dlouho potom, co si obleCeni koupis, ho nosis?

R3: Tteba strasné dlouho podle mé. Jako pokud z toho vyloZen¢ nevyrostu, coz se tedy uz moc nestava nebo
prosté fakt u triek nejsou seprana, tak jsem schopna to hodné dlouho cyklit. Ale zaroven davam ty véci na
bok a kdyz je zrovna ted’ nenosim, tak vim, Ze se k nim vratim tfeba za 3 roky a vytahnu je znovu.
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BI: Kdy? uZ to obleceni nenosis nebo kdy? z néj vyrostes, jak se ho potom zbavujes?

R3: Tady je jesté vtipna véc ta, Ze moje mama ma stejnou velikost obleceni jako ja, takze hrozné Casto to
prebira po me€. A pokud fakt uz je potieba to vyhodit, tak nepouzitelné véci jdou na hadry nebo do popelnice,
ale véci, které vim, ze jsou nositelné, vim, ze je mize jesté nékdo unosit, tak je davam do takovych téch
kontejnerti na obleceni.

BI: Jakd kritéria jsou pro tebe nejduleZitéjsi, kdyz si vybiras obleceni?

R3: Asi abych se v tom citila jednak komfortné, ale zarovenn abych méla pocit, Ze to jde n&jak ruku v ruce
s mym aktualnim uméleckym rozpoloZzenim. Ale pokud se bavime tfeba o sekacich, tak na rovinu tam mé
tolik nevyvadi z miry, jestli koupim néco z Primarku nebo z néjakého takového obchodu, protoze si fikam jo,
sice je to obchod, ktery eticky neni Gplné nejvice, ale vim, Ze zaroven je to v tom sekaci a to obleceni se bude
néjakou dobu cyklit v tomto systému. Ale jinak se fidim asi prosté tim, co se mi libi a v ¢em se citim dobfe,
tteba 1 material.

BI: Co pro tebe znamend pojem udrZitelna moda?

R3: Hledani zptisobti, jak zbytecné obleceni neposilat do popelnic, a to ted’ myslim, at’ uz to, ze vyhledavas
né&jaké ,,sustainable” znacky, ale zase vim, Ze to neni cesta kazdého, protoze vim, Ze je to zna¢né finanéné
nakladna véc, a proto se tfeba vydavam tou druhou cestou, a to je nakupovani v téch sekacich, nevim, tieba i
hodné sdilime obleceni s kamaradkami, takze to si myslim, ze je také jista cesta k udrzitelnosti, to Ze to hned
nekonci na skladce, kde to nasledné hoti. Takze hledani néjakych zptisobt, jak to obleceni umét zrecyklovat
a zaroven samoziejmé v idedlnim piipadé, pokud jsou to véci, které jsou tfeba rucné Sité nebo se na né
nepouzivaji zddné chemické prostiedky, které uplné zatézuji Zivotni prostiedi a tak. Takze asi to vnimam
trochu vic komplexné.

BI: A co podle tebe musi znacka nebo kousek spliiovat, abys to povaZovala za udrZitelné?

R3: Kvalitni material, tim myslim to, ze pokud se bavime o dzinach, tak je to poctivy material, vis, ze se ti
nesepere po n&jaké dobé, takze i ty barvy a vSechno co se tam pouziva, Ze jsou n&jaké udrzitelnéjsi a ze vis,
ze ti vydrzi néjakou delsi dobu. A zaroven tam vnimam velkou ptidanou hodnotu, pokud jsou ty véci Fair
trade, at’ uz je to né&jaky lokalni vyrobce, rucni dilna nebo néco takového nebo i to, ze je to Sit€ nékde
v cizing, ale Ze jsou tam férové podminky pro ty lidi a zaroven Ze by to nemélo chemicky zatézovat pfirodu
béhem né&jakého ¢isténi a barveni a vsehomozného.

BI: Jasné. A co si piedstavi§ pod pojmem fast fashion?

R3: Fast fashion? To jsou pfesné pro me ty véci, které na sebe das trikrat a protrhnou se ti nebo se ti seperou
nebo je prost¢ mizes vyhodit asi po dvou nosSenich. Jsou to véci, které vypadaji hezky chvili a zaroven jsou
to n&jaké trendy. Rekla bych, Ze jsou to véci, které podléhaji aktualnim trendiim, ale jsou to spise takové ty
vystielky, které nejsou uplné variabilni, jsou doslova §ité tou horkou jehlou, protoze potiebuji ted” hned,
rychle a zaroven jejich trvanlivost je fakt tak dva, tfi mésice.

BI: A v jakém stavu ted’ vidi§ modni prizmysi?

R3: Vniméam ho ve vyvoji. A myslim v tom slova smyslu Ze jo, pofad se bavime o tom, Ze je tu velky vliv
fast fashion znacek a asi myslim, Ze bude do velké miry vzdy, protoze velka vétSina lidi nema prosté na to,
aby si mohla kupovat drahé kousky, které jsou sice pro vSechny z nas lepsi, ale na druhou stranu pro nase
penézenky Uplné€ ne. Ale vnimam to tak, Ze ted’ je to obdobi snahy zaprvé zacit vice §ifit povédomi, jak se
chovat ve fashion primyslu, aby to nemélo takovy dopad na planetu a zarovenn implementovat i ty prvky
»sustainability* i do fast fashion. Coz do zna¢né miry je Casto greenwashing, ale na druhou stranu si myslim,
ze postupnymi kric¢ky se to tam néjak dopracuje, takze ted’ si myslim, Ze je to takovy vyvoj. A zaroven tam
vnimam je$té velky vyvoj v inkluzivité velikosti a tohoto vSeho, coz si myslim, Ze také souvisi
s udrzitelnosti.

BI: TakZe vnimads, Ze ten vyvoj je spiSe pozitivni?
R3: Jo, myslim si, Ze jo.

BI: A myslis si, Ze ty sama jako jedinec mas moZnost s tim néco délat, néjak k tomu prispét? Citis, Ze v tom
dokadZes udélat rozdil?

R3: Myslim si, ze v moment¢, kdy to nastaveni jako jedinec bude mit mnohem vice lidi, tak je to velmi
realna Sance, ze se tam néco zméni. TakZe myslim si, Ze jo, protoze kdyZz ja jako jedinec néco délam, tak
v uvozovkach mutizu jit ptikladem pro ty ostatni, ktefi jsou do zna¢né miry ovlivnitelni a je to takovy ten
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snowball efekt, kdy se to zvétsuje. Takze si myslim, Ze ano, i jedinec s tim mize néco ud¢lat.
BI: Dobie. A mas néjaké etické poZadavky na znacky?
R3: Rada bych fekla, Ze mam, ale vlastn¢ asi spi§ nemam.

BI: Proc¢ ne?

kterych vim, Ze vydrzi déle, tak se nad tim mnohem vice zamyslim, a pak potom tfeba ty naroky uz mam.

BI: TakZe kdy? si kupujes néjaky takovy kousek, kde bys ty naroky uZ méla, ovéiujes si néjakym zpiisobem
tu eti¢nost nebo udritelnost jesté pred nakupem?

R3: Ovétuji si spi$ udrzitelnost, asi bych fekla spiSe nez eti¢nost, protoze mi to jde tak ruku v ruce s tim,
mozna je to moje zaslepenost, ale fikam si, ze... nevim, kupovala jsem si kabat a vidim, Ze je ru¢né Sity, vim,
ze je z kvalitniho materialu, vim, Ze je vyrobeny v Evropé, tak si fikam jo, za m¢ je to v pohodé. Ale ze bych
travila pfed nakupem hodinu, dvé tim, ze budu zjistovat, jestli to opravdu nesiji déti v Bangladési, tak to tak
nemam u kazdého kousku.

BI: Jasné. Mas néjaké znacky, u kterych bys nikdy nenakoupila?

R3: Ja jsem hrozné skeptickd vic¢i Primarku a idedlné tam nechodim vibec, nebo respektive z Primarku
nekupuju viibec nic. Ale kdyz uz, tak uz je to vlastné z druhé ruky. Ze je to Primark, ale z druhé ruky, tam je
to ano, porad se miZzeme bavit o etice, ale uzZ mé netrapi to, Ze by to bylo tak hrozné¢ fast fashion. U H&M
mam hodné moralni dilema, ale zaroven vim, Ze je to takova ta cesta mensiho zla pro me¢. No, asi si myslim,
ze ten Primark vnimam jako nejvétsi zlo.

BI: A co by musel piesné tieba Primark udélat, abys ten nakup tam zvaZila?

R3: Ja nevim. Ja se trosku bojim toho, ze zrovna v tomhle pfipadé uz je to tak, ze by mohli ud¢lat sebevic
véci a nevim, jestli to zméni muj nazor, protoze ja to vnimam jako samosku pro oble¢eni. Coz znamena, zZe ty
véci jsou extrémné levné, coz kazdy z nas je rad, kdyz si nékdy koupi ponozky za dvacet korun, na druhou
stranu si myslim, Ze to ovliviiuje hrozné€ nakupni chovani lidi, tudiz uvazuji v té roving je to levné, koupim si
toho hodné a nezajima mé, Ze tieba za pul roku to spalim. Takze si myslim, ze tam je asi ten smysl pohnout
s cenou a zapracovat na kvalité, na druhou stranu Gplné zmizi to, co ten Primark odliSuje a to, co ho d¢la
atraktivnim pro spoustu lidi, takze asi tak bych to fekla.

BI: A mas pocit, Ze nékteré znacky pro ty obecné problémy udrZitelnosti néco délaji?

R3: Jo, jo. Ja se ted’ snazim zamyslet nad konkrétni znackou, ktera by mé napadla... asi nevim konkrétni, ale
mam pocit, Ze jsou znacky, které se 1 v ramci fast fashion na tom snazi minimalné¢ pracovat.

BI: Ale je to pro tebe dost, co délaji?

R3: Samoziejmé by mohli délat vice, ale zase jsem si védoma toho, Ze na to bude muset logicky reagovat
cely trh. V. moment¢, kdy budou chtit prodavat ,,sustainable® véci, které¢ budou kompletn¢ ,,sustainable®, tak
ta cena pljde nahoru a nebude se to tolik prodavat, takze to vnimadm. Ale myslim si, Ze uz ted’ jsou né&jaké
naznaky toho, ze se snazi postupnymi kriicky ty lidi na to naucit.

BI: Tohle uZ jsme troSku nat’ukly predtim, ale nakoupis tedy i vlastné néjakou znacku, kterd se neshoduje
s témi tvymi udrZitelnymi poZadavky?

R3: Jo, jo. Asi jsem schopna se s tim né&jak vnitiné srovnat a fikam, tfeba na tkor toho, Ze takhle se
nechovam vzdy a zaroven, ze vim, Ze se k tém vécem chovam tak, Ze je recykluju v ramci vlastniho $atniku.

BI: A jak se potom citis, kdy?Z si néco takového nakoupis?
R3: No, vzhledem k tomu, Ze to fakt nedélam pravidelné, tak me to né&jak netrapi po zbytek dne.
BI: Jsi celkové spokojend s tim, jak eticky nebo udrZitelné nakupujes?

R3: Jsem si naprosto védoma toho, Ze bych se mohla chovat mnohem udrzitelnéji v mode, byla bych za to
rada. Ale zaroven je to takovy ten mij permanentni vnitini souboj, bavi mé moda, rada se v ni realizuju, ale
zaroven to neni udrzitelné chovani. Takze to vnimam jako véci, co jdou proti sobé.

BI: TakZe co bys Fekla, Ze ti v tom nakupovani udrZitelné brani?

R3: Brani mi v tom mozna... nevim, jestli chci fict dostupnost, protoze mi pfijde, ze se to hodné zlepsilo
v Cesku, ale tfeba v ramci udrzitelné mody si ty véci kolikrat ¢asto nevyberu, Ze nejdou uplné ruku v ruce
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s mym stylem a zarovei i to, zZe jsou prosté mnohem drazsi.
BI: Vnimas jesté néjaké slabé stranky udrZitelné nebo etické mody?

R3: Mozna to, ze je dostupna spise ve specializovanych obchodech a Ze je ¢asto nemas v nakupnich centrech
tyto obchody. Fakt je musi§ vyhledavat a je to poiad otizka velkych mést, mimo ty hlavni mésta v Cesku si
myslim, Ze je hodné naro¢né néco najit, pokud nenakupujes v online obchodech coz zase, pokud kupujes
né&jaky drazsi kousek, tak si myslim, Ze dost lidi nechce nakupovat online, protoze to chces vyzkouset, chces
vidé&t, jak ti to sedi atd., takze asi tak.

BI: Jakd je tvoje oblibend znacka?

R3: Kterou nosim nebo kterou mam rada?

BI: Cokoli, co bys iekla, Ze je za tebe nejlepsi.

R3: J4 asi upIlné nemam oblibenou znacku. Asi nemam... fakt nemam.

BI: Ani ti'eba Zadnou, kterou nejvice nosis? Nebo je to opravdu tak hrozné rozriiznéné?

R3: Ja si myslim, Ze je to fakt tak rGzné rozriznéné, hrozné rada bych ti dala néjakou odpovéd, ale kdyz
sama skenuju ten svij Satnik, co tam v§echno mam...

BI: Je tam néjakd znacka, u které se ti libi ten jeji styl?

R3: Nejhlubsi zamysleni. M¢ fakt nic nenapadne normalné. Ale feknu ti znacku bot, mam hodné rada
Vagabond.

BI: Pro¢?

R3: Proc? Protoze mi pfijde, Ze ty véci délaji zaprvé z kvalitnich materiald, vim, Ze jsou pohodlné, coz mam
vyzkouSené, a libi se mi i ze ty tvary a rizné styly mi pfijdou prosté udrzitelné. Ze jsou to styly, které mtizes
nosit deset let a viceméné se budou v t¢ mdde néjak cyklit a zaroven, Ze se v nich citim dobfe.

BI: A jak by ses citila, kdybys najednou zjistila, Ze tieba to vyrabi déti ty boty nebo Ze lidé, kteii to vyrabi,
pracuji v naprosto hroznych podminkdch nebo Ze maji néjaky hodné nicivy environmentdlni dopad? Jak
by ses potom citila?

R3: No samoziejm¢ by mé to minimalné nutilo nad tim vice pfemyslet. Vadilo by mi to, nevim, musim fict,
ze tu znacku nemam tak detailné nastudovanou, takze mozna mi feknes, Ze to $iji déti v Bangladési. Ale
vadilo by mi to.

BI: Zménil by se néjak tviij pristup k té znacce?

R3: Asi jo. Netikam, Ze by to pro m¢ znamenalo, Ze si od nich v zivoté uz nic nekoupim, ale minimalné bych
to vice zvazovala a urcit¢ se divala na jiné alternativy.

BI: UZ jsme to trochu nat’ukly, ale dokdZes vyjmenovat néjaké znacky etické mody?

R3: Ja se ted snazim skenovat zbozi v Nila storu. J& bych asi nevyjmenovala konkrétni znacky, spiSe mista,
kde bych je kupovala. Takze tfeba ta Nila nebo Freshlabels, Etikbutik, Greenbutik vim, ze maji také néco
takového. A prosté lokalni vyrobci nebo designéfi, takze myslim si Ze i Designstore. Takze asi spiSe vice nez
konkrétni znacky ti vyjmenuju ty distributory.

BI: TakZe spiSe to, kde bys to koupila. A jak by sis ovéFila tu eti¢nost jednotlivych kouskii, které najdes
tieba piesné v téchto obchodech?

R3: Tak, jednak zaprvé z toho, co mi da za informace ten samotny vyrobek na néjaké cedulce, zaroven pokud
by mé to opravdu zajimalo, tak i internet, ale myslim si, Ze zrovna v tomto pfipad¢ jsou dost informovani i ti
prodavaci samotni. Ze prosté vi, odkud ten produkt pochazi, kdo ho tvofil, jaké jsou podminky.

BI: Je podle tebe jesté néco dilefitého, co béhem tohoto rozhovoru nezaznélo? Je néco, co bys chtéla
k tomu v§emu dodat, na co jsem se té tieba nezeptala?

R3: Jo, vim. Ze si celkové myslim, Ze povédomi o udrzitelné modé se mnohem vice za¢ina rozifovat. Ja uz
jsem to trochu nacala, kdyz jsem mluvila o tom aktualnim stavu modniho pramyslu, ale celkové si myslim,
Ze je to téma, které se zacina dostavat napfic¢ tou republikou, a nejen republikou, ale celym svétem i do bézné
konverzace a ze uz to neni jen takova otazka vybranych skupin. I kdyz samoziejmé traktorista tamhle
z dolniho to asi moc neproziva, ale ze mam pocit, ze jsme ve fazi, kdy se o tom zac¢iname vice bavit a redln¢ i
s tim néco dé€lat a pfemyslet na tim, jak ty véci kupujeme a ta informovanost se také zlepSuje, coz mi pfijde
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hrozné super. A Ze tieba i to nakupovani v sekacich, ze to prost€¢ uz neni sprosté slovo a je tam néjaky
pokrocilejsi ,,mindset, coz mi pfijde hrozné super, protoze mi piijde, Ze v dobé mého détstvi to bylo takové
stigma, prost¢ chovani lidi, ktefi nemaji penize. Ale v soucasnosti je to spise uvédomély tah. Takze asi to
bych k tomu rada dodala.

BI: Dobfre, to je viechno, dékuji.

R3: Jo, rado se stalo.

Rozhovor ¢. 4

Respondent: R4

Rok narozeni: 2000

Datum a misto rozhovoru: 22. 3. 2023, online

BI: TakZe prvni otazka, jaky mdas vitah k modé nebo co pro tebe moda znamend?

R4: Ty jo, tak to je filozoficka otdzka. K modé mam vztah kladny urcité, je to pro me néjaké sebevyjadieni,
zébava, taky asi urcité zodpovédnost, je to néco, co rada sleduju i u ostatnich, rada se tfeba inspiruju, ale
nesleduju urcité néjaké trendy nebo tak. Nebo jako sleduju, ale nutné na né nereaguju. No, myslim si, ze
vlastné uz od malicka mé bavilo tak rizn¢ experimentovat, upln¢ si pamatuju, jak jsem vzdycky mamé
kramatila Satnik a zkouSela jsem rizné jeji sukné a tak, takze to je néco, co me¢ urcité bavi a je to pro mé
jakoby dulezitd soucast dne. Vzdy kdyz se néjak obléknu, tak se podle toho potom citim, kdyz se obléknu
elegantné, tak se prosté citim elegantné, kdyz se obléknu super pohodlné, tak se citim super pohodIné.
Ovliviiuje to i moji naladu, moje sebevédomi a tak.

BI: Jasné. A jaky mds vitah k nakupovani:

R4: Ten se asi zménil v pribéhu poslednich let. Ja jsem vzdycky nakupovani Uplné milovala, jakoze s
mamkou vzdycky. Protoze jak nejsem z Prahy, tak jsme vzdycky prosté vyjely, protoze tam nemame zadny
potfadny obchod’ak v Lounech, tak jsme vzdycky vyjely na jednodenni vylet za G¢elem nakupu do Prahy a
vzdycky jsme stravily prosté cely den tfeba v obchod’dku na Zlicin€. No a tfeba jsme chodily po Paladku
nebo po Vaclavaku a takhle a jako klidné jsme stravily cely den chozenim po obchodech. Jakoze fakt jsem si
to uzivala a ted’ka posledni dobou, kdyZ jdu do obchodu, tak mam z toho spis stres, protoze si uvédomuju
rizné ty dopady a prosté jak v tom vidim jaka jsou kvanta toho vSude a sviti tam na m¢ ty slevy a prosté
vidim tam i jak z toho tfeba couhaji nité a tak, tak si upln¢ fikdm jeziSmarja, ,,crazy* svét tady. No, takze jako
takhle, po delsi dobég, tak mam obcas chut’ si zajit do néjakého obchodu se tak jako podivat, ale ze bych tim
stravila cely den to uz fakt ne. A obcas mé to fakt jakoze az zahlti, kdyz prosté vidim, kolik toho vSude je.
Kdyz néco potiebuju, tak si to ur€ité kupuju spis online kdyz to tfeba nemtizu sehnat z druhé ruky. Protoze
jakoby tieba takhle, jako do sekacu, tak to se jdu rada taky podivat, ale to mi piijde takové stra$né nahodné,
ale kdyZz vim, Ze néco potiebuju, tfeba prosté¢ shanim dziny svétlé nebo tmavé nebo ,,whatever®, tak prosté
jdu na internet, tfeba na Zalando, a tam si prosté vyfiltruju pfesné co potfebuju. To mi piijde takové
nejefektivnéjsi. No, takze uz néjaké takovéto prohrabavani se milion hadrama, tak to uz me¢ jakoby nebavi.
Takze se to urcité zménilo, ale na druhou stranu tfeba tady v Mnichové, tak mé hrozné bavi, oni maji takové
ty concept story, a hrozné mé bavi chodit koukat tam. Ale ty ceny jsou trosku jinde, ale maji to hrozné prosté
hezky jakoby nastylovany a hrozné meé bavi si sahat na ty materialy a tak. TakZe vlastné da se fict, ze furt z
toho jako muzu mit potéSeni, ale neni to vlastné nakupovani, spise to jenom takova obchiizka, jako Ze se tak
koukam, ale vlastné si potom nic nekoupim, takze tak, no.

rve

BI: A jak bys popsala sviij styl? Nebo kde hledds inspiraci k tomu, jak se oblékas:

R4: Ty jo, tak inspiraci v§ude mozné asi. Kolem sebe podle me i venku prosté jakoby u lidi, co m¢ obklopuji,
a pak taky urcité na Instagramu. Ale fekla bych, Ze tak néjak prosté nosim, co si myslim, Ze mi slusi. Jakoze
vim, Ze tfeba spousta stylti nebo i konkrétnich kouskl obleceni se mi hrozn€ libi a chtéla bych to zaradit u
sebe, ale vim, Zze by to absolutné nefungovalo tfeba s moji postavou a tak, takze si prost¢ nosim, co si
myslim, Ze mi tak néjak padne a asi bych to popsala jako takovy elegantni, vétSinou div¢i nebo mozna Zensky
dokonce... Zensky elegantni vétsinou takze tak.

BI: Tak ted’ si zkus vzpomenout na to, kdy jsi naposled nakupovala obleCeni a zajimalo by mé, jaky jsi k
tomu méla dirvod.

R4: Naposledy jsem si koupila kalhotky, tak to nevim, jestli se pocita. ProtoZze mi do oka padla podprsenka a
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pak jsem k ni shanéla kalhotky do setu. Takze to byl ten diivod. No, takze vlastn¢ divod byl ten, Ze mi to
jako padlo do oka, protoze jsem tady pravé v Mnichové méla kamaradku a chodily jsme po pamatkach a tak,
no, a prselo, a tak jsme vzdycky vybehly a pak najednou prosté zacalo prset strasné prudce, tak jsme se Sly
n¢kam schovat. A bud’ jsme Sly tfeba do kavarny, ale tak furt jsme nemohly pit kdvu Ze jo nebo jsme Sly
praveé do néjakého obchodu a tak, no a tady jsme se koukaly... jak se to jmenuje, Arket? Tak ten u nds neni
v Cechach, a tak mi tam padla do oka podprsenka, a pak jsem k tomu shanéla ty kalhotky na Zalandu,
protoze tam neméli malé velikosti v tom kramé, a tak no. Tak jsem koukala potom na stranky, Ze bych se
objednala na prodejnu. Neméli. Tak jsem pak shanéla na Zalandu a nasla jsem je. A jinak kromé pradla, jestli
mam doplnit, tak to bude pfed Vanocemi asi, jsem si koupila svetr, protoze upiimné byl ve slevé a nalakalo
m¢e to. To jsem zase $la doprovodit kamaradku, ktera shanéla, protoze tady pracuje jako hosteska, a shanéla
néjakou bilou kosili, tak jsem ji §la doprovodit, jo, a jesté néjaké mokasiny nebo néco takového. A jakoze
pomoct ji to vybrat, no a pak nakonec ona si nic nekoupila chudak a ja si koupila ten svetr, takze tak, no. A
nepotiebovala jsem ho, ale jakoze myslim si, Ze ho unosim hodné, ale je to tak no.

BI: A kde obleceni nakupuje§ nejcastéji?

R4: Zalezi, kdyz néco potiebuji tak pravé takhle Zalando nebo About you, protoze si to tam umim prosté
vyfiltrovat a pfesné to co jakoby chei, tak si tam najdu, a i porovnavam ceny a tak. A taky jako materidly si
¢tu a tak. A kdyz jdu jenom prosté jednou za cas, ze mam naladu se jit nékam podivat, tak jdu bud’ do sekace
anebo se mi taky libi praveé takové ty concept story s témi udrzitelnymi znackami a tak. Ale jakoby Ze bych
tam nakupovala néjak uplné pfevazne, tak to se fict neda.

BI: Jo. A jak Casto bys iekla, Ze obleCeni nakupujes?
R4: Jak casto? Tak to asi neumim fict. To nevim...
BI: OK a kdy? si tedy néco koupis, tak jak dlouho to nosis?

R4: Dlouho. Jakoze mam furt véci, které jsem nosila tfeba jesté na zakladce nebo na gymplu. Taky se snazim
si je nechavat upravit u $vadlenky, mame v Lounech docela Sikovnou a docela levnou §vadlenku, ktera mi
vzdycky prosté, kdyZ mi tfeba néco neni v pase nebo tak, tak mi to z(zi nebo mi tieba zkrati néco... sukni.
Nebo tieba jsem dostala Saty, které ale mély takovy blby stfih, ale prosté uz jsem je dostala a neméla jsem
cedulku nic prosté a vypadala jsem v tom jak v néjakém pytli, ale $la jsem za tou Svadlenkou a nechala jsem
si z toho udélat dva dily. Ze jakoby ustiihla prostfedek a méla jsem crop top a sukni. Takze takhle docela dost
si upravuju to, co uzZ mam, tak se to snazim néjak prost¢, aby to bylo nositelnéjsi, abych se v tom citila lip,
takze tak.

BI: A jak se potom toho obleCeni zhavujes, kdyZ ho piestanes nosit?

R4: No, jakoze mam Vinted, ale uplné upiimné mam plnou skiiii v podstaté nebo skiih mam plnou jednu
policii tpln€ narvanou vécmi, ktery prosté¢ nenosim uz jakoby dlouho a nevim, co s nimi, protoze se jich
néjak nemizu zbavit. Ale jakoze jsou to fakt pékné véci podle mé. Nebo takhle, jest€ mamina mé néjakou
kamaradku, my tomu fikame, Ze to ddvdme na charitu, ale neni to charita néjakéd oficidlni, ale mamka ma
prosté kamaradku, ktera zna rizné chudé rodiny a je takova, ze za nimi chodi a pomaha jim. No, takze to
vzdycky dame té kamaradce, ale to jsou prosté takové véci jako tieba teplaky a tak, prosté takové uz trosku
onosengjsi véci, ale furt jako funkéni. No, a asi se mi nikdy nestalo, ze bych méla néco Gplné zni¢eného,
jakoze Uplné prosté roztrhaného, Ze by se to vibec nedalo vzit. Jako umim si predstavit, ze bych z toho pak
tteba méla hadr, ale asi se mi nikdy nestalo, Ze bych méla takhle néjak poni¢eny kousek, takze to, co je prosté
takové, ze uz si myslim, Ze se to neda ani prodat, tak to takhle davame na tu charitu. A kdyz si myslim, Ze je
to fakt pékné, ze by to mohl né€kdo jeste chtit, tak teda davam na Vinted, ale moc mi to tam nefunguje, takze
mam spoustu nafocené¢ho obleceni ve skiini a lezi mi tam uz tfeba dva roky a néjak to nemtizu udat. Takze
pfemyslim, Ze to asi taky dame na tu charitu anebo tfeba i ddvam kamaradce nebo potom mam mladsi
sestienku, ale jako o 10 let, takze spousta véci ji viibec neni, ale kdyZ je néco, co sedi na tu malou hubenou
postavu jeji, tak to dam té sestience.

vev s

BI: A jakd kritéria jsou pro tebe nejdileZitéjsi, kdy? si obleceni vybirds?

R4: Tak urcité stfih, aby mi to sedélo a abych se v tom citila dobfe. A potom urcité cena, ale kdyz mam pocit,
ze to vypada kvalitné, a ze je to dobie usity, a Ze to je pfijemny kvalitni materidl, coz se mi upfimné tézko
poznava... ale kdyz mam z toho pocit, Ze je to poctivy kousek, tak mi nevadi si zaplatit vic. Ale uréité ta cena
hraje roli, asi tak no.

BI: Co pro tebe znamend pojem udrZitelnda moda?

R4: Udrzitelna mdéda pro mé znamena, ze si nekupujes véci na jednu piilezitost, a jesté se snazi§ tak néjak
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prosté prijit na to, co ti slusi a co ne. A kdyz prosté vis, Ze ti néco neslusi, tak se do toho nenavlikne§ jenom
abys prosté splynula s okolim nebo tak. Znamena to pro mé to, jak se o obleceni starat, aby toho co nejvice
vydrzelo, takze védeét, jak ho potfadné prat, jak ho susit, opravovat si i tieba néjaké drobné dirky a tak. A
snazit se titeba vymyslet, kdyz si néco kupuju, tak se prosté tieba i ¢asto rozmyslim, kdyz tieba tam maji, ja
nevim jeden kousek jenom, tak si to necham tieba zamluvené do druhého dne nebo tak. A kdyz vim, ze tam
toho maji hodné nebo Ze to je tieba na internetu, tak si to klidn¢ nechdm rozlezet tfeba tyden, nez si to
koupim. A pfemyslim, jestli mam dostatek véci, co se k tomu hodi a jestli si kvtli tomu jednomu kousku
nebudu muset koupit dalSich deset, abych to méla s ¢im kombinovat, takze asi tak.

BI: Dobie. A co musi znacka nebo kousek spliiovat, abys to ty osobné povaZovala za udrZitelné nebo
etické?

R4: Jo, no taky se samoziejmé koukam prosté na zemé ptivodu. Ale také fakt Gasto prosté nachazis tu Cinu
uplné vSude nebo tu Bangladés. No, snazim se pak koukat na ty materialy, i kdyz vidi$ prosté tfeba prave na
tom Zalandu nebo About you stitek, Ze to je udrzitelné, tak ale ja si vzdy rozkliknu ptesné to slozeni a nékdy
se tam tfeba dozvis, ze jenom 10 % tieba bylo recyklovano, tak to mé pak uz néjak nenadchne. Takze tak,
jakoby materialy, taky urcité jestli se to dovazi z velké dalky, nebo ne. Vétsinou mam tendenci spiSe vefit
evropskym znackam, ale vim, Ze ani to nemusi znamenat, Ze ta znacka je udrzitelna a odpoveédna. A Ze prosté
nikdy nevis, jak dlouhy je ten dodavatelsky fetézec. Ale mam tendenci spiS jim véfit vice. Jak znéla ta
otazka?

BI: Co musi ta znacka nebo kousek spliiovat, aby sis iekla, jo, to je za mé eticke.

R4: Jo, co to musi splilovat. No, jakoze tak n€jak komplexné prosté. Samoziejmé asi by to nemélo byt tplné
levnéjsi nez tieba ob&d. Takze ten, kdo to usil tak by to mél mit zaplaceno, jak fikam, mélo by to mit asi
néjaké kvalitni pfirodni materialy. No a tam koukam tfeba i na baleni, Ze mam rada, kdyz tfeba i nékteré
znacky vyuzivaji staré obaly a tak, to je taky soucast pro mé&, Ze vim, Ze nad tim ptremysleji komplexné.

BI: Super. A co si predstavis pod pojmem fast fashion?

R4: Predstavim si strasnou horu obleceni, které... nebo tieba Bershku si predstavim. Takové hadiiky, ze
kterych prosté tieba i Couhaji nité a jsou takové, ze zrovna kdyz je néjaky trend, tak oni ho okopéi rychle a
proda se toho halda... no, tak to né¢kdo vezme pétkrat na sebe a da to do kose, no. Tak to si pfedstavim pod
pojmem fast fashion. Taky si piedstavim obrovskou tovarnu nékde v Cing, kde to bézi jak na b&zicim pase.
No, takZe asi tohle, takova abstraktni pfedstava, ale jo.

BI: A v jakém stavu ty vidis ted’ modni priimysl. Nebo jakym smérem se to podle tebe ted’ ubira?

R4: Ja bych chtéla fict, ze jsem plna nadéje a vidim, Ze prost¢ pfibyva spoustu znacek, které jsou etické a
kterym zalezi na tom, aby se chovaly zodpovédné. Ale mam trosku takovy prosté pocit, Ze dokud ta poptavka
bohuzel mam i ve svém okoli lidi, ktefi tam nakupuji docela pravidelné a tak. No, takze jsem takova troSku
jako... nejsem uplné¢ optimisticka, trosku jsem takova a pfijde mi, ze to je fakt velky problém a viibec nevim,
jestli se s tim da ted’ néco délat. Ale urcité bych rada, kdyby se zavedly i néjaké smérnice nebo Ze by se néjak
upravila legislativa, aby to nebylo jenom na té poptavce, protoze ta podle mé bude vzdycky. Ale aby to
prosté kontrolovaly i néjaké organy a aby to bylo i1 né&jak legislativné upravené, aby tady ty znacky typu pravé
Shein, Booho a tak, tak aby prosté sem nemohly dovazet tak velké mnozstvi a aby to nem¢ly tak jednoduché
no, tento model masové produkce. Takze tak.

BI: TakZe kdo bys Fekla Ze je za tento stav zodpovédny?

R4: Zodpovédny? No ty firmy podle mé. Podle mé ty firmy, které samoziejmée prahnou po zisku, ale ¢astecné
i ti lidé, ktefi to kupuji. Jenomze spousta z nich to tfeba kupuje z nevédomosti, protoZze o tom nejsou
edukovani anebo jsou, ale maji pocit, ze nemaji divod néjak pfispivat k tomu, aby se ten tedy zménil, protoze
jim to tieba ptijde jako ztraceny boj, tak fikaji, jakoze prosté si budu kupovat co se mi chce a nebudu nad tim
premyslet. Ale spousta z nich podle mé prosté ani nevi, jaka ta rizika jsou, kde to potom tfeba konci to
obleceni a tak.

BI: TakZe mas pocit, Ze tady s touto situaci miiZes délat néco i ty sama?

R4: Jo, ur¢ite. Urcité jako jednotlivec mtizes prosté udélat jenom to, ze o tom prosté budes vice pfemyslet a
nebude ti to jedno. Kdyby takhle premyslel kazdy, tak to byl super, no.

BI: Mas néjaké etické nebo udrfitelné poZadavky na znacky?

R4: Ja nevim. Ja si asi koupim i neudrzitelny kousek pravé, ale ta moje udrzitelnost pravé spociva v tom, ze
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si to pak snazim co nejvic upotiebit.
BI: Takze bys fekla, Ze spiSe ne?
R4: Asi nemam vylozené. Co tim mysli§ tieba etickymi pozadavky?

BI: Ted’ té v tom nechci néjak ovliviiovat, ale tieba eticky poZadavek je, Ze by sis prosté nekoupila tricko,
které vyrabély déti nebo Ze je to z néjakého hodné neudriitelného materidalu a tak ddle. Jestli mas néjaka
kritéria, pies kterd bys prosté nesla.

R4: Podle m¢ je problém v tom, Ze to je ¢asto netransparentni a Ze prosté né€kdy uplné presné nevis. A kdyz
ma tieba nékdo néjaky certifikat, tak ja znam podle mé prosté dva. A i kdyz vidim né&jaky certifikat, tak
vlastné poradné nevim, jestli to je jako opravdu néjaka véc nebo jestli si to tam jenom vymysleli. A ani
nevim, jak si to pofadné ovéfit, takze je to takové t€zké, jako snazim se Cist vzdycky to slozeni toho materialu
a snazim se nad tim kriticky pfemyslet. A i je mi tfeba ptijemnéjsi nosit bavinu, i kdyz vim, Ze ta taky neni
uplné stoprocentné udrzitelna, ale prost¢ je mi to piijemnéjsi nez néjaké ty umélotiny. Asi nemam
pozadavky, protoze mi piijde, Ze je to hrozné slozité to posoudit, jestli si to tam ta znacka napsala, ale prosté
neni to pravda anebo jestli to fakt tak je. Takze jdu néjak jakoby pocitem Uplné upfimné.

BI: Mas néjaké znacky, u kterych bys nikdy nenakoupila?

R4: No asi ten Shein tfeba. Asi obecné bych si nenechéavala poslat véci z druhého konce svéta, protoze to je
taky jako véc, ta doprava, to je taky sranda. No, ale asi si jako nikdy nefikej nikdy.

BI: Dobie, ale tak ti'eba vezmeme si ten Shein. Pro¢ bys ty u néj nenakoupila? Nebo vim, Ze jsi iekla nikdy
nerikej nikdy, ale je tam néjaky ditvod za tim, proc zrovna Shein ne?

R4: No, protoze vim takové ty statistiky, jak ta produkce je Uplné nejvétsi a i ty obraty samoziejme. A
takového velikana prosté nechci podporovat.

BI: TakZe co by tieba Shein musel udélat, abys ten ndkup tam u nich zvaZila? Je néco, co by té
presvédcilo?

R4: To je asi hrozné téZké pro tuto znacku, aby to néjak zmenila. Asi by museli pfestat vyrabét tak moc.
Obecné kdyz ma znacka stra§né moc kouskt v jedné té sezong, tak je to uz podezielé. Ale kdyZ ma néjakou
kolekei a tam ma tieba deset kouskd, tak vim, ze se to Silo eticky a s rozmyslem. Ale kdyz mas prosté pies
1000 kouskl v jedné kategorii jenom v jedné sezoné, tfeba jaro, tak uz je néco blbé. Takze kdyby
zredukovali ten objem. Ale ne, nevim, néjak je mi prosté celkoveé nesympatickd, slySim to ze vSech stran, ze
to je prosté nejveétsi gigant a prosté je mi to nesympatické. Takze nechci podporovat tady ty velikany.

BI: Jasné. Ale mas pocit, Ze nékteré jiné znacky pro tyto problémy spojené s modou néco opravdu délaji?

R4: To je otazka. Ja znam jako znacky nebo takové ty concept story, které nabizi znacky, které se tvari nebo
vypadaji, ze by mély ty aspirace, to n¢jak zmenit, ale furt si nejsem jista, jak si to cloveék mize ovetit. Prijde
mi, ze furt je to hrozné t€zké... jak Ze znéla ta otazka?

BI: Jestli mas pocit, Ze nékteré znacky néco pro problémy spojeny s modnim priimyslem délaji?

R4: Jakoze snazi, se vim ze jsou znaCky, které se snazi vyuzivat inovativni materidly, které tieba
spotiebovavaji méné vody. Snazi se prosté zaplatit samoziejmé ty lidi, co to vyrabé&ji, a i tfeba jsou rizné
iniciativy, ze tieba sbiraji odpad na plazich a pak to jako recykluji a vyrabéji z toho recyklovany polyester a
tak. Takze jakoze asi jsou, ale jak fikam, je to prosté podle mé hrozné té€zké si to ovéfit, ze to tak fakt je,
takze davam spise na ten pocit.

BI: Jasné. Tohle uz jsi tady vlastné predtim ui zminila. Ale nakoupis ty néjakou znacku, kterd se s
néjakymi témi etickymi hodnotami neshoduje?

R4: Jo, uréité no. Jako jednou za ¢as prosté koupim néco tfeba i v H&M, protoze je to prosté dostupné. To je
asi vSechno. Je to dostupné, vybiram si, snazim se, aby to spliiovalo néjaké mé pozadavky a pfemyslim o
tom. Ale vim, Ze ta znacka jako takova, tak uréité udrzitelna neni. Jo, tteba H&M, no.

BI: A jak se potom citi§, kdyZ si tam néco koupis?

R4: Ja se snazim si to nevycitat. Ja jsem i dostala asi dvakrat, dokonce tfikrat k Vanoctim od brachy, pak uz
jsem mu to fekla, Ze to neni Upln¢ ideédlni darek, ale dostala jsem darkovou poukazku do H&M asi na 3000
nebo néco takového. A tak jsem $la s tim, Ze jsem prosté véde€la, co potiebuju, a Sla jsem si koupit to. A ¢asto
jsem si koupila i tfeba néco do domdacnosti, zZe to ani vlastné nebylo nakonec obleceni. Jako méla jsem blby
pocit, kdyz jsem tu karticku dostala pod tim stromeckem a fikala jsem si jé, no tak ted musim prosté
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nakoupit u té znacky, o které vim, Ze prosté neni Uiplné spravna. Tak to jsem méla blby pocit, ale potom kdyz
uz jsem si to koupila, tak jsem si fikala prosté... jako pfemyslela jsem o tom a budu se to ted’ snazit
upotfebit. Doufam, Ze se to nerozpadne.

BI: Jsi celkové spokojend s tim, jak eticky nakupujes? Nebo jak udrZitelné?

R4: Myslim, ze se to ur¢ité¢ dd mnohem zlepsit. Prost¢ znam lidi, kteti nakupuji jenom v sekéacich. Ale ja to
asi neumim, protoze neumim slevit podle mé z néjakych pozadavki tfeba na to, aby mi to sedélo. Jakoze
jasng, taky jsem si tfeba koupila véci, které jsem si pak nechala pravé upravit, ale to uz potom je zase otazka
té ceny, ze kdyz si néco koupis v sekaci, ktery uz je tieba vybeérovéjsi, takze ty ceny jsou uz vyssi, a potom si
to jesté nechas upravit, tak uz potom se ta cena jakoby nascitad a uz si to muze$ koupit pravé u néjaké
vylozené odpovédné znacky. Kdyz vim, Ze néco potiebuju a néco mi chybi v tom Satniku, tak co tam neumim
prosté najit, spis je to takovy, Ze tam tak jako objevim néco vzdycky nahodou a pak mam z toho radost. Ale
nevim no, neumim to, asi potiebuju vétsi praxi. Ale urcité by to $lo 1épe a mozna si myslim, Ze mam i hodné
mého komfortu. Jakoze vim, ze bych ho tfeba mohla ted’ zredukovat, ale bylo by to vlastné uplné zbytecné,
protoze bych prosté ty véci, které uz jsou, tak bych je jenom piedala prost¢ nékam dal a furt by jako
existovaly, takze to vlastné nefesi ten problém. Takze se prosté snazim ty véci nosit co nejvice a starat se o né
a tak. Jako podle mé délam nejvice zodpovédné, Ze prosté ty véci dobie uskladiuji tieba a snazim se je
spravné prat a nesusit je v suSicce a takové véci, aby dlouho vydrzely. A fakt mam véci, které uz mam strasné
dlouho a furt vypadaji dobfe podle mé a mam je hrozn¢ rada. A snazim se nakupovat méné a méné, ale urcité
by to §lo jeste méné. Mam tieba zavislost pravé na tom spodnim pradle, to urc¢ité nepotfebuju prosté milion
podprsenek.

BI: TakZe proc bys iekla, Ze nenakupujes eticky castéji, co ti v tom brani?

R4: Asi ten komfort. A potom uréité i rozpocet. Taky mam pocit, Ze posledni dobou v téch sekacich jsem
nachazela jakoby pravé jenom obnosenou tu fast fashion, takze ty kousky prosté tieba nebyly ani kvalitni.
Jako sice bych méla dobry pocit, Ze jsem ten kousek zachranila, ale otdzka je, jak dlouho by u mé vydrzel. A
potom kdybych pravé méla nakupovat u téch znacéek, které mi pfipadaji zodpovédné, tak bych potifebovala
stra§né velky budget. A samoziejmé potom kdyz tieba ten Satnik zredukuje$ na to minimum a mas fakt jenom
uplny zaklad, tak to asi jde, potom prosté neutrati§ milion, ale asi to nechci, byla by to pro mé¢ nuda mit
jenom fakt zakladni kousky. Mit prosté dvoje kalhoty a tocit je furt dokola by mé nebavilo a zaroven proste
potad chci, aby me ta mdda bavila, a aby to nebyl jenom stres. Takze néjaky ten komfort me ur€ité€ limituje.
Jeste doplnim, Ze se snazim najit balanc, aby mi to bylo komfortni, ale zaroven abych méla dobry pocit.

BI: Vidis jesté néjaké dalsi slabé stranky etické nebo udrZitelné mody?

R4: Tteba prave to, ze se to hrozné té¢zko oveétuje, ze tfeba meé hrozné chybi néjaky seznam tieba udrzitelnych
materialt a kde by sis mohla snadno jako uzivatel, aniz by ses musela néjak extra pidit po tom, aby sis mohla
prosté precist, co vyroba riznych téch materialt obnasi, jak to funguje, aby sis mohla o tom udélat obrazek.
A tieba i ty certifikaty, tak aby byly prosté nékde pohromadé vysvétlené, co ktery znamena a abys jako béZzny
uzivatel, lajk, abys byla trosku edukovangjsi, aniz bys musela udélat néjaky rozsahly ,,research® sama. To by
bylo super, ale nevim, jestli to viibec jde udélat néjakou piirucku, ktera by byla k dispozici v§em, tézko Fict.
Potom se také obavam, ze tfeba nékteré znacky na tom vlastné, Ze jsou udrzitelné, tak na tom mohou jesté
vice vydélavat, nez je potieba. Ze spravedlivé ohodnotit §vadleny a nakoupit kvalitni materialy je jedna véc,
ale potom jeste si pfidat, protoZe se$ tedy jedna z mala, kdo to tak dé¢la, tak to je potom jeste... no nevim no.
Protoze podle mé, kdyby sis tieba usila sama néco, tak by to bylo vlastné uplné nejlepsi, ale kdo to umi. Ze
se tfeba trosku bojim, Ze nékteré znacky toho az jako zneuzivaji, Ze potom tu cenu vySponuji az uplné strasné
vysoko, i kdyz realn¢ by tfeba nemusela byt tak vysoka. Kdyz to tieba oddvodni, pro¢ jsou ty naklady takove,
tak OK, ale pfijde mi, ze nékdy jsou ty ceny astronomické a fikam si vlastné pro¢ to tak je, Zze tomu
nerozumim.

BI: OK. Jakd je tvoje oblibend znacka obleceni?
R4: Oblibena znacka, tu asi nemam.

BI: Ani néjakou, kterou nosis fakt casto?

R4: Asi ne. jakoze fakt mi vitbec nic nevyskocilo.

BI: TakZe je to fakt tak hodné jako riznorodé, Ze ani nedokdZes iict, jakd by byla oblibend nebo u které by
ti tieba hodné sedél ten styl?

R4: Tady koukam na vé&$ak s obleCenim, co tady mam. Asi nemam. Je to takova prosté smésice.
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Piemyslim... no, nevim. Spi§ bych asi méla n€kolik takovych, Ze mam od nich vice kouskd, ale Ze bych méla
oblibenou znacku, to asi ne.

BI: OK. DokdZes vyjmenovat néjaké znacky etické mody?

R4: Konkrétni znacky? Nebo Nila se pocita jako znacka?

BI: Nila je spis retailer, ale jako asi teoreticky jo.

R4: Tak tim paddem... ty jo, znacky konkrétni... tak to asi ani nedokazu. No, asi ani nedok4zu vyjmenovat.

BI: OK. Anebo dokdZes tireba urcit néjakd mista, ne konkrétni znacky, ale uz jenom tieba fakt mista, kam
bys etickou modu $la nakupovat?

R4: Jo, tak prave tieba ta Nila nebo tfeba Etikbutik. JakoZe vyloZzené nakupovat etickou modu jo? No, Nika a
Etikbutik a nic jiného mé nenapada. Jakoze vim, ze tieba ted’, jesté kdyz se vratim k tém znackam, takze
tteba Patagonia se povazuje za jednu z nejudrzitelngjSich znaek, ale vlastné zase, kdyz nad tim tak
premyslim, tak si zase fikam jakoby jestli se to da overit. Mné piijde, ze fakt téch véci maji taky hodné, a ze
to taky dost obménuji, no tak nevim, ale jako furt je to urcité lepsi nez H&M, to rozhodné. Je to takové
prosté, ze kdyz se fekne udrzitelna znacka, tak si neumim vybavit jednu konkrétni a spis udrzitelny znacky,
tak ja vnimam tak uplné malinkaté lokalni, které délaji straSné malo véci. Treba pravé ja mam rada tu spodni
pradlo, tak kdyz si ptedstavim tfeba spodni pradlo, tak mam rtizny takové malé, tieba Corpus prosté miluju, a
to mi pfijde Ze je udrzitelna znacka, ze maji udrzitelny materialy a tak. No, pfemyslim, potom mam tfeba
hrozné rada takové ty jako a upcyklované, ale to jsou tifeba spis§ jednotlivei, ze to ani nemusi byt znacka,
takové ty az jako mikro brandy.

BI: OK. Je podle tebe jesté néco diileZitého, co béhem tohohle rozhovoru nezaznélo? Jestli je néco, na co
Jjsem se té nezeptala a co by s k tomu chtéla jesté dodat?

R4: Ted nevim. M¢ to tieba napadne pozdéji, asi nic no.
BI: Dobfe, tak jo, dékuju za vSechno.

R4: Nemas zac.

Rozhovor ¢&. 5

Respondent: RS

Rok narozeni: 1996

Datum a misto rozhovoru: 22. 3. 2023, Praha

BI: TakZe prvni otazka, jaky mas vitah k modé nebo co pro tebe moda znamena?

R5: Jezi$ takova ,,deep* otazka, boze, to jsme se mély sejit rano. J& nevim, tak jako pro nekteré lidi je to
néjaké vyjadieni sebe sama pro nékteré to je nutnost, protoze nemlze§ pobihat nahy po ulici, protoze t&
zatkne policie. Ja bych fekla tak nékde mezi, prosté musis si na sebe néco obléct, abys vyrazila do svéta, a
jako to, jestli si na sebe hodi§ néco, jen abys nebyla naha anebo jestli se tim né&jak vyjadris, to je asi pak na
naladé.

BI: A jaky mas vitah k nakupovani?

R5: Jednou za ¢as si obcas rada zajdu do néjakého obchodu, ale upfimné uz docela dlouho, nékolik let, mé
jako fast fashion vibec neldka, Ze tam prosté¢ ani moc chodit nechci. Ale kdyz se dostanu do né&jakého
udrzitelnéjsiho obchtidku nebo takhle, tak ja tam strasné rada jenom ¢umim na véci, vSechno si ohmatam.
Takze jako asi tak, ale nejsem ¢lovek, co by si prosté ve volném case fekl, jdu nakupovat, to jako ne.

BI: A co bys Fekla, Ze té na tom nakupovani bavi nebo co ti naopak vadi?

RS: J& nevim, ja vim, ze x let nazpatek, ze tfeba ve chvili, kdy tfeba vis, Ze si potiebujes koupit dziny,
protoze prosté nemas dziny, a ty musi§ obchazet vSechny ty obchody a zkouset to, je to prosté takové tinavné
a nepiijemné, ale kdyz si prosté zajdes do néjakého obchodu, kde jsou tieba néjaci lokalni tvirci, tak je
jenom piijemné sledovat tu tvorbu a jak je to kreativni hodné.

BI: A jak bys popsala svij styl? Kde hledds inspiraci k tomu, jak se oblékas?

R5: Dobra otazka. Tak ted’ to hodn& vychazi i z prace, jako do prace nemtizu tpIné naklusat v teplacich. Ze
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prosté ¢lovék by tam mél mit néjakou kosili nebo tak. A tam je to hodn€ i podle nalady, prosté mam obdobi
kdy si dam dziny, pasek a bilou kosili a jdu do prace. Nejsem clovek, co by si v tomto Gplné néjak vyhraval,
prosté nesleduju néjaké lidi na socidlnich sitich nebo tak, abych se nécim inspirovala. JA mam rada, kdyz je to
pohodiné, n¢jakym zplisobem asi i praktické.

BI: Tak ted’ si zkus vzpomenout na to, kdy jsi naposled si koupil obleceni a zajimalo by mé, jaky byl ten
diwvod k tomu si to koupit.

R5: Ja ted’ nejcastéji nakupuju pies Vinted a néjak posledni dobou se mi povedlo koneéné ,,hacknout™ Vinted
v tom, Ze jsem si tam nasla své oblibené znacky a mam ulozené ty vyhledavani a ted’ jsem se tfeba nékolik
tydnd prosté kazdy den jen koukla a jé tam je dneska plus dva kusy od té znacky, tak jsem se vzdy koukla a
shodou okolnosti se mi plno téch véci i libilo, tak jsem si je to ¢loveéka koupila. Jaka byla otazka?

BI: Co byl ten diivod? A co sis tam vlastné koupila?

R5: Duvod byl, ze mi chybély véci, ze jsem neméla néco na sebe nebo prosté ty véci... néjak jsem se v tom
necitila a ja tedy nemam rada moc nakupovani, kdyz si musis néco koupit, protoze to fakt nutné potiebujes.
A tady jsem se prosté podivala a srovnala jsem si ty znacky a fikala jé, od téhle znacky a tohle je moc hezké a
hodi se mi to, tak si to koupim.

BI: A kde obleceni nakupujes?

R5: Posledni dobou nejcastéji na Vinted, Organic Basics, tam vlastné méli néjaké zajimavé slevy. To je
zajimavé, Ze vétsinou u téchto znadek, kdyZ maji slevy, tak jsou to opravdu slevy. Ze tieba tim, Ze si opravdu
pamatuje§ ty ceny, tak jako vidi§, Ze je to opravdu o 50 % méné, protoze vyprodavaji sklady. Organic
Basics... no asi tak.

BI: A proc¢ zrovna tam?

R5: Tak hodné té&ch vice ,,sustainable” znaéek je docela dost drahych, takze pies ten Vinted je Casto ta cena o
nem¢l tieba, jenom tieba mu nesedla velikost. A na Organic Basics tak tam maji vétSinou spi§ spodni pradlo
a tohle, coz jako upiimné, nechci si kupovat spodni pradlo od jiného ¢lovéka.

BI: A jak Easto obleCeni nakupujes?

R5: To je dobra otazka. Ja bych fekla obecné Ze nenakupuju skoro vibec, ale pak jednou za cas mam obdobi,
kdy prost¢ kazdy den koukdm na Vinted a prosté si, ja nevim, udélam tam néjakych deset mini nakupt. Ale
nedokazu z toho vyvodit néjake ¢islo, ale moc asi ne.

BI: Takze je to takové spiSe ndrazové?
R5: Jo.
BI: A jak dlouho po tom, co si néco koupis, to nosis?

R5: Nékdy se stane, Ze si néco koupim, co se mi libi a prosté potom néco v tom mozku pfepne a pfestane se
mi to libit. Ale vétSinou, aspoil posledni dobou, kdyz si néco koupim, tak to fakt nosim skoro potad. A jak
dlouho... tim, jak se ndm tady méni pocasi, tak ted’ mam prost¢ moje oblibené zimni véci a ono zacalo jaro,
takze dokud mi to ta sezona umozni, tak no... vlastn¢ na jakoby na tu sezonu. TakZe ro¢ni obdobi, tak se
tomu fika, celé ro¢ni obdobi a potom znovu zase az je moznost.

BI: Kdybys to nebrala v ramci obdobi, ale v ramci let. Vlastné jak dlouhy, po tom, co to koupis, je ta
Zivotnost kousku ve tvém Satniku? AZ do té faze, kdy to pirestanes nosit, jaky je ten interval?

R5: Tak u nékterych véci tieba mi velikostné pfestanou byt, coz se zas moc tak Casto nestava, ale jako néco,
co sis koupila ve tfinacti uz jako... I kdyZ ted” jsem byla po n€kolika letech zase lyZovat a oblékla jsem na
sebe lyzatskou vybavu, kterou jsme kupovali, kdyz mi bylo asi ¢trnact a pofad jsem to na sebe oblékla. A
tieba co se tyce sportovnich véci, tak tam vlastné jakékoli sportovni, co jsem si kdy koupila, tak to porad
mam a potad to nosim. Co se ty¢e néjakych jako vice ,,casual” véci, tak pokud mi to nepiestane byt, tak asi
skoro az do rozpadnuti bych fekla.

BI: Navazujici otdazka, jak se potom oblecent zbavujes, kdyZ uZ ho nenosis?

R5: Hodné je to vétSinou, co uz se fakt neda nosit na ven, tak se nosi na doma. A kdyz se to ani doma neda
nosit, tak to jde na hadr. Ale parkrat jsem dala obleCeni... ja jsem tieba lina ty véci prodavat nebo tak, takze
jsem to obcas dala do né&jaké taSky a dala do kontejneru na textil, ale to jsem tieba udé€lala za cely svij zivot
jen dvakrat, tiikrat. Jinak mi to prosté sedi tfeba nékde vzadu ve skiini, protoze se mi tieba stava, ze tu véc
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né¢jak nenosim a najednou po tiech letech k tomu dostanu.
BI: Jakd kritéria jsou pro tebe nejdileZitéjsi, kdyZ si obleCeni vybirds?

R5: Nedavno jsem to pifehodnocovala, protoze hlavné na tom Vinted plno véci vypada hezky, pak ti to
prijde... a ja jsem tieba pied par mésici udélala fakt Spatny nakup, tam bylo moc hrozné hezkych véci, mé to
nedalo, j& jsem si je koupila, no a pak to ptijde a zjistis, Ze ten material je tak tenky, ze i kdyz si pod to das
tteba bezeSvé pradlo, tak ty obrysy toho jsou vidét. Takze ted’ je to hodné material, hlavné aby to né&jak
dychalo, protoZze v n&jakych téch polyesterovych vécech, jednak je to nepiijemné na télo a ¢loveék se v tom
poti. Takze fekla bych Ze material je dulezity. Material a pak asi aby se mi to n&jak libilo. A znacka ted’.
Material, znacka, kdyz si mdzu vybrat tricko z biobavlny a bavlny, tak jdu na tu biobavinu.

BI: Co pro tebe znamend pojem udrZitelna moda?

RS: Pékna otazka. Tak Uplné v idedlnim pfipad€ udrzitelna moda je takova, co mé co nejmensi negativni
dopad na prostredi, zivotni prostiedi, ale i samotné lidi, na cely ten cyklus. Protoze to ovlivituje jednak ty, co
to vyrabi, nevim no. Jednak to socialni i Zivotni prostfedi. Pokud mas$ nékoho, kdo sice nakupuje z
udrzitelnych znacek, ale nakupuje tam kazdy mésic straSné moc obleceni a nevynosi to a pak to vyhazuje, tak
to je méné udrzitelné nez nékdo, kdo sice nakupuje ve fast fashion, ale néco si tam koupi, koupi si tam prosté
jedno tricko a pak ho nékolik let nosi. TakZe je to o mnozstvi, jednak aby uz na zdroj to bylo co
nejudrzitelnéj$i, to znamena proces vyroby téch materilli, jaké ty samotné maji dopad, kolik to zkonzumuje
vody, jaké pesticidy se tam pouzivaji, potom na ty délniky nebo na ty lidi u bavlny, ktefi tu bavlnu sklizeji,
ze to ma dopad na jejich zdravi. V celém tom cyklu, potom v té tovarné, kolik t€ém lidem plati, jaké maji
podminky pro tu praci. Potom jak se to zpracovava, tak co to vypousti do toho zivotniho prostfedi a potom
takové ty véci, jako kdyz si koupi§ néco z polyesteru, i pokud je tieba recyklovany polyester, tak ted’ kdyz ja
ho peru, on mi vypousti mikropla sty a ty soucasné prac¢ky na to nejsou néjak stavéné, takze vlastné je lepsi
mit néco z bavlny, protoze ta tomu prostiedi nevadi. Kdezto kdyZ vypoustim néjaky mikroplast, tak to také
neni upln¢ dobré. Takze cela ta procesni vyroba, od toho, kdy si zasadis tu kyticku az po to, kdyz si to ten
clovek koupi a nosi to na sobé.

BI: Co podle tebe musi znacka nebo kousek spliiovat, abys ho povaZovala za udrfitelny nebo eticky?

RS: Tam je to docela zakeiné v tom, Ze ty znacky si v§imaji, ze lidé na to hodné slysi, takze mtizes pfijit do
néjaké fast fashion znacky, kde ti ukdzou, tady mas prosté sviyj rizek s udrzitelnou modou, je to ,,organic
cotton“ a pak tfeba si prectes, ze to ma 1 % ,,organic cotton. Takze hodné ta transparentnost, v tom, ze
prosté dejme tomu, Ze jdes na stranky té znacky a doctes se tam o tom odkud maji ty materialy, jak vypada
ten proces vyroby, kdo to tam zajiStuje, prosté se mize porovnat cely ten fetézec a kolob¢h toho obleceni.
Rozhodn¢ aby ta znacka nevypoustéla kolekce kazdé 2 tydny, to je taky takové zvlastni, ale ta
transparentnost, ze prosté¢ se tam docteS o vSem, docte§ se tam o téch materidlech, o té€ch zdrojich, o téch
lidech a tak.

BI: A co si piedstavis pod pojmem fast fashion?

R5: Neudrzitelné znacky, jejichZz majitelim jde jenom o zisk. Vypoustéji strasné moc se obleceni, véci
stra§né rychle, vyrabi toho tuny, potom co se neproda, to to daji spalit, coz mi piijde plné na hlavu. Takze
tak néjak jakéakoliv znacka, které vubec nezalezi na lidech, na zivotnim prostedi a na té€chhle vécech a jde
jim jenom o zisk.

BI: TakZe v jakém stavu ted’ vidi§ modni priomysl?

RS: Tézko fict, tam by asi byla potieba néjaka statistika v ¢islech, ale podle mé se to méni a je to vidét na
tom, ze prave ty fast fashion znacky se najednou zacinaji tvafit, ze tohle je vice udrzitelné a tak. A jakmile
vidi§, Ze i znacky, kterym je né&jaké Zivotni prostredi uplné ukradené, si to alespon davaji na label, tak vidis,
ze oni si také uvédomuji, Ze lidé na to slySi. A lidé si zacinaji vice uvédomovat dopady toho, jak ziji, bych
fekla.

BI: TakZe bys i'ekla, Ze ten vyvoj je spiSe pozitivni neZ negativni?

R5: Jo. A tam hodné ale taky zavisi podle mé€ i na zemich nebo na tom, v jakych ¢lovek Zije podminkéach.
Pokud prosté¢ mam rodinu a jsem rada, ze ji jen tak tak uzivim, tak nemam kapacitu nad tim pfemyslet, jestli
si kupuji néco od udrzitelné znacky nebo ne a nemam na to tfeba ani budget. Taky v kazdé zemi se fesi
trosku néco jiného, ale minimaln¢ ten ,,mindset™ tfeba tady v Cechach, jesté v téch hlavnich méstech, tak
bych fekla, ze se to vyviji pozitivnim smérem.

BI: Mas néjaké etické poZadavky na znacky?
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Ja nevim, jestli jsou to piimo etické pozadavky, ale to podle me¢ souvisi s tou transparentnosti, Ze ja se umim
docist kdo to vyrabi za jakych podminek, za jakych podminek se tfeba ziskavaji ty materialy a tak.

BI: TakZe pied tim, nez si to koupis, ovéiujes si to, jestli je to vyrobeno eticky nebo udriitelné?

R5: Tteba ty znacky, které uz znam tak tam to néjak neovétuju. Kdyz nakupuju na Vinted, tak tam si tfeba
ovéfuju to, ze ten Clovek neni typ ¢lovéka, ktery potad n¢kde néco nakupuje a pak to prodava, protoze tim
nepiimo podporuju to, ze si mize porad nakupovat obleceni a pak to prodavat dal. Takhle, neni to tak, zZe
bych hodiny travila nad tim a absolutné to zkoumala, ale prosté koukam se na to, jak na m¢ i ta znacka
pusobi a ja prosté taky nemam kapacitu na to, sledovat ty znac¢ky absolutné¢ dopodrobna, takze mam prosté
par znacéek, o kterych vim, ze jsou udrzitelné, prosté ptisobi hodné transparentné. Ale potom tieba délam i
kompromisy v tom, Ze tieba si koupim néco od néjakého malého lokalniho tvirce, Ze tfeba ano, dejme tomu
ten material je tfeba z polyesteru, coz v porovnani neni uplné fajn, na druhou stranu podporuju toho malého
lokalniho a tviirce ne néjaky velky korporat. Nebo tfeba mam rada obchtdky, které vim, nebo cloveék nikdy
nevidi do hlavy tém lidem, co to vlastni, ale prosté obchidky, které hodn¢ davaji pozor na tuto udrzitelnost a
vim, Ze kdyz zajdu do toho obchtidku, tak uz si nemusim zkoumat jednotlivé znacky, je tieba prozkoumany
uz ten obchod jako takovy.

BI: Jesté zpdtky k tomu modnimu priumysl. Mas pocit, Ze s témi problémy, které tu jsou, Ze s tim mds
moznost délat néco jako i ty sama?

R5: Obecné bych fekla, ze jedinec ma vzdy silu, kdyz zvoli ty spravné prostfedky. Tieba na socialnich sitich
se d& dobfe vysledovat, Ze jeden Clovek si zalozi tfeba instagramovy ucet nebo TikTok nebo néco a tim, Ze
umi ty své myslenky prodat, tak ten jeden Clovék, ktery na sebe tfeba nabali statisice lidi, které tim svym
chovanim inspiruje. Tteba jedna hol¢ina, kterou jsem sledovala, tak zacinala tak néjak sama a pak se to
rozrastalo a pak se spojila s dal$imi lidmi, co funguji podobné, a nakonec vytvofili petici, ktera se dostala az
k prezidentovi. Takze ten jedinec, kdyz na to ma, tak mize mit docela velky vliv.

BI: A ty sama?

R5: Ja sama jsem spi§ takova ovce. Tieba dejme tomu, kdyz se doma snazim redukovat plasty nebo tieba ta
moda, tak ja vim, Ze to, Ze ja si misto jednéch Sati z H&M, si je nekoupim, a koupim si néco od udrzitelné
znacky, tak v celosvétovém meéfitku to je absolutné nic, ale alespont pro muj pocit vim, Ze ja se alesponl
snazim a vim, Ze takhle pfemysli dalsi statisice lidi. Takze vim, Ze nejsem hyba¢ a udavaé udrzitelnych
trendt, ale staci mi ten pocit, ze ja se snazim.

BI: Mas néjaké znacky, u kterych bys nikdy nenakoupila?

RS: Ja bych asi do té kategorie nedala zadnou znacku, protoze ja bych to nedala, jakoZe bych si to nikdy
nekoupila, spi§ bych to dala, jakoze je to velmi nepravdépodobné, ze bych tam nakoupila. Ale ja nikdy
nevim, do jaké situace se mizu dostat a dejme tomu prosté, Ze mam na uctu stovku a potiebuju jit na pohovor
a rozpadla se mi moje posledni kosile, tak jako plijdu prosté do n€jaké znacky, kde vim, Ze je to nejlevnéjsi a
koupim si ta tu kosili.

BI: Reknéme, e do takovych extrémnich podminek se nedostanes.

R5: Obecné jako fast fashion znacky tam se snazim nenakupovat, ale potom se najdou kompromisy dejme
tomu. Tteba pfitel potieboval oblek do prace, a to se strasné blbé vybira online, protoze tam potiebujes
presné miry a jako nemas ten budget na to, abys koupila oblek za desetitisice, takze tam holt prosté ano, jdes
do néjaké fast fashion znacky a snazi$ se asponi vybirat takovou, kdy alesponi ten material néjak vydrzi, Ze to
nerozpada na tom raminku.

BI: Jasné. Co bys Fekla, Ze by musely tyto fast fashion Fetézce udélat, abys byla vice naklonénd k tomu, u
nich nakupovat pravidelné?

RS: Nejudrzitelnéjsi nakupovani je to, které neprovedes, potom dalsi asi to, které udéla tfeba z druhé ruky
nebo tak a az ta posledni volba je nakoupit néco nového. A ty zmény, tam je to tézko fict, protoze oni strasné
jedou greenwashing, ale straSné moc, tam by musely nastat zmény minimaln¢ v tom, ze tieba kdyz se
podivam na... tfeba vidé€la jsem rozhovor s jednou znackou, ja nevim, jestli to bylo H&M nebo C&A, ale
prosté ta skupina téchto znacek a ted’ tam piijde clovek, ktery ukazuje, dneska jsem byl u vasi tovarny,
nafotil jsem tam tyto strukturdlni zmény v budové a je to prost¢ nebezpecné. A kdyz ten mluvei té
spole¢nosti fekne, ne, ja se na to nebudu divat, j4 vdm na to nebudu odpovidat, to uz je takové zvlastni. Tak
to by prosté muselo zacit od zakladt, Ze najednou na jejich strankach se doétes a uvidis, kde se to vyrabi, ze
neznecistuji to prostiedi, ze se k t€ém zaméstnancim chovaji dobfe a hlavng, Ze tfeba piestanou produkovat
takové. .. i misto na kvantitu by $el trochu na kvalitu. Ze tim, Ze to jsou obrovitanské znacky, tak ony, kdyby
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chtély délat udrzitelnou mddu, tak ve vysledku to potfad pro mé, jako kupujiciho, vyjde levnéji, protoze oni v
téch kvantech dostanu néjaké slevy na mnéakup tfeba néjakych materidlti a tak, coz mala znacka tézko udéla.
TO by se musela prosté absolutné od zakladu ta spole¢nost zménit.

BI: Jasné. Ale mds pocit, Ze nékteré znacky pro ten problém vlastné néco délaji?
R5: Obecné jakékoliv znacky nebo z téch fast fashion?
BI: Obecné jakékoliv.

R5: M¢ ptijde Ze plno udrzitelnych znacek néjak edukuje lidi nebo $ifi néjaké povédomi, at’ uz je to tieba o
materialech, dejme tomu, Ze vypéstovat kilo baviny stoji tolik a tolik vody a néjaké prirovnani. Takze mi
prijde, ze ty udrzitelné znacky se snazi §ifit povédomi i o tom, co za tim jednim kouskem stoji vSechno.
Takze ty udrzitelné ur€ité, jednak svym piistupem a taky tim, ze §ifi povédomi. Ty fast fashion se snazi svézt
na té ving.

BI: Nakoupis nékdy i znacku, kterd se neshoduje s tvymi etickymi nebo udrZitelnymi poZadavky?

R5: Jo, jako tfeba bylo v pfipadé toho obleku, co se pro pfitele kupoval. Tak hold jako ano, je to je to fast
fashion znacka, na druhou stranu tfeba ja vim, Ze ten oblek se bude nosit jako roky, roky, dokud ten materiél
vydrzi.

BI: A jak se potom citis, kdy? néco takového koupis?

R5: Tak ja vim, ze v hlavé délas né&jaky kompromis. A mné se libilo, ja nevim, to fikal n¢kdo z téch
influencerti, takova peékna véc, to, ze my nepotiebuje jednoho cloveéka, ktery zije absolutné perfektné, ale my
potiebujeme miliony lidi, ktefi se alespon trochu snazi. Takze to, Ze ja se tim tady budu uzirat...

BI: A jsi celkové spokojend s tim, jak udriitelné nakupujes?

R5: Tak jako prostor pro zlepSeni tam je, ale neni to nejhorsi. A myslim, ze se snazim ucit se z téch svych
chyb.

BI: Je néco, co ti brani v tom nakupovat nebo se obecné udrZitelné chovat castéji?

R5: Finanéni rozpocet, né¢kdy tieba nedostupnost, to mas tady plno obchodnich fetézcd, kam zajde$ a mas
tam desitky obchodl. A potiebujes si koupit sako do prace a mize$ projit plno obchodii, vyzkouset si to a
uvidis. Kdezto nemas tady jakoby obchodni nebo néjaké shromazdisté téch udrzitelnéjsich znacek, takze i
¢asova naro¢nost.

BI: Vidi§ jesté néjaké dalsi slabé stranky etické nebo udrZitelné mody?

RS: Tézko fict, protoZe teoreticky se za slabou stranku mtize povazovat to, Ze u nekterych znacek je to tieba
mnohonasobné drazsi, na druhou stranu oni to tfeba casto mivaji i na téch strankach jako uvedené, proc to
vlastné stoji to, co to stoji. Ale to neberu uplné jako nedostatek, ale v tom v tom mnozstvi, ve kterém oni to
vyrabéji, pokud chtéji férove zaplatit ty lidi v celém tom procesu a pokud investuji i do téch materiald, tak ta
cena se prosté nestoci pod néjakou hranici, takze nedostatky bych tam asi nevidéla.

BI: Jakd je tvd oblibend znacka?

R5: Ja& bych fekla, ze v soucasné dobé je to asi Organics Basic, Armedangels, ale je vtipné na tom, Ze oni
Casto ty véci nafoti v néjakém stylu, ktery mé viibec neni blizky. Tteba tyto ty Saty jsou od Armedangels a
kdyz ja jsem to vidéla pfimo na jejich e-shopu, tak mé to absolutné nezaujalo. Pak jsem to vidéla na Vinted a
vidi$ jenom Cisté ty Saty a n€jak t€ to zaujme. Ale asi v soucasné dob¢ asi tyhle dvé.

BI: A proc?

R5: Hlavné mi ted’ sedi do stylu bych fekla. Ze je to tak jakoby jednoduché, ale ty materialy jsou ptijemné.
Mné se tieba libi, ze kdyZ nakoupim u Organics Basics, tak jednak pfijde hrozné rychle, ale vzdy je to prosté
jenom v krabic¢kach a neni tam zadny plast a mné se to stra$né libi.

BI: A jak by ses citila, kdybys zjistila, Ze tyto tvé oblibené znacky jsou spojené s problémy, které se
modniho priamyslu tykaji?

RS: Pékna otazka. Ja bych se v prvni fadé asi zamyslela, jestli bylo mozné to zjistit. Jestli prosté to bylo
jenom moji chybu, Ze ja jsem piehlédla néco, co tam byl néjaky ,,red flag” uz od zacatku anebo jestli oni fakt
jeli tak dobry byznys, ze nebylo mozné, to odhalit. Protoze je to ta druhd moznost, tak bych si prosté fekla,
tak ja jsem prosté vérila tomu, co oni fikali, jak se oni tvafili a neméla jsem Sanci to zjistit. Pokud tam ty ,,red
flagy* byly a ja jsem je ignorovala, tak bych se asi zamyslela nad tim, jako pro¢ mi to uniklo, pro¢ jsem tomu
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nedavala vétsi pozornost. Ale samoziejme néjaky ten pocit rezignace a pak si fekneme, stejné to jde v§echno
do kytek, nikomu na tom nezalezi.

BI: TakZe zménil by se néjak tviij pristup k té znacce?

R5: Asi bych u nich potom prestala nakupovat, ale taky bych zvazila, jak moc jsou ty negativni dopady
opravdu negativni, protoze pokud je tam néjaky negativni dopad, ale tieba neni tak silny, tak bych se nad tim
jesté asi zamyslela, ale hlavné od téchhle znacek ¢asto nakupuju z druhé ruky.

BI: DokadZes vyjmenovat néjaké znacky udriitelné mody?

RS: Tteba kdyz poradali Dyzajn market, tak je tam plno znacek, u kterych, da se fict, Ze z pohledu toho, ze to
nejsou zadné velké korporaty a nejedou v néjakych kvantech a tfeba vyrabéji to sami nebo se snazi podat
dobry materialy nebo tak, tak uz z tohohle pohledu jsou tieba uvéfitelnéj$i nez fast fashion. Ale ne kazdy
maly prodejce, vlastnik té znacky to déla udrzitelné tfeba z téch materiali. Ty, co bych povazovala za
udrzitelné i z hlediska toho materidlu a tak, tak je tieba Organics Basics, Armedangels, potom... silonky od
jedné znacky, ktera si na to nechala certifikovat i néjaky sviij eko material, né¢jak Bozanky nebo Bozonky
nebo tak néjak se jmenuji ty silonky, tak tfeba ty. A potom myslim, Ze asi nevim, znam tieba nazvy téch
kramk, ale nevim uz, co tam maji za znacky. Ale tyhle tii mi ted’ jdou nejvic na mysli. Myslim, ze SKFK
jesté déla nebo tieba na boty jsou myslim Vasky nebo jak se jmenuji. Ja kdyz jsem to né&jak vice sledovala,
tak jsem vyloZen¢ sledovala hol¢inu na Instagramu, ktera to méla rozdé€lené, tak jsem si to tfeba prolistovala
u ni, ale jako vim, Ze jich je spousta, ale z hlavy...

BI: Ale kdyZ se vlastné vrdtime k tém kramkiim nebo obecné k retaileritm, tak kam bys Sla tyto znacky
nakupovat?

R5: Etikbutik, Freshlabels, ktery maji jakoby udrzitelnéjsi ¢ast, i kdyz tam si taky ¢lovék musi dat pozor,
protoze, kdyz tam vyskoc¢i néjaky Nike, ktery je pry udrzitelny, tak jako... ale oni taky maji né¢jaké znacky.
Jesté Fjallrdaven, 1 kdyz tam mam obc¢as pochybnosti o té udrzitelnosti, ale tvaii se to trosku 1épe nez néjaky
uplny fast fashion. Playstore, CVRK, potom Dyzajn market tak pfes néj jsou tu rlizni mensi tvirci a Nila.

BI: A jak by sis eti¢nost téch kouskit ovévila?

RS: Tak prvni asi jit na stranky té dané firmy, prolistovat si jejich stranky, prolistovat si jejich socialni média
a podle toho, jestli by stacilo nebo ne, tak tieba zajit jeste dal, ale prosté kdyz ti nefeknou, kde vyrabéji to
obleceni, tak tézko fict. Ale jesté tieba rizné dokumenty nebo rozhovory nebo tak, co si tieba ¢lovék muze
najit na sitich.

BI: Je podle tebe jesté néco diileZitého, co béhem tady toho rozhovoru nezaznélo a piijde ti, Ze se jsem se té
na to zeptala a Ze bys to chtéla dodat?

R5: Mozna takovy ten ,,shaming® lidi, ktefi tfeba si jdou koupit néco do fast fashion. Tak jako ze ¢ast lidi asi
ma pocit nebo ze citi néjakou frustraci, ze ja se tady snazim a tam ty lidi na to kaslou. Pfitom nikdy nevime
cely pfib¢h téch lidi, a to je prosté clovek, ktery fakt nema Cas, nema rozpocet néco, takze nevim, jak to fict.
Jen proto, Ze se nékdo rozhodne snazit troSku vice, tak nemit hned nos nahoru, zZe je prosté lepsi nez ostatni,
protoze kazdy ma né&jakou cestu a tieba pred deseti lety ten ¢lovek i sam nevédel, ze viibec néco takového
existuje. A nekritizovat ty lidi za to, ale spis§ jim tu cestu ukazat, pokud maji zajem, protoze kdyz ty lidi
budeme kritizovat, tak oni se uzaviou a nepiestanou dé¢lat to, co délaji.

BI: Dobre, to je vS§echno. Dékuji.

Rozhovor ¢. 6

Respondent: R6

Rok narozeni: 2001

Datum a misto rozhovoru: 23. 3. 2023, Praha

BI: TakZe prvni otazka, jaky mas vztah k modé nebo co pro tebe moda znamena?

R6: Vztah k moédé mam takovy neutralni, takové ambivalentni pocity mam casto. Pfemyslim nad ni asi vic,
nez bych méla, ale zaroveil jsem ji porad nepfisla na kloub t¢ mode, jak bych se ja chtéla vyjadiovat modou,
ale znamena pro mé ur€ité néjaky zpusob vyjadieni se a odliSeni od ostatnich, sebeidentifikace.

BI: A jaky mas vztah k nakupovani?
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R6: Ten se hodné zménil v poslednich asi tfech letech. Myslim si, Ze od té doby, co jsem na vysoké skole,
jsem zacala byt mnohem vice kritickd k tomu, co nakupuju, co se ty¢e moédy. Diiv na stfedni Skole to bylo
opravdu §ilené, ja si pamatuju, Ze jsem si kazdy tyden kupovala nové tricko v H&M a mélo to pro me¢ hrozné
moc vyznamt, jako to, ze néjak tak jsem potrad trendy, tak jako nezaostavam, protoze citim, Ze ta naSe stfedni
byla hodné o tom ani ne tolik odlisit se, ale opravdu jit s témi trendy, byt popularni, o tom, co nosis a tak.
Takze jsem se snazila byt porad trendy, pofad nosit to, co se po mné chtélo v okoli a druhé rovina toho byla,
ze mé to svym zpusobem né&jak uspokojovalo, kdyZ jsem si nakoupila ten novy kousek. Méla jsem z toho
vlastné strasnou radost, i kdyz byla ve slevé nebo tak, tak jsem byla rada, Ze jsem si to zaplatila témi svymi
penézi, i kdyz jsem dostavala kapesné. A bylo to vlastné strasné zvlastni. A ted’ se to hodn€ zménilo, jsem o
mnoho vic kriti¢téj$i k tomu celému nakupu. TakZe kdyZ nakupuju, tak hodné premyslim o tom, jaky to bude
mit dopad, to za A a za B, jak ja sama ten kousek vyuziju, jestli ho tolik potiebuju, jestli vim, Ze ho unosim a
vétsinou se nad tim takhle zamyslim, coz je dobfe nebo myslim si, Ze je to dobfe pro moji penézenku i pro
planetu. TakZe to jsem ted’ rada a myslim si, Ze k tomu mam troSicku lepsi vztah k nakupovani. Na druhou
stranu v posledni dobé se to zase hodné méni, protoze zase citim vlivem socialnich siti, ze bych méla vic
drzet krok s témi trendy a vic byt trendy holka. A tim Ze, se mi libi néjaky styl oblékani, ale tfeba tipIné to,
jak se oblikam do toho nezapadd a nejsem tieba upln€ spokojend s tim, jak se oblikam, tak mam pofad
opravdu takovy pocit viny nebo ne ani viny, ale vilbec Ze o néco pfichazim, protoze se neoblékam tak, jak
bych mohla, jestli to ddva smysl. Nebo nesebeprezentuji se tak, jak bych mohla, jak bych chtéla. Samoziejmé
v tom maji velkou roli penize, protoze vétSinou se mi nepodafilo jit do sekdce a najit si ty kousky, které bych
si tak vysnila, vZzdycky jsem nasla néco hezkého, ale nikdy to nebylo to, co jsem Uplné hledala nebo
potiebovala. Takze ted’ v posledni dobé se to zase prolina, je tro§icku mozna muj subjektivni nazor, ale mné
ptijde, Ze ona na to ma velky vliv Praha, protoze vzdycky kdyz, pfijedu do Prahy, tak se snazim, a zvlast' k
nam na Skolu ted’, mam pocit, Ze jsem potad ,,under-dressed*, a Ze se porad potfebuju vyrovnat tém ostatnim,
coz jako u nas doma v Pardubicich nebo v Chrudimi nemam, tam se citim, ze se oblékam tak, jak chci a je to
strasné bizarni a viibec na to nemuzu piijit. Ale ¢asto se mi to honi hlavou a hodné o tom piemyslim.

BI: OK. A jak bys popsala sviij styl? Nebo kde hledds inspiraci k tomu, jak se oblékas?

R6: Mj idealni styl nebo tak, jak ja bych si chtéla oblékat je takovy minimalisticky, zaroven nadc¢asovy. Libi
se mi hodné univerzalni kousky, mam hodn¢ rada jednobarevné kousky oblec¢eni, monotonni barvy a hodné
se mé libi jako spi§ tlumené odstiny barev, neutralni barvy. A ten styl nékdy tak jako sklouzava k ,,o0ld
money*, nebo se mi hodné libi ,,scandinavian style, takze nevim, jak bych to jest¢ mohla popsat, ale myslim
si, Ze to jsou to nadCasové kousky, bézova, hnéda, tmaveé modra, hodné bila, Cerna a je takovy Sik, elegantni
bych tak fekla.

BI: A kde hledas tu inspiraci?

R6: Inspiraci hleddm pfedevSim na Instagramu, na socidlnich sitich, nicmén¢ jako pfijde mi to Casto
kontraproduktivni, protoze ptfesn¢ sleduju hodné lidi, ktefi se snazi k t¢ mode ptistupovat troSku udrzitelnéji,
ale na druhou stranu sleduju pofad lidi, ktefi jsou fashion influencerky, a ty to obleceni jako kupuji relativné
ve kvantech nebo maji hodné spolupraci s brandama a maji toho obleceni spousty, takze pofad se ve mé biji
takové dvé osobnosti, ze bych méla dokud jsem mlada a dokud se chci néjak sebe prezentovat toho vyuzit a
na druhou stranu jsem ,,conscious® k planeté a udrzitelnosti.

BI: Ted’ si zkus vzpomenout na sviij posledni ndkup obleCeni a zajimalo by mé, co byl ten diivod nebo ta
prileZitost k tomu.

R6: Tak to bylo pfedevc¢irem, §ly jsme s kamaradkou na kafe a stavily jsme se v Textile House, Ze se
podivame, protoze Textile House mam rada jako sekac, pfijde mi, ze tam vzdycky néco najdu, co je pfesné v
tom mém stylu, ale je to i zachovalé oblecCeni. A koupila jsem si tam halenku, je pravda, Ze jsem ji Gplné
nechtéla, s tim jsem taky troSku pak méla takovy vnitini boj, protoze ja jsem si ji nechtéla koupit, ale pravé
stala tam kamaradka a fika, podivej se, tahle halenka by ti tak slusela, a ja fikdm, no, ja nevim, jestli ji tiplné
potiebuju, protoze jako ja jich mam uz tolik nebo mam jich vic. A ftikala jsem si, opravdu potiebuju tu véc?
A spis jsem do toho byla tak lanafena nebo vtahnuta, ale stejné to byla moje volba nakonec. Ale pak jsem nad
tim pfemyslela, jestli jsem ji opravdu potiebovala a neudé€lala mi takovou radost, takze si myslim, Ze spis ne,
coz mé& mrzi, ale vynosim ji, o to vic nad tim budu pfemyslet a prosté snazit se ji vice nosit.

BI: A kde obleCeni nakupujes?

R6: Casto v sekagich. Zalezi asi co. Do sekade opravdu chodim jenom kdyZ mam tfeba Gas a chei se podivat,
jestli tam neni néco pékného, co by se mi libilo. Nikdy tam nejdu, Ze néco potfebuji nebo se mi tieba néco
libi a jdu to najit v sekacich, s tim prosté nikdy jsem neméla takovou zkuSenost. Znam hodné lidi, ktefi to
takhle délaji a opravdu vzdycky najdou to, co potiebuji, ale ja to bohuZzel tak nemam. Docela mé to mrzi, ale
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asi je to i tvarem mého téla a tim, ze ¢asto tam nemtizu najit opravdu dobfe padnouci topy i kalhoty. A zbytek
nakupuju, jako ne nikde specificky, obCas nakoupim néco v Mangu, v H&M uz tolik ne, ale také nékdy,
vétSinou to jsou basic véci, tieba tricka jednoduché nebo kalhoty, které mi opravdu padnou a vim, Ze je budu
nosit opravdu Castokrat a hodn¢ dobie se budou kombinovat. Takze vétSinou néjaké kalhoty, které potiebuju
opravdu, aby mi sed¢ly, protoze budu védét, Ze budou mit moji velikost. Nebo jednoducha tricka ted’ nebo
dziny. A tyto véci, které mi bohuzel sekacich nepadnou no. A v sekacich pak nakupuju takové véci, které mé
spi§ zaujmou, ale musim teda fict, Ze ted’ si myslim, Ze to, co nosim, tak je padesat na padesat.

BI: Mas néjaky divod, pro¢ nakupujes zrovna tam?

R6: Mango nebo piesné ty podobné fetézce mi vyhovuji v tom, Ze vzdycky vim, Ze tam najdu tu mou
velikost nebo aspoil v to doufam a vzdycky vim, Ze tam tu véc najdu. Kdyz ji v§ude vidim, tak vim, Ze ty fast
fashion fetézce ji budou mit urcité. Anebo ty basic kousky vzdycky maji. Zatimco do sekaée chodim, abych
tieba ten svij styl troSi¢ku odlisila, protoze i kdyz mam rada tyto jednoduché, nad¢asové kousky, tak potrad
do toho chci dat trosku néco jiného, néco mého, a proto se vzdy kouknu do téch sekact a chci najit néjaky
kousek, ktery bude trosicku vice reprezentovat mé.

BI: A jak Casto obleCeni nakupujes?

R6: Ja ted’ kupovala predevcirem a piedtim dlouho, dlouho ne. Myslim si, ze ted’ je to primérné tak jednou
za dva tydny zhruba, za tfi mozna a vétSinou je to jenom jeden kousek obleceni, na coz jsem fakt docela
pysnd vzhledem k tomu, Ze pfed témi dvéma, tfemi lety jsem nakupovala mnohem castéji ve vétSich
kvantech. Nebo py$nd, mam z toho radost.

BI: A proc zrovna tak casto?

R6: Asi ur¢ité mam v sob¢ porad tu touhu nebo ne touhu, ale déla mi to radost vétSinou, kdyz si koupim néco
do nového do Satniku. Zaroven mé to bavi. Jak kdy, ale tieba to sekacové nakupovani mé bavi. To konven¢ni
uplné ne nebo do téch konvencnich ochodd, tak to by mé upIné nebavi, to mé spi§ sere, pardon. Takze
vétSinou je to kvuli tomu, ze chei taky tro$ic¢ku obménit ten sviij styl. VétSinu ¢asu, kdyz jsem oblecena, tak
nejsem spokojena s né¢im, co na sobé mam, co se ty¢e toho obleceni. At uz to jsou boty nebo tady to mi tak
nesedi, jak bych chtéla, Ze tady to nevypada tak, jak bych chtéla, takZze mozna proto mam takovou potiebu to
jit néjak zmenit jit néco koupit, abych to zménila.

BI: A jak dlouho po tom, co si to koupis, to nosis?

R6: To je strasn¢ tézkeé fict, protoze ja ten Satnik netfidim. J4 mam obrovsky Satnik, mam tam straSné¢ moc
obleceni, a to je velky problém. Ale neni to moje obleceni. Placnu, moje véci, které jsem si koupila, tvofi
titeba 20 % mého Satniku, celkové mozna méné a zbytek jsou véci, co mam podédéné po mame a co mam z
détstvi jesté nebo z toho, co mi bylo koupeno mymi rodici, coz bylo tak néjak do téch patnacti. Obcas néco
malo nosim, pofad to tam mam a pfijde mi, ze drtivou vétSinou si potdd n¢kdy vezmu, at’ uz je to na doma
nebo prost¢ navenek. Takze to se vzdycky snazim najit pro ty véci uziti. Takze neumim na to Uplné
odpovédéet, ale fekla bych, ze dlouho. Ale zase co je dlouho? Kdyz to takhle vezmu, tak tfeba véc, co jsem si
koupila v téch Sestnacti, tak jsem nosila minimalné ¢tyfi roky, protoze pak uz jsem z toho vyrostla nebo se
opotiebovala ta véc. Tak to jsem méla takovou jednu velkou éru, tu stfedoSkolskou, tak to jsem hodné nosila
ty stejné véci a ted’ podle mé ta éra vysokoskolska, takze ty tfi roky zase. Takze tfi az Ctyfi roky bych asi
fekla.

BI: A jak se potom, aZ uz piesné néco donosis, tak jak se toho zbavuje$?

R6: Tatova ptitelkyné pracuje v né¢jakém takovém malém bazarku, kde to obleceni potom davaji maminkam
samozivitelkam. Tak ty potom to obleceni vénuji dale, takze tak se toho zbavuji. Jinak daruju lidem kolem
sebe a jenom kdyz mé tfeba néco napadne, ale casto davam obleceni kamaradkam anebo obleceni pouzivam
na hadry, tricka pouzivam na hadry, kdyz jsou bavinéna.

vvvvvv

R6: Asi je pro mé nejvice dulezité to, abych se v tom citila dobfe v tom obchod€. A nejenom dobie, ale
vyborné se v tom potiebuji citit. Musi to byt to ono, protoze kdyz to nebude to ono tady, tak uz asi nikdy
nebude. Myslim si, ze vzdycky to obleCeni bude nejlépe vypadat v obchod¢ predtim, nez si ho koupis,
protoze pak, kdyz si ho koupis tak pro tebe uz neni tak zaddouci. Takze takhle pfemyslim. Ale dalsi véci, jako
ze urCit¢ aby mi to pfesné sedelo, jak bych chtéla, posledni je cena urcité. Jako koukdm na cenu stoprocentné,
snazim se na t¢ mod¢ zas tolik neutracet, protoze na to nemam uplné budget a radsi to dam do jinych véci
jako do jidla nebo do néjakych zazitk nez do toho oble¢eni. Snazim se opravdu za to tolik neutracet.
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BI: A co pro tebe znamend pojem udrfitelna moda?

R6: Udrzitelnd moda je pro mé¢ moda, kterd je vyrobena z kvalitnich materialii, kterd opravdu vydrzi delsi
dobu a méda, ktera je eticky vyrabéna a je svym zpiisobem i n&jak cirkularni, jestli to dava smysl. Ze prosté
ty kousky jsou potom vyuZzity na néco jiného nebo darovany nebo prodany dal, ale nejsou vyhozeny a
nevytvareji odpad, protoze to je velky problém. Mddni primysl jeden z nejvétsich znecistovateld, takze to
pro mé znamena ta moda. A i tim, ze jsou vyrobeny z téch kvalitnich materialt, které prosté vydrzi delsi
dobu, tak i diky tomu jsou déle noSeny a neni tam takova Sance, ze budou vyhozeny béhem tfeba dvou let.

BI: A co pro tebe musi néjaky konkrétni kousek nebo znacka spliiovat, abys ji povazovala za udrZitelnou?

R6: Ja upfimné moc nevim. Nebo takhle, nejsem v tom uplné zb&hla natolik, abych to tady dokazala rozlisit.
Kdyz chci jit do n&jakého fetézce nebo prosté kdyZ se mi libi néjaka mdda, ktera evidentné neni slow fashion,
coz poznam podle ceny vétSinou, dam si dvé a dvé dohromady. Dojde mi, Ze takovy kousek i kvili tém
materialim nemutize byt prosté udrzitelny. Tak ja se koukam na jeden indikator, je to prosté takova aplikace,
myslim ze Good for Me nebo Good on Me né&jak takhle. A tak ta takhle hodnoti v§echny firmy na néjaké
Skale od jedné do péti a ukazuje vSechny ty parametry, které by ta udrzitelnd znacka méla spliovat. Takze
podle toho se docela orientuju posledni dobou nebo kdyz narazim na né€jakou novou znacku, od které bych si
chtéla tfeba pripadné néco koupit, tak se koukam, jestli je tfeba lokalni, kde je vyroba. Snazim se vyhybat
Ciné jako vyrobnimu dodavateli anebo daldim asijskym statim, kde vim, Ze tfeba ta uroven pracovnich
podminek neni takova, jak bych si predstavovala. TakZe na to hodné¢ koukdm a snazim se koukat i na
materialy, 1 kdyZ upfimné je pro me stra$né¢ tézké najit opravdu to, co by se mi libilo, mé¢lo ten material, ktery
bych si tfeba pfedstavovala, k tomu byl vyrabén eticky, lokaln¢ a prosté jest¢ tam nebyla cena, kterd me
uplné zruinuje. S tim se také docela biju.

BI: Co si predstavi§ pod pojmem fast fashion?

R6: Fast fashion je mdda, ktera vyrabi nékolik kolekci rocné, ja nevim tieba dvé kolekce do mésice, prosté
strasné Casto. Protoze tou normou, ktera byla i diiv si myslim, ze pfedtim, nez tady s tim velké fetézce pfisly,
tak byly vétSinou ty kolekce Ctyfi v roce, prosté jako obdobi, jaro, 1éto, podzim zima. Takze to mi taky davalo
smysl, ale ted’ ty fashion fetézce se snazi drzet krok s témi trendy natolik, az vyrabéji nékolik desitek kolekei
rocné, takze to je pro mé fast fashion znacka. Tak rovnéz citim, Ze nemaji uplné eticky vyfeSené ty pracovni
podminky. A urcité velké slevy toho obleceni, to je pro mé jako takovy reflex.

BI: A v jakém stavu ted’ ty vidi§ modni priimysi?

R6: Ja nevim, jestli to je jenom tim, Ze jsem prosté v t€ své bubliné, asi je, protoze citim Ze se to hodné,
hodné 1isi od mého okoli, kde se pohybuju. Kdyz jsem tady v Praze, tak tady je ta mentalita v tomhle
hledisku upln¢ jind. Prosté tady se vSichni snazi nakupovat udrziteln€, chodi do sekacd a maji takovy
individudlngjsi styl i diky tomu, protoze prosté ten seka¢ ma opravdu unikatni kousky. A uvédomuji si, jaka
je moda zneciStovatel. Na druhou stranu, pak pfijedu domt, a tam mam zase upln¢ jinou skupinu lidi a ti jsou
v tom trosku takovi... Jako taky studuji v Praze, ale nepohybuji se tfeba v tom stejném socialnimu kruhu,
jako ja. Nebo s témi kamarady, co ja tady mam, tak si myslim, Ze vSichni jsou hodné udrzitelni nebo
udrzitelné smyslejici, na druhou stranu presné, kdyz piijedu domu, tak tam se to Gplné takhle nefesi. Hodné
mych kamaradek pravidelné nakupuje na Shein na tady téch fast, fast fashion znackach. Ja vim, Ze v tomto
tématu uplné nejsem tak edukovana tak, jak bych si ptala byt, snazim se jako absorbovat co nejvice
védomosti o tom, co bych mohla. Nicméné je to tak obsahlé téma, strasné komplexni, Ze je to opravdu nékdy
tézké pochopit, takze se snazim tém mym kamaradiim aspon néco obcas fict, ale Gpln¢ mé neslysi a tfeba
hodné slysi na tu cenu zase. Na druhou stranu nechtéji tfeba zainvestovat do nadc¢asovéjsich kouskd, coz ja
taky nikdy necheci, takZze mozna i proto jsem tady v tom takova napal.

BI: Jo, dobie. Ty uZ jsi to troSku iekneme nat'ukla, ale piesné jak si se tieba snaZila néjakym zpiisobem
edukovat ty své kamardady nebo to své okoli, které takové smysleni nemd. Tak myslis si Ze s tim, co se
obecné ted’ v tom privmyslu déje, tak mds pocit, 3e s tim mizes délat néco i ty sama? Ze jako jedinec na to
mas néjaky vliv?

R6: Ne, upiimné ne. Je to stra$né komplexni téma nebo co se tyce zivotniho prostfedi, tak mé to téma tak
dési, protoze vim, ze by s tim velké mnozstvi populace mohlo udé¢lat velké véci a néjakym zplsobem to
prosté zvratit nebo tomu pomoct, ale ja jako jedinec si pfijdu Casto hrozné bezmocna, obzvlast’ kdyz jsem
doma, tak tam se citim, Zze ty vSechny moje narky jsou zbyte¢né. Ale kdyz jsem tfeba v Praze, tak je to pro
m¢é takovou veétsi motivaci, kdyz vidim, ze vic lidi kolem mé& takhle smysli. Takze z toho dtvodu je to jak
kdy upfimné. Nekdy mam pocit, Ze opravdu to, co délam, ma smysl a druhy den si zase feknu, ze Gpln€ na
m¢é jako jedinci nezalezi tolik. A n€kdy se tfeba bi¢uju za to, Ze nejsem vice udrzitelnéjsi a potom slySim
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nazor od lidi pfesné, ty jsi jedinec, neber si to tak a nic si z toho nedélej. Je to tézké, je to strasn¢ komplexni
problém a nevim, jak ho n¢kdy uplné uchopit.

BI: Mas néjaké etické nebo udrfitelné poZadavky na znacky?

R6: Jo, urcite. Ja nechci znit jako pokrytec, protoze i kdyz fikam, ze tohle jsou moje pozadavky, tak nebudu
lhat, urcité jsem od néjakych znacek néco nakoupila, i kdyz nespliiovaly tyhle pozadavky, ale asi to bylo i z
toho diivodu, Ze jsem védéla, Ze stejné tu véc vyuziju na maximum. Ta znacka, ktera by spliovala kazdy miij
pozadavek neni, ja jsem ji nenasla jeSté vibec, protoZe ja bych si prala, aby tady byla znacka, ktera by na
jednu stranu opravdu vyrabéla ty udrzitelné kousky, ale aby byly dostupné pro studenty, jako pro mé. Takze
presné trosicku levnéj$i nez to, co vidame u designérd nebo navrhail, které bych rada nakupovala. A
samoziejm¢ by ta znacka méla byt opravdu spravedliva ke svym pracovnikiim to je pro mé velkym
pozadavkem, za druhé, aby ta cenova politika nebyla nastavena na zaklad¢ slev, to opravdu nemam rada,
kdyz ta znacka se hodn¢ snazi samoziejmé propagovat a prodavat pomoci slev, tak to se mi ipIné nelibi. A i
to, jak kvalitni maji materidly, ale ta etika, ty pracovni podminky jsou pro me¢ jednickou v tady tom.

BI: A ovéiujes si tato sva kritéria néjak pied samotnym ndakupem?

R6: Jo, vétsinou jo. Ale to je ono, ja si to uvédomuju, ale zaroven vim, Ze s tim nemtzu nic vic udélat nez vic
premyslet nad ndkupem ve fast fashion a vic vyhledavat jiné kousky mimo, coz délam. Ale opravdu jsem se
snazila jednou za ¢as jako vSechno, vSechno brat ze sekact, ale byla jsem strasné nelispésna, protoze nikdy
jsem nebyla pak $tastna nikdy, protoze jsem nenasla to, co jsem presné potiebovala a stejné jsem to bilé
tricko si musela jit koupit do H&M, coz pro mé pak bylo hroznou prohrou nebo spiSe mé mrzelo. Takze
abych ti odpovédela na otazku. Ovéeiuju si je a vétSinou na internetu diky ¢lankdm.

BI: OK. Mds néjaké znacky, u kterych bys nikdy nenakoupila?
R6: Na tom Shein, to je pro mé jako opravdu uz podlaha.
BI: A proc?

R6: Protoze ptesné jak jsem fikala, ta jejich slevova politika je hrozna, odporna, ty slevy jsou strasné vysoké,
je vidét, ze to obleceni ani neni kvalitni a jedind véc na tom je prosté to, Ze je to levné. Plus vim, jak se k nim
chovaji k tém svym pracovnikiim hlavné z vyroby a uz jsem vidéla nékolik incidentd, jako Ze ti zaméstnanci
psali na stitky obleceni a prosili o pomoc zakazniky a rozhodné mi to nepiijde eticky v poradku.

BI: TakZe co by tieba Shein musel udélat, abys ten nakup tam zvadZila?

R6: Radikalné zlepsit podminky. Museli by mé¢ opravdu o tom piesvédcit, coz by asi chvilicku trvalo a
nedokazu si to uplné predstavit upfimné, protoze chapu, ze prosté ty vyrobky, protoze i ty materidly jsou
levné, Ze vyde€lavaji strasné moc na tom, jako jaky obnos obleceni si tam lidé kupuji, takze asi tohle urcité a
zlepsit ty podminky radikdlné. Obrat o 180 stupiii a asi zlepsit tu kvalitu obleceni, protoze vim, Ze to
obleceni nevydrzi déle nez rok. Kolikrat jsem to vidéla u téch mych kamaradek, Ze si ho spi$ kupuji sezonné
nebo na néjakou piilezitost, coz mi pfijde Uplné zvracené, a ukdzat, Ze to obleCeni mtize opravdu vydrzet
déle, ze je z nadCasovejsich materiall, kvalitngjSich materialt, které prosté chvilicku vydrzi.

BI: A mas pocit, Ze nékteré znacky pro ty problémy néco délaji?

R6: Snazi se, ale je to hrozné neudrzitelné a ve finale mi pfijde, Ze to jenom vyusti v greenwashing. A ja
nevim, jako tieba Boohoo jak méli tu jako hrozné udrzitelnou kampan Kourtney Kardashian, to byl taky
hnus. Oni se snazi, aby dostali medidlni pozornost a pfesné aby piesveédcili mné jako zékaznika, ale hodné
lidi se na to chytne véfim. Ale ve finale se tam tfeba mize jednat o to, Ze pouZzivaji ¢astecné recyklovany
material na teto malinky kousek nebo tfeba jenom na ty Stitky kolikrat prosté pouzivaji ten recyklovany
material jenom na ten Stitek. To vim, Ze tase mélo tu kauzu H&M, Ze komunikovali, Ze recyklovali materialy
a ve finale to byl opravdu jenom ten papirovy Stitek nebo néco takového. Takze snazi se, ale Spatné, prosté
blbé. Pak to zase argumentuji si tim, Ze zvySuji cenu kvuli tomu, Ze maji i ty udrziteln&jsi materialy, kdy to
kdy to neni kolikrat ani pravda, takze spi§ si myslim, Ze moc ne z toho, co ja vim.

BI: To uZ jsme také vesily, ale nakoupi§ nékdy i znacku, kterd se s témi tvymi poZadavky na udrfitelnou
modu neshoduje?

R6: Bohuzel jo. Ale neméam z toho taky Uplné nejlepsi pocit v tu chvili. J& se opravdu snazim byt v tom
hodné uvédoméla, takze nad tim nakupem premyslim dlouho, obcas se jdu podivat na ten kousek, pak nad
tim dlouho pfemyslim, obcas se ten kousek vyproda nebo se tpln¢ cela ta kolekce zméni. Ale v 90 % si ten
nakup opravdu rozmyslim, coz se mi hodné 1ibi a kolikrat na to i zapomenu. Takze mé to mrzi, ale je to jen
opravdu kdyZ uz neni zbyti a kdyz neni jinde.
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BI: MiiZes jesté néjak rozvést ty pocity, které 7 toho mas?

R6: Nedéld mi to radost, protoze vim, Ze je to proti moralnim hodnotam, vim Ze to neni to, jak bych ja chtéla
na tady tom svété zit. Nechtéla bych uplné pfispivat ke znecisténi, k piesn€ k tady tomu velkému etickému
dilematu, co se dé€je na téch pracovistich. Ale na druhou stranu si fikam, Ze jsem pro to udélala maximum, co
jsem asi ja mohla udélat, protoze vim, ze kolikrat prosté opravdu nad tim ndkupem pfemyslim tydny a
opravdu se tomu snazim takhle vénovat, takze je to opravdu ambivalentni pocit hodné. Na jednu stranu jsem
na sebe strasné nastvana, na druhou stranu na sebe nechci byt tak tvrda, protoze vim, Ze v tu chvili jsem
uplné nevédéla, co jiného délat.

BI: Jsi celkové spokojend s tim, jak eticky nakupujes?

R6: Asi ted jo. Jako myslim si, Ze nakupuju udrzitelng, udrziteln€ji urcité, stoprocentné. Neni to nejlepsi,
preju si opravdu, abych v budoucnosti méla prostfedky na to, abych si mohla koupit nad¢asové kousky, které
budu potom kombinovat a nemusela bych to tolik fesit. Na druhou stranu si nemyslim, Ze n¢kdy tady k té
svobod¢ uplné dospéju, protoze taky budu mit déti, které taky asi ze zac¢atku nebudou plné prosté mit extra
udrzitelné outfity. Pro me je ted’ velkou inspiraci moje §vagrova, ktera vSechno obleceni pro déti nakupuje
pfesné na Vinted nebo prosté¢ na néjakych bazarkach a tak, takze to se mi taky hodné libi, protoze vétSinou
tam jsou nové véci presné z tady téch fast fashion fetézcti zachovalé, pékné, ale ze z toho ty déti vyrostou,
takze to si myslim, ze by u mé taky nemuselo byt takovym velkym problémem. Takze zase abych ti
odpovédéla na otazku, myslim si, Ze jo, Ze nakupuju udrzitelnéji a opravdu uvédoméle;ji.

BI: A mas pocit, Ze bys mohla nakupovat takovym zpiisobem jesté castéji nebo to néjakym zpiisobem jesté
posunout?

R6: Myslim si Ze mam nékdy problém v tom, ze placnu, tieba minuly rok jsem potiecbovala bilé tenisky a ja
nez abych tieba opravu si pfiplatila a zainvestovala do bot, které vim, Ze budu mit fakt tieba ty tii roky, tak
jsem si impulzivné koupila Levisky, coz taky docela OK znacka, nefikdm z hlediska udrzitelnosti, ale z
hlediska té kvality materialu a tak, ale prosté uz ted’, a to jsem si kupovala n¢kdy v srpnu, ale uz ted’ vypadaji
hrozné, Jsou straSné oSoupané, to je dalsi véc, ja fakt nosim dvoje tenisky, ty stiidam a fakt je vynosim, Ze
nemam tfeba nékolik bot. A tam jsem si tfeba fekla, Ze jsem trosku prohloupila a méla jsem, protoze staly asi
tisicovku a lakala mé ta cena, jsem si méla pockat, Méla jsem opravdu to promyslet a investovat tfeba do
New Balancu, které by mi vydrzely jesté vice, jsou to kvalitnéjsi boty. Hlavné protoze i tady ty byly hodné
nepohodlné, uz tfeba béhem dvou mésicl, protoZe to nejsou piimo tenisky. Tak jsem méla opravdu
investovat a pfiplatit prosté ty dva tisice navic a ty boty bych méla furt, vypadaly by porad dobie. Takze to
m¢e troSicku mrzelo a musim nad tim takhle vic pfemyslet, Ze nez abych méla néco hned, tak chvilicku jeste
pockat, zamyslet se nad tim a zkusit hledat alternativu jinde, kterd vydrzi déle.

BI: TakZe co bys rekla, Ze ti v tom, nakupovat udrZitelnéji castéji, brani?

R6: Asi ten socialni tlak pofdd byt cool a... Moznd uz ne ten tlak byt cool, to asi bylo spis na té stfedni, ale
byt tak jako ,together, vypadat ,,well put together*, potad extrémné upravend, mit vyladény outfit, vypadat
dobfe porad a citit se v tom dobfe. J4 mam prosté problém v tom, Ze ja potfad se stra§né¢ hledam v tomto a furt
nejsem spokojena a furt se necitim dobfe v tom, co nosim, a proto se snazim vyhledat rychlou pomoc hned,
coz je pro m¢ ten fast fashion. Zrovna dneska nad tim takhle pfemyslim, ze ja jsem takova nespokojena zase,
tak co budu s tim délat, zase nemam ty tenisky, protoze uz jsou proSoupané, ochozené a jsou strasné
nepohodiné, tak jako mam si koupit New Balance za tii tisice nebo teda mam jesté pockat a zkusit néco
levnéjsiho nebo se podivat na néjakou udrzitelngjsi znacku, tfeba na Vasky, které stoji stejné, ale tolik se mi
nelibi. M¢ asi na tom vadi i celkové na té mode, zZe ted’ je tady tolik téch subjektt, Ze ty vlastné mizes nosit
tolik véci a mas tolik moznosti, kde nakupovat a co nakupovat, Ze je to pro mé trosicku slozitéjsi. Mozna
kdyby tady byla jedna pfiruc¢ka na to, jak se oblékat a méli bychom néjaké uniformy, tak by to pro me¢ bylo
trosku lepsi. Ale déla mi problém odlisit se tou médou a zaroven byt sva a zaroven neutratit za to majlant a
zaroven aby mi to sluselo, coz si furt fikam, Ze je to pro né€ nerealné, ale pak se koukdm kolem sebe a pfijde
mi, ze to tak vSichni maji prosté vyfesené, ze to tolik nehroti, a to mé taky mrzi. TakZze mozna i je to tim
tlakem, Ze prosté chci uz si najit ten sviij styl hned. J4 mam takové hrozné FOMO, ze si fikam, hele je ti 21,
nikdy uz nebudes§ takhle mlada a v nejlepSich letech, tak pro¢ prosté toho fakt nevyuzit ted’, najit si ten sviij
styl ted’, aby ses citila v tom svém téle dobie celkové.

BI: A vidis jesté néjaké dal§i slabé stranky udrZitelné mody?

R6: Asi ta cena urdité, ty udrzitelnéjsi kousky prosté néco stoji, protoze samoziejmé ty materialy nejsou
levné, ta prace neni levna, coz chapu a jsem rada za to, Ze tomu tak je. Na druhou stranu ja si ji ted’ nemtzu
dovolit vétsinu téch véci, co bych si chtéla koupit.
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BI: Jaka je tva oblibend znacka?

R6: J&4 nemam. Ja fakt nemam. Protoze na kazdé mi néco vadi. Diiv jsem hodn¢ nakupovala, na t¢ stfedni, tak
jsem milovala Bershku, tak tu ted’ nemam rada kvili udrzitelnosti a kvili tomu, ze jako patii do fast fashion
»chaind®. Docela se mi libi Ariette, jak ma Markéta Frank. Mam je$té dva minusy udrzitelné mody, co mi
vadi, cena a druhy je mdlo moznosti nebo mala nabidka toho, protoze pfesné to fesim tady v tom Ariette, tak
se na to ¢eka na to zbozi nové, prosté¢ nemaji tolik t€ch moznosti, takze to mé na tom vadi. Ale zase na
druhou stranu ja tomu rozumim, protoZe to nejde délat tak, jak bych si ja pfala, protoze pak by se z toho stala
fast fashion méda neudrzitelna a bylo by to zase Spatné, takze asi tak.

BI: A pro¢ mds rdada Ariette?

R6: Opravdu to jsou kvalitni materialy a vim, Ze ty kousky mi vydrzi ur€ité. Ja ted’ nevim pfesné, kde oni to
vyrabi, ale bud'to v Italii nebo nékde v Evropé, mozna v Cesku, to se pfiznam, to nevim. Ale vim, Ze uréité
jako to tu vyrobu outsourcuje jako z Evropy stoprocentné, takze to je mi hodné sympatické, ta lokalni vyroba,
protoze si myslim, Ze pfesné jako tady urcit¢ né¢jaké podminky pro praci. A druha véc je tedy to, Ze to italské
zbozi nebo to evropské zbozi je vétSinou velice kvalitni, pouzivaji kvalitni material, jak jsem fikala a opravdu
jsou to nadc¢asové kousky, které vim, ze budu moct dobfe nosit.

BI: A jak by ses citila, kdybys zjistila Ze s touhle znackou se poji piesné ty problémy, které jsme tady spolu
uvdadely? Ze je prosté tireba vitbec neplati dobie ty své zaméstnance a tak dal. Tak zménil by se néjak tviij
pristup k té znacce?

R6: Jo urcité. Jako mé tady toho hrozné zklamalo. Predtim nez jsem Sla na vysku, tak jsem koukala na
internet a fakt jsem hledala tak jsem hledala néjakou udrziteln¢€jsi znacku, kterd by ovSem byla v mém ,,price
limitu®, takze jsem se koukala a naSla jsem znacku Monki. Tak jsem se koukala, Ze na papife stra$né
udrzitelné, nevim, co v§echno tam psali na ty jejich stranky. Ja jsem v tu dobu jesté nebyla takova uvédoméla
v tomto a nebyla jsem k tomu takova kritickda a myslela jsem si, Ze to, co napiSou tak je opravdu pravda.
Takze jsem se na to koukala, hodné se mi libily ty véci, citila jsem se, Ze bych se v tom citila opravdu dobie v
tom obleceni, nicméné potom jsem se dozvédéla brzy, Ze jsou soucasti H&M koncernu, tim padem ten
vyrobce je podobny, ten zaklad toho byznysu je stejny, tim padem nemizou byt extrémné udrzitelni, to
prosté nejde ruku v ruce. A to mé strasné zklamalo a citila jsem se strasn¢ bezmocna, protoze jsem si fikala,
sakra tak jak se mam oblékat, aby to nestalo tolik penéz. A ted’ je ten nejveétsi priser v tom pro mé, Ze i ta fast
fashion se hrozné zdrazuje, Ze prosté ty hadry, ktery jsem dfiv nechtéla kupovat nebo ktery byly diiv pro mé
dostupny, tak ted’ se zdrzuji natolik, Ze je pro me taky tézké, kdyz uz si potfebuju néco koupit, a jdu do toho
fast fashion, si viibec vybrat, aby to nestalo majlant.

BI: DokdZes vyjmenovat néjaké znacky etické nebo udrZitelné mody?

R6: Jeding navrhare jednotlivé, ale jako taky o nich nemam tpln€ ,.knowledge®, Ze jsou extrémné udrzitelni,
ale predpokladam, ze ti CeSti navrhafi spi§ budou. Ale na to bych asi tahala z prstu a nebylo by to upln¢
podlozené, takze myslim si, Ze neznam.

BI: Nebo znds néjaké misto, kam bys tu udrZitelnou modu sla nakupovat? Nemusis znacku, ale tieba
prodejce nebo retailera.

R6: Asi do Freshlabels bych $la, to je vSechno.
BI: A jak by sis ové¥ila eti¢nost kouski, které tam prodavaji?

R6: Asi bych si to ,,vygooglila®“ a zase se mozna podivala na tu pomtcku nebo na tu aplikaci anebo bych se
zkusila zeptat tam téch prodejcti, i kdyz vim, Ze to mtze byt trosicku modifikované podle toho, co potfebuji,
aby se ten zakaznik nedozvédel. Nicméné bych asi nejvic véfila moji vlastni reSersi, takze kdybych tam $la
poprvé, podivala se na ten produkt, pak si udélala néjakou resersi a pak se pro néj vratila, a i si to tim padem
promyslela, jestli to opravdu chci a potiebuju.

BI: Je podle tebe jesté néco diileZitého, co jesté béhem tohoto rozhovoru nezaznélo a co bys k tomu chtéla
dodat? Nebo na co jsem se té nezeptala?

R6: Asi ne.
BI: Tak to je vie, dékuji.
R6: Dékuji.

Rozhovor ¢. 7
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Respondent: R7

Rok narozeni: 2000

Datum a misto rozhovoru: 23. 3. 2023, Praha

BI: TakZe prvni otazka, jaky mas vitah k modé nebo co pro tebe moda znamena?

R7: Pro mé mdda znamena urcité sebevyjadieni a vykracovani z komfortni zony, kdy ¢lovek miize ukazat to,
co je vném to, co Casto schovdva a nechce to ukazovat, tak ta mdéda mu umoziiuje to alespont néjak
metaforicky nebo v naznacich ukazat, co se déje v ném a kdo doopravdy je.

BI: Jaky mas vitah k nakupovani?

R7: Nemam tplné kladny vztah si myslim, protoze se to pro mé poji hodné se stresem. Docela nerada chodim
do kamennych obchodu, protoZe se tam lidi honi, je to takovy ten , krysi zdvod®, jak se fika pro mé. Takze ja
mnohem radsi nakupuju online a hodné dlouho si promyslim, co si koupim. Nemam tpln¢ kladny vztah
k nakupovani, vlastné nerada nakupuju.

BI: A jak bys popsala sviij styl nebo kde hledads inspiraci pro to, jak se oblékds?

R7: Urcité v Dansku. Je to takovy minimalismus a zarovenh mam rada, kdyZ se tem minimalismus spojuje s
néjakym vystfednim kouskem, Ze tfeba jeden kousek v tom outfitu je néjakym zpisobem odlisny a pfitdhne
si pozornost lidi. Ale rada to kombinuju zase s tou klasikou, jako jsou prosté ¢erné Saty, bilé tricko, kalhoty a
jdu.

BI: Tak ted’ si zkus vzpomenout na sviij posledni nakup obleceni a zajimalo by mé, co byl ten diivod nebo
ta prileZitost k nakupu.

R7: Bylo to v sekaci 1981, kam jsme §li s kamaradkami a ja jsem fakt nechtéla nakupovat ten den, nechtéla
jsem utracet penize, ale je pravda, ze tam mé ty kamarddky hodné ovlivnily, protoze jsem si tam zkusila
jeden kabat, ktery se mi libil a ony mi fekli, ze mi to slusi, tak jsem si fekla OK, tak ja si ho koupim, pro¢ ne.
A ohromné dobfe mi padnul, tak jsem si fekla, Ze je to prosté on a beru ho.

BI: Kde obecné obleCeni nekupujes§ nejvice?

R7: Nejvice tedy na internetu a tam jsou to takové spise drazsi znacky. Kdyz si chei zainvestovat do néjakého
hezkého kousku, tak si to koupim na internetu, objednam si to tfeba nékde z ciziny a tady v Cesku jsou to
prevazné sekace anebo obchody s udrzitelnou modou.

BI: A proc zrovna tam?

R7: Protoze pro mé je vlastné hlavnim ukazatelem toho, jestli je ta moda hezka, i to, jak je vyrobena, takze
proto nakupuju u udrzitelnych znacek. A u téch sekaci to zase souvisi s udrzitelnosti, taky vlastné je to pro
me dulezité a ze uz nekonzumuju néjaké dalsi zbozi, které vlastné neni viibec potieba vyrabét podle mého
nazoru.

BI: Jak casto obleceni nakupujes?

R7: Primérné bych fekla tak jednou mési¢né. Nekdy je to vic, ale pak zase mam néjakou odmlku, takze bych
fekla, Ze si koupim tak primérné€ jednou mési¢né néco.

BI: Je tam néjaky ditvod za tim proc zrovna 1 mési¢né?

R7: Asi ne, ja vétsinou nakupuju, kdyz néco potiebuju anebo najdu néco, co mi hodné dobie sedi. A fakt
vidim, Ze to pravé vystihuje moji osobnost, tak tam ten kousek nechci nechat. Takze je to spi§ takové
narazové, nema to asi néjakou uplné pravidelnost.

BI: Jak dlouho potom to obleCeni nosis?

R7: Co nejdéle to jde. A snazim se ho kdyztak nékam darovat nebo prodat jesté.

vvvvvv y o rw

BI: Jaka kritéria jsou pro tebe nejdilezitéjsi, kdyZ si oblec¢eni vybirds?

R7: Je to tedy v prvni fadé ta udrzitelnost, na zakladg, které se rozhoduju, kam pijdu vibec nakupovat, ale
udrzitelnost i ve smyslu toho, Ze to mtize byt drazsi znacka, ktera tfeba nevyrabi udrzitelné, ale ja vim, ze
jsou ty véci kvalitné vyrobené a vim, ze kdyz si je koupim a zainvestuju do nich, tak je fakt budu nosit,
protoZe i ta vysoka cena mé pfinuti nosit to déle. Ale potom je urcit¢ hned na druhém misté pravé néjaky
vzhled toho kousku, prosté ten design je pro mé strasné moc dilezity, protoze pravé vyjadiuje tu moji
osobnost potom.
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BI: A co pro tebe znamend pojem udrZitelnda moda?

R7: Udrzitelnd moda je pro mé mdda, kterd je vyrabéna tak, Ze to neublizuje nasi planet¢ ani lidem, ktefi to
vyrabi, ale zaroveii to je asi n&jaka prace s tim materidlem, ktery uz tady mame prosté. Ze tady nemusi byt
jenom vyrabéni néceho nového, ale i zaméfeni se na to, co uz tady je prave. Jako je to v téch sekacich nebo
né&jaka upcyklace a tak.

BI: TakZe co pro tebe musi znacka nebylo konkrétni kousek spliiovat, abys ho povaZovala za eticky?

R7: Musi to byt bud” vyrobené z né¢eho, co uz tady bylo anebo to musi byt vyrabéné z materiala, které se
daji snadno po tom noSeni né¢jakym zptisobem recyklovat nebo dal vyuzit. A je tam pro mé urité dulezity i
ten socialni aspekt, na ktery tedy ¢asto nevidime asi jako spotiebitelé, ale je pro mé dulezité vidét, ze to bylo
prosté vyrabéné za férovych podminek a ti lidé dostali alesponi néjakou normalni mzdu.

BI: Co si predstavi§ pod pojmem fast fashion?

R7: H&M se mi ted’ vybavilo rychle. Je to vlastn¢ opak toho, co jsem ted’ fikala. Je to pro m¢& nadprodukce
urcité, naprosto nesmyslna kvanta obleCeni, kterd se potom vyhazuji. Asi néjaka iluze toho, ze kazdy kousek
obleceni mize byt hezky a sluset kazdému, pfitom je to prosté fakt sméfované pro vSechny zédkazniky, aby se
to vSem libilo, takZe se tam pravé naopak vytraci jakakoliv osobnost nebo moznost sebevyjadieni. A plus
jsou to samoziejmé tedy ty neférové podminky pracovni a velika zatéz pro planetu.

BI: TakZe v jakém stavu ted’ vidi§ modni priomysi?

R7: V hrozném. Nelibi se mi pravé ta nadprodukce to, Ze se vubec za ty roky firmy jest¢ nenaucily
odhadovat, kolik toho maji vyrobit, aby se toho tolik nevyhazovalo. A myslim si, Ze i zdkaznici jsou dost
povrchni a nechaji si snadno namluvit, ze jim prave vSechno slusi, misto aby stravili delsi ¢as hleddnim toho,
co vystihuje tu jejich osobnost a co jim sedi, co jim dobfe padne. Takze si myslim, Ze to na obou stranach ted’
uplné nefunguje, at’ uz to, Ze zakaznici nemaji moc vysoké naroky a firmy jsou dost furt pohanéné tim
ziskem a ten design pro né ve finale vibec neni dulezity, ackoli se tak tvafi.

BI: A mysli§ si Ze, s timto Spatnym stavem mds§ moZnost délat néco i ty jako jedinec?

R7: Rozhodné, protoze uz mi hodné¢ mych kamarada feklo, Ze je inspiruju tim, jak se oblékam a kde
nakupuju. A mizu z vlastni zkusenosti fict, Ze pokud zainvestuju do néjakého kousku anebo tieba jdu do
toho sekace a fakt stravim ten ¢as hledanim néjakého hezkého kousku, tak to ty lidé poznaji a fakt se me
tieba zeptaji odkud tu véc mam a ja straSné pySné vzdycky fikam, Ze to je ze sekaCe nebo Ze tady tamhle a
tamhle. Takze uz mi hodné kamaradut feklo, ze je to vlastné inspiruje a Ze je to fakt vidét, ze mam takovy
specificky styl, po kterém vlastn€ vSichni touzime podle mé, ze kazdy se chce oblékat hezky, aby se v tom
obleceni citil dobfe a vyjadfoval sam sebe. A mam pocit, Ze prave tady ta udrzitelnd moda a sekace a hledani
né&jakych alternativnich cest tohle umoznuje, takze k tomu rada inspiruju lidi kolem sebe.

BI: A mds néjaké etické nebo udriitelné poZadavky na znacky?

R7: Ja uplné nedbam tieba na pouzivani kiize nebo prosté praci se zvifaty a tak, to mé zas tak upln¢
z né&jakého duvodu tolik nezajima. Ale jsou pro mé dilezité ty podminky pro lidi, ktefi to vyrobili.

BI: Ovéiujes si néjakym zpiisobem tieba ty podminky pi'ed nakupem?

R7: Jo, ja koukam uréité jestli maji ty véci certifikaty. Nejcastéji se divam, jestli to ma ten GOTS certifikat,
ktery je pro mé nejvic kredibilni a vlastné porad tam ale hraje roli to, Ze pokud se mi to hodné libi ta véc a ten
design mé fakt zaujme, tak je mi to jedno.

BI: A mas néjaké znacky, u kterych bys nikdy nenakoupila?

R7: Shein. Ale asi i to H&M a takhle no, jako Zara, ja tam fakt jako nechodim. J& jsem si v H&M jednou
koupila zaclony, protoZe jsem je potiebovala, ale obleCeni bych si tam asi nekoupila jako pro sebe. Mozna
pro nékoho treba jako darek, abych usetfila, a pokud vim, Ze ti lidé to tieba nefesi, ale ja sama to nosit proste
nechci.

BI: A proé¢ to nechces nosit?

R7: Protoze se mi to prosté bytostné nelibi. Je to urcité ovlivnéné tim, ze vim, co za tim je, znam to pozadi,
jak je to vyrabéné a tak, ale fakt i jako z hlediska té kvality a toho designu se mi to nelibi.

BI: TakZe co by musely tyto znacky udélat, abys ten ndakup u nich zvazZila?

R7: Urcité ptiznat chybu. V prvni fadé nemalovat to vSechno okamzité nazeleno, ze jako ted’ uz jsme se
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probrali a ted’ uz budeme hodni. Mné¢ jde o to, aby fakt uznali tu chybu a uvédomili si ji. A museli by urcité
investovat hodné¢ do néjakych inovaci a ukazat, ze pracuji né¢jakym zpisobem s tou produkci, aby byla
zodpovédnd, Ze toho nevyrabi tedy tolik a to, co vyrobi, tak Ze néjakym zplsobem mysli na to, jak se to
potom zpracuje po tom obnoseni. Ze by tieba zavedli moznost pro svoje zakazniky, aby jim to oble¢eni dali
zpatky, kdyz uz je obnosené a na vyhozeni a néjak ho tfeba ekologicky likvidovali. A dilezity faktor je pro
me prave i ta socidlni rovina toho, ze bych potfebovala vidét X videi o tom, jak je to vyrabéné férové a ze lidi
u toho jsou v opravdu bezpe¢nych podminkach. Ale ted uz momentalné by je to stalo hodné usili mé
presvédcit, protoze jsem vidéla spoustu snah lidem lhat a momentalné tyto znacky nepovazuju vubec za ty,
kterym bych dtvétovala. I kdyby se stavély na hlavu momentalng.

BI: Ale mas pocit, Ze nékteré znacky pro tyto problémy opravdu néco délaji?
R7: Ne, absolutné vibec.
BI: Nakoupis nékdy i znacku, kterd se témi tvymi poZadavky neshoduje?

R7: Jo. Urcité je to v tom piipadé, kdy se mi libi ten design a mam pocit, Ze udrzitelnou alternativu tady toho
jen tak nc¢kde nenajdu. Napiiklad kdyz by to byl byli trenchcoat, ktery neni vyrabény udrzitelné, tak se
zkusim nejdfiv podivat na udrzitelné znacky, jestli ten trenchcoat maji, ale pokud je to né&jaky vystredni
kousek, ktery ma na sob¢ tfeba néjaky specificky vzor, tak prosté vim, Ze to jen tak nékde jinde nesezenu a
koupim si to, ackoliv vim, Ze to neni vyrabéné upln¢ bezchybné. Ale zarovenn vim, Ze to budu nosit fakt
dlouho, Ze mi na tom zalezi a Ze to potom zkusim piesné tieba jesté prodat nebo poslat dal nékam.

BI: A jak se potom citis, kdy?Z si tohle koupis?
R7: Asi si to sama u sebe dokézu dostatecné obhdjit, takze se potom necitim vinna a nepfemyslim nad tim.
BI: A jsi celkové spokojend s tim, jak udrZitelné nebo eticky nakupujes?

R7: Nejsem. Ted’ jsem si udélala na tento rok seznam, kam si piSu vSechno, co jsem si koupila, kazdy kousek
obleceni, abych to potom za ten rok vidé€la, kolik toho nakupuju, protoZe pofad toho podle mé nakupuju vic,
neZ je potieba a nechavam se ovliviiovat socialnimi sitémi nejvic v tomhle asi podle mého nazoru. Ze citim
tlak na to, nosit pofad néco nového, ale vlastné vim, ze je to zbyteéné a Ze mij Satnik uz je dostate¢né velky.
Samoziejmé je pfirozené to chtit nééim obohatit ¢as od ¢asu, ale myslim si, ze furt nakupuju vic, nez bych
m¢éla.

BI: TakZe mas pocit, Ze bys si mohla nakupovat a etictéji nebo udrZitelnéji?
R7: Udrzitelngji v tom smyslu, Ze bych nakupovala méné¢.
BI: A co bys Fekla, Ze ti brani v tom, se udrZitelnéji chovat Castéji?

R7: Asi to, ze se ta moda poji s né¢jakou zménou a s tim, Ze citim tlak nosit pravé porad néco nového, ze i
mné samotné se ty véci Casto omrzi, uz se mi tolik nelibi a kor u téch sekdcovych véci je to Casto tak, ze v
tom sekaci se mi to libi a pak si to vezmu parkrat, ale vlastné uz mi to potom lezi doma a je mi lito to
vyhodit, ale uz k tomu kousku necitim prosté to, Ze bych ho chtéla nosit. Proto se ted’ snazim investovat radsi
do téch drazsich kusti a nemyslim si, Ze nakupovani v sekaci je jednoznacna odpoveéd, jak nakupovat
udrzitelnéji, protoze nas to nuti nakupovat vic a vic a mame tady vyprodeje za 50 korun jedno tricko, ale neni
to upln¢ ta cesta. Prosté mi brani asi ten tlak na to, nosit furt néco nového.

BI: Jasné. Vidis jesté dalsi slabé stranky udrZitelné mody?

R7: Obece urcité cena, ale nemyslim si, Ze to tak je. Myslim si, Ze tam jenom chybi néjaka osvéta o tom, co
je v té cené vSechno zahrnuté a kde tfeba i nakupovat, protoze si myslim, Ze je i spousta udrzitelnych znacek,
které uz davno nejsou tak drahé a my studenti, ktefi mame brigady, tak si to mizeme dovolit, kdyz budeme
chtit. A jinak tou bariérou muze byt pro nekteré lidi asi i takova zelena agitka, ktera se tady jede a ze ti to
prosté nemaji radi. Nevéfi tieba néktefi uplné na to, Ze to je vSechno tak, jak se prezentuje a nevidi fast
fashion fetézce jako Spatné.

BI: Jaka je tva oblibend znacka obleCeni?

R7: Méam hodn¢ rada danskou znacku Skall, ktera je udrzitelna a potom mam hodné rada AT, ty nejsou
udrzitelny, je to takova ,streetwearova™ znacka. Z luxusnich znacek bych fekla asi Pradu, a to bude asi tak
vSechno.

BI: Proc je mas rada?

R7: Maji osobnost. Jsou hodné specifické a ty jejich designy ¢lovek pozna.
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BI: A jak by ses citila, kdybys zjistila, Ze se s piesné témito znackami poji ty problémy médniho priimyslu?

R7: Byla by pro mé t€zké, si to priznat, ze bych asi hledala néjakou cestu, jak je obh4jit a uréité bych si o tom
nejdiiv udélala velkou resersi, kde bych se snazila vyhrabat néjaky diikaz o tom, Ze to tak neni. Ale kdyby to
tak bylo, tak bych je urcCité prestala minimaln¢ prezentovat jako své oblibené a asi bych u nich i snizila tu
frekvenci ndkupu.

BI: DokaZes vyjmenovat néjaké znacky udriitelné nebo etické mody?
R7: Napada mé ted’ Patagonia, Fjallrdven, ten Skall prave.
BI: Kam bys je sla nakupovat?

R7: V Cesku bych uréité §la do Nily, do Freshlabels anebo do né&jakého designového shopu, jako tieba
Deelive design nebo Czechdesign shop.

BI: A jak by sis ovéFila eticnost nebo udritelnost téch jednotlivych kouskii?

R7: Koukla bych se, jestli maji ty certifikaty, o kterych jsem mluvila pfedtim, jako tfeba ten GOTS s tim, ze
ty e-shopy uz dneska si stavi vylozené¢ identitu na tom, jak jsem zminovala Nilu a Freshlabels, ze prodavaji
tieba jenom udrzitelnou modu. TakZe pro mé uz to, ze to nakupuju na tomto misté, tak je to pro mé néjaka
zéaruka té kredibility a prosté jim divétuju, Ze to tak fakt je. Protoze tfeba u Nily jsem byla i na setkani s
majitelkou a vim, jak moc ji na tom zalezi. Takze jim divéiuji, Ze to tak fakt je.

BI: Je podle tebe jesté néco diileZité, co podle tebe béhem tohoto rozhovoru nezaznélo? Na co jsem se té
tieba nezeptala a chtéla bys to téma tim néjak doplnit?

R7: Asine.
BI: Tak jo, dékuji.

Rozhovor ¢. 8

Respondent: R8

Rok narozeni: 2001

Datum a misto rozhovoru: 23. 3. 2023, Praha

BI: MiiZeme rovnou zacit prvni otizkou. Jaky mas vitah k modé nebo co pro tebe moda znamena?

R8: Vztah k m6dé mam asi takovy, Ze na jednu stranu si myslim, Ze je to relativné dilezita ¢ast mé
seberealizace, sebevyjadfovani a tak, ale na druhou stranu si myslim, Ze na to, jak velky tomu pfikladam
vyznam, tak nedéldm dostatecné kroky k tomu, abych sviij styl oblékdni né€jak ménil nebo se jim prili§
zabyval.

BI: A jaky mas vitah k nakupovani?

R8: K nakupovani mam spiSe negativni vztah, zejména k tomu fyzickému nakupovani, ne online. A proto
moc nenakupuju.

BI: A co ti na ném vadi?

R8: Vadi mi asi to, Ze mam pocit, ze na n¢j nemam dost Casu, zZe je zdlouhavé vétsinou, Cas ubirajici a Ze je
pro mé Casto t€Zké najit néco, co odpovidd mému jednak vkusu a jednak hodnotovym predstavam.

BI: Jak bys popsal sviyj styl? A kde hledas inspiraci k tomu, jak se oblékas?

R8: Nevim, jestli iplné nékde hledam inspiraci. Jestli inspiraci, tak mozna spise ve svém okoli, v lidech, ktefi
se pohybuji kolem mé a u kterych mam rad, jak se oblékaji. A popsal bych ho asi jako spiSe takovy vice
formalni nez relaxovany, spiSe takovy stfidmé profesionalni, ne pln¢ moc, ale prosté takovy neextravagantni
si myslim.

BI: Tak ted’ si zkus vzpomenout na sviij posledni nakup obleceni a zajimalo by mé, co byl ten ditvod nebo
piileZitost k nakupu.

R8: Asi posledni bylo to, co jsem obdrzel k Vanoctim. Ale co jsem si sam koupil... Tak to bylo asi pied 6
mesici a byl to svetr a kalhoty a bylo to, protoze jsem byl v Pafizi a byl tam obchod, ktery se mi libil.

BI: A kde oblecCeni obecné nakupujes?
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R8: Platformové hodné na internetu. Spise nez sekace normalné znacky, u kterych vim, Ze najdu ty véci,
které pfiblizn¢ potfebuju. Protoze j4 mam problém vétSinou najit véci ve své velikosti i tfeba v téch sekacich
a potom i n&jaké véci, které néjak zapadaji do toho, co uz mam. Takze spise u né€jakych osvédcenych znacek.

BI: Jak Casto obleceni nakupujes?

R8: Strasné malo, myslim si, kdyby to bylo jako jak Casto jen ja sdm pro sebe, tak klidné jednou do roka, ani
to ne. Upfimné fakt ipIn€ minimalné.

BI: A proc zrovna tak casto?

R8: Protoze mam pocit, ze uz tak mam obledeni dost, nemam pocit, ze bych potieboval néjak extra
expandovat, nemam Upln¢ né&jakou tendenci to vyvijet. Také m¢ to prost nebavi, nic mi to néjak nedava ani
neprinasi.

BI: OK. TakZe jak dlouho potom obleCen nosis?

R8: Tak urcit¢ mam obleceni ted’, které normalné nosim, které je po bratrovi. Takze takovych 10 let, 15 let
klidné. Ale jako asi nic neni, Ze bych to po dvou letech vyhodil. Asi vSe, co jsem si realné koupil, tak dosud
nosim nebo mam.

BI: A jak se obleceni zbavujes, kdy? uz ho nenosis?

R8: Kdyz se ho musim zbavovat, tak kdysi jsem ho daval do takovych téch kontejnerd na obleceni. Ale ted’
ho davam znamym, ktefi maji déti podobné¢ velké, jako ja.

BI: Jakd kritéria jsou pro tebe nejdiileZitéjsi, kdy? obleceni nakupujes?

R8: Asi to, ze je to obleCeni v mé velikosti redln€. A potom to, ze je to kohezivni néjakym zptisobem s tim,
co nosim. Snazim se, aby to byly znacky nebo mista, kde mam pocit, Ze je to neni Gplné nejvic zla korporace,
kterou mohu podpofit. Ale na druhou stranu, realné fakt u néjakych téch znacek mam problém najit obleceni
ve své velikosti.

BI: Co pro tebe znamend pojem udrZitelna moda?

R8: Asi takova moéda, ktera jednak nezatézuje zbyte¢né nad miru nebo vice nez je nutné planetu, blizi se
uhlikové neutralité, neprodukuje takové chemikalie, které by tfeba nenavratné poskozovaly ty prostredi, kde
se to obleeni vyrabi. A soucasné ze lidé, ktefi se podileji na vyrobé nebo v celém tom procesu vyroby
obleceni, tak ze jsou kompenzovani natolik, aby mohli zit dlistojny Zivot.

BI: Co pro tebe musi znacka nebo kousek spliiovat, abys ho povaZoval za udrZitelny nebo eticky?

R8: Tak ztoho lidské aspektu, tak to se asi vyjevi potom, ze nedohledavam dost, ale ocekaval bych, ze
takova znacka poskytuje informace o tom, jak kompenzuje zaméstnance, alespoii do néjaké miry. Ze ty
podminky v téch budovach, kde se to obleceni vyrabi, jsou adekvatni, pfijatelné a zaroven ze ma n&jakou
strategii, vizi ohledn¢ toho, jak dosdhnout vétsi uhlikové neutrality, mensiho dopadu na zivotni prostfedi. A
soucCasn¢ Ze tieba vyfazuje nckteré latky ze své produkce, které by potencidln¢ mohly byt zatézujici pro
zivotni prostredi.

BI: Co si predstavis pod pojmem fast fashion?

R8: Tak asi takovou modu, kterd je vyrabéna primarné velkymi korporacemi, kterd ma obrovskou nabidku,
pofad vytvaii nové a nové kusy obleceni, neoCekava se od toho obleceni, Zze bude mit n€jakou dlouhou
zivotnost pro toho, kdo si ji kupuje. A proto je Casto i levna, pravé proto, Ze jsou nekvalitni postupy v té
vyrobé a soucasné ta ocekavani lidi, co si to kupuji nejsou vysoka.

BI: V jakém stavu ted’ vidis modni priomysi?

R8: Ja si myslim, Ze jsem byl vice informovany o stavu modniho primyslu vice asi tak pred péti az deseti
lety. A doufam a predpokladam, Ze je v lep$im stavu nez tehdy. Ale soucasné si uvédomuju, Ze porad vétSina
toho obleceni je vyrabéna v zemich, kde vim, Ze se nedodrzuji ty normy, které bych doufal, Ze se budou
dodrzovat. Takze globalné predpokladam, Ze je to porad velmi Spatné, Ze lidé potfad pracuji za nepiijatelné
mzdy a soucasné se pii tom produkuji latky, které ohrozuji Zivotni prostfedi, a i je to energeticky obecné
naro¢ny prumysl.

BI: Kdo myslis, Ze je za ten stav odpovédny?

R8: Castecné 1idé, ktei nakupuji u fast fashion znacek, ale uréité ty korporace a ty staty, co dovoluji to, Ze ty
korporace nejsou regulované dostate¢n¢ na to, aby nemohly délat to, co délaji.
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BI: Myslis si, Ze s timto stavem mds moZnost délat néco ty jako jedinec?

R8: Asi jo. Ano, urcité si myslim, ze ja jako jednotlivec mizu udélat pozitivni zménu v tom, Ze neptijde od
téch znacek kupovat, ale soucasné€ si myslim, Ze ta hlavni zména je potieba na urovni téch statl a eventudlné
i téch korporaci, kdyby mély néjaké altruistické motivy, coz nemaji.

BI: Mas néjaké etické nebo udrfitelné poZadavky na znacky?

R8: Zacal bych tim, ze ti lidé jsou normalné kompenzovani, jsou v podminkach, které je neohrozuji na zdravi
nebo ne v néjaké mife, ktera je nepiijatelna. A potom Ze délaji védomé vse proto, v n¢jakych unosnych
mezich, aby neohrozovali Zivotni prostfedi, aby naopak pfispivali k tomu, Ze naopak ty jejich produkty
nebudou zatézujici pro zivotni prostredi.

BI: A ovéiujes si ty své poZadavky néjak pied nakupem?
R8: Ne, neovéiuju.
BI: Mas néjaké znacky, u kterych bys nikdy nenakoupil?

R8: Asi jo. Tieba nikdy jsem nenakupoval v H&M nebo v C&A, takové ty, co jsou vétSinou v obchodnich
centrech, tak tam obvykle nenakupuju, ale soucasné je tam Zara, ktera podle me¢ spada do stejné kategorie, a
to je takova vyjimka. Ale vSechny ostatni, které jsou tak podobn¢ znéjici, tak ty.

BI: A proé?

R8: Asi hlavé ta kvalita toho obleceni, Ze prosté se mi nelibi a soucasn€, Ze ani to obleceni se mi nelibi.
Takze nestoji to za to, délat eticky pieslap.

BI: TakZe co by musely ty znacky udélat, abys ten nakup u nich zvazil?

R8: Asi se soustfedit na zvyseni t¢ kvality a souCasn¢€ i zvysit ty ceny, abych védél, ze v tom produktu je
realné n¢jaké hodnota.

BI: Mas pocit, Ze nékteré znacky pro problémy, které se poji s modnim priomyslem, néco délaji?

R8: Mozna ty mensi znacky, nékteré z téch lokalnich, které jsou spiSe na Zapadé, produkuji tady a
pfizpuisobuji tomu i ty ceny a maji zaméstnance v primarné téch zemich, které jsou rozvinuté. Tak tam asi
vétim, Ze ano. Ale soucasné si myslim, Ze je to spi§ normami téch zemi nez témi znackami. Ale u téch
velkych znacek, co produkuji v zemich jihovychodni Asie tak tam nevéiim, Ze pro to néco délaji.

BI: A nakoupis i znacku, kterd se s tvymi etickymi poZadavky neshoduje?
R8: Ano.
BI: A jak se potom citi§?

R8: Nedobie. Moje jedina ,,silver lining™ je, Ze si fakt nemyslim, Ze kvantitativné bych nakupoval hodné, ze
mij otisk neni tak velky. Ale urcité se necitim dobfe, citim se velmi Spatn¢.

BI: TakZe jsi celkové spokojeny s tim, jak eticky nebo udrZitelné nakupujes?
R8: Ne, nejsem, protoze primarn¢ nakupuju u znacek, u kterych nejsem presvédceny o tom, Ze jsou eticke.
BI: TakZe mas pocit, Ze bys mohl nakupovat vice eticky?

R8: Ano. Ale soucasng, to je zase o mych prioritach. O tom ¢asu, o tom, jak mi to obleceni vyhovuje, tak si
myslim, ze kdybych se mél zaméfit na znacky, které by mi vyhovovaly, jak eticky, tak i prosté stylove,
vkusové, tak si myslim, ze by byly neunosné finanéné. Takze sice ano, ale jen dilem.

BI: Ty uZ jsi to vlastné trochu zminil, ale co ti tedy brani byt v nakupovani udrZitelnéjsi nebo etictéjsi?

R8: Asi primarné ten ¢as, §ife téch velikosti a potom upifimné motivace? Jako tim, ze mas pocit, Ze je hrozné
moc véci, co délas Spatné pro zZivotni prostiedi, pro spoleénost, jako Ze vSechno, co nakoupis, elektronika, to
je tplné jedno. Tak mi potom pfijde, Ze mas takovou tu apatii z takové té kapky v mofi, prosté vse, co délam,
je neetické, takze tohle uz je jen dalsi véc.

BI: A miiZes jesté rozvést, co myslis tim ¢asem?

R8: No asi to, ze mam pocit, ze abys mohla nakupovat eticky, tak musi§ byt hrozné¢ informovana o tom a
musi$ hledat i informace od tfetich stran o téch znackach nebo z néjakych nezavislych zdroji. Coz si myslim,
ze vyzaduje néjaké mnozstvi casu a tim, Ze nerad nakupuju, nerad tomu vénuju cas, tak obecné to na me
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pusobi jako néco, co mé hrozn¢ demotivuje, to, ze bych tomu mél vénovat takové usili.

vvvvv

R8: No tak jednak to, ze podle mée se nereflektuje, jak cenové nedostupna mtize byt. Kdyz pominu takovou tu
recyklaci obleceni, pravé v téch second handech a tak, tak etické mddy jako primdrné vyrabéné, vylozené
obleceni vyrabéné pro to, aby ted bylo etické, tak si myslim, Ze ten faktor té ceny... JakoZze ta ocekdvani, co
nékdo mize klast na nas, je prosté problém klast na spodnich 40 klidn€ i spodni 50 % ceské spole¢nosti. To
si myslim, Ze je néco, co nejvice omezuje. Jesté dalsi véc, myslim si, Ze nejveétsi slepa ulicka toho je, ze je
moc velka konkurence té rychlé mody té etické mode, aby lidé, ktefi nejsou ochotni o tom pifemyslet, aby jim
davalo smysl nakupovat tu etickou modu.

BI: Jakd je tva oblibend znacka?
R8: Ted Baker. A potom... jesté Zara.
BI: A proc je mas rad?

R8: Protoze odpovidaji tomu stylu, tou §iii velikosti a soucasn¢ maji relativné veliky vybér, takze primarné
to.

BI: A jak by ses citil, kdybys zjistil, Ze tieba Ted Baker se poji s témi problémy, které jsme tu zminili?
JakoZe tieba vyuZivaji détskou prdci nebo se nechovaji férové ke svym zaméstnanciim?

R8: Urcité bych nebyl pfekvapeny. Mozna to je ten hlavni faktor, Ze tim, Ze jsem si védom, Ze je to relativné
velka znacka, ktera produkuje v zemich méné rozvinutych, takze by mé to neptekvapilo, bylo by mi to lito.
Asi by mi to bylo dostatecné lito na to, abych je piestal kupovat, ale nemyslim si, ze bych to nahradil
vylozené etickou mddou, Ze ten ,,shift” by byl jen tam, kde o tom nevim, ze se to déje také.

BI: TakZe by se zménil tviyj piistup k té znacce?
R8: Ano.
BI: DokdZes vyjmenovat néjaké znacky etické nebo udrZitelné mody?

R8: Vylozené Ze se marketuji jako udrzitelna moda, tak to mé ted’ nenapada. Nebyla to Max Mara, neni to
etickd moda, ale v tom smyslu, Ze maji ted’ lepsi reputaci? Tim bych to asi uzaviel.

BI: A kam bys ty znacky Sel nakupovat?
R8: No asi na internet.
BI: A jak by sis tu jejich eti¢nost nebo udrZitelnost ovéiil?

R8: Tak kdybych si ji opravdu chtél ovéfit, tak bych se pokusil najit néjaké tieti strany, které o nich délaly
néjakou analyzu nebo né&jaké reportaze o jejich praktikach. Ale nabizi se otazka, jestli bych to ud¢lal. Spise
ne.

BI: Dobie. Je podle tebe jesté néco dileZitého, co béhem tohoto rozhovoru nezaznélo a chtél bys to k tomu
tématu dodat?

R8: Ne, to ne. Zeptala ses na vSechno, co jsem chtél poskytnout. Ale mozna bych tam jen ptidal, ze tieba pro
me asi zcela upfimné ten faktor Zivotniho prostiedi je dillezitéjsi nez ten faktor lidsky, si myslim. To citim
pocitove.

BI: A dokazal bys Fict, jaky je za tim ditvod?

R8: Jakoby asi, ze lidsky faktor je néco, co ovliviiyje ty lidi, co konkrétné v tom pracuji. Ale ten faktor
zivotniho prostfedi nebo klimatické zmény ovliviiuje plné vSechny lidi, zvlast v téch zemich, které nejsou
uplné rozvinuté, kde se to obleceni neprodukuje, ale budou stejné trpét témi dopady klimatické zmény.

BI: Dobre, dékuji.

Rozhovor ¢. 9
Respondent: R9
Rok narozeni: 2002

Datum a misto rozhovoru: 24. 3. 2023, Praha
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BI: Takze prvni otdzka, jaky mds vztah k modé nebo co pro tebe moda znamena?

R9: Moda pro mé znamena hlavné néjaké sebevyjadieni a odraz spolecnosti, co se zrovna ve spole¢nosti
déje. Podle mé to miizeme vidét, jak vypada moda, jak vypadala méda treba v osmdesatkach a jak ted’, ze to
odrazuje to, jak se momentaln¢ chovame my.

BI: A jaky mas vztah k nakupovani?
R9: Velice rada nakupuji, akorat ne vZzdy mam na to penize, takze to je asi mij vztah.
BI: A co ti na nakupovani vadi nebo co té tieba bavi?

R9: Jako jelikoZ jsem docela materialisticka divka, tak prosté urcité se rada obklopuju hezkymi vécmi, a
proto mé¢ bavi nakupovani, protoze tam ziskam ty hezké véci, kterymi se rada obklopuji. A co mi na ni vadi,
ze 1 kdyz studuju marketing, tak se jako lehce necham zlakat marketingovym... prosté¢ obalem tieba na
vécech. Nebo lakadly, Ze se nad tim nezamyslim a jsem jako, jo tohle je hezké, to si vezmu, ale i kdyz bych
to mé¢la védét, tak stejné to na me funguje.

BI: Jasné. A jak bys to popsala sviij styl? Nebo kde hledds inspiraci pro to, jak se oblékas?

R9: Réada bych tekla, ze jsem v tom kreativni, ale vlastné to neni moc pravda, protoze prosté hledam inspiraci
na internetu a obéas na mych kamaradech. Rekla bych, Ze mam tfeba hodné rada barvy, Ze nosim barvy ¢asto
a tfeba nenosim pravé moc ,.full black™ , fity” a rdda mixuju maskulinni a femininni prvky dohromady. A
rada vyuzivam secondhandového obleceni, Zze ho mixuju i tfeba jako s novymi kousky, co jsem si koupila a
tak.

BI: Tak ted’ si zkus vzpomenout na svij posledni nakup obleceni a zajimalo by mé, a jaky byl wiij ditvod k
tomu nakupu.

R9: Naposledy jsem si koupila tyhle boty, co mam na sob¢, ty jsem si kupovala online na Zalandu. A muj
divod k nakupu byl, ze jsem neméla zadné tenisky, ve kterych bych mohla pohodIné chodit, protoZze nemam
na jaro, a protoze jediné tenisky, co mam, tak jsou Conversky, a ty jsou takové, no rychle se rozpadnou
feknéme a nejsou to né&jaké fakt jako ,,durable” boty, takze jsem si koupila tyhle.

BI: Kde obleceni nejcastéji nakupujes?

R9: Jo, jak uz jsem zminila to Zalando, tak tam ¢asto, kdyz hledam pravé néjakeé spis ,,long time* kousky, tak
ty kupuju na Zalandu, coz jsou pfedevsim ty boty. A potom tfeba rada chodim do Lindexu a potom bych
fekla, ze docela chodim do sekac.

BI: A pro¢ nakupujes zrovna tam?

R9: U toho Zalanda protoZe je tam fakt obrovsky vybér a mizes si prosté k tomu doma sednout a fakt si to
projit, i kdyz to mizu na kazdém e-shopu, ale prosté to Zalando uz delsi dobu znam, tak prosté asi tam a ten
Lindex protoze je to v okoli pro m¢, co jsem si v§imla, takovy fast fashion obchod, ktery ale ma certifikované
kolekce, Ze to fakt jako dle mého nazoru neni extrémni greenwashing jako tieba v H&M. Tak maji to fakt
certifikované a fekla jsem si, ze kdyz uz ptijdu né¢kam, tak se budu snazit to smétfovat tam, protoze tam mam
alespont vybér té, feknéme, lepsi kvality. A sekéce... Je to levné, mizu si tam vic vyhrat v, mam jedinecné
kousky a tak.

BI: Jak Easto nakupujes obleceni?

R9: Posledni tfeba 3 roky vlastné zas tak moc Casto ne, tfeba néjaké fakt nakupy délam tieba pétkrat,
maximalné Sestkrat do roka a vétSinou fakt je to s tim, kdy fakt nemam né&jakou véc, kterou potrebuju, jako
tieba ty boty. A obcas je to i pocitoveé, Ze mam pocit, ze potiebuju néjakou zménu v nééem, tak si koupim
jeden, dva kousky néjakého obleceni.

BI: A jak dlouho to, co si koupis, potom nosis?

R9: To stra§né zélezi, ale zase asi to shrnu na posledni 3 roky. Tak to bych fekla, Ze vétSinou se trefim do
meého stylu a nosim ten kousek fakt dlouho, tfeba uz kdyZz jsem si ho koupila pfed tfemi roky, tak ho nosim
doted’, ale urcité se mi stane, ze se mi libil néjaky kousek, ale nenosim ho. Ale vétSinou tento problém mam u
kouski, které¢ se mi libi, ale jelikoz nemam upln€ dobry vztah ke svému télu, tak se ho bojim vzit spiSe na
sebe.

BI: A jak se potom obleceni zbavujes, kdy? uZ ho prestanes nosit?
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R9: No obcas vyuzivam Vinted, ale posledni dobou mi pfipada, ze ta aplikace uz moc nefunguje spravne,
takze jsem prodéavala i néco pfes stories mym kamaradiim, ze jsem nafotila véci, co mam doma, jestli to
nékdo nechce za né€jakou symbolickou cenu. A to jsem teda jesté neudélala, ale mam to v planu, jit na néjaky
swap, mam doma kufr obleceni stary tfeba 5 let, které chci nékam takhle dat.

vvvvv

R9: No tak ur¢ité aby se mi to libilo a abych se v tom citila dobie. Ze jak jsem Fikala, Gasto se mi libi n&jaky
styl né&jakého obleceni, ale potom se nelibi mé na mé, takze urcité si ho musim fakt vyzkouset pofadné a jako
nejenom na chvilinku, ze se kouknu, jo, dobry, ale fakt tfeba, nevim, pét, deset minut v tom kousku v té Satné
a tikat si ty jo, je to fakt dobré nebo ne? A aby to bylo pohodiné, jakoze diive mi vlastné pohodli nebo
nepohodli v tom obleceni tak nevadilo, ale posledni dobou mi to fakt vadi, Ze kdyz tfeba mam fakt hodné pro
me upnuté kalhoty, tak mi to fakt vadi.

BI: Co pro tebe znamend pojem udrZitelna moda?

R9: Znamena to pro mé modu nebo obleceni, které prosté fakt dlouho vydrzi a ten ¢loveék ma k nému tak
dostateCny citovy vztah, Ze s nim vydrzi nejen fyzicky ale i psychicky. Ze prosté se mu bude libit i za 10 let.

BI: A co musi znacka nebo kousek pro tebe spliiovat, abys to povaZovala za udrfitelné?

R9: To je otazka, no. Takhle, nemam asi specificky tfeba pocet néjakych kritérii, ale je prosté fajn, kdyz ta
znacka ma né&jaké ty certifikaty textilni, vi ten zdkaznik, jak se chovaji s odpadem nebo s ,,dead stockem™ a
poptipadé tieba i jako daruji ¢ast vydélku na néjaké takové projekty. Jako je mi jasné, ze je fakt tézké mit
jako ,,fully* udrzitelnou znacku nebo ktera se fakt snazi byt uplné titérné prosté¢ dobra v tomhle stylu a vim,
ze jako ne vzdycky jde. Takze prosté fekla bych, ze ocenim jakoukoliv aktivitu, ale zase kdyZz na druhou
stranu to potom z druhé strany za¢nou piekryvat tfeba ke greenwashingem, tak to je pro mé velké minus a
tam tu dobrou aktivitu, kterou délaji na druhou stranu beru s mensim nadhledem.

BI: A co si piedstavis pod pojmem fast fashion?

R9: No tam si pfedstavim takové to uSmudlané tricko z H&M. A jsou to prosté takové ty kousky, které si
vezmeme pétkrat na sebe, ziistanou nam teba rok a potom je jdeme vyhodit, protoze bud’ se nam nelibi, byly
rychly trend anebo se rozpadly. A vyrabi je lidé, kteti nedostavaji dostate¢né penize za to.

BI: V jakém stavu ted’ vidis modni priomysi?

R9: Jako takhle, myslim si, Ze se vic mluvi o tom problému, jaky modni primysl nese, ale nejsem si uplné
jista, jestli se néjak extrémné posunul. Jakoze urcité trochu jo, vic se bavime o tom, pro¢ je dulezité, aby
znacky dodrzovaly néjaka kritéria, aby se chovaly dobfe ke svym zaméstnanctim a proc¢ je fajn vyrabét z
dobrych materiald, udrzitelnych materiali. Ale nemyslim si, zZe to hodné lidi bere, Ze to ty firmy tGplné jako
neprovadi tak jak by asi mély z pohledu, toho, jak se o tom moc bavime.

BI: TakZe kdo si myslis, Ze je za ten stav zodpovédny?
R9: Kapitalismus. To je asi mij konec odpovédi.
BI: A myslis si, Ze ty jako jedinec mas néjakou moZnost s tim néco deélat?

R9: Urcité néjak jo, ale tam jsou podle mé dv€ roviny. J4 mizu jako jedinec si tyto véci hlidat v mé
domacnosti a v mém okoli a mit takzvané spi§ pro m¢ dobrou karmu, coz je vlastné i taky dobré a prosté citit
se, jakoze délam néco spravné. Ale realné samoziejmé jedinec neudéla toho moc, pravé fakt jako skoro nic,
ale zase 1 jako jedinec se mizu angazovat v riznych néjakych projektech, které se zajimaji o tyhle problémy,
takze jako zalezi asi, jak kdo chce.

BI: A mas néjaky udriitelné nebo etické pozadavky na znacky?

R9: No asi fakt ty velké extrémy, prosté asi bych si nikdy nekoupila nic ze Shein, protoze ta kvalita, tak to je
fakt hrozné na pohmat, jako nechapu, jak mize byt nékomu piijemné to nosit. A za druhé prosté zase ty platy
a potom odpady b&hem vyroby a takhle, Ze si tohle prosté¢ nehlidaji. Asi mam prosté takovy v uvozovkach
mentalni ,,blacklist znacek, kde nenakupuju nebo minimalné. Tak to jsou prosté jako fakt ty fast fashion
znacky jako Zara, H&M, ten Shein a prosté tyto podobné znacky. Samoziejmé n¢kdy prosté musim fict, ze
tteba hledam néjaké bilé tricko, které fakt potfebuju v néjakém tvaru a maji ho tfeba zrovna tam, tak si ho
vezmu, ale primarn¢ tieba chodim spis§ do téch sekdc¢ti nebo do toho Lindexu.

BI: A ovéiujes si tyto své poZadavky néjakym zpiisobem pied nakupem?

R9: U nékterych znacek jakoby uz néjak trochu vim, jak se chovaji pfedem, ale jako samoziejmé divam se na
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listecky, na etikety, co tam je napsano, a pravé potom meé zaujme ten certifikat, tteba GOTS, kdyz ho vidim,
ze ho tam vlastné tieba necekam v tom obchod¢, v tom Lindexu mé prekvapil. Ale potom si v§imam posledni
dobou vice, a to nejenom na obleceni, takovych téch radoby certifikatti, ze to prosté neni pravy certifikat, ale
ta znacka da tomu produktu sviij vyrobeny certifikat, aby to vypadalo, Ze to je certifikat, ale neni to certifikat,
takze to mi pfijde obcas jako zajimavé, ze si toho v§imnu, Ze to takhle délaji.

BI: Ty uz jsi o tom vlastné tady mluvila o téch znackdch, u kterych bys nikdy nakoupila. Tak co by ty
znacky musely udélat, abys ten nakup u nich zvazila?

R9: Ja si myslim, Ze asi jako nic, protoZe to je fakt extrém, u toho H&M a Zary a téch obchodt, co tady
mame v Cesku fyzicky, tak nevim, mozna tieba kdyby mély prosté najednou fakt n&jaky dobry ,shape®
kalhot, ktery by mi fakt jako padnul, protoze mam obcas prosté problém s tim, Ze mi nesedi moc kalhoty, tak
kdyby méla prosté n&jaky fakt jako dobry a fakt bych se v ném citila pfijemné a dobte, tak bych si je mozna
koupila, ale jinak asi jako ne.

BI: A mas pocit, Ze nékteré znacky opravdu néco pro ty problémy, které se poji s modou?

R9: Urcité. Jako hlavnim zlem v tomhle jsou ty znacky, které se poji na ten kapitalismus, ale prosté je to
vSechno propojené, bych fekla, zZe prosté hlavni problém je ten systém, potom ty znacky a az potom v
uvozovkach mizeme fict ty lidi, co nakupuji. Ale vlastné ty za to nesou tu nejmensi zodpoveédnost, bych
fekla, Ze nejvetsi nesou prosté ty firmy.

BI: Nakoupis nékdy i znacku, kterd se s tvymi udrZitelnymi nebo etickymi poZadavky neshoduje?

R9: Jako asi urcité. Jakoze ptesné, tfeba z téch diivodi, kdyz najdu néjaky kus obleceni, ktery mi fakt sedne,
protoze hlavné u téch kalhot, tam mam asi nejvetsi problém a tam fakt jako hledam i ve vice obchodech.

BI: A jak se potom citis, kdy? si takovy kousek koupis?

R9: Musim fict, Ze tieba ze za¢atku, kdyz jsem se zacala zajimat pravé trochu o udrzitelnou mddu, tak kdyz
jsem $la potom tfeba do H&M nebo nékam, tak jsem byla Gplné, jeZi§ to je hrozné, to nemizu, to nemuzu
prosté. A fakt jsem se citila blbé. A z tohohle divodu, jak jsem si sama sob¢ pfinesla ten ,,guilt” Ze se musim
citit $patné, tak tieba kdyz jdu ted’ nékdy do H&M pro, nevim, se jdu podivat tfeba na $alu, tak potom musim
potladit ten sviij pocit, jakoze se citim blbé, ale snazim se ho nevnimat. Ale zaroven mi to ptijde trochu jako
blbost, Ze prosté jsem student, nemtizu Uplné si extrémné vybirat néjak, ale prosté nékdy to nejde.

BI: A jsi celkové spokojend s tim jak eticky nebo udrZitelné nakupujes?

RO: Musi fict, Ze posledni tak 3 roky jo. Ze jsem si i dost probrala sviij fashion styl a svoji skfiii a za tu dobu,
co bydlim v Praze, tak mam fakt celkem malo obleceni, které fakt dobie nosim a nakupuju fakt jenom kdyz
néco potfebuju. A nemam moc takovych téch nakupi, kterym asi chci pfinést serotonin.

BI: A mas pocit, Ze bys mohla ve svych nakupech byt jesté udrZitelnéjsi?

R9: Tak jako urcité. Jakoze i kdyz jsem ted’ fikala, ze vétSina mych nakupid je promyslenych, tak i ty
promyslené nakupy mohly byt vlastné teoreticky jeste¢ vice promyslené a mohla jsem koupit tu danou véc
nékde jinde anebo ji koupit z druhé ruky vylozené. Anebo ji nekoupit, je tam straSné moc moznosti, asi to
nikdy nebude stoprocentni, to si myslim, ze ani nejde o to, to asi podle mé¢ ani nejde, aby to bylo
stoprocentni, chce to spi$ balanc, bych fekla.

BI: A proc bys i'ekla, Ze nenakupuje$ udrZitelné nebo eticky castéji? Co ti v tom brani?

R9: Rekla bych, Ze jako penize, Ze kdybych chtéla si fakt koupit... Nebo ja to ted’ pfirovnam tieba k tém
botam. Tohle jsou New Balance, coz prosté neni né¢jaka udrzitelna znacka, je to prosté, nevim ani, jaka maji
kritéria upfimné, ale asi to nebude nic extra super. Ale mij ptiivodni napad byla znacka Veja a ro je prosté
znacka, ktera prodava tenisky a méla by byt né¢jak udrzitelngjsi. Upfimné ted’ nevim jak, jaké maji certifikaty
nebo kde se to presné vyrabi, ale bylo mi to doporuc¢eno uz nékolika lidmi. Takze jsem fikala, jako proc¢ ne,
ale prosté byly asi o 2000 drazsi nez ty New Balance, co mam na sobé, a to jsem si fekla, ty jo, Setfim na
Erasmus, asi jako ne. Takze tady je tfeba na tom piiklad.

BI: Vidis jesté néjaké dalsi slabé stranky etické udrZitelné mody?

R9: Jako asi i dostupnost, ze prosté kdyz clovek, ktery moc o udrzitelnosti nevi a chodi do klasickych
obchodu jako to H&M, tak tam prosté na to nenarazi. A feknéme, Ze tfeba v Praze mame spiSe Césti Prahy,
kde se tyto obchody objevuji vic. To bych fekla, Ze je tieba Letnd nebo pravé Vinohrady, kde prosté najdes
vic téchto obchodl. A nemaji prosté tak velké jméno, jakoze lidé bych fekla, ze radéji chodi do mist, kde je
vice lidi a kde je to vice ozkousené. Asi bych i fekla, ze muze byt problém, Ze tfeba si hodné lidi mysli, ze
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nakupuji udrzitelné, ale vlastn€ ne, protoze jsou to prosté tfeba néjaké ,,greenwashingové™ produkty, coz se
stava urcité Casto, to se stava Casto i me, a to jsem nékdo, kdo se v tom alespon trosku pohybuje nebo trosku
vi. Ale taky se mi to stane, a to uz jako jak v mode¢, tak v potravindch, v kosmetice, vlastn€ kdekoliv.

BI: Jakd je tvd oblibend znacka obleceni?

R9: Uplné oblibenou asi nemam.

BI: Dobie. A je néjakd, kterou ti'eba pievainé nosis nebo od které mas tieba hodné kouskii?
R9: Asi ten Lindex bych fekla.

BI: A proc?

R9: Protoze se mi celkem libi styl té znacky, Ze je prosté takovy ,,casual“, ale zaroven tam obcas jsou néjaké
kousky, které jsou i tfeba zrovna trendy feknéme. A i kvili t€m certifikatim, prosté maji rizné kolekce s
udrzitelnymi certifikaty.

BI: A jak by ses citila, kdybys zjistila, Ze se Lindex poji s témi problémy maodniho priumyslu, na které jsme
tu spolu narazili?

R9: Jakoby je to i dost mozné, protoze ja tady sice mluvim o téch certifikatech, ale viitbec nevim, kdo vyrabi
ty véci. Ja jsem tam fakt vlitla aspoii na to, Ze je to o troSicku mi pfijde lepsi nez to, co tu je. A zaroven je to
pro mé cenové jesté néjak trochu dostupné, ale jako samoziejmé to neni udrzitelna znacka, ma prosté jenom
par kolekei, které jsou v uvozovkach lepsi, ale urcité podle mé to nebude uplné néjaka extrémné eticka
znacka.

BI: TakZe iekla bys, si Ze by se zménil ten tviij piistup k ni nebo ne?

R9: Asi bych nebyla ,,happy* a mozné bych piisté premyslela nad tim, jestli neptijdu radsi do sekace, ale asi i
tak bych mozna tam $la nékdy nakoupit. Zase kvilli tém v€cem, protoze tam prosté prodavaji véci, které mi
fakt sedi.

BI: DokaZes vyjmenovat néjaké znacky etické nebo udrZitelné mody?

R9: Nila, to je ¢eska znacka. Ta Veja mam pocit, Ze je udrzitelna, People Tree, Freshlabels to neni vylozené
znacka, ale prodavaji udrzitelné znacky. On the boat, to je také Ceska znacka, nevim, jestli vylozené maji
udrzitelné materialy, ale vlastné je to znacka, ktera se zaklada na upcyklaci obleéeni. Human oddity, ted’ mé¢
jesté napada, to je takova mald znacka od jednoho brnénského kluka, ktery také prodava prosté par
udrzitelnych kouski. Vasky, ted’ka nevim, jestli jsou udrzitelné, ale jsou éeské, to ted’ nevim upfimné, ale
alespon jsou ¢eské, jsou lokalni, to je taky fajn. Jest¢ by mé napadlo asi nékolik, ale uz nevim ted’.

BI: A kam bys ty znacky $la nakupovat?

R9: Pro Vasky bych sla Na ptikopy, Nilu bych §la nakupovat do HoleSovic. Human oddity na internetu, Veja
asi také a People Tree upfimné nevim, vim Ze je to britska znacka, ale asi také néjak online, ale v Cesku bych
je asi uplné nekoupila nikde.

BI: A jak by sis tu jejich udrZitelnost ovérila?

R9: Asi na jejich webovych strankach predem a potom jest¢ obcas pouzivam aplikaci Good on you, coz je
aplikace, kde vlastné je zaznamenano, jak moc né&jakd firma je udrzitelnd, ze tam davaji body od jedné do
péti, pét je nejlepsi, jedna je nejhorSi, mam pocit. Takze tam si ob¢as kontroluji tu znacku a asi zase v
obchodé¢ bych se poptala mozna, kdybych zrovna se chtéla bavit den s prodavackami anebo bych se koukla
na liste¢ek na obleCeni jeste.

BI: Je podle tebe jesté néco dileZitého, co jesté béhem tohoto rozhovoru nezaznélo? Je néco, na co jsem se
té nezeptala, a piijde ti, %e je to diileZité?

R9: Napada mé, prosté takovy ,,friendly reminder”, ze dle mého ndzoru je fajn samozfejmé myslet na tu
udrzitelnost a pfemyslet nad tim, co ¢lovek kupuje, ale nemél by se cloveék bit za to, Ze jde tamhle do H&M.
tamhle Shein, prosté chce to spiSe balanc nez néjaké fakt restrikce. A Ze nikdy to nebude stoprocentni a Ze mi
pfijde, Zze v mém okoli ob¢as vidim pravé trochu, jako kdyz to feknu, toxicitu z té strany, Ze proste, ty jo, ty
mas tricko z H&M, to je hrozny, to viilbec nesmis nosit. Ale prosté kdyz uz to ten ¢lovék ma doma ve skiini,
tak to prost€¢ bude nosit, nema cenu to vyhazovat, to je prosté blbost podle me¢. Takze asi tak, ze to chce
balanc.

BI: Dobie. Tak dékuju, to je vSechno.
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Rozhovor €. 10

Respondent: R10

Rok narozeni: 2001

Datum a misto rozhovoru: 25. 3. 2023, Praha

BI: TakZe prvni otazka, jaky mads vitah k moédé nebo co pro tebe moda znamenda?

R10: Tak znamena to pro mé néjaky asi za prvé zpusob néjakého sebevyjadreni. A jaky k ni mam vztah, tak
asi jako ten vztah se projevuje na vice rovinach, ze pfimo jako v modé tak prosté aby mé to néjak
vyjadfovalo, ale zaroven abych se v tom citila néjak dobfe. Takze snazim se prosté hledét na tu praktickou
stranku 1 na tu vizualni tfeba a zaroven i na tu etickou, bych fekla. Asi nejvice jako néjakou formu
sebevyjadfeni.

BI: A jaky mas vitah k nakupovani?

R10: To bych fekla, Ze se docela vyvijel ten je milj vztah, jestli mizeme udélat néjakou ,,backstory, tak
pokud se to vztahuje k nakupovani obleceni, tak do toho nez jsem §la na gympl, tak jsem to tieba viibec
nefesila, ze ani mé n€jak nakupovani nebavilo a co se tyce oblékani, tak mée tieba oblékala, jakoze do paté
tfidy moje mamka, ale jako redln¢ ona mi kupovala obleceni a obcas jsem si tieba vybrala z toho, co mi
koupila nebo kdyz se mi néco vylozené nelibilo, tak jsem fekla, ze se to nelibi, ale vlastné jsem to néjak
aktivné nefeSila. A pak bych fekla, Ze s nastupem na gympl, kde prosté jsem vesla do néjakého nového
kolektivu a zaroven jsem asi ves§la do néjaké mozna puberty, tak jsem zacala mit sviij nazor na to. Tak jsem
nejdiiv méla né&jakou fazi takovou, ne Ze Gplné ,,shopaholik®, ale v rimci mého Zivota asi nejvic, Ze jsem si
kupovala docela hodné obledeni za néjaké penize, své kapesné a tak. A vibec jsem nefeSila odkud to je,
fesila jsem prost¢ jenom jak to vypada ani jsem podle mé moc nefesila, jak se v tom citim, zpétné kdyz se na
to podivam, tak né&jaké véci musely byt fakt nepohodlné, prosté vibec jsem tfeba nefesila v zimé, jestli mi je
dost teplo a tak, fakt jsem feSila jenom jak to vypada. Podle mé tfeba po tfech, Ctyft letech se to zacalo néjak
postupné menit, nejdiiv to asi souviselo s tim, Ze jsem zacala feSit néjakou tu etickou stranku trochu a
zaroven s tim, ze tfeba mé néjak zajimalo umeéni a chtéla jsem s tim prosté taky néjak vice experimentovat s
tim oblékanim, a ne se oblékat jenom podle toho, co jsem vnimala jako ten Gplné nejvétsi trend, ale spis vic,
co se libi mné. No a s tim, jak se proménil ten muj styl a ten mtj jako postoj k tomu, tak postupné se zacalo
menit i to, Ze jsem mén¢ nakupovala, ale §lo to prosté postupné, nebylo to ze dne na den plné. Nebo jesté
bych popsala jednu svoji fazi, nevim, jestli iplné jest¢ souvisi s nakupovanim, ale to byl takovy mij extrém
toho ,,shopaholicstvi“ a toho, Ze je mi vSechno jedno, podle m¢ pfisSel takovy druhy extrém toho, ze budu
zase hrozn€, co nejvic eticka, a praveé to souviselo s tim, Ze tieba jsem se snazila nakupovat bud’ viibec nebo
jenom tieba v sekacich nebo prosté fakt jsem odmitala kupovat cokoliv jiného. Ale zas to bylo az takové
hrani¢ni s tim, Ze tieba jsem si pak odmitala koupit, nevim, teplou zimni bundu, protoZe jsem nenasla zadnou
dobrou sekaci nebo jsem si koupila néco, co tfeba vypadalo hif ze sekace, protoze jsem tfeba neméla penize
na to, abych si to koupila etické Uipln¢ u né&jaké etické znacky. Ale zaroven jsem odmitala si to koupit ve fast
fashion. Takze to byla takova faze takového, ne ze aktivismu, ale asi takové nejveétsi vyhranénosti tady v tom.
A ted’ mi pfijde, ze se prosté snazim najit takovou zlatou stfedni cestu mezi tady témi dvéma vlnami a zas
postupné se snazim to hodnotit z vice ohledii. Kdyz nakupuju hodné obleceni, coz se mi obcéas stava, tak
prosté hodné nakupuju asi jenom v sekaci, ale snazim se, abych nedélala ani to a abych kdyz tfeba hodné
nakoupim, abych zase néco tfeba vyftadila z t¢ skiiné. Coz délam v takovych vinach spise, takze tady jsem ve
fazi, kdy mdm mega moc véci a myslim, ze to musim né¢jak zase néjak prottidit.

BI: Co bys iekla, Ze té na nakupovani bavi nebo co ti naopak vadi?

R10: No m¢ asi bavi takovy to prochazeni hodn¢ véci a prosté koukani se na véci obecné a jako hodnoceni,
jestli se mi to 1ibi nebo nelibi. Coz vlastné je néco, co mé bavilo i v téch obchodech, ale vlastné musim fict,
ze v téch sekacich me to bavi mnohem vic, protoze vétSinou je tam i vice véci kteryma se probrat, a hlavné je
tam vice ruznych styli, takze kdyz si tfeba myslim, Ze je néco mdj styl, tak pak tfeba zjistim, ze se mi zacina
libit néjaky jiny styl diky tomu, coz v tom fast fashion se mi moc nestavalo, protoze vétSinou jedna znacka
ma prosté podobny styl anebo je to néjaky jeden proud mainstreamovy. Takze mé bavi prosté nevim, asi se
divat na ty véci a n&jak tfeba prestavovat je na mé¢, zkouset si je a to, ze prosté to néjak tfeba ovliviiuje mé a
néjaké to mé sebevyjadieni. A co mé nebavi... Jako ob¢as mé zaroven tohle i nebavi, prosté musim na to byt
v té nalad¢. Nebavi mé prosté asi nakupovat n¢jak ve stresu, bavi mé, kdyz si nemusim nic koupit, ale chci,
spi§ mé praveé nebavi, kdyZ néco potfebuju a tieba nemizu najit vhodnou tu véc, tak to mé moc nebavi, kdyz
to pravé nemuzu najit, aby to bylo tfeba podle mych pfedstav a zaroven to bylo podle mych pfedstav z té
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etické stranky. Taky m¢ nebavi, Ze za to musim platit.
BI: Jak bys popsala sviij styl nebo kle hledas inspiraci k tomu, jak se oblékas?

R10: Zacnu asi tim, kde hledam inspiraci, tak mych asi 200 nastének na Pinterestu, takZe na socialnich sitich,
bych fekla tak Instagram a Pinterest. Pinterest asi nepovazuju ani za socidlni sit’, ale prost¢ néjakou spise
nasténku jako nebo néjaky souhrn vizualni, ale fakt jako urcité i na ulici a jak se oblékaji lidé kolem mé. A
prosté piijde mi, Ze pravé asi ani nemam néjaky jako jednotny styl ani v tuhle chvili. Samoziejmé se to vyviji
jesté Casem, ale Ze ani v jednu chvili nemam néjaky jednotny styl, Ze prosté se mi prave libi vice ty styly
stfidat, a pravé me bavi, kdyz vidim na ulici néjakého ¢lovéka a tieba on je, nevim, uplné néjaky tieba punk
¢lovék a vlastné tieba 1ibi se mi néjaka jenom ¢ast toho, tteba nevim, néjaka bunda, kterou ma a pak si tieba
néco takového taky koupim. A prosté i kdyz viibec vlastné nevypadam, jak ten styl toho ¢lovéka, tak je tam
to néco, co mi z toho libi, takze takhle néjak piena$im tu inspiraci do toho mého stylu. A nevim, jak bych
popsala asi svij styl. Ted’ se mij styl proménil z toho, Ze tieba pred n&jakou dobou se mi libily vice takové
»cute” veéci ale ted’ uz to tieba zas tolik ,,nevibuju® nebo ne, kdyz je to tfeba cely outfit, ale jako tfeba jenom
néjaky ,,one piece a zbytek doplnit nécim vice ,,casual®, ale jak fikdm, prosté¢ kazdy den je to asi néco
jiného. Ale pfijde mi, Ze ted hodné¢ davam ten diraz spiSe na néjakou pohodlnost, kdyz je mi to fakt
nepohodliné, tak si to nevezmu, protoze vim, ze se v tom prosté nebudu citit dobre.

BI: Tak ted’ si zkus vzpomenout na sviij posledni nakup obleceni a zajimalo by mé, co byl ten diivod
k nakupu?

R10: Pfemyslim... Podle mé muj posledni nakup byl, no neni to obleceni, byly to nadusnice a bylo to pravé
v Crashily, byly to prosté¢ takové klasické kulaté zlaté nausnice, prosté néjaké bizu a duvod byl, Ze jsem
védé€la, Ze mam podobné stiibrné, ale Ze Casto tfeba nosim i zlaté dopliky a tim, Ze nosim hodné ty stiibrné,
tak jsem chtéla i ve zlatém si koupit stejny styl. Védéla jsem, ze prosté je to néco, co je takového docela
,»basic”, takze to budu nosit hodné, ale zaroven zZe je to néco, co néjak ozvlastni ten outfit. Byl to docela
spontanni nakup, ale zaroven toho asi nelituju, vim, Ze je to néco, co budu nosit a co bylo sekacové, takze
jsem o tom asi nepfemyslela zase tolik.

BI: Kde obleCeni nakupujes?

R10: Fakt bych asi fekla, Zze nejvic v téch sekacich, obcas i néco fast fashion, ale to vétSinou neni z mé
iniciativy, ale spi$ mi to n€kdo koupi a je to jako darek. Ale upfimné ani to se moc uz nedéje, protoze i moje
rodina vi, ze moc nepodporuji tento rychly modni primysl. Ale tiecba moje mamka mi koupila pyzamo k
Véanoctm a libilo se mi, tak jsem si ho nechala, a to je prosté nékde z Lindexu. Nevim, kolik je to tfeba tak na
procenta, ale asi vétSina mych nakupti je ze sekace anebo hodné obleceni tieba koluje v nasi roding, ze hodné
véci, co mamka vyftadi, tak mné se vlastné 1ibi, protoze prosté ted’ to je ten styl ,,vintage®, ktery je mi blizky,
takze to tfeba né&jak presiju a nosim to potom. Takze jak bych asi fekla, ze tfeba 90 % toho jsou tyto dvé véci
dohromady.

BI: A proc zrovna tam nakupujes?

R10: Protoze se nemusim citit néjak blbe, kdyz si tam néco koupim a zaroven porad mam rada nakupovani,
mam rada nosit nové véci a myslim, ze jsem vzdycky ovlivnéna nééim, co nékde tfeba vidim, takze vim, Ze
nemuzu uplné potladit tu svoji stranku, Ze bych si nic nekupovala, abych méla uplné mega minimalisticky
Satnik. Takze kdyz uZ si néco kupuju, tak se snazim, aby to byla alespon néjaka recyklace nebo aby to
nemélo uplné néjakou stopu ekologickou a etickou nebo aspon ne tak velkou. A zaroven asi i divod je, ze mi
prijde, ze ty véci jsou néjak fakt jedineéné. Ne ze by mi vadilo, kdybych si koupila néjakou véc s nékym a
pak bychom se v tom potkali, ale vlastné mi to pfijde vice specialni, a jest¢ kdyz to pak né&jak upravim, tak si
vice té véci vazim, kdyz vnimam jako takhle vic ten vztah.

BI: A jak casto nakupuje$?

R10: Celé to nedokazu asi takhle odhadnout. Jako docela hodné ¢asto chodim do obchodu s oble¢enim, ale
¢asto si nic nekoupim, fekla bych, Ze ani tieba v 50 % piipadu si nic nekoupim. Rada se divam i kvutli tomu,
ze mi pfijde, Ze i kdyz jdu do n&jakého sekace nebo vlastné jakéhokoliv obchodu se podivat, takze tfeba i
kdyz si nic nekoupim, tak zas mi to doda néjakou inspiraci v tom, jak vyuzit né¢jaké kousky z mé skiiné, které
uz mam, takze Casto jdu do obchodu a nic si nekoupim. Prosté nékdy si koupim vice véci jako zvlast’ v tom
sekaci a n€kdy prosté jednu, ale tfeba jednou za mésic si tieba koupim néco nového, nevim no. A hodné se to
i meéni, vim, Ze tfeba pied dvéma roky jsem méla takovou fazi, kdy jsem tfeba si i v jedné chvili uvédomila,
7e ja uz jsem si tfeba pul roku fakt nic nekoupila a ted’ poustim hodné novych véci k sobg, ale prosté ¢asto to
ani neni nakup, Ze prosté nékdo mi néco da nebo néco najdu doma starého a presiju si to nebo néco. Takze
ale vylozené nakup tieba v tom sekaci ted’ka tfeba jednou az dvakrat za mésic.
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BI: A pro¢ bys rekla, Ze je tak Casto?

R10: Podle mée c¢ast toho je, Ze tfeba ja jsem mega nerozhodnd, takze to je diivod i pro¢ tak ¢asto i pro¢ tak
tteba malo casto v uvozovkach, ale zase obcas si néco i koupim spontanné, takze ja nevim, jsem hodné
ovlivnéna a podle mé témi néjakymi, jako ne ze trendy, ale vécmi, co se libi mné, n¢kdy to jsou trendy, ale
nékdy prosté nemusi to byt nutné trendy. A i kdyz jakoby jsem si toho védoma, tak obCas se mi stane, ze
néco se mi fakt libi a chei to mit hned... To zni Gplné, Ze jdu ten den do obchodu, to zas ne, ale prosté ze
tieba nepockam dostate¢né dlouho, abych si uvédomila, jestli tu véc chci nebo fakt potiebuju a proste si ji
koupim, kdyZ na ni zrovna narazim v tom sekaci. A pak tieba po néjaké dobé zjistim, Ze se mi tfeba zas tolik
nelibi. Takze si myslim, Ze kdyby nebylo tohle, tak si kupuju méné véci, si myslim. Snazim se na tom
pracovat, snazim se byt lepsi.

BI: Jak dlouho potom obleleni nosis?

R10: Podle mé docela dlouho. Mam jako dvé kategorie véci, co si kupuju, bud’ takové véci, kde si jesté
predtim tim, nez je koupim feknu, Ze vim, Ze to budu nosit dlouho, vim Ze je to néco neutralniho, hlavné
takové ty ,,basic pieces®, tak ty nosim podle mé fakt nékolik let klidné i. A pak jsou takové ty vic spontanni
véci, coz jsou tieba vice néjaké extravagantni a co redlné tieba nenosim tak dlouho, ale pak se k nim tfeba
vratim, kdyz pro m¢ maji n¢jakou hodnotu, tak se jich hned nezbavuji a tieba po nékolika letech se k nim
tteba vratim. Takze asi tézko fict, ale myslim, ze docela dlouho, ze se jich Gplné nezbavuji anebo si je, kdyz
se mi prestanou libit, tak si je snazim tfeba néjak upravit, aby se mi zase libily, tfeba fict si, co se mi na nich
libi, tfeba kdyZ se mi tfeba na nich libi jenom ta latka, tak si to n&jak presiju uplné¢ anebo kdyz mam néjaké
tteba tohle tricko, tak to jsem nosila tfeba pied dvéma rukama a ted’ se mi praveé uz moc nelibilo a fikam si,
co bych mohla zménit, aby se mi libilo. Tak jsem to jenom trochu zkratila a tady jsem si ho zaposila a ted’ si
mi zase libi.

BI: A jak se potom obleceni zbavujes, kdyZ uZ ho nenosis?

R10: To je trosku muj kdmen trazu, bych fekla, protoZze jsem podle mé az moc ,,attached to my things™ a to
nejenom k obleceni, ale Gplné ke vSemu, prosté i k nabytku a v§emu. Mam pocit, ze je pro mé tézké néco
vylozené vyhodit, je pro mé jednodussi néco tfeba né¢komu dat, takze kdyZz né€kdo néco chce a vim, ze to
nepotiebuju, tak to dam sestie nebo tak, ale vylozené to nékam odnést a nevédet, co s tim bude, je pro mé
docela tézké, uz z toho osobniho hlediska anebo i z toho, Ze tfeba fakt si nejsem jista, kam to ptjde a jestli
jsem tim mozna neudélala jesté néco horsiho, nez kdybych si to nechala ve skiini nebo bych to presné treba
né&jak do néceho Uplné piesila. Tieba i kvlili tomu §iti si myslim, Zze mega hodn¢ véci skladuju, i kdyz vim, ze
uz je viibec nebudu nikdy nosit, protoZe ja tieba si feknu, no ale potfad to ma hezkou latku, ale realita je, ze
tteba vlastné zas tieba tolik se mi ta latka ani nelibi, ale prosté nevim moc co s tim. Takze obcas n&jaké véci
tteba kdyz jsou fakt staré, né¢jaké staré teplaky a takhle, tak jsem §la do téch kontejnerti, ale to je tfeba véc, Ze
nevim presné, kam to jde a jsem takova ,unsure“. Nebo jsem to pfesné dala tfeba nékomu, koho znam nebo
néjaké véci jsem prodala na Vinted, ale pfislo mi, ze jsem to Uplné tak nerozjela tak moc. Takze takové ty
tieba lep$i véci, co pravé se mi nechce uplné vyhodit, ale zaroven je jako nikdo z mého okoli nechce, ale
zaroven uz je nenosim, tak téch mam doma hodné, vim ze bych to méla néjak vyttidit, takze asi az budu
priste tridit, tak prosté zkusit to odnést nékam do Momentu.

------ 7 orw

BI: Jakd kritéria jsou pro tebe nejdiileZitéjsi, kdyz si obleCeni vybirdas?

R10: Tak jak jsem fikala, dfiv to byl hlavné ten vizual jenom a pak fakt dlouho to byl tieba i n&jaky vizual
plus, jestli je to muj styl nebo prosté jak se v tom budu citit a ted’ v posledni dobé jsem jesté si vSimla, ze
diive jsem to hodnotila jenom tfeba podle stfihu a jestli tfeba ja se budu citit dobfe v tom stiihu a jestli to je
mij styl, ale vlastné jsem vibec nehledéla na ten material, coz se ted’ snazim vice zohlednovat. Prosté
rozliSovat jak se v jakych materialech citim a jestli mi je to pfijemny nebo i z toho vizualniho hlediska tfeba
jakou to déla texturu nebo jestli se v tom budu potit nebo ne. Tak i ta eticka stranka, ale to asi ne né&jak
vylozené aktivné, protoze to uz je dané tim, kam jdu. Takze pfimo kdyz jsem v tom obchodé nebo kdyz si
nékde na Vinted projizdim néco, tak asi ten stiih zaroven ten styl toho a zdroveinl i ten material se néjak
snazim a zaroven to, jestli to teda potfebuju nebo jak dlouho tfeba bych to nosila a jestli je to néco, co fakt
budu potiebovat dlouho. Pak bych fekla, Ze to kritérium je i cena, ale to souvisi s tim, jak moc to pottfebuju
bud’ anebo jak moc dlouho to budu nosit. Kdyz je drahy nebo drazsi, ale vim, Ze vydrzi, dlouho tak do toho
jdu, takZe cena asi ani tolik ne.

vvvvvv

R10: Asi jedno z nejdulezitéjsich je ta etika, ale to uz neni piimo v tom obchodé, ale asi bych to fekla jako
jedno ze svych nejdulezitéjsich, protoze to realné ovlivituje to, kam si to jdu koupit. Zaroven asi nejdfiv ten
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styl toho, jak to vypada vizualné¢ a zaroven n&jaky ten pocit nebo néjaka prijemnost, to souvisi asi i s tim
stylem, ale prost¢ jak se v tom budu citit prosté, nevim, jak to pojmenovat jednim slovem.

BI: Co pro tebe znamend pojem udrZitelnda moda?

R10: To se asi porad méni. Podle mé prosté nic neni stoprocentné udrzitelné a tieba vzdycky, kdyz se o tom
bavim tfeba s moji mamkou, ktera neni upln¢€ zastancem sekact, a ja se ji snazim vysvétlit, pro¢ tam
nakupuju, tak ona vzdycky argumentuje tim, Zze kdyz by nebyla fast fashion nebo kdyz by nebyla ta jedna
fada té produkce, ze by nebyl ani sekac a ze vlastné i takhle jsi toho soucasti. TakZe z tohohle jsem tfeba byla
diiv docela zoufala, ze to nikdy nebude stoprocentni, ale ted’ se snazim dé€lat svoje maximum a byt jak kdyby
v klidu ohledné toho a spis si to prosté uzivat s védomim, Ze délam svoje maximum v tu chvili, coz tieba
miZe byt i pfesné néco obcas si koupit ve fast fashion. Ja prosté vim, ze mam néjaky ,,mindset” i tak. A co
pro mé znamena, no asi délat to svoje maximum v ramci toho, aby to bylo udrzitelné, jakoze aby to bude
udrzitelné jak pro planetu a lidi, co to vyrabéji, tak i pro mé, aby to bylo udrzitelny. Co ja vim, zZe tfeba pro
m¢é neni udrzitelné nakupovat jenom ze sekace tfeba, takze kdyz vim, ze fakt potiebuju pofadnou teplou
zimni bundu a nemtzu si prosté dovolit za ani dat deset tisic od né&jaké etické znacky a nemtizu najit zadnou
takovou v sekaci, tak proste si ji koupim nékde v H&M, ale vim, Ze si koupim néjakou, ktera je cela cerna,
cela ,,basic” a vim, Ze mam ,,basic* stfih a ze ji fakt budu nosit tfeba alespon 5 let.

BI: Co musi podle tebe znacka nebo kousek spliiovat, abys ho povaZovala za eticky nebo udrZitelny?

R10: Jak jsem fikala, asi se to 1isi kus od kusu, je asi néco jiného kousek, néjakd véc a znacka. Tak u toho
kousku, tak tam je to takové variabilnéjsi, protoze jak jsem fekla, tak v podstaté to jsem myslim fekla s tou
predchozi otazkou. A znacka, tak tim, Ze j4 moc nenakupuju nové vylozené véci, tak to zas tolik asi nefeSim.
Nebo ne, ze nefe§im, ale prosté do téch obchodti nechodim, takze se v tom zase tolik neorientuju, protoze mi
pfijde, Ze ten greenwashing je tak silny v dnesni dob€, Ze i kdyz tieba jsem si o néjakych znackach myslela,
ze jsou udrzitelné ve vice smérech, tak jsem pak zjistila tieba Ze ne. Takze nevim, co musi jakoby splfiovat.
Tieba takovy dobry ukazatel je pro mé&, vétsi jistota je pro mé asi kdyz to je néjak spojené s lokalni tvorbou,
protoze je to pro meé Iépe dohledatelné informace a vy mam o tom né&jaké veétsi povédomi tieba o Ceskych
etickych znackach nez o svétovych, ale nevim, neni to zase kritérium pro m¢, jenom tomu prosté vice vétim.
A nevim, co musi spliovat. Kdybych méla fict néjaké obecné véci, tak prosté platit dobfe svym
zaméestnancim a nemit néjakou uplné Silenou ekologickou stopu a tu cenu pro tu piirodu a pro lidi ktefi
ale prosté vzhledem k tomu, Ze to pro mé je t€zko dohledatelné, tak spise se tém firmam uplné vyhybam, nez
abych o tom vylozené méla prehled, protoze vim, ze vétSina znacek to tak nema.

BI: A co si predstavi§ pod pojmem fast fashion?

R10: Pfedstavim si n&jaké obchodni centrum jako vizualni obraz. N&jaké prosté obchodni centrum, tieba
Novy Smichov, protoze tam prochdzim nejcastéji nebo néjaké Palddko vizualn€. Ale obsahové prosté
néjakou znacku, kterd vyrabi své obleceni n¢kde v zemi tietiho svéta a zaméstnanci nedostavaji dobry plat a
nepracuji v kvalitnich podminkach ani takovych, aby neohroZovaly tieba jejich zivot. A zaroven se na tu
vyrobu spotiebuje Silené vody a barvi se to toxickymi barvami, které pak jdou do fek a podobné.

BI: V jakém vztahu ted’ vidi§ modni priomysi?

R10: Ted uz nejsem v té své fazi zoufaly aktivista, ale jsem spiSe ve fazi néjakého smifeni, bych fekla. Takze
se snazim vidét ty pozitiva, nez abych si fikala, ze vSechno jde do kytek i kdyZ samoziejmée jsem si védoma,
ze porad ten vrchol jsou ty znacky, které vyrabi Giplné nesmyslné mnozstvi véci a §iji to v Bangladési a tak.
Ale jsem si védoma, Ze tohle je pofad ta nejvetsi vina a ze jeste dlouho to tak asi bude. I kdyz samoziejmé je
to strasné, ale prosté nezméni se to ze dne na den. Ale zaroven se snazim zamétovat na ty véci, co mi prijdou
pozitivni a to je, ze tfeba mnohem vice lidi si o tom zjist'uje véci anebo i tieba Ze jsou tomu otevieni alespon
v néjaké mife, prosté to povédomi o tom, ze i lidé, co tieba i vétSinu véci kupuji novych a z fast fashion, tak
jsou otevieni tomu vibec teba jit do sekace. Mozna je to néjaka i moje cesta, ale fakt mi pfijde, Ze tfeba pied
deseti lety ani sekace nebyly na tak dobré tirovni a hodné lidi to kritizovalo, ze tam nechce chodit, protoze si
tam ani nic nemiiZze vybrat a tak. Ale pfijde mi, Ze tohle se hrozné zlepSuje a zaroven ze obecné povédomi o
né&jaké ekologii se zlepsilo. A zaroven minimalné jako uz i v Cesku mi piijde, Ze je stra§né moc znaéek, které
se snazi jit néjak piikladem tady v tom a zacina to byt dostupnéjsi vice lidem. Ale samoziejmé vim, Ze to
neni aplné sluni¢kové, Ze vidi§ tady téch pét znacek, co jako je super a pak, nevim, pét miliont znacek, co
neni, ale myslim si, Ze pomalu se to zlepSuje a véfim tomu, ze to bude tfeba nékdy trochu vyrovnané;si.

BI: A myslis si, Ze mds moZnost s tim délat néco ty jako jedinec?

R10: Ano. No tak samoziejmé se snazim prosté ja to délat tak, aby to bylo v souladu, co se tyce tteba mého
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oblékani, tak aby to bylo v souladu s n¢jakym tim mym nazorem o tom, co je moralni a co neni. A myslim si,
Ze uz tim, ze to Clovek déla sam, ze jde i n€jak prikladem prosté svému okoli i kdyz vlastné pasivné, tak ze ti
lidé to registruji. Nebo bavis se o tom, kde kdo nakupuje a ovlivni té tak néjaci dalsi lidé, takze to je asi
vlastné vSechno, co se ted’ v souCasnosti délam podle mé, ale véfim tomu, Ze i tohle ma néjaky smysl a
mluvit o tom, nejenom se oblékat néjak, ale mluvit o tom nebo vysvétlovat lidem, pro€ ty nechces jit tady do
toho obchodu nebo pro¢ si tam tfeba nic nechce§ koupit. To je asi to co, délam ted’, ale obas mam taky
pocit, Ze to tfeba nestaci, ze bych méla délat néco vic a nebranim se tomu, akorat tohle je tfeba v soucasnosti
asi tak jediné, co je udrzitelné s néjakymi mymi dal$imi zajmy a neni to pro mé¢ momentalné GpIné priorita.
Nemam ted’ tu ambici jit zménit svét, ale alespon délat to svoje minimum si myslim, ze je takové to, co
mizu.

BI: A mads néjaké etické poZadavky na znacky?

R10: To uz asi souvisi s tim, co jsem fikala v n&jaké t€ minulé otazce. Jakoze jo, aby to bylo v souladu néjak
s tim lidskym, moralnim hlediskem a zarovei tim pfirodnim. Ale alespoi aby ty znacky, kdyz tfeba to nemaji
v pohodé tyto véci, tak aby alespon tfeba dosly k tomu, Ze to budou néjak ukazovat ty realné informace o
tom, jak ty véci vznikaji, protoze podle mé, kdyby dé¢laly jenom tohle, kdyby fakt to se to ,,nefakovalo® a
kdyby byly né¢jaké pozadavky na to, co ony musi dokladat a kdyby se o tom vice mluvilo, tak si myslim, ze
uz jenom to hodné lidi n€jak ovlivni. Takze aby byly néjak transparentni.

BI: Ovéiujes si tyto poZadavky néjakym zpiisobem pied nakupem?

R10: Jo, ur¢ité. Tak u hodné znacek uz mam néjaky piehled, jak to asi jako je, i kdyZz tfeba tam s né¢im
nesouhlasim a jdu si tam néco koupit néco s tim, ze to neni uplné nejlepsi moznost ze vSech, ale je to nejlepsi
moznost pro mé ted’, Ale tfeba u etickych znacek tfeba Ceskych, tak jsem si ovéfila pfedem jestli to neni
jenom n&jaky greenwashing, Ze tieba je to usité v Cesku, ale latka je vyrobend tieba v Bangladési. Kdyz uz
tieba jdu investovat do néceho, co vypada eticky, tak si uréit¢ oveéfim predtim, jestli to tak fakt je, nejdiiv
tieba presné néjaké jejich stranky a pak i od lidi nebo pfes néjaka jind fora nebo snazim se najit informace z
vice zdroji o té znadce, abych si byla jista.

Mas néjaké znacky, u kterych bys nikdy nenakoupila?

R10: To asi nedokazu fict, protoZe hodné znacek, u kterych bych ted’ tfeba uz nenakoupila, tak jsem
nakoupila v minulosti, ale asi nechei fict néjakou konkrétni, protoZe pro mé je tieba hodné téch fast fashion
nejproflaklejsich znacek, dostupnych pro néjakou stredni tiidu, feknéme, Ze je hazim hodné do jednoho pytle.
A co se tyce tieba té etické stranky, uz rozliSuju tfeba jenom tu kvalitu, kdyz dam priklad, tfeba mam
vyzkousené, ze doted mam néjaké dziny z H&M, ale tfeba dziny z Terranovy se rozpadly uz. Takze tfeba
rozliSuju takové ty ,.trash* znacky z téch fast fashion, kde vim, ze tieba fakt to je jenom o tom vizualu a
vibec tam neni ani jako nulova kvalita. Tak to jsou asi takové, kde bych asi jako nikdy uz nenakoupila. Ale
pak jsou ty fast fashion znacky, kde tfeba vim, Ze je to fast fashion, ze to je Spatné, ale pfesné si tam koupim
néco, co tieba vim, Ze n¢jakou dobu alespon vydrzi a ze to tfeba bude néjak funkéni a Ze je ted’ je to pro mé
cenové dostupny. Jako priklad bych dala tfeba néjaky New Yorker, Terranova, ale to je ted’, nefikam, ze kdyz
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BI: Jo. Na to jsme myslim narazily uZ nékolikrdt, ale stejné ti tu otazku poloZim. Koupis si nékdy i znacku,
kterd se s témi tvymi etickymi nebo udrZitelnymi poZadavky neshoduje?

R10: Musim se nad tim fakt hodn¢ zamyslet, rozhodn¢ to neni, ze bych $la do toho obchodu a ne ze by se mi
stalo néco, co jsem tieba fikala, Ze se mi obcCas stane v tom sekaci, ze tfeba nejsem stoprocentné presvédcena,
ze to budu nosit tfeba nékolik let, ale v tu chvili se mi to libi a vim, Ze tfeba n¢kdy si to vezmu. A zaroven si
feknu, stoji to malo, je to sekaCové, takze nad tim tieba tolik nepfemyslim, tak u té fast fashion se nad tim
vzdycky zamyslim pfedem a vzdycky se fakt pfedem rozhodnu, Ze to chci, n€kolikrat si tu véc tfeba zkusim a
feknu si pfesné proc ji potfebuju a proc si ji nemizu koupit nékde jinde. Ale fakt se snazim, aby to byly
vyjimky anebo véci, o kterych jsem fakt pfesvédcend, ze mi vydrzi. TakzZe tfeba piiklad, zimni bunda, z C&A
nebo tfeba od Levi’s mam jedny kalhoty uz tieba Sest let a fakt je nosim tieba kazdy den skoro, tak jsem si
koupila dal$i v jiné barve€, protoze vim, ze je budu nosit Sest let a Zze tieba v sekacich jsem prosté dlouho
nemohla najit dziny, které¢ by mi sedély tieba tak dobie a tenhle stfih mam vyzkouSeny. TakZze takové fakt asi
,,basic® zakladni véci nebo tfeba spodni pradlo a takové véci, tak to nejsem Gplné oteviena tomu, si to tieba
kupovat v sekaci, vlastn¢ jako nikdy asi jsem si to nekoupila, jediné co, tak tieba jedny plavky jsem si
koupila v sekaci, ale taky to bylo takové na hrané. Ale tfeba spodni pradlo, asi jednou bych chtéla si ho
kupovat néjak vice eticky, ale v soucasné dob¢ vétsinu z néj mam prosté z fast fashion. Nebo ponozky, prosté
takové ty zaklady, jsou tam zase né&jaké hygienické divody.
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BI: A jak se potom citi§, kdyZ si néco takového koupis?

R10: Jako necitim se upln¢ super, ale spi§ kvili sob¢, diive jsem tieba i fesila, co si o tom kdo néjak bude
myslet nebo tak a to bylo asi i témi zpiisoby, jak jsem se k tomu stavéla, az prosté, nevim, chodila jsem na
Fridays for future akce, prosté pohybovala jsem se v n&jakych skupinach, kde lidé Zili prosté extrémné v
souladu s tou etikou, ale ted’ se necitim né&jak straSn€ super tfeba po tom nakupu, coz tfeba dokazu se citit
super tfeba po nakupu v sekaci, kdyz si koupim néco, co pfesné vim, Ze budu nosit dlouho a zaroven tfeba to
stalo malo penéz, zaroven je to sekacCové. Tak nemam Gplné super pocit, ale zaroven si to néjak nevy¢itam,
protoze jsem nad tim uz premyslela predtim, takze pak uz nad tim moc nepfemyslim, protoze uz jsem udélala
to rozhodnuti a uz jsem si to jak kdyby obhajila né&jak.

BI: Jsi celkové spokojend s tim, jak eticky nakupujes?

R10: Asi vesmés jo, ale uréité jsou né&jaké véci, presné jak jsem fikala, které jsou vyjimky a které prosté fakt
jsou tfeba ovlivnéné financemi. Kdybych viibec tfeba nefesila penize, tak urcité se snazim i ty véci, co si
koupim ve fast fashion si koupit vic eticky, ale v soucasné chvili jsem spokojend. SpiSe tieba ted’ feSim
pfesné to, ze vim, ze mam hodné véci a Ze prosté si je fakt musim né&jak tridit, ale to spis kvuli sobé nez kvili
tomu, Ze by tieba byly neeticky, jen aby se mi prosté vesly do skiing.

BI: A pro¢ bys fekla, Ze nenakupujes eticky Castéji, co ti v tom brdni?

R10: Tak finance asi teda hlavn€. A mozna pak tfeba v péti procentech pfipadli i néco, co se mi fakt tfeba
libi, nevim, tieba plesové Saty nebo néco, co se mi prosté fakt mega jako libi a jsem ochotna fakt udélat tu
vyjimku i1 kdyz tfeba to nepotfebuju Uplné nejvic nutné nebo tak. Ale ta estetickd cast bych fekla, ze je
minimalni, spi§ prost¢ asi finance a néjaka i ta asi dostupnost vlastné, i kdyz to mi uz v soucasné dob¢
nepiijde. Diiv mi pfislo, ze dostupnost, a to bude asi tim, ze jsem tfeba ani neznala tolik etickych znacek a
ted’ mi pfijde, Ze fakt asi finance hlavné.

BI: A vidis jesté néjaké dal§i slabé stranky etické nebo udrZitelné mody?

R10: Tak asi i ta transparentnost, jakoze si tfeba ob¢as nejsem ani na 100 % jista, jestli je to v pohod¢ a
musim doufat v nejlepsi. A zaroven ta dostupnost finanéni, ze jako hodné lidem to neni dostupné. A zvlast si
myslim, ze pak jsou véci, které v tom sekaci si prosté nekoupis a Ze tfeba kdyz jsi prosté jako extrémni
priklad ale néjaka matka samozivitelka a mas tfi déti a potiebujes jim koupit tfeba presné teplou bundu nebo
prosté néco, tak je prosté o hrozné jednodussi potad pro to jit do toho fast fashion nez prosté stravit vlastné i
finan¢né. Diiv bych fekla i ta variabilita, ale to mi uz ted’ nepfijde, ted’ mi piijde Ze prosté piibyva téch
etickych znacek, takze uz mi prijde, Ze se v podstaté fakt eticky mtzes§ koupit vSechno a ze jde spis fakt o ty
penize a o to, abys o téch znackach védel a aby sis byl jisty, ze jsou OK.

BI: Jakd je tvd oblibend znacka obleceni?

R10: Sekac asi. Asi fakt nemam oblibenou znacku, moje fast fashion ja diiv by urcité¢ mélo néjaké obchody,
kam jsem chodila, ale tim, Ze fakt ted’ hodné chodim spi§ do téch sekact, tak mam spiSe oblibené sekace a
ani vlastné tfeba nefe$§im moc, co to je za znacku, vlastné vubec, feSim prosté tu kvalitu a nefe$§im viibec co
to je za znacku, to, co si kupuju v tom sekaci. A tim, Ze si nekupuju zas tolik véci nebo od kazdé tfeba znacky
etické, co mam véci, tak mam tieba vzdycky jednu véc, tfeba bat'oh do Skoly od ¢eské znacky nebo Vasky
boty mam. Ale to je vzdycky jedna véc, tim Ze je to je to pro mé vétsi investice a vlastné spi$ jsou to presné
boty nebo bat’'oh, ale vlastné ani zadné vylozené obleceni od udrzitelné znacky nemam. TakZe asi nevim

BI: DokadZes vyjmenovat néjaké znacky etické mody? Ty uZ jsi tu vlastné néjaké zmiriovala...

R10: Asi vice znacek téch Ceskych, co sleduju, upfimné o zahrani¢nich zas tolik pfehled nemam nebo mam
prosté par, co jako néjak sleduju, ale nikdy jsem tam nic nekoupila, a to si asi ani ted’ nevzpomenu konkrétné.
Tak tfeba Vasky, nevim, jestli tteba Snuggs se daji povazovat za udrzitelnou znacku, ale myslim si, ze do
néjaké miry asi to maji vyfesené taky. Docela hodné znacek takhle sleduju s tim spodnim pradlem ¢eskych, u
kterych tfeba planuju si néco koupit jako v budoucnu nebo prosté po néjaké dobe vzdycky, ale asi neni nic
konkrétniho, tim ze obleceni jako vylozené vétSinou mam fakt ze sekace.

BI: A kam bys je se §la nakupovat?

R10: Tim, Ze je to v Cesku, tak vétsina z nich méa n&jakou kamennou prodejnu jednu, takZe bych uréité asi
chtéla se tam jako na to jit nejdiiv podivat do té kamenné prodejny, tam jsem si to tfeba néjak vyzkousela a
pak objednala tfeba online. Takze asi bud’ online nebo takhle, kdyZ maji néjaky obchod, ale to povédomi o
nich podle m¢ hodné ziskavam skrz socialni sité nebo prosté znamé nebo kdyz koukam, co nosi lidé, n&jak se
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mi libi jejich styl a zarovei se chovaji n¢jak udrzitelné, tak na néjaké doporuceni asi spis.
BI: A jak by sis jejich eticnost ovérila?

R10: Asi nejdfiv koukdm na ty informace, co oni oficiadlné davaji o sob¢ a pak se snazim to hledat hlavné na
internetu jinde nebo se tfeba zeptat se néjakych lidi na tu znacku. Vim, ze jsou i néjaké aplikace, ale tim, ze
vétSinou to byly Ceské znacky, u kterych mi Sly ty informace dohledat docela dobie, tak jsem nikdy
nepouzivala tohle a spis tfeba kdyz byl néjaky rating v ramci néjakého tfeba ¢asopisu nebo néjakych ¢lankd,
tak jsem se koukala na to. Prosté bych se snazila dohledat, kde ten produkt vznika, coz mi pfijde, Ze vlastné
vétsinou nebylo tak t€zké u téch ceskych znacek.

BI: Je podle tebe jesté néco dileZitého, co béhem tohoto rozhovoru nezaznélo a myslis si, Ze je to duleZité
gminit?

R10: Tieba pro me osobné bylo dilezité se n&jak najit, ne Ze bych uplné¢ méla to mega vyfesené a tak, ale
najit alespon né¢jakou tu rovnovahu v sob¢. Prosté vylozené piedtim mi pfijde, Ze jsem se tim trapila, kdyz to
feknu tak dramaticky a Ze nejsem Uplné stoprocentné udrzitelna, ale ze podle mée je dulezité védeét, ze delas to
svoje maximum anebo kdyz ne, tak proc. A pfijde mi, Ze diky tomu ted’ pohlizim na tu médu mnohem vice
pozitivné nez predtim, kdyz jsem fesila vic tu etickou stranku nez tu vizualni. A vlastné kvtli tomu jsem si to
nemohla tak uzivat a ted’ vlastné zjist'uju, Ze me to bavi mnohem vic, ale ze zarovei to jde skloubit s tou jako
moralni véci.

BI: Dobie. Tak to je vSe, dékuji.
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