Abstrakt

V soucasné dobé¢ je adiktologicka péce ovlivnéna praveé probihajici reformou péce o
duSevni zdravi, vjejimz ramci byl vroce 2020 spustén pilotni projekt Adiktologicky
multidisciplinarni tym. Tento pilotni projekt byl nastaven pro praci s uzivateli navykovych latek
formou case managementu. Do tohoto pilotniho projektu se zapojily Ctyfi organizace pusobici
v Ceské republice.

Cilem této studie je zhodnoceni pilotniho projektu  Adiktologického
multidisciplindrniho tymu z pohledu pracovniki, ktefi byli do projektu zainteresovani. Tato
studie je zaméfena na zhodnoceni pfipravy a pribéhu pilotniho projektu, dale je zaméfena na
zhodnoceni zmén v systému adiktologickych sluzeb v organizacich po spusténi projektu a na
pfinosy a negativa pilotniho projektu z pohledu zaméstnanci.

Vyzkumnym nastrojem byla metoda formativni evaluace procesu, v jejimz ramci byla
vyuzita metoda rozhovoru se Sesti pracovniky ze dvou zainteresovanych organizacich.

Z rozhovort s pracovniky vyplynulo, Ze i pfestoze vnimaji urcité bariéry a nedostatky
pilotniho provozu, zmény v piimé praci s klienty a formovani multidisciplindrnich tymu
povazuji za piinosné a inovativni. Jako pfinosné vnimaji rozsiteni sluzeb pro klienty, zménu
lécebného kontinua klientl, rozSifeni cilové skupiny, nepropaddvani klientli sitem
adiktologickych sluzeb, mezioborovou a meziorganizacni, spolupraci a propojeni socialnich a
zdravotnich sluzeb.

Negativné naopak pracovnici hodnoti kratké realiza¢ni obdobi, nejasnou komunikaci se
zadavatelem projektu, resp. Ministerstvem zdravotnictvi Ceské republiky (ddle MZ CR) a
administrativni naro¢nost projektu. Respondenti se také shoduji, Ze jim pilotni projekt piinesl
velmi kratky ¢as na zahdjeni ostrého provozu v ramci nového systému vykaznictvi zdravotnich
vykonil na pojistovny.
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