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Abstrakt

Tato diplomova prace s ndzvem Novd média jako prostredek ziskavani informaci mezi
studenty strednich skol se zabyva tim, jakou roli hraji nova média pii ziskavani informaci
mezi studenty druhych ro¢nikd gymnézii a negymnazijnich typl stfednich Skol. Cilem
diplomov¢ prace je zjistit, jak ve skute¢nosti vypada konzumace zprav mezi sttedoskoléaky,
zda Cerpaji informace jen prostiednictvim novych médii, nebo se néktefi z nich obraci 1 na

tradi¢ni média.

Teoreticka cast prace popisuje, jak dnes vypadaji nova média nebo zda mohou byt pravé ona
snadn&jsim prostiedkem pro §ifeni dezinformaci. Cast prace se vénuje tomu, jak na medialni
gramotnost nahlizi rtizni autofi. Tématem teoretické¢ casti je také konzumace zprav
u mladych lidi — co to je medidlni zdatnost, zda jsou mladi lidé schopni rozliSit mezi
informacemi a dezinformacemi, a ze problémové uzivani médii mize v nejhorSim piipadé
skoncit kyberSikanou. Analyticky oddil se vénuje dotaznikovému Setieni, které bylo
realizovano mezi studenty druhych roc¢nikli sttednich $kol v sedmi krajich. Vyzkumu se
zucCastnilo 314 studenta v ptislusnych krajskych méstech. Graficky zpracované vysledky
jsou v praci slovné popsané a vysvétlené. V piiloze diplomové prace muiizete nalézt vzor

dotazniku, ktery respondenti béhem Setteni vypliovali.

Abstract

This diploma thesis entitled New media as a means of obtaining information among
secondary school students deals with the role of new media in obtaining information among
students of the second year of grammar schools and non-grammar school types of secondary
schools. The aim of the thesis is to find out what news consumption looks like among
secondary school students, whether they get information only through new media, or if some

of them turn to traditional media as well.

The theoretical part of the thesis describes what new media look like today, or whether they
can be an easier means of spreading disinformation. Part of the work is devoted to how
different authors view media literacy. The topic of the theoretical part is also the news
consumption of young people — what means media literacy, whether young people are able

to distinguish between information and disinformation, and that problematic media use can,



in the worst case, end up in cyberbullying. The analytical section is devoted to
a questionnaire survey, which was carried out among students of the second year
of secondary schools in seven regions. 314 students in the respective regional towns
participated in the research. The graphically processed results are verbally described and
explained in the thesis. In the annex of the diploma thesis, you can find a sample of the

questionnaire that the respondents filled out during the survey.
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Uvod

Pro svou diplomovou préci jsem si vybrala téma ,,Nova média jako prostfedek ziskavani
informaci mezi studenty stiednich Skol“. Praci ¢tenafi pfiblizim, jakou roli hraji nova média
pii ziskavani informaci mezi studenty stfednich $kol. Zamé&fim se na definici pojmu ,,nova
média“, jak vypadaji novd média v dneSni dobé&, nebo zda mohou byt snadnéjSim
prostfedkem pro Sifeni dezinformaci. Zprostfedkuji také vysledky dotaznikového Setfeni

mezi studenty stfednich §kol a ndslednou komparativni analyzu.

Cilem diplomové prace je zjistit, jak ve skuteCnosti vypadd konzumace zprav mezi
sttedoskolaky, zda Cerpaji informace jen prostfednictvim novych médii, nebo se néktefi
z nich obraci 1 na tradi¢ni média. Chci také poukézat na to, zda jsou mezi studenty gymnazii
a studenty negymnazialnich typt stfednich Skol patrné rozdily v pfijimani a konzumovani

Zprav.

Pomoci pifedem stanovenych vyzkumnych otazek v praci zjistuji, odkud stfedoskoléci
nejcastéji Cerpaji informace, zda vyuzivaji 1 tradicni média nebo zda studenti stiednich Skol
vedi, jak si maji informace ovéfovat. Mou hypotézou bylo, ze gymnazisté budou védét, jak
si informace spravné ovéiovat. Také jsem si myslela, Ze kromé novych médii budou studenti
gymnazii cerpat informace v klasickych médiich a ovétovat si je v nich. Pfedpokladala jsem
tedy, ze gymnazisté budou v tomto ohledu vzdélanéjsi. Mou hypotézou také bylo to, Ze
pokud budou studenti druhych ro¢nikt stfednich Skol vyuzivat novd média, bude se jednat

pfedevsim o socialni sit’ TikTok.

Toto téma jsem si vybrala ztoho divodu, protoze bych chtéla po studiu na Karlové
univerzité pracovat v médiich. Zurnalistice jsem se zadala vénovat uz na zakladni $kole.
Piisobila jsem v pravidelném rozhlasovém vysilani, které probihalo na nasi Skole kazdou
sttedu. Vymyslela jsem témata, texty k vysilani a pfipravovala rozhovory. Postupné jsem si
uvédomila, Ze m¢ tato prace bavi a také naplnuje. Dospéla jsem k rozhodnuti, Ze bych se
novinai'ské praci chtéla vénovat i v budoucnu. Doufdm, ze mi tato diplomova prace pomtiize

pii hledani mé budouci prace, kterou bych nejradé€ji ziskala v audiovizualnich médiich.
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V posledni dobé¢ si velmi v§imam toho, Ze spousta lidi odsuzuje praci novinarii a vSeobecné
média. Myslim si, Ze tento problém se za¢ina utvaret pravé uz mezi studenty stfednich Skol.
Ti se totiz Casto poprvé setkdvaji s velkym mnozstvim informaci, které se na né vali
z okolniho svéta. Tyto zpravy pak mnohdy bezmysSlenkovité piijimaji za fakta a néjaké
oveétovani informaci je ani nenapadne, nebo na n¢j nemaji ¢as. Pro¢ také? Vzdyt to psali na
Facebooku, tak proé¢ by to neméla byt pravda? Pro¢ by se méli divat na Ceskou televizi, kdyz
1ze? Prave tyto otazky a spoustu dalSich ¢asto slychavam nejen ve vefejném prostoru, ale
1 mezi svymi vrstevniky. Proto si myslim, ze je dulezité se timto tématem vice a podrobnéji

zabyvat.

Teoreticka cast diplomové prace se sklada ze Ctyt kapitol. V prvni kapitole se zabyvam
historii novych médii. Definuji, co je médium a nésledné co znamena pojem nova média.
Ctenafe napiiklad seznamuji i s tim, jak probihal nastup internetové komunikace nebo jak
na tom byla tradi¢ni média po vzestupu internetu. V tomto oddilu se lehce dotykdm i historie
nejznaméjsich socidlnich siti, jako je Facebook, Instagram nebo Twitter. Druhou kapitolu
vénuji dneSnimu pohledu na nova média. Nejprve Ctendfe seznamuji se socialnimi sitémi,
které jsou v soucasnosti popularni a které mimo jiné ve své praci vyuzivaji i novinaii. V této
Casti teorie se zabyvam i tim, co jsou dezinformace a fake news a jak je lze odlisit od
informaci. Ve druhé kapitole se vénuji 1 tomu, zda mohou nova média snadnéji Sifit
dezinformace. Ve tieti kapitole se lehce dotykdm i medidlni gramotnosti a medialni vychovy,
které s tématem diplomové prace také souvisi. Posledni kapitola teoretické ¢asti pojednava
o konzumaci zprav u mladych lidi. Zabyvam se napfiiklad tim, co je to medidlni zdatnost
nebo zda jsou mladi lidé schopni rozlisovat mezi informacemi a dezinformacemi. Cést vénuji
1 prevenci kyberSikany a problémovému uzivani médii v souvislosti se zminénou medialni

vychovou.

V empirické ¢asti prace se vénuji predevsim dotaznikovému Setfeni mezi studenty stiednich
Skol. Pro vyzkum jsem si vybrala vZzdy jednu tfidu druhych ro¢niki na gymnéziich a jinych
sttednich Skolach negymnazijniho typu. V dotaznikovém Setfeni tedy pokazdé porovnavam
dv¢ stiedni Skoly z celkem sedmi krajskych mést, které jsem si sama urcila. V praktické Casti
nechybi ani grafické zpracovani vysledkti nebo shrnuti zavérii a potvrzeni ¢i vyvraceni
hypotéz. V ptiloze poskytuji 1 nevyplnény vzor dotazniku, ktery jsem rozdéavala

sttedoskolskym studentiim v rdmci dotaznikového Setfeni.
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V teoretické Casti prace pouzivam pievazné kompilaci pii vysvétlovani toho, co to je
technologicka konvergence, komodifikace nebo komercializace médii. Déle pak vyuZzivam
analyzu ¢i hodnoceni. V empirickém oddilu vyuzivam kvantitativni vyzkum. Pfesnéji se
jedna o metodu dotaznikového Setfeni mezi studenty stfednich Skol. V praktické casti
pouzivam i1 komparativni analyzu, naptiklad pii porovnavani, odkud stfedoSkolaci napiic

Skolami a kraji zisk4vaji informace.

Podklady, ze kterych budu Cerpat, budou prevazné odborné knihy, obhijené diplomové
prace a také Casopis Civilia, ze kterého jsem si vybrala tii konkrétni Clanky. V praci se objevi

piimé citace i1 parafraze. V praktické casti mi podkladovym materidlem budou vyplnéné

dotazniky od studenti stfednich skol.



TEORETICKA CAST

1 Historie novych médii

V prvni kapitole se zabyvam historii novych médii. Vénuji se tomu, jak pojem nova média
definuji rizni autofi. Okrajov€ se dotykdm 1 definice participativni kultury Henryho
Jenkinse, kterou zmifluji v souvislosti s interaktivitou komunikace, kterou umoziuji prave
nova média. Cast prvni kapitoly vénuji i nastupu internetové komunikace. V souvislosti
s praktickym oddilem jsem se zamétila predevs§im na historii tfi vyznamnych socialnich siti
— Facebooku, Twitteru a Instagramu. V posledni ¢asti tohoto oddilu se zaobiram postavenim
masovych médii po nastupu internetu. Zde zminuji a vysvétluji pojmy, jako jsou
technologicka konvergence, komodifikace médii a koncentrace vlastnictvi nebo

komercializace medialnich obsahu.

Problematice historie novych médii se vénuje mnozstvi akademickych textd.! Mnou
piedloZeny vyklad se zamé&fuje jen na témata, ktera vyslovené souvisi s hlavni tematickou

osou m¢ diplomové prace jako celku.

1.1 Definice pojmu nova média

Nova média v dnesni dob¢ tvoii vyznamnou soucast naseho kazdodenniho zivota. Definice
novych médii je pomérné slozita. Napftiklad to, co je dnes pokladano za nové, uz zitra byt
nové nemusi. Naopak to, co bylo na poc¢atku vzniku novych médii povazovano za nove,
naptiklad internet, pro nas dnes jiZ nové neni. Pfistup k internetu dnes vétSina z nas uz bere
jako samoziejmost. Mlizeme tedy namitat, ze vSechna média byla jednou nova. Kde je ale
hranice mezi tim, kterd média jsou je§té stara a ktera uz nova? V publikaci Zurnalistika
v informacni spolec¢nosti si se slovy ,,novd*“ a ,stara* média pohrava i Milo$ Cermak.
., Ve dvacatém stoleti byly novymi médii rozhlas a televize, v devadesatych letech pak

internet. “ (Cermak, Osvaldova a Tejkalova, 2009, s. 7)

! Napt.: A Social History of the Media: from Guttenberg to the internet (Briggs, Burke, 2002); The Long
History of New Media: Technology, Historiography, and Contextualizing Newness (Jankowski, Jones, Park,
2011); What Media Evolution Is: A Theoretical Approach to the History of New Media (Stober, 2004)



Era novych médii trva uZ minimalng dvacet let (Breen, 2007, s. 55 a 57). Tim, Ze se dosud
nepodaftilo sjednotit pouZivané terminy a definice v souvislosti s novymi médii, se zabyva
ve své knize Zurnalisticka profese 2.0 i Jan Jirk{l. Podle ngj je problémem zejména ptivlastek
,,nova*“ a nejednoznacna shoda na tom, co jsou nova média. ,, Navic dochazi i k miseni tohoto
pojmu s terminy multimédia, pripadné transmédia, digitalni média a online média, jejichz
definice jsou konkrétnejsi a ustalenejsi, popripade take k jejich neopodstatnénému
zamenovani. “ (Jirkh, 2020, s. 15) Podle n¢j se vyskytuji 1 tendence oznaCovat novd média

terminem konvergentni média. Nejprve si ale vymezime, co to vlastné médium je.

1.1.1 Médium

., Médium ve své obecné roviné prezentuje vse, co je prostiednikem ¢i zprostredkovatelem
cehokoliv.“ (Jirak a Kopplova, 2009, s. 36, Reifova et al. 2004, s. 139-140) V oblasti
komunikace musime tento termin zuzit pouze na zprostiedkovatele komunikace (ibid.,
Franklin etal., 2014, s. 143). Karol Jakubowicz (2013, s. 55) definuje pojem médium pomoci
tii zplsobll pfistupu: materidlniho, organizacniho a funkciondlniho. V souvislosti
s pfistupem materidlnim je mozné médium definovat jako sdélovaci prostiedek nebo
infrastrukturu, kterd zprostfedkovava samotny akt komunikace (ibid.). V souladu
s organiza¢nim pfistupem zdiraziiujeme existenci instituci, které vytvareji sdélent, které je
pristupné vetejnosti. Piedstavitelé takovychto sdéleni ptfipravuji obsah, ktery je urceny
k masovému Sifeni. Posledni funkcionalni pfistup zobrazuje tlohy, které napliuji média ve

spolecnosti (ibid.).

1.1.2 Nova média

ZjednoduSen¢ miizeme za nova média oznacit ta, ktera ke své existenci vyuzivaji novych

technologii. NiZe uvadim nékolik autord, kteti ve svych publikacich definuji tento typ médii.

Definici pojmu se zabyva napiiklad Slovnik Zurnalistiky Jana Halady a Barbory Osvaldové.
Terminem nova média podle publikace souhrnné ozna¢ujeme medialni technologie, které
jsou zaloZené na digitalnim ¢iselném zpracovani dat (Halada a Osvaldova, 2017, s. 159).
Z definice Halady a Osvaldové dale vyplyva, ze ,,v obecném pojeti zastiesuji nova média
celou oblast pocitacovych technologii, v uzsim slova smyslu se pak termin vztahuje

k digitalnimi technologiemi mediované komunikaci* (ibid., s. 159).



v

Prvni zminky o novych médiich se objevily v souvislosti s masovym roz$ifenim digitalnich
technologii a pocitaci v 80. letech. Do pojeti SirSi vefejnosti se nasledné dostavaji
s rozvojem internetu na konci 20. stoleti (ibid.). Zcela prvni pouziti terminu nova média
spada do 60. let 20. stoleti, kdy byva ptipisovano Marshallu McLuhanovi. ,, Nova média
byvaji charakterizovana pomoci spolecnych rysi, jako je nehmotna ciselnd podstata,
matematické zpracovani, kombinovatelnost, modularita, variabilita. * (ibid., s. 159-160)
Podstatnym rysem novych médii je 1 univerzalnost digitalnich dat a v dasledku z toho

plynouci multimedialita (Tejkalova, 2009).

Pojem ,,nova média“ pouzivany od 60. let 20. stoleti zahrnuje stale pestiejsi a SirSi soubor
komunikaénich technologii. V knize Uvod do teorie masové komunikace se mizeme dogist,
jak na nova média nahlizi 1 britsky akademik a spisovatel Denis McQuail (2019, s. 50). Mezi
podstatné rysy novych médii mizeme zatadit vzdjemné propojeni, interaktivitu, pfistupnost
pro individualni uZzivatele jako odesilatele 1 pfijemce, rozmanité zplisoby pouziti nebo
vSudypfitomnost (ibid.). VSudypfitomnost oznacuje jev, kdy jsou nova média dostupna
vSem, ktefi maji pfistup k internetu a zaroven jsou na riznych mistech planety. To umoziiuje
1 zminéné vzajemné propojeni vzdalenych objektl. S vyrazem ,,nova média“ se poji i termin
digitalizace. Mame tim na mysli proces, ktery umoziuje efektivni a i¢inny prenos informaci
jakéhokoli druhu v rtiznorodych formatech (ibid., s. 50-51).

Lev Manovich ve své knize Jazyk novych médii fika, ze bychom neméli ,, chapat pocitac
pouze skrze jeho zobrazovaci a distribucni funkci, ale také jako nastroj tvorby a ukladani
riiznych médii“ (Manovich, 2018, s. 59). Nova média podle autora reprezentuji propojeni
vypocetni a medialni technologie. Obé historické linie se spojily skrze pieklad do ¢iselnych
dat, ktera jsou u médii pfistupnd prostiednictvim pocitace. ,, Vysledkem jsou nova média —
grafika, animace, zvuky, tvary, prostor a texty, které se daji reprezentovat cisly a predstavuji

proto soubor pocitacovych dat.* (ibid., s. 60)

Konkurence a inovace v podobé novych médii byla podle McQuaila (2009., s. 51) pro
Htradicni média®, jako jsou tisk, rozhlas a televize, ptfinosem. Podle n¢j komunikacni
revoluce posunula ,,rovnovdhu moci* od médii smérem k obecenstvu. Pfijemce mé dnes na
vybér z vice moznosti a miize média pouzivat aktivnéjSim zptisobem nez dtive. ,, Tradicni

masova komunikace byla vidy jednosmérna, kdezto nové formy komunikace jsou ze své



podstaty interaktivni. “ (ibid., s. 51) To znamend, Ze ¢loveék se miize na komunikaci aktivné
podilet. At uz se ji Gcastni zpisobem, kdy reaguje svym komentdifem na né¢jakou zpravu
zvetejnénou napiiklad na socidlnich sitich, nebo se ptimo podili na vyvateni zpravodajského
obsahu, naptiklad zasila sva videa prostiednictvim projektu iReportér. Podle Henryho
Jenkinse se takovému zpiasobu aktivni uUCasti na vytvafeni obsahu piebiraného
zpravodajskymi médii fika participativni kultura. Znamena to tedy to, Ze pfijemce neni
pouze pasivni v medidlnim piijmu. Samotny pojem participativni kultura oznacuje éru
ucastnikli, ve které se stiraji rozdily mezi podavateli a pifijemci a v niz na sebe ucastnici
vzajemné pusobi na zdkladé novych pravidel, kterym doposud nikdo nerozumi (Jenkins,

2008).

Mn¢ samotné se v souvislosti s oznacenim ,,nova média* spiSe vybavi jednotlivé platformy
novych médii, jejichz prostfednictvim probiha obousmérna aktivni komunikace — napiiklad
socialni sité nebo internetové zpravodajské weby. Nova média sice vnimam jako prosttedek,
ktery usnadnil propojeni komunikace mezi podavatelem a pfijemcem, ale zaroven podle mé
také oteviel prostor, kterym se mohou snadnéji §ifit nepravdivé a neovérené informace. Proto
je dilezité s timto typem médii umét pracovat a neustéle se vzdélavat, abychom byli schopni

takovymto klamavym zpravam nepodlehnout.

1.1.3 Dalsi pojmy pojici se s novymi médii

Neékdy byvaji bézné zaménovana nova média s pojmy jako jsou multimédia, transmédia,
online média nebo digitdlni média. Ve své knize na to upozoriiuje Jan Jirkl (2020, s. 16).
Na vyznamové rozdily mezi pojmy poukazuje Obrazek ¢. 1, na kterém miizeme vidét

uspotadani dle vyznamového zabéru.
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nejiirdi vyznamovy zabér

NOVA MEDIA

MULTIMEDIA A TRANSMEDIA

DIGITALNI MEDIA

ONLINE MEDIA

nejuzii vyznamovy zabér

Obrazek ¢. 1: Vyznamova hierarchie vymezovanych zdkladnich pojmii

(Jirka, 2020, s. 16)

Z obrazku mizeme vycist, Ze nejsirsi vyznamovy zabér pokryvaji novd média. Smérem dolt

v

se zabér zuzuje, kde nejuzsi Cast pak predstavuji samotné online média.

1.1.3.1 Multimédia a transmédia

S pojmem multimédia se poji oznaceni medidlni format. Medidlni format mizeme vnimat
jako ustaleny a rutinizovany zplsob vystavby komunikatl, které podavatelim usnadnuji
produkci sdéleni a pfijemctim naopak pomahaji pfi jejich interpretaci (Altheide a Snow,
1979, s. 10). Multimédia jsou tedy média, ktera vyuzivaji k prezentaci informaci raznych
formatd. Koncovému uzivateli nasledné nabizi vice moznosti, jak mize uchopit predkladany
obsah (Deuze, 2003, s. 212; Deuze, 2004, s. 140). Multimedialni produkci zahrnovaly uz
v poloving¢ 20. stoleti rizné piiklady kombinované zurnalistiky, kdy novinafi museli
soucasn¢ psat a fotografovat (Deuze, 2004, s. 143). Uz v této dobé¢ se tak od nich vyzadovala

jista vSestrannost.

Jak piSe ve své knize Jan Jirkd (2020, s. 22), multimédia funguji na principu spojovani
medialnich formata, zatimco ,, transmédia vyuzZivaji za timto ucelem kombinaci riiznych
médii ““. Transmédia mohou distribuovat stejnou informaci skrze vétsi mnozstvi médii. Tento

d¢j byva podle Costa Sanchezové (2014, s. 133) oznacovan jako crossmedialita.
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1.1.3.2 Digitalni média

Digitalni média pouzivaji ke kodovani dat a informaci vyhradné ¢iselny kod (Siapera, 2012,
s. 3). Digitalizaci, kterd se poji 1 snasledujici podkapitolou ,Nastup internetové
komunikace®, definuje ve své knize jako ,,proces transformace informaci do spolecného
elektronického jazyka, ktery je tvoren zejména cCiselnym kodem sestavenym z kombinace
Jjednicek a nul. Vyuziva tedy dvojkové neboli binarni soustavy. “ (ibid., s. 3) Dle autora toto
potadi neni nahodilé. Informace ma svou zékladni jednotku — jedné se o jeden bit, kterou
muze predstavovat jedna 1 nebo jedna O (ibid., Dahlgren, 1996, s. 64). Digitalizované
informace jsou nemateridlni. Podavatel 1 pfijemce musi mit pfislusné technologické
vybaveni, aby mohl odesilatel sdéleni informaci zakodovat a adresat ji mohl naopak
dekodovat (Breen, 2007, s. 65; Kawamoto, 2003, s. 4). Jako protiklad digitalnich médii se
vyskytuji média analogova, ktera kdduji data a informace do konkrétnich fyzickych objekti,
,a proto existuje prima spojitost mezi zakodovanou informaci a samotnym fyzickym

objektem ““ (Breen, 2007, s. 65).

1.1.3.3 Online média

Vznik online médii souvisi s pocatkem existence internetu. Za online média mizeme oznacit
ta, ktera existuji na zéklad¢ internetu a ktera jsou uzivatelim v tomto prostiedi dostupna
(Siapera, 2012, s. 4). Online média nabizeji neomezenou piipojitelnost ve stejném Case na
riznych mistech zaroven a propojitelnost s ostatnimi aktivnimi prvky v siti (ibid., s. 4-5).
Sit’ Internet miazeme podle Siapery (ibid., s. 4), k jejiz definici Jirka (2020, s. 24) odkazuje,
,vnimat jako prototyp vsSech dalsSich online médii fungujicich v jejim prostredi, tedy

v kyberprostoru “.

1.2 Nastup internetové komunikace

Zésadni zménou, kterou ptinesl vyvoj médii po roce 1989, bylo rozsifeni technologii, které
operuji s digitalizaci dat a jejich pienosem prostiednictvim vzdjemné propojenych
telekomunikacnich zatizeni a pocitaCovych siti (Bednatik, Jirdk a Kopplova, 2019, s. 375).
,, Digitalizace umoznila propojeni jednotlivcii i organizaci v globalnim méritku a prispéla
k rozvoji internetu jako nejrozsirenejsi sité pocitacovych siti na svete. “ (ibid., 375) Internet
lze podle britského teoretika médii Denise McQuaila (2009, s. 51) povazovat za velmi

rozsifené a samostatné médium, které se zrodilo v souvislosti s objevenim novych médii.
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Podle autori publikace D¢&jiny cCeskych médii, se ,internet stal nejen klicovym
komunikacnim prostiedim verejné i soukromé komunikace, ale prispél i k rozvoji globalniho
financniho trhu, ktery podporil rust nadndrodnich korporaci, bujeni spekulativnich
transakci a dlouhodobé a hluboké zadluzovani Sirokych vrstev obyvatel “ (Bednatik, Jirak

a Kopplova, 2019, s. 375-376).

Vyvoj pocitacovych siti mtizeme dle knihy Bednatika, Jirdka a Kopplové (ibid., s. 380-382)
rozClenit do tfi na sebe navazujicich etap: ,, pocdtky vytvareni pocitacovych siti, vznik WWW
a nastup socialnich médii typu Facebook . Vzhledem k povaze mé diplomové prace jsem

se rozhodla vénovat pouze nastupu socialnich médii, kterd s mym tématem nejvice souvisi.

1.2.1 Nastup socialnich médii typu Facebook

Internet se za dobu své existence postupné stal alternativnim prostorem k osobni nebo
vetfejné komunikaci. V disledku toho se zacala stirat hranice mezi soukromym a vefejnym
zivotem (ibid.). ,, Komunikacni moznosti puvodné soukromé (e-mail, chaty) zacaly byt
vyuzivany ke komercnim c¢i politickym ucelim (rozesilani hromadnych e-mailii, umeélé

podnécovani diskusi apod.). “ (ibid., s. 382)

1.2.2 Vznik socialnich siti

Zcela novy prvek vnesly do komunikace socialni média, téz zndmé pod oznacenim socialni

sit¢ — typu Facebook, Twitter nebo Instagram.

1.2.2.1 Historie Facebooku

Nejznamé;jsi socidlni sit’ Facebook vznikla v roce 2004. Zalozil ji byvaly student Harvardské
univerzity Mark Zuckerberg. Pavodné byl Facebook vyuzivany jako platforma pro
vzajemnou komunikaci mezi univerzitnimi studenty. Nejprve tedy slouzil jako jakysi
spolecensky web, ktery ale nasledné zacaly vyuzivat i dalsi vysoké Skoly (Bednaftik, Jirak
a Kopplova, 2019, s. 382). Facebook mohou v soucasnosti pouzivat vSichni lidé, ktefi pfi

registraci dovrsili véku tfinacti let.

Podle Halady a Osvaldové si uzivatelé Facebooku , vytvareji své profily a zaroven
se propojuji se svymi kontakty (tzv. Pratelé)“ (Halada a Osvaldova, 2017, s. 87). Kromé
chatovani se svymi kamarady mohou uzivatelé¢ vytvaret a zakladat vefejné stranky,

soukromé diskuse nebo vetejné diskusni skupiny (ibid.). Bednatik, Jirak a Kopplova ve své
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knize uvadéji, zZe se ,, Facebook stal velice efektivnim ndstrojem politické a marketingove
komunikace, a to proto, Ze vytvari zvlastni parasocialni vztahy ,pratelstvi‘ uvniti skupin
uzivatelii a soucasné dokdze sledovat a ukladat data o obrovskych poctech uzivateli*

(Bednatik, Jirdk a Kopplova, 2019, s. 382).

1.2.2.2 Historie Twitteru

Dalsi vyse jmenovana socidlni sit” Twitter, ktera vedle Facebooku patti k nejpopularnéjsim
sitim na svété, vznikla v roce 2006. Socidlni sit’ Twitter spolu se svymi kolegy spustil
Americ¢an Jack Dorsey (Nesignovano, Aktudlné.cz, 2011). Twitter je uz od pocatku své
existence zaméten na sdileni kratkych zprav, funguje tedy na principu mikroblogu (ibid.).
Ptistup k Twitteru je stejn¢ jako u Facebooku zcela zdarma, pouzivatel tedy nemusi za jeho
vyuzivani platit zddné poplatky. Uzivatel¢ této socidlni sité ,, mohou cist a psat prispevky,
oznacované jako ,tweety ", o délce maximalné 140 znakii. Tweety se pak zobrazuji na strdance

autorova profilu a také u jeho odbératelu, zde oznacovanych jako ,followers *“* (ibid.).

1.2.2.3 Historie Instagramu

Socialni sit’ Instagram byla uvedena na trh vroce 2010. Nejprve byla dostupna pouze
majitelim iPhont a iPada (VSeteCka, 2020). V roce 2012 odkoupil Instagram zakladatel
Facebooku Mark Zuckerberg. Aplikace, kterou zaloZzili Kevin Systrom a Mike Krieger,
slouzi predevsim ke sdileni obrazki a videi. Platforma Instagram je stejné jako Facebook
dostupna lidem star$im 13 let. Uzivatelé se musi fidit pravidly této socidlni sité, ktera
naptiklad zakazuji hanobit ndboZenstvi, Sifit fotografie zobrazujici nésili nebo nahotu. Osoba
na Instagramu se také nesmi vydavat za nékoho jin¢ho nebo se chovat klamave a podvodné

vuci dalSim uzivatelim (Nesignovano, Instagram, 2022).

1.3 Postaveni tradi¢nich médii po nastupu internetu

Média a medidlni produkci v 90. letech 20. stoleti a na zafatku 21. stoleti miZeme
charakterizovat v duchu technologické konvergence, komodifikace médii a komercializace

medialnich obsaht (Bednaftik, Jirdk a Kopplova, 2019, s. 387).

1.3.1 Technologicka konvergence

Jan Jirdk ve Slovniku medidlni komunikace tikd, ze konvergence oznacuje ,,priibézné
sblizovani médii z hlediska pripravy, distribuce a vnimani obsahii. Vysledkem procesu

konvergence médii, ktery je podminen rozvojem technologii, je soucasny nebo ndsledny
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vyskyt stejnych mediovanych sdéleni v riiznych technologickych formach‘ (Reifova, 2004,
s. 111).

., Technologické konvergence komunikacnich technologii jsou zaloZené na vyuZiti
digitalizace dat. (...) Digitalizace vedla k tomu, Ze se zacaly sblizovat vyrobni procesy pri
tvorbé obsahu jednotlivych tradicnich médii. *“ (Bednaftik, Jirdk a Képplova, 2019, s. 387)
V 70. letech 20. stoleti tomu pfedchdzelo zavedeni teletextu do televizniho vysilani ve Velké
Britanii a Francii. Technologickéd konvergence podle Augusta Granta zacala pfechodem od
analogové k digitalni technologii. Podle n&j nastane ,, stadium, kdy digitdlni a pocitacové
technologie budou béznym formdatem, ktery bude slozit k prenosu a tvorbé medidlnich

obsahii “ (Grant, 2009, s. 5).

Digitalizace pfinesla také velké pozitivum — umozZnila Givahy o sblizovani médii, které si do
t¢ doby nikdo nedovedl predstavit. Jednalo se naptiklad o uvazovéani nad existenci
internetovych verzi tiSténych novin, které by byly v digitdlni podobé (Bednafik, Jirdk
a Kopplova, 2019, s 387.). V prvni poloviné 90. let ndsledné doslo k rozvoji tohoto typu
technologické konvergence. S prvni online verzi tisku se muizeme setkat ve Spojenych
statech. V roce 1994 zacal jako prvni zvetejiiovat vSechen tiStény obsah, v€etné inzerce, na

internetovou stranku kalifornsky lokalni tydenik Palo Alto Weekly (ibid.).

Interaktivita novych médii vedla k vétSi moznosti participace uzivateld. Ti mohli
upozoriovat na zvefejnény text ostatni uzivatele, ale méli moznost i sami text okomentovat
v podob¢ pfidavani komentaii nebo zapojovani se do diskusi. Publikovany text naptiklad
mohli 1 dale upravovat nebo pieposilat (ibid.). Od poloviny 90. let uz miizeme mluvit
o internetizaci masovych médii. Ta je definovana tak, Ze se pfijemciim medialniho obsahu
nabizeji internetové stranky rozhlasovych nebo televiznich stanic, ale 1 samotna internetova
média, kterd nemaji sviij protéjSek v neinternetové verzi (ibid..). ,, Navic postupem casu
doslo koddéleni medidalniho obsahu a uZivatelské platformy: psané (dnes prevazné
multimedialni) zpravy, televizni porady, rozhlasové programy se odpoutaly od svych
historickych nosicu (papiru, rozhlasového citelevizniho prijimace) a lze konzumovat
prostirednictvim jakéhokoli zarizeni (od notebooku po mobilni telefon), které se libovolnym

zpusobem dokaze pripojit k internetu. “ (ibid., s. 387)
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1.3.2 Komodifikace médii a koncentrace vlastnictvi

Komodifikaci médii rozumime ,, dalsi posilovani faktu, Ze medialni produkce a média sama
se stala predevsim zbozim “ (ibid., s. 387). Média tak zacala byt v podminkach ekonomické
globalizace vyzna¢nou komoditou. V devadesatych letech ndsledné doSlo k vyrazné
koncentraci vlastnictvi. V této dob¢ ptlisobilo devét nejvétSich celosvétovych firem napftic
vSemi typy médii. Jednalo se o spolecnosti Time Warner, Disney, TCI, NBC, Bertelsman,
Viacom, News Corporation, Sony a Universal (ibid., s. 388). ,,Rada téchto korporaci se

o (¢

pritom stala soucasti vétsich prumyslovych konglomeratu. ““ (ibid., s. 388)

1.3.3 Komercializace medialnich obsahu

Komercializace medidlnich obsahi oznacuje fakt, ze se medialni produkce podiidila
maximalizaci vynosu (ibid., s. 387). Diilezitou roli zde sehrala ekonomicka rentabilita neboli
schopnost dosdhnout zisku. ,, Tlak na ekonomickou udrzitelnost médii vedl k segmentaci
medidlni nabidky a k jeji orientaci na, pokud mozno specifickd a dobre definovana publika. *
(ibid., s. 388) Podle publikace zminénych autorti to znamena napftiklad to, Ze se rozsitila
nabidka tematickych televiznich kanal{, nebo piibyly Casopisecké tituly pro vyprofilované
¢tenatské skupiny. Provozovatelé médii zaroven chtéli vyuzit 1 novych mozZnosti, které

prineslo prostfedi internetu a digitalizace dat (ibid.).

V disledku vSech téchto zmén mlizeme pozorovat, Ze zdjem uzivateli o tradicni média se
snizuje. Nejvice zasazenou oblasti se stal pfedevSim denni tisk, kde doslo k vyraznému
poklesu Ctenosti a ndklada (ibid.). ,, Vyvoj médii po roce 1998 také ukdzal zretelnéjsi
propojeni médii a politického rozhodovani. “ (ibid., s. 388) V této dob¢ se také zacinaji ve
zpravodajstvi uplatilovat marketingové metody prace. Jedna se naptiklad o aktivni dodavani
informaci médiim nebo o servis pro novinare (ibid., s. 389). V disledku toho se podle

zminénych autort posilil vliv marketingovych praktik a postupti na politiku.

Zpravodajstvi zajisté ovlivnil 1 technologicky vyvoj. ,, Nastup socidlnich médii v prvnim
desetileti 21. stoleti — zejména Twitteru — s sebou prinesl zretelny trend k deprofesionalizaci
zpravodajstvi. “ (ibid., s. 389) Masova média tak zacala vice vyuzivat ptispévky, které byly
umisténé na socidlnich médiich. Dochdzelo 1 k vét§im financnim usporam, coz vedlo
k ubytku pracovnich moznosti pro novinate. To se projevilo naptiklad na klesajicim poctu

zahrani¢nich zpravodajt. Dllezité je zminit také to, Ze se proménil 1 zpravodajsky charakter.
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V dnesni dobé¢ je kladen ¢im dél tim vétsi diraz na rychlost, ,,zatimco overovani vécné
spravnosti a vykladani udalosti v relevantnim kontextu ustupuje do pozadi“ (ibid., s. 389).
V disledku si tak mizeme vSimnout, ze dnes u Ctenaii vyhrava takové médium, které

pfinese informaci jako prvni.
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2 Nova média dnes

V této kapitole se zamétime na to, jak vypadaji dneSni nova média. Pozornost budeme
vénovat zejména socialnim sitim, jako je Facebook, Twitter, Instagram a TikTok. Podivame
se také na to, jakym zpiisobem spolu koexistuji tradicni a nova média. V souvislosti s tim si
vysvétlime pojmy medializace internetu a internetizace masovych  médii.
Ve tteti podkapitole si definujeme, co jsou to dezinformace, a jaké jsou rozdily mezi fake
news, famami a hoaxy. V posledni Casti se podivame na to, zda se prostfednictvim novych

médii mohou snadnéji Sifit dezinformace.

2.1 Jak vypadaji nova média v dneSni dobé

v

V souvislosti s novymi médii se zaméfime predevSim na socialni sité, které dnes studenti

sttednich $kol hojné&ji vyuZivaji.

2.1.1 Socialni sité

Socialni sit¢ mizeme podle webu MediaGuru definovat jako ,, zvlastni skupinu internetovych
sluzeb umoznujici vzajemné virtualné-spolecenské propojovani lidi na internetu, komunikaci
a spolecenskeé aktivity“ (Nesignovano, MediaGuru). Pavel Kasik ve Slovniku zurnalistiky
(2017, s. 228) zminuje, Ze se jedna o internetovou sluzbu, ktera nabizi razné¢ formy at’ uz
soukromé, nebo vefejné komunikace. Socialni sit¢ umoznuji sdilet fotografie, videoklipy,
text nebo pouze odkazy na razné piispevky. Uzivatelé nésledné vytvareji 1 vazby se svymi

kontakty nebo nastavuji pfistupnost obsahu, ktery vytvoftili, druhym lidem.

,, Velké socialni site (Facebook, Twitter, Instagram, TikTok) jsou vyznamnymi platformami,
ktere novinarum slouzi k Sireni obsahu, ziskavani informaci i komunikaci se ctenari. “ (ibid.,
s. 228) Podle zminéného autora (ibid.) si sociologové pod pojmem socidlni sit’ predstavi

skupinu jednotlivet, ktefi jsou propojeni socidlnimi vazbami.

Na zéklad¢ publikace Jana Halady a Barbory Osvaldové (2017) jsem se rozhodla vénovat

zminénym velkym socialnim sitim 1 ve své diplomové praci. V nésledujici ¢asti ukazu, jak

novinaii ve své praci vyuzivaji Facebook, Instagram, Twitter nebo TikTok.
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2.1.1.1 Facebook

Historii 1 vzniku této socidlni sité jsem se vénovala uz v prvni kapitole. Nyni se podivame,
jak tuto platformu pouzivaji ke své praci novinafi. Posledni dobou si v§imam, ze zurnalisté
Castéji vyuzivaji tuto socialni sit’. Mé domnénky potvrzuje 1 kniha jiz n€kolikrat zminénych
autorti Halady a Osvaldové (ibid., s. 87), ve které Pavel Kasik tikd, Ze novinaii Facebook
vyuzivaji piredev§im ke komunikaci. Ta mize byt vedena se Ctenafi, naptiklad skrze
soukromé profily novinadit nebo osobni stranky. Politické strany, celebrity nebo riizné firmy
pouzivaji Facebook k Siteni rozli¢nych oficidlnich nebo neoficidlnich sdé€leni (ibid.). Pokud
novinai prebira jakékoli sd€leni z této komunikacni platformy, je potieba, aby dbal na jeho
ovéteni. To potvrzuje 1 zminény Kasik. ,, Novinari by méli mit na paméti, Ze vyjadreni na
Facebooku je diilezitée ovérovat primo u zdroje, protoze — jako v pripadé kazdé elektronicke
komunikace — neni tézké podvrhnout néci jméno.“ (ibid., s. 87) Facebook je spole¢né

s Googlem vubec nejnavstévovanéjsi webovou strankou, neni proto divu, Ze ji ve své praci

novinaii vyuzivaji.

Socialni sit’ Facebook ¢asto pro zurnalisty pfedstavuje 1 prostfedi, ve kterém mohou hledat
napady na témata. At uzZ mezi svymi ptateli, nebo ve vetejné pristupnych skupinach se objevi
n¢jaky problém, ktery se nejprve zda, ze se bude tykat jen malé Casti populace. Pokud ale
novinaf procita dalsi zpravy s podobnymi zkuSenostmi, mize zjistit, Ze problém je vétsi, nez
se zprvu zdal. Toto téma nasledné predlozi editorovi na porad¢ a s trochou §tésti se mize

stat, ze dany problém nebo kauza budou mediovany.

2.1.1.2 Twitter

I Twitter v dnesni dob¢ prakticky denné pouzivaji pfi své praci novinaii. Protoze své ucty
na této socialni platforme maji 1 politici €i vefejné zndmé osobnosti, je to jedno z prvnich
mist, které novinafi sleduji, pokud se déje néco dilezité¢ho. Pravé na Twitteru se Zurnalisté
¢asto dozvidaji naptiklad vysledky jedndni mezi dvéma ministry, restrikce, které budou nové
platné, nebo jen sleduji aktualni déni u nas i v zahrani¢i. Cim dal Gast&ji se miizeme ale
setkavat 1 s twitterovymi UCty samotnych novinafi. Tato platforma se pro né stala nejen
zdrojem informaci, ale téZ prostfedim, ve kterém komunikuji se svymi sledujicimi nebo ve

kterém sdileji své pocity k aktudlnim problémim ve spole€nosti.
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Neni ani divu, Ze se Twitter v poslednich letech stal velmi citovanym zdrojem mezi novinafi.
Socialni sit’ Twitter asto cituji i zpravodajské agentury, u nas takto ¢ini napiiklad Ceska

tiskova kancelar.

Uved'me si zdrojovani na ptikladu pozaru v Ceském Svycarsku, ktery v narodnim parku
vypukl 23. ¢ervence 2022. Novinafi v takovéto situaci do svého ¢lanku naptiklad Castéji
zapoji citace velitele na misté zasahujicich hasicl, ktery se k aktudlni situaci praveé vyjadfil
na svém twitterovém uc¢tu. To znamend, ze Zurnalista v tomto moment¢ cituje jako zdroj
pravé zminény Twitter, presnéji twitterovy Gcet velitele hasic¢i. Pro novinafe je v této situaci
jednodussi prevzit ,tweet“ hasic¢ského velitele, ktery je pfitomny na misté vten dany
moment, nez se vydat na konkrétni misto zdsahu a pozadat velitele, ktery ma v tu chvili jiné

starosti, o rozhovor.

2.1.1.3 Instagram

V neposledni fade se i Instagram v poslednich letech stale Castéji stava prosttedkem pro
ziskavani informaci zejména mezi bulvarnimi zurnalisty. V dne$ni dob¢ se proto mizeme
Casto setkat s tim, Ze informace nebo fotografie, které publikuje naptiklad néjaka vetejné
znama osobnost na svém instagramovém UCtu, se brzy objevi na titulnich stranach
nejruznéjsich internetovych bulvarnich servera. Mizeme tedy fict, Ze se opét jedna o jakési
zjednoduSeni novinarské prace, kdy bulvarni novinaf pouze piebere ptispévek ze socidlni

sité, opatii ho titulkem a perexem a nakonec takto vytvotreny ¢lanek vydava za své ,,dilo*.

2.1.1.4 TikTok

TikTok se ¢im dal tim vice stdva oblibenou socialni siti mezi generaci Z. Jak se mizeme
docist na ¢eském serveru Lupa.cz, TikTok je socidlni sit, ktera ma sviij pivod v Cing.
,Je zalozena na nahravani a publikovani kratkych, vertikalné nahrdavanych videi. "
(Nesignovano, Lupa.cz) Tato sociélni sit’ byla zalozena pod ndzvem Douyin v roce 2016.
V listopadu rok poté koupila firma ByteDance socialni platformu Musical.ly. V srpnu 2018

se ob¢ puvodné existujici sité spojily do dnesniho TikToku (ibid.).

Pokud pouzivame TikTok jako vyhleddva¢, mize to mit podle Elisky Radinové (Radio
Wave, 2023) spoustu vyhod. ,, Informace jsou rychle dohledatelné a odpoved musi byt
obsazena v nanejvys minutovéem videu. Algoritmus aplikace se navic neustdle prizpiisobuje

uzivateli.*“ (ibid., 2023) Pravidelni navstévnici této socialni sit¢ podle Radinové (ibid.)
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klasifikuji odpovédi jako hodnotnéjsi a personalizovan€jsi nez vysledky, se kterymi se

setkavaji pti vyhleddvani na Googlu.

Zatimco spousta politikil za¢iné trendu TikToku pomalu podléhat a ztizuji si profily 1 na této
socialni siti, novinafi jsou v tomto ohledu opatrnéjsi. Prozatim nepozoruji, ze by zurnalisté
z této socialni sit¢ néjak vice Cerpali informace nebo podklady pro sva témata, jako tomu je

naptiklad u zminéného Facebooku, Twitteru nebo Instagramu.

TikTok se ale v poslednich mésicich stal velmi ¢asto zmiflovanou socialni siti v riznych
typech médii. Jednim z divodu je ten, Ze Narodni Gfad pro kybernetickou a informacni
bezpeénost (NUKIB) ho v bieznu 2023 oznaéil za bezpe&nostni hrozbu. NUKIB tak rozhodl,
aby varoval uzivatele pfed mnoZzstvim sbiranych dat a nakladanim s nimi ze strany ¢inského
vyvojaie a provozovatele aplikace. Na zacatku dubna se k vyzvEé na odstranéni aplikace
TikTok hromadné ptidala i vedeni vysokych Skol. Ta doporucila zaméstnanciim 1 studentim
odinstalovat socialni sit’ na pfistrojich, kterd pfipojuji na Skolni sité. N&které univerzity
v zajmu bezpecnosti svym pracovnikiim piimo zakézaly pouzivat TikTok na sluzebnich
zafizenich. V disledku toho zacinaji 1 n€ktefi politici své UCty na této socialni siti mazat

(Samek, CT24, 2023).

2.2 Jak spolu koexistuji nova a tradi¢ni média
Mezi klasickymi a internetovymi médii ¢im dal €astéji dochazi ke vzdjemnému ovliviiovani.
Takovéto vzajemné pusobeni muze probihat podle Fortunatiové (2005, s. 27-44) dvéma

zpusoby:

1) Vliv klasickych médii na internet
Internet, ktery je povazovan za masové médium, v této situaci piebira roli klasickych
médii. Jedna se zejména o tlohu poskytovani informaci.

2) Vliv internetu na klasicka média
V tomto ptipadé¢ ovliviiuje internet medialni formaty klasickych médii. V této situaci

muze dochazet k fascinaci internetem a téz jeho nematerialnosti.

Na zaklad¢ zminénych pfistupti ke vzajemnému ovliviiovani si nyni rozebereme pojmy,

které s timto tématem uzce souvisi — internetizace masovych médii a medializace internetu.
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2.2.1 Medializace internetu

Medialni potencial, kterym internet disponuje, ptedstavuje podle zminéné Leopoldiny
Fortunatiové (2005, s. 30) zaklad procesu, ktery nazyvame medializace internetu. Medialni
1 nemedialni organizace vyuZivaji internet pro vyrobu, distribuci a archivaci informaci.
Ptijemci pak skrze internet tato sdéleni 1 ptijimaji (ibid., s. 35; Powell III, 2003, s. 108).
Ve zminéném procesu medializace internetu hraji roli 1 tradi€ni média, mezi ktera fadime

tisk, rozhlas a televizi.

,Internet nabizi na jedné strané organizacim mozZnost produkovat sdéleni pouze
v internetovem prostredi, na strané druhé miize slouzit i organizacim, jez nepiisobi vyhradné
ve virtudlnim prostredi, a to jako dalsi publikacni platforma. (Jirka, 2020, s. 36)
Leopoldina Fortunatiova (2005) se zabyva multiplikaci téchto platforem na ptikladu tisku.
Prvni faze ma sviij pocatek v poloving 90. let 20. stoleti. V této dob¢ se poprvé objevovaly
na internetovych strankéch tisténych médii vice ¢i méné obdobné verze novin, které byly
beézné k sehnani v trafikach (ibid., s. 30). Ve druh¢ etapé se podle Fortunatiové (ibid.) kromé
pieklapéného obsahu zacaly na webovych strankach tisku vyuzivat i doprovodné zvukové
nebo audiovizudlni materidly. Tieti faze, ktera dosud pietrvava, je podle autorky
charakterizovana absolutnim vytézovanim potencidlu internetové verze tiSténych médii.

V idealnim ptipad€ ma ale také dochazet k dosazeni zisku (ibid.).

2.2.2 Internetizace masovych médii

Internetizace masovych médii je podle Fortunatiové ovliviiovani tradi¢nich médii témi
internetovymi, které se specializuje na prebirani specifik internetové medidlni produkce
ostatnimi médii (ibid., s. 38-39). Internetovd média jsou podle ni tak mocnd, Ze inspiruji
imédia tradi¢ni. V nékterych piipadech se jim dokonce televize, rozhlas nebo tisk
prizptsobuji a vyprostuji se tak ze svych historickych tradic (ibid., s. 39). Jirkli (2020, s. 41)
ve své knize poukazuje na to, Ze by proces snesl zpfesnéni, protoze i internetova média
oznacujeme za masova. ,,S ohledem na to, Ze uvazuje zmény v pripade tistenych médi,
rozhlasu a televize, by bylo exaktnéjsi popisovany proces nazyvat internetizaci takzvanych
tradicnich masovych médii. “ (ibid., s. 41) Jako dusledek zminéného procesu miizeme zminit
zmény v medidlnich formatech, které vyuzivaji tradi¢ni média. Mezi dopady patii také
rostouci interaktivita, pfi nizZ se konkrétni interakce odehravaji zejména skrze internet

(Fortunati, 2005, s. 40; Chadwick, 2013, s. 4). ,,Internet dokaze prebirat funkce vsech
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ostatnich, pivodné neinternetovych, komunikacnich prostredku. “ (Castilhos Karam, 2009,

5. 109)

Na uvedeném obrazku mizeme vidét, Ze se oba zminéné procesy — medializace internetu a
internetizace masovych médii — prolinaji. Vyskytuje se ale u nich jedna zasadni odliSnost.
, Zatimco proces medializace internetu se dotyka pouze médii, jez byla utvorena
v kyberprostoru, k procesu internetizace masovych médii naopak dochazi v pripadech, kdy
média primdrné piisobi mimo internetové prostiedi a radi se do dilci skupiny takzvanych

tradicnich médii. © (JirkQ, 2020, s. 42)

MEDIALIZACE INTERNETU

tzv. TRADICNI MEDIA _- tzv. NOVA MEDIA

INTERNETIZACE MASOVYCH MEDII

Obrazek ¢ 2: Vzajemné ovliviiovani tzv. tradicnich a tzv. novych médii v procesech

medializace internetu a internetizace masovych médii (Jirki, 2020, s. 42)

Internet uzivatelé (i novinafi) podle Fortunatiové (2005, s. 38) vyuZzivaji jako databanku
informaci. Dale ho pak pouZivaji naptiklad 1 k archivaci sdéleni, ktera produkuji tradi¢ni
média. ,, Zapricinuje rovnéz destabilizaci medialnich rutin aplikovanych v takzvanych
tradicnich médiich, a to zejména v oblastech rychlosti produkce, informacni nasycenosti
vystupu a celistvosti poskytovanych informaci.* (Jirkt, 2020, s. 42) Jak ale Jirkil (ibid.)
upozoriuje, je dalezité mit na mysli, ze tradi¢ni média jsou ve srovnani s t€émi internetovymi
omezena technologickymi limity. Mezi dal§i projevy milZeme zafadit rozSifeni
transmedialni produkce a nariist zpétné vazby ze strany publika. Setkavame se také se

zménami grafického vzhledu u produkth médii (ibid.).
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2.3 Dezinformace

S pojmy ,.fake news®, ,,dezinformace* nebo ,,famy* se v dneSni dob¢ setkal nepochybné
kazdy. V nasledujicich podkapitolach si postupné vymezime uvedené pojmy a vysvétlime

si, co pfesn€ znamenaji.

2.3.1 Fake news

Fake news je ,,moderni chytlavé souslovi, které oznacuje umysiné nepravdivé nebo
zavadejici informace, které se objevuji v médiich a na socialnich sitich* (Gregor
a Vejvodova, 2018, s. 8). V pfipadé¢ fake news se nejedna o novy fenomén, ale
o dezinformace, které s nami uz néjakou dobu pobyvaji. Fake news jsou zalozené na
informaci, ktera je ale nepravdiva, nebo zavadéjici. Cilem autora takovéhoto nepravdivého
sdé€leni je ovlivnit a zmanipulovat publikum. Pfijemcem muze byt naptiklad Siroka vetejnost,
ktera neni informovana o tématu. Muze jim byt ale i specificka ¢ast obyvatel, napiiklad

politici (ibid.).

Dezinformace mohou §ifit v§echny sdélovaci prostiedky, tedy naptiklad denni tisk, televizni
vysilani ale 1 socialni sité¢. V dnes$ni dob¢ je velkym problémem, jakou rychlosti se
dezinformace S§ifi. Podle publikace Gregora a Vejvodové (ibid.) pied tficeti lety trvalo
nckolik mésicl, neZ nepravdiva informace obletéla svét. Dnes se ale tato doba vyrazné

zkratila.

2.3.2 Famy

S Ceskym slovem fama se v odborné literatufe poji pojem misinformace. Fama je stejné jako
dezinformace zalozend na =zavadéjicim nebo nepravdivém obsahu. Ve srovnani
s dezinformaci je ale misinformace §ifena nevédoms. Sifitel tedy nevi, Ze se jedna o lez
(ibid.). ,, Prikladem famy mohou byt klasické drby nebo tzv. urban legends, tedy historky
o lidech, kterym se stala néjaka zvlastni prihoda. ““ (ibid., s. 8) V takovém ptipad¢ neni podle

Gregora a Mlejnkové (ibid.) cilem ,,vypravécu™ n€koho imysIn¢ oklamat, ale pouze se

podélit o pfibéh, ktery nemusi byt pravdivy.

2.3.3 Hoaxy

Pojem hoaxy oznacuje poplasné a zpravidla zbytecné fetézové zpravy. I kdyz se mizeme

setkat s riznymi typy hoaxli, vZdy maji spole¢ny jeden rys, a to, ze nabadaji k dalSimu
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sdileni a rozesilani (ibid., s. 45). Obsahem hoaxi mohou byt rizné falesné prosby o pomoc,
zdbavné nebo citové vydirajici informace. Nékteré fetézové zpravy mohou obsahovat
nebezpecné rady. Pokud dal Sifime hoaxy, miizeme napftiklad i znicit povést jednotliveim

nebo skupinam.

,, Dezinformace oproti hoaxiim vznikaji se zamérem manipulovat lidmi a jejimi tviirci mohou
byt treba i viady jednotlivych statii. Délaji si z nich nastroj, aby zmatly nepritele nebo
ovlivnily viastni obyvatelstvo. “ (ibid., s. 46)

2.3.4 Historie dezinformaci

Jak v knize pisi Gregor a Vejvodova (ibid., s. 9), dezinformace jsou staré jako lidstvo samo.
V diivéjSich dobach naptiklad vladci nebo jiné vyznamné osobnosti oklamavali své
protivniky skrze dezinformace. Cinili tak, protoZe se snazili ziskat vyhodu v boji nebo valce.
. (...) AZ s rozvojem masmédii a zejména pak online socialnich siti se dezinformace staly

takrka zbrani hromadného niceni. “ (ibid., s. 9)

Oznaceni dezinformace pochdzi z anglického vyrazu ,,disinformation. Tento pojem se
objevil jiz v 50. letech 20. stoleti. Tticet let ale trvalo, nez se stal souc¢asti slovnikl (ibid.).
Jak ale v publikaci upozornuji Gregor a Vejvodova (2018, s. 9 a 10), slovo dezinformace
nema svij puvod v anglictin€. Jeho kofeny bychom proto podle nich m¢li hledat v rusting.
., Nejranejsi zminka pochazi z roku 1923, kdy v ramci ruské tajné policie a zpravodajské
sluzby Statni politicka zprava (GPU) vzniklo na popud zdstupce reditele Jozéfa Unszlicha
specialni oddéleni s ukolem S§iFit dezinformace v ramci zpravodajskych operaci.* (ibid.,
s. 10) Nasledné se v padesatych letech slovo dostalo 1 do anglojazy¢nych zemi. Protoze byl
pojem dezinformace nejprve chapan v souvislosti se zpravodajskym povolanim, do
osmdesatych let ho uzivala jen zpravodajska komunita. AZ béhem poslednich let se s timto

oznacenim muzeme setkat jak v médiich, tak mezi Sirokou vetejnosti (ibid.).
Aby byla dezinformace uspéSna a uvéfitelna, musi se alespon caste¢né zakladat na

vérohodnych informacich. Dilezitou roli také hraje pfizptsobeni se dezinformace

kulturnimu kontextu a jeji schopnost §ifit se vice kanaly (ibid., s. 9).
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2.3.4.1 Vztah mezi dezinformacemi a informacemi

Fake news neboli staré¢ znamé dezinformace jsou UmysIné nepravdivé nebo zavadéjici
informace. Takovato sdéleni se vyskytuji na socialnich sitich nebo obecné¢ v médiich (ibid.,
s. 46). Dezinformace tedy néjakou informaci piinaseji, ale zpravidla je zavadéjici nebo

nepravdiva.

,, Zivot dezinformacni kampané v soucasnosti vétsinou zacinad informaci v neprilis znamych
médiich. Autor nasledné doufa, ze zprava bude dostatecné vitalni a zdatnd, aby prosdkla
i do mainstreamovych médii. “ (ibid., s. 46) Pokud to zvladne, podaii se ji dostat ke spousté

lidi.

2.4 Nova média jako prostiedek Sifeni dezinformaci

V této podkapitole si ukdzeme, zda jsou opravdu nova média snadnéjSim prostiedkem pro

§ifeni dezinformaci.

Jak ve své knize piSi Gregor a Vejvodova (ibid.), s dezinformacemi se setkdvame skoro
kazdy den. Autofi v publikaci zmifuji, ze pravé k masivnimu rozsifeni fake news neboli
dezinformaci pomohly samoziejmé socialni sité a internet. Casto se zvefejiiuji nejriznéjsi
senzace, skandaly, podvody nebo zloCiny. ,, Autori téchto clankii se nezatézuji pravidly
etického pristupu k novinariné a bez skrupuli strkaji nos do osobnich Zivotii znamych
osobnosti, prekrucuji realitu nebo si jednoduse vymysleji.“ (ibid., s. 46) Potencial podle

uvedenych autorit maji vSechny informace, které muzeme Ctenafi podat emotivné.

2.4.1 Nedostatek kritického mySleni a medialni gramotnosti

Podle Gregora a Vejvodové (ibid., s. 120) uspeSnost dezinformaci dnes spociva hlavné
v tom, Ze jsme se nenaucili pracovat s vinou informaci, ktera se na nas fiti. V informacni
zaplavé se proto neumime ani orientovat. , Informace casto prijimame nekriticky,
nezpochybnujeme zdroje a umysly autoru a nemame zazité mechanismy, kterymi bychom
uméli dezinformace odlisit od kvalitnich informaci, a tak se jim branili. “ (ibid., s. 120) Je to
zpusobeno také tim, Ze se nase spolecnost za posledni léta velmi technologicky posunula

smérem doptedu.
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Vse se zrychlilo — S§ifeni, pfijem 1 zpracovani informaci. Jediné, co se tomuto zrychleni
neptizptsobilo, je naSe mysleni. Zrychlila se také vyroba 1 distribuce medialnich sd€leni
a nasledna konzumace zprav prijemci. Diky existenci internetu dnes neni slozité si zalozit
vlastni médium, prostfednictvim kterého muzeme psat nebo vysilat informace do svéta
(ibid.). S poctem médii roste mnozstvi informaci, se kterymi se kazdy den setkdvame. Denné
se tak podle Gregora a Vejvodové (ibid.) ocitame v medidlni zéplavé. Obranou proti
dezinformacim ndm ma byt kritické mySleni a medialni gramotnost, které se budeme vice
vénovat ve treti kapitole.

Jaka je tedy opravdova moc komunitnich siti? Socidlni sit€¢ napomahaji k Sifeni pravdivych
1 nepravdivych informaci. Prostfednictvim nich si posilame fotky a videa, volame si nebo
piseme. Kdyz chceme svétu néco sdélit, napiSeme si status na Twitter nebo Facebook (ibid.,
s. 53). Diky socidlnim sitim mizeme podle zminénych autorti i monitorovat cely svét.

Naptiklad déni v rozli¢nych oblastech dnes sledujeme takika v pfimém pienosu.
Socialni sit¢ maji 1 sva negativa. Skrze né¢ miize naptiklad dojit ke zneuziti osobnich uda;ji.

Komunikace prostfednictvim téchto siti mize vyvrcholit az v extrémné nebezpecnou situaci,

¢imZ mame na mysli kyberSikanu, o které si vice povime ve ¢tvrté kapitole.
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3 Medialni gramotnost a medialni vychova

V této kapitole se Ctenaii sezndmi s tim, jak rGzni autofi vnimaji medialni gramotnost. Cast

kapitoly vénuji medidlni vychové na Skolach, ktera je v dnesni dob& mnohdy nedostatecna.

3.1 Medialni gramotnost

Medialni gramotnost mizeme definovat mnoha zptsoby. V této podkapitole si pfedstavime

nekteré z definic, jak toto téma vnimaji néktefi autofi nebo samotna legislativa.

, Medialni gramotnost se nejcastéji definuje jako schopnost dostat se k medialnim
informacim a umeéni je analyzovat, vyhodnocovat a vytvaret. “ (Gregor a Vejvodova, 2018,
s. 121) Za medidln¢ gramotného ¢lovéka mlizeme povazovat toho, ktery umi pracovat se
zdroji informaci a dokdze obsah medialniho sdéleni pochopit. V diisledku toho je 1 schopny
identifikovat manipulativni stranky takovychto zprav (ibid., s. 121). Zakladem medialni
gramotnosti je podle zminovanych autorti Gregora a Vejvodové (ibid.) pochopit cil, s jakym
nekdo obsah vytvofil. S touto gramotnosti souvisi 1 schopnost kriticky myslet a umét si klast

otazky, které ndm pomohou pochopit mediélni realitu.

Medialni gramotnost naptiklad definuje 1 Smérnice Evropského parlamentu a Rady
2010/13/EU o audiovizudlnich medidlnich sluzbach. ,, Medidalni gramotnost se tyka
dovednosti, znalosti a porozumeéni, které spotrebiteltim umozZnuji efektivni a bezpecné
vyuzivani médii. Medialné gramotni lidé by méli byt schopni provadét informovanou volbu,
chapat povahu obsahu a sluzeb a byt schopni vyuzivat celé Sire prilezitosti, které nabizeji
nové komunikacni technologie. Méli by byt schopni lépe chranit sebe a své rodiny pred
Skodlivym nebo wurdzlivym obsahem.“ (Smérnice Evropského parlamentu a Rady

2010/13/EU, 2010, L 95/6 (47))

James W. Potter definuje medialni gramotnost ve své knize Media literacy mnoha zptsoby.
Naptiklad jako ,, perspektivu, kterou aktivne vyuzZivame, kdyz jsme vystavovani médiim,
abychom interpretovali vyznam zprav, se kterymi se setkavame “ (Potter, 2001, s. 4). Potter
rozvedl téma medidlni gramotnosti do tfi zdkladnich mysSlenek. Nejprve se vénuje medialni
gramotnosti jako kontinualnimu procesu. Poukazuje na to, Ze se nejedna jen o kategoricky
stav. Druhd myslenka predstavuje vicerozmérnost medidlni gramotnosti. Autor tikd, ze ji

utvareji ¢tyfi domény: emocionalni, kognitivni, moralni a estetickd. Posledni myslenka se

28



zam¢ifuje na ucel medidlni gramotnosti. V takovémto piipadé je cilem vétsi kontrola nad

vykladem medialnich sdé€leni (ibid., s. 7-12).

V knize Zéklady medialni vychovy se mizeme zase docist, jak na medidlni gramotnost
pohlizeji Marek Micienka a Jan Jirak. Tu definuji jako ,,novou svébytnou kompetenci,
osvojovanou schopnost zZit s médii “ (Mic¢ienka a Jirdk, 2007, s. 9). Autofi zaroven uvadi, ze
medidlni gramotnost tvofi:

1) ,,poznatky na jedné strané potiebné pro ziskani kritického odstupu od médii, na druhé
strané umoznujici maximalni vyuziti potencialu médii jako zdroje informaci, kvalitni
zabavy, aktivniho naplnéni volného casu apod.

2) dovednosti dovolujici a usnadnujici tento kriticky odstup i maximalni kontrolu
vlastniho vyuzivani médii “* (ibid., s. 9).

Micienka a Jirdk v knize zminuji, ze v souvislosti s medialni gramotnosti je také dilezita

znalost pravidelnosti a uspofadani zékladnich medialnich produkti (ibid.).

PrestoZe se zminéné definice medialni gramotnosti mohou v mnohém odliSovat, mizeme si
medidlni gramotnost predstavit jako dovednost, ktera ma lidem usnadnit Zivot ve svété, kde

média denn¢ hraji dtlezitou roli.

3.1.1 Medialni negramotnost

PrestoZe vypada pfijem informaci na socidlnich sitich a internetu jednodusSe a intuitivné,
skryva spoustu problémii, se kterymi jsme se diive nesetkavali. S diirazem na rychlost Sifeni
zprav se zvysila naptiklad 1 chybovost médii. V dusledku toho divéra v n€ upadéd (Gregor
a Vejvodova, 2018, s. 121). V medidlnim prosttedi se tedy setkdvame s profesionalnimi
novinaii, ale 1 s osobami, které jsou za novinafe povazovany, protoze pridavaji ptispévky na
svlj blog. Problémem, na ktery upozoriiuji Gregor a Vejvodova (ibid.), je, ze neumime

rozliSovat mezi témito poly, protoze jsme medialné negramotni.

3.2 Medialni vychova

3

,,Idealnim prostredim, kde se zasadam medialniho chovani naucit, je prirozené skola.’
(Gregor a Vejvodova, 2018, s. 122) Citovani autofi ale zmifiuji, Ze se ve Skolach vétSinou
uci podle ucebnic, které jsou uz zastaralé a berou jen minimaln¢ v potaz dilezitost medialni

gramotnosti a proménu medidlniho svéta, ke které v uplynulych letech doslo. I kdyz je
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medialni vychova na Skolach povinna jako prufezové téma, ve skutecnosti se tato oblast

r~vr

Casto prehlizi a je nedostate¢né vyucovana (ibid.).

Sou¢asti formalniho vzdélavani je medialni vychova v Ceské republice uz od roku 2005
(Simkova, 2022, s. 37). , Medidlni vychova se v Ramcovych vzdéldvacich programech
objevuje jako jedno ze Sesti prurezovych témat.* (ibid., s. 37) V ramci kombinace vyuky a
tematické integrace do jinych oblasti vzdélavani, se medidlni vychova stala soucasti jiz
zminéného RVP, ktery je urceny pro zékladni Skoly a gymnézia (Micienka a Jirak, 2007, s.
11). Karolina Simkova (2022, s. 37) upozoriiuje, e Ramcové vzdélavaci programy jsou pro

kazdou Skolu zavazné.

Zéici a studenti si mohou ve $kole dileZité poznatky o médiich a jejich fungovani ve
spolecnosti osvojit dvéma postupy, které RVP nabizi: , kritickou interpretaci realné
existujicich médii (receptivni postup), nebo vlastni medialni produkci, napriklad ve skolnim
Casopise Ci rozhlase (produktivni postup)“ (MiCienka a Jirdk, 2007, s. 12). Oba zminéné

vvvvv

vychovy je tak mozné naplnit receptivnim 1 produktivnim pfistupem.

3.2.1 Receptivni ¢innosti

Receptivni Cinnosti se zabyvaji tim, jak nakladat s projevy nynégj$i masové medidlni
produkce. Podle Micienky a Jirdka (ibid., s. 12) sem patii naptiklad: ,, kritické cteni,
poslouchani a pozorovani medidlnich sdéleni; interpretace vztahu medialnich sdéleni
a reality; pozorovani stavby medidlnich sdéleni; vnimani autora medialnich sdéleni;

rec

sledovani vlivu médii a fungovani médii .

3.2.2 Produktivni ¢innosti

Produktivni ¢innosti se zamétuji na utvaieni jednoduchych sdéleni, ktera jsou urcena pro
média. Soucasti je také sestavovani vlastni medialni produkce (ibid.). Podle jiz zminénych
autortl jde naptiklad o ,, organizaci prace ve skolnim médiu (Casopise, rozhlase, internetové
strance, blogu), pripravu vlastnich prispevku, redigovani prispévkii druhych; reprezentaci

Skolniho média pred Skolni i mimoSkolni verejnosti “ (ibid., s. 12).
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74k v obou piipadech ziska informace o medidlni produkci, nové poznatky o vnitinim
fungovani médii a o tom, jaka jsou pravidla takového fungovani. Receptivnim
1 produktivnim pfistupem se pouci o vlivech meédii, které maji dopad na Zivot spole€nosti

nebo jednotlivce.

3.3 Vztah mezi medialni gramotnosti a medialni vychovou

Medialni gramotnost si mizeme jednoduSe piedstavit jako urcitou dovednost. Medialni
vychova by vtakovém piipadé meéla napomoct k osvojeni pravé této dovednosti.
Buckingham (2003, s. 4) uvadi, ze ,,medialni vychova je proces vyucovani a uceni se

o médiich; medidlni gramotnost je vystup (znalosti a dovednosti, které zZaci ziskaji) “.

Autofi Micienka a Jirdk (2007, s. 11) ve své knize zminuji, ze , ziskavani medidlni
gramotnosti je dnes institucionalizovano do podoby medialni vychovy, jez se realizuje bud’
jako samostatny predmeét, nebo jako soucdst predmétu jinych (materského jazyka, vychovy

k obcanstvi, dejepisu apod.), popripadé jako kombinace obou pristupu “.
Miuizeme fict, Ze kdyz dovednost medialni gramotnosti mlze byt ziskavana v rGznych

rovindch odliSnymi zpiisoby, medidlni vychova jako pfedmét je jen jednim ze zptisobu, ktery

mize spolednosti napomoct v osvojovani (Sebestova, 2022, s. 19).
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4 Konzumace zprav u mladych lidi

V této kapitole se podivame na to, jak vypada konzumace zprav u mladych lidi. Sezndmime
se s tim, jaka je socialni funkce zprav a co to znamena personalizace obsahii. V ¢asti kapitoly
se vénuji 1 medidlni zdatnosti nebo schopnosti rozliSovani mezi informacemi
a dezinformacemi. V posledni Casti se podivdme na to, co znamena kyberSikana, jakymi
kanaly se muze Sifit nebo jaka je jeji prevence. Nakonec se okrajové sezndmime

1 s problémovym uzivanim médii.

Podle Marka Sebese (2020, s. 5) pozorujeme klesajici zajem o konzumaci zpravodajstvi
mezi dospivajicimi a mladymi lidmi. Jednd se tedy o tu ¢ast spolecnosti, ktera je
nejaktivnéj$i v pfijimani aktudlnich informaci a nejzkusSenéj$i v uzivani medidlnich
technologii, které jsou nové. ,, Spolecné s nizsi informovanosti a nizsim zajmem mladych lidi
o deéni kolem sebe se pak logicky objevuje otazka, jaké dusledky miiZe mit tento postoj mladé

generace pro kvalitu demokratického Zivota v soudobych spolecnostech. “ (ibid., s. 5)

4.1 Mladi lidé a konzumace zprav v digitalnim svété

Medialni komunikace prochazi digitalni transformaci. Ta probiha rizné rychle v odlisnych
skupinach generace (Kramp, 2017). Jak uvadi citovany autor, dnes se zvyky a navyky starsi
generace méni jen pozvolné. Tito lidé vyrastali v dobé&, pro kterou bylo charakteristické
pravidelné c¢teni novin, sledovani televiznich zpravodajskych relaci nebo poslouchani
rozhlasu ¢i raddia. Pravé oni povazuji sledovani zprav za pravidelnou a zamérnou ¢innost,

kterou vykonavaji v ur€ity cas béhem dne (ibid.).

Dospivajici a mladi lidé naproti tomu tvofi své medidlni chovani s pomoci mobilnich
a digitalnich technologii. ,, Pokud chtéji byt informovani o tom, co se kolem nich déje,
pozaduji informace okamzité a v takové podobé, aby je mohli rychle zkonzumovat a poté se
vénovat jiné cinnosti.” (Sebes, 2020, s. 9) Sebes (ibid.) také upozoriuje, ze mladi lidé
neuzivaji zpravy planovang. SpiSe se podle n¢j jednd o duasledek pobytu v medidlnim
prostfedi, ve kterém jsou zpravy vSudypfitomné. Nezamérna a nahodna konzumace

zpravodajstvi je proto ¢im dal rozsifenéjSim jevem.
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4.1.1 Socialni sité jako hlavni zpravodajska platforma

Studii zaméfenou na konzumaci zpravodajstvi mladymi uzivateli socialnich siti provedl
mediélni teoretik Boczkowski (2018). Praveé on spolecné s dalsimi kolegy zjistil, Ze mladi
lidé vybiraji v rozliénych situacich rizné uzivatelské praktiky a pfi setrvavani na socialnich

sitich pak voln¢ piechazi od cilen¢ho k ndhodnému konzumovani zprav a naopak (ibid.).

Dnesni doba je charakteristickd informac¢ni nasycenosti, nékdy az ptesycenosti. V takovémto
medidlnim prostiedi se informace k mladym jedinctim dostavaji z velkého mnozstvi zdrojt.
Zpravy pak nejcastéji konzumuji skrz mobilni zafizeni ze socidlnich siti nebo z online
platforem (Mitchell a kol., 2016). Tyto zdroje jsou mezi mladymi lidmi popularni, protoze
pfinaseji zpravy s velkou rychlosti. K takovymto informacim se mohou mladi dostat
kdekoliv a kdykoliv. Dalsi vyhodou je personalizace socialnich siti a online zpravodajstvi.
V takovém piipadé€ se obsah, ktery je nabizen uZivatelim, zobrazuje podle jejich preferenci
a potieb, které zaroven odrazeji jejich Zivotni styly, které jsou individualizované (Sebes,

2020, s. 9-10).

4.1.1.1 Personalizace obsahii

Podle autora Marka Sebese (ibid.) ma personalizace v souvislosti s online zpravodajstvim
dva zakladni rysy. Kombinovani zamérnosti a nezdmérnosti je prvnim z nich. ,, Na jedné
strane mohou mladi lidé uplatnovat vyssi miru osobni kontroly nad vybérem zprav, na strané
druhé se stavaji objektem kontroly ze strany technologickych platforem.* (ibid., s. 10)
tuto pozici zastavaly novindiské organizace v podobé takzvanych gatekeeper. Ve svéte
mladych lidi ,,reprezentuji gatekeepery rozmanité soubory algoritmii, které jsou pro

prumeérného uzivatele mnohdy nevysvétlitelné a neviditelné“ (Madden a kol., 2017, s. 9).

Druhym rysem je obousmérnost personalizace zprav. Informace, které piijemce vyhledava
a pfijima, odpovidaji jeho osobnim preferencim. Zarovei jeho chovani na socidlnich sitich
vystihuje 1 navenek jeho osobnost. Uzivatelské zpravodajské praktiky jsou tak pro mladé

vyznaénym prvkem pii formovani a udrzovani vlastni identity (Marchi, 2012).

33



4.1.1.2 Socialni funkce zprav

U mladych lidi prameni potieba byt informovan a touha védét, co se ve spolecnosti a svété
déje, Castecné ze socialnich diivoda. Skrze interakéni prostiedi digitalnich médii a konkrétné
1 socidlni siti se mohou mladi podilet na procesu zvaném ,,spojovaci Zurnalistika® (Clark
a Marchi, 2017, s. 14). Podle nich se jedna o zurnalistiku, kterd se skrze vzajemné sdileni,

pietvareni a vytvareni zprav zasluhuje o ustavovani kolektivnich a individuélnich identit.

Socialni funkce zprav ale ptesahuje 1 samotné online prostiedi. Zpravodajstvi se ¢astéji stava
impulsem pro obyc¢ejnou komunikaci, kterou mladi vedou se svymi vrstevniky. Vyznamnou
ulohu hraje 1 rodinné a socidlni okoli mladych. Napftiklad rodice nebo prarodice jsou Casto
zdrojem informaci o aktualnim déni ve svété (Marchi, 2012). Podle néj pravé ptibuzni

vysvétluji dospivajicim, jak a pro€ jsou jednotlivé zpravy a udalosti relevantni.

Nekteré vyzkumy ukazuji, ze dospivajici a mladi lidé povazuji za dilezité vénovat pozornost
déni ve spoleCnosti. ,,Navzdory tomu, Ze si uvédomuji duleZitost zpravodajstvi a jeho
sledovani, se vsak k tradicnim zpravodajskym médiim stavi rezervované. Diivody tohoto
postoje jsou znacné rozmanité.” (Sebes, 2020, s. 11) Mladi 1idé nékdy oznaduji tradi¢ni
zpravodajstvi za nezajimavé a nudné (Costera Meijer, 2007; Marchi, 2012), zaujaté (Madden
a kol., 2017), nebo nadmiru orientované na negativni zpravy (Kramp, Weichert, 2018).
Mladi pfisuzuji vinu pfedev§im nadmérné orientaci na politické zpravodajstvi a opomijeni

témat, ktera se pravé jejich generace tykaji (Sebes, 2020, s. 12).

4.2 Medialni zdatnost

Zaci a studenti si museli v souvislosti s distanéni vyukou, ktera byla realizovana b&hem
pandemie covidu-19, osvojit ovlddani softwaru a hardwaru, aby mohli interaktivné
komunikovat se svymi vyuc€ujicimi (Jirkd, 2021, s. 93). Podle citovaného autora se bez
technologickych znalosti a dovednosti neobesli ani ucitelé, kteti zajiStovali komunikaci
z druhé strany. Komplikace mohly vznikat v souvislosti s rlznorodosti pfistrojovych
vybaveni, kterymi ucitelé nebo zaci disponovali (ibid.). V extrémnich situacich se zjistilo,
ze nektefi studenti ani nedisponuji potfebnym technologickym vybavenim, nebo nejsou
schopni se pfipojit k internetu. Bez nutného vybaveni technologicky podminéna komunikace

neni mozna (Breen, 2007, s. 65; Kawamoto, 2003, s. 4).
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Soubor schopnosti a dovednosti ovladat technologie, které jsou potfeba pro zajisténi online
komunikace, mizeme nazvat technologickou zdatnosti (Jirkt, 2021, s. 93). Mantinely této
zdatnosti ,, presahuji od medidlni vychovy ¢i medialniho vzdélavani k dalsim vyucovacim
predmétum, napriklad informatice” (ibid., s. 93). V tomto ptipad¢ podle Jirka (ibid.)
nemuzeme konkrétné stanovit, kde v souvislosti se softwarem a hardwarem kon¢i dovednost

je umét fidit jako technologie a zacina dovednost je ovladat se zamérem realizace mediované

komunikace.

Na technologickou dimenzi medialni zdatnosti navazuje zakladni orientace v medidlnim
prostoru. Tedy napftiklad to, kterd média ve skutecnosti existuji, jaké jsou rozdily mezi
jednotlivymi typy médii nebo co jsou to masmédia (ibid.). O komunikacnich médiich
muZeme uvazovat v rozsahu technologickych a spoleenskych zafizeni ¢i technologickych

a spolecenskych procesii, nebo jejich kombinaci (Altheide a Snow, 1979, s. 11).

4.3 Schopnost rozliSovani mezi informaci a dezinformaci

Informace, které publikum prostiednictvim médii ptijima, mohou vypovidat o skute¢nych
udalostech — tedy realit¢ (Reifova et al., 2004, s. 211) nebo o zkreslené ¢i deformované
skute€nosti — pseudorealité¢ (DeFleur, 2016, s. 117). Dezinformace je pojem, ktery se vzil
pro informace, které imysIné pojednavaji o skutec¢nosti, ktera je deformovana. Ke vzniku
a naslednému Sifeni dezinformaci slouzi témata, na kterd spoleCenstvi nahlizi nejednotné

(Jirka, 2021, s. 94). ,, Cim vice je pocet zastancii jednoho ndzoru shodny s poctem zastancii

druhého nazoru, tim vétsi intenzitu dezinformaci k tématu Ize ocekavat. * (ibid., s. 94)

Medialni vzdélavani a medidlni vychova mohou poskytnout pozadované znalosti k orientaci
v medidlnich obsazich. Diky nim jsou mladi lidé schopni identifikovat mezi informacemi
dezinformace (ibid.). Jak zminuje ve své publikaci JirkQ (ibid., s. 95) ,, neopomenutelnou
strategii distribuce dezinformaci pritom predstavuje jejich sofistikované doslova vnucovani
se prijemcum, at uz pres socialni média nebo, pres retézové e-maily*“. Tyto naléhavé
a neodbytné e-maily by u pfijemcl mély vyvolat urcitd podezieni. K takovémuto obsahu se
mnohdy pfipojuji 1 manipulativni a nespisovné jazykové prosttedky nebo zvlastni

formatovani, které je Casto zalozené na zdlrazinovani a zvyraziiovani (ibid.).
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Schopnosti rozliSovat mezi informacemi a dezinformacemi se zabyval ve své knize
1 DeFleur (2016). Ten poukazuje na to, Ze ,,u lidi ve spolecnosti, kteti nedokdzou rozlisit
informace od dezinformaci, roste riziko spojené se ztratou povédomi o zivoté v redlném
prostiedi, které muze byt nahrazeno az povédomim o Zzivoté v pseudoprostiedi® (ibid.,

s. 117).

4.4 Prevence kyberSikany a problémové uzivani médii v souvislosti

s medialni vychovou

S komunikaci v kyberprostoru je spjato také velké mnozstvi rizik. V dnesni dob¢ ¢im dal
Castéji zprostiedkovavaji vzajemnou interakci komunikacni technologie. Jedna se ale
o substituci netplnou, protoze ,,fyzickou pritomnost dvou a vice osob v témzZe case a na
téemze miste nahradit neumeji*“ (Jirka, 2021, s. 95). Podle citovaného autora se ze zminéné

pritomnosti fyzické stale Castéji stava jen pritomnost virtualni.

4.4.1 KybersSikana

Kybersikana reprezentuje v kyberprostoru ekvivalent slova Sikana. KyberSikana je podle
definice Policie Ceské republiky forma chovani, kdy n&jaka osoba ¢&i skupina $ikanuje ,, jiné
osoby pomoci informacnich technologii — internetu, mobilnich telefonui apod. “ (Buryskova,

2009). Mtze se jednat naptiklad o zastrasovani, vydirani, obtézovani nebo ohrozovani.

Mezi nejcastéjsi projevy kyberSikany podle policie patii:

a) ,,Zasilani urazlivych a zastrasujicich zprav nebo pomluv (e-mail, SMS, chat, I1CQ,
Skype),

b) porizovani zvukovych zaznamu, videi Ci fotografii, jejich upravovani a ndsledné
zverejinovani s cilem poskodit vybranou osobu (predem pripraveny fyzicky utok,
nataceni ucitele apod.),

c) vytvareni internetovych stranek, které urazeji, pomlouvaji nebo ponizuji konkrétni
osobu (blogy a jiné www stranky),

d) zneuzivani ciziho uctu — kradez identity (e-mailového, diskusniho apod.),

e) provokovani a napadani uzivatelii v diskusnich forech, tapetovani (chatovaci
mistnosti apod.),

f) odhalovani cizich tajemstvi,

g) vydirani pomoci mobilniho telefonu nebo internetu,
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h) obtézovani a pronasledovani volanim, psanim zprav nebo prozvanénim. “

(Buryskova, 2009)

Kazdy uzivatel komunikacnich a informacnich technologii musi védét, ze v kyberprostoru
za sebou zanechavad virtudlni stopu. Na jedné stran€é mulZe stopu zmenSovat svym
zodpovédnym chovanim, na druhé strané ji ale mize naopak zvétSovat, pokud neni
obeztetny (Jirkt, 2021, s. 95). ,, Pravé neobezietnost agresorum nahravad, ponévadz jim
usnadnuje ziskavani materialii, které se mohou stat zdrojem k vyvijeni ruznych natlaku na
Sikanovanou osobu. “ (ibid., s. 95) Podle autora miize tedy kazdy ovlivnit, jak obtizn¢ nebo

snadno bude ve virtudlnim prostoru Sikanovatelny.

4.4.1.1 Kanaly Siieni kybersikany
Kybersikana miize vznikat a §ifit se prostfednictvim riznych médii. Zavisi ale na agresorovi,
které médium si pro své utoky zvoli (Cerna, 2013, s. 63—64). V této Gasti si ukazeme riizné

kanaly Sifeni kyberSikany. Zamé&fime se ale hlavné na socialni sit¢ a webovée stranky.

Mezi zminéné kanaly, prostfednictvim nichZ se mize kyberSikana §ifit, patii socidlni sité,
webové stranky, blogy, online interaktivni hry, elektronickd posta, chatovaci mistnosti,
internetové ankety a dotazniky nebo instant messaging a zpravy (ibid.).

Socialni sité stale Castéji ptispivaji k Siteni kyberSikany. ,, Projevy Sikany na socidlnich sitich
mohou zahrnovat napriklad ublizujici komentare (k fotografiim, statusum aj.), upravu
a zverejniovani fotek nebo zverejiiovani osobnich informaci. “ (ibid., s. 65-66) Obsah se na
socialni siti $ifi rychle v ramci spolecenskych kruhi, na kterych obéti zalezi. Na socialnich

sitich mtze také snadné&ji dojit k ostrakizaci nebo k vylouceni naptiklad ze seznamu ptatel

(ibid.).

V prostiedi internetu se mtizeme setkat s webovou strankou, ktera je pfimo vytvoiena za

r

ucelem nékoho Sikanovat ¢i poSkodit. MlzZe se jednat také o uZz existujici stranky, které
agresor nebo skupina agresorti snadnéji pii Sikanovani vyuzije (ibid.). Jako nejznaméjsi
takovouto webovou stranku uvadi Cerna (ibid., s. 67-70) YouTube. Pravé na YouTube

mohou ,, byt umisténa napriklad i zcizena videa, koldze z fotek pretvorené do podoby videa
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s komentari, videa mohou byt upravovana tak, aby byla ponizujici a urazejici* (ibid., s. 67—

70). Velmi Casto tak neublizuji samotna videa, ale komentate, které jsou pod nimi.

4.4.1.2 Prevence kybersikany

Podle Jirkti (2021, s. 96) je nutné vytycit si, co je a neni vhodné umistit do virtudlniho
prostoru. Musime si také uvédomit, kde je v online prostedi bezpecné uchovavat materialy.
Dilezité je si 1 vytycit, které stranky nebo portaly mohou byt pro déti a mladé lidi potencialné
nebezpecné a rizikové. Nakonec je klicové také védet, jak se chovat, pokud my nebo nam

blizka osoba celi kybersikané (ibid.).

4.4.2 Problémové uzivani médii

Problémové uzivani médii, je jako kyberSikana, spojené¢ se zvySujicim se podilem
komunikace, ktera plyne kyberprostorem, a se sestupnym trendem socialnich kontakti, které
jsou fyzické (ibid.). ,, Prehnand mira pouzivani médii totiz miize vést az k jejich
problémovému uzivani.  (ibid., s. 96) Podle citovaného autora (ibid.) si mizeme vSimnout,
ze nahrazeni socialnich kontaktli médii u osob, které Spatné¢ odolavaji zavislostem, muize
prertst az v zavislost na médiich. Musime si proto zacit uvédomovat, kdy ndm média
pfinaseji potéSeni a vykondvaji informacni sluzbu, a kdy uz ndm naopak Skodi. ,, K fomu
miize napomahat pravé medialni vychova a medialni vzdélavani, a to prinejmensim
diskusemi a uvahami o tom, kolik casu je optimdlni vénovat mediovanym a kolik
nemediovanym aktivitam.“ (ibid., s. 96) Musime si ale zaroven uvédomit, ze existuji
1 ¢innosti, které nelze 1 pres snahu neodd¢litelnosti médii od reality uskutecniovat skrze tyto

zprostifedkovatele (Bolter a Grusin, 2000, s. 55-56).
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PRAKTICKA CAST

5 Metodika

Tématu, jak mladi lidé konzumuji zpravy v digitdlni svété, jsem se vénovala vysSe
v teoretické cCasti. Dotkla jsem se 1 toho, zda jsou mladi lidé schopni rozliSovat mezi
informacemi a dezinformacemi. VE&di ale skutecné Zaci sttednich Skol, jak si maji informace
oveétovat? Pripravuje je Skola néjakym zplisobem na to, jak pracovat s informacemi ¢i
dezinformacemi? Vyuziva ,digitalni generace® jesté¢ vibec tradi¢ni média, jako je tisk,
rozhlas nebo televize? To vSe jsou otazky, na které se snazim ziskat odpovéd’ v praktické

¢asti své diplomoveé prace.

Vzhledem k tomu, Ze jsem potiebovala zjistit informace od vétSiho mnozstvi zakl stiednich
Skol, aby byla data co nejptesnéjsi a zobecnitelna na populaci mladych studentt, zvolila jsem

si formu kvantitativniho vyzkumu — piesnéji metodu dotaznikového Setfeni.

5.1 Cile, hypotézy a vyzkumné otazky

5.1.1 Cile vyzkumu

Cilem mého vyzkumu je zjistit, jak opravdu vypadd konzumace zprav mezi studenty
sttednich Skol a odkud se ve skutecnosti dozvidaji nové informace o déni u nas 1 ve svéte.
Pro zodpovézeni vymezenych otazek, které¢ pfedkladam nize, jsem zvolila jiZ zminénou

kvantitativni analyzu metodou dotaznikového Setieni.

Na pfedem vymezeném vzorku se snazim zachytit, zda se vyskytuji 1 néjaké rozdily
v piijimani zpradv mezi gymnazisty a studenty jinych typl stfednich Skol. Nebo obecné
mlada generace, bez ohledu na typ stfedni Skoly, pfijimé informace pfevazné stejnym

zpusobem?

Dal$im vyzkumnym cilem je, se dozvédét, zda se zlepSila medidlni vychova na stfednich
Skolach. Mam tim na mysli to, zda ucitelé pfipravuji studenty na to, jak pracovat
s informacemi, seznamuji je s tim, jak si maji informace ovétovat, nebo jak maji rozpoznat

dezinformace. Vzhledem k tomu, ze jsem jind generace, se kterou ucitel¢ ani na zékladni,
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a potazmo ani na stiedni Skole medidlni gramotnost v ramci vyuky nefeSili, jsem sama

zvédava, jak je tomu dnes.

5.1.2 Hypotézy

Svou hypotézu zaklddam na tom, Ze gymnazisté budou oproti studentim negymnazijnich
typt stfednich Skol spiSe védét, jak si maji informace spravné ovéfovat. Domnivam se to,
protoze doufam, ze se medidlni vychova za dobu péti let, co jsem sama absolvovala
gymnazium, uz v tomto sméru posunula doptfedu. Zaroven si také myslim, ze studenti

gymnazii budou vice Cerpat a ovéfovat si informace 1 prostrednictvim klasickych médii.

Jiz vySe zminéné domnénky tedy naznacuji, ze gymnazist¢ budou v ramci medialni
gramotnosti vzdélanéjsi. Na zavér si 1 na zakladé€ jiz zminéného ¢lanku na ¢eském serveru
Lupa.cz (Nesignovano, Lupa.cz) myslim, Ze mladi studenti sttednich kol budou ptevazné

Cerpat informace na socialni siti TikTok.

5.1.3 Vyzkumné otazky

V praktické casti diplomové prace jsem sestavila dotaznik s celkem deseti otdzkami. Osm
otazek bylo uzavienych, tudiz studenti stiednich Skol zaskrtavali pouze jednu odpoveéd’. Dvé
otazky jsem nechala v dotazniku oteviené, aby se stfedoSkolaci k dané problematice

vyjadfili vlastnimi slovy.

NiZe uvadim vyzkumné otazky. Vzor dotazniku, ktery vyplinovali studenti stfednich Skol, si

muzete prohlédnout v ptiloze mé diplomové prace.

VO 1: Odkud nejCastéji Cerpate aktudlni informace? (kde se nejCastéji dozvidate nové
informace z domova, ze svéta...)

VO 2: Cerpate informace i z tradiénich médii?

VO 3: Pokud cerpate informace 1 prostfednictvim tradi¢nich médii, uved’te, ze kterych.

VO 4: Které nové médium nejcastéji pouzivate pii ziskavani aktualnich informaci?

VO 5: Jaky je vas ptistup k médiim?

VO 6: Oveétujete si informace z médii?

VO 7: Napiste, kde si zpravy ovétujete.
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VO 8: Jak si mé podle vas ptijemce medidlniho obsahu (divak, posluchac, Ctenar) spravné
ovétovat informace?
VO 9: Ptipravuje vas Skola néjakym zplisobem na to, jak pracovat s informacemi?

+ pokud ano, je to v ramci n¢jakého predmétu, nebo iniciativa ucitele?

VO 10: Napiste, které médium vy osobné povazujete za nejdivéryhodnéjsi zdroj informaci.

5.2 Kvantitativni vyzkum

Kvantitativni pfistup ke zkoumani jevii ma podle autori Trampoty a Vojtéchovské (2010,
s. 48) zaklady v novopozitivismu. Tento pfistup je téz spojeny s makropohledem.
., Kvantitativni data maji casto numericky charakter nebo jsou na cisla prevadena a mluvime
o nich jako o datech tvrdych. “ (ibid., s. 50) Hromadna data, kterd jsou vychozimi zdroji dat,
mohou byt ziskana konkrétné pro dané Setfeni — naptiklad u nas potiebné dotaznikové Seteni
(ibid., s. 51). ,, Kvantifikace zkoumanych jevii pomoci standardizovaného méreni a statisticka
prace s ciselnymi udaji je zde pomiickou pro odhalovani opakujicich se pravidelnosti,

formulovani zobecnitelnych zaverii a nasledné i predikci. *“ (ibid., s. 51)

Kvantitativni vyzkum maé za cil testovat hypotézy (Disman, 2014, s. 286). Ziskani informace,
ktera bude reprezentativni pro celou cilovou skupinu, je nasledné¢ podminkou pro testovani
hypotéz (ibid.). Pii kvantitativnim vyzkumu se uplatiuje ,,omezeny rozsah informace
o velice mnoha jedincich, silna redukce poctu pozorovanych proménnych a silnd redukce
poctu sledovanych vztahu mezi temito proménnymi“ (ibid., s. 286). Podle Dismana (ibid.) je

obvykle generalizace na populaci snadné a validita je tedy méfitelna.

Pfi kvantitativnim vyzkumu tedy zkoumame vétsi mnozstvi subjektli, ale pouze okrajove,
nikoli do hloubky. Kvantitativni vyzkum také vyzaduje silnou standardizaci, coz znamena,
ze sbér dat probihd shodné u vSech jednotek, které zkoumame. Tato standardizace nasledné
zajistuje vysokou reliabilitu (ibid., s. 287). Reliabilitou oznacujeme takové méteni, které
nam pi1 opakované aplikaci dava shodné vysledky, pokud jsme ale nezménili stav
pozorovaného objektu. Kviili tomu, Ze respondent je pii vybeéru odpovédi omezeny na volbu
jedné kategorie z nabidnutych moznosti, vede kvantitativni vyzkum k pomérné nizkeé

validits (ibid.).
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5.2.1 Technika sbéru dat

Pro svou diplomovou praci jsem si vybrala metodu dotaznikového Setfeni. Jedna se o jednu
z technik, pfi které se informace sbiraji v terénu (NesSpor, 2018). Sbér dat od zkoumanych
osob se ziskava pisemné nebo tiSténymi otazkami (ibid.). Ve sv€ praci jsem potiebné
informace sbirala od student stfednich Skol prostiednictvim jiz zminénych piedem
natiSténych otazek, které byly soucasti tiSténého dotazniku. Jednalo se tedy o metodu
dotazovani nazvanou PAPI (,, Pen-And-Paper-Interviewing je osobni dotazovani pomoci
papirového dotazniku ) (Nesignovano, STEM/MARK). Dotaznikové Setfeni zjiStuje udaje
od zkoumanych osob prostfednictvim subjektivnich vypovédi. Tato technika vyzkumu je

vysoce standardizovana a formalizovand (NeSpor, 2018).

Vyhodou dotaznikového Setfeni je to, ze jsme schopni od pomérné vysokého poctu osob
ziskat nepfili§ obsahlé odpovédi, které 1ze snadno zpracovat. Pozitivem je také Casova
nenaro¢nost nebo nasledné statistické vyhodnocovani vysledki (ibid.). Jako nevyhodu
dotaznikového Seteni vidim zminénou nizkou validitu vyzkumu. U dotaznikového Setfeni
se také nemizeme déle vyptavat na to, jak svou odpoveéd’ dany respondent myslel, nebo pro¢

zrovna vybral a zaSkrtl tu konkrétni moZnost.

Metodu dotaznikového Setfeni jsem si vybrala, protoze jsem si, jak nize bude jesté uvedeno,
zvolila pomérné velky vyzkumny vzorek. V této situaci bylo toto Setfeni nejvhodnéjSim

zpusobem, jak od velkého poctu respondenti ziskat potiebné informace.

5.2.1.1 Komplikace p¥i sbéru dat

Pti oslovovani feditela sttednich Skol, zda mohu navstivit jejich Skolu a provést v jedné tiidé
druhého ro¢niku dotaznikové Setfeni, jsem se prekvapivé Casto setkavala s neochotou.
Naptiklad mohu uvést krajské mésto Jihomoravského kraje — Brno. V tomto mésté jsem
oslovila osmnact gymndzii. Méla jsem velké §tésti, Ze jedno jediné gymnazium, které se mi

z oslovenych osmnacti ozvalo, mi Setfeni u nich na skole nakonec umoznilo.

V souvislosti s neochotou feditell a ucitelli na nékterych stiednich Skolach jsem nakonec
musela upustit od vyzkumu v Usteckém kraji. Nesehnala jsem zde bohuZel Zadné
gymnazium, které by bylo ochotné mi dotaznikové Setfeni na jejich Skole umoznit. Zvolila

jsem proto misto Usteckého kraje vychodogeské Pardubice.
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5.3 Kritéria pro sestaveni vyzkumného vzorku

Na zéklad¢ doporuceni mého vedouciho diplomové préace, jsem si zvolila takovy vyzkumny

vzorek, ktery odpovida tezi.

Pro dotaznikové Setteni na stfednich Skolach jsem si zvolila jeden ro¢nik studentti, ve kterém
jsem vyzkum realizovala. Miij vybér smétoval ke studentim druhych ro¢nika. Druhaky jsem
si vybrala, protoze jsou na stiedni Skole uz néjakym zptisobem ,,aklimatizovani* a zaroven
se jedna o studenty, ktefi jsou na prahu dospélosti. Mym primarnim cilem bylo zkoumat
osoby, které maji uz n¢jakym zplisobem uceleny nazor na svét, coz si myslim, ze pravé
Sestnactileti a sedmnactileti studenti tomuto kritériu odpovidaji. Provadét Setfeni v ramei
jednoho ro¢niku bylo zaroven zamérem, aby nedoslo ke zkresleni vysledkii s ohledem na

prilisné vékové rozdily mezi respondenty.

Dalsim krokem bylo si jednoznaéné vycislit pocet respondenti. Na zdkladé¢ doporuceni
vedouciho prace jsem zredukovala pocet krajii ze ¢trnacti na sedm, tedy na polovinu.

Pocitala jsem s tim, ze pocet respondentii se bude pohybovat mezi 300 az 350.

V rdmci sedmi krajli jsem si nasledn€ pro zjednoduseni vybrala vzdy krajské mésto a z n¢j
jedno gymndazium a jednu stfedni §kolu negymnazijniho typu. V tomto ptipadé by méla byt
zarucena porovnatelnost vysledki mezi sebou, protoze mi odpadly urcité nesrovnalosti, jako

je naptiklad nezohlednéni ptipadnych rozdilii mezi krajskymi a mensimi mésty.

5.4 Zpracovani a interpretace dat

Uzaviené otazky z dotazniku, kterych je celkem osm, budou zpracovany prostfednictvim
grafti. Ctenaf zde uvidi porovnani odpovédi jak studentil z gymnazia, tak zaku stiedni $koly
negymnazijniho typu v jednotlivych krajich. Grafy zadroven umozZni i celkové srovnani vSech
krajt, tedy sedmi gymnazii a sedmi odbornych stfednich Skol.

U dvou otevienych otazek, konkrétné Cisla 7 (Napiste, kde si zpravy ovérujete) a 10 (Napiste,
které medium vy osobné povazujete za nejditvéryhodnéjsi zdroj informaci), jsem se pro
zjednoduSeni a lepsi piehlednost rozhodla pro slovni vyhodnoceni téchto dvou ¢&asti

dotazniku. Pfi zapracovani téchto odpovedi slovné uvedu prevazné ty, které budou mit

43



nejcastéjsi zastoupeni, které budou néjakym zplisobem zajimavé nebo se budou vymykat

normalu.

Z divodu lepsi Citelnosti a piehlednosti jsem se rozhodla grafy umistovat na Sitku strany
A4, nikoli na jeji vySku. U v8ech mnou niZe ptedlozenych grafii provadim zaokrouhleni
udaji uvadénych v procentech na celé ¢islo. Soucet v tomto ptipadé vzdy nemusi nutné dat

dohromady 100 procent.
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6 Vysledky vyzkumu

6.1 Charakteristika vyzkumného vzorku

Jak jiz bylo zminéno, pro dotaznikové Setfeni jsem si vybrala studenty druhych ro¢nikt
sttednich Skol. Vyzkum probihal vsedmi krajich — v Praze, v Jihoceském kraji,
v Karlovarském kraji, v Kralovéhradeckém kraji, v Pardubickém kraji,
v Moravskoslezském kraji a v Jihomoravském kraji. Dotaznikového Setfeni se ucastnili
studenti z gymnazii a stfednich $kol negymnazijniho typu v Praze, Ceskych Bud&jovicich,
Karlovych Varech, Hradci Kralové, Pardubicich, Ostravé a Brné. Mezi stfednimi Skolami
negymnazijniho typu byly zastoupené naptiklad stiedni zdravotnické Skoly, stfedni
prumyslové stavebni Skoly, stfedni Skoly strojirenské a elektrotechnické, stfedni Skoly

polytechnické, nebo stiedni Skoly technické a dopravni.

V souvislosti s probihajicim zimnim obdobim a zvySenou nemocnosti zaka se mi nakonec
podafilo nashromdzdit dotazniky od 314 respondenti. Celkovy vyzkumny vzorek tedy ma
314 respondenti, z toho je 187 muza a 127 zen. Pfevahu muzi si mizeme vysvétlit tim, ze
se na n¢kterych odbornych stfednich Skolach v celé tfid€ vyskytovalo malo Zen. Jednalo se

o chlapeckou tfidu, coz bylo ddno i samotnym oborem studia.

6.2 Prezentace a analyza vysledki

V této Casti Ctenafe seznamim s grafickym vypracovanim vysledkii dotaznikového Setieni.
Grafy budu vkladat na Sitku stranky. Nasledné k nim uvedu slovni vyhodnoceni, tedy popis,

co miizeme z grafu vycist.
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Graf: Pohlavi (zdroj: autorka)
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6.2.1 Vysledky dotaznikového Setieni

Prvni graf, ktery predkladdm na ptedchozi strance, se tyka pohlavi. Jak jsem jiz vySe zminila,
celkem se dotaznikového Setfeni zucastnilo 187 muzti a 127 Zen. Pouze jedna stfedni Skola
v Praze byla jako jedina zastoupena pouze studenty nikoli studentkami. Pfevaha zen ¢i muzii
na stiednich $kolach (SS), které se zudastnily dotaznikového Setieni, je ddna zejména
oborem studia. Zatimco na gymnaziich (GYM) ve vSech krajich vidime pomérné shodné
zastoupeni Zen a muzi, na stfednich Skoldch negymnazijniho typu castéji odpovidali muzi
(74 % respondenttt). Jeden z diivodu je ten, Ze mezi odbornymi stfednimi Skolami byly

Castokrat ty primyslové, jejichz technické obory navstévuji pfevazné muzi.
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Graf: Vek (zdroj: autorka)
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Na grafu, ktery znazoriuje vék studenti, mizeme zjistit, Ze druhy ro¢nik na zkoumanych
sttednich Skolach nenavs$tévuje Zadny patnactilety student. NejCastéji byli zastoupeni
sedmnactileti studenti. Tuto vékovou skupinu mnohdy doplnovali Sestnactileti sttedoskoléci.
Na deviti Skolach ze ¢trnacti se ve tfid€ nasli 1 studenti osmnéctileti. Na dvou odbornych
stiednich  §kolach, konkrétné v Ceskych Budgjovicich (4 %) a Ostravé (7 %),

se dotaznikového Setieni zacCastnili 1 studenti devatenactileti.
Ptestoze jsem zkoumala studenty druhych ro¢nikt, jedna se o Ctyti vékové kategorie (16—19

let). Veékovy rozdil studentli miize byt dan odkladem, opakovanim ro¢niku nebo vybérem

jiné stfedni Skoly jiz v pribéhu sttedoskolského studia.
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6.2.1.1 Cerpani informaci 7 médii
Graf na predchozi strané patii k prvni otdzce, ktera zni: ,, Odkud nejcastéji cerpate aktualni

informace? .

Z grafu mizeme vycist, ze nejvice studenti ziskavaji informace ze socialnich siti (50-94 %
napftic Skolami a kraji). Nejvice se na komunikacni sité obraceji sttedoSkolaci v Pardubicich
(94 % respondentti). Vzhledem k tomu, ze se jednalo o dotaznikové Setfeni, nejsem schopna
fict, pro¢ tomu tak je. K tomuto zjiSténi bych potifebovala se studenty vést hloubkové

rozhovory.

Za socialnimi sitémi se Casto umistovala televize nebo Ceské internetové zpravodajské
servery. Z této informace miZzeme usoudit, Ze sttedoskolsti studenti se obraceji 1 na tradicni

média, mezi kterd televize bezpochyby patfi.

Co mé velmi mile piekvapilo, je, ze néktefi studenti primarné Cerpaji aktudlni informace
1 ze zahrani¢nich zpravodajskych kanala. Nejvétsi zastoupeni meéla tato odpovéd na

gymnaziu v Praze, kde pokryla 12 % ze vSech odpovédi na této Skole.

Z uvedeného grafu muzeme naopak vycist, ze zadny ze 314 studentli neodpovédél, ze by
primarné ziskaval informace z tiSt€énych médii. NemlzZeme z toho ale usoudit, ze by mladi
lidé viibec tisk necetli (jak si ukazeme pozdéji). Z grafu vidime pouze to, ze mlada generace

tiSténd média nevyuziva jako primarni zdroj informaci.
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Graf ¢. 2: Jak Casto Cerpate informace z tradi¢nich médii? (zdroj: autorka)
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6.2.1.2 Jak cCasto Cerpdte informace 7 tradicnich médii

Na grafu ¢. 2 mizeme vidét vyhodnoceni odpovédi na druhou otazku z dotazniku: ,, Cerpdte

informace i z tradic¢nich médii? “.

Kromé¢ stfedni Skoly v Karlovych Varech studenti z ostatnich Skol uvedli, Ze informace
z tradi¢nich médii pfijimaji denné (427 % napti€ Skolami a kraji). Mezi nejcastéjsi responze
muzeme zafadit odpoveéd’ 3x tydné a 1x tydné. Tyto odpovedi mizeme najit ve vSech krajich

a na vSech typech stfednich skol.

U vSech strednich skol a gymnazii ve vSech krajich zaroven zaujima urcitou cast odpovedi
1ta, ze studenti informace z tradi¢nich médii necerpaji. Nejvice procent k této odpovédi
(25 %) nalezneme na gymnaziu v Pardubicich. O jeden procentni bod méné za Pardubicemi
stoji stfedni Skola v Karlovych Varech. Na gymnéziu v Brné necerpa informace z tradi¢nich

médii 23 % respondent.
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6.2.1.3 Ktera tradi¢ni média vyuZivite

Na grafu ¢. 3 nalezme odpovédi na otazku: ,, Pokud cerpdate informace i prostrednictvim
tradicnich médii, uvedte, ze kterych? “.

Nejveétsi procento odpoveédi ve vSech krajich zaujima televize (65-85 % napfi¢ Skolami
a kraji). Nejvice studentii (85 %) oznacilo televizi na gymnaziu v Karlovych Varech. Naopak
nejméné na gymnaziu v Ceskych Bud&jovicich, kde se jednalo o 65 % respondentd.
Informace z radia neziskdvaji pouze studenti na stfedni S§kole v Brné€ a v Ostravé. Ve vSech
krajich se zaroven jako u piedchozi otazky €. 2 vyskytuje 1 odpoveéd’, Ze druhaci necerpaji

informace z tradi¢nich médii.

U grafu si mizeme dale v§imnout i jedné zajimavosti, na kterou jsem upozoriiovala u grafu
¢. 1. Na ctyfech ze zkoumanych skol studenti odpovédéli, ze Cerpaji informace z tisku.
Jednalo se o gymnazia v Hradci Kralové (5 %), v Ceskych Budgjovicich (4 %)
a v Pardubicich (4 %) a o stfedni Skolu v Praze (8 %). Z celkového poctu 314 respondentt
takto odpovéde€lo 5 z nich. I kdyz se jednd pouze o jednotky procent, mizeme zde vidét, Ze

ncktefi studenti se skute¢né stale obraci na tradicni tiSténd média jako na zdroj informaci.
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Graf ¢. 4: Nova média jako zdroj informaci (zdroj: autorka)
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6.2.1.4 Nova média jako zdroj informaci

Na grafu ¢. 4 uvedeném na predchozi strané¢ mizeme vidét, jak studenti druhych roc¢nikt
odpovidali na otazku ,,Ktera nova média nejcastéji pouzivate pri ziskavani aktudlnich
informaci? . Nejzminovanéjsi odpovédi druhaka bylo, ze z novych médii pfi ziskavani
informaci nejcastéji vyuzivaji Instagram. Nejvice student uvedlo socidlni sit’ Instagram na
gymnaziu v Karlovych Varech, pfesnéji se jednalo o 70 % respondentli. Naopak nejméné

druhaki, pouze 25 %, takto odpovédélo na gymnaziu v Pardubicich.

Socialni sit’ Facebook, ktera byla oblibend a hojné vyuzivané predev§im mou generaci, uz
u sttedoskolskych studentli takové zastoupeni nemd. Dalo by se fict, ze ji stfedoSkolaci
vyuzivaji spiSe vyjimecne. Tato odpovéd byla zastoupena pouze na ttech Skolach ve tfech
krajich —na SS v Brné a Ostravé a na gymnéziu v Hradci Kralové. Celkem se jednalo pouze

0 4 studenty ze 314, ktefi v této otazce oznacili Facebook.

Studenti také Castéji odpovidali, Ze ziskavaji informace naptiklad prostfednictvim socialnich
siti YouTube a Twitteru nebo 1 z internetovych zpravodajskych serverti. V mensing, stejné
jako Facebook, byla zastoupena i odpovéd’ ,,zpravodajské aplikace®. Na celkem Ctyfech
sttednich Skolach se objevila odpovéd’, Ze studenti informace znovych médii vibec
necerpaji. Jednalo se o stfedni Skolu v Brné, o gymnazium v Hradci Krélové a o stfedni Skolu
a gymnazium v Ostravé. Celkem ze socidlnich siti neziskdvaji aktudlni informace ctyfi

respondenti.
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Graf ¢. 5: Pristup k médiim (zdroj: autorka)

eIp3 W Iirermsp0 WEFWRFPNIF DIFN B MUBEsWLIA R

o
AS iy 23
* 5 r &
A At N a >
@ 25 S , 3 3
& 5 ) % &) A S iy
= & 5 & 2 & o o &
.-r#. ..-..n_ o e £ _U_n.... ..,...._...n.._ b 2 T __U.-..
) ) L+ o ol &) Ay 2 . s ar [ =
[ o el &= 3 . A o 5 5 -
o o I LY ¥ 5P Q o 4 A & £y
,.,F ..N# .p .p .p .__. _......r ;q. ﬁ.} n_ ._?.v ,..___ .r.__._ﬂ. .v.._._._.
kg T

WIIGIW X dNLSIYd 3§ "D VNZYLO

58



6.2.1.5 Pristup k médiim

U grafu €. 5, ktery nalezneme na predchozi stran€, jsem pokladala otazku ,,Jaky je vas
pristup k médiim? “. Ze zobrazenych vysledki miizeme ihned vy¢ist, ze nejCastejsi odpoveédi
bylo ,, prectu (vyslechnu) si informace, ale nazor si na né udelam sam/sama (pripadné si je
dal overim)“. Takto odpovédélo 308 respondentd. Na obou zkoumanych Skolach

v Jihomoravském a Moravskoslezském kraji odpovédéli vSichni studenti shodné.

Na gymnazium v Hradci Kralové a stfedni Skole v Karlovych Varech si mizeme vSimnout
odpovédi, ze student ¢i studentka véfi vSemu, co média napiSou/feknou. V kazdé ze
zminénych Skol takto odpovédél prave jeden student. Celkem cCtyfi respondenti odpovédéli,

ze média odsuzuji.
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dii (zdroj: autorka)
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6.2.1.6 Ovérovani informaci 7 médii

U grafu ¢. 6, ktery odpovidd na otadzku ,, Ovérujete si informace z médii? “, si mizeme
vSimnout, Ze nejcastéjsi odpoveédi bylo, ze studenti si oveétuji pouze ty zpravy, které jsou pro
n¢ dulezité. Kdyz jsem ptipravovala dotaznik, myslela jsem si, Ze tato moznost bude mezi
druhaky nejvice zmifiovana, coz se mi i potvrdilo. Studenti stiedni $koly v Ceskych

Bud¢jovicich jako jedini na tuto otdzku neodpovédeli jinym zplisobem.

Téméft ve vSech krajich, kromé JihoCeského, se vzdy nasla alesponi jedna stfedni Skola nebo
gymnazium, kde zaci odpoveédéli, Ze si ovétuji kazdou zpravu, ktera se k nim dostane.
Nejvice procent respondentit (21 %) takto odpovédélo na gymnaziu v Hradci Kralové.
Kromé stiedni 8koly v Ostravé a Ceskych Budgjovicich studenti ostatnich $kol zminili, Ze si
zpravy nikdy neovétuji. Co mé nejvice prekvapilo, ze nejvice takovychto respondenta bylo
zrovna na gymndziu v Praze. Vzhledem k jeho urovni bych ocekévala, ze tato odpoveéd’ se
zde spiSe ani nevyskytne. Celkové ve vSech krajich na to, Ze si studenti nikdy informace

z médii neovétuji, odpovédelo 22 respondent.

6.2.1.7 Kde si zpravy ovéiujete? (oteviend otdazka)

U sedmé otazky méli respondenti napsat, kde si ovéfuji zpravy. Vzhledem k tomu, Ze
studenti mnohdy zminovali vice moZnosti, jsem se rozhodla vybrat ty nejcastéjsi a né¢jakym
zpusobem zajimavé. Kvili zminénym faktim neuvddim ani procentudlni zastoupeni

odpovedi.

Mezi nejzminovangjsi zdroje, na kterych si studenti druhych ro¢nika ovétuji informace, patii
internet a Google. Jak jsem zjistila, stfedoSkolaci se napfti¢ kraji Casto pii ovéfovani obraci
1 na své okoli (napf. na rodice, spoluzaky nebo kamarady). Studenti také mnohdy zmitovali,
Ze se snazi si na internetu vyhledat jiné webové stranky, zpravodajské weby nebo socialni
sit&, na kterych si zpravy nasledné ovéti. U druhak stfednich §kol je mezi odpovéd’mi vidét
1jistd tendence obracet se pii ovéfovani informaci na vetfejnopravni média. Velmi mé
zaujalo, Ze si studenti ov&fuji nové poznatky 1 na zahrani¢nich médiich a jejich
zpravodajskych serverech. Snazi se tedy mnohdy jit pfimo k primarnimu zdroji, se kterym

pak porovnavaji informace, které se dozvédéli v televizi, rddiu nebo na internetovych

zpravodajskych serverech.
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6.2.1.8 Spravné ovérovani informaci

Graf €. 8 zobrazuje statistické zpracovani vysledkti odpoveédi na otazku ,,Jak si ma podle vas
prijemce medialniho obsahu (divak/posluchac/ctenar) spravné ovérovat informace? “. Jak si
muzeme vSimnout, v kazdé Skole vétSina studenti druhych roc¢nikti vi, jak si mé aktuality
spravné ovétovat. Velmi mé piekvapilo, ze nejvice studentl, ktefi védeli, ze si mame
informace ovétovat ze dvou na sobé navzajem nezavislych zdrojt, bylo na gymnaziu v Brn¢.
Tésné za nim skoncili studenti z gymnézia v Ostravé, v Pardubicich a v Hradci Kralové.
Opét mé¢ zde zklamalo gymnazium v Praze, na kterém 24 % studentli na otdzku odpovédélo

Spatné.
Nejhiif v rdmci odpovédi na tuto otazku dopadl JihoCesky kraj. Na stfedni Skole zde Spatné

odpovédélo 46 % respondentti. Z celkového poctu 314 respondentd nevi 53 studentd, jak si

spravné informace ovéfovat. Jedna se o 17 % dotdzanych studenti.
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6.2.1.9 Pripravuje vas Skola na prdci s informacemi?

Na piedchozi strané¢ uvedeny graf ¢. 9 ndm ukazuje, jak studenti odpovidali na otazku
,, Pripravuje vas skola néjakym zpiisobem na to, jak pracovat s informacemi?“. 65 %
studentil ze vSech stiednich $kol, na kterych probihalo dotaznikové Setfeni, odpovédélo, ze
je Skola nepfipravuje na to, jak sinformacemi pracovat. Celkem se jednalo o 203
respondentt. Jak si miizeme v§imnout, nejhorsi situace je na sttedni Skole v Hradci Kréalové,

kde takto odpovédelo 93 % student druhych ro¢nikt.

Naopak nejlepsi situace je na gymnéziu v Pardubicich, kde 71 % respondentii odpovédélo,
ze je Skola v této oblasti vzdélava. Pfi vyhodnocovani tohoto grafu mi piislo zvlastni, jak
odli$n€ kazdy student chdpe to, zda ho Skola na praci s informacemi pfipravuje nebo ne.
Vzhledem k tomu, Ze se vzdy jednalo o studenty, ktefi spolu chodili do jedné tiidy, bych
vSimnout, ze odpovédi ,,ano* a ,,ne* jsou procentudlné velmi podobné — rozdily mezi nimi

jsou casto pouze jednotky procentnich bodu.

6.2.1.10 Béhem kterého piredmétu vas Skola pripravuje na prdci s informacemi? (oteviena
podotazka k otazce ¢. 9)

V rdmci otazky €. 9 jsem se zaroven doptavala, pokud Skola studenty pfipravuje na to, jak
pracovat s informacemi, zda je to v rdmci n¢jakého predmétu, nebo to studenti povazuji spise
za iniciativu ucitele. Napfi¢ Skolami se odpovédi liSily, ale nejcastéji respondenti odpovidali,
ze je to v ramci néjakého povinného predmétu. Ve vétSing piipadh studenti ale konkrétni
nebyli. Pfesto se mezi odpovéd'mi Casto vyskytovaly pfedméty jako obCanska vychova /
zaklady spolecenskych véd, Cesky jazyk nebo informacni a komunika¢ni technologie.
Jednalo se €asto o humanitni nebo technické predméty, ve kterych bych téma médii sama

ocCekavala.

V ramci Setfeni mé ale nékteré odpovédi 1 velmi zaujaly. Napiiklad jedna studentka ze
sttedni Skoly v Karlovych Varech odpovédéla, ze se tématu vénuji v chemii. Samotnou by
mé zajimalo, jak prace s informacemi v médiich mize pfi vyuce chemie vypadat. Nékteti
studenti na gymndaziu v Praze a v Ostravé zminili, Ze na téma prace s informacemi m¢li

specialni pfednasku nebo seminaf.
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Abych se také dotkla zminéné medialni vychovy, ovéfila jsem si, Ze se na stfednich Skolach
opravdu pfili§ nevyucuje. Pouze studenti stiedni priimyslové skoly v Praze zminili, Ze tento
pfedmét je cekd ve tretim ro€niku ctyfletého maturitniho studia. Zaroven pokud uz
respondenti méli ze Skolni vyuky zkuSenost s praci sinformacemi, Castéji se jednalo
o studenty negymnazijnich typi stiednich Skol. Tuto skute¢nost si vysvétluji tak, ze
sttedoskolaci na odbornych skolach maji ptece jen vice pfedméti, které jsou technicky nebo
odborn¢ zamétené (napi. zminény predmét informacni a komunikacni technologie), a ve

kterych maji ucitelé vice prostoru se tomuto tématu vénovat.

6.2.1.11 Nejduvéryhodnéjsi zdroj informaci (oteviena otazka)

V posledni ¢asti dotaznikového Setfeni respondenti odpovidali na otazku: , Napiste, které
médium vy osobné povazujete za nejduveéryhodnéjsi zdroj informaci . Vzhledem k tomu, ze
studenti Casto zminovali vice zdroja, nelze vyjadfit jejich procentudlni zastoupeni. Nize
proto uvadim nejcastéji zminované zdroje nebo takové odpovédi, které mé samotnou

piekvapily.

Vibec nejéastgji byla zmifiovana vefejnopravni média — napt. Ceska televize (CT1, CT24,
internetovy zpravodajsky web CT24, instagramovy uéet CT24) a Cesky rozhlas. Nékteii
studenti u této odpovédi uvedli, Ze napiiklad Ceskou televizi povazuji za nejdtivéryhodngjsi

zdroj informaci, protoze neni soukroma a poskytuje ovétené informace.

Castou odpovédi bylo také to, Ze respondenti nemaji zddny zdroj informaci, ktery by oni
sami povazovali za nejduvéryhodnéjsi. Kromé zminénych vefejnopravnich médii studenti
oznacovali za divéryhodné i1 internetové zpravodajské servery, jako jsou Novinky.cz,

Aktualné.cz, Seznam Zpravy nebo iDNES.cz.

Asi v poloving ptipadi respondenti zminili jako nejdivéryhodné;si zdroj informaci Google,
Wikipedii nebo internet obecné. V mensiné se pak objevovaly odpovédi jako DVTV,
Denik N, Twitter, TikTok nebo Instagram. Studenti také v reakcich upozornovali na
instagramovy profil ,Zzluty vykfiénik®, ktery pfinasi aktudlni informace. Nejvice mé
piekvapilo, Ze néktefi respondenti odpovédeli, ze za nejdiveéryhodnéjsi zdroj informaci
povazuji knihy. Ve skute¢nosti mi ptijde tato odpovéd’ velmi napaditd, protoze mé osobné

by hned nenapadla a zaroven bych ji ani mezi stfedoskolskymi studenty jen tak neocekavala.
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Studenti prazského gymndzia naopak castéji odpovidali, ze jsou pro né daveéryhodna
zahrani¢ni média — uvadéli naptiklad britskou vetejnopravni rozhlasovou a televizni stanici
BBC nebo americkou televizni spolecnost CNN. Tyto gymnazisty nasledovali 1 dva
respondenti z prazské stfedni Skoly, ktefi dokonce uvedli, Ze za nejdivéryhodnéjsi zdroj
povazuji britskou zpravodajskou agenturu Reuters. Tato odpovéd’ mé velmi mile piekvapila,
na druhou stranu jsem si ale uvédomila, ze u zddného ze studentli jsem neobjevila odpovéd,

kde by byla zminéna &eska zpravodajska agentura CTK.

Jeden z respondent ostravského gymnazia odpovédél, ze za divéryhodny zdroj informaci
povazuje statni televizi. Tato odpovéd’ mé velmi zarazila, protoZe jak mnozi védi, v Ceské
republice tento typ audiovizudlniho média neméame. Opét jsem zde narazila na nedostatek
v dotaznikovém Setfeni, protoze by mé v této situaci zajimalo, zda student/studentka
gymnazia akorat neovlada terminologii a myslel/a svou vypovédi vefejnopravni televizi
(tedy Ceskou televizi), nebo zda opravdu mél/a na mysli statni televizi, se kterou se mizeme
setkat napiiklad v Rusku. S obdobnym problémem jsem se setkala i na gymnaziu v Ceskych
Budéjovicich, na kterém dva respondenti odpovédéli, Ze za nejdivéryhodnéjsi zdroj
povazuji statni radio. Medialn¢ gramotny Clovék by v takovéto situaci opét oponoval,
protoze v Ceské republice nemame stejné jako u piipadu televize zadné statni radio, pouze

vetejnopravni Cesky rozhlas.

Na stiedni Skole v Karlovych Varech mé piekvapila odpovéd’, kdy respondent/respondentka
uvedl/a, ze na Twitteru sleduje pfimo novinafe a jejich publikované informace povazuje za
davéryhodné. Pro mé¢, jako budouci novinarku, je to zajimava odpovéd’. Protoze ale sama na
této socialni  siti  také sleduji  profily nékterych  novinaft, tak  bych
respondentovi/respondentce poradila, aby veiejné publikované informace Zzurnalistii na této
platformé nebrala uplné stoprocentné vazné. Casto se zde totiZ setkdvame jen s komentafi
k uréitétmu déni, tedy sjakymsi osobnim postojem novinafe k danému tématu, nikoli

s nezaujatou a objektivni informaci, které bychom méli véfit.

Na stiedni §kole v Ceskych Budgjovicich jsem se setkala s odpovédi, Ze student ¢&i studentka
povazuje za nejduveéryhodnéjsi zdroj ten, ktery je nejctencjsi — podle jeho/jeji vypovedi

Yevr oW

rozklikava nejctenéjsi Clanky. Opét bych zde respondenta ¢i respondentku chtéla upozornit
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na to, ze nejctencjsi clanek nemusi vzdy byt nejdivéryhodnéjsi — naptiklad v bulvarnich
médiich tomu tak opravdu neni. U ¢tenosti hraji roli 1 jiné faktory nez jen divéryhodnost —

naptiklad novost a atraktivita tématu nebo titulku, ktery da ¢lanku sadm redaktor.
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7 Zavérecné shrnuti vysledkia a diskuse

Prvni ¢ast dotaznikového Setfeni méla za cil ovéfit, odkud studenti stiednich Skol nej€astéji
Cerpaji informace, a zda se jesté pii ziskavani informaci obraci i na tradi¢ni média, jako je
tisk, televize nebo rozhlas. Z vyhodnocenych dotaznika vyplynulo, Ze 71 % stfedoskolakt
vyuzivé jako primarni zdroj socialni sité. Na tuto otazku takto odpovédélo 222 respondentil
z celkem 314. Na komunikacni sité se nejvice obraci studenti stiedni Skoly v Pardubicich
(94 % respondentt). Naopak nejméné ze socidlnich siti Cerpaji informace gymnazisté
z Prahy (54 % respondentt) a z Ceskych Budgjovic (50 % odpovédi). Pro $est ze sedmi krajii
tedy plati, Ze na stfednich Skolach negymnazijniho typu studenti ¢astéji Cerpaji informace ze
socidlnich siti nez jejich vrstevnici na gymnaziich. Vyjimku tvofi Ostrava, kde se na

komunikacni sité ¢astokrat obraci praveé studenti gymnazii.

Zhruba ctvrtina respondentl (26 %) cerpa informace z tradi¢nich médii alesponi jednou
tydné. Na vSech gymnaziich a stfednich Skolach, vyjma odborné skoly v Karlovych Varech,
se najdou studenti, ktefi denn¢ piijimaji informace praveé z klasickych médii. U vSech
sttednich Skol a gymndzii, které se zacastnily dotaznikového Setfeni, si miizeme zaroven
vSimnout, ze néktefi respondenti vitbec necerpaji informace z tohoto typu médii. Celkem se

jednd o 15 % studenti, ktefi se dotaznikovému Setieni podrobili.

Pokud se podivame na to, ktery typ tradicnich médii studenti upfednostiiuji, zcela vede
televize. Témet tii Ctvrtiny respondentti odpovedély, Ze nejCastéji Cerpaji informace prave
z televizniho vysilani. Pfesnéji se jednalo o 72 9% respondentd, ktefi se zucCastnili
dotaznikového Setfeni. Nejvice tuto moznost oznacovali studenti na gymnaziu v Karlovych
Varech (85 % respondentli). Naopak nejméné se takto vyjadiili respondenti z gymnazia
v Ceskych Budgjovicich (65 % respondenttl). Mou hypotézou u této otazky bylo, Ze studenti
gymnazii budou vice Cerpat informace z klasickych médii. Pokud se podivame na vysledky
u této odpovedi, nemiizeme to takto jednoduse konstatovat. Kdyz si porovname procentualni
zastoupeni odpovédi u moZnosti ,,ne€erpam informace z tradicnich medii®, u ¢tyf gymnazii
zjistime, Ze procento maji opravdu niZsi neZ stfedni Skoly v odpovidajicim kraji. Jedna se
o gymnazia v Karlovych Varech, v Hradci Kralové, v Ceskych Budgjovicich a v Ostravé.

Naopak gymnazist¢ z Brna, Prahy a Pardubic m¢li u této otazky vétsi procentualni
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zastoupeni nez stiedni Skola v odpovidajicim krajském mésté. I kdyz se ¢asto jednalo pouze

o jednotky procentnich bodii, mé& hypotéza se v tomto ptipad¢ jednoznacné nepotvrdila.

Celkem 2 % respondentii odpovédéla, ze Cerpaji informace z tisténych médii. Jednalo se
o studenty gymndzia v Kralovéhradeckém kraji, v Jiho¢eském kraji, v Pardubickém kraji
a sttedni Skoly v Praze. Jde o urCitou zajimavost, na které mizeme vidét, Zze se tisk

z povédomi vetejnosti a mladych lidi jesté zcela neztratil.

Studenti druhych ro¢nikt stfednich Skol a gymndzii nejCastéji vyuzivaji pii ziskavani
aktualnich informaci socialni sit’ Instagram. Celkem takto odpovédélo 45 % z nich. Nejvice
respondentli pouziva tento druh komunikacni sité na gymnaziu v Karlovych Varech (70 %).
Naopak nejméné studentli tuto moznost oznacilo na gymnaziu v Pardubicich, kde se jednalo
pouze o 25 % dotazanych. Mou hypotézou, kterou podporoval i publikovany ¢lanek na
serveru Lupa.cz, bylo, ze mladi studenti stfednich §kol budou informace ziskéavat prevazné
prostfednictvim socidlni sit¢ TikTok, kterou neddvno Narodni Ufad pro kybernetickou
a informaéni bezpe¢nost (NUKIB) oznaéil za bezpetnostni hrozbu. Ma domnénka se
v tomto piipad¢ opét nepotvrdila, protoze moznost TikTok oznacilo pouze 8 % respondentt.
Socialni sit” Facebook, ktera byla oblibena a vyuzivana mou generaci na stiedni Skole, uz
u nyn¢jSich studentl sttednich skol a gymnazii takovou oblibu nema. Pouze 1 % respondentt
uvedlo, Ze ji vyuziva pfi ziskavani aktualnich informaci. Z vysledku vyzkumu je také mozné
vyCist, ze se studenti vice ptiklanéji k internetovym zpravodajskym serverim (16 %
respondentll), nez ze by vyuzivali zpravodajské aplikace (2 % dotazanych). Na celkem
Ctyfech stfednich Skoldch se vyskytla 1 odpovéd’, Zze studenti informace z novych médii
neéerpaji. Slo o stfedni $kolu v Brng, o gymnéazium v Hradci Kralové a o stiedni $kolu
a gymnazium v Ostravé. Celkem ze socidlnich siti neziskavd informace 1 % dotdzanych

studentu.

Druhé ¢ast dotazniku méla za cil zjistit, kde a zda viibec si studenti ovéfuji informace, nebo
jestli védi, jaka existuji pro jejich ovétovani pravidla. Nejprve jsem zkoumala, jaky je vitbec
pristup stiedoskolakt k médiim. 98 % respondenti odpovédé€lo, Ze si informace nejprve

v

prectou ¢i vyslechnou, ale nazor si na né udé€laji sami, ptipadné si je dal oveii. Jedno procento

studentll odpovédélo, Ze média odsuzuje, protoZe fikaji nesmysly, pomlouvaji nebo S§ifi

dezinformace. Studenti druhych ro¢nikt si nejcastéji oveétuji pouze zpravy, které jsou pro né
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néjakym zplsobem zédsadni a dulezité. Tuto moznost vybralo 90 % respondentii. Nejvice
studenttt (100 %) na tuto otazku odpovédélo na stiedni $kole v Ceskych Budgjovicich.
Nejméné byla tato odpovéd’ naopak zastoupena na gymnaziu v Hradci Kralové (74 %
dotazanych). Celkem 7 % ze vSech respondent si zpravy nikdy neovéfuje. NejveEtsi
procentudlni zastoupeni mélo v této odpovédi gymndzium z Prahy (15 % studenti). Jak jsem
jJiZ zminila, velmi nepfijemné mé piekvapilo, Ze zrovna takto prestizni gymnazium, které

jsem sama navstévovala, bude mit takovychto odpovédi nejvice.

Nejzminovangj$imi zdroji, na kterych si stftedoSkolsti studenti ovéfuji zpravy, byly internet
a Google prohlize¢. Respondenti také Castokrat uvadéli, ze v situacich, pti kterych nevédi,
zda je dand informace pravdiva, nebo neni, se obraci na své rodi¢e nebo kamarady, aby jim
s ovéfenim pomohli. Potvrdilo se tak Marchiho (2012) tvrzeni, kde sam zmifluje, Ze pravé
sami piibuzni vysvétluji dospivajicim, jak a pro¢ jsou dané udalosti relevantni.
U dotazovanych je vidét 1 urcita tendence obracet se pii tomto procesu na média verejné
sluzby. Z dotaznikového Setfeni vyslo najevo, Zze 83 % studentli vi, jak si ma informace
spravné ovéfovat (minimalné ze dvou na sobé navzajem nezavislych zdroji). Nejlépe ze
vSech zkoumanych Skol odpovédéli gymnazist¢é z Brna (97 % dotazovanych oznacilo
spravnou responzi). Naopak nejhtif skonéila stfedni §kola negymnazijniho typu v Ceskych
Bud¢jovicich, kde otazku spravné zodpovédélo pouze 54 % taméjsich studentii. Z celkového
poctu 314 respondentli 53 studentl nevi, jak si ma spravné informace ovétovat. Jedna se

0 17 % ze vSech dotdzanych.

Pokud se znovu podivame na mou hypotézu, kterou bylo, Ze gymnazisté budou oproti
studentiim negymnazijnich typt stfednich skol védét, jak informace sprave ovetovat, situaci
jsem celkem odhadla. Na péti ze sedmi zkoumanych gymnaziich jsou na tom studenti
opravdu Iépe, co se tyCe védomosti o spravném ovérovani aktualit. Jednd se o gymnazia
v Brng, Hradci Kralové, Ceskych Budéjovicich, Ostravé a Pardubicich. Viechny gymnazijni
sttedni Skoly v téchto méstech vykazuji vy$$i miru spravnych odpovédi ve srovnani
s odbornymi stfednimi Skolami, které se nachédzeji ve stejném mésté. Naopak gymnazisté
v Karlovych Varech a Praze dopadli hiif nez jejich vrstevnici na stfednich odbornych
Skolach. Pravy divod, pro¢ tomu tak je, ve skutecnosti neznam. Jelikoz jsem ale prazské
gymnazium, které se zucastnilo dotaznikového Setfeni, sama navStévovala, troufdm si

odhadnout, ze neznalost spravného ovéfovani informaci je ddna nedostate¢nou medialni
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gramotnosti a s ni spojenou medidlni vychovou, kterd se na gymnéaziu stale nevyucuje. Sama
ze zkuSenosti vim, ze jsme se tématu oveéfovani informaci a celkové medialni vychovy za
Ctyfi roky studia ani zminkou nedotkli. Proto si myslim, Ze je to jeden z téch divodda, pro¢

studenti prazského gymnazia skoncili ve srovnani s prazskou sttedni odbornou Skolou hiif.

Celkem 65 % respondentti (203 dotazanych) stfedni Skola (gymnazium ¢i odborné zaméiena
sttedni Skola) nepfipravuje na to, jak maji studenti pracovat s informacemi. Nejhorsi situace
je na stiedni odborné Skole v Hradci Kralové, kde na otazku timto zplisobem odpovéde€lo
93 % respondentd z druhych ro€nikii. Ve srovndni s Hradcem Kralové je naopak nejlepsi
situace v sousedicim Pardubickém kraji. Na gymnazium v Pardubicich 71 % studenta
odpovédélo, Ze se je Skola snazi v této oblasti vzdélavat. U této otazky ale nemlzeme
jednoduse konstatovat, ze by gymnazia nebo naopak odborné stfedni skoly byly na tom Iépe
¢1 hiite. Odpovédi ,,ano* a ,,ne* jsou totiz ¢asto hodn€ podobné. V ramci této otazky jsem od
studenti jesté zjistovala, zda je Skola pfipravuje na praci s informacemi v ramci néjakého
konkrétniho pfedmétu, nebo to studenti spiSe vnimaji jako iniciativu ucitele. Respondenti
nejcastéji odpovidali, ze se tak d&je v ramci néjakého povinného predmétu — napiiklad
Ceského jazyka a obcanské vychovy na gymndaziich, nebo pfedmétu informacni
a komunikac¢ni technologie na stfednich odbornych Skoldch. Zde se potvrdila tvrzeni
Micienky a Jiraka (2007, s. 11), ktefi fikaji, ze medialni vychova je nejcastéji soucasti jinych
predméta, jako je d¢jepis, vychova k obcanstvi nebo vyuka matefského jazyka. Jak jsem jiz
v praci zminila, pouze studenti prazské stiedni Skoly uvedli, Ze se médiim budou vice

vénovat ve tfetim roc¢niku, kde je ¢eka povinny predmét medialni vychova.

Studenti druhych rocnikli nej€astéji zminovali, Ze za nejdiveéryhodnéjsi zdroj povazuji
vefejnopravni média. Casto vyskytovana odpovéd’ byla také ta, 7e dotazovani nemaji zadny
zdroj informaci, ktery by oni osobné povazovali za diavéryhodny. Vedle médii vetfejné
sluzby se respondenti Castokrat obraci 1 na internetové zpravodajské servery, které povazuji
za davéryhodné. U gymnazisti jsme si vSimla, Zze se castéji oproti vrstevnikiim
z negymnazijnich typt stfednich $kol obraci i na vérohodna zahrani¢ni média. U nékterych
respondentll jsem zase zjistila, ze neumi zachazet s pojmy ,,vefejnopravni“ a ,,soukromy/a“.
Pravé v této situaci jsem si uvédomila, jak je medidlni vychova diilezita a ze by se nékterym
Skolam opravdu vyplatilo investovat do vyuky a studenty v oblasti médii vzdélavat ¢i

dovzdélat.
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Zavér

Cilem této diplomové prace bylo zjistit, jak ve skutecnosti vypadd konzumace zprav mezi
studenty druhych ro¢nikt stfednich odbornych Skol a gymnézii.

V teoretické ¢asti jsem se zamétila na nova média — pfedevsim na socidlni sité, které v dneSni
dob¢ u generace studentl hraji pfi pfijimani informaci zdsadni roli. Okrajové jsem se dotkla
1 medidlni gramotnosti a medidlni vychovy, které¢ s tématem mé diplomové prace také
souvisi. V zavéru teoretického oddilu jsem Ctenafe seznamila s tim, k ¢emu muze vést

problémové uzivani médii a neschopnost rozliSit mezi informaci a dezinformaci.

V praktické Casti jsem nejprve popsala kvantitativni vyzkum a metodu dotaznikového
Setteni. Nasledn¢ jsem zprostfedkovala grafické zobrazeni vysledkti dotaznikd.
V diplomové praci jsem zjistila, ze vétSina studentii vyuziva pti ziskavani novych informaci
socialni sité, respektive platformu Instagram. Respondenti z druhych ro¢nika stfednich skol
se pii konzumaci zprav ale zaroven obraci i na tradi¢ni média. V takovychto ptipadech
nejcastéji vyuzivaji televizi, jen minimalné se obraci na média tiSténa. Dotazovani studenti
nejcastéji pristupuji k médiim s tim, Ze si zpravy z nich vyslechnou, ale nazor si na dana
témata udélaji prevazné sami, piipadné si informace dale ovéfi. I kdyz vétSina Skol své
studenty na praci s informacemi nepfipravuje, respondenti védi, jak si je maji spravné
ovétovat. Pokud se gymnazist¢é nebo stfedoSkolaci v pribéhu studia dozvidaji néco
o medidlni gramotnosti, je to nejcastéji béhem povinnych predméth (napt. Ceského jazyka,
obCanské vychovy ¢&i informacnich a komunikacnich technologii), nikoli b&hem
samostatného pfedmétu — medialni vychovy. Za nejdivéryhodnéjsi zdroj informaci studenti
nyn¢jSich druhych ro¢nikl sttednich odbornych $kol a gymndazii povazuji vefejnopravni
média. V diplomové praci jsem tedy zjistila, Ze mezi gymnazisty a studenty negymnazijnich

typt stfednich Skol nejsou v ptijimani informaci zésadni rozdily.

Pti1 vyhodnocovani dotaznikil jsem narazila na nedostatek, ktery dotaznikove Setfeni ma, a to
ten, ze nejde do hloubky. Proto u nékterych odpovédi nejsem schopna fict, jak to doty¢ny
respondent myslel, nebo pro¢ zrovna prazské gymnazium je mezi dvéma, které maji nejhorsi
vysledky, co se tyCe spravného oveétovani informaci. Pokud bych se tomuto tématu nékdy

dal vénovala, rozsitila bych praci o hloubkoveé rozhovory. Ty bych vedla napftiklad s fediteli
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Skol, kterym bych pokladala otdzky spojené s vysledky dotaznikového Setieni, nebo proc na
své Skole nevyucuji medidlni vychovu. Zaroven bych hloubkové rozhovory uskutecnila 1
s nékterymi respondenty, ktefi mi v dotazniku odpovédéli zplsobem, ktery si nedokdzu
predstavit nebo nezavisle vysvétlit (naptiklad, co respondent mysli pojmem stétni televize a

statni rozhlas, nebo jak probiha prace s informacemi v ramci vyuky chemie).
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Summary

The aim of this diploma thesis was to find out what news consumption actually looks like

among second-year students of secondary vocational schools and grammar schools.

In the theoretical part, I focused on new media — especially on social networks, which
nowadays play a vital role in receiving information among the generation of students. I also
marginally touched on media literacy and media education, which are also related to the
topic of my diploma thesis. At the end of the theoretical section, I introduced the reader to
what problematic media use and the inability to distinguish between information and

disinformation can lead to.

In the practical part, I first described the quantitative research and the questionnaire survey
method. Subsequently, I provided a graphical representation of the results of the
questionnaires. In my diploma thesis, I found out that most students use social networks,
namely the Instagram platform, to get new information. However, respondents from the
second year of secondary schools also turn to traditional media when consuming news. In
such cases, they most often use television, only minimally they turn to print media. The
interviewed students most often approach the media with the intention of listening to news
from them, but they mostly make up their own opinions on the given topics, or verify the
information further. Although most schools do not prepare their students to work with
information, the respondents know how to properly verify it. If grammar school or high
school students learn something about media literacy during their studies, it is most often
during compulsory subjects (e.g. Czech language, civics or information and communication
technologies), not during a separate subject — media education. The most reliable source of
information is considered by current second-year students of secondary vocational schools
and grammar schools to be the public media. In my diploma thesis, I found out that there are
no fundamental differences in the reception of information between grammar school students

and students of non-grammar school types of high schools.
While evaluating the questionnaires, | came across a shortcoming of the questionnaire

survey, namely that it does not go in-depth. Therefore, for some answers, I am not able to

say how the relevant respondent meant it, or why the Prague grammar school is among the
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two that have the worst results in terms of correct information verification. If I ever continued
to focus on this topic, I would expand the work with in-depth interviews. I would conduct
these, for example, with school principals, whom I would ask questions related to the results
of the questionnaire survey, or why they do not teach media education at their school. At the
same time, | would also conduct in-depth interviews with some respondents who answered
the questionnaire in a way that I cannot imagine or independently explain (for example, what
the respondent means by the terms state television and state radio, or how work with

information is carried out as part of chemistry lessons).
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viechny ostatni stfedni $koly, pomér 1:1), grafické zpracovani vysledkt
8. Komparativni analyza — porovnani, odkud ziskavaji informace studenti napfi¢ stfednimi
Skolami
9. Vyhodnoceni praktické ¢asti — shruti vysledkt, potvrzeni/vyvraceni hypotéz
10. Zavér — shrnuti prace, dosazeni/nedosazeni cild, pfinosy prace
11. Seznam literatury

Vymezeni podkladového materidlu (napf. titul periodika a analyzované obdobi):

Cerpat budu z niZe uvedené odborné literatury. Zdrojem pro mou prici bude i ¢asopis Civilia, a
to konkrétné roénik 11, ¢islo 2 (€lanek: Odpojeni a propojeni: mladi lidé, konzumace zprav a
obéanskd angaZovanost) a roénik 12, &islo 1 (¢lanek: Aktudlni témata medidlni vyuky a medidlniho

vzdélavani). V praktické €asti prace mi podkladovym materidlem pro jeji zpracovani budou
vyplnéné dotazniky od studenti stfednich Skol.

Metody (techniky) zpracovani materialu:

Kvantitativni vyzkum:

Vyuziti dotaznikového Setfeni mezi studenty stfednich Skol a nasledné pouZiti komparativni
analyzy (porovnani, odkud ziskavaji informace studenti gymnazii vs. studenti viech ostatnich
stFednich §kol, v poméru 1:1 v jednotlivych krajich).
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BEDNARIK, Petr, Jan JIRAK a Barbara KOPPLOVA. Déjiny éeskych médii: od pocitku do
soucasnosti. 2., upravené a doplnéné vydini. Praha: Grada, 2019. ISBN 978-80-271-0533-3.
Anaetace: Kniha pfinasi chronologicky prehled historie ceskych médii na pozadi svétovych dgjin.
Zachycuje socidlni a kulturni aspekty promén tisku, vysilani a sitovych médii a hlavni technologické
inovace, které se na jejich vyvoji podilely. V fadé samostatnych medailonkii pfipomina vyznamné
osobnosti, jez jsou s médii neodmyslitelné spjaty.

CERNA, Alena. Kyberfikana: pritvodce novym fenoménem. Praha: Grada, 2013. Psyché (Grada).
ISBN 978-80-210-6374-7.

Anotace: Kniha pfedstavuje relativné novy spolecensky jev, jemuz se v soucasnosti dostava velké
pozomosti ve §kolstvi, v médiich i v akademickém svét&. Ctendi se seznami s jevy, které s kybersikanou
souviseji (agrese a agresivni chovani), s rozdily oproti tradiéni (Skolni) §ikané a s tim, jak je tato nova
forma Sikany formovana specifickym charakterem online prostiedi. Prostor je vénovan i kybersikané v
¢eském a svétovém kontextu a jejimu medidlnimu obrazu. Podrobné jsou pfedstaveny charakteristiky
jejich aktér — obéti, agresori i piihlizejicich. Pozornost je upfena téz na mozné dopady kybersikany a
na zpusoby, jakymi se s ni jeji ob&ti vyrovnavaji. Zaveérecna ¢ast knihy je zaméfena na moznosti
prevence a zvladani tohoto jevu na individualni, rodinné a institucionalni roving.

GREGOR, Milo§ a Petra VEIVODOVA. Nejlepsi kniha o fake news, dezinformacich a
manipulacich!!!. {Brnol|: CPress, [2019].

Anotace: Média, politici, socialni sité — ze vSech téchto zdrojii se na nas neustale vali dohady o tom,
kdo, jak a pro¢ se nas snazi dezinformovat. Co ale ¢asto opakovana spojeni fake news, dezinformace a
alternativni fakta zahrnuji? Jak je mozné, Ze funguji? Kdo a proc¢ je vypousti? A co je hlavni, jak se
proti nim miiZeme branit? Tato kniha se $ikovnou manipulaci v samotném nazvu vas dovede k tomu,
jak nad zaplavou informaci, ktera se na nas denné vali, premyslet kriticky, ale bez zbyteéné paranoie.

HALADA, Jan a Barbora OSVALDOVA, ed. Slovnik Surnalistiky: viklad pojmii « teorie oboru.
Praha: Univerzita Karlova, nakladatelstvi Karolinum, 2017, ISBN 978-80-246-3752-5.

Anotace: Kniha je vysledkem prace sedmnacti autori z Institutu komunikacnich studii a zurnalistiky
Fakulty socidlnich véd Univerzity Karlovy. Ctenaf v ném nalezne pojmy z oblasti tisku. rozhlasu a
televize. Slovnik rovnéZ obsahuje podrobngjsi hesla z kulturni Zurnalistiky a publicistiky, je tu sledovan
1 vyvoj nekterych pojmi, hesla souvisejici s digitalizaci a internetizaci médii.

JIRKU, Jan. Zurnalistickd profese 2.0. Praha: Univerzita Karlova, nakladatelstvi Karelinum,
2020. ISBN 978-80-246-4610-7.

Anotace: Monografie Zurnalisticka profese 2.0 se zabyva aktualnimi vyvojovymi trendy v médiich i
zurnalistice a procesy, jako jsou medializace internetu a internetizace masovych médii nebo medialni
konvergence a hybridizace. Pfinasi mj. poznatky z vyzkumu, ktery se zaméfil na konkrétni dopady
téchto procesii na novinaiské povolani v Ceské republice, zajimal se o aktualni postoje novinafek i
novinari k technologickému vyvoji a promeény jejich kazdodenni prace, ¢imz zaroven provéril platnost
tvrzeni ¢i definic, které jsou v souvislosti s problematikou aktudlnich vyvojovych trendtl nabizeny
védei.

OSVALDOVA, Barbora, Alice NEMCOVA TEJKALOVA a Milo§ CERMAK. Zurnalistika v
informacni spoleCnosti: digitalizace a internetizace Zurnalistiky. Praha: Karolinum, 2009, 195 s.
ISBN 978-80-246-1684-1.

Anotace: Cilem knihy, kterd se sklada ze tiinacti kapitol. je poskytnout riizné osobni pohledy na
digitalizaci, internetizaci a nova média, ale i napfiklad zachytit jejich historii a naznacit dal$i mozny
VYvoj.

SEDLAKOVA, Renata. Vzkum médii: nejuzivandisi metody a techniky. Praha: Grada, 2014.
Zurnalistika a komunikace. ISBN 978-80-247-3568-9.
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Anotace: Publikace uvadi étenafe do metodologie a empirického vyzkumu socialnich véd, provadi
ho jeho jednotlivymi etapami a poskytuje voditka pro pfipadnou samostatnou védeckou praci v
oblasti vyzkumu médii. Hlavni snahou autorky je pfedstavit nejcastéji uzivané postupy ve
vyzkumech médii a kultury realizovanych v Ceské republice. Ctenafi si tak osvoji zékladni pravidla
védecké prace a postupy vytvareni a ovéfovani poznatkll v oblasti medialnich, kulturdlnich a
¢aste¢né i komunikacnich studii.

SVESTKOVA, Renata, Ladislav SOLDAN a Martin REHKA. Kyber§ikana. Ceské Bud&jovice:
Jihotesk4 univerzita v Ceskych Bud&jovicich, Zdravotné socidlni fakulta, 2019. ISBN 978-80-
7394-752-1.

Anotace: Publikace Kyber$ikana je praktickou priru¢kou pro pedagogy, studenty pedagogickych a
socialnich v&d, rodice a dalsi zajemce o informace tykajici se kyberSikany a zptisobti jejiho efektivniho
feSeni.

TABORSKY, Jifi. V siti (deg)informaci: proc vé¥ime alternativaim fuktiim. Praha: Grada
Publishing, 2020. ISBN 978-80-271-2014-7.

Anotace: Kniha se zabyva tim, Ze zmanipulovanym zpravam obcas podlehne vlastné kazdy. Popisuje
psychologické aspekty psobeni dezinformaci i to, jak nam prostfednictvim emoci mohou upravovat
vzpominky a nazory. Kromé toho zkouma Zivotni cyklus dezinformace, od vzniku az k tomu, kdyZ se
ptijemci zavrtd do mozku, a hlavné to, jak se jim branit. Navic, protoze se Taborsky pohybuje v médiich
témér cely zivot, podatilo se mu knihu skvéle zasadit do ¢eského kontextu.

TRAMPOTA, Tom4s a Martina VOJTECHOVSKA. Metody vyzkumu médii. Vyd. 1. Praha:
Portal, 2010, 293 s. ISBN 978-80-7367-683-4.

Anotace: Cilem knihy je seznamit ¢tenafe s metodami uZivanymi pti vyzkumu médii. Svou koncepci
kniha obsahuje jak zasady komeréniho vyzkumu médii (vyzkum sledovanosti, méfeni efektivity
reklamy), tak i akademického (vyzkum medialnich organizaci, analyza reprezentace, interpretace textu).
Jednotlivé metodické postupy jsou rozebrany na praktickych ptikladech z ¢eskych médii. Kniha je
zaroven praktickym metodickym manuédlem pro Ctenare, kteti se vyzkumem médii zabyvaji, nebo se s
nim hodlaji hloubéji seznamit.

Clanky:

JIRKU, Jan. Aktuslni témata medialni vychovy a medialniho vzdélavani. Civilia [online].
2021, 12(1). Dostupné z: http://ksv.upol.cz/civilia/texts/Civilia%2012-1.pdf

Anotace: Clanek, ktery se vénuje tématiim medialni zdatnosti, prevenci kybersikany nebo tieba
problémovému uzivani médii.

SEBESTA, Marek. Odpojeni a propojeni: mladi lidé, konzumace zprav a ob¢anska

angaZovanost. Civilia [online]. 11(2). Dostupné z: http://ksv.upol.cz/civilia/texts/Civilia%2011-
2.pdf

Anotace: Clanek se zabyva konzumaci zprav v digitalnim svét& nebo nezajmem mladych lidi o zpravy a
zpravodajska média.

Diplomové a disertacni price k tématu (seznam bakalafskych, magisterskych a doktorskych praci,
které byly k tématu obhajeny na UK, pfipadné dalSich oborové blizkych fakultach ¢i vysokych $kolach
za poslednich pét let)

HEJLOVA, Karolina. Novd média jako soucdst medidlni vychovy na stiednich Skolich. 2018.
Diplomova prace. Univerzita Karlova, Fakulta socialnich véd, Katedra medialnich studii. Vedouci
prace Wolak, Radim.

89




Datum / Podpis studenta/ky

5. zari 2022

TUTO CAST VYPLNUJE PEDAGOG/PEDAGOZKA:

Doporuceni k tématu, struktufe a technice zpracovani materialu:
Doporucuji nasledujici parametry vyzkumného vzorku:

1) stanovit si jen jeden ro¢nik, kde bude vyzkum realizovan, a jak na gymnaziich,
tak na ostatnich stfednich $kolach provadét dotaznikové Setieni v tomtéz jednom rocniku
(aby nedochazelo ke zkresleni vysledki sohledem na pfilisSné veékové rozdily
mezi respondenty)

2) jednoznaéné si vycislit pocet respondenti — dle vySeuvedené¢ho navrhu tezi to vychazi
na 14 kraji (v¢. Prahy) x 1 tfida gymnazia (cca 25 osob) = 350 dotazniki z gymnazii
+ 14 kraji x 1 tfida z ostatnich stfednich §kol (cca 25 osob) = 350 dotaznikd z ostatnich
stfednich §kol; 700 dotazniki je na diplomovou praci az pfilis, navrhuji redukci na polovinu,
tedy 7 libovolnych kraju a celkovych 350 dotaznikG (2x 175), cestovani po 14 krajich
by navic pfineslo v kontextu aktualnich cen pohonnych hmot i neumémé finanéni zatiZeni
tazatelky

3) vptipadé kazdého ze sedmi kraji si zvolit pro zjednoduSeni pfimo krajské mésto
a ztéhoz krajského mésta vybrat vzdy jedno gymnazium a jednu stfedni Skolu
negymnazialniho typu, tim bude zarucena porovnatelnost vysledkll mezi sebou (odpadnou

nesrovnalosti jako nezohlednéni pripadnych rozdila mezi krajskymi

a mensimi mésty).

Piipadné doporudeni dalSich tituli literatury pfedepsané ke zpracovani tématu:

Potvrzuji, Ze vySe uvedené teze jsem s jejich autorem/kou konzultoval(a) a Ze téma odpovida

mému oborovému zaméreni a oblasti odborné prace, kterou na FSV UK vykonavam.

Souhlasim s tim, Ze budu vedouci(m) této prace.

JIRKU Jan 5. Z4¥i 2022
l

Prijmeni a jméno pedagoZky/pedagoga Datum / Podpis peﬁagoiky/pedaggga

TEZE JE NUTNO ODEVZDAT VYTISTENE, PODEPSANE A VE DVOU VYHOTOVENICH DO TERMINU
UVEDENEHO VE VYHLASCE REDITELE INSTITUTU, A TO PROSTREDNICTVIM PODATELNY FSV UK.
PRUJATE TEZE JE NUTNE SI VYZVEDNOUT V SEKRETARIATU PRISLUSNE KATEDRY A NECHAT
VEVAZAT DO VYTISKU DIPLOMOVE PRACE.

TEZE NA IKSZ SCHVALUJE GARANT PRISLUSNEHO STUDLINIHO PROGRAMU.
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Priloha €. 1: Vzor dotazniku pro diplomovou praci

3 UNIVERZITA
- KARLOVA
V PRAZE

DOTAZNIK
DIPLOMOVA PRACE

INSTITUT KOMUNIKACNICH STUDII A ZURNALISTIKY FSV UK
»Novd média jako prostiedek ziskdvini informaci mezi studenty st¥ednich skol*

Pohlavi:

Vék:

o Zena
o Muz
o 151et
o l16let
o 17let
o 18let

1) ODKUD NEJCASTEJI CERPATE AKTUALNI INFORMACE? (kde se nejéastéji
dozvidate nové informace z domova, ze svéta...) — vyberte jen 1 moZnost

zTV (z hlavnich televiznich zpravodajskych relaci, z kontinudlniho vysilani
zpravodajskych stanic)

z radia

z tisku (noviny, ¢asopisy)

ze zahrani¢nich televiznich zpravodajskych kanald (BBC, CNN...) nebo jejich
internetového vysilani ¢i internetovych portalt

z Ceskych zpravodajskych serverd na internetu (napf. Aktualné.cz, Novinky.cz,
iDNES.cz...)

ze zpravodajskych aplikaci

ze socialnich siti (napt. Facebook, Twitter, Instagram, YouTube, Tik Tok)

2) CERPATE INFORMACE I Z TRADICNICH MEDII? (tradi¢ni/klasicka média = tisk,
rozhlas, televize) — vyberte jen 1 moZnost

denné

3x tydné

1% tydné

1x za 14 dni

1x mési¢né

necerpam informace z tradi¢nich médii

3) POKUD CERPATE INFORMACE I PROSTREDNICTVIM TRADICNICH MEDII,
UVEDTE, ZE KTERYCH. — vyberte jen 1 moZnost

z televize

z rozhlasu/radia

z tisku

necerpam informace z tradi¢nich médii
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4) KTERE NOVE MEDIUM NEJCASTEJI POUZIVATE PRI ZiSKAVANi
AKTUALNICH INFORMACI? - vyberte jen 1 moZnost
e Facebook
Twitter
Instagram
YouTube
Tik Tok
internetové zpravodajské servery
zpravodajské aplikace
necerpam informace z novych médii

5) JAKY JE VAS PRISTUP K MEDIIiM? — vyberte jen 1 mozZnost
e v&iim vSemu, co napiSou/feknou
e prectu (vyslechnu) si informace, ale nazor si na né udélam sam/sama (pfipadné si je
dale ovéfim)
e odsuzuji média — fikaji nesmysly, pomlouvaji a $ifi dezinformace

ANO - kazdou zpravu
ANO — pouze pro mé dulezité zpravy

6) OVERUJETE SI INFORMACE Z MEDIIi? — vyberte jen 1 moZnost

[ ]

[ ]
e NE —nikdy si zpravy neovéiuji

7) NAPISTE, KDE SI ZPRAVY OVERUJETE:

8) JAK SI MA PODLE VAS PRIJEMCE MEDIALNIHO OBSAHU
(divak/poslucha&/étenar) SPRAVNE OVEROVAT INFORMACE? — vyberte jen 1
moznost

e Je to jedno — neexistuji zadna pravidla pro ovérovani informaci
e Staci z jednoho dalsiho zdroje — je jedno z kterého
e Minimalné ze dvou na sob¢€ navzajem nezavislych zdroju

9) PRIPRAVUJE VAS SKOLA NEJAKYM ZPUSOBEM NA TO, JAK PRACOVAT
S INFORMACEMI? — vyberte jen 1 moZnost
e ANO
e NE

+ pokud ANO, je to v ramci néjakého predmétu, nebo je to iniciativa ucitele?

10) NAPISTE, KTERE MEDIUM VY OSOBNE POVAZUJETE ZA
NEJDUVERYHODNEJSI ZDROJ INFORMACIH:

94



