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Abstrakt (Cesky)

Tato diplomova prace se ve své teoretické ¢asti zabyva identitou ditéte se zaméefenim na
jeji vyvoj, mozné poruchy a obtize u déti v ndhradni rodinné péci, konkrétné pak v
péstounské péci. Prace dale nabizi Ctenati vhled do roli doprovézejicich pracovnikii a
moznosti podpory, které mohou rodindm v této oblasti poskytnout. Vyhodnoceni je
zalozeno na vysledcich kvalitativniho vyzkumu, ktery byl proveden formou
polostrukturovanych rozhovort se socialnimi pracovniky z OSPOD a doprovazejicich
organizaci. Prace analyzuje kladné aspekty téchto podpurnych opatieni, stejné jako

uskali, ktera s sebou mohou nést.

Abstrakt (in English)

This master's thesis deals with the identity of a child, focusing on its development,
possible disorders and difficulties among children in foster care, specifically in foster
families, in its theoretical part. The thesis also provides insight into the role of
accompanying workers and the possibilities of support they can offer to families in this
field. The evaluation is based on the results of a qualitative research conducted through
semi-structured interviews with social workers from child protection services and
accompanying organizations. The thesis analyzes the positive aspects of these

supportive measures as well as the challenges they may bring.
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1 Uvod

V roce 2021 byla schvélena novela zakona €. 359/1999 Sb., o socidlné-pravni
ochran¢ déti, ktera mimo jiné ustanovila ukoneni kojeneckych tustavi
a zdravotnickych zafizeni, do kterych doposud byly svéfovany déti do ti let véku
¢i se zdravotnim znevyhodnénim. Tim statu vznikla povinnost zajistit alternativni
formy péce. Tato zmeéna vyvolala ve vefejném diskurzu bouilivé reakce
s odkazem na fakt, ze Ceska republika (CR) je posledni zemi v Evropg, kde
kojenecké ustavy stale funguji. Zaroven se objevily i pochyby o schopnosti
Ceského systému nahradni rodinné péce, konkrétné péstounské péce, dostatecné
a ucinné zajistit potiebnou péci pro tuto skupinu déti. Organizace Lumos (2020)
uvadi, Ze se tato opatieni tykaji zhruba 559 déti.

Zaroven vyzkumy ukazuji', 7e dé&ti pochdzejici z nahradnich forem péde se
potykaji s psychickymi obtizemi ve vét$i mife neZ jejich vrstevnici. Tyto déti
mohou zazivat pocity prazdnoty a bezcennosti. V tomto kontextu jsou také vice
ohrozeny poruchami identity a sebedestruktivnim chovanim.

Teoretickd Cast této prace se zamétuje na péstounskou péci, jeji historicky vyvoj
a souCasny pravni ramec, ktery ji upravuje, konkrétné systém socialné-pravni
ochrany déti. Zaroven se prace vénuje definici identity, procesu jejiho formovani
a jejimu vyznamnému vlivu na vyvoj osobnosti jedince. Cilem této prace je
vytvofit prvotni vhled do oblasti budovani identity déti v péstounské péci, a to
z pohledu socialnich pracovnikd. Vyzkum mél za cil zodpovédét otazky, jakou
roli v tomto procesu zastavaji socialni pracovnici pisobici na oddé€lenich socidlné
pravni ochrany déti pfi obecnich tfadech obci s rozsitenou ptsobnosti (OSPOD)
a v neziskovych organizacich (DO), a jak se tyto role mohou liSit pfi poskytovani
podpory rodinam. Déle byl vyzkum zaméfen na vyuZivané ndstroje pii praci
s identitou ditéte.

Pro tucely této diplomové prace byla zvolena strategie kvalitativniho vyzkumu
realizovand metodou polostrukturovanych rozhovord, které byly vedeny
s pracovniky v pfimé praci s pé€stounskymi rodinami v ramci tzv. ,,doprovazeni
pestounskych rodin®. Vyzkumu se celkem zucastnilo 10 respondentt a rozhovory
s nimi byly s jejich souhlasem zaznamenavany na diktafon a nasledné pfepsany za

pomoci komentované transkripce do pisemné, elektronické podoby. Ziskana data

! Napt. vyzkum Hambrick a kol. (2016), Leslie a kol (2005).



byla zpracovdna metodou otevien¢ho kédovani a zafazena do kategorii. Analyza

pak jiz byla orientovana na jednotlivé vyzkumné skupiny a jejich komparaci.



2 Péstounska péce

2.1 Pojmy a definice

Nahradni vychovna péce (NVP) je dle Matouska (2008, s. 107) ,,souhrnné
oznaceni pro veskeré alternativni formy péce o deti, které se ocitly bez vlastniho
funkcniho rodinného zazemi. Predstavit si tak miizeme napriklad detské domovy,
zarizeni pro deéti vyzadujici okamzZitou pomoc, kojenecké ustavy (tzv. klokanky),
diagnostické ustavy, vychovné ustavy, ustavni sluzby, pecovatelské rodiny
(pestounské rodiny), osvojitelské rodiny, svérenectvi a porucenstvi.

Pro ucely této diplomové prace bude blize popsana predevsim péstounska péce
(PP) a s ni spojené instituty. ,, Péstounskad péce je formou nahradni rodinné péce
(NRP), kterou v CR garantuje a financuje stat’. (Matousek, 2008, s. 134) Dle
§ 966 zakona ¢. 89/2012 Sb. — obcanského zakoniku, je péstoun povinen o dité
pecovat a je odpovédny za jeho vychovu. Mezi ditétem a péstounem vSak
nevznikd pravni vztah srovnatelny se vztahem mezi rodici a ditétem, poptipadé
osvojitelem a dité¢tem. Rodi¢lim 1 nadéle zlstavaji prava a povinnosti vyplyvajici
zrodicovské odpovédnosti mimo ta prava a povinnosti, ktera soud svéri
péstouniim (rodi¢im byva zachovano piedevSim pravo na kontakt s ditétem
a vyzivovaci povinnost). Do péstounské péce se mohou svéfovat déti, jejichz
rodi¢e nemohou kratkodob¢ ¢i dlouhodobé zajistovat vychovu a péci. PP by tedy
méla probihat pouze po dobu nezbytn€ nutnou pro stabilizaci rodiny a vytvoieni
takovych podminek rodice, ve kterych je mozné péci vykondvat (Bubleova,
2018).

Dle aktualni ceské legislativy, konkrétné zdkona ¢. 359/1999 Sb., o socialni
pravni ochrané déti (zakon), je dit€ svéfeno do PP na zaklad¢ soudniho rozsudku.
Tento zdkon rozliSuje dva druhy péstounti, a to péstouny zprostiedkované
a nezprosttedkované. 'V odborné literatufe byva charakterizovana jako
dlouhodoba péce. V neodbornych diskusich se mlizeme setkat také

s kategorizovanim péfe na profesionalni (zprostiedkovanou) a piibuzenskou

2 Péstounské rodiny mohou &erpat péstounské davky (odména péstouna/piispévek pfi péstounské
péci, piispévek na thradu potieb ditéte, zaopatiujici prispevek atd.).
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(nezprostiedkovanou) péci. Zprosttedkovana péstounska péce ani v soucasné dobé
nesplituje predpoklady pro oznadeni ,,profesionalni.

Péstounem se mize oban CR stat na zakladé podané a odeslané Zadosti,
dotazniku spolu s ptilozenymi dokumenty (vypis zrejstiiku trestii, informace
o zdravotnim stavu zadatele a rodinnych ¢lenti atd.). Nasledné probihd Setfeni
v rodin¢ zadatele pracovnikem OSPOD. Pot¢ je krajsky ufad povéfen vykonem
odborného posouzeni zadatele z doloZenych dokumentt. V této fazi probiha také
odborné psychologické posouzeni. Zadatelim je nasledné zakonem uloZena
povinnost absolvovat odbornou pfipravu pro vykon péstounské péce, a to
v rozsahu 48 hodin. Teprve po splnéni téchto ukonid dochazi ke schvéleni a mtze
byt zahajeno tzv. ,,parovani®, béhem kterého je vytipovana vhodna rodina pro
konkrétni dite, které je nasledné rodiné svéfeno soudnim rozsudkem. V piipade
nezprostfedkované PP tento proces dle § 4 odst. 1 zdkona neprobiha.

Dalsi skupinou jsou pak péstouni na prechodnou dobu (PPPD). Tato péce je
kratkodoba a dle § 27a zékona by neméla trvat déle nez 1 rok*. Situace ditéte
a diivody jeho svéteni do PPPD by mély byt kazdé 3 mésice prezkoumavany. Do
této formy péce, jak uvadi Pazlarova a kol. (2016), se nejéastéji sveétuji napf.
novorozenci a batolata. Po uplynuti jednoho roku ¢i ukonceni divodii pro svéfeni
do péce dité pokracuje do osvojeni, do dlouhodobé pestounské péce, nebo zpét do
péce biologického rodice. Ob¢an se muze stat prechodnym péstounem za stejnych
podminek jako zprostiedkovany péstoun, lisi se zde pouze pozadavek na rozsah
absolvované ptipravy, ktery v ptipadé¢ PPPD ¢ini 72 hodin.

Velmi podobnou formou péce, jako je dlouhodoba péstounskd péce, predstavuje
institut porucenstvi. Dle Novotné (2018) se jednd o téméf totoznou formu
nahradni rodinné péce sobdobnymi povinnostmi. Zasadni zménu oproti
péstounské péci predstavuji rozSifend prava. Zatimco péstoun potiebuje
k rozhodovani o podstatnych vécech v Zivoté ditdte (napt. zapis na MS, ZS, SS
atd.) pisemny souhlas biologického rodice, poru¢nik ma pradvo rozhodnout

o téchto zalezitostech bez piedesiého souhlasu rodice ¢i soudu. (Novotna, 2018)

3 Toto pojmenovéni vak neodpovida ¢eskému nastaveni NRP. PP je z pohledu prava povazovana
za profesi, ale otazkou zlstava, zda ji vykonavaji profesionalové. Napiiklad na Slovensku
profesionalni péstouni absolvuji pro vykon péce n¢kolikamésicni vzdélavani a odborné praxe. Tito
péstouni jsou nasledné zaméstnani u organizaci, pod kterymi péci o dit¢ v domacim prostredi
vykonavaji. Garantem kvality péce o konkrétni dité je dana organizace. (Slovensko, 2022)

4 PéCe mize byt prodlouZzena pouze v piipadé, ze do PPPD bude svéfen také sourozenec ditéte.
Podminkou je, Ze sourozenec by mél byt do PPPD svéten az nasledné.
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Déle mize byt dité svéfeno do tzv. ,,svéfenectvi, neboli péce treti osoby. Jedna se
o0 jednu z forem néhradni rodinné péce, ktera je upravena v obcanském zakoniku
v § 953 az § 957. Tato forma péce se vztahuje na ptipady, kdy zadny z rodica ani
poruc¢nik neni schopen o dit€¢ osobné peCovat a soud péci svéii piibuzné osobg.
Pecovatelé disponuji jen takovymi pravy a povinnostmi, jaké jim ulozi soud.
V porovnani s nezprostiedkovanou péstounskou péci nemaji povinnost uzaviit
dohodu o péstounské péci, ani se vzdélavat, ale také nemohou Cerpat davky ze
socialniho systému CR.’

Dale bychom mohli zminit institut osvojeni, ktery je také formou ndhradni
rodinné péce. Od vySe uvedenych se vSak lisi svym charakterem a zakonnymi
pravomocemi. Osvojitelé k danému ditéti ziskavaji veskera rodi¢ovska prava. Dité
se tak stavd rovnocennym a trvalym ¢lenem dané rodiny. Na rozdil od ostatnich
forem NRP osvojitelim stat negarantuje finan¢ni podporu ani odborné sluzby.
Dle informaci z MPSV bylo v CR ke dni 31. 12. 2022 evidovano 11 807
dlouhodobych péstountt — z toho 1989 zprostitedkovanych péstounti, 6 268
prarodicl, 2 004 jinych pifibuznych (tety, strycové, sourozenci atd.) a 1 182 osob
blizkych, 777 péstouni na piechodnou dobu a 3 546 porucniki, kteti méli v péci
porucenské dit€. Hovotime tedy o 21 550 détech umisténych v nékterém z typt

nahradni rodinné péce. (Cesko, 2022)

2.2 Historie peéstounské péce

Pro pochopeni soucasného stavu systému péestounské péce je dilezité se podivat
na jeji pocatky a vyvoj v priibéhu déjin.

Ackoli se nedochovalo dostatek historickych pramend, mizeme se domnivat, ze
osudy sirotkl a nechténych déti nebyly vzdy vlidné. Matousek (1995) se domniva,
ze ve starovéku odmitnuté déti byly usmrcovany, anebo ponechavany na ulicich,
coz pro mnohé znamenalo smrt samotnou. Miihlpachr (2001, s. 3) naopak toto
tvrzeni oznacuje za ,,piehnanou generalizaci®.

Vyznamnou mérou se o vyvoj NRP zaslouzilo kiestanstvi a jeho dlraz na
vzajemnou solidaritu. Od 9. stoleti tedy péci o potiebné zajiStovaly klastery a od

16. stoleti pak Spitaly. Kvalita péce zde, jak uvadi MatouSek (1995) nebo Gabriel

5 Na jafe 2023 by méla byt dle NRZP CR, z. s., (2023) schvalena novela zékona, ktera by dle
aktualniho navrhu méla sjednotit a zrovnopravnit institut péce treti osoby a nezprostfedkované
pestounské péce. Osoby majici dit€ v péci tieti osoby tak ziskaji moznost Cerpat davky péstounské
péce.
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a Novak (2008), byla velmi nizké a zafizeni se potykala s vysokd mira iimrtnosti
svéfenych déti.® V 18. stoleti, vlivem osvicenské filosofie, zadina stat péci
o osifelé déti regulovat.” Vznikaji tak mimo jiné sirotdince, chudobince
a porodnice. Financni nakladnost téchto instituci a neadekvatni péfe v nich
umoznily vznik alternativnich forem péce. V této dobé se proto setkavame
s prvnimi zminkami o péc¢i, kterou bychom z moderniho pohledu jiz mohli
povazovat za péstounskou (Gabriel a Novak, 2008). Lenderova (2006) popisuje,
ze v tomto obdobi byla snaha opusténé déti posilat z Prahy na venkov, kde se jich
ujala vhodna rodina. Gabriel a Novak (2008, s. 14) konkretizuji, Ze se jednalo
predevsim o vdané ¢i ovdovélé zeny, kterym byly déti svéfovany na zakladé

predlozeni ,,VysvédCeni zpusobilosti.*®

Sirot¢ince témto péstounkam byly
povinny vypléacet finanéni odménu. Ve véku 6 let se dit¢ vracelo bud’ zpét do
sirotéince, nebo zistalo v rodiné, kde bylo vnimano jako levna pracovni sila
(Gabriel a Novék, 2008).

Po prvni svétové valce musela nové vznikla republika celit naristu ositelych déti,
coz vedlo také k rozvoji nahradnich forem péce. Macela (2019) uvadi, ze dle
tehdejSich zakonl podléhal vykon péce cizi osoby dozoru Okresnich soudt nebo
povetené osoby (tedy ufadu Okresni péce o dit€). Pracovnici povefeného uradu
(neboli ,,dozoré¢i divérnici®) v rodinach provadéli Setfeni. Cilem dozoru bylo
mapovat, zda je ditéti poskytovdna adekvatni péce pro jeho zdravy télesny
1 duSevni vyvoj. ,,V pripadé zjisténych nedostatkii (dité napriklad nedochdzelo do
skoly, bylo zneuzivano k vydélecné praci ci zZebroté) mohl dozorci divernik podat
navrh na odebrani ditéte péstouniim. ““ (Macela, 2019, s. 17).

V pribéhu druhé svétové valky se pée o mladistvé fidila Risskymi zakony
a forem oficialni ndhradni rodinné péce, jak uvadi Gabriel a Novak (2008, s. 19),
ubyvalo. Pomoc ohrozenym détem a péci o n€ se proto zacali dobrovolné ujimat

obCané, a to 1 navzdory pfipadnym trestim RiSe. Pfipomenout si zde muzeme

¢ Gabriel a Novak (2008) uvadgji, ze tmrtnost déti v ramci klasterti v 9. stoleti byla prakticky
100%. Od 16. stoleti se snizila na 60 %.

7 Gabriel a Novak (2008) dokladaji, Ze prvni snahy o regulace péce o ositelé déti mél jiz panovnik
Konstantin v roce 312 n. L.

8 Vysvé&deeni ovéfovaly obecni a farni ifady a mohlo byt vydéno na zakladé spInéni podminek pii
posuzovani. Mezi posuzované oblasti spadala napt.: ,, zpusobilost péstounky ke kojeni

a zpusobilost jejiho obydli. Dadle se uvadély informace o jménu a prijment, nabozZenském vyznani,
rodinném stavu, poctu viastnich deti, datum posledniho porodu, majetkové pomeéry atd. “ (Gabriel
a Novak. 2008, s. 14)
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napiiklad Wintonovy déti® &i déti zachranéné diky aktivitim varSavské socialni
pracovnice Ireny Sendlerowé '°.

V roce 1948 doslo, jak uvadi Macela (2019), k apravé Ceskoslovenskych zakont
tak, aby byly v souladu s komunistickou ideologii. Tyto upravy se nevyhnuly ani
rodinnému pravu, v jejichz dusledku byl vytvoten zékon €. 265/1949 Sb., o pravu
rodinném, ktery rusil institut péstounské péce na nasem tzemi. Péstounska péce
byla v tomto obdobi vykreslovéana jako ,kapitalisticky prostfedek k vykotistovani
déti“. Do popredi se tak opét dostava péce kolektivni, a to v institucionalnim
pojeti. Prilomovym obdobim pro NRP bylo az Prazské jaro a publikace Zdeika
Matéjicka a Josefa Langmajera, kteti upozoriiovali na vliv ustavni péce na vyvoj
ditéte. Gabriel a Novak (2008) uvadi, Ze se v této dobé¢ také kladl vétsi diraz na
poruSovani lidskych prav a upfednostiiovani kolektivniho zajmu komunistické
ideologie pfed zajmy jednotlived. V této souvislosti vroce 1964 vstupuje
v platnost novela zdkona ¢. 94/1963 Sb., o roding, kterd poprvé zavadi pojem
»zajem ditéte* a zohlednuje potiebu déti vyrlstat v rodinném prostredi.

Zasadni vliv na podobu soucasné péstounské péce ma zdkon €. 50/1973 Sb.,
o péstounské péci, ktery jiz stanovuje podminky pro parovani zadateli a déti
a stanovuje nad vykonem péstounské péce ufedni dohled. Péstounska péce se
timto stava statem (hmotné€) podporovanou a regulovanou instituci. Tento zdkon
polozil stavebni kameny pro vykon péstounské péce na naSem Uizemi a soudobé
zakony z ného 1 nadale vychazeji.

Po tzv. Sametové revoluci pak Ceskoslovensko piijalo Umluvu o pravech ditéte
a postupné jeji principy implementovalo do svych zékont, ¢imz se v soudni praxi
zakotvilo pravo ditéte vyristat v rodinném prostiedi. Nasledné se v roce 1998
v jiZz zminéném zédkoné o rodiné objevilo ustanoveni, které upfednostiiuje péci
ptibuznych ditéte pied nahradni rodinnou péc¢i ditéte a soudim stanovuje
povinnost priib&zné prezkoumavat situaci ditéte!!. (Macela, 2019)

Dalsi meznik ve vyvoji NRP predstavuje dle Gabriela a Novéaka (2008) pfijeti

Haagské umluvy, kterd pojednava o ochrané déti a spolupraci pii zprosttedkovani

® Nicholas Winton sdruzoval dobrovolniky za tcelem pomoci détem z okupovaného
Ceskoslovenska. Dobrovolnici vypravovali vlaky z UK na nase uzemi a nasledné zachranénym
détem poskytovali péstounskou ¢i hostitelskou péci.

19 Trena Sendlerova pomahala k utéku Zidovskym détem z VarSavského ghetta. U vice nez 2500
deéti se ji podafilo nalézt péstouny ¢i déti pod falesnou identitou predat do péce klastert.

11 Piezkum situace ditéte je zalozen na pravidelnych zpravach o priib&hu péstounské péce, kterou
sepisuji péstouni 1x-2x ro¢né, dle rozhodnuti soudu.
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mezinarodniho osvojeni. Na zakladé této umluvy nasledné vznika zikon

¢. 359/1999 Sb., o socialné-pravni ochrané déti.

2.3 Systém socialné-pravni ochrany déti

Cesky systém socialné-pravni ochrany déti (SPOD), jak uvadi Krausova
a Novotna (2006), vychazi z Listiny zékladnich prav a svobod, konkrétné¢ pak
z Clanku ¢. 32, diky némuz je rodiCovstvi a rodina pod ochranou zakona
zarucujiciho zvlastni ochranu déti a mladistvych. V kontextu této prace je dulezité
vyzdvihnout nasledujici: Péce o déti a jejich vychova jsou pravy rodict, soucasné
ma dit€ pravo na fadnou vychovu a péci. V ptipadé, ze je ditéti pravo odpirano,
muze soud rozhodnout o omezeni prava rodice a rozhodnout o odlouceni ditéte od
rodiny. V takovém piipadé musi stat zajistit naplnéni prava ditéte ndhradni
formou.

Dal3im st&Zejnim dokumentem pro &eskou legislativu je Umluva o pravech ditéte.
Pro téely Umluvy je dité definovano jako osoba mladsi 18 let. Umluva rozlisuje
nasledujici prava: prdvo na zivot a pieziti, prdvo na osobni rozvoj, pravo na
ochranu proti vSem druhtim krutosti, ublizovadni, vykofistovani, oddéleni od
rodiny, pravo na participaci. (Cesko, 2016)

Zakladnim pravnim ptedpisem vychazejicim z Umluvy o pravech ditdte je zakon
€. 359/1999 Sb., o socialné-pravni ochrané déti. Zakon zohlediiuje piedevsim tyto
oblasti: ochrana prava ditéte na ptfiznivy rozvoj a fadnou vychovu, ochrana
opravnénych zajma ditéte, vcetné ochrany jeho jméni, plsobeni smétujici
k obnoveni narusenych funkci rodiny, zabezpefeni nahradniho rodinného
prostiedi pro dité, které nemtize byt trvale nebo docasné vychovavano ve vlastni
roding.

Déti, které vyriistaji v ndhradni rodinné péci, spadaji pod § 6 tohoto zikona:
wJedna se o deti, jejichz rodice: zemreli, neplni povinnosti plynouci z rodicovské
odpovédnosti, nevykonavaji nebo zmeuzivaji prava plynouci zrodicovské
odpovednosti. Dadle se jedna o déti, které byly svereny do vychovy jiné osoby,
pokud tato osoba neplni povinnosti ji stanovené, vedou zahdlcivy nebo nemravny
Zivot, opakované se dopousteji uteku, jsou opakovane umistovany ve ZDVOP, jsou
ohrozZeny nasilim, jsou Zadateli o mezindrodni ochranu, azyl nebo osobami

pozivajici dopliikové ochrany. *



Tento zékon stanovuje také organy, které maji povétreni k vykonu socidlné pravni
ochrany déti. Zde hovotfime o Ministerstvu prace a socidlnich véci, krajskych
titadech, obecnich tfadech obci s rozsifenou ptisobnosti, Utadu pro mezinarodni
ochranu déti, Utadu prace CR a jeho krajskych pobockach. Socialnd-pravni
ochranu déti dale zajistuji pravnické a fyzické osoby s povéfenim k vykonu
SPOD. Podminky pro vydani povéfeni a vykon SPOD dale upravuje zékon
¢. 108/2007 Sb., o socialnich sluzbach.

2.4 Odd¢leni socialné-pravni ochrany déti

OSPOD neboli oddéleni socidlné-pravni ochrany déti v ramcei obecnich utadl obci
s rozSifenou pusobnosti ma za ukol hgjit prdva a z4jmy ditéte v piipadech
ohroZeni jejich zdravi, vyvoje, bezpecnosti, vychovy nebo péce. Zamétuje se na
oblasti rodinnych vztahii, uspokojovani fyziologickych, psychickych a emocnich
potieb ditéte. Piisobnost OSPOD je orientovana na vSechny déti mladsi 18 let,
zvySena pozornost je vénovana détem, které definuje § 6, viz vySe.

OSPOD zastava n€kolik klicovych agend, které se specializuji na specifické
oblasti prace s détmi a rodinami. Mezi tyto agendy patfi: nahradni rodinna péce,
terénni prace a socialni kuratela.

Agenda NRP se zaméfuje na zajisténi adekvatni péce pro déti, které se ocitly
v situaci, kdy bylo nutné je oddélit od jejich biologickych rodin. (Cesko, 1999)
Terénni prace OSPOD je zaméfena na nezletilé déti, které Celi zanedbané péci
(nebo zvySenému riziku zanedbani péce), rodiny, které se potykaji s rlznymi
socialnimi problémy, a rodiny, které prochazeji rozvodem rodic¢ii nebo rozpadem
partnerského vztahu. Cilem terénni prace je poskytovat podporu a intervenovat
v rizikovych situacich, s dirazem na ochranu a zajisténi prospéchu ditéte.
(Matousek a Pazlarova, 2016)

Socialni kuratela se specializuje na analyzu socialné neptiznivych projevi u déti
a mladeze. Kuratofi poskytuji détem individualni podporu, sleduji jejich vyvoj
a socialni situaci a navrhuji opatfeni, kterd maji ptredejit opakovani problémového

chovéni a podpofit jejich resocializaci. (Cesko, 1999)

Tyto agendy reflektuji duleZité aspekty prace OSPOD, které se snaZi chranit prava

a zdjmy déti a poskytovat jim potfebnou podporu a péci v jejich specifickych



zivotnich situacich. Tato podpora je rodinam poskytovana prostfednictvim
poradenské a preventivni ¢innosti.

Preventivni ¢innost OSPOD je dle § 10 se zaméfena na prevenci situaci, které by
mohly vést k ohrozeni ditéte nebo k jeho tyrani a zneuzivani. Tato ¢innost se snazi
predchézet témto situacim, a to prostfednictvim rtiznych aktivit a opatfeni, jako je
napiiklad: vyhodnocovéni situace ditéte a rodiny a identifikovani rizikovych
apodpirnych faktort. Na zdklad¢ téchto informaci pracovnik sestavuje
individualni plan ochrany ditéte (IPOD). Dale OSPOD na zaklad¢ §14 podava
navrhy na soud tykajici se omezeni ¢i zbaveni rodi¢e rodicovské odpovédnosti,
nafizeni ustavni vychovy, navrh na svétfeni ditéte do PP ¢i PPPD, na zruSeni
tdchto pé¢i atd. (Cesko, 1999)

Pracovnici OSPOD poskytuji rodindm s détmi dle § 11 zikona poradenstvi
tykajici se vychovnych obtizi. Osobam odpovédnym za péci o dité nabizeji Ci
zprostiedkovavaji vzdelavaci kurzy za ucelem zvySeni vychovnych kompetenci.
Pracovnik je rodin€ nidpomocny pii uplathovani prav ditéte napiiklad pfi
vymahani vyzivovaci povinnosti rodici vuci ditéti, a to vcetné podani soudniho
navrhu v této véci. OSPOD muize osobé odpovédné za vychovu ditéte ulozit
povinnost vyuzit odbornou poradenskou pomoc (psychoterapie, adiktologicka
centra atd.). (Cesko, 1999)

Dale § 13 zadkona umoziiuje OSPOD pfijmout uréita vychovna opatfeni, napf.
napomenout vhodnym zptisobem dité, ¢i osoby odpovédné za jeho vychovu
a stanovit nad rodinou dohled. (Cesko, 1999) Cilem stanoveného dohledu je za
pomoci dalSich subjektti (Skola, podplrné organizace) pomoci rodin¢ vytvofit
takové podminky, ve kterych bude mozné ditéti poskytovat fadnou péci a dité
nebude ohroZeno okolnimi rizikovymi vlivy. OSPOD také miiZze svym klientim
uloZit povinnost zdrzovat se urcitych €innosti, které mohou byt pro dité a rodinny

systém $kodlivé. (Sdmalové a Vojtisek, 2021)

2.5 Zahrani¢ni praxe

Némeckojazy¢né regiony

V porovnani se zahrani¢im ma Ceska republika odli§né nazvoslovi. V némecké
literatute bychom se dle Wolfa (2021) namisto s pojmem ,péstoun” ¢i
»pestounskd péce* setkali s terminem ,,socidlni rodicovstvi“. Rozdily nalezneme

1v legislativé — naptiklad jaké jsou zdkonné podminky pro svéfeni ditéte do
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péstounské péce'?. Biologicky rodi¢ zde miize pozadat uiad socialn&-pravni
ochrany mladeze o podporu pii vychové svého ditéte, nasledn¢ dochazi
k vyhodnoceni situace rodiny ze strany odbornikii a piislusného Gfadu. Utad
socialné-pravni ochrany mladeze pak vytipuje vhodnou nahradni rodinu pro dit¢,
se kterou pracovnice ufadu podepise dohodu o péci. Na biologickych rodi¢ich
vtéto fazi je, aby se snahradni rodinou domluvili, jakymi rozhodovacimi
pravomocemi mohou péstouni nad ramec svych zakonnych povinnosti
disponovat.

Péstounské péce je dle Wolfa (2021) koncipovéna jako dobrovolnd. Déle miize
byt dit¢ podobné jako v Ceské legislativé odebrano z biologické rodiny i bez
souhlasu rodict. Biologickd i péstounskd rodina je i naddle monitorovana
ptisluSnym ufadem. Péstounské a biologické rodiné jsou doporucovana vzdélavaci
témata.

V Rakousku je naopak kladen vétsi dliraz na tzv. sanaci biologické rodiny.
V ptipadech, kdy je dité svéfeno do péstounské péce, je ditéti pfifazen tzv.
»diveérnik®, na kterého se miize obracet s riznorodymi podnéty (tykajici se pobytu
v roding, jeho vzdé¢lavani, volnoCasové aktivity atd.). I zde je rozliSovana

pestounska péce dobrovolna a soudné natizena. (Wolf, 2021)

Anglie a Wales

Péstounskd péfe v Anglii a Walesu je v porovnani s ¢eskym systémem vice
orientovana na vcasné zachyceni rizikovych faktord v rodiné a jejich komplexni
a nizkoprahové teSeni. Dle Novdka a kol. (2013) bychom zde nalezli n¢kolik typt
péstounské péce. Kratkodoba péstounska péce je koncipovéana jako respitni ¢i
sanacni sluzba, kterou mohou rodice vyuzit az 90 dni v roce, k tomu dochazi dle
autora az v 80 % ptipadi se souhlasem rodict. Na péci o dité se tak podili jak
rodice, tak ¢astecné i pestounské rodiny. Naopak stfednédoba péstounska péce si
klade za cil pfipravit dit¢ na naslednou adopci, nebo na jeho tplné osamostatnéni.
Jedna se tedy o jakési ptechodné feSeni umoziujici vytvofeni podminek pro
dlouhodobé umisténi ditéte.

Dal$im typem je tzv. fostering scheme, vyznacujici se specifickou odbornou
pfipravenosti péstounskych rodin, které poskytuji détem riizné formy terapie. Tato

forma péce je oproti ostatnim Iépe financné ohodnocena. Déti, které nelze osvojit

12 Respektive do socialniho rodi¢ovstvi.
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a maji malou Sanci na ndvrat do své puvodni rodiny, jsou umistovany do
dlouhodobé péstounské péce. Tato forma péce se zamétfuje zejména na déti
s vychovnymi potizemi. (Novak a kol., 2013)

Posledni je forma péce, znama jako kin foster care, kterou provadéji piibuzni
ditéte. V porovnani s ¢eskou nezprostiedkovanou péci se kin foster care lisi pouze
naciondlnim kontextem a pfislusnou legislativou. Obé formy umoziiuji umisténi
déti do péce piibuznych, ktefi se stavaji pestouny a poskytuji jim potiebnou
podporu a péci. Dilezitym faktorem je zajistit, aby déti mély bezpecné a stabilni
prostiedi, které jim umozni riist a rozvoj v rodinném kontextu. (Farmer, 2008)
Kontrolou nad vykonem pé&e o dité jsou podobné jako v CR povéieny organizace
— konkrétné tedy Fostering Agencies, které zajiStuji také odbornou pfipravu
pestountl. I zde je rodindm piidélen socidlni pracovnik, jehoz tkolem je sledovat
vykon péce o dité a zajistovat, aby rodina méla potifebnou podporu a zdroje pro

plnéni svych povinnosti a prav. (Novak a kol., 2013)
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3 Identita ditéte

3.1 Pojmy a definice

Identita, nebo také sebepojeti, osobnost ¢i jastvi, je velmi komplexni
psychologicky, teologicky a filosoficky termin obsahujici nespocet teorii
a pristupi, které jsou velmi obsahl¢ a stacily by na samostatnou rozsahlou préaci.
Pro ucely této diplomové prace bude pojem popsan z pohledu psychologie, a to za
ucelem prestaveni identity v kontextu ndhradni rodinné péce.

Matéjcek (1998) vnima identitu jako dlouhodoby proces utvareni sebe sama. Tedy
kym jsem, odkud pochdzim a jakd je m4 hodnota pro mé samotného, pro mé
blizké a pro mé okoli. Opakem identity je dle autora anonymita, tedy situace, kdy
se nevztahujeme k spolecenstvi nebo osobam, jsme pouhou soucasti déni. Dle
KlimeSe (2008) je identita tvofena nasimi vzpominkami, mezilidskymi vztahy
a interakcemi.

Rigan (2013) popisuje identitu'? jako spojeni fyzického a psychického Ja, ktera
jsou vzajemné provazana. Abychom mohli utvaret svij ,,vnitini svét™ slozeny
z prani, hodnot pociti, ale 1 sexuality, je dilezité si uvédomit své télo a jeho
hranice. Autor vtomto kontextu povazuje za dualezit¢é vnimani svého Ja
kontinualn€, tedy vnimani sebe sama v ¢asové posloupnosti (jak vnimam své
minulé J4, kym jsem byl, kym jsem nyni, a kam sméftuji). Identitu ¢lovéka, jeho
chovéni a smysleni ovliviiuje také jeho identifikace s kulturou ¢i narodem (tzv.
socialni identita), ta danému ¢lov€ku stanovuje hodnoty a vzory (Groth-Marnat,
2009). Blatny (2010) dava do souvislosti Jastvi s jednotlivymi procesy, jako je
uceni, kdy vnimani sebe sama ovliviiuje naSi pozornost, motivaci a utvareni
copingovych strategii'®. Identita je tedy multifaktorialnim jevem, jehoz vyvoj je

ovlivnén mnoha proménnymi.

3.2 Vyvoj identity

Langmeier a Krejcifova (2011) ptedstavuji praci Mahlerové, podle které v prvnich
mésicich po narozeni jsou aktivity ditéte koncentrovany na uspokojovani
primarnich fyziologickych potteb k preZziti (potfeba spanku a odpocinku, potieba

jidla a piti atd.). Toto obdobi autoii oznacuji za obdobi ,,normalniho autismu‘

13 Ri¢an vyuzivé terminologie Jastvi.
14 Tyto strategie uréuji zpiisob naseho chovani a jednani pro zvladani stresu a zatéZovych situaci.
(Blatny, 2010)
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ditéte. V nasledujicich mésicich (cca 2-4 meésice po narozeni) si dit€¢ zacina
postupné uvédomovat svou matku a sebe samo vnima jako jeji soucast. V tomto
veku dité reaguje na vyraz oblieje peCovatele, k dané osob¢ vSak nema vytvoreny
vtah. Opétovany ismeév tedy neni vazan k dané osobé nybrz k jeho grimase. I to
vSak Ize povazovat za prvotni naznaky komunikace.

V obdobi mezi 4 mésici a 3 roky se dit¢ uci byt nezavislé na své matce a odliSovat
se od ni. To potvrzuje i fakt, ze si dit¢ osvojuje slovicko ,ja“. Tato faze je
rozdélena do nékolika ¢asti — procvicovani, znovu sblizeni, individualizaci.
V priibéhu procvicovani se dit€¢ od matky snazi oddalit, ale po kratkém casovém
useku se k ni opét snazi navracet (fyzicky anebo alespon pohledem). Tim ziskava
odvahu pro prozkoumavani okolniho svéta a postupného si uvédomovani sebe
sama. Uplnou separaci od matky by mohlo u ditéte dojit k negativnimu naruseni
vyvoje.

V pribéhu 16-25 mésici veéku ditéte dochazi k tzv. fazi znovu sblizeni. V tomto
obdobi se dit¢ zacind zajimat i o dalSi osoby, se kterymi postupné interaguje.
Postava matky je vtomto obdobi ambivalentni — dit€¢ vyZzaduje jeji plnou
pozornost a souc¢asné vici ni projevuje negativni emoce. V batolecim véku, nékdy
také oznacovaném jako obdobi vzdoru, si jiz dité je védomo samo sebe a své role
v rodingé. V této fazi je klicové, jakym zplsobem dité hodnoti jeho rodice a jak
o ném hovofi, pravé zde si dité¢ vytvari svllj vnitini obraz o sob¢ a své hodnoté.
(Mahlerova 1975 cit. podle Langmeier a Kiej¢ifova, 2011 s. 63—64)

Erikson (2002) se naopak domniva, Ze zékladni pocit identity a vnimani sebe
sama je utvafen dfive neZ ve 2-3 letech v&ku ditéte, a to na zakladé zpisobu
poskytované péce ze strany rodi¢e. Pokud dité opakované proziva frustraci
z nedostatku uspokojeni svych potieb, ovliviiuje to jeho vnimani smysluplnosti
a sounalezitosti s okolim. Erikson (2002) vychazi z teorie psychoanalyzy, ktera
tvrdi, ze v raném vyvoji ditéte vznikd konflikt mezi divérou a nedivérou, v jehoz
disledku dochazi k rozliSovani vnitfniho a vné&jSiho svéta, coz je zdrojem
obrannych mechanismii, jako jsou projekce!> a introjekce!s. Diky témto
mechanismiim 1ze posuzovat okolni svét na zdkladé zvnitinélych identifikaci

anaopak (ja jsem dobry, svét je dobry). Rodi¢ by tedy mél dit€¢ ucit nejen

15 Mechanismus projekce spocivd v piisuzovani vlastnich nezddoucich myslenek, pociti
a vlastnosti druhym lidem.

16 Mechanismus introjekce znamend piebirani uréitych vzorcd chovani, oekdvéani, hodnot
a postoju, které ptichazeji z vnéjsiho prostiedi, naptiklad z rodiny, spolecnosti nebo kultury.
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zakazlim a pravidlam, ale také presvédceni, ze to, co déld, ma smysl. V opaéném
ptipad¢ pak dit¢ musi budovat diivéru ve svét navzdory pocitim opusténi,
rozpolceni ¢i ochuzeni o néco.

Ve vyvojové psychologii se setkdme také s ndzorem, napt. u Rohra a Babky
(2018), ze prvotni naznaky pro vyvoj sebepojeti a sebelcty vznikaji jiz
v prenatalnim obdobi, a to na zdklad¢ vnitinich postoji matky k plodu. Tedy
jestlize matka v obdobi téhotenstvi proziva spise pocity strachu a odmitnuti, mize
se jeji potomek v dospélosti potykat s bazalnim pocitem nedivéry. Toto tvrzeni
podporuje také Simickova-Cizkova (2008), ktera zdiraziuje vliv dusevni pohody
matky v obdobi téhotenstvi na nasledujici vyvoj zralosti, citové stability a socidlni
vyspélosti ditcte.

Langmeier a Kiejéitovd (2011) uvadi, ze od tifi let véku si déti zacinaji
uvédomovat svou vlastni identitu a predstavu o sobé samych. Tento proces
sebepojeti a sebeprezentace se projevuje i v interakci s ostatnimi lidmi, kdy dité
vnimd a zpracovava reakce okoli na své chovani a projevy. Timto zplsobem se
dit¢ uci, jak se chovat a jak se prezentovat ve spolecnosti, jaké jsou piijatelné
normy chovéani a jakym zpisobem komunikovat s ostatnimi. Tyto zkuSenosti

ovliviuji dalsi vyvoj ditéte a vytvareji zaklad pro jeho sebevédomi a sebetctu.

Vraném Skolnim ve&ku'” dit¢ postupné ziskava vétsi schopnost reflexe
a sebevyjadieni, coz umoziuje védomeéji a kritiCt€ji posuzovat své vlastni
mysSlenky, emoce a chovani. Dité€ si jiZ uvédomuje stabilitu své osobnosti, a tak
muze lépe rozpoznat své silné stranky a také oblasti, kde potiebuje vice podpory
arozvoje. Vyznamnéj$i zmény v identité se projevuji az v 11 letech v&ku, kdy
dochazi k poklesu sebehodnoceni ditéte mimo jiné i1 na zéklad¢ Skolni spéSnosti
(Langmeier a Krej¢itova, 2011). Také Vagnerova (2012) a Klimes (2008)
zdiiraziji vliv okolni zpétné vazby na vyvoj a projevy dité. Casté kritizovani &i
jeho zahanbovani mize vést k pocitu ménécennosti a snizené sebetcté. Takové
dit¢ se mlze citit neschopné a bezcenné. To mize mit dlouhodoby vliv na jeho
sebevédomi a pocit vlastni hodnoty. Je tedy dilezité, aby byla ditéti poskytnuta
podpora a povzbuzeni k projevovani svych nazord a zdjma. U déti s jinym, nez
etnicky majoritnim plivodem, je dualezité budovani pozitivniho vztahu ke svym

koteniim. Myslet je zde potieba i1 na fakt, Ze kritika a poniZzovani ditéte se mize

17 Za rany $kolni vék povazujeme obdobi mezi 6-9 lety véku ditéte, tedy od jeho nastupu do
povinné Skolni dochazky. (Vagnerova a Lisa, 2021)
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vyskytovat nejen v rodiné, ale i v prostiedi Skoly a Skolniho kolektivu. (Klimes,

2008).

Dle Vagnerové a Lisé (2021) Ize starsi Skolni vek, tedy obdobi mezi 11 a 15 lety,
povazovat za prvni fazi dospivani, kterd mé biologicky ptivod a projevuje se nejen
fyzickymi zménami, ale 1 vyraznymi proménami na psychické Grovni. Soucasti
téchto zmén miize byt nové prozivani emoci, uvazovani, ale také postupné

odpoutavani se od rodiny a hledani nové identity.

V obdobi dospivani, které je téZ nazyvano pubertou, se dle Langmeiera
a Krejéitové (2011) vyskytuje zvySend potieba ziskani odpovédi na zakladni
otazky ohledné vlastni identity: "kdo jsem", "jaky jsem", "kam patfim" a "kam
smétuji". Soucasti tohoto procesu je i zjisStovani, které¢ hodnoty jsou pro muj zivot
dalezité. Pro uspéSné zvladnuti této faze je dulezit¢ mit povédomi o svych

schopnostech a ptfijmout své vlastni limity.

Véagnerova a Lisa (2021) povazuji dospivani za komplexni proménu osobnosti
podminénou konkrétnimi kulturnimi a spolecenskymi podminkami. Pro ¢lovéka je
pfirozené si vytvaiet svou identitu na ziklad¢ identifikace s lidmi ze svého okoli,
jak redlnymi, tak fiktivnimi. Podle Eriksona (2002) je tento proces ,,syntézy*
ovlivnén historickym a vyvojovym obdobim, ve kterém se dité nachdazi. Déti
kombinuji riizné fragmenty ztotoZznéni, jako je temperament, socidlni status nebo
historické vzory v dané kultufe. Identifikace také souvisi se sexudlni orientaci
a genderovou identitou.'® Vagnerova a Lisa (2021) v této souvislosti upozoriiuji,
ze v souCasném spolecenském kontextu je stanoveni pfesné hranice, kdy dospé€lost
tradi¢nich rituald prechodu do dospélosti a zaroven se vytraci vyznam
biologického kritéria pohlavni dospélosti jako jednoho z kli€ovych ukazateld.
V minulosti urcoval nasi identitu nas socidlni status, ktery byl neménny. Autorka
v této souvislosti uvadi, Ze na dneSni mladez jsou kladeny mnohem vétsi naroky

pro utvareni identity a dospivani, nez tomu bylo diive.

V puberté se identita méni a vyviji a také v této dobé mize byt vlivem socidlniho

prostiedi, tlaku vrstevnikil, stresu a nejistoty spojené s télesnymi zmeénami

8 Ve 20. stoleti autofi vodborné literatufe vyrazné zdlrazhovali potiebu identifikace
s heterosexudlni identitou. V piipadech, kdy se tato identifikace nedaii nebo vznikaji u dané¢ho
jedince urcité pochybnosti, bylo napt. dle Eriksona (2002) nutné zah4jit 1écbu.
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narusena. Rlzni autofi (Klimes, 2008; Vagnerova, 2012 atd.) se shoduji, Ze prave
v obdobi dospivani se u déti zacinaji objevovat projevy slabé utvorené identity —
pocity prazdnoty, uzkosti, deprese, dana osoba mize mit pocit zbytecnosti, trpét
nespavosti atd. V pfipad¢, Ze se s negativnimi pocity a uzkostmi neumi vyporadat,
mohou tyto osoby vyhledavat rizikové formy chovani, jako je nadmérna
konzumace omamnych latek, vyhleddvani rizikovych vrstevnickych skupin
a subkultur (Klimes, 2008). V této souvislosti se Casto objevuje v diskursu
oznaceni "volani krve"". Je vSak nebytné si uvédomit, Ze tyto potize vychazeji ve
vEtsi mife z potfeby smyslu Zivota a své existence nez z genetickych predpokladii.

(Vancakova, 2011)

3.3 Potteby déti
Matéjcek (1994) vymezuje pét zakladnich potieb, které jsou stéZejni pro vyvoj
cloveka.

- Prvni je potfeba dostateCnych podnéti, coz znamena, ze by mél jedinec byt
vystaven riznorodym stimuliim a zaZitkiim, aby se mohl spravné vyvijet.

- Druhou potifebou je potteba smysluplnosti. Rodi¢ by mél byt schopen
potomkovi zprosttedkovat vyznam jednotlivych CcCinnosti a pravidel
(rodinnych, spolecenskych) tak, aby to pro dité bylo srozumitelné.

- Pod pojmem potieba Zivotni jistoty si dle autora mlZeme piedstavit
napliiovani bazalnich potfeb. V prvnich mésicich Zivota je dit€ v této
oblasti plné€ zavislé na matce. Zpusob, jakym dochazi k jejich naplnovani,
ma vliv na rozvoj divéry ditéte v sebe a svét kolem néj. Pokud jsou
naroky uspokojovéany pfiméfené a pravidelné, dit¢ se tim nauci, Ze svét je
predikovatelny a stabilni. V opacném piipadé¢ mize dlouhodoba frustrace
vést k uzkosti, strachu a naruseni pocitu bezpeci.

- Ctvrtou potiebu predstavuji spolecenské hodnoty, tedy pocit sounaleZitosti
se spolecnosti a participace jedince.

- Posledni je potfeba budoucnosti, coZ znamena mit jasnou ptedstavu o své
budoucnosti a planovat své cile a ambice.

Podle Matéjcka (1994) je velmi dilezité, aby tyto potieby byly uspokojovéany

v prvnich mésicich Zivota, které maji zasadni vliv na celkovy vyvoj ¢lovéka a jen

19 Oznaceni se vyuziva u déti, které nevyrustaji v kompletni biologické roding.
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tak dany jedinec mlize dosahnout svého plného potencialu. Naopak nedostatecné
uspokojeni téchto potfeb miize vést k obtizim v pozd€jsim zivoté, jako jsou
naptiklad problémy se sebedlivérou, nedostatecnd motivace nebo Spatné

mezilidské vztahy.

Mira a GspéSnost naplitovani potieb ditéte ze strany pecovatele je zavisla na miie
vytvoieném citovém poutu (vazby) mezi ditétem a primarnim pecovatelem. Tento
vztah si dit¢ utvaii k osob¢, ktera je v prvnich meésicich zivota ditéte stabilni
a bezpecnd, tedy k osob¢, kterd vnima a uspokojuje jeho potieby a chrani jej
(Kovaticova, 2018). Teorii citové vazby nebo také ,,attachmentu‘ ¢i ,,vtisténi*
popisoval a studoval nespocet autorii. Za stézejni vSak povazujeme dila Johna
Bowlbyho, ktery ji jako prvni komplexné popsal jeji vyznam na vyvoj ditéte.
Bowlby (1997) formuloval pét teorii tykajicich se vzniku attachmentu. Prvni
teorie spociva v uspokojeni bazalnich potieb ditéte, kdy citova vazba slouzi
k zajisténi preziti ditéte. Druhd teorie vychdzi z pfirozeného pudu kojenct po
oralnim uspokojeni, kdy se dité vaZze na prso jakozto zdroji potravy. Tteti teorie
podobné jako v prvnim piipadé navazuje na Maslowovu pyramidu potieb
a zdtraziiuje potiebu ¢lovéka po vzajemné sounaleZitosti s ostatnimi lidmi. Ctvrta
teorie vychazi z predstavy, Ze citova vazba je disledkem ptani ditéte vratit se do
zenského lina. Bowlby (tamt.) pozdéji definoval patou teorii, podle niz vztah
mezi ditétem a pecujici osobou vznika v diisledku mnoha behavioralnich systémd,
které¢ podporuji udrzovani vzajemné blizkosti. Tento proces se oznacuje jako
vtisténi a je spojen s instinktivnim chovanim. Nutno podotknout, Ze dila autora
vznikala pfevazné kolem 60. let 20. stoleti. Autor tedy hovoii pouze o citové
vazbé k matce. Toto vyjadieni zménili az dalsi vyzkumy a Bowlbyho
pokracovatelé.

Naptiklad Schrodertiv vyzkum (2019) prokazuje, ze dit€¢ si vytvaii vazbu
k jakékoli blizké osobé, ktera o néj pecuje. Dllezité dle autora je, aby dand osoba
vytvarela takové podminky, za kterych si dité¢ bude pfipadat pfijimané a bude si
tak moci vytvaret davéfivy vztah také k okolnimu svétu. Nedostatecna péce, jako
je Spatné zachazeni, zneuzivani a zanedbavani v détstvi, jsou rizikovymi faktory
pro rozvoj poruch citové vazby, kdy dité¢ sebe samo vnima jako nedostatecné ¢i

Spatné a ztraci zdjem o okolni svét. Jeho pozornost se orientuje prevazné
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k zajisténi bezpe€i. V pozdéjSim véku se u ditéte dle autorti vyzkum mohou
objevovat i dal$i dusevni disharmonie.

Bowlby (1997) déle rozliSuje 3 typy attachmentu: jisty, vyhybavy a odmitavy.
Mary Ainsworth (2015) nasledné¢ piipojila jesté Ctvrty typ nazvany
dezorganizovand vazba. Dle Bowlbyho (1997) lze druh vazby nejlépe
identifikovat na zaklad¢ reakce ditéte na kratkodobou separaci od matky.

Jisty (bezpecny) attachment vznika, jestlize rodi¢ adekvatné uspokojuje potieby
svého potomka a vhodnym zpiisoben na n¢j reaguje. Dité si vytvari o sobé samém
pozitivni predstavu a okolni svét a lidi identifikuje jako bezpecné a predvidatelné
(Bowlby, 1997). Langmeier a Krej¢ikova (2011) k tomu dodavaji, ze po navratu
matky do mistnosti vyhledava jeji blizkost. Tito jedinci ve vy$$im véku nemaji
vychovné a snaze navazuji vztahy.

U déti s vyhybavou citovou vazbou se po navratu matky objevovaly agresivni
sklony vuci své ale i matefské osobé. Dle Bowlbyho (1997) byly tyto matky
v prvnim roce zivota ditéte malo citlivé, fyzicky kontakt s détmi nevyhledavaly,
dal$im specifickym znakem matek byla i snizend mimicka reakce. Tyto déti, jak
uvadi Pothe a Pilafova (2001), vnimaji samy sebe jako pfijatelné pouze tehdy,
pokud nevyzaduji pfili§ pozornosti, naucily se proto byt sobéstatnymi. Maji
omezenou schopnost porozumét svym vlastnim emocim a potfebam 1 potiebdm
druhych.

Typ uzkostné (ambivalentni) citové vazby vznika v situaci, kdy pecujici osoba
neni vZzdy k dispozici pro uspokojeni potieb, na projevy ditéte reaguje pouze
v ptipadé€ jeho silnych emoci a vytrvalych projevl v diisledku prozivané frustrace
(Langmeier a Krej¢itova, 2011). Dité se tak snazi zaujmout pozornost pecujici
osoby za kazdou cenu. Po navratu matky dité vyhledava jeji pfitomnost, mize byt
soucasne¢ 1 agresivni (Golding, 2008).

Dezorganizovany attachment se vyskytuje u jedinch vystavenych
traumatizujicim a nebezpeénym situacim ze strany svych pecujicich osob, které
by jim mély zabezpecit ochranu. Tyto déti mohly byt vystaveny ¢astym projevim
strachu, zanedbavani, zneuzivani nebo tyrani. Takové déti se vnimaji jako
nehodné lasky, svét a lidé v ném predstavuji hrozbu (Bowlby, 1997). Dle
Langmeiera a Krej¢ikové (2011) se muze jednat i o déti, jejichz adaptacni obdobi

smatkou bylo naruSeno  narozenim  mladSiho  sourozence.  Dité
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s dezorganizovanou citovou vazbou reaguje na ndvrat pecovatele zamrznutim,

apatii Ci agresi.

Jak jiz bylo feCeno, citova vazba, kterou si vytvafime v raném obdobi, nés
ovliviiuje i v dospélosti a urcuje, jakym zptisobem se budeme vztahovat sami
k sob€, k nasim partnerdm a blizkym. Pilatova a Pothe (2001) popisuji 4 typy
vazeb v dospélosti, kterymi je: vazba jista, odmitajici, zapletena a neroziesena.

V piipadé jisté vazby jsme schopni pojmenovavat a rozeznavat své emoce
avzpominky na détstvi a déavat je do souvislosti s prozitymi udalostmi
a zkuSenostmi. To nam umoznuje 1épe porozumét kontextu téchto emoci
a vzpominek a najit zplisoby, jak se s nimi vyrovnat. Celkové nam tato schopnost
pomaha budovat lepsi emocni stabilitu a porozuméni sob€ 1 druhym lidem.
Dospély jedinec s odmitavou vazbou si vzpominky na détstvi vybavuje
s pozitivnimi konotacemi a v tomto kontextu vnimd sam sebe jako odvéazného
jedince, ktery nebyl ovlivnén okolnimi vlivy. Tito 1idé maji tendenci disociativné
oddélovat negativni emoce. Naopak v péci o své potomky se €asto citi bezcenni.
Osoby se zapletenou vazbou mivaji obtiZze s vytvarenim odstupu od minulosti
a pii vzpominkdch na obtize v rodiné se Casto zamotavaji v jejich objasiovani,
coz jim znovu pfinasi zlost a frustraci vic¢i rodin€. Inklinuji k negativnimu
sebehodnoceni a stile se snaZi napliiovat potieby a ptani svych rodi¢i. Vlastni
déti vnimaji nerealisticky pozitivné€ nebo pftili§ negativné.

Osoby s nerozi‘eSenou vazbou byvaji ve vnimani minulosti dezorganizované
a sebe identifikuji jako pfi€inu obtizi, které v rodin¢ vznikaly. V péci o déti se citi
bezmocné, déti mohou povazovat za nezvladatelné. Pres potomky si mohou

naplnovat své frustrace.

3.4 Vliv predchozich traumatickych zazitki ditéte na identitu

Psychické trauma, jak uvadi Vodackova (2012), vznika v dusledku proziti
extrémné zatéZzového zazitku nebo dlouhotrvajicitho vystaveni. Zpusobuji jej
vngjsi faktory (nasilné Ciny, imrti blizké osoby) nebo vnitini faktory (dlouhodobé
stresujici podminky). Prozité trauma ohroZuje fyzickou, zdravotni nebo duSevni
integritu jedince a miize vést k pocitliim bezmocnosti.

V raném détstvi tyto prozitky ovliviiuji vyvoj amygdaly, coz nésledné¢ vede

k problémim s regulaci emoci a reakci na stresové podnéty v dospélosti. Pokud
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by tedy dit¢ zazilo fyzické zneuzivani nebo fyzické nésili, amygdala se mlze stat
precitlivélou na vné&jsi podnéty, které pfipominaji traumatickou udalost a u dané¢ho
jedince se zvySuje pravdépodobnosti vyskytu nadmérného a neadekvatniho
strachu, uzkosti a stresu v podobnych situacich. Ovlivnéna je i reakce na nové
podméty a osoby (Vagnerova, 2012). V roce 2005 byly zvefejnény vystupy
z vyzkumu, ktery zjistil, Zze vice nez polovina déti v systému péstounské péce se
potyka s deficity v riznych neurokognitivnich funkcich. Tyto problémy zahrnuji
hor§i schopnosti vnimani prostoru a vizuadlniho zpracovani informaci, horsi
pamétové schopnosti, nizsi IQ a méné rozvinuty jazyk. Tyto deficity, dle autort
vznikaji pravé v disledku zanedbané péCe <¢i opakované prozivanych

traumatickych zazitkl. (Pears a Fisher, 2005)

3.5 Dité¢ v ndhradni rodinné péci

Do nahradni rodinné péce se déti dostavaji s riiznymi piib&hy a zkuSenostmi, které
byvaji spise negativni. Dle Vagnerové (2012) zde hovoiime o zanedbavani péce,
neuspokojovani  potfeb ditéte, citovém stradani, psychické deprivaci
a traumatizaci.

Tyto zkuSenosti ovliviiuji také reakce ditéte na novou rodinu a zménu prostiedi. Je
tedy nezbytné, aby nahradni rodina byla citliva k riznym projeviim ditéte a uméla
na né adekvatné a v€asné reagovat. DéEti v batolecim veéku, které proZivaji
deprivaci, projevuji uzkosti, ulpivaji na osobach a ptredmétech a mohou mit
problémy s usinanim a no¢nimi mirami. Také se obavaji novych véci, které jim
pfinaseji nejistotu a strach. Stravovaci ndvyky téchto déti mohou byt naruseny,
mohou odmitat jidlo nebo se naopak prejidat. U starSich déti je Castym projevem
skryvani jidla. Napadné jsou déle reakce ditéte na cizi osoby (pfilisny strach ¢i
naopak vyhledavani fyzického kontaktu snimi). Dit€¢ se ziroven muze po
vytvoieni vazby k péstounovi projevovat uzkostné nebo agresivné pii kratkodobé
separaci.?’ Jestlize jsou u ditéte detekovany nékteré projevy predchozi deprivace,
je pak na péstounském rodi€i, aby ditéti umoznil dostatecny prostor a ¢as na
adaptaci.

U déti v predskolnim véku, které ptichazeji do nové rodiny, je dilezZité vymezeni,

a predevSim dostate¢né vysvétleni hranic a pravidel. Ta vSak mohou byt

20 Nekteré déti jsou pak citlivé na déleni pozornosti p&stouna mezi dalsi osoby (partnera,
biologické déti, sourozenci atd.).
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stanovena az poté, co si dit¢ vytvofi vztah s novym peCovatelem, protoze bez
tohoto vztahu nebudou pravidla smysluplnd. Soucasné je pro déti dulezity urcity
stereotyp v podobné¢ ritudli ¢i denni rutiny, diky kterym se svét stava
predvidatelnym a bezpe¢nym. (Vagnerova, 2012)

Klimes (2008) uvadi, ze v adolescenci se Casto vyskytuje nendvist vici sob¢
samym. V takovych piipadech jedinci Casto sdéluji pravy opak a nendvist vici
sob¢ projektuji do druhych (J& se mam rad, ale ucitelka je zasedla, spoluzaci me
nesnasi, protoze...). Tito jedinci mivaji tendenci vyhybat se mezilidskym
interakcim a obecné se uzavirat do sebe. V disledku toho se mohou citit izolovani
a osam¢li. Vzajemné vztahy s ostatnimi lidmi mohou byt obtizné, coz zvySuje

pocit neschopnosti navazani trvalych vztahi. (Klimes, 2008)

3.6  Vztahy s rodici a jejich vliv na identitu ditéte v péstounské péci

Vyse uvedené texty poukazuji na vyznam vztahQ pro vyvoj déti. Tématem
nasledujicich odstavct je proto vztah déti v PP s jejich biologickou rodinou.
Umluva o pravech ditéte garantuje pravo ditéte, které vyriista mimo svou primarni
rodinu, na udrzovani pravidelnych osobnich stykii s rodi¢i, pokud tyto kontakty
neohroZuji zdravi ditéte. Dle tohoto pravniho dokumenty mé dit€ narok na

informace o své rodin€ a o svém ptvodu (Sdé€leni €. 104/1991 Sb.).

Podle Mat¢jcka (1994) a Vagnerové (2012) jsou informace o biologické rodiné
pro déti v NRP kli€ové pravé pro utvareni identity. Nékteti péstouni vSak maji
obavy z toho, Ze by tyto informace mohly byt traumatizujici pro dité, a proto je
nechtéji predat, nebo se domnivaji, Ze déti jsou na piedavani informaci o rodicich
pfilis malé a rozumové nevyspélé. Nicméné Matéjckova (1994) zjisténi prokazuyji,
Zze déti jsou schopny vnimat souvisld vypravéni jiz kolem 3 let véku. Plné
porozuméni je dle autora mozné az na zaklad¢ ziskanych zkuSenosti, potfebnych
znalosti a schopnosti pro sestaveni pfehledného obrazu ptibéhu. Dospéli zaroven
disponuji vétsi slovni zasobou a schopnosti kritického pfemysleni, coZ jim
umoziiuje lépe porozumét a interpretovat slozitd vypravéni. Vcasné sezndmeni
ditéte s jeho piibéhem a s pravdivymi informacemi o rodiné¢ muize mit nékolik
pozitivnich vlivli na détsky vyvoj. DostateCna informovanost mize pomoci
takovému ditéti pochopit své misto v rodiné a odpovédét mu na otazky ,,odkud

pochazim®, ,kdo jsem* a ,kam patfim“. Kromé& toho muze vCasné seznameni
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s rodinnym piibéhem posilit divérny vztah ditéte s jeho pecovatelem. V opacném
ptipadé¢ miize dojit k naruseni divéry a bezpecného prostiedi v roding€ (tamt.).
Nepravdivé informace o rodi¢i a divodech NRP ¢i snad jejich Gplné zamceni
mohou dle Vitkové (2019) u déti zplisobit zmateni identity a negativné ovlivnit
jeho vnimani reality.

Matéjcek (1994) dale uvadi, ze kolem 11 let veku si déti, které jiz vice participuji
na déni v rodin€, zacinaji uvédomovat, ze néktera témata jsou pro dosp¢lé tabu
a ze informace, které jim byly dfive sdéleny, nemusi byt smysluplné. Informace
by mély byt citové nezabarvené a objektivni, nemély by nikomu ubliZzovat ani jej
ponizovat. Klimes§ (2008) zde pfichazi s teorii, podle které existuje tendence
nahradnich rodic¢t citit se ménécenné v porovnani s biologickymi rodi¢i ditéte,
coz vede k pocitu ohrozeni a nutkdni soutézit s nimi. Dle autora je dileZzité si byt
védom, ze hanobenim ¢i negativnim zobrazovanim biologickych rodic¢a ovliviiuji
také predobraz a vnimani sebe sama dané¢ho ditéte.

Vancakova (2008) v souvislosti s praci s etnickou identitou uvadi, ze informace
o puvodu ditéte a jeho rodicich jsou potfebné ditcti predavat ptirozené, postupné
a planovité.

Vnimani kontakt s biologickou rodinou je diskutované téma. Setkdme se zde
s odbornymi nazory, podle kterych je i jednorazovy negativni kontakt dileZity pro
dalsi vyvoj ditéte a utvareni sebe sama a hodnot. Vyzkum Van Holena (2020)
prokazuje, ze déti, byt se s rodinou/rodi¢i nesetkavaji osobné, se citi byt k ni
vazani. Autor zaroven reflektuje, Ze v osobnich kontaktech mitize dochéazet
1k zaté¢Zovym situacim napf. v momentu, kdy rodi¢ na kontakt pfichazi pod
vlivem omamnych latek, je agresivni ¢i projevuje jiné nevhodné chovani.
V takovém ptipadé je povinnosti péstouna dité pred rizikovymi situacemi chranit
a zajiStovat jeho fyzické a duSevni zdravi, 1 kdyZ to znamena omezit kontakt
s biologickou rodinou.?!

V ptipadé, Ze se osoba rodie pro dité stava jakymkoliv zpiisobem ohrozujici,
muze byt stanoveni vzdjemného kontaktu feSeno soudné. Soud stanovuje pravidla
styku, jako jsou délka, misto, ¢as a nutnost asistence odbornika pii kontaktu mezi
rodicem a ditétem. Pokud je takova asistence nezbytnd, odpovédnost za
dodrZzovani téchto pravidel a pfipravu rodi¢e na kontakt leZzi na odborném

pracovnikovi, napiiklad na pracovnikovi odboru socidlné-pravni ochrany déti

2! Tato povinnost vyplyvé péstounovi také z ¢eského prava.
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nebo neziskové organizace. Péstouni maji za ukol zajistit pfipravu ditéte na
kontakt, jakymi zptsoby se zprostiedkovani péstouni dozvidaji v rdmci odborného
vzdélavani pti zatazeni do evidence. (MPSV, 2009)

Naopak umisténi ditéte do péce ptibuznych (nezprosttedkovana PP) mize byt pro
déti pfinosné z divodu snadnéji dosazitelnych informaci o rodinnych kotenech
apraci s zivotnim piibéhem. Nicméné, jak uvadi Pazlarova (2016) nebo
Kubickova (2020), vzajemné vztahy v rodin€¢ mohou byt ¢asto narusené. Péstouni
se potykaji s pocity vlastnich selhani ve vychové a mohou pocitovat ambivalentni
emoce vuci rodicim ditéte. Tyto faktory nasledné mohou zapficit neschopnost
jejich osoby pomoci ditéti prekonat emociondlni krizi. Ptibuzni casto zapasi
s vlastnimi traumaty a psychickou bolesti, coz jim brani vénovat plnou pozornost
potfebam ditéte.

Nedavny vyzkum organizace Socio Faktor (2021) vnima zprostfedkovanou
a nezprostiedkovanou péstounskou péci jako dva zcela odlisné instituty, které
vyzaduji také rozdilné formy podpory ze stran odbornikd. Pfijeti ditéte do péce
blizkého ¢lena rodiny dle vyzkumu piinasi také rozpor v roli pecovatele, ktery je
souCasn¢ péstounem, prarodicem svéieného ditéte a rodicem svého ditéte. Dle
autorl prace je tedy nezbytné témto péstouniim poskytnout dostate¢nou odbornou

pfipravu a podporu, aby byli schopni plnit své role co nejlépe pro dobro ditéte.
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4 Doprovazeni péstounskych rodin

4.1 Definice a legislativni rAmec

Péstounské rodiny disponuji zdkonnymi pravy a povinnostmi, které jim uklada
stat??. Jedna se napiiklad o pravo na pomoc pfi poskytovani péde o svéfené ditg,
povinnost zvySovat si znalosti a dovednosti v oblasti vychovy a péce o svéiené
dité. Tedy absolvovat za timto Gcelem 24 hodin vzdélavani za 12 po sobé jdoucich
kalendarnich meésict. S napliiovanim téchto prav a povinnosti rodindm pomaha
vramci doprovazeni kliCovy pracovnik. Jak uvadi Pazlarova (2016, s. 83),
,,doprovazeni je sluzba poskytovana rodiné, kterou tvori soubor dilcich sluzeb
definovanych zdkonem o SPOD, prip. dalsimi doplikovymi sluzbami
a ¢innostmi . Pojem doprovazeni, byt je v praxi jiz vzity, neni nijak pravné
definovan.

Sluzba je poskytovana na zakladé Dohody o vykonu péstounské péce, jejiz
podepsani je taktéz jednou ze zdkonnych povinnosti pé€stounti. V této souvislosti
si klient mize zvolit, zda bude chtit dlouhodobé spolupracovat s piislusSnym
obecnim ufadem s rozSifenou plsobnosti (OSPOD) ¢i osobou povéfenou
k vykonu SPOD — témi jsou neziskové organizace, které nabizeji tzv. doprovazeni
péstounskych rodin (tyto organizace budou v textu dale pod zkratkou DO).
Uzavienim této dohody s OSPOD ¢i DO a ptislusny klicovy pracovnik (KP) se
zavazuji k poskytovani podpory a odbornych sluZzeb klientovi. Klient se zavazuje
k umoZnovani osobnich schiizek s nim i1 se svéfenym ditétem, a to minimalné
jednou za 2 mésice. (Cesko, 1999)

Doprovazeni ma dle Sustrové (2018, s. 141) formu ,, konzultaci, poradenstvi,
sdileni, podpory, nahledu, pripadné vedeni péstounti a dohledu nad péstounskou
péci. Na schliizkach tedy dochazi k reflexi a hodnoceni zplsobu péce
a vychovnych postupii, které péstouni vyuzivaji. Spole¢né diskutuji o aktualnich
situacich, se kterymi se rodina potyka, a pracuji na jejich feSeni. Tyto schlizky se
také zamétuji na dlouhodobd témata, kterd pfispivaji ke zdravému vyvoji ditéte
a zlepSeni celkové kvality Zivota rodiny, napf. posileni vztahového pouta mezi
ditétem a péstouny, podporu rozvoje identity ditéte Ci posilovani vztahii mezi
sourozenci (biologickymi 1 péstounskymi). Cilem téchto schiizek s dospélymi

klienty je tedy aktivné s nimi pracovat na riznych oblastech, které pfispivaji

22 Tato prava jsou definovana zakonem €. 359/1999 Sb., §47.
25



k optimalni péci a vychovée ditéte. S ditétem se zaméfuje na mapovani jeho potieb
a prani. Podporuje ho, aby mohlo svobodné vyjadfovat své myslenky a aktivné
participovalo na rozhodovani o zalezitostech, které se ho piimo dotykaji
a ovliviiuji ho. Stézejnim zamérem je tedy vytvoreni takového prostredi, kde bude
dité respektovano a slySeno. (Pazlarova, 2016)

Jak uvadi Semeradova (2013), doprovazeni je nejen sluzbou podptlirnou, ale
¢astecné 1 kontrolni. Pracovnik dohlizi na pIlnéni domluvenych cilti spoluprace,
které s klientem stanovuji v individudlnim planu (IP), ten vychazi z individuéalniho
planu ochrany ditéte (IPOD) ktery sestavuje OSPOD. Soucasné¢ pracovnik
klientim poskytuje zpétnou vazbu ohledné vzajemné spoluprace. S péstouny je
dale sestavovan vzdélavaci plan, jehoz kontrolou je opét povéien doprovazejici
pracovnik. V pifipadé ohrozeni ditéte je povinen ucinit nalezita opatieni. Dale
pracovnik kazdych 6 meésicti zasila OSPOD zpravu o prubehu péstounské péce

a spoluprace s rodinou.

Rodina je se socialnim pracovnikem, jak uvadi Sustrovéa (2018), v dlouhodobém,
intenzivnim kontaktu. Zasadni roli zde hraje navazani divérného vztahu, ktery
muze byt jen vysledkem kontinudlni, vice nez ro¢ni spoluprace. U n€kterych rodin
se jej nepodafi navodit nikdy. Autorka zde zdiraziiuje potiebu otevieného
a pfijimajiciho pfistupu ke klientim a jejich situaci. Nedlvéra anebo obava
rodiny muize vést k tabuizovani témat souvisejicich s vychovou déti a s jejich
rozvojem — 1 v takovém piipad€ je nezbytné respektovat piani rodiny, poukazat na
dileZitost tohoto tématu a sezndmit rodinu s pfipadnymi disledky, které mohou

nastat, jestlize se problematice nebudeme vénovat.

4.2  Doprovazeni oddélenim socialné-pravni ochrany déti a doprovazejicimi
organizacemi

Nékteré ¢innosti OSPOD maji kontrolni ¢i restriktivni charakter a klient je musi
strpét (naptiklad vykondvani dohledu nad vykonem péce). Pokud by se klient
rozhodl pro uzavieni dohody s OSPOD, bude pfislusna pracovnice zastavat jak
funkci podpiirnou, tak restriktivni.

V této souvislosti pojmenovava Sustrovd (2018) dilemata, kterd miZe tato
dvojrole obnaset. Autorka vyzdvihuje pfedevS§im obavu péstount z pifipadnych
disledkl, pokud by s OSPOD sdileli narocnd témata tykajici se slabych stranek

rodiny a vychovy. Tyto obavy nasledn¢ mohou vést k naruSeni ¢i vytraceni
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vzajemné divéry mezi klientem a pracovnikem. Z doprovazeni se tak vytraci
bezpeci a stava se z n¢j formalni, a pfedevsim administrativni plnéni povinnosti.
Na problematiku doprovazeni v rdmci obecniho ufadu se mizeme podivat dvéma
optikami. Domnivam se, ze doprovazeni a kontrola provadéna jednou osobou
muze byt pro klienty ur€itou formou zjednoduseni a zptehlednéni syst¢ému SPOD
— klient své povinnosti plni na jednom misté — vi, na koho se ma obracet. Zaroven
spoluprace pouze s jednim pracovnikem miize piedstavovat mensi zdsah do
rodinného systému a urcitou predvidatelnost, ktera pro rodinu mize byt zdrojem
jistoty a bezpeci. Pokud by umél pracovnik zachazet s rolemi a pojmenovavat je,
muze byt funkéni propojeni téchto roli. V takovém ptipadé je nezbytné, aby byl
pracovnik schopen sebereflexe, kterd dle Ulehly (2005) pracovnikovi umoziuje
uvédomit si, jakou roli vyuziva v konkrétnich ptipadech a jak4 ocekavani vici ni
do kontaktu s klientem vnasi. Odd¢leni téchto roli a delegovani povinnosti na
osobu muize byt naopak vyhodné pro zajisténi vice vhledii na situaci rodiny
a v ptipad€ multidisciplinarni spoluprace mize byt situace vhodné feSena.

Toto rozdéleni muze piindSet vyhody v podobé¢ snizeni ¢asového tlaku a naroki
na konkrétniho pracovnika. Banks (2012) v této souvislosti poukazuje na fakt, ze
Casovy tlak ovliviiuje pracovnika tim, Ze mu neposkytuje dostate¢ny prostor pro
peclivé dodrzovani a promySleni vSech potencidlnich postupli pii feSeni
specifického ptipadu. Tento nedostatek prostoru miize mit za nasledek zanedbani

nékterych rizikovych aspektil prace s rodinou.

V ptipad¢ doprovazejicich organizaci je nezbytné poznamenat, Ze mimo ramec
zakona ¢. 108/2007 Sb. nejsou jejich kompetence ani povinnosti nijak explicitné
definovany ¢i upraveny. Tento zdkon DO umoZiluje uzavirani dohod o vykonu
péstounské péce sklienty a soucasné je povéfena osoba odpovédna za
poskytovani vychovné a poradenské péce v pribéhu vykonu péstounské péce

a sledovani samotného vykonu této péée. (Cesko, 2007)

4.3 Témata v doprovazeni péstounskych rodin

Konkrétni aktivity pracovnikii nejsou nijak standardizovany ani zakonem
regulovany. Je proto obtizné je popsat a charakterizovat. Doprovazejici
organizace maji vytvorené metodické postupy a standardy kvality prace, ty jsou
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vSak velké casti neptistupné ke studiu. Pokusim se zde alespoil nastinit mozna
témata a oblasti, kterym se kli¢ovi pracovnici v rodinach vénuji. Konkrétni
nastroje a jejich vyuziti jsou predmétem vyzkumné casti této prace, proto v této

kapitole nebudou uvedeny.

Dle Metodiky doprovazeni v Kralovéhradeckém kraji (Suplerova, 2021) by se
socialni pracovnici méli vénovat v péstounskych rodinach nasledujicim tématim:
piiprava rodiny na ptichod nového Clena, vychovné postupy péstount, citova
vazba ve vztahu k biologickému rodici i k péstouniim, podpora rozvoje identity
ditéte, zpracovani rodinné historie a emoc¢ni projevy ditéte. Klicovy pracovnik
vykondva svoji praci se schopnosti mapovat tyto oblasti a pojmenovavat je
v rodiné. Nicméné, mize se stat, ze KP identifikuje téma, které je pro rodinu
obtizné, a ve kterém rodina momentalné neni ochotna pfijmout intervenci.
V takovém ptipadé nese pracovnik odpovédnost za citlivé a respektujici
predkladani riznych moznosti, které by mohly vést k feSeni daného tématu.

Organizace Cestou necestou (2014) upozorfiuje na potiebu mapovani potieb
ditéte, jeho nazord a pfani, zejména v kontextu vztahd s biologickou rodinou.
Kli¢ovy pracovnik zde hraje stézejni roli v hleddni variant, jak pozitivné rozvijet
vztahy ditéte s biologickou rodinou, i pfes obtiZzné a narusené vztahy. Oteviranim
téchto témat a pfeddvanim adekvatnich informaci ditéti dle Semeradové (2013)
pomahéd klicovy pracovnik posilovat a budovat identitu ditéte. Piedavani
informaci by vzdy mélo byt ptizplisobeno véku a rozumovym schopnostem ditéte.
Pracovnik muZe zajistit ditéti informace o jeho pivodni rodin€ prostfednictvim
OSPOD nebo kontaktovanim instituci, ve kterych dité pobyvalo pfed umisténim
do péstounské rodiny. Idedlnim postupem je dle organizace Dé&ti patii domu
(2020) pfi praci s péstounskymi rodinami je zpracovat dané téma nejprve
s péstouny a teprve nasledné postupovat k otevirani problematiky spojené
s biologickymi rodici s ditétem. V realité vSak Casto dochéazi k tomu, ze péstouni
ptijimaji biologické rodice soucasné s ditétem, nékdy dokonce az v pozdé€jsim
obdobi. V takovych situacich je nezbytné pracovat s obéma stranami simultanné,
abychom mohli efektivné¢ a komplexné feSit vztahové dynamiky mezi vSemi
zainteresovanymi subjekty. Tento vyklad zdiraziiuje vyznam flexibilniho ptistupu
klicového pracovnika, ktery je schopen adekvatné reagovat na specifické potieby

a situace v ramci péstounské rodiny.
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Dale klicovy pracovnik poméhé péstounim porozumét chovani a projeviim ditéte
navazné sluzby nebo doporucit jiné postupy. V piipad¢ potieby je vhodné navazat
spolupraci s dalSimi subjekty, jako je Skola ¢i terapeut, a zapojit je do feSeni

situace. (Semeradova, 2013)
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5 Vyzkumy v oblasti péstounské péce

Vroce 2017 vysla Zprava o pric¢inach umistovani déti mimo vlastni rodinu
z perspektivy organti socidlné-pravni ochrany zabyvajici se mimo jiné metodami
uzivanymi OSPOD a jejich efektivnosti v praxi. Dle tohoto vyzkumu patii mezi
v praxi G¢inné metody piipadové konference®®, zprostiedkovani odbornych sluzeb
(vCetné doprovazeni péstounil), poradenstvi, sanace rodiny, ptipadova socialni

prace®*

atd. Naopak jako neefektivni se respondentim jevi napf. vyuzivani
a aktualizovani IPOD ¢i ukladani vychovnych opatieni. (Topinka, 2017)

Vyzkum organizace Lumos (2020) se zabyval divody piedCasnych ukonceni
péstounské péfe. Tento vyzkum byl realizovan s pracovniky OSPOD. Dle
vysledkli tohoto vyzkumu dochédzi k ukoncovani ptedevSim v obdobi puberty
svéteného ditéte (tedy kolem 13 veéku ditéte) a to z divodu vychovnych
a vztahovych obtizi. Dale vyzkum poukazuje na neredlné piedstavy péstount
o vychové déti v NRP. Ty souvisi také s nedostate¢nou ptipravou péstountl na tuto
vychovu. Rodiny nejsou pfipraveny na deti traumatizované nebo na kontakty
ditéte s biologickym rodicem, ktery v minulosti dité zanedbaval. Respondenti
uvadéli, ze ve vice nez 50 % pripadd diive ukoncené PP vnimali také
nedostate¢nou ¢i nedostatecné vyuZivanou podporu rodin ze strany
doprovazejicich organizaci.

V zahrani¢nim prostiedi probéhla celostatni studie v USA zabyvajici se vztahem
pomahajicich pracovnikl v kontextu péstounské péce, a to z pohledu piipadového
pracovnika rodiny a biologickych rodi¢l. Dunkerley a kol. (2023), kteti vyzkum
realizovali, dosli k zadvérim, Ze struktura a povaha systému socidlni péce
o ohrozené déti je poskytovana klientim nedobrovolné a rodiny jsou povinny
trpét intervence a dochazet do riznych typd navaznych sluzeb. Nedobrovolnost
sluzeb nésledné negativné ovliviiuje prabeh spoluprace a budovani vzijemné
divéry mezi pracovnikem a klientem. Vyzkumnici soucasné zjistili, Ze negativni
vliv na utvafeni vztahu s biologickym rodi¢em miiZe branit také vysoka mira

ptipadi, a tedy i1 casovych moznosti, které ptipadaji na jednoho pracovnika.

2 Jde o setkani ditéte, jeho nuklearni i §ir§i rodiny s dal$imi osobami napf. v ramci odbornych
sluzeb, ktefi jsou nebo mohou byt rodiné podpirnou siti. Cilem setkani je vyhodnoceni aktualni
situace a mobilizace silnych zdrojl v rodiné (Matousek, 2008).

2 Prace sjednotlivym klientem, kdy klient by mé&l byt aktivnim aktérem. Role socidlniho
pracovnika je ukazovat klientovi $kalu moznosti v feseni situace (Matousek, 2008).
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6  Empiricka ¢ast

6.1 Cile vyzkumu

Jak jiz bylo vySe uvedeno, utvareni identity je celozivotni proces, ktery nam
pomaha nalézt misto v zivoté. Tento proces muze byt narocny i pro jedince, ktefi
vyrtstali ve funkénich, uplnych rodinach, natoz pak pro ty z péstounskych rodin.
Ve vetfejném diskurzu je pojem identita rizné sklonovan. Péstounské rodiny
v ramci vykonu péstounské péce maji povinnost spolupracovat se socidlnim
pracovnikem s povéfenim SPOD, ktery nasledné rodinu doprovazi jednotlivymi
zivotnimi etapami. Timto pracovnikem mohou byt socidlni zaméstnanci OSPOD,
ale i1 DO. Tyto subjekty vSak maji odlisné pravomoci a kompetence. Cilem
vyzkumu bylo nahlédnout do vnimani a postoji ucastnikti vyzkumu, tedy
socialnich pracovniki spolupracujicich s détmi, které nemohou vyrtstat se svymi
biologickymi rodici a byly svéfeny do péstounské péce. Zjistit, jak tyto podpirné
subjekty vnimaji identitu téchto déti, co si pod timto pojmem piedstavuji, jak se

na jejim utvareni podileji. A vzajemné tyto postoje porovnat.

6.2 Vyzkumné otazky
V pocatcich vyzkumu bylo nezbytné stanovit vyzkumné otazky. Pro tento vyzkum
byly zvoleny 2 hlavni vyzkumné otézky, a to:
1. V ¢em se lisi role socidlnich pracovniki OSPOD a DO v procesu
budovani identity u déti v PP?
2. V ¢em se lisi nastroje vyuzivané pracovniky OSPOD a DO v ramci

doprovézeni péstounskych rodin?

Vedlejsi otazky:
1. Jakou roli mé v procesu budovani identity déti v PP pracovnik OSPOD?
2. Jakou roli ma v procesu budovani identity déti v PP kliCovy pracovnik
doprovazejici organizace?
3. Jaké naéstroje vyuzivaji pracovnici OSPOD v ramci doprovazeni
péstounskych rodin?
4. Jaké nastroje vyuzivaji pracovnici DO vradmci doprovazeni

péstounskych rodin?
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6.3  Metodologie vyzkumu

Pro ucely této diplomové prace byla zvolena strategie kvalitativniho vyzkumu.
Vyhodami této strategie, jak uvadi Hendl (2005, s. 52), je ,,ziskani ndzoru
a myslenkovych tendenci respondentii na predem definovany okruh otazek
souvisejicich s jejich pracovnimi zkuSenostmi. Strategie umozinuje vytvoreni
vhledu do zkoumané problematiky.*

Nevyhodou naopak je, ze ziskané vysledky vypovidaji jen o zkoumané skupiné
a nelze je tedy zobecnit na $ir$i populaci nebo na jiné prostiedi, vyzkum tedy bude
vykazovat niz§i miru reliability a vyssi miru validity (Disman, 2002). Dalsi
nevyhodou je snadné ovlivnéni vysledkli vyzkumnikem a jeho subjektivnimi
preferencemi. Je to pravé vyzkumnik, kdo urcuje hodnotu jednotlivych sdéleni
(Hendl, 2005). Z tohoto divodu byly v prubéhu celého sbéru dat vytvareny
poznamky za ucelem reflektovani situovanosti mé osoby na vyzkumném tématu
(Novotna, 2019).

Vramci této strategie byla zvolena metoda polostrukturovanych rozhovort.
Nekteré otazky se vztahuji k demografickym a kontextovym oblastem (jako je
dosazené vzdé€lani respondenta, pfedchozi a soucasné zaméstnani aj.). Dale se
otazky vztahuji pfedev§im k nadzoriim respondentli (otdzky zamétfené na vnimani
identity ditéte a role socidlniho pracovnika) a k jejich znalostem (otdzky zamétfené

na nastroje vyuzivané v praxi).

6.4 Vyzkumny soubor

Vyzkum probihal od dubna 2022 do dubna 2023. Jako zakladni soubor byli
zvoleni socialni pracovnici spolupracujici s péstounskymi rodinami, konkrétné se
jednalo o zamé&stnance obecnich uradli s rozSifenou plsobnosti na OSPOD a
socialni pracovniky v doprovéazejicich organizacich (DO). V radmci pilotni
studie?®, kterd piedchazela samotnému vyzkumu, bylo planovanych 6 rozhovori
za kazdou skupinu respondentii. UZ v této fazi vybéru vyzkumného souboru se
pracovalo s podminkou vyplyvajici z teoretické stati. Doprovazeni péstounskych
rodin je dlouhodoba spoluprace, ke které je nezbytné navazani daveéry mezi
pracovnikem a rodinou. Jak uvadi Sustrova (2018), tento proces miize trvat i vice

nez rok. Z tohoto diivodu byli pro vyzkum hledéni a oslovovani respondenti, ktefi

% Cilem pilotni studie je zjistit, zda je mozné vyzkum na zvoleném vzorku populace uskuteénit
(Disman, 2002).
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spolupracuji s rodinami déle nez 12 po sobé jdoucich kalendarnich mésict. Tento
pfedpoklad zkomplikovala aktudlni situace na OSPOD, kde byva nenaplnéna
kapacita zaméstnancii. Do vyzkumu se nakonec zapojilo 5 osob za kazdou
oslovenou skupinu. Celkem bylo realizovano 10 rozhovort s tzv. kliCovymi

¢ ve v&kovém rozmezi 26 az 60 let. Uastniky vyzkumu tvofily

pracovnicemi’
pouze zeny, a to z divodu jejich vétSinového zastoupeni na téchto pozicich.
Primérnd délka praxe v praci s péstounskymi rodinami dosahovala 8,5 let
u pracovnic DO a 9 let u pracovnic OSPOD.

Respondenti byli ziskavani vybérem nabalovani nebo také ,,snowball
samplingem®. Tento zpusob vybéru je dle Jefabka (1993) vhodné vyuzivat pti
vyzkumu skupin, u kterych neexistuji seznamy ani jiné spolehlivé opory vybéru.
Pracujeme zde tedy s domnénkou, Ze oslovené subjekty znaji a mohou
vyzkumnikovi doporucit n¢které¢ho ze svych kolegli. Adams (2007) reflektuje, ze
toto vzorkovani miize byt pro vysledky vyzkumu limitujici, jelikoz nenabizi tak
rozmanité spektrum respondentil. Existuje zde vyssi pravdépodobnost, ze osloveni
jedinci budou dale nominovat pracovniky jim blizké na zéklad€ subjektivnich
preferenci (napt. na zakladé podobnych vyuzivanych piistupii, uvazovani atd.).
Pro zajisténi vyssi miry validity bylo pii sbéru dat vyuzito tzv. datové triangulace
(Novotna, 2019), kdy byly respondenti oslovovdni v riznych casovych
frekvencich (s minimalné mésicnimi rozestupy), ale také v rozlisném prostiedi
(tedy v ramci riiznych kraji CR, které pro zachovani anonymity respondenti zde
nebudou uvadény).

Prvni kontakty s ucastniky vyzkumu probihaly pifes e-mailovou komunikaci
s cilem ziskani souhlasu k Gcasti. Soucésti této komunikace bylo seznameni
kontaktovanych osob s tématem, cili a podminkami vyzkumu. Béhem této
komunikace byli dale sezndmeni s pribéhem rozhovoru a etickymi zdsadami
(viz niZe).

Respondenti pifed zahdjenim samotnych rozhovorii byli sezndmeni
s anonymizovanim rozhovord. Anonymizovany jsou informace, které mohou byt
néjakym zplisobem ,.citlivé®, protoZze se zamé&fuji na osobni zdlezitosti ucastnikli
vyzkumu. Tento proces zamezuje mozné identifikaci jednotlivych ucastnikl ze

strany Ctenaie (Wiles, 2012).

26 Pojem kli¢ova pracovnice je vysvétlen v kapitole 4.1. Doprovéazeni péstounskych rodin.
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Déle byli informovani o moznosti rozhovor kdykoli ukoncit ¢i odstoupit od
publikovani ziskanych dat, a to i zpétn€. S témito informacemi byli sezndmeni

v ramci podepsani dokumentu Informovany souhlasu s vyzkumnym rozhovorem?.

Rozhovory byly se souhlasem respondentl zaznamenavany na diktafon pod
pfitazenym identifikatorem. Uastnikim vyzkumu z doprovazejicich organizaci
byly pfifazeny identifikatory RD1-5 a ucastnikim z fad OSPOD RO1-5. V ramci
prace vSak bude pouzité osloveni muzského rodu ,socidlni pracovnik®,
»respondent” ¢i ,,0¢astnik vyzkumu®, a to z diivodu zachovani anonymity, ale i

pro piehlednost textu.

Rozhovory byly nasledné piepsany za pomoci komentované transkripce?®, | kterd
umoznuje v protokolu z jednotlivych rozhovoru zaznamenavat i napadné priznaky
promluvy jako jsou dlouhé odmlky, zpusoby, smich, mumlani, ¢i mimické projevy

Jjako protoceni ocni aj. “ (Hendl, 2005, s. 208)

6.5 Struktura rozhovort

Sbér dat byl realizovan za pomoci polostrukturovanych rozhovort s otevienymi
otazkami. Tyto otazky vychazely z hlavnich a vedlejSich vyzkumnych otazek.
Otazky pro jednotlivé skupiny byly identické totozné a zameétovaly se na tyto

oblasti:

1. Otazky vztahujici se k demografickym a kontextovym oblastem

Mohla byste mi v kratkosti fict néco o sob&?
Jak dlouho se zabyvate nahradni rodinnou péci?

Jak dlouho pracujete na této pozici?

2. Otazky vztahujici se piredevsim k nazorum respondentu

Co pro vés identita znamena?
Jak vnimate proces budovani identity u déti vyristajici v PP?
Jak vnimaéte svou roli v procesu budovani identity ditéte v PP?

Jak miiZze pracovnik podpofit zdravé utvareni identity ditéte v PP?

27 Viz piiloha ¢. 1.
% Viz priloha ¢. 2.
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Jaké maji tyto néstroje vyhody?

Jaké maji tyto nastroje limity?

Otazky vztahujici se ke znalostem

Na co se v této oblasti zaméfujete pii praci s détmi?

Na co se v této oblasti zaméfujete v praci s pestouny?

Jaké nastroje pfi praci na identité ditéte v PP vyuzivate s détmi?

Jaké nastroje pfi praci na identité ditéte v PP vyuZzivate s péstouny?

Jak se rozhodujete, jakou metodu vyuzijete? Podle jakych faktord?

Na jakou metodu/ ptistup jste v posledni dobé narazil/a (napft. v zahrani¢ni

praxi), kterd/y vas zaujal?
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7  Analyza dat

Prvnim krokem pro analyzu ziskanych dat bylo pfepsané rozhovory opakované
procitat a na zakladé procesu segmentace tyto texty alespon ¢astecné redukovat.
SoucCasné probihal proces kodovani a pozndmkovani. Tyto procesy byly
provadény v programu Atlas.ti. ,, Kodovani je postup, jehoz pomoci pridelime
vytvorenym segmentiim popisek, kterym jej charakterizujeme.* (Novotna, 2019
s.431). Kodovani pfi analyze slouzi k zestru¢néni textu a k jeho naslednému
kategorizovani. Nalezli bychom zde kody popisné®® i interpretativni’®, obé byly
pribézné zanaseny do tzv. , kodovaci knihy“*! s p¥islusnymi definicemi. V textech
jsou dale vytvareny poznamky, které slouzi k uréitému ,,brainstormingu® tvah,
napadi atd. (Novotnd, 2019) Mezi jednotlivymi kédy byly déle vyhledavany
mozné vzajemné vztahy a souvislosti. Nékteré kody bylo nezbytné vyloudit

z nésledujici analyzy, jelikoz se nevztahovaly k vyzkumnym otdzkam.

7.1 Kategorie

Na zakladé vySe popsanych postupt jsem nasledné vytvarela kategorie.

Vytvofené kategorie jsou oproti zkoumanym textim abstraktni a ptedstavuji
urcité kapitoly. Vzhledem k cili jednotlivé subjekty nasledné porovnavat byly
kategorie se subkategoriemi pro vétsi prehlednost zaneseny do tabulky niZe.

Jednotliveé kategorie a subkategorie s jejich vyznamy budou déle popsany niZe.

Kategorie Pracovnici DO Pracovnici OSPOD
Terapeut
Rl G Privodce Case manager
ole pracovniki v . y
P Zprostiedkovatel sluzeb Restriktivni pracovnik
procesu budovani Di "
1agnosti Zprostiedkovatel sluzeb
identity Lek _
ektor Zprosttedkovatel informaci
Mediator
Postoje pracovniki Konativni -
o Kognitivni
k identité ditéte Kognitivni

% Jedna se o takova témata, ktera jsou v daném segmentu explicitné uvedena.
30 Pouzivame k identifikaci neptimo sdélenych poznatk, tedy, co z textu vyplyva, jak tomu
vyzkumnik rozumi.
31 Viz piiloha ¢. 4
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Mapujici .
Nastroje pro praci s Mapujici
Terapeutické
identitou Terapeutické
Néhledové

Znalosti ditéte

Znalost péstouna Nevyhodnocuji
Vyhodnoceni vybéru
Znalost prostfedni schlizek Znalost péstouna
nastroje na zakladé
Na zaklad¢ aktualnich potieb | Znalost ditéte

a nazord pracovnika

Tab. 1: Tabulka kategorii a subkategorii s vyznamy

7.1.1 Role pracovnikl v procesu budovani identity ditéte

Jako stézejni byla vytvofena kategorie nazvana Role pracovnikll v procesu
budovani identity ditéte, kterd vznikla na zakladé vypovédi respondentd, podle
kterych Slo identifikovat hned n¢kolik roli dle charakteru postupti a chovani

respondentul.

7.1.1.1 Role pracovnikt doprovazejicich organizaci

U respondentd RDI1-5 byly vytvofeny role privodce, terapeuta, mediatora,
zprostiedkovatele sluzeb, diagnostika a lektora. Dil¢i role se vzajemné prolinaji
a u jednotlivych respondentt jich bylo mozné pojmenovat vicero.

Za terapeutickou roli jsou oznafeny cinnosti pracovnikli zaméfujici se na
zpracovavani naroc¢nych situaci v Zivoté péstounti 1 déti. Napiiklad zpracovani
rodinné historie a anamneézy ,, Nasi praci je, aby (déti) rozumély tomu, co se jim
viastné v Zivoté stalo. Pochopeni toho jejich pribéhu, aby to byly ukotveny
dokazaly o tom néjak premyslet, posléze potom i mluvit samozrejmé, no. (RD-3).
Obdobna témata respondenti pojmenovavali i u dospélych klientd - napf. dle
respondenta RD-2 je potfeba zpracovat rodinnou historii  také
u nezprostiedkovanych péstount (prarodict): ,,Ne vsSichni to viastné odpustili
sami sobé, tak tém détem, co se v té rodiné odehrdlo... “. RD-1 hovoii ve stejném
duchu: ,,...hlavné je to pro prarodice narocnéjsi tim, Ze to je selhani jejich viastni
rodiny. A nékdy to nemaji zpracovany ani oni sami, a to je pak ukol pro ndas.*

DalSim terapeutickym tkolem je naptiklad prace s traumatem a emocemi ditéte,
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které dle pracovnikli, jak doklada respondent RD-5, tzce souvisi pravé se
zpracovani rodinné historie nejen ze strany ditéte, ale i péstouni: ,, Vetsinou, kdyz
jsou to treba, rekneme, zase napriklad prarodice, tak tam dochazi
k retraumatizaci tim, Ze jsem péstounka, babicka a zemrela mi dcera. Mam jeji
deti v péci, tak to mize byt jako hodné narocny. Tam se vidycky objevuje jeste
néjaky trauma v pozadi casto, takze v tom je to hodné rozdilny. Hiii se pak
samoziejmé na nécem pracuje dal, protoze by bylo vidycky idealni nejdriv
v ramci nasi spoluprdce pracovat na tom traumatu a pak, az se da stavet na

dalsich tematech. *“ (RD-5).

Roli priivodce nese oznaceni pracovniki, kteti sdili spole¢nou cestou se svymi
klienty a jsou pro né ur€itymi mentory v danych situacich: ,,... vysvetlit mu
a provést péstouna tim, co se tomu diteti déje a proc vlastné se to déje.“ (RD-3).
Soucasti role privodce mohou byt i nacviky praktickych dovednosti. ,, Pomdhat
klientum otevirat ta tézka témata a probirat s nimi, jak napriklad reagovat na to,

kdyz je dité po kontaktu s rodicem nastvané a tak.” (RD-1).

Role lektora je velmi uzce spjata sroli pravodce, lze fici, ze se vzajemné
dopliuji. Lektor vSak nejde spolecné s klientem, ale je o krok ¢i dva pfed nim,
a klienta ¢i jiné subjekty edukuje o pfipadnych nasledcich urcitého jednani: ,,Co
se tyka identity, tak, aby ucitelé vilastné méli tu informaci, my se snazime
premlouvat péstouny, aby tém, aby sdileli ty informace, abychom se s pani
ucitelkou treba mohli potkat a vysveétlit, proc to dite takhle funguje a ma takové
projevy a z jakého ditvodu, co zatim je. A informovat ucitelku pojedeme ted'ka na
kontakt s rodicem je mozZny, Ze se nebude soustredit.” (RD-1). RD-2 v tomto
kontextu zdaraziiovala pfedevSim kontakty srodinou a ptedavani vhodnych
informaci o ni: ,, Hrozné casto s péstouny resime, proc je duleZity o téch rodicich
mluvit a mluvit o nich hezky. Je to o tom to tém rodinam neustile omilat, co
vSechno se miize stat a jaké problémy z toho to dité muzZe mit, Ze muzZe zacit

utikat... to neni volani krve, ale voldni po pravde.“ (RD-2).

Za diagnostické byly oznacené role tykajici se posuzovani a vyhodnocovani
aktualniho ¢ minulého stavu klientti. Ukolem diagnostika je rozeznavat specifické
projevy chovani nejen ditéte a péstouna a jejich pticin: ,, Meéli bychom u kazdého
ditéte vyhodnotit jeho situaci, zdravi, vztahy a emoce a s rodinou pracovat na
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zmirnéni téch projevii a zjistit, co to chovani vyvolava.* (RD-1). Pracovnici
zdiraziovali schopnost identifikovat citovou vazbu klientli, a jakym zplisobem
ovlivituje ,,wellbeing rodiny. ,,Spoluprdci s rodinou taky ovliviuje to, jakou

citovou vazbu maji péstouni, coz musim ja v terénu umet poznat. “ (RD-2).

V souvislosti s predeslou kategorii vznikla kategorie zprostiedkovatele sluzeb,
jehoz tkolem je v navaznosti na piedeslou ,,diagnostiku“ klientovi doporucit
vhodnou névaznou sluzbu a pomoci mu s jejim zajisténim. Tedy jak sdéluje RD-
3:,,Nase prace by méla smerovat k tomu v té rodiné viastneé mapovat to, jestli je
potieba do rodiny nasadit terapeuta nebo jiného odbornika. Diilezité je i byt

¢

klientovi po ruce, doporucit konkrétni sluzbu, zavolat tam... "

Role mediatora se vrozhovorech dala identifikovat v mensi intenzité nezli
s ostatnimi. N&ktefi respondenti vSak hovofili o potfebé kontinualni prace nejen
s péstounskou rodinou, ale také biologickymi rodici. Tato prace by méla spocivat
v navazovani, zpracovani a mnohdy i urovnani jejich vzdjemného vztahu. ,, Dité
by mélo vedet, ze ho obé strany maji rady a vsichni se snazi o to, aby se ono mélo
co nejlépe. Pokud na sebe budou ,, stékat* a vzdajemné se obvinovat, dité nema
moznost si utvorit pozitivni vztah ani k nim ale ani k sobé samému. “ (RD-4). RD-
2 k tomu sdélil: ,, ... casto se musi nejdriv fakt upracovat (téma biologické rodiny)
s tim péstounem, aby viibec se mohlo dojit k tomu, Ze si to bude otevirat s ditétem,
a to kolikrat je opravdu jako prace prosté na dlouhy roky. Nabizim jim i moznost
spolecného setkani u nas, kde si miizeme promluvit o jednotlivych predstavich

a moznostech, jak spolu vychazet.

7.1.1.2 Role pracovniki OSPOD
V ptipadé pracovnikli OSPOD byly na zéklad¢ stejnych kritérii vytvofeny tyto
role: Restriktivni  pracovnik, case manager, zprostiedkovatel sluzeb,

zprostiedkovatel informaci a priivodce.

Pracovnici OSPOD v pribéhu rozhovorti hovoifi o své pracovni pozici jako
ourcitétm dozoru nad vykonem péce, ktery muze Cinit opatfeni ve smyslu
doporuceni sluzeb a zad4dvani ukol rodindm. Tato role nese oznaceni restriktivni
prave z divodu nastavovani pravidel a ,,omezeni“. ,, Dohlizime na to, aby to dite

vedelo o rodiné a o historii, ale je to hlavné jejich (péstounii) ukol, aby to tomu
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diteti spravne predali... a kdyz tak neudélaji, my jim to dame do IPODu a dame
jim tam datum, dokdy to maji udelat.” (RO-4). Tuto roli shodné¢ pojmenovava
také RO-5: ,, My je kontrolujeme a dohlizime na to, Ze to dité tam prospiva. Jo,
takovy... ja bych rekla, takovy to ty ty ty... Péstouni maji zavedenou knihu Zivota
a my se snazime jim to doporucovat a kontrolovat. My se snazime s nimi pracovat,

takze tak néjak jako dohlizime na to, aby to bylo dobre.“ (RO-5).

Case managerem se pracovnik stdva ve chvili, kdy s klientem planuje konkrétni
kroky pro plnéni pfedeslych tkold (napt. navazani spoluprace s dalsi organizaci),
monitoring vyuzivani sluzeb, nebo kdyz deleguje Cinnosti spoluprace s klientem
na dalsi subjekty. ,, Mdte doprovodku na vzdélavani, mate jinou organizaci, takze
pujdete, udeldte, vyridite. Zkusite se poradit tam s tim lektorem ohledné poruch
citové vazby a pak mi date vedet, jak to dopadlo. Ja si pak od nékterych

organizaci zZadam zpravy. “ (RO-2).

V porovnani s pfedeSlou roli se pldnovani sluzeb a ukolid tykd nejen klienta
samotného, ale i danych organizaci ¢i jinych subjekti. OSPOD je zde jednim ze
zadavatelll zakazky spoluprace s rodinou. ,,... tam se pak domlouvame, ja jim
(organizacim) Feknu, co tam vnimam za témata, na cem by bylo tieba dobry jeste
pracovat. Napriklad, tady v té rodiné chybi Zensky element, zkuste na terapii

mapovat, jak to Anicka vnima. “ (RO-5).

Zprostiedkovatel sluZeb stejné¢ jako u doprovazejicich organizaci poméha
klientim mapovat a zajistovat odborné sluzeb jinych organizaci: ,,... at’ uz veskery
novinky v nadacich a neziskovkach, co nam prijdou pod ruku, tak nabizime,
zprostiedkovavame. Zprostredkovavame odborné sluzby, at' uz pro deti, pro
dospély. Od néejakych terapeutickych, diagnosticky, respit a tak. Krizovou
intervenci, takZe to vSechno jakoby delegujeme na odborniky, kteri jsou v tom

kovanéjsi nez my nebo organizace, kteri doprovazi treba paliativni tymy. “ (RO-1).

OSPOD soucasné zprostiedkovavda mimo sluzeb také informace pifedevSim
tykajici se minulosti ditéte (jaké byly diivody pro odebrani ditéte, jaka je aktualni
situace rodictt). OSPOD mohou byt s rodi¢i v osobnim kontaktu a maji moznosti
tak ziskat pro dité napiiklad fotografie z détstvi ¢i fotografie sourozencii. Tuto roli

jsem proto oznacila za zprostiedkovatele informaci. ,, Napiste si Zadost a ja vam
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dam nahlidnout do té spisové dokumentace. Nékdy prosté potiebuji vedet, jak
presné to bylo, jak péstouni, tak to dité. Nechavam to pak na nich, aby si z toho
spisu ,,vyzobali“, co potrebuji... Kdyz treba dité projevi zajem o kontakt
s biologickou mamou, tak ji kontaktuji a zjistuju, jak to ted ona ma, jestli by

¢

o kontakt stila a pak to tlumocim diteti. A naopak, kdyz se treba ozve rodic.’

(RO-3).

7.1.2 Postoje pracovniki k identité ditéte

Tato kategorie odpovida na otdzku, co pro socidlni pracovniky znamena proces
budovani identity déti v PP. Zptsobil, jak uchopit ziskana data vztahujici se k této
otazce, bylo nékolik (postoje by se daly rozliSovat také na zéklad¢ jednotlivych
témat identity). Nakonec jsem se rozhodla tuto kategorii kvalifikovat dle zptisobu

vnaSeni témat identity do rodiny.

7.1.2.1 Postoje pracovnikli v doprovazejicich organizaci

U pracovnikl z doprovazejicich organizaci byly vytvofeny kategorie s nazvem
konativni a kognitivni postoje.

Za konativni postoje jsou onaceny odpovédi respondentil, ktefi sdélovali, ze téma
identity do rodin aktivné pfinaSeji a pribézné jej mapuji v rodinach, zpracovavaji
ho spole¢né s klienty. ,, Myslim si, Ze to je jeden z tech hlavnich ukolii jako od
zacdtku to téma vnaset do ty rodiny... porad jakoby to téma zvédomovat v té
rodiné, Ze to tady prosté je a Ze je potieba s tim néjak jako pracovat, i kdyz se
treba na to dité nepta. “ (RD-2). Stejny posto] mizeme vidét 1 u RD-5: ,, Prijde mi,
Ze by to (identita ditete) mela byt takova ta hlavni linka doprovazeni mimo takovy
to reagovani na bezny situace, ktery se v té rodiné déjou. Prosté myslet na identitu
a prubézné tam to téma prindset a na ném pracovat. Protoze to je téma, které tam
ta rodina zpravidla sama nikdy nevnese. “

Naopak RD-3 sd¢luje, Ze: , Identita je dulezité téma, které se ale bohuzel obcas
opomiji kviili aktuadlnéjsim tématum v rodiné. Za takovych podminek se k nemu
nekdy dostaneme, az kdyz to dité samo s tim tématem prijde, anebo kdyZz prijde
péstoun. “ Tento postoj je pro ucely vyzkumu oznacila jako kognitivni, tedy
vychazejici z dostupnych informaci od rodiny ¢i na zéklad¢€ stanovené zakéazky ze

strany klienta.
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7.1.2.2 Postoje pracovniki na OSPOD

U respondentti z OSPOD bylo mozné kategorizovat pouze postoj kognitivni, tedy
zalozeny na ziskanych informaci z rodiny. ,, To prosté vidite, kdyz tam ma to dité
nekde fotku s rodicem, tak identita asi nebude téma. Driv jsem se na to viibec
nezamerovala. Pak se o tom zacalo mluvit vSude, tak jsem se na to vic zamérila.
Zjistila jsem nastésti, Ze to u nich teda funguje.” (RO-4). Prace na identité¢ je
v takovém piipad¢ pojmenovanou zakazkou klienta. , Kdyz s détmi hovorime
o samote, tak to tieba reknou, Ze je identita téma. Samy se o to téma vlastné

prihlasi a tim to otevieme poprveé. “ (RO-1).

7.1.3 Nastroje pro praci s identitou

Tato kategorie reflektuje jednotlivé nastroje vyuzivané respondenty v pitimé praci
s détmi a dospélymi. Ty jsou zaméfené pravé na préaci s identitou a mnohdy
nemaji zcela jasn¢ vymezené hranice. Lze je pouzivat riiznymi zptisoby. Takové
nastroje je pak mozné hodnotit na zakladé vice kritérii. Z tohoto diivodu je nebylo

mozné né€které zatadit pouze do jedné subkategorie.

Pro vétsi prehlednost jednotlivych néstrojii zde ptikladam jejich struéné popisy.
Casova osa poméha ditéti mapovat jeho Zivot jiz od prenatalniho obdobi aZ po
soucCasnost a pochopit posloupnost jednotlivych udalosti. Na osu lze
zaznamenavat ruzné dulezité zivotni milniky (Dé&ti patii domd, 2020).

Eko mapa nebo také genogram ¢i sociogram prozkoumava vzajemné vztahy
v rodin€ a v blizkém okoli. Za pomoci toho nastroje 1ze identifikovat, koho dité
vnima jako bezpecnou osobu a ke komu se vztahu. Zaroven tento nastroj pomaha
vyhledavat mozné zdroje podpory v pripadech feSeni naro¢nych situaci rodiny
(Cerna, 2013).

Pro mapovani potieb a pfani ditéte se vyziva tzv. Komunikaéni bedna. Jedna se
o soubor jednoduchych a kreativnich technik pro umoznujicich ditéti participovat
na rozhodovani o vécech, které se ho ptimo dotykaji. (Latus, 2023).

Pro praci s traumatem se dale vyuziva virtudlni metoda My backpack, ktera ditéti
pomaha porozumét udalostem v jeho Zivoté a zpracovavat souvisejici emoce. Tato
témata si dit¢ odziva prostfednictvim postavy kacatka, které ho v programu
provazi (My backpack, 2023).

Kniha Zivota obsahuje zdznamy o historii ditéte, jeho cilech, vyzvach, emocich
a myslenkach. Muze obsahovat texty, obrazky, kresby, fotografie, nebo jiné
prvky, které dané dit¢ povazuje za dilezité. Knihu utvaii dit€¢ samo za pomoci

socidlniho pracovnika i péstouna. Nastroj pomahd vyrovnat se s traumatem,
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ztratou nebo jinymi vyzvami v zivoté. Kniha Zivota miize pomoci jednotlivcim
ziskat lepsi povédomi o sobé samych, udrzovat pozitivni vztahy, a nalézt zptisoby,
jak se 1épe vyrovnavat s emocemi a stresem (Cerna, 2013).

Rodinny ostrov, je jedna z mnoha psychoterapeutickych metod v rodinné terapii.
Pii této metodé se kazdému Clenovi rodiny pfidéli ukol: vytvofil si svij vlastni
"ostrov" z papiru a riznych materiald, které mu jsou k dispozici, to umoziuje
kazdému ¢lenovi rodiny vyjadfit své pocity a nazory v bezpe¢ném a podpiirném
prostiedi terapie (Rieger a Vyhnalkova, 1996).

Sandplay je metoda, kterd se pouziva hlavné v ramci détské psychoterapie, ale
mize byt vyuzita i vpraci s dospélymi klienty. V této metod¢ si klient sam
vytvaii svlj vlastni "svét" ve specidlnim boxu s piskem, ktery nazyvame
sandplay, neboli piskovisté. Klient si vybird rtizné hracky a predméty, které
nasledné umistuje do pisku. Tato metoda se cCasto pouzivd pro praci
s emocionalnimi ~ problémy, traumaty a dalSimi ndroénymi tématy
(Ammann, 2022).

Terapeutické karty jsou dalsi metodou vyuzivanou v psychoterapii. Tyto karty
obsahuji obvykle obrazky, symboly nebo slova, které maji podpofit sebepoznani
a sebevédomi, pomoci k lep§imu porozuméni vlastnim emocim, a podporovat
rizné psychologické procesy a terapeutické cile. Karty a jejich obrazky maji
pouze takovy vyznam, ktery jim pfitkne za pomoci asociace a projekce klient
(Ozdemir, 2020).

Terapeutické pohadky jsou specidlnim druhem pohadek, které jsou vyuzivany
v psychoterapeutické a psychologické praci s klienty. Tyto pohadky maji za cil
pomoci klientim 1épe porozumét sobé samym a své situaci, mohou pomoci posilit

jejich sebevédomi, sebetictu a podpofit je v feSeni jejich situace (Sindic, 2022).

7.1.3.1 Nastroje vyuzivané pracovniky v doprovazeni

V tomto piipadé byly vymezené 3 subkategorie ndstrojii: ndstroje mapuyjici,
terapeutické a ndhledove.

Nastroje mapujici monitoruji, jak dit€ samo sebe vnima v pritbé¢hu casu. Jak dité
hodnoti samo sebe, svou situaci a zaroven 1 své potieby a pfani. Do této kategorie
spadaji nastroje, jako je: eko mapa, Casova osa, komunikacni bedna, ostrov

rodiny, spole¢né malovani, rozhovor, hrani her.

., Potom se da délat treba casova osa. To je jenom tak jako pro ukotveni, kde se ty
deti nachazi tady a ted, jak to bylo v minulosti. Pouzivame k tomu vilastné nejak
dovytvareni toho pribéhu, kde treba byly jakoby od narozeni, jak se viastné

vwijely v tom case, kde mély to svoje mistecko v Zivote. “ (RD-3).
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ditetem navazany vztah a védéla jsem, jak a kde se to dite v Zivoté nachdzi, a to se

da hezky zjistit tou hrou. ““ (RD-5).

., Zalezi, co potiebuju zmapovat, takze asi podle néjaky moji potieby, co viastné
potiebuju jako se dozvédet od toho ditéte. Komunikacni bedna, to je sada nastrojii
a metod na zjistovani prani a potreb ditéte, takze tam je spoustu ruznych aktivit.
(...) Pak délam taky, jmenuje se to Ostrov rodiny. Je to ndstroj pro zmapovani

tech rodinnych vztahii toho ditete. “ (RD-2).

Nastroje terapeutické maji za cil ditéti ¢i péstounovi pomoci zpracovat naro¢né
situace tykajici se historie ditéte ¢i péstouna, vénuji se prace s emocemi.
Takovymi nastroji jsou napt.: Terapeutické karty, sandplay, ostrov rodiny, My

backpack.

., Casto pouzivam treba My backpack, to je metoda pro praci s citovou vazbou.

Dite tam viastné prozZiva ten sviij pribeh, svoje trauma spolu s kacatkem. “ (RD-2).

,,Super jsou projektivni techniky jako karty anebo piskovisté, kde si to dité miize ta

témata odzit za pomoci projekce. “ (RD-4).

Nastroje nahledové, jak napovidd nazev, poméhaji klientim, ziskat nahled do
své situace ¢i Zivotniho pfib&hu a pomahaji klienta kotvit. Respondenti vyuZzivaji
napf.: knihu Zivota, terapeutické pohadky, terapeutické karty.

,, Knihu Zivota by mélo mit kazdé dité, povinné. Pomaha ditéti se divat, a hlavné se

vyznat ve svém pribeéhu a v tom odkud je a kam sméruje.“ (RD-1).

., Ted jsem klientovi prinesla pravé néjakou tu pohadku, kterou si budou cist pred
spanim, na ktery si miizou ukazat ten pribéh toho ditéte anebo i ty jeho maminky,

aby tomu vlastné rozumélo to dité, proc¢ ta maminka ted nemiize pecovat.‘ (RD-3).

7.1.3.2 Nastroje vyuzivané pracovniky na OSPOD
U pracovnikli z OSPOD byla vytvofena subkategorie mapujicich nastroji, mezi
kterymi bychom nalezli naptiklad malovani a hry. Tedy takové aktivity, které

vytvareji piijemné prostiedi pro rozhovor.
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. My néekdy pak malujeme. Kdyz se zeptate a kdo je tam, takze z toho taky pak
poznam, koho do té rodiny to dité vitbec zaclenuje a kdo se tam viibec nevyskytuje.

U toho malovani ten rozhovor tak jako hezky plyne. “ (RO-5).

., Takovy ty fantasy hry hrajeme, vymyslime si pribéhy. To jim nekdy rikam, kdyz
nesezene fotku maminky, tak ji prosté namalujte, jak si ji predstavuje. To je to
kresleni je takovy bych rekla... nebo modelovani, zkratka vsSechny manudlni

aktivity, pres ktery se s tim ditétem da pekné povidat. “ (RO-3).

Terapeutické nastroje obsahuji nastroje, jako jsou terapeutické karty, které
vtomto piipadé pomdhaji ditéti zpracovdvat naro€né emoce spojené
s ptredchozimi zkusenostmi. ,, Nekterym détem nejdou ty emoce nacitat a vlastné je
v sobé tutlaj a pak eskalace téch emoci a uz se zacind otevirat néjaka traumata.
Ty karticky v tomhle miizou byt ndpomocny a umoznuji takovou bezpecnou praci

s tim tématem. *“ (RO-2).

V nékterych rozhovorech se prubézné objevovalo také téma nedostate¢nych
casovych dispozic pro vyuzivani dalSich nastrojii ¢i metod. ,, My spis klienty
seznamujeme s tim, Ze tady néco jako kniha Zivota nebo terapeuticky pohadky
existuje. Ale s nimi to nedélame... Jo, chodime na vzdélavani, pak treba rizny
metody zkousime, ale vétsina z nich neni pak v praxi pouzitelna. Ty vystupy z nich

nejsou. Pro nds jsou nejlepsi rozhovory a primo se doptat. I u déti.““ (RO-1).

7.1.4 Vyhodnoceni vybéru nastroje

Jak mizeme vidét v odstavcich vySe, Skdla moznych néstroj pro praci s identitou
ditéte je pomérné pestra. V pribchu rozhovorl jsem se proto zajimala o to, jaké
vyhody a limity jednotlivé néstroje dle Gcastnikt vyzkumu skytaji a na zakladé

jakych faktort je pracovnici do rodin vnaseji.

7.1.4.1 Vyhodnoceni vybéru nastroje pracovniky v doprovazeni

V ptipadé pracovnikil doprovazejicich organizaci jsou pojmenovany Etyii zplisoby
vyhodnoceni vhodnosti vyuziti nastroje. Respondenti se rozhoduji na zakladé
svych znalosti 0 daném ditéti. Tedy co je jemu blizké, jaké ma zéliby, ale také na
zaklad¢ znalosti o jeho historii a aktudlni zivotni situaci. DlleZité jsou zde také

znalosti osobnostnich charakteristik. ,,Jd se jich ptam, tam se jich: jako treba
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hele, libi se ti tohle nebo chces délat tohle, nebo co bys tedko chtéla délat. Kdyz
necham, at si tu véc osahaji, seznami se s ni. “ (RD-5).

Znalosti o daném péstounovi. Jaké jsou jeho Zivotni zkuSenosti, jaké zastava
postoje a hodnoty, anebo na zdkladé jeho osobnostnich rysu. ,, Prosté je to podle
mé podle osobnosti a tieba i néjakych jako tajemstvi, ktery tam jsou a traumat
nezpracovanych... tfeba ty karty jo, to je takovy jako dobry priklad za vse. Pokud
nekdo ma velky odpor k vykladani karet a néjak si to jakoby spoji v hlave, Ze to je
ta véc, tak je to jako blby a je to extréemné nevhodny tam pouzivat karty. “ (RD-5).
Respondenti dané néstroje vyuzivaji také na zaklad¢ znalosti prostiedi, ve
kterém se schlizka bude odehrat. Tedy zda bude v mistnosti klid, kolik bude
pfitomno osob a o jaké osoby se jednd. , T7eba to prostiedi jako neni tolik
bezpecny, ze maji byt 1+kk, to dite mize mit néjaky konflikt treba s tou babickou
nebo s tim néjakym dédeckem. A nemame dostatek prostoru na tu praci tam, nebo
to neni bezpecny prostiedi na to to s ditétem pouzit a otevirat tak néjaky veci.“
(RD-3).

Posledni zptisob vyhodnoceni vybéru nastroje je nazvan jako vyhodnoceni na
zakladé subjektivnich potifeb a nazori pracovnika. Tedy na zdklad¢ toho, kde
se aktualné nachazi profesné pracovnik ajakd je jeho situace. , Mam néjaky
zpiisob prace a ten obsahuje techniky, ktery pouzivam. A casto jako vilastné néjak
nahodile ale néjak... néjak to odhadnu proste. A kdyz ne, tak to trochu poupravim
na miru té situace. Taky to je hodné podle toho, jakym vzdélanim jsem zrovna

prosia. “ (RD-4).

7.1.4.2 Vyhodnoceni vybéru nastroje pracovniky OSPOD
Jak jiz bylo uvedeno, tato kategorie vyplyva z uzivanych nastroji spoluprace

pracovnika a klienta.

Prvni ze subkategorii je znalost ditéte. Ta obdobné jako v piipade
doprovazejicich organizaci vychazi z dostateCnych informaci o ditéti, jeho
osobnostnich charakteristik a osobnostnich ptedpokladt. ,, Pro deti, které nejsou
tak zdatné v komunikaci, Ze si nechtéji povidat a neni tieba ta verbalni slozka

u nich tak silna. O to vic je bavilo treba néco tvorit. “ (RO-1).
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Dalsi subkategorii je zaloZena na znalosti péstouna a jeho kapacit pro vychovu
déti. ,, Musite tam pracovat s rozumovym vybavenim péstounii, a kdyz reknete
kniha Zivota, tak na vas budou koukat, co to je, tak proto je dobré pojmenovat

fotografie... je potieba tu praci delat hodné nazorné. “ (RO-5).

V predeslych odstavcich je uvedeno, Ze nastroje uzivané pracovniky OSPOD,
které byly pfevazné tvotfeny rozhovory s klientem. Jedna ze subkategorii je tedy
zaloZzena 1 na piedpokladu, ze pracovnici zadnych nastroji v préci s identitou
s klienty nevyuzivaji. Tato kategorie je nazvana jako nevyhodnoceni. ,, Nekdy se
stane, Ze to dité tady o samoté otevie téema néjaky identity, tak to tady prosté
probereme a popovidame si o tom, a pak i s tim péstounem. Ale na néjaky dalsi

nastroje neni ani prostor ani cas.“ (RO-1).
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8 Interpretace dat
Vyse byla prezentovana a popsana jednotliva zjiSténi analyzovanych rozhovort.

V této kapitole se pokusim o jejich interpretaci a piibliZzeni ¢tenafi.

8.1 Role socidlniho pracovnika v procesu budovani identity ditéte v péstounské
péci

Mezi rolemi respondentit v doprovazejicich organizacich a na OSPOD jsou patrné
urcité odliSnosti. Respondenty z doprovazejicich organizaci lze vnimat jako
podptirné subjekty zaméfujici se na aktivity, které v praci prohlubuji vztah
s klientem. To souvisi také s charakterem sluzby doprovazeni, kterd je
koncipovana jako nedobrovolnd. Respondenti opakované uvadéli, Ze identita
byva v rodinach sekundarnim az tercidlnim tématem a spoluprace respondentli
srodinami se orientuje predevSim na pojmenovavani funkce doprovazeni
a vyjasnovani systému SPOD. Jako zdsadni pro praci s identitou ditéte se
zrozhovorl jevi role terapeutickd, kterd zahrnuje praci smétujici ke zpracovani
traumat ditcte, ale 1 péstouna, s ohledem na rodinnou minulost a témata spojena
s divody zadosti péstouna na svéteni ditéte do jeho péce. Osloveni pracovnici
vSak vnimaji Casto svou roli spiSe jako vyplnéni n¢jakého chybéjiciho ¢lanku
v systému, ktery by mél zastavat jiny subjekt, napfiklad terapeut ¢i profesionalni
péstoun. Otdzkou v této souvislosti zistdva, zda jsou socidlni pracovnici
kompetentni pro zastupovani této role. Zakon ¢. 359/1999 Sb., o socidlné-pravni
ochrané déti, a zdkon €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, definuji socidlniho
pracovnika jako osobu s vysokoSkolskym vzdélanim ¢i vystudovanym vySSim
odbornym vzdélanim se zaméfenim na socidlni praci, sociadlni pedagogiku,
specialni pedagogiku ¢i charitativni praci.

Respondenti OSPOD naproti tomu vnimaji své postaveni spiSe jako restriktivni
kontrolu, ¢emuz nasvédcuje také charakter prace OSPOD, ktery podava navrhy na
soud a disponuje pravem doporucit klientovi spolupraci s dalSimi organizacemi ¢i
mu ulozit vychovna opatieni. Ugastnici vyzkumu soucasné s doprovazenim
pestounit vykonavaji praci terénniho pracovnika a dle respondentli nemaji vzdy

prostor se tématu identity v rodinach plné€ vénovat.
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Rozdilné jsou také zplsoby zprostredkovavani navaznych sluzeb. Respondenti
RD1-5 témata identity ditéte, jako jsou zpracovani a vnimani rodinné historie
v nové rodiné a kontakty s biologickou rodinnou, aktivné oteviraji a s rodinou na
nich prubézné po urcitou dobu pracuji. Naopak respondenti RO1-5 tato témata
deleguji na jiné subjekty (terapeuty atd.). Rodinam zprostfedkovavaji informace
tykajici se biologickych rodic¢i ¢i minulosti ditéte.

Na zakladé¢ vyse uvedenych informaci se jevi, Ze doprovazejici organizace maji ve
srovnani s OSPOD horsi postaveni a Casto musi pfed klienty obhajovat svou
pozici a funkci v rodindch. Tato domnénka je podpofena tim, ze pracovnici DO
se Casto snazi pokryt vice témat a oblasti ve snaze udrzet si své pozice v rodinach
a klientelu.

Z uvedenych informaci lze usoudit, Ze pro zlepSovani kvality sluzeb doprovazeni
je stézejni vytvoreni standardizované metodiky a definovani pracovnich
kompetenci. Tedy stanovit jasny a srozumitelny postup pro vykon doprovézeni

a vymezit ocekdvani vi¢i pracovnikiim, ktefti tuto sluzbu poskytuji.

8.2 Vnimani identity ditéte v péstounské péci

Utastnici vyzkumu se za obé sledované skupiny shodovali v otazkach tykajicich
se vnimani identity. Opakovala se zde témata historie ditéte, rodinnych kotend,
potieba informaci o rodi¢ich a sebepojeti. Ani jedna ze skupin vSak nereflektovala
identitu v kontextu sexuality a genderu. Toto téma bylo u mnohych respondentt
prechdzeno jako ismévné ¢i oznacované za trend moderni civilizace.

Rozdily pak byly patrné v pfistupech k praci s identitou v rodinach. Zatimco
respondenti RD1-5 sdé€lovali (jak bylo prezentovéano v analyze dat), Ze téma do
rodin sami vnaseji a pribézné jej oteviraji za pomoci riznych nastroji a technik,
respondenti RO1-5 se pfi rozhovorech slovné i gesty (pokréené oboci, vyrazna
gestikulace atd.) vymezovali vici terminu ,,zakazky* ¢i ,,zaméteni* ve spolupraci,
identitu oznacovali jako piirozeny proces v zivoté klientdi, ktery nepotiebuje
vnéjsich zasahli. RO-4 k tomu tiké: ,, Diiv jsem to bral jako samoziejmost, Ze tam
identita funguje, ale nezameéroval jsem se na to, ale jak se o tom zacalo mluvit
vSude, tak jsem se na to vic zaméril. Zjistil jsem nastésti, Ze to u nich teda fakt
funguje. A spis to mam jako na check listu. A ted’ si spis rikam, jestli se o tom
nemluvi az moc. Vite co, ono se vzdycky na néco prijde, zacne se to resit, pisou se

3

o tom prace a pak to opadne...*
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8.3  Vyuzivané nastroje pti budovani identity ditéte v péstounské péci

Rozdily mliizeme vnimat i u vyuzivanych ndstroji pro praci s klientem a jeho
rodinou. U RD1-5 byly pro préci s détmi voleny spiSe kreativni a hravé nastroje
sbéru dat ¢i terapeutické nastroje pro otevirani naronych témat. Tyto ndastroje
détem pomahaji vyjadiovat své mysSlenky a emoce a pracovnikovi umoziuji
rozvijet interakci a vztah s ditétem. MiZeme zde vychazet zpremisy, Zze
urespondentli z neziskovych organizaci je spoluprice zavisld na mife
vytvoieného vztahu mezi pracovnikem a rodinou. Vzhledem k charakteristice
projektivnich technik, které umoziiuji projektovani myslenek a nazort na vnégjsi
objekty, misto aby se pfimo zamétovaly na dit€¢ a jeho rodinu, lze fici, Ze tyto
nastroje mohou rodinam poskytovat vétsi bezpeci v komunikaci s pracovnikem.
Tim se mlze snizovat pfipadny pocit naruSeni intimniho prostoru rodiny.
Nevyhodou je pak prave abstrakce ziskanych dat, kterd mize pracovnika vést ke
zjednoduSovani a generalizaci a tim k nespravné interpretaci ziskanych informaci.
Vystupy téchto technik proto nemusi byt relevantni pro dalsi subjekty, jako jsou
napt. soudy. Prav€é ztohoto divodu neni technika vyuzivdna respondenty
OSPOD, nebot’ ptedpokladaji, Ze nespravna interpretace dat by mohla ovlivnit
objektivitu a kvalitu poskytovanych sluzeb. Respondenti OSPOD zdtraziuji, ze
vystupy napt. z komunika¢ni bedny ¢i ze sandplay jsou pro né neuchopitelné
a nedaji se dale prezentovat. ,, Ono fto je sice super, Ze to dité si na piskovce néco
odzije, ale ja z toho Zadny vypovidajici vystup neudélam. “ (RO-1).

Respondenti ROI1-5 se mimo doprovazeni vénuji také agend€ terénnich
pracovnikd, ktefi vykonavaji depistdz, socialni Setfeni v rodinach a zastupuji dité
napf. vrozvodovém fizeni v ramci kolizniho opatrovnictvi. Zastupovani vice
agend soucasné pracovnikim neposkytuje nalezity prostor pro intenzivngjsi
spolupraci s jednotlivymi rodinami.

V nasledujicich odstavcich se budu vénovat nastrojim pro budovani identity
ditéte v péstounské péci a jejich silnym a slabym strankdm pfi vyuzivani v praxi
respondentli. Povazuji za dllezité zduraznit, Ze jsou zde popsany pouze ty
nastroje, u kterych respondenti né¢jaka rizika ¢i pfinosy vnimali. Dle ziskanych dat
vyzkumu lze za ,univerzalni nastroj povazovat Knihu Zzivota. Tento nastroj
nabizi pestrou Skalu vyuZiti v praci s ditétem, a to nejen s ohledem na vek ditéte,

ale také jeho rozumové schopnosti. Nevyhodou tohoto nastroje pak predstavuje
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jeho potieba kontinudlni a intenzivni spoluprace, kterd neni vzdy v Casovych
kapacitach pracovnika anebo péstouna.

V kontextu prace s détmi do 10 let nebo détmi trpicimi fyzickym ¢i mentalnim
znevyhodnénim, stejné jako v piipadé, kdy je potieba oteviit narocné téma, jsou
kreativni nebo nazorné nastroje povazovany za uéinné.

Naopak u starSich déti predevsim v obdobi puberty (tedy cca od 13 let ditcte)
respondenti vyuZzivaji rozhovory. Na zdklad¢ vyzkumu lze fici, ze pracovnici obou
sledovanych skupin preferuji vyuzivani klasického rozhovoru pred jinymi
metodami a nastroji, které mohou byt i pro pracovnika vice ¢asové ¢i materidlné

naroc¢né (napft. sandplay).
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9 Diskuse
V zé&véru vyzkumu shrnu jeho hlavni vysledky. Pro vétsi prehlednost zde znovu
uvadim vyzkumné otazky:
Hlavni otazky:
1. V ¢em se lisi role socidlnich pracovniki OSPOD a DO v procesu
budovani identity u déti v PP?
2. V ¢em se lisi nastroje vyuzivané pracovniky OSPOD a DO v ramci

doprovazeni péstounskych rodin?

9.1 Role socialniho pracovnika

Role pracovniki OSPOD a DO se lis§i v pfistupu k vnaSeni témat do rodin
ak jejich zpracovavani. Zatimco OSPOD se pii své praci fidi kompetencemi,
které mu stanovuje zdkon a pro otevirani témat je pro n¢j dilezita zakazka ze
strany klienta, DO se vice zaméfuji na situace, které by jinak mohly zlstat
nepovS§imnuty a poskytuji podporu v rodinach jesté pted formulovanim tématu ze
strany rodiny. To DO umoziiuje také skutecnost, ze jejich konkrétni Cinnosti
nejsou nijak definovany ani ukotveny.

Identitu pracovnika doprovazeni péstounskych rodin Ize dle Rezae (2016)
nahlizet z hlediska 4 diskursi: psychologického, pravniho, moralniho a etického.
Psychologicky diskurs vnima socidlniho pracovnika na zakladé¢ empatického
pfistupu a psychologickych technik, které pracovnik v rodiné vyuziva. Ty mu
umoziuji navdzani divérného vztahu se Cleny rodiny. Naopak v radmci pravniho
diskurzu je pracovnik v rodiné povaZovan za dalSi kontrolni organ, ktery neni
rodinou pfili§ pfijiman a vnima ho jako nebytnou autoritu (Rezag, 2016). Tyto
diskursy se potvrzuji 1 v mém vyzkumu. Dle respondenti z DO se v nékterych
rodinéch spolupréce s klientem orientuje pfevazné na vymezovani role socialniho
pracovnika a objasiiovani systému SPOD. Na druhé strané jsou pak rodiny, kde
pracovnici maji prostor pro vyuzivani terapeuticky nastrojli a technik, které
podporuji utvareni davérného vztahu mezi pracovnikem a klientem.

Role pracovniki OSPOD je orientovana na kontrolu a dodrzovani pravidel, coz

muze byt vniméno jako omezujici a restriktivni pro klienty. Z odlisné perspektivy
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jsou pracovnici DO viceméné orientovani na navazovani vztahli s klienty
a vytvareni divérného prostredi.

Vyzkumné rozhovory ukazuji, Ze respondenti OSPOD castéji deleguji rtizna
témata na dal$i odborniky, a podporuji tak multidisciplinarni spolupraci. Naopak
doprovazejici organizace se tématiim spiSe vénuji individualné s danym klientem
a az po n¢jaké dobé je deleguji. Toto jednani miize mit pozitivni vliv na utvafeni
vztahu mezi pracovnikem a klientem a navozovat vzajemnou davéru. V opacném
piipadé muize dochazet k naruSovani vazby, a to 1 v rodinném systému, coz by
mohlo vést k zanedbani adekvatni péce v dané rodin€. Domnivam se, Ze pro praci
socialniho pracovnika je dulezité uvédomovat si svou roli a své kompetence na
zaklad¢ splnéného vzdélani a absolvovanych vycviki a rozliSovat mezi
kompetencemi  vyplyvajicimi  z profese socidlniho pracovnika a mezi
kompetencemi terapeuta ¢i krizového interventa. Tyto role by soucasné mély byt
ve spolupraci s klienty pojmenovavany a hrani¢eny.

Jak mizeme vidét, utvofena vazba rodiny ke konkrétnimu pracovnikovi, jak uvadi
Sustrova (2018), je kli¢ovym faktorem pro Gsp&né doprovéazeni a pro vytvoieni
prostiedi, ve kterém se rodina bude citit bezpe¢né a podporovana v fesSeni svych
problému.

Dulezit¢ je zdiraznit shodu vysledki s textem Dunkerleyho (2023),
pojednavajicim o vysoké Casové a klientské zatizenosti ptipadovych socialnich
pracovnikd, kterd jim neumoznovala hlubsi ponotfeni do ptipadil rodin a vytvoreni
davérného prostiedi s klienty. Nicméne, v mé studii jsme se zabyvali opa¢nou
situaci, kdy velky pocet klientl nebyl piekazkou pro vytvareni divérného vztahu.
I pfesto jsem se v prabchu sbéru dat setkavala snazory, ze by OSPOD
doprovazeni rodin nemél vykonévat pravé z divodu pretiZzenosti pracovniki, ktera

vyplyva ze zastupovani vice agend OSPOD a z nedostatku pracovnik.

9.2 VyuZivané nastroje

Nastroje pouzivané jednotlivymi subjekty se 1isi v zavislosti na ucelu, pro ktery
jsou aplikovany, a funkénosti ziskanych vysledkli daného nastroje. Napiiklad
OSPOD preferuje ptfimy rozhovor, protoZe je pro n¢j 1épe uchopitelny a poskytuje
konkrétnéj$i odpoveédi na otazky ohledné potieb ditéte. Konkrétni a strukturovany

rozhovor s ditétem se zamétuje na zmapovani jeho potieb a preferenci.
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Na druhé strané, doprovézejici organizace vyuZzivaji i projektivni a kreativni
nastroje, které pomahaji ditéti rozvijet své myslenky a zlepSovat vztah mezi
pracovnikem a klientem. Tyto nastroje, jako jsou napiiklad kresleni, hry a dalsi
interaktivni néstroje, umoznuji détem vyjadrit své pocity a myslenky bez nutnosti
explicitniho verbalniho vyjadiovani. Tento pfistup podporuje dit€¢ v jeho
celkovém rozvoji a posiluje vztahy v roding.

Mezi lety 2014-2016 probihal vyzkum Daniela Topinky zabyvajici se pfi¢inami
umistovani déti mimo péci biologickych rodi¢ti a efektivnost metod prace
socidlnich pracovniki na OSPOD. Tento vyzkum byl realizovan formou
kvalitativniho vyzkumu, a to za kombinace sekundarniho zpracovani statistickych
dat (mapovani pficin umistovani déti do nahradnich forem péce), 12 ptipadovych
studi a dotaznikové techniky mezi jednotlivymi pracovisti OSPOD. Dotaznikova
data byla ziskéna celkem z 91 pracovist. Mezi jednotlivymi vystupy autor uvadi,
ze respondenti za nejvice efektivni metodu prace s biologickymi rodici a jejich
détmi povazuji ptipadové konference, pfimou praci OSPOD s rodinami, vyuzivani
odbornych sluzeb a dalsi. Naopak jako nejméné efektivni se zde ukazuje ukladdani
vychovnych opatieni ve spravnim fizeni a zpracovani, vyhodnocovani
a aktualizovani IPOD nebo rizné formy rozhovord s klienty. Naopak mnou
osloveni respondenti OSPOD v praci s péstouny vnimaji [POD a jejich pribéznou
aktualizaci spole¢né s pfimymi rozhovory za stéZejni nastroje vyuzivany v oblasti
identity ditéte. Miize to byt dano rozlisSnou cilovou skupinou jednotlivych studii.
Odlisnosti ve vysledcich mohou byt zplisobeny rozdilnymi metodami sbéru dat
a velikosti vyzkumného vzorku, pfipadné rozliSnymi potiebami cilovych skupin
socialnich pracovnikil. Spoluprace s biologickymi rodi¢i miZe byt zatiZena jiZ
pfedchozimi negativnimi zkuSenostmi s OSPOD a dalSimu institucemi, zatimco
péstouni se mohou dostavat do kontaktu s témito institucemi po svéteni ditéte do

jejich péce poprvé.

9.3 Omezeni vyzkumu a nadvrhy budoucich studii

Jako jedno z vyznamnych omezeni tohoto vyzkumu lze identifikovat nesoulad
mezi genderovym zastoupenim respondentti v jednotlivych skupinach, které je
zaptic¢inéno obecnym nerovnomérnym zastoupenim muZzi a Zen v socialni oblasti

a nelze mu tedy pfedejit bez vyrazného omezeni velikosti vyzkumného souboru.
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Urcité dilema piindsi také vybér zkoumaného vzorku. V ramci této studie byli do
vyzkumu zapojeni pouze pracovnici s dlouholetou praxi v oblasti péstounské
péce. Toto omezeni mize mit vliv na vysledky a validitu zjisténych poznatk.
Dlouholetou praxi pracovnici ziskavaji rozsahlé zkusenosti a odborné know-how
jednotlivych oblastech PP, které ptispivaji k rozvoji profesionalnich dovednosti,
jako je komunikace a sebereflexe. Tito pracovnici sndze rozpoznavaji potieby
rodin a poskytnout jim adekvatni podporu. Zaroven vsak dlouhodobost mtze byt
také limitujicim faktorem napf. v ur¢ité rutiné a rigidit¢ uzivanych piistupt
a mensi otevienosti k novym nastrojiim a inovacim. To miize vést i k zaujatosti
a predsudkiim, které mohou ovlivnit jejich schopnost poskytovat objektivni
a vyvazenou podporu rodindam. Domnivam se proto, Ze pro dalsi studium by do
vyzkumu bylo vhodné zapojit vice diferenciovanou skupinu respondenti.

Dale lze poznamenat, ze na informace, které pracovnici sdileli, mohly mit vliv
davérnost a profesni etika. Odbornici pohybujici se v systému SPOD jsou
z divodu prace snezletilymi détmi vazani mlcenlivosti a zvySenou ochranou
osobnich tdaji. Ziskand data tak nemusi byt zcela objektivni.

I kdyz byla pfi vyzkumu ucinéna opatfeni pro zajisténi objektivity vysledkl
a prubézné jsem reflektovala své subjektivni predsudky a osobnostni predispozice,
existuje riziko, Ze interpretace byla ovlivnéna touto subjektivitou. Jako dalsi limit
tohoto vyzkumu Ize uvést omezeni pouzitych metod, které mohou ovlivnit
validitu a spolehlivost ziskanych dat. Kvalitativni vyzkum se zamétil na
rozhovory s odborniky a analyzu dokumentti, coz mize byt omezenim v piesnosti
ziskanych informaci o konkrétnich ptipadech.

Dale je nutné poznamenat, Ze osloveni respondenti v pribéhu vyzkumu vice
inklinovali k tématu identity ditéte v dlouhodobé péstounské péci. Vzhledem
k omezenému prostoru pro tento vyzkum nebylo mozné zaméftit se separatné
studii situace déti v péstounské péci na prechodnou dobu. Domnivam se vSak, ze
roz$ifeni tématu o PPPD by mohlo pfinést nové poznatky o potiebach a ptanich
déti 1 péstounti v této situaci, coz by mohlo vést ke zlepSeni podminek a kvality
sluzeb pro vSechny zucastnéné strany.

V rdmci tohoto vyzkumu jsem se okrajové zminila o tématu sexuality a sexualni
identity déti v péstounské péci, kterému nebylo mozné se v ramci tohoto vyzkumu
vénovat podrobngji. Dle mého nazoru je toto téma v Ceském prostiedi stile

pomérné malo prozkoumané. Je potieba se zabyvat, jakym zplisobem socidlni
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pracovnici pracuji s témito tématy, jaky maji pfistup a jaké ndastroje vyuzivaji.
Takovy vyzkum by mohl poskytnout uzite¢né informace a podnéty pro vylepSeni
péce o déti v péstounské péci, zlepSeni vztahu mezi détmi a socialnimi pracovniky

a prispét k posileni jejich celkového wellbeingu téchto déti.

9.4 Vyznam diplomové prace pro socialni praci a praktickou aplikaci

Vyzkum nabizi prvotni vhled do oblasti péstounské péce z pohledu socialnich
pracovnikil a jejich role v procesu budovani identity ditéte v péstounské péci,
ktery muze byt zékladem pro dalSi zkoumani. Po ovéfeni vysledkii miize napf.
pomoci zlepsit vzdélavani a Skoleni socidlnich pracovnikii. Pokud se ukaze, ze
jsou urcité intervence nebo néstroje pii podpofe budovani identity ditéte
v péstounské péci ucinné, mohou byt tyto informace zahrnuty do vzdélavacich
programl pro socialni pracovniky a poskytovany jako soucéast praktického
vycviku.

Ziskana data tykajici se zasadni terapeutické role pracovnikli by dale mohla byt
vyuzita k posileni a zkvalitnéni sluzeb pro déti vyrtstajici v péstounské péci.
Ziskana data by za podpory dalSich vyzkum mohla postupné vést k vyssi
podpofe financovani terapeutickych a poradenskych sluzeb ale odbornému

vzdélavani pracovniki, kteti poméhaji détem pii budovani identity.
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10 Zavér

Cilem prace bylo vytvorit vhled do oblasti tykajici se identity ditéte v péstounské
pécCi, a to z pohledu socialnich pracovnikl, kteti se vénuji doprovazeni rodin,
porovnat nastroje a preference jednotlivych subjekt, tj. OSPOD a DO, které tuto
sluzbu poskytuji. Teoreticka Cast této prace popisovala oblast péstounské péce,
s dirazem na jeji historicky vyvoj a souCasny pravni rdmec v ramci systému
socialné-pravni ochrany déti. Tato ¢ast se také vénovala pojmu identita, procesu
jejiho formovéani a vlivu na vyvoj osobnosti jedince. Tato témata byla dale
zasazena do kontextu doprovazeni péstounskych rodin a do zahrani¢ni praxe.
Vyzkum si kladl za ukol odpovédét na otdzky tykajici se role socidlnich
pracovnikil ve vztahu k procesu formovani identity ditéte v PP. ZvlaStni zaméteni
bylo vénovano socialnim pracovnikiim pusobicim na OSPOD a v DO a jejich
rolim pfi poskytovani podpory rodinam. Déle byl vyzkum zaméfen na identifikaci
a analyzu nastrojl, které jsou vyuzivany pii praci s identitou ditcte.

Tohoto cile bylo dosazeno vyuzitim strategie kvalitativniho vyzkumu
realizovaného polostrukturovanymi rozhovory s respondenty. Vyzkumu se
ucastnilo 5 socidlnich pracovnikit OSPOD a 5 pracovniki DO.

Pii zpracovani této tématiky bylo zjisténo, Ze jednotlivé subjekty pfistupuji
k otazce identity ditéte v péstounské péci rozdiln€ a pouZivaji riznorodé nastroje,
které Casto ptfizpusobuji konkrétnim potfebam rodiny, nebo situaci. Vzhledem
k rozmanitosti a riznorodym ptistuptim k vyuzivani téchto nastrojii nebylo mozné
provést jejich podrobné&jsi prozkoumani.

Jako zésadni se zde jevi mira navazané divéry ze strany klienta k pfislusSnému
pracovnikovi. Tento vztah nasledné ovlivituje dalsi spolupraci a otevienost rodiny
k feSeni nastalych situaci.

Pracovnici OSPOD i DO se opakované dostavaji do situaci, kdy témata identity
jsou pro déti, ale 1 péstouny citlivé, ¢i je jejich otevirani sekundarné traumatizuje.
V takovych ptipadech je nezbytné, aby pracovnici byli vSimavi, podporujici
a béhem konzultaci vyuzivali rizné terapeutické nastroje. OSPOD 1 piesto svou
roli vnima vice jako restriktivni a dohledovou, coz vyplyva také z charakteru

pracovnich kompetenci.
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Naopak v doprovazejicich organizacich i nadale chybi standardizovand metodika,
kterd by sjednocovala a definovala jejich kompetence a pracovni napli.
Pracovnici jsou tak odkazani na vyuzivani svych subjektivni profesnich
predpokladli (pracovni zkuSenosti, absolvované¢ vzdélani a specializace).
Domnivam se, ze vytvofeni standardizované metodiky umozni sjednoceni
pfistupu a posileni kvality vykonu sluzby doprovéazeni, zatimco definovani
pracovnich kompetenci zajisti, ze kliCovi pracovnici v rodindch budou mit
potifebné znalosti, dovednosti a zkuSenosti pro Uspésné provadeéni této Cinnosti.
Dulezitym aspektem je také budovani sitovych vazeb s dal§imi odborniky, které
umozni legitimni delegovani pracovnich ukolli a spolupraci na spolecnych

tématech.
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Ptiloha €. 1
Informovany souhlas s vyzkumnym rozhovorem

Byl/a jste pozadan/a o rozhovor v ramci sbéru dat pro diplomovou praci s ndzvem
Role socidlniho pracovnika v procesu budovani identity ditéte v péstounské péci,
kterou realizuji na FF UK.

Duvérnost informaci

S vasim svolenim bude tento rozhovor nahravan. Nahrany rozhovor bude pfepsan
a pouzit pro analyzu. Ani zvukova ani textova forma rozhovoru nebude zadnym
zpisobem jako celek zvefejnéna a veskeré citace, které¢ budou v ramci vystupi
vyzkumu pouzity, nebudou obsahovat VaSe jméno ani jméno Vaseho
zaméstnavatele.

Vase rozhodnuti je pro m¢ zavazné.

Prosim o Vas souhlas s provedenim rozhovoru za vySe uvedenych podminek.
Vase ucast na rozhovoru je dobrovolnd a muzete ji kdykoli v jeho pribéhu
pferusit.

Pokud budete mit jakékoli dalsi dotazy ohledné tohoto vyzkumu ¢i rozhovoru,

kontaktujte prosim Katetfinu PechouSkovou _

Datum konani rozhovoru:

Rozhovor vedla: Katefina PechouSkova
Podpis: c.ooeiiii
Vase jméno:

VaS podpis: «..ovveiiiiii
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Piiloha ¢. 2

Piepis rozhovoru RD-5
KP: Vite o tom a souhlasite s tim, Ze rozhovor bude nahravany a vystupy z n¢ho,

popiipad¢ jeho prepis budou pouzity v diplomové praci, a to anonymizovany.

RD-5: Ano, jsem si toho védom a souhlasim s tim.

KP: Rozhovor mizete kdykoli pferusit a v ptfipadé nesouhlasu mé muzete i

kontaktovat s tim, Ze si nepiejete, aby byl rozhovor v DP pouzit.

RD-5: Ano, ale nemyslim si, ze by k tomu doslo.

KP: De¢kuji, pojdme se do toho tedy pustit. Na zacatek Vam polozim par
rozehiivacich otazek. Reknéte mi prosim néco o Vas jako o socidlnim

pracovnikovi.

RD-5: Dobie. J& pracuju na pozici socialniho pracovnikalO let z toho 7 let na
pozici vedouci DPR, resp. klicové pracovnice, protoZe v nasi organizaci jsem
zacinal na pozici v doprovazeni. V urcity moment jsem byl jedinym pracovnikem,

tedy 1 vedoucim doprovazeni (pokyvani hlavou, zalozeni rukou).

KP: Tento projekt jste tedy u Vas v organizaci zalozil?

RD-5: Ano.

KP: Co pro Vas bylo rozhodujicim faktorem pro vybér prave této cilové skupiny?

RD-5: To bylo vlastné v reakci na novelu zakona vroce 2013, tak se naSe
organizace dozvédela, jesté pred novelou o tom, Ze budou néjaké zmény a mé to
bylo zadéno tehdejsi predsedkyni nasi organizace, abych zjistil, co se chysta
vramci t€¢ novely. Ja jsem totiz vt€¢ dob& pracoval jako socidlni pracovnik
v projektu XY, coz byl nas stéZejni projekt, ktery médme doposud. M¢l jsem tehdy
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volnou kapacitu, a tak jsem to dostal za ukol, at’ o tom néco zjistim. Ty vystupy
byly vlastné dost zajimavy. Vypadalo to vlastn€, ze by tenhle novy projekt mohl
vést k finan¢ni stabilizaci organizace. V t¢é dobé to bylo naprosto unikatni
financovani, které se jinak v CR neobjevovalo. Zadalo se o finance vyhradné
prostfednictvim granti. Tohle financovani bylo nendrokové a najednou se tady
objevil n¢jaky pojem jako statni prispévek, a to byla cesta, jak mit néjaky stabilni
finance. Do téhle dobé jsme vlastné nevédéli, jestli budeme mit v dalSim roce
penize. Jelikoz se ukézalo, Ze vystupy jsou velmi zajimavy, tak jsem byla
dotdzana, zda by to bylo zajimavy konkrétné pro mé. Vzhledem k tomu, Ze ja
jsem do ty doby zil v takovy nejistoté (oddychnuti, sklopeni hlavy), zda bude
projekt v dal§im roce pokracovat a zda ja budu mit zaméstnani, byl jsem v ty dobé
Cerstveé po Skole. Byl jsem tu vlastné jako jediny odborny pracovnik, interni, mohl
jsem tak dost ovliviiovat chod organizace a vymyslet véci. Tahle nabidka dost
zapadla do myho nadS$eni a moji osobnosti. O nahradku jsem se tedy béhem studii

nijak nezajimal, ale n&jak mi to zapadlo v kontextu s nasi organizaci.

KP: Jestli tomu dobfe rozumim, tak jste hned po Skole nastoupil do této

organizace?

RD-5: No spi$ jsem zacal v organizaci pracovat hned pfi studiu. Jsem tady vlastné

hned od samyho zrodu (patrna pycha v hlase, ismév).

KP: Rikate, ze béhem studii jste se o nahradu nezajimal, s jakymi cilovymi

skupinami jste se tedy béhem studia setkaval?

RD-5: No, na praxich jsem byl na OSPOD, v détském domové se Skolou, détském
domové. Byl jsem ve specialni Skole s autistickyma détma. Takze s jinou cilovkou
jsem se vlastné nikdy nesetkal, vZzdycky to byla ohroZena rodina. Pé&stounska

rodina je vlastné taky ohroZena rodina.
KP: SlySim, Ze pro Vas byla oblast pro praci s rodinami vzdy lakava. Tato cilova

skupina je pomérné pestré pole plsobnosti, co do oblasti spoluprace.

Co pro Vas znamend, nebo co se Vam vybavi, kdyZ feknu slovo identita?
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RD-5: Tak to se mi vybavi zakladni t¢éma NRP, néco na co bychom se méli
zamétovat a co mi dava velky smysl ... (zamysleni, rozhlizi se po pokoji)
...hmmm mozna celyho dpr — né€co, co se v tom obcas dost ztrati, pokud to neni
dobie uchopeno a pochopeno. A piijde mi, ze by to méla byt takova ta hlavni
linka doprovazeni mimo takovy to reagovani na bézny situace, ktery se v té rodin¢
déjou. Prosté myslet na identitu a pribézné¢ tam to téma pfindSet a na ném
pracovat. Protoze to je téma, které tam ta rodina zpravidla sama nikdy nevnese

KP: Co konkrétniho si tedy predstavite pod ,,identitou?*

RD-5: Tak to je hodné Siroka otazka. Asociacné si piedstavim asi knihu zivota.

KP: Jak v tomto procesu, budovani identity ditéte v NRP, vnimate svou roli?

RD-5: Ja ji vnimam jako zcela zasadni. Setkal jsem se v prubéhu své praxe
s rodinami, a to se teda vyviji postupné béhem let, od pocéatku, kdy to bylo n¢jaky
téma, jakoze méli byste to dé€lat, ale ani odborné vefejnost nevédéla, co to je. My
méli porad néjaky setkani, kde jsme se o tom bavily. Pak zacaly vznikat
metodicky materidly, a to az v reakci, ze my mame dano ve standardech SPOD, ze
je to néco na €em mame pracovat, ale ted’ teda, jak na tom délate. Nas
kontrolovali UP ale vlastné nikdo nevédél, jak to ma délat. J4 teda vnimam hlavng
ten rozdil v tom, jak se to posunulo a myslim si, Ze ted’ uz neni tak zasadni ta role
socidlniho pracovnika, protoze uz se setkdvame s péstouny, ktefi védi, co to je a
tteba to pro né byl i motiv, pro¢ do toho jit. A je to jednou z téch linek, pro¢
rozumi tomu, Ze dit€ neni v té rodin¢ a miZou na tom pracovat mnohem hloubéji
neZ kdekoli jinde. TakZe vnimam ten rozdil, Ze ted’ mnohem vic nez kdykoli
jindy, pokud se setkdme s rodinou, kterd uz to n&jak zna, je v tom edukovana, tak
jsem jim spiS jen k ruce, pokud by potifebovali néco dovysvétlit, nebo dozjistit.
Zatimco dfiv jsem byl v té rodiné jediny, kdo tam to téma vnd$i a musi je
edukovat od zékladu, co to je, proC to je, co se stane, kdyZ se tomu nebudeme
vénovat. A od zékladu je extrémné€ motivovat vSechny ty €leny té rodiny k tomu,
7e to ma smysl n&jaky. Ze to neni o tom, Ze si tady néco placam v n&jaky
knizeCce, ale vlastné vysvétlovat, jak funguje mozek, co, kde, jak potiebuje.
TakZe je to rlzny, ale vnimam svou roli jako socidlniho pracovnika jako

ZASADNI. Minimalné je mym tkolem se na to tazat
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KP: O jaké péstouny se jedna.

RD-5: Pievazné jsou to prostiedkovani péstouni, ktefi uz prosli tou odbornou

piipravou.

KP: Vy jste fikala, Ze se ta Vase role vyvijela. V ¢em se oproti minulosti ta Vase

role zménila?

RD-5: Jak jsem ted ftikal...(pokrceni oboci, usklebek). Diiv byla ta prace
slozit&jsi. Nikdo o tom nic nevédél a ted’ i ty péstouni chodi na rizna vzdélavani.
Kdyz je to prosttedkovany péstoun, tak proSel piipravou, kde se to porad
opakovala. TudiZz uZ nejsem prvni ¢lovek, ktery tento pojem piinasi do rodiny.

Dftiv jsem byl prvni, a tak to nebylo pfijimano Gplné s otevienou naruci.

KP: Hovofite o tom, Ze je toto téma piinaSeno uz z vice zdrojl, subjekti. V ¢em

je tedy pro Vas v této oblasti specifické pravé doprovéazeni?

RD-5: Myslim si, ze. No to je otazka...(diva se do stropu, dotyka se paze). Ta
dlouhodobost. To mé napadlo jako prvni. Doprovéazeni je jedind sluzba, ktera
muze trvat tieba 18 let. Je to extrémni, je to extrémné nestandartni. MoZna je to
obCas vrozporu snéjakyma principama? Ne to neni to spravny slovo, s
nastavenim v socialni praci, co se ty€e navazani vztahu, zmény sociadlnich
pracovnikl. Je to zcela unikéatni a specificky, takhle dlouhy vztah s klientem a
pracovnikem jako vlastné nezndme. A diky tomu, si myslim, Ze se da krasné
budovat identita a pracovat s identitou ditéte v rAmci terapii. Ze to je to to téma,
kdyz by to dit€¢ nemélo doprovazeni, ale melo n€jaky osviceny péstouny, nebo
osoby pecujici. To je upln€ jedno, jestli to je v ndhradce nebo ne. Budovani
identity ditéte je potieba u vSech déti, takze se to da krasné upracovat nehled€ na
to, kde to dit¢ je. TakZe to je terapeuticky téma, které se dd krasné¢ upracovat,
nehled¢ na co, co se tomu ditéti déje, kdyz mu chce nékdo pomoct. Ale to
doprovéazeni je specificky v tom, ze my jsme u téch vyvojovych fazich toho ditéte
vice. Teda u vicero vyvojovych fazich. Nemusi to byt pravidlem, ale mize se to
tak stat, ze ja uz doprovazim dité, ktery uz bylo ve Skolce, néjakym zptisobem
jsem se snazila spojit se s ucitelkou, pracovali jsme na ty identité néjak, pak
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cekame 2. — 3. tfida, kde se probird rodina a ja na to mizu n&jak navéazat . V tom
si myslim, ze je to doprovazeni rozdilny, ale nemyslim si, ze kdyby to nebylo, ze
je to néjak extrémné vyhodnéjsi, to si myslim. Myslim, si, Zze by to mohl
upracovat i nékdo jiny, kdo u toho vlastn¢€ nebyl

KP: Je za Vas tedy néco, co by mohl udé€lat pouze socidlni pracovnik?

RD-5: No uréité edukace viech. Ta je velmi zasadni. Casto u ty piibuzensky PP
pomiize, kdyz je na to upozornujeme dopiedu, ty osoby pecujici. Nekteti maji
sklony k hyperprotektivit¢ a vlastn¢ tou svou prvotni reakci na né&jaky
neocCekavatelny projev ditéte, to Gpln¢ nepodpoti. Takze kdyz budou védét, ze
v tom véku se miize néco stat, Ze to je jako normalni, ze se to déje a d&je se to vice
détem. Tak tim mzu hodné€ pomoct v té rodin€, pfipravit je na to, co se mize dit,
ale to je vlastn¢ potad edukace, Ze jo. A mizZzeme byt case managerem, takze
zalezi, co se d¢je. Bohuzel odborna vetejnost jesté neni uplné edukovana, pokud
se vyloZzené NRP nezabyva. Takze se ndm stava, ze obvodni 1ékafi, nebo pediatii,
nevi. Takze SP mlZe byt ten case manager ty akce. A to je velka vyhoda, podle
mé.

KP: Dafi se to?

RD-5: No to bych tplné€ netekl, nemam na to dost velky vzorek (smich). Zalezi,

ale na okolnostech, na lidech a jejich ochot¢.

KP: KdyzZ tedy jste v té roding, pracujete s tou rodinou, nebo obecné pracujete na

tom tématu té identity. Na co se zamé&fujete pfi praci s détmi?

RD-5: Aby rozuméli svoji situaci, (kyve hlavou, rozhlizi se po mistnosti) to je asi
ta prvni véc, na ktery pracuju. Pro¢ jsem v PP. Nejdiiv si mapuju, co o tom véedi.
Ale tohle je pro mée asi to nejdilezitéjsi, jak tomu rozuméj. A na zaklad¢ toho se
na tom da stavét no. Mné€ k tomu napada a nevim, zda je to odpovéd’ na Vasi
otazku, ze je hrozn¢ dilezity budovat identitu ditéte, 1 kdyZ o nich nevime vlastné
vubec nic. A to je takova moje oblibend ¢ast. Mam pocit, Ze 1 kdyZ nic nevime,
tak se z toho da vyzdimat straSn¢ moc (smich). TakZe tohlencto. KdyZ nic nevime,
tak se toho chytim (zatind ruku v pést) protoze si myslim, Ze je to téma, se kterym

umim pracovat. TakZe to nevynecham, ale feknu si, Ze mezi mnou a ditétem se
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ted’ budeme vénovat tomu, Ze on o tom nic nevi a ddvat péstountiim né&jakou
inspiraci, pokud o to stoji a chtéj na tom pracovat, Ze to vlastné¢ mize byt n¢jaky
uceni napodobou, kdyz vidi, jaky mizu vést ja rozhovor s ditétem o mamince, o
ktery nic nevime. Ze vidi, jak ja na tom pracuju, jak na to to dité reaguje a miize

jim to dat inspiraci na tom pracovat taky.

KP: Popisuje uz konkrétni ptipady spoluprice s ditétem. Jaké tedy vyuzivate

metody v praci s détmi?

RD-5: Jak to uchopit. Ja si s t¢éma détma primarn¢ hraju. Je pro mé t€zky to néjak
pojmenovat, kdyz nevim, v jaké fazi bych s tim dité¢tem byla, a tak to zkusim
abych méla s tim ditétem navazany vztah a védé¢la jsem, jak a kde se to dité
v zivoté nachazi, a to se zda hezky zjistit tou hrou. Kdyz si jsem jisty, ze tam
néjaky vztah je, tak tou hrou tam pfinaSim dalsi prvky. Ja velmi rad vyuzivam
rizné projektivni techniky a tam mam pocit, Ze kdyz si to ten ¢lovék osvoji, tak se
to da vyuzit i pii té hie. Super jsou karty, ale pii t€ hie se toho dd hrozné moc
odpracovat a dit¢ si toho muze hrozné¢ moc odzit. Jsou to ty pohadky, hry.
Kolikrat tu hru tfeba pferusime a jdeme si sednout ke knize Zivota. TakZe mi
ptijde dillezity hlavné pokud maji tieba n&jaky znevyhodnéni, reagovat hlavné na
to, jak se tfeba maji. Takze primarni je pro me to.

Takze mi ptijde u téch déti tim, Ze maji néjaky rizny znevyhodnéni, a tak, tak
hlavné jako reagovat na to, jak jsou na tom s energii a jaky jsou okolni vjemy a
Casto se déje, Ze do toho, kdyZ se u nich doma, takze do toho n¢kdo vstupuje to
ted’ zazili, tak prosté néco takového, kdyz se stane, tak prosté¢ koncime a ptijde mi
hrozné dulezity jako hlavné, aby to pro to dit¢ bylo néjak jako dobie osetieny a
pfijemny a ne na tlak, ale jako, co se tyCe budovani identity, tak mimo knihy
Zivota narativni pfibéhy jsou takovy 2 jako moje hlavni véci, ktery pouzivam u

téch malych déti
KP: To opravdu Siroka Skala moznosti... Vy jste ted’ vlastné vyjmenoval hned

n&kolik metod: Knihu Zivota, narativni ptibéhy, projektivni techniky...Rikam si

podle ¢eho, nebo spise jak vyhodnocujete, kterou z nich by bylo dobré vyuzit?
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RD-5: Ja se déti ptam, ja se snazim k tém détem k détem pfistupovat. Vlastné
trosku jako k dospélym. Trvalo to hodné dlouho, nez jsem z nich prestala mit
strach. Jsem fakt straSn¢ dlouho bal déti vlastn€, protoze mi pfiSlo Uplné
paradoxni, ze jako jsem zacCinal, Zze jsem pracoval v projektu XY s détma furt
byl... (klepe prsty do stolu). Mn¢ ptijde, ze se ndm dospélym zda jako, jak je to
strasné tézky ten jejich pfib¢ch, tak je to pro nas jako tézky, ale ty déti jako to zas
tak tézky jako nevnimaji, takze ja jsem se hrozn¢ bal ptat na vSechno a kolem
vseho jsem hrozn¢ slozité jako chodila a furt jsem si d€lala néjaky kurzy na praci
s détma, ktery jako mi vlastné davali jenom jako ujisténi (pohyb trupem a hlavou
dopredu, kyvani na souhlas) ze to jako to délam jako v pohodé, ale jako néco
objevného jsem se nedozvédéla. AZ pak néjak jsem jako doSel postupem cCasu a
zkuSenosti, Ze, jako je Gpln€é v pohod¢ se jich Upln€ normalné zeptat na béZznou
otazku, a to dité Castokrat jako i pro n¢ je to mnohem jednodussi. Dozvim se, co
potfebu, takze ja se jich ptam, tam se jich: jako tfeba hele, libi se ti tohle nebo
chce$ délat tohle, nebo co bys tedko meéla délat, kdyz déti se stitit pisku, tak s
nimi nepijdu na piskovku, kdyz se ho nestiti, tak stejné chvili necham, at’ si tu véc
osahaji ty karty nebo at si prohlidnou, kdyz délame knihu Zivota vSechny ty
véci... tfeba ja mam, jako ze jim hlavné davam cas a prostor k tomu, abych se pak

mohla zeptat, co jako vlastné chtéji.

KP: Rozhodujete se tedy na zakladé jejich ptani.

RD-5: Jo, rozhodng¢.

KP: Jaky vliv na tyto metody ma naptiklad vék nebo rozumové schopnosti toho

daného ditéte?

RD-5: No, tak to... to m¢ ani vlastné nenapadlo, ze bych to tak mohl délat. J&
vzdycky délam jenom to, co ty déti jako by si vybral, kdyZ vim, Ze s nimi
potiebuju néco upracovat a je tam jako mam tam néjaky podezieni, tak dostanou
na vybér ze dvou véci, kde obé dvé jsou jakoby pro tu praci dobry. Nebude tam
jako na vybeér, plijdeme si prosté jako nevim, ted’ nic nenapada skékat gumu anebo

budeme d¢lat knihu Zivota. To ne, ale jako ddvam vZzdycky na vybér.
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KP: Mluvime ted’ tom, na co se konkrétné zameétujete v praci s témi détmi...
Pojd’'mé¢ se na topodivat z té druhé strany na jaka témata se zamétujete pak s t€émi

péstouny?

RD-5: S témi péstouny se snazim zamétovat na to, co si myslim, ze potfebuju ty
déti...(zamysleni, diva se z okna) primarng, ale je to zase podle potieb. Ja se
snazim cely to doprovazeni délat jako hodné ptatelsky a vzhledem k tomu, ze
mam jako dojem a mozna to na zéklad¢ zkuSenosti, ale jako vlastné vétSiny
organizaci, se kteryma jsem méla moznost se o tom bavit. Je to prosté¢ jako neni
dobrovolna sluzba (zavrténi hlavou v nesouhlas a jeji naklonéni, privieni oci a
povzdych) , tak se jim jakoby k tomu tak pfistupovat, ze tady teda mozna nejsou
dobrovolné tak, abychom jako nasli néco, co pro né bude uzZitecny. A pokud to
nenajdeme tak aspoi, at’ jakoby nemaji pocit, ze je do néceho tlac¢im, takze to je
pro mé jakoby vlastné stézejni, ze to zase o n¢jakém vztahu a cely jakoby néjaky
prezentace toho, co je potieba, Ze nejsem vubec direktivni. Pokud nékdo neni
manipulativni, Ze jo, ale jako tak v takovy to bylo, kdyz jako tam neni Zadny
extrém, tak fakt jako se snazim stavét na to, co ty klienti potfebuji a vzdycky
kazdému klientovi na pocatku spoluprace v ramci budovani vztahu fikdm: mtzete
se mi ozvat vlastné s ¢imkoliv (dotyky dlani o sebe, udavani rytmu reci) ,
pfinejhor$im vam feknu, Ze tohle doprovéazeni nespada, nebo vas odkaZzu na néco
jiného. Ale pojd'me na zacatku, nez, jako by se to né&jak sedne ta spoluprace tak
pojdme klidné zkouSet vSechno, abychom porozuméli tomu, co je jako vlastné
potieba, kde to doprovazeni zacind a konéi. Pfece jenom to dit¢ tedy mate
ovliviiyje to cely zivot. Tyka se to té péstounsky péce, tak pojd'me to jako spolu
néjak nastavit a tfeba tady touhle metodou najdeme néco spolecného, na cem
muzeme pracovat, takze ja jim to vzdycky fikam takhle. U téch obcas se stane, ze
mi opravdu zavolaji za 2 dny s né¢im, co podle m¢ jako musi v&dét, Ze do
doprovazeni absolutné nespada, ale ja jsem za to vzdycky strasné rad, Ze se mi
vibec ozvali, protoze tim si ucime jako vlastn€, ze mi zvednou ten telefon.
Zavolaji mi a zkouSej 1 jak ja na to zareaguju, a tak, takze to beru jako, Ze to je
soucast budovani toho vztahu. A vzdycky se snazim samoziejmé ne fict,

v

neotravujte mé to vibec takze tak.
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KP: Slysim, ze nastaveni spoluprace jiz od poc¢atku, je hodné zasadni téma v dpr.
Rikam si, abych nas i trochu vratila, co se tyce té identity, jakym zptisobem se to

téma objevuje v rodinach?

RD-5: Jako Ze by ho ptenaseli péstouni?

KP: Asi obecné.

RD-5: Obecné... (pokrceni oboc¢im) ...no... To se urCité... (zavrteni hlavou). Nebo
j& minimalné vzdycky se na to ptam a ted’ko se mi tfeba stala, ja jsem z toho byl
uplné Sokovany, Ze jsem.... Mam novou klientku détskou, a tak jsem na asi tfeti
schiizce jsem jako s ni zintenzivnil spolupraci, abych mohl se na to zacit ptat. A
nebylo to na silu, a tak... Tak jsem zjistil, Ze to dit€ to ma jako perfektné
zpracovany. Byl jsem hrozn€ jako pySny na to, ze to upracovali moji zaméstnanci
v podstaté... (smich). A to bylo jako vlastné poprvé, co se mi stalo, ze by pfiSel
jako, v uvozovkidch k hotovymu. Ja4 tam jako opravdu nevnimam Zzadny
nahradkovy témata a ja jsem z toho uplné jako prekvapeny, jest¢ jsem mél potiebu
si to ovefovat, myslim si, Ze si to budu potfebovat ovéfit 1 pristé, protoze mi to
ptijde uplné neuvéftitelny, jak skvéle to dit€ vSemu rozumi a vi piesné co, kde, jak,

proc¢ a je s tim v pohodé¢, a tak.

KP: Opakujete, ze je dulezité, jak celé situaci ohledné PP rozumi dité, a tak si

fikdm, na co se zaméfujete, ohledné identity pfimo s péstouny?

RD-5: Snazim se, aby rozum¢li tomu, pro¢ je dilezity to délat. To mi pfijde jako
zcela zasadni, protoze se stava, Ze vlastné to dit€ nevédome poskozuji, kdyz tieba
oceriuji ty rodi¢e nebo vypusti né¢jakou jako hlasSku, kterd se v bézny rodiné tieba
pousti, jakoze vtip na nékoho z rodici. No, aha a haha to ma§ po mamé, ale
neuvédomuji si samoziejmé, ze néco takového mize byt hodné jako zranujici pro
to dité, takze mi vzdycky pfijde jako aspon, aspon uplny zaklad 1 u téch klientq,
ktery jako absolutné jsou nemotivovany. A tieba intelekt neni na takovy vysi jako
aspon ty véci v tom bézném zivoté, ktery se jako mizou dit tak, aby, jako tomu

rozuméli, Ze jako vzdycky lepsi to nedélat.
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KP: Jaké metody na to vyuzivate?

RD-5: Metodu rozhovoru. (Smich.) Nic jiného nepouzivam. Ne u tohohle ne. U
tohohle jako ja fakt edukuju a bavim se o tom s nimi, jak to maji, no. Pfemyslim

jako co bych tam, ale jako ne, no prost¢ se o tom bavime nic jiného vlastn¢ ne.

KP: Probirali jsme tu knihu Zivota projektivni metody. Vnimate tieba u tchle
konkrétnich metod, u kazdy zvlast néjaky jako klady zépory, v Cem je tieba

vyhodnéjsi nez n¢jaka jina

RD-5: J4 si myslim, Ze na kazdého pasuje prosté néco jiného, Ze se jako asi zalezi,
co... N&kdo se prosté na néco chyti a na néco vibec, takze spis si myslim, Ze to o
tom, jako kdyz ¢lovek jde na terapii, jak mu sedne terapeut, tak podle toho, jaky
ma vycvik, to ¢asto byva, tak tak n&jak si myslim, ze to je u téch dospélakt

tohohle tématu.

KP: Mluvite o terapii. I tam jsou né&jaky vyhody a nevyhody jednotlivych sméru,
néktery se zaméfuji na tohle n€ktery na néco jiného. Vnimate to u téchto metod

néco podobného?

RD-5: Myslim si, ze to tam je trosku jiny v tom nez jako ve smyslu, jestli se
zaméfujeme na pritomnost na minulost, do, jaky hloubky na aktualni proZivani.
Spi§ si myslim, ze tfeba ty karty jo, to je takovy jako dobry ptiklad za vSe
(narovnava se) . Pokud nékdo ma velky odpor k vykladani karet a néjak si to
jakoby spoji v hlavé, Ze to je ta véc, tak je to jako blby a je to extrémné nevhodny
tam pouZivat karty a ¢lov€k by mu mohl milionkrat vysvétlit a ukdzat, Ze jsou to
uplné jiny karty a prosté to tam jakoby nesedne, takze mozna je to u téch
dospélych spi§ na zdklad¢ néjaky zkuSenosti, co je prosté piijemny néjak jako
osobnostng. Ja se s nimi nikdy nejdu, nejsem v terapii, takze nejdu s nimi néjak do
extrémni hloubky, nebavim se s nimi o tom, jaky pfesné¢ méli détstvi, co se kde,
jak d€lo, obcas se toho samoziejmé dotkneme, kdyZz spolupracujeme. Dlouho je to
néjak dilezity pro tu spolupraci a tieba se feSime jako, pro¢ tfeba mé potiebu néco
délat a vyplyne z toho, zZe je to jakoby z détstvi, ale tohle jde délat s klienty, ktery
jsou navazany a chtéji spolupracovat, ale kdyz je tam jako vyuzivam né&jaky
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konkrétni techniky, tak spi§ zase je to dost podobny jako u téch déti, takze jako
nechdvam vybrat u téch dospélych by se stalo, Ze si nevyberou nic, tak spis tak
jako zkousSim a pak si prosté do ptisté pamatuju nebo si udélat v zapisu poznamku

velkou karty ne.

KP: Lisi se n&jak vase prace, vybér metod, zaméfeni na téma podle typu

péstouna?

RD-5: Tak, jak jsem si fikala...jako ne... mozné tomu ted’ uplné nerozumim, ale
zkusim néco a zjistime, jestli se chapeme (privieni o¢i) ve smyslu... Jako, Ze to je
zprostiedkovany péstoun, ktery se zajimé o témata ndhradni rodinné péce nebo ve
smyslu... No vlastné¢ mé néjak nenapada (divd se na boty a kolem mistnosti) ..Jako
spiS typ osobnosti nez typ péstouna, jsem mozna myslel, Zze je uplné jakoby
najednou jedno, jestli je to péstoun a pro¢ spolu spolupracujeme, co je to za
cilovou skupinu nékomu prosté¢ budou piijemnéjsi n¢jaky techniky a metody a
néjaky mu zase jiny. Prosté je to podle mé podle osobnosti a tieba i néjakych jako
tajemstvi, ktery tam jsou a traumat nezpracovanych, tak kazdy reaguje na to jinak

podle toho, co ma jakoby za sebou, odkud prichézi, jestli to je babic¢ka, nebo kdo.

KP: Znamena to, Ze u zprostiedkovanych a nezprostfedkovanych péstount jsou ta

témata jind?

RD-5: Jo, to rozhodné jsou velmi z4sadné jiny.

KP: MuzZete uvést n¢jaké priklady, abych si to mohla lépe predstavit?

RD-5: Je hodné¢ ...Se odrazi v téch tématech jejich motivace k tomu, pro¢ jsou
péstouny, edukace v oblasti ndhradni rodinny péce.

A néjakému zatizeni tim tématem, Ze to je n&jaka blizkd osoba. VétSinou, kdyz
jsou to tfeba, feknéme, zase napiiklad prarodicCe, tak tam jakoby dochazi mozna k
retraumatizaci tim, Ze ja mam dit€ a ted’ jako pokud feknu ptiklad, jsem péstounka
babicka, zemfela mi dcera. Mam jeji déti v péci, tak to muze byt jako hodné
naroc¢ny vzdycky jako u téch nezprosttedkovanych se objevuje jesté néjaky jakoby
trauma v pozadi Casto, takZe v tom je to hodné rozdilny. Haf se pak samoziejmé
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na néfem pracuje dal, protoze by bylo vzdycky jako idedlni nejdiiv jakoby

pracovat na tom traumatu a pak, az se da na tom stavét néjak.

KP: Kdyz byste identifikovala, ze tam néco takového... n¢jaké téma tabu bylo,

ovlivnilo by to vas pfistup k toma, jakou metodu ve spolupraci zvolite?

RD-5: Ja, kdyZz se néceho takového dotknu, ted’ taky nevim, jestli upIln€ odpovim,
tak pojmenuju, co vidim. Navrhnu, Ze mozna by bylo fajn tohle to probrat jesté s
nékym jinym. Klidné Gpln€ i mimo organizaci, protoze to tak n&jak uz podle toho
sdéleni toho péstouna c¢lovek vi, jak moc to chce tabuizovat pfede mnou
samotnou, jakoZe v rdmci doprovazeni a vlastné chce mozné hrat se mnou tu roli
toho, jak jako neohrozeny a nezranitelny péstoun, tak to jenom jakoby pojmenuju,
ze by tohle bylo fajn. Zase ¢ekam na reakci, ale pokud do toho tfeba chce jit do
toho tématu dal, tak klidn¢ jako pokracujme a vlastné to nereflektuju, ze néco
takového tam pouzivam techniky dal, ale mam potiebu to jako pojmenovévat.
Pokud mam pocit, Ze tam je néjaky nezpracovany trauma, to prosté¢ opakované

pfinasim, ze by bylo dobré na tom pracovat.

KP: J& u téch metod jeste ziistanu.
Narazil jste tieba ted’ nékde tieba v zahrani¢ni praxi na néjakou metodu, kterd Vas

Zaujala, at’ uz v tom pozitivnim ¢i negativnim smyslu?

RD-5: Jako ja vim, Ze se a ted’ bych kecal, kde to bylo, ale madm pocit, Ze jste teda
byla v Nizozemi, ale to bych kecal mozna ve, Ze to oni tam maji ten model, Ze Ziji
ve spole¢ny domdacnosti. Péstouni a rodi¢ a je to n&jaky jako pomalu to, co déla
HOST, ale jinak jakoze tam ten rodi¢ ma Sanci nahlidnout, jak vychovavaji ti
pestouni, jak na néj reagoval, miize tam jako odhodit n¢jaky..., pfitom muze
pracovat na stabilizaci situace, tak to je jakoby né&jaky model, kterym pftijde
hrozn¢ krasny a pro naSe podminky naprosto jako utopisticky. Vim, Ze se to tady
snazili SOS vesnicky, myslim, Zze to byly, protlacit, m¢li na to i né&jaky jako
seminafe, a to je strasnych let zpatky tohle to. Proto se to uz vliibec nepamatuju,
takZe to jako mi pfislo hezky. Juchu, bylo by to fajn, myslim si, Ze absolutné¢ jako
u nas nevim, kolik lidi by to bylo vyuzitelny. A jinak mé asi jako nic moc
nenapada. J4 spis jako upfimné se klanim k tomu, Ze teda vlibec cesta péstounsky
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péce, tak, jak to mame u nas, jako je neStastnd a nemyslim si, Ze to jako vhodny
to, jak to délame, takze, tak a co se ty¢e budovani identity, tak bohuzel o ni¢em

nevim.
KP: Ja Vam d¢kuju. Napadd Vas jest¢ néco, co byste chtél dodat, o em jsme
tteba dneska nemluvili, nebo co si myslite, Zze by mélo jesté zaznit a nedotkli jsme

se toho?

RD-5: Si myslim, ze je hodné zédsadni, aby vSichni péstouni prosli ptipravou.

Tak...

KP: To bylo zavérecné slovo.

RD-5: Piesné tak.
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Piiloha ¢.3

Udéleni souhlasu s citaci

SdruZenl péstounskych rodin z. 5.
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Udéleni souhlasu s citaci

Dovoluiji citovat £asti publikace KONTAKTYY DETI V PESTOUNSKE PECI S BIOLOGICKOU RODINOU - USKALI A
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z.s., Anenska 10, Brno.
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Mgr. Ing. Pavel Smyd
C -~ | Datum: 2023.05.09
Pavel Smy 09:39:51 +02'00"
Mgr. Ing. Pavel Smyd

pfedseda SdruZeni pé&stounskych rodin z.s.
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Ptiloha ¢.4

Ukazka z Kédovaci knihy

DO

kéd

definice

bezpecné prostredi
ditéti

vytvaret dlvérné a bezpecné prostredi ditéti

alba jakékoli zminky o fotografiich, které déti maji
attachment - vyhodnoceni vztahové vazby péstouna
péstoun

bezhrani¢nost dpr

chybéjici definice a kompetence dpr v neziskuj

bezhrani¢nost
metody

zminky o metodach, které Ize vyuzivat i improvizované

casova osa

pochopeni ¢asové posloupnosti pribéhu

dité a jeho svét

zminky o blizkych osobach, vnitfnich pranich a prozitcich

dlouhodobost

zminky o kontinudlni praci s klientem

ddvéra — pracovnik
a dité

zminky tykajici se navazani vtahu pracovnika s ditétem

ddvéra — pracovnik
a klient

zminky tykajici se navazani vztahu pracovnika s péstounem

ddvody PP

informace o pficinach svéreni ditéte do PP

edukace — potreby

zminky tykajici se seznamovani péstount se specifiky NRP

edukace — vyvojova
psych

zminky tykajici se seznamovani péstount s vyvojovou psychologii

emocni poruchy

zminky o psychickych potizi déti v NRP

filidIni terapie

prace s poruchami attachmentu

flexibilita

zpUsoby vyuziti metody

gender identita

sexualita déti v NRP

gymnazium

zdjem o NRP jiz na SS

historie péstouna

jaka je jeho historie, jak o ni hovofi, jak ji vnima

hledani informaci o
rodiné

prostifedkovani informaci o rodicich

hodnoceni sebe zminky o tom, jak dité sebe samo vnima
sama
hra zminky, kdy pracovnici k mapovani vyuzivaji rtznych her

identita = zakladni
téma NRP

identita jako stézejni téma doprovazeni

identita — pozornost

opomijeni identity

Identita=wellbeing

Pozitivni identita jako faktor pro zvyseni kvality Zivota

individualni plan

zminky o vyhodnocovani situace ditéte a planovani

informace o historii

informovanost ditéte o své historii

informace o rodicich

zminky o rodicich, minulé i aktualni

kniha Zivota

Alba, informace o rodiné

kniha Zivota —
moznost kontinuity

potfeba souvislé prace s ditétem, ¢asova ndrocnost

kolaze

vyuzivani kreativnich postupl
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komunikacni bedna

metody mapujici potfeby a prani ditéte

komunikacni bedny-
prenositelna

vyuzivani komunikacni bedny v praxi

konflikt roli B/P

Role péstouna vs. Role babicky

kontakt s rodici

zminky o kontaktech s rodici a jejich vlivu na identitu

kontrola — dozorce

zminky o kontrole splnénych ukol(

konzultace

poradenstvi

kofeny

zminky o bio roding, plivodu ditéte

listy pracovni

vyuzivani dokumentl od MPSV

mapovani
navaznych sluzeb

hledani dalsich sluZeb a organizaci pro klienta

mapovani socidlnich
vazeb

zjistovani blizkého okoli ditéte a vzajemnych vazeb

mapovani vztahu
bio — péstouny

jakym zplsobem prezentuji péstouni rodinu

mentdlni kapacita
ditéte

zminky o moZnostech a rozumovych schopnostech ditéte

mentdlni kapacita
péstouna

zminky o moZnostech a rozumovych schopnostech péstouna

mladsi déti —
péstoun

u mladsich déti inf predava péstoun

motivovat péstouny
téma otevirat

vnaseni tématu spk

multidisciplinarni
spolupréce -sluzby

navazné sluzby a spoluprace s nimi

multidisplinarni
spoluprace —
edukace

seznamovani dalsich subjektl s vyvojovymi potifebami ditéte v
NRP

my back pack

zminky o praci s traumatem, virtualnim programu

nacviky

nacviky dovednosti, pfiprava s péstounem

nacviky dovednosti

zkouseni konkrétnich situaci

nahraditelnost role

zminky o subjektech, které mohou spk nahradit

nastroje - vzd

vyuziti techniky na zakladé vzdélavani a kurz(

navazani vztahu

dlvéra mezi dpr a klientem

neflexibilnost

metoda nelze upravovat, prenaset do jinych prostredi

osa Zivota

vyznamné Zivotni udalosti

ostrov rodiny

pomoc vyjadfit potieby, pfani, mapovat blizké osoby

otevirat téma bio
rodiny

vnaseni tématu spk

otevieny dokument

mozZnost vracet se k dokumentu

podle navdni vztahu
ve spolupraci

jak vzajemné interaguji a zda tam je d(ivéra

podle osobnosti

nastaveni péstouna

podle zajmu ditéte

zajmy a prani

podle zkusenosti
klienta

znalost o klientovi

podpora

Provadeéni klienta
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pojmenovani

Osloveni tématu

Pokus omyl.

Metoda neni dopfedu planovana

porozuméni pribéhu
PP ditéte

Jak dité i péstoun PP a jeji dvody vnimaji

porozuméni dpr

Vymezeni dpr a jeho sluzeb

potreba definice
prace

Zminky o bezhrani¢nosti prace

potreba informaci

Preddvani informaci ditéti a jeho participace
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