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Piiloha 1 — Vybrané polozky COPSOQ-II

V této Casti bychom se Vs radi zeptali, jak vnimate své pracovni prostiedi.

Social support from supervisors SSFS

1) Jak ¢asto je vas nejblizsi nadrizeny ochoten vyslechnout vase problémy v praci? (Vidy ...).
2) Jak ¢asto se vam dostavd pomoci a podpory od vaseho nejblizsiho nadfizeného? (Vidy ...).

3) Jak ¢asto s vami vas nejblizsi nadfizeny hovofi o tom, jak dobfe vykonavate svou préci? (Vidy ...)

Social community at work: SCW

4) Panuje mezi vami a Vasimi kolegy dobra atmosféra? (Vzdy...)
5) Je mezi kolegy v praci dobra spoluprace? (Vidy...)

6) Citite se na pracovisti jako souédst komunity? (Vzdy...)

Justice and respect JaR

7) Resi se konflikty spravedlivym zpiisobem? (Do znaéné miry...)
8) Jsou zaméstnanci ocenovani, kdyZ odvedli dobrou praci? (Do zna¢né miry...)
9) Jsou vSechny navrhy zaméstnanc( brany vedenim vazné? (Ve velké mire...)

10) Je prace rozdélovana spravedlivé? (Ve velké mire...)

Quantitative demands QD

11) Je vasSe pracovni zatéz nerovnomérné rozloZena tak, Ze se hromadi? (Vzdy...)
12) Jak ¢asto nemate Cas dokoncit vSsechny pracovni Ukoly? (Vzidy...)
13) Stava se vam, Ze nestihate pracovat? (Vidy...)

14) Mate na své pracovni Ukoly dostatek ¢asu? (Vzdy...) (Obracené bodovani) INVEERZNI{
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Konflikt roli RC

15) Délate v prdéci véci, které néktefi lidé pfijimaji, ale jini ne? (Do znacné miry...)
16) Jsou na vas v praci kladeny protichlidné pozadavky? (Ve velmi velké mife...)
17) Musite nékdy délat véci, které by se mély délat jinak? (Ve velmi velké mife...)

18) Musite nékdy délat véci, které se zdaji byt zbytecné? (Ve velké mire...)

Job insecurity JI
19) Obdavate se, Ze budete nezaméstnani? (Do znacné miry...)
20) Obavate se, Ze vas nové technologie pripravi o praci? (Do zna¢né miry...)

21) Obavate se, Ze pro Vas bude obtizné najit si jinou praci, pokud byste se stal/a

nezaméstnanym/ou? (Ve velmi velké mire...)

22) Obavate se, Ze budete proti své vili preveden/a na jinou praci? (Ve velmi velké mite...)
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Priloha 2 — Polozky NAQ-R

Nize uvedené typy chovani jsou Casto povazovany za piiklad negativniho jednéani na pracovisti.

Jak Casto jste byli na svém pracovisti za poslednich 6 mésict vystaveni nekteré z nasledujicich

forem negativniho jednani?

1 2 3 4 5
Nikdy Obcas Jednou Jednou tydné Kazdy den
meésicné

1)
2)
3)

4)
5)

6)
7)

8)

9)

Zatajovani informaci dulezitych pro vykonavani Vasi prace

Vv v

Ponizovani nebo zesmésiovani v souvislosti s Vasi praci

Ptidélovani préce, ktera je pod trovni Vasi kvalifikace

Odebrani klicovych odpovédnosti nebo jejich nahrazeni trivialnimi ¢i neptijemnymi tkoly
Sifeni pomluv a nepodloZenych zprav o Vasi osobé

Ignorovani, vylu¢ovani z kolektivu ¢i ,,d¢lani jako byste nebyl/a*
Urazlivé ¢i itocné poznamky o Vs (napt. Vasich zvycich a minulosti), VaSich postojich

nebo Vasem soukromém zivoté
K{ti¢i na Vas nebo jste teréem nekontrolovatelného hnévu (¢i vzteku)

ZastraSujici jednani jako ukazovani prstem, narusovani osobniho prostoru, strkani,

blokovani/zamezovani vstupu

10) Narazky nebo naznaky od ostatnich, ze byste mél/a z prace odejit

11) Opakované pfipominani Vasich chyb a omyld

12) Ignorovani ¢i neptatelské reakce, kdyz se objevite

13) Neustala kritika Vasi prace a VaSeho usili
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14) Ignorovani VasSich nézort a stanovisek

15) Kanadské zertiky od lidi, s nimiz nevychazite

16) Ptid€lovani ukolt s pfemrsténymi nebo neredlnymi cili ¢i uzédveérkami
17) Obvinovani Vasi osoby

18) Nepiimétené kontrolovani Vasi prace

19) Vyvijeni natlaku na to, abyste nepozadovali, na co mate zdkonny narok (napi. nemocenska,

fadna dovolena, cestovni naklady)

20) Jste ter¢em nepiiméteného Zertovani a sarkasmu

21) Jste vystaven/a nezvladatelné pracovni zatézi

22) Je Vam vyhrozovano nasilim ¢i fyzickym napadenim, nebo jste skute¢né napaden/a



Priloha 3 — Polozky CPC-12

Zaveérem dotazniku bychom Vam chtéli polozit nékolik otazek o tom, jak vnimate sam/a sebe.
Za pouziti ptilozené Skaly prosim vyznacte, do jaké miry souhlasite s jednotlivymi vyroky.
(Skala 1-siln¢ nesouhlasim, 2- Nesouhlasim, 3-SpiSe nesouhlasim, 4-SpiSe souhlasim, 5-

Souhlasim, 6-Siln¢ souhlasim).

1) T&8im se na Zivot, ktery mam pted sebou.

2) Oc¢ekavam, ze se mi stane vice dobrych nez Spatnych véci.
3) Vérim, ze mi budoucnost ptinese mnoho dobrého.

4) Pokud bych se ocitl/a v nesnazich, dokazal/a bych pfijit na vice zplisobtl, jak se z nich

dostat.

5) Napada m¢ mnoho zptsobt, jak dosahnout svych cild.

6) V této chvili se pokladam za pomérné uspésného/uspesnou.

7) Verim, Ze si dokézu s neocekdvanymi uddlostmi poradit.

8) Pokud investuji potiebné Usili, zvladnu vytesit vétSinu problémd, se kterymi se setkam.
9) Dokazu zachovat klid 1 v obtiZnych situacich, protoze se mohu spolehnout, Ze je zvladnu.
10) PovaZzuji se za €loveka, ktery hodné vydrzi.

11) Neuspéch mé neodradi.

12) Po vaznych zivotnich téZkostech se dam zase rychle do potadku.
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