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Formulace a vstupni diskuse problému

Ackoliv je primarni zodpovédnost za socialné-pravni ochranu déti zaleZitosti kazdého
¢lenského statu EU, je na tuto problematiku pohlizeno téZ v celoevropskeé 1 svétové urovni a
vénuji se ji vyznamné nadnarodni instituce. Otazka socialné-pravni ochrany déti je neustale
diskutovéana na evropskych forech a vede ke zpracovani mnoha odbornych studii (Pazlarova,

2016).

Ceska republika se pfipojenim k Umluvé o pravech ditéte zavazala k respektovani a zajisténi
prav déti stanovenych touto Umluvou. Vlada CR z diivodu zavedeni téchto mezinarodnich
zavazki piijala jiz v minulosti nékolik strategickych dokumenti. V Ceské republice vznikaji
cilené koncepce, které se zamé&fuji na péci o ohroZené déti. VSechny maji spolecny cil,
kterym je ptfedevSim zdravy vyvoj déti v jejich pfirozeném rodinném prostiedi a
problematika péce o ohrozené déti. Dle posledniho strategického dokumentu Narodni
strategie ochrany prav déti 2021-29 (déle jen Strategie 21-29) Zilo v roce 2019 v Ceské
republice témét dva miliony déti mladSich osmnacti let. Pficemz kazdé dvanacté dité je v
evidenci orgdnu socialné-pravni ochrany déti (dale jen OSPOD). Cilem zminovaného
dokumentu je pfedev§im vytvoieni systému spoluprice statni spravy, odborné vetejnosti i

nestatniho sektoru, ktery zajisti ochranu déti a zaroven zkvalitni jejich Zivot. Priméarné t€m,



které se nachdzeji v obtizné zivotni situaci. Prostfednictvim kvalitni spoluprace vsech

zminénych subjektl je mozné dosahnout funkéniho a efektivniho systému (MPSV, 2020).

Ackoliv jsem svou bakalatrskou praci s ndzvem ,,Vyznam pfipravy péstounti na piechodnou
dobu® (2021) zaméfila na zmapovani procesu odborné ptipravy péstounti na piechodnou
dobu a jeji kvalitu, svym vyzkumem jsem zjistila pomérné zasadni jev, kdy péstouni velmi
Casto poukazovali na svou nespokojenost ve spolupraci s OSPOD. Negativni ji vidéli
predevsim v pfedavani informaci o pfijimanych détech a umistovani velmi komplikovanych
pripadu starsich déti, kdy péstouni takovou péci velmi tézko zabezpecili, a po ukoncenti jejich
péce byly tyto déti umistény do ustavni vychovy. Proto pak velmi Casto popisovali svou
vycerpanost, dokonce vazné prfemysleli 1 o ukonceni své ¢innosti. Dle jejich nazort jsou
postupy utfadu zdlouhavé, nez se podatii nalézt pro dit€¢ vhodné feSeni. Z vyzkumu pak
zaroven vyplynulo, Ze péce péstounti byva velmi ¢asto vyuzivana nad moznou zdkonnou
lhitu, tj. jeden rok, coz popira smysl ptechodné péce na nezbytné nutnou dobu. I to je jeden
z faktort, ktery komplikuje pfedani déti do nové rodiny, nebot’ dochézi k uzké citové vazbé

ditéte na dosavadniho pecovatele.

OSPOD je statnim organem, jehoz priméarni tlohou je ochraniovat zajmy nezletilych déti.
V oblasti ndhradni rodinné péce (dale NRP) ma pracovnik OSPOD povinnost vyhledavat
déti, které tuto péci pottebuji. Dale vyhledavat vhodné osoby, které takovou péci mohou
zajistit. Jejich tkolem je téz ptijimat Zadosti o zprostiedkovani péstounské péce nebo jiného
typu NRP, poskytovat poradenstvi zadatelim, sledovat vyvoj déti umisténych do NRP a

spolupracovat s biologickymi rodici atd. (Matousek, Pazlarova, 2016).

V srpnu roku 2021 byla schvalena novela zakona ¢. 359/1999 Sb., o socidlné-pravni ochrané
déti, dle které nebude mozné od roku 2025 umist'ovat déti do tfi let do ustavnich zafizeni.
Z tohoto ditvodu ziskd NRP jesté vyznamnéjSiho postaveni. Pro ohrozené déti zminiované
vekové skupiny bude pro poskytovani okamzité pomoci vyznamnou slozkou prave

pestounska péce na pirechodnou dobu.

Vyzkumny problém

Ceské republice bylo Vyborem OSN pro prava ditéte (2011) opakované vytykano
umist’ovani vysokého poctu déti do ustavni péce, kdy v roce 2013 byla odstartovana rozsahla
transformace systému SPOD, jejimz hlavnim cilem bylo pravé snizovani poctu déti

v ustavnich zafizenich. Ackoliv se podafilo dosahnout trendu postupného snizovani déti
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v ustavni péci, chybéla legislativné stanovena vékova hranice pro jejich mozné umisténi. Dle
aktudlni novely zakona ¢. 359/1999 Sb., o socidlné-pravni ochran¢ déti, schvalené v roce

2021, nebude od roku 2025 mozné umist’'ovat déti do tii let véku do ustavnich zafizeni.

Nejzasadnéjsi divodem pro omezeni poctu déti v ustavni péci jsou vysledky vyzkumt jiz
z prelomu 50. a 60. let minulého stoleti, o které se u nas zaslouzili vyznamni cesti
psychologové Zdenck Matéjcek a Josef Langmeier, hovotici o psychické deprivaci déti
v ustavni péci. V zahrani¢i popsal teorii citové vazby znamy anglicky psychiatr John
Bowlby (1958). Tyto teorie upozoriiuji na ohrozeni vyvoje ditéte a negativni vliv na cely
jeho zivot, pokud dit€¢ nema jiz od raného détstvi uzkou citovou vazbu na jednu vhodnou

pecujici osobu a nemd dostate¢né napliovany zakladni psychické potieby.

Dal8im zasadnim aspektem pro upfednostnéni nahradni rodinné péce je stranka finan¢ni, kdy

ustavni péce je pro statni systém az Sestinasobné€ nakladnéjsi (Poslaneckd snémovna, 2020).

Cilem systému ochrany prav déti a péée o ohrozené déti je: ,, Déti a mladi lidé v Ceské
republice Zziji kvalitni Zivot, vyrustaji v bezpecném rodinném prostiedi a maji rovné
prilezitosti, které vyuzivaji pro plny rozvoj svého potencialu. “ Strategie 21-29 specifikuje
k dosazeni hlavniho cile celou fadu dil¢ich cildi, mezi néz patii rozvoj systému NRP pro
feSeni situaci déti, které z riznych diivodti nemohou vyrustat ve vlastni rodiné¢ (MPSV, 2020:

24).

Aby novela zdkona mohla u¢inné fungovat, bude mimo jiné zapotiebi zabezpecit kvalitni
zdzemi NRP, a to pfedevSim péstounskou péfi na ptechodnou dobu, ktera umoznuje
okamzitou pomoc ohroZzenym détem. Jak vyplyva ze zjisténi popsaného ve Strategii 21-29
doslo v poslednich letech ke ztrat¢ dynamiky zmén, kterd se projevila i poklesem poctu

péstound, a to predevsim péstount na pfechodnou dobu (MPSV, 2020).

Dilezitym subjektem je OSPOD, ktery miize vyznamné ovlivnit, jak se bude vyvijet Zivot
ohrozeného ditéte, ale i uloha péstounskych rodin. Vyzkumem v oblasti NRP se v CR
zabyvaji mnohé instituce, napt. nadace Sirius, spolecnost SocioFactor, Institut projektového
fizeni a dal3i. Vyzkum Jana Pale¢ka v roce 2015 se zaméfil piimo na NRP v CR v reflexi
pracovnikil nestatnich neziskovych organizaci a OSPOD. Vysledek vyzkumu hovotil o spise
negativnim nebo rozpolceném vnimani tehdejSiho stavu NRP v souvislosti s opomijenym

zdjmem ditéte, délkou soudnich lhit, v nejistotach systému, v tom, Ze systém je rezortné



rozttistény a nepracuje koncepéné napt. i v planovani poctu prechodnych péstount (Palecek,

2015).

Cil vyzkumu a vyzkumna otazka
Cilem vyzkumu je zmapovat aktudlni situaci péstounti na ptechodnou dobu z pohledu

pracovnikit OSPOD v ramci JihoCeského kraje.

HVO? Jak hodnoti pracovnici OSPOD aktudlni situaci péstounské péce na prechodnou
dobu?

DVO? Jak hodnoti pracovnici OSPOD aktualni spolupraci s péstouny na piechodnou dobu?
DVO? Jaka pozitiva vnimaji pracovnici OSPOD v péstounské péci na prechodnou dobu
s ohledem na aktudlni legislativni zménu?

DVO? Jaka negativa piedpoklddaji pracovnici OSPOD v péstounské péci na pfechodnou

dobu s ohledem na aktualni legislativni zménu?

Teoreticka vychodiska

Zasadnim teoretickym vychodiskem poskytovani socidlni prace na urovni OSPOD je
defenzivni ¢i reflexivni praxe, kterou se ve své studii zabyvaji Hejnova, Chylikova (2020) a
popisuji, jaky pfistup v praxi si pracovnici OSPOD voli z diivodu spolecenskych tlaki, nebot’
z jedné strany zastupuji statni moc a z druhé strany jsou v kontaktu s klienty. Pfedmétem
defenzivni praxe, jak popisuje Banksova (2012), je striktni dodrZovani norem a piedpist,
upfednostiiovani zajmil zaméstnance a zaméstnavatele nad celkovym vyhodnocenim Zivotni

situace klienta. Divodem muiZe byt i obava z vlastniho pochybeni a $patného rozhodnuti.

Pracovnik schopny reflexivni praxe je schopen orientovat se v situaci, odhalit eticka
dilemata. M4 ujasnéné své osobni hodnoty, hodnoty profese. Umi aplikovat své znalosti a
schopnosti v praxi, ale pfedev§im je schopen nést mordlni rizika a odpovédnost za své
rozhodovani v nejistych situacich. Pracovnik chépe, Ze n€kdy miize dochazet k vzdjemnému

konfliktu hodnot jak osobnich, profesnich ¢i hodnot zaméstnavatele (Matousek, 2003).

Metodologicka vychodiska

Vzhledem kpovaze a cili vyzkumu bude pouzita kvalitativni vyzkumné strategie.
Kvalitativni pfistup v psychologickych védach definuje Miovsky (2006: 17) jako: ,, pristup,
ktery pro popis, analyzu a interpretaci nekvantifikovanych ¢i nekvantifikovatelnych
vlastnosti fenoménu nasi vnitrni a vnéjsi reality vyuziva kvalitativnich metod. *“ Z toho tedy

vyplyva negativni definice, ¢ili nekvantifikovatelnost. Pro pozitivni formulaci jsou
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klicovymi terminy neopakovatelnost a jedinecnost. Dle Miovkého (2006) je v kvalitativnim
vyzkumu potieba respektovat, ze zkoumany jev urcitym zptsobem vznikl, rozviji se a

zanika.

Dle Strausse a Corbinové (1999: 11) jsou pottebné dovednosti vyzkumnika: ,,odstoupit a
kriticky analyzovat situaci, rozeznat a vyhnout se zkresleni, ziskat platné a spolehlivé udaje
a konecné schopnost abstraktniho mysleni.* Vyzkumnik musi také ovladat komunikacéni

dovednosti, mit teoretické znalosti, zkuSenosti a socialni vnimavost.

Pouzité metody a techniky sbéru dat
V ramci zvolené kvalitativni vyzkumné strategie bude zvolena metoda dotazovani, technika
polostrukturovaného rozhovoru. Cilem hloubkového polostrukturovaného rozhovoru je dle

Svatitka, Sed’ové a kol. (2007) ziskat podrobné a komplexni informace o zkoumaném jevu.

24

zachyceny okruhy otazek, na néz budou komunikac¢ni partnefi dotazovani. Poradi okruhti
nemusi byt striktn¢ dodrzeno, spiSe se jednd o maximalizaci ziskanych dat. V prib&hu
rozhovoru byvéa vhodné vyuzivat vysvétleni a upfesnéni vypovédi komunikaéniho partnera
(Miovsky, 2006). Dle Hendla (2008) dava tento rozhovor volnost tazateli v ptizplisobeni

otazek.

Oporou pro sestaveni poloostrukturovaného rozhovoru bude odborna literatura, metodické
postupy a zaroven aktudlni strategické dokumenty socialné-pravni ochrany déti, ale i vlastni
data ziskana vyzkumem pro bakaléfskou praci. Vyhodu polostrukturovaného rozhovoru
spatiuji v tom, Ze se komunikacni partnefi sami podrobné&ji rozhovoti o dané problematice,
coz samoziejm& nevylucuje odhaleni i1 jinych fenoménti, které vyzkum priméarné

nepiedpokladal.

Cilovy soubor bude vybran metodou zamérného vybéru. Dle Miovského (2006) se jedna o
cilené vyhledavani ucastnikli podle jejich vlastnosti. Kritéria budou spliiovat pracovnici
organu socidlné-pravni ochrany déti pusobici v JihoCeském kraji. Velikost vzorku
predpokladdm 8 - 10 komunikacnich partnerti, dle potfeby nasycenosti dat. Komunikacéni
partnery se pokusim oslovit telefonicky. Okruh dotazovanych by bylo vhodné ziskat z co
nejvetsiho mnoZzstvi pracovist’ organt socialné pravnich ochrany déti, kterych v Jihoceském

kraji plisobi sedmnéct.



Zpisob ziskani a vyhodnoceni dat

Ziskané rozhovory budou se souhlasem komunikacnich partnerii nahravany pomoci
diktafonu v telefonu. V prubéhu rozhovoru je dle Miovského (2006) vhodné provadét kratky
pisemny zadznam pro lepsi orientaci. Rozhovory budou nésledné doslovné piepsany bez
jakékoliv upravy do ¢eského jazyka. Zvukové zdznamy budou bezprostiedné po prepsani
smazany. V ziskanych ptepisech rozhovort bude provedena redukce prvni trovné. Budou
vynechdny véty, naruSujici plynulost rozhovoru, ale tak aby nedoSlo k vyznamovému

naruseni celkového kontextu (Miovsky, 2006).

Pro analyzu dat predpokladdm vyuziti metody zakotvené teorie, kdy podle Miovského
(2006: 226): ,,zaciname zkoumanou oblasti, fenoménem a nechavame, aby se v priibéhu
vyzkumu mohlo vynofrit to, co je v oblasti vyznamné, aniz to dopredu predjimame ¢i jakkoliv
oznacujeme. Zakotvenou teorii jsem vybrala, nebot’ dle Strausse, Corbinové (1999)
reprezentuje skuteCnost a méla by byt obsazna a srozumitelnd pro osoby, které jsou
zkoumany. Zakotvena teorie musi dle Strausse, Corbinové (1999) spliovat ¢tyti zakladni
pozadavky: shodu mezi pozorovanymi a kédovanymi jevy, srozumitelnost na zakladé
ovéfenych poznatkli, obecnost pro podobné jevy a zpétnou kontrolu vytvorené teorie s

vychozimi daty.

Miovsky (1999) popisuje, Ze pii zakotvené teorii je potieba dodrzet teoretickou citlivost,
kterou charakterizuje jako schopnost vyzkumnika vhlédnout do charakteru, vyskytu a vyvoje

zkoumaného jevu, tedy udrZeni rovnovahy mezi védou a tvofivosti.

Ziskany text bude zakddovan pomoci otevieného kodovani. Dle Strausse, Corbinové (1999:
42) je oteviené kodovani: , Proces rozebirani, prozkoumdvani, porovndvani,

«

konceptualizace a kategorizace udaju.” Oteviené kodovani je c¢ast analyzy, kdy
vyhleddvame, oznacujeme a kategorizujeme jednotlivé pojmy. Kategorizace je pak vyssi
uroven, pii které vzajemné porovnavame jednotlivé pojmy a na zékladé podobnosti je
slucujeme do kategorii (Stauss, Corbinova, 1999). Na oteviené kédovani bych dale navazala
koédovanim axidlnim, podle Strausse, Corbinové (1999: 70) se jedna o: ,,soubor postupii,
pomoci nichz jsou udaje po otevieném kodovani znovu uspordadany novym zpiisobem,
prostrednictvim vytvdareni spojeni mezi kategoriemi. To se cini v duchu kodovaciho
paradigmatu, které zahrnuje podminujici vlivy, kontext, strategie jednani a interakce a

nasledky. “ Axidlni kodovanim se dle Strausse, Corbinové (1999) vice zamétim na kontext

jevu, v némz je zasazen, podminky, které jej zapticiiuji, strategie jednani, interakce. Pjde
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tedy na rozdil od otevieného koédovani o nalezeni spojeni kategorii, subkategorii.
Selektivnim kodovanim vytvotrim dle Miovského (2006) centralni kategorii a systematicky

Jji propojim s ostatnimi kategoriemi.
Vysledky vyzkumu budou dale diskutovany a komparovéany s odbornou literaturou.

Etika vyzkumu

Vsichni komunika¢ni partnefi budou sezndmeni s predmétem, acelem a smyslem prace. Pied
zahajenim rozhovoru bude u kazdého komunika¢niho partnera zajistén pisemny souhlas se
zpracovanim osobnich udaji. Nejprve ustné objasnim vyznam textu souhlasu a poté nechdm
dostatek prostoru pro jeho stvrzeni. S ohledem na citlivost udaji vyplyvajicich z
vyzkumného Setfeni budou komunikaéni partnefi téz seznameni s pravem moznosti vyzkum
kdykoliv ukon¢it. Naprostou samoziejmosti bude zajiSténi anonymity. Data, ktera
komunikac¢ni partneti sdéli a bylo by mozné je dle nich identifikovat, budou nahrazena, napt.
jméno, pisobnost ufadu, ale i dalsi informace, které by mohly byt uréitym voditkem ke
zjisténi identity. Rozhovory budou probihat v neutrdlnim, anonymnim prostiedi, které bude
skytat ptijatelny bezpeény prostor pro vyjaddieni pohledii, postoji a zkuSenosti
komunikac¢nich partnert. V pfipad¢ zajmu komunikacnich partneri jim budou poskytnuty

vysledky vyzkumu.

Pfipoustim, ze mé nazory mohou byt do jist¢é miry ovlivilovany svym piedchozim
vyzkumem s péstounskymi rodinami a také mou praxi v zafizeni pro déti vyzadujici

okamzitou pomoc. Bude nutné poodstoupeni a nalezeni nadhledu.

Dalsi dilema miZe nastat z pohledu pracovniktit OSPOD, aby jejich odpovédi byly sdélovany
podle jejich skute¢nych zkuSenosti, bez obav, aby nezaujimali ndzorové trendy, které jsou
od nich o¢ekavany. Zaroven mohou pocitovat obavu z nadtizenych. Chtéla bych je 1 svymi

zjiSténimi podpofit v tom, aby jejich odpovédi kopirovaly realitu.

Casovy harmonogram

- Formulace vyzkumného problému 741 2022

- Formulace vyzkumnych cilt 741 2022

- Studium podkladi, analyza literatury Zafi - fijen 2022

- Zpracovani a konzultace projektu DP fijen — listopad 2022

- Schvalovani projektu DP prosinec 2022

- Zpracovani teoretické casti DP prosinec 2022 - leden 2023



- Zpracovani metodické ¢asti DP leden 2023

- Sbér a priprava dat leden — unor 2023
- Analyza dat, interpretace vysledki biezen - duben 2023
- Zaver duben 2023

Piedbézna struktura diplomové prace

Diplomova prace bude primarné rozd€lena na ¢ast teoretickou a cast empirickou.
V teoretické Casti se budu nejprve vénovat problematice ohrozeného ditéte, nebot’ prave
ohrozené déti jsou hlavnim centrem zajmu systému socialné-pravni ochrany déti. Dale se
zaméfim na socialné-pravni ochranu déti, jakymi organy je zajistovana, jejich piisobnost,
¢innost a legislativni vymezeni. Vzhledem k tomu, Ze vyzkumné Setfeni bude provadéno
s pracovniky OSPOD obecnich Gfadi s rozsifenou pisobnosti, zamétim se prave na jejich
role a kompetence, vychodiska socialni prace a nésledné jejich agendy, jejichz nedilnou
soucasti jsou ptipadové konference, hodnoceni ohrozené rodiny a ditéte, zpracovavani
individudlniho planu ochrany ditéte, abych pfiblizila rozsédhlost a komplikovanost systému
socialné-pravni ochrany déti, jaké aspekty pak mohou ovliviiovat spolupraci pravé
s péstounskymi rodinami. Teoretickd ¢ast bude dale zamétena na problematiku péstounskeé
péce na prechodnou dobu, tzn. jeji vymezeni, zptisoby ziskdvani péstounii na prechodnou
dobu, poZadavky na osobu péstouna, odbornou pifipravu, doprovazeni pii vykonu péstounské
péce a specifika socialni prace s péstounskymi rodinami. Posledni ¢ast v rdmci teoretického
vymezeni bude vénovana aktualni novele zdkona ¢. 359/1999 Sb., o socidlné-pravni ochrané
déti, a tedy zasadnim zménam, které souviseji s péci o ohrozené déti do véku tii let.

V empirické casti bude specifikovan cil vyzkumu, a vyzkumné otazky. Budou popsany
pouzité metody a techniky sbéru dat, cilovy soubor, zpiisob zpracovani a analyza dat, etika
vyzkumu a limity vyzkumu. Déle budou interpretovany zjisténé vysledky, které budou
diskutovany a komparovany s odbornou literaturou. Zjisténé vysledky budou shrnuty do

zaveru.

Zavér / limity vyzkumu (moZnost aplikace)

Vyzkum muze byt nejvice ovlivnén tim, Ze pracovnici OSPOD budou mit obavu ucastnit se
hloubkovych rozhovort, které vSak shleddvam nejvice optimalni s ohledem na cil vyzkumu.
Svym cilem sleduji zachyceni podrobnych dat, které umoziiuje prave kvalitativni vyzkumna

strategie. Domnivam se, Ze kvantitativnim vyzkumem by bylo dosazeno sice Sir§iho vzorku
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respondenttl, ale data by byla vice obecnd. Svou vyhodu shledavam ve své praxi v zafizeni
pro déti vyzadujici okamzitou pomoc, béhem které jsem s mnoha socidlnimi pracovniky
piisla jiz do kontaktu a véfim, Ze budou ochotni spolupracovat. Pokud bych do vyzkumu
vstupovala pravé bez této predchozi praxe, byl by piistup ke komunika¢nim partnerim

znacné€ omezen.

Pracovnici OSPOD se jiz dlouho ocitaji v systému transformace. A¢ byla fada analyz a
vyzkumu provedena pravé Ministerstvem prace a socialnich véci nemusela vzdy zachytit
skute¢ny realny postoj a zkusenosti pracovnikii. Vysledky vyzkumu mohou popsat aktualni
realné zkuSenosti pracovnikiit OSPOD, jaké maji skute¢né moznosti feSeni krizové situace
ohrozenych déti. Vyzkum miZe slouzit jako studie, kterd zachyti aktudlni problémy a potiZe
socialnich pracovnikli v oblasti spoluprace s péstounskymi rodinami, ale i jejich redlné
moznosti v feSeni kazdodennich situaci ohrozenych déti i v kontextu novely zakona ¢.
359/1999 Sb., o socialné pravni ochrané déti. Strategie 21-29 konstatuje, ze systém SPOD
vykazuje stale velkou rozttiSténost, slozitost a nezohledniuje potieby déti. Ve sluzbach pro
ohroZené dé€ti neni zcela nastaven systém fizeni kvality, kde vnimém i propojeni se svym
studiem. Vyzkum muze slouzit jako vychozi dokument pro nalezeni vychodisek pro

zkvalitnéni €1 zlepSeni prace socialnich pracovnikit OSPOD.
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