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Posudek:

Studentka pro svou diplomovou praci zvolila mimoradné aktudlni téma, které do metod socialni
prace prindsi novy prvek — pohyb v digitdlnim prosttedi a digitalizovaném svété. Vychazi z tereticky
zaramovaného socialniho poradenstvi a ptd se po jeho mozZnostech a limitech v online prostoru, tedy
pres faktickou bariéru mezi profesionadlem a klientem. Teoreticka ¢ast obsahuje vSechny relevantni
kapitoly, seznamuje s poradenskymi metodami v socialni praci, popisuje specifika digitalniho
prostiedi a seznamuje s jejich propojovanim. Vychazi pfitom z nemnoha spise prakticky
orientovanych studii zahrani¢nich autor(. Provedena reserse tematiky studentce ukdazala aktualnost
tématu, inovativnost a s tim spojenou absenci vétsi teoretické zakladny. V tomto sméru tedy préce
rozsifuje i souc¢asnou Ceskou teoretickou zakladnu pro provozovani online socidlniho poradenstuvi.

Empirickou ¢dast opirad studentka o kvalitativni explorativni vyzkumnou strategii, ve které mapuje
pomoci rozhovor( se socialnimi pracovniky nékolik malo organizaci, které (predevsim v souvislosti
s pandemickymi omezenimi) rozbéhly a provozuji online poradenskou praxi. Mapuje predevsim
moznosti chatovani a videohovor(l. Metodicky je prace zvladnuta vyborné, poctivé kédované
vypovédi skladaji dobry ramec pro definovani ptilezitosti a limit online socialniho poradenstvi.
Vysledky prace jsou zatim spiSe v popisné roviné, dalsi zkoumani tematiky by pak mohlo prinést i
tvorbu metodickych materiald pro celou zkoumanou oblast.

Spoluprace se studentkou pfi zpracovani prace byla bezproblémova a konstruktivni. Studentka byla
iniciativni a do konzultaci pfichazela pfipravena a s vlastnimi navrhy.

Po formalni strdnce nemam k praci zdsadni pfipominky.
Zavér:

Prace spliiuje poZadavky kladené na diplomovou prdéci, proto ji doporucuji k obhajobé a navrhuiji
hodnoceni znamkou VYBORNE.
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