Ptiloha ¢&. 1 - Rozhovor OldFich Borivka CT24

Kolik lidi mate v redakci, ktefi spravuji socialni sité?

U nas uplné€ nezélezi na poctu, protoze (to neni zadné tajemstvi) ¢innosti, které tam lidé déla;ji
jsou dost riiznorodé a vlastné to neni tak, ze by kazdy délal vS§echno. V redakci je nés 11, ale je
to pocet lidi, ktefi se na riznych pozicich stfidaji. Takze si neptfedstavujte, ze by v jeden
moment sedélo 11 lidi na sitich.

Mite nékoho, kdo specialné resi diskuse, nebo se u toho stiidate?

Neni to jeden konkrétni Clovek, ktery by se vénoval pouze diskusim (to by bylo i trochu o
zdravi), ale jsou pozice v redakci, které se vénuji mimo jiné diskusim pod piispévky.

Jak Casto komentare kontrolujete (bavime-li se konkrétné o diskusich na Facebooku)?
Casto na zakladé toho, kolik piispévki tam je.

Ale tieba denné?

To urcité, nékolikrat. V prubéhu dne se koukdme na komentare, ale nedokazu Vam fict, jestli
ten Clovek (nebo lidé, kteti se tomu vénuji) se tomu vénuje pétkrat, desetkrat, patnactkrat denné.
Je to podle toho, jestli mame komentéit tisic, deset tisic nebo dvacet tisic, taky pochopitelné.
Odviji se to také od témat, kterd ten den na socidlnich sitich jsou.

A mate néjaké pravidlo, Ze to zkontrolujete tfeba po kazdych patnacti stech?

To ani ne. Kontrola se odrazi od spousty véci. Kdyz bude zprava, ze se v zoo narodil luskoun a
bude pod tim 600 komentarii, tak asi nikdo neocekava, Ze se tam v komentarich strhne néjaka
viava, a tudiz vime, Ze se na to nebudeme muset koukat stale dokola co deset minut. Kdyz tam
bude ale jiné téma, které bude traskavé, a o kterém vime, Ze je hodné diskutované v ramci
socialnich siti, tak tam tu ¢innost sméfujeme Castéji. Nedokazu Vam vSak fict jak Casto.

Jaka jsou témata, ktera kontrolujete castéji? Valka, zemétieseni, vSeobecné citliva
témata...?

Jiste, tfeba obecné valka, ale opét tu valku mtiZzete pojmout tisici zptisoby a mit tam ptispévek,
ktery bude vice méné& neutralni a je to néjakad v uvozovkach zajimavost, tak tam lidi spiSe tepat
nebudou, ale samoziejmé pokud to je stran rusko-ukrajinskych sil, z hlediska propagandy nebo
oblibeny hashtag pluk azov, tak tam to samoziejm¢ traskavé bude. Pokud bychom to
generalizovali, tak vSeobecné témata valky na Ukrajing, stejné jako diive to byl Covid, potom
to mizou byt jednotlivd témata, kterd se zjevi z niceho nic a naberou obrovské mnozstvi
komentart. Ted’ to bylo naptiklad ohledné dlouholeté kauzy ohledné sterilizace Zen. MZou to
teda byt také témata, kterd se neobjevuji na denni bazi, ale mohou tu divokou diskusi vyvolat.

Neni mozné fict piesné, ze u tohoto objemu zprav vime, ze to bude v pohod¢ a u tohoto objemu



vime, ze to v pohod¢ neni.

Davate na Facebook vSechny zpravy, které probéhnou televiznim zpravodajstvim? Nebo
to néjakym zpiisobem filtrujete?

Nepouzil bych slovo filtrujete, ale stejné tak, jako vysilani ma né&jaky editoridlni vybér, tak i
socialni sit€¢ maji sviij editoridlni vybér. Takze to nemusi znamenat, Ze presn¢ to, co se objevi
ve vysilani, tak bude pozd¢ji také na sitich. Tak to neni. Jesté také zalezi samoziejmé na
konkrétni dané siti. Na Facebook toho davame tfeba méné, na Twitteru k tomu pfistupujeme
trochu jinak, tam je téch zprav tieba vice, ale neni to v zadném piipad¢ analogicky produkt ve
smyslu zpravy ve vysilani = zpravy na sitich.

Podle ¢eho vyhodnocujete nevhodné komentaie na sitich? Je to nahodna lidska kontrola?
Nemdame na to zadny algoritmus, tyto produkty jsou teprve ve zkusebni fazi. Uzivame rizné
filtry, které ma také samotny Facebook. Navic madme své vlastni pravidla, podle kterych se
orientujeme. Tato pravidla jsou do vyznamné miry podobna tomu, jaka pravidla komunity ma
Facebook, ale plus je tam pro nés urcita nadstavba, aby nam to umoziovalo moderovat diskuse
tak, jak to délame. Vulgarismy, projevy rasismu, xenofobie, projevy nenavisti, schvalovani
trestnych ¢ind, Sifeni dezinformaci, Sifeni spamti, opakujici se ptispévky... Je toho docela dost.
Dezinformace a faleSné ucty, tam to neni viibec jednoduché a jednoznacéné. Jak snadno a
stoprocentné rozeznat ndzor ¢loveka a nazor trolla? Ty nazory lidi mzou casto hranicit
s n¢jakym extremismem, propagandou s tim, na co cili trollové, ale my to nemiizeme apriori
vyhodnotit tak, Zze je to troll, protoZe ma takové a takové nazory... A kdyZz c¢lovék néco
prezentuje jako sviij ndzor, tak to neni néco, proti cemu bychom mohli bezprostiedné zasahovat.
Takze tam téch prvki je docela dost. Jsme vefejnopravni médium, takze si nemtzeme fict, ze
tohle se nam nelibi tak to smazeme a jestli se to nelibi tomu autorovi, tak to je jeho problém.
V tomto ohledu mame urcity zavazek, takze o to obezfetngji a opatrnéji musime pracovat, coz
nam praci trochu znesnadnuje.

To jsem se chtéla zeptat, jakym zpiisobem jako vefejnopravni médium muZete zasahnout.
MuiZete tifeba mazat prispévky?

Ptispévky urcité mazat mizeme. Samoziejmé se dostavame k vSeobecné diskusi, co je a co neni
cenzura, ale moment, kdy n¢kdo n¢koho urdzi a kdy n€koho oznacuje rasisticky nebo ma
xenofobni projevy, tak moment, kdy proti tomu ptispévku néco udélame, tak to neni cenzura.
To je pouze to, ze nechceme pod svym piispévkem urazku, ktera ani nemusi bezprosttedné
souviset s tématem, které¢ho se ptispévek tyka. Pokud jsou tam dva lidi, ten jeden tomu druhému
bude fikat blbecku a ten druhy taky, tak to s tim nesouvisi a devalvuje to tu diskusi a nema to

tam co délat, protoZe to neni k tématu a neni to komentaf, ktery by chtél téma rozsitit nebo



komentovat. I z hlediska pravidel komunity, kterda ma Facebook, tak tam tyto komentaie byt
nemuzou. My jsme zodpovédni za to, co vydavame, a tudiz jsme dil¢im zptisobem zodpovédni
za to co muze byt v diskusi a jak se s tim naklada.

Upozoriujete diskutujici, Ze tohle je za hranou, at’ se drzi pravidel?

Neni to tak, ze bychom si s nimi povidali, naptiklad pod konkrétnim piispévkem (,,Tohle je za
hranou, to uz vickrat netikej, nebo ti to skryjeme.*). A ani to neni mozné u profilu, ktery sleduje
850 000 lidi a denné je tam tieba pies 10 000 komentait. Pak bychom ned¢lali nic jin¢ho, nez
ze bychom si s nimi povidali. Médme z tohoto diivodu velice viditeln¢ zveiejnéna nase pravidla
diskuse, aby bylo jednozna¢né dané, v jakych mantinelech se tam lze vyjadiovat.

Hlasite tieba uZivatele Facebooku?

Ve vétsing piipada tohle nedélame, ale pokud dojde na néjaky hrani¢ni prispévek, tak tam je
n¢kolik variant, jak se zachovat. Mlizete komentat skryt, mizete ho smazat, miiZete uzivatele
zabanovat, muzete konkrétni ptispévek uzivatele nahlasit, a kdyZz dojde na extrém (ptispévek
velmi za hranou), tak potom je na zvazeni né¢jaké ohlaseni pfislusnym organtim.

Podali jste jiz nékdy v tomto ohledu podnét na policii?

Standartné to funguje tak, Ze to neni tak, Ze bychom méli redaktora nebo editora, ktery
vyhodnoti, tohle uz je za hranou, a tudiz to posilad na policii. Tak to upln¢ nefunguje. To je
podiva u nés vice lidi, jestli je to opravdu za hranou. Pokud ano, tak to vétSinou feSime primarné
s naS$im pravnim Usekem, a ten potom vyhodnoti, zda to postoupi dale nebo ne. To je standartni
praxe.

TakZe spiSe postupujete pravnimu oddéleni.

Samoziejmé, protoze pokud by takova situace nastala, tak by se jich to bezprostfedné tykalo.
Tudiz tyto véci délame na zaklad¢ konzultace s nimi.

Kdyz diskuse namatkové kontrolujete, je to tak, Ze u toho nékdo sedi a projizdi prispévky,
které jsou vhodné a které ne?

VétSinou to neprojizdime tak, jak to vidite vy, totiz Ze bychom se zaméfili na jeden Clanek a
pod nim cetli komentate. Tim, Ze ptispévki vydavame spoustu, tak kdybychom méli u kazdého
takto Cist komentafe, stalo by nés to spoustu prace, asi by to nebylo ani dost dobie mozné. (Lidé
se v komentafich vraceji tfeba 1 ke starym piispévklim a kontrolovat skute¢né kazdou diskusi
zkratka neni kapacitné mozné¢) Mame nastroje, které¢ nam tadi pfispévky chronologicky, od
nejnovejStho komentate u jakéhokoliv pfispévku (to nam neddva kontext). V nékterych
situacich jdeme také uzivatelskym piistupem, kdy projizdime vladkna a prioritu davame téch, u

kterych vime, Ze se tam néco rozjelo. MiiZze se samoziejmé lehce stat, Ze néco piehlédneme.



Maéme tieba filtry, které komentaie kontroluji (na zéklad¢ stafi profilu, atd.).

Tato kontrola ptispévki je vSak problematickd. Nikdy nevime, jestli se za profilem skutecné
skryvé néjaky dezinformaétor, pripadné nékdo, kdo chce provokovat, nebo se jedna o starsi pani,
ktera skutecné takové ndzory ma cCisté proto, ze diveétuje nevhodnym médiim. Nemtizeme
nikoho diskriminovat za to, ze ma né¢jaké nazory. To by ani nemélo byt nasim ukolem.

Neékdo by nam mohl vy¢itat, ze neustale davame prostor pro Siteni dezinformaci. To vSak neni
role toho média, cenzurovani a kontrolovani ne nasich materialii, zda jsou pravdivé nebo ne.
Samoziejmé pokud nékdo napise néjakou skutecné nepravdivou véc, ktera je 1 oveétena, tak je
to néco jiného. Nedavno tfeba vzniklo fake video kandidata na prezidenta (dnes jiz prezidenta),
ohledné¢ konfliktu na Ukrajin€. Pokud by na toto falesné video nékdo odkazoval, tak ho mizeme
smazat nebo tfeba skryt. To uz neni ndzor, ale prokazateln¢ sifeni n&jaké 1zi, ktera navic byla
potvrzena.

Dalsi véc je, ze trolové jsou velice Sikovni. I v okamziku, kdy je néco jasné a zcela prokazatelné,
tak to dokdzou napsat tak, Ze to je zaroven nesmazatelné, abychom se nepostavili na hranu
cenzora.

TakZe tieba ani nevyhledavate faleSné profily?

Jasné, Ze se podle toho orientujeme, ale je to pro nas pouze jeden z mnoha faktorii. V. momenté,
kdy my tu vidime uz paty piispévek od stejného komentujiciho, ktery je divny, tak si tfeba
otevieme jeho profil, pokud to je mozné. On tam tfeba sdili X odkazi, které jsou oficialné
oznacené za dezinformatorskou linku, tak si fekneme, Ze je to divné a uz to feSime vic. Pokud
narazime na profil, kde nic neni, je tam tieba fotka pani v dichodu, ale neni tam nic jiného, tak
tézko fict, jestli je to fake nebo prosté jenom stara pani z horni dolni...

Jsme zkratka omezeni tim, abychom né€koho neomezovali. Diskuse je od toho, aby tam lidé
sdileli své ndzory a diskutovali spolu. Kdyz uz tam néjaky ndzor daji, tak jim ho nemlZeme
apriori smazat, pokud je v souladu se zdkladnimi pravidly. (pokud tam vyloZené nedaji odkaz
na prokazatelné dezinformacni web)

Hlasi Vam tieba ostatni komentujic néjaké nevhodné prispévky?

Stava se to, Ze ndm napisou, tohle neni v pohodé¢, to byste méli zkontrolovat. Bud’ to vezmou
do svych rukou, nebo tla¢i na nds. My se na to potom snazime o to vice zaméfit.

Kolik lidi Vam napiSe za den pies messenger?

My nemame v ramci Facebooku aktivni pfimé zpravy, takze tento kanal ¢tendiim nenabizime.
Mate seznam profili, které davaji sprosté nebo nevhodné komentaie, abyste si mohli na
ty lidi davat pozor?

Neni to tak, Ze bychom si vyloZzené¢ vedli excelovskou tabulku, ale pokud se rozhodneme



nékomu odebrat pfistup nebo moznost komentovat, tak to nedélame na zéklad¢ jednoho
nevhodného komentafe (pokud neni né&jak extrémni). V okamziku, kdy se objevi dalsi
komentaf, tak se podivame do databaze komentait pod profilem CT24 a podivame se na toho
Cloveka, kolikrat tam s podobnym piispévkem jiz je evidovan, a potom k nému miizeme
piistupovat jinak.

V pravidlech je napsané, Ze v okamZiku, kdy ¢lovék prida na VasSem Facebooku
prispévek, tak dava souhlas s tim, Ze jeho udaje jako jméno, fotografie atd mohou byt
zverejnéné ve vysilani nebo na webu. Stalo se Vam nékdy, Ze si nékdo stéZoval, Ze jste mu
néco zverejnili a on to nasledné zjistil a nepral si to?

Nevim o tom, nic takového si nevybavuji. VétSinou v piipad¢, Ze se nejedna o veiejné znamé
osoby, tak ty lidi oslovujeme a zaroveil mame novinafskou licenci, kterd ndm umoziuje
prejimat vefejny obsah pro zpravodajské tcely. Ze by se nékdo ozval s tim, Ze jsme pouzili jeho
ptispévek a on s tim nesouhlasi, Ze necetl pravidla, tak s tim jsem se nesetkali. Ono se upfimné
malokdy stane, ze bychom vyuzivali ten komentaf ve vysilani. KdyZz uz se tam néco zajimavého
objevi, co by se nam teda né¢kde hodilo, tak uz toho ¢lovéka napiimo oslovime.

Mate Kk dispozici demografickou skladbu komentujicich? Zeny, muzi, vék, bydli§t&?

Jsme zavisli na tom, co lidé uvedou a co nam poskytne Facebook. My vime, jaka skladba je
nasich sledujicich z hlediska véku a demografie. Nevime jednotlivce, ale mame procenta. Kde
nas sledujici vice, kde méng¢, a tak dale.

Je to tak, Ze nejvice lidi je z velkych mést. V ramci Ceska, Praha, potom Brno, HK, Plzen, velké
aglomerace. (odpovida skladbé voleb). Co se tyka veékové skladby, tak zalezi na konkrétni siti
a co se tyka Facebooku, tak je to standartni vékova kategorie 25-34 let, nejsilnéj$i kategorie.
Pomér zen a muzt je relativné dost vyrovnany, mozna drobné vice ve prospéch muzi, ale potom
samoziejmé zalezi na konkrétnich tématech. Néktera témata jsou spiSe Zenska, k jinym
témattim inklinuji spiSe muzi.

Vas tym spravuje socialni sité komplet, nebo mate zvlast’ rozdélené pracovniky, ktefi se
vénuji védé, zvlast CT24...7

Cela CT24 ma n&jakou strukturu i v rdmci socidlnich siti a na zékladé toho jsou dana obecna
pravidla pro profily na socialnich sitich. Potom je samostatny tym, ktery se stard o hlavni
,»vlajkové lodé“. A potom v kazdé redakci je Clovek, ktery se zamétuje predev§im na nova
média, dé€la tfeba 1 web, socidlni sité. VSichni jsou vSak spolu v kontaktu a vSichni maji spolu
nastavena pravidla.

Vzpomenete si na néjaky komentar, ktery Vam vyloZené utkvél v paméti?

Asi si nevzpomenu piesné na jeden komentar, jsou to spise vldkna, kterd se tfeba tahnou delsi



dobu. Nedavno jsme fesili situaci, kdy jsme méli v komentatich pravidelnou ptispévovatelku,
kterou trapila uroven komentati na socidlnich sitich. Bohuzel se to obrétila z cela proti ni, kdy
se to zvrtlo v extrémni osocovani jedné 1 druhé strany a poté se to muselo fesit i na individudlni
urovni. Coz bylo zcela nestandartni a zvlastni. Na jednu stranu jsme pani rozuméli, ale na
druhou stranu byla az tak extrémni, Ze se to obratilo proti ni (od ostatnich komentujicich).
Ona si tak vSeobecné styskala nad prostorem socidlnich siti vSeobecné. Coz mi méame
samoziejme témet nulovou Sanci tohle ovlivnit. Ona nds vyzyvala k néjaké moderaci, kde mi
vSak nardzime na svobodu slova. Neni mozné skryt n¢jaky komentar jenom proto, ze vyjadiuje
jiny nazor.

Potom jsou to takové véci, Ze Vas tieba prekvapi, Ze nékdo posle do vetejného prostoru
rasistickou urazku, nebo vyhruzky. Ale samoziejme, vétSinu prispévka by Vam lidi netekli do
o¢i, to ani ndhodou. Ale kdyz sedi ¢lovék doma u pocitace, tieba s pivem, a ma né&jaké trapent,

tak se z toho samoziejmé rad vypise.



Priloha ¢. 2 - Rozhovor Matéj Palka Novinky.cz

Vasi praci je spravovani socialnich siti zpravodajské platformy Novinky.cz. Kontrolujete
néjakym zpiisobem diskuse pod prispévky na Facebooku stranky Novinky.cz?

Velice namatkové. Domnivam se, Ze toto bude fungovat v redakci CT24 tplné jinak. J4 mam
na starosti Twitter, Facebook a ¢astecné také Instagram Novinek a ¢aste¢né uz i Tik Tok a tim,
Ze jsem na to sam, tak tam neni ta varianta toho, ze bych projizd¢€l né¢jak diasledné ty diskuse.
Vétsina véci, které v tomto sméru déldme je preventivnich. Mame odkazy pod piispévky,
seznam nevhodnych slov, aby kdyz ¢loveék piSe né€jaké vulgarismy, tak aby to tam nemohli
publikovat v téch komentatich. Obcas, kdyz se vyskytne ozehavé téma, u kterého si ¢lovek tika,
ze by mél byt opatrny, tak potom ty diskuse kontrolujeme naméatkou, kdyZ mam volnou chvilku
v ramci pracovniho dne.

Na serveru se ty diskuse daji vypnout, to na Facebooku asi nejde, Ze?

Pod ¢lanky to nejde, ale je mozné je vypnout pod zivymi videi. Kdyz naptiklad poustime zivé
prenosy, tak mizu tu moznost lidi komentovat pod zivymi videi omezit. Mazu ji také uplné
zrus$it. VEtSinou ji pouze omezuji na to, zZe ucty, které do diskuse pod videi pfispivaji musi byt
star$i nez 14 dni, ¢imZ si myslim vyrazné omezim boty a trolly. Boty a trollové vyuzivaji stale
nové a nové ucty. Jednou kdyz byl ten uzivatel zablokovany, u¢et mu nefunguje, tak si okamzité
déla ucet novy. To znamend, Ze pokud vypneme moznost komentait lidem, ktefi maji ucet na
Facebooku krat$i dobu nez 14 dnt, tak si to dost zleh¢ime. Potom v diskusich ¢asto vypinam
odkazy a podobné.

V zivych videich se ale jedna pouze o okamzité komentare, které se zobrazuji béhem
vysilani. Pokud se v§ak video pirehrava zpétné, tak ta moznost té diskuse tam je.

Ano, tam jiZ je diskuse oteviena.

Toto omezeni diskuse je na Facebooku jednoduché?

Ano, v okamziku, kdy spustime video, tak je mozné nastavovat parametry diskuse. Bohuzel je
v tomto Facebook uzivatelsky velmi komplikovany. Ano jde to, ale neni to lehké nastavit.

Jak ¢asto kontrolujete ostatni diskuse, ty pod zverejnénymi ¢lanky?

Velice namatkové, v priméru jednou denné.

To se mi zda pomérné Casto.

Ale jak fikam, délam to pfedevSim kdyZ mam cas od jiné prace. Mnoho zloby z diskusi nam
také redukuji pfimé zpravy. Mame jako Novinky.cz oteviené soukromé zpravy, takze nam lidi
pisi ptimo do zprav.

Jsou lidi, které byste sledovali, ktef'i Vam pisi opakované? Vedete seznamy diskutujicich?



Ne. Protoze vlastné ve skutecnosti po pravdé fe¢eno (To si myslim, Ze bude jiné u CT24. Ja
jsem dfiv d¢lal tohle samé pro Radiozurnal.), na rozdil od vefejnopravnich médii, tak my
nemame zadnou extra povinnost jako soukroma firma se s témi Ctendii bavit. My nemame
zadny extrémni z4jem se s témi lidmi dlouhodob¢ zabyvat. Stranku Novinky.cz na Facebooku
sleduje zhruba 180 000 lidi. Kdyz tam néjaky uzivatel déla rozruch nebo néjakym zptisobem
rusi tu komunitu, tak ho miizu okamzité¢ zablokovat, a tim padem ja nemusim (na rozdil od
vetejnopravniho média) se tim clovékem zabyvat. Zatimco, kdyz n¢koho zablokuje spravce
socialnich siti Ceské televize nebo Rozhlase, tak ten zablokovany &lovék, pokud se citi
ukfivdény nebo znevyhodnény, tak si mize stézovat na Radu pro rozhlasové a televizni
vysilani, Ze je diskriminovany a neni mu umoznéno se vyjadfit. Pro nas je to soukroma aktivita,
kdyz ten clovek si chee stézovat, muize.

Vy blokujete uZzivatele pouze ze svych diskusi nebo je nahlasujete také Facebooku?
Obcas nekoho nahlasim, kdyz nékdo ptekroci urcitou mez. Kdyz ndm uzivatelé¢ naptiklad
posilaji fotky genitalii, ptipadné néco jiného vulgarniho ¢i explicitniho, tak to urcité nahlasime.
Kolik lidi blokujete, jsou to tfeba jednotlivé pripady denné?

Tam dost zalezi na obdobi. Naptiklad po zacatku vélky na Ukrajin€é ndm narostl pocet
sledujicich, kde jsme vSak velkou €ast z nich obratem zablokovali, protoZe to byly faleSné ucty.
Jakym zpiisobem fale$né ucty odhalujete?

Dobry moment pro odhaleni je, kdyz zvefejnime zpravu o poctu civilnich obéti a v reakcich se
objevi spoustu rozesmatych smajlikli. V okamziku, kdy se né¢kdo sméje mrtvym détem, tak je
to stroj nebo troll.

Jak Casto ty lidi blokujete?

Tomu promazavani se vénuji tak jednou tydné.

Zminil jste valku na Ukrajiné, ale predpokladam, Ze nartst faleSnych ucti
zaznamenavate také tieba kolem voleb nebo neocekavanych udalosti.

Ptesné tak. Coz posledni tii roky jsou pomérné dynamickée, takze tu kontrolu jsme museli
zintenzivnit.

Jaké mate ke kontrole presné parametry? Jedna se predevSim o sprosta slova, co jesté?
Jedna se pfedevSsim o seznam vulgarismli véetn¢ variant (jednad se napiiklad o vynechana
pismena).

Rucni kontrolu jste tedy rikal, Ze provadite nahodné.

Je to tak, ze kdyz nas napiiklad upozorni né&jaky uzivatel na jiného uzivatele, tak se tim
samoziejmé zabyvame.

To se déje jak Casto?



Obcas. Neumim fict piesné. Vzdy vSak minimaln¢ jednou za mésic.

Potom projedu traskava témata a potom taky spoléhdm na jakési samoocistné mechanismy
Facebooku. Facebook je stile soukromou platformou, kde mame stranku, kde zvetejiiujeme nas
obsah, ale stale primarn¢ hlavnim nastrojem cenzury jsou nastaveni té platformy jako takové.
Uzivatelé sami se mohou nahlasovat, dale tam mnoho lidi ma pfidanou svou rodinu a znamé.
Ze strany Facebooku je néjaké kontrola smérem k Vam?

Jedna véc, kterou Facebook fesi velice rychle jsou autorskd prava. Pokud bychom k néjakému
zivému prenosu pustili hudbu, tak se muze stat, Ze nam to Facebook preventivné vypne. Tohle
je naSe primarni konverzace s Facebookem.

Jednou pouze se nam stalo, ze nas Facebook zablokoval, a to bylo, kdyZ jsme sdileli ¢lanek
z rubriky Zena, kde byla trochu lechtiva uvodni fotografie (24dné porno). Dostali jsme o tom
néjaké instrukce a vickrat se to neopakovalo.

Co se ale tyka diskusi, tak Vas Facebook nijak nekontroluje?

Vibec.

Vy si nevedete statistiku ohledné toho, kolik lidi jste zablokovali?

Vibec, pro nas to nejsou dulezitd data, kterd bychom potiebovali uchovavat.

V soucasné dobé jiz asi neni Zadny rozdil mezi diskusi na Novinky.cz a diskusi na
Facebooku?

Myslim si, ze diskuse na serveru Novinky.cz jsou v soucasné dob¢ kontrolovangjsi. Spravu
tamnich diskusi pfebral Seznam, takze to nedéld nikdo z nas$i redakce a délaji to pomérné
disledné.

Jaky je nejcéastéjsi divod k zablokovani uZivatele z diskuse?

Jednoznaéné podpora valky na Ukrajing.

A pred valkou to bylo co?

Pted valkou to nebylo jednozna¢né. Ale asi bych to shrnul jako sprosta slova a agresivita.

Vy ty lidi neupozoriiujete a v diskusich nevystupujete, je to pravda?

Ano. Pro nas socidlni sité nejsou hlavnim zdrojem cCtenafi, a tudiz se tam nemusime tolik
angazovat.

Pritahuji ¢lanky na Facebooku pozornost k samotnému webu Novinky.cz? Mate data o
tom, Ze si nékdo precte ¢lanek Novinek na Facebooku a pak jde pfimo na web?

Ano, tak to presné funguje. Vytvaiime si na Facebooku také obsah, ktery ptimo vede na obsah
naSich stranek. (Naptiklad ted’ jsme to tak délali béhem prezidentské volby)

Pokud maite na serveru ¢lanky, pod nimiZ neni otevirena diskuse, davate tyto ¢lanky na

Facebook?



Neékdy ano. Neni to tak, ze bych si fekl, ze kdyz je na Novinkach uzaviend diskuse, tak to
nebudu davat na Facebook, ale jsem na to vyrazné opatrnéjsi a diskusi na Facebooku pod
takovymi ¢lanky nasledné mnohem vice kontroluji.

Potvrdi se pak, Ze se jedna o ¢lanek, pod nimz lidi pridavaji nevhodné komentare?

Ano.

Podali jste nékdy na néjakého diskutujiciho podnét na policii? Doslo to nékdy takhle
daleko?

Takhle moc ne. My ty uzivatele vétSinou véas zablokujeme. Nebo ndm to n¢kdo nahlasi do
zprav. Zatim jsme nikoho nehlasili, pouze jsme uzivatelim vyhrozovali, pokud n¢kdo zneuzival
obsah Novinek k vlastnimu tcelu (n&jaky spam nebo $ifeni hoaxti). Moznost policie jsme vSak
zatim nevyuzili, a to ani tehdy, kdyz si mé¢ jeden uzivatel vyhledal na mém osobnim profilu a
zacal mi vyhrozovat tam.

Vite jaky je pomér lidi, ktefi prispivaji do diskusi a lidi, které blokujete? Mam na mysli
tieba faleSné profily...

Velka vétsina profilt, které zablokujeme, jsou fake (falesné). Nevedu si vSak zadnou statistiku.
J& délam tuhle praci od roku 2018 a od té doby pomér fake Gctl vyrazné€ narostl. Prvné jsme to
zaznamenali s Covidem a nasledné s invazi na Ukrajinu.

Za Covidu se asi spoustu lidi doma nudilo...

To jo, ale také to byly pfedevsim trollové a falesSné ucty (Casto i ruské propagandy). Na tohle
uplné statistiku nemam, ale jsem o tom pfesvédCeny, protoZze to mnohokrat fikaly i
zpravodajské sluzby.

Jaky nejhorsi komentar jste kdy ¢etl? Nebo co Vas nejvice prekvapilo?

TeZko tict, ale bohuzel musim fict, Ze uz mé nic moc nepiekvapi. Ale nejvice se meé samoziejme
dotykaji ted” komentafe tykajici se valky na Ukrajiné. Tvrdit po vSech téch zvefejnénych
zabérech, ze valka neni, Ze jsou to fake, Ze si to Ukrajinci ud¢€lali sami, ze jsou to faSisti, to
vSechno mi piijde tak strasné za hranici soudnosti, Ze mé to vZzdycky dostane. Nejhorsi ale je,
7e si za¢indm zvykat uz i tady na to.

UZ Vs ani nerozciluje, kdyZ néco takového ctete?

Ja uz jsem si na to udélal takovou obranu, Ze témhle uzivatelim vzdycky jako prvni napisu,
jestli Kreml jesté plati v Eurech nebo uz jenom v Rublech. Ono vilbec nema smysl se s t€émito
lidmi viibec bavit.

Sel jste nékdy do diskuse s nékym, kdo timto zpiisobem komentuje nebo posila zpravy?
Ano, Sel, ale vzdycky toho poté lituji. Jednak si myslim, Ze kdyzZ se ¢lov€k hada s volem, tak se

pak hadaji dva volové. Ale obcas, pokud vidim, Ze se jedna o né¢jakého zmateného seniora nebo



seniorku, ktefi se stali obéti néjaké propagandy, tak tu diskusi s nimi zkusim. Oni vSak vétSinou
maji svlij svét a vytvorili si néjaké obranné mechanismy, jak si ho nenechat vzit, a ta diskuse je
pak teda opravdu tézka. Tim, Ze se nemusim nijak hlidat a mGzu pouzivat emocni natlak, tak se
mi Casto stalo, ze jsem je piesvedcil, ale zatim pouze parkrat.

Vétsinou je to tak, ze ndm nekdo posle néjaké deep fake video a pté se nas, pro¢ o tom nepiSeme.
J& jim vétSinou napiSu, Ze jsou to zabery z roku toho a toho a z uplné jiné akce a jestli si tieba
ty lidi zkontrolovali zdroj ze kterého video je. To je jeden ze zptsobu, jak s nimi bojovat, ze
jim trochu zpochybnime ty zdroje. Snazime se jim vysvétlit, Ze by bylo fajn, kdyby tak jak jsou
kriticti k mainstreamovym médiim, tak by byli aspoil z desetiny tak kriticti ke svym zdrojim.
Odpovidate na kazdou zpravu (tfeba na Messengeru)?

Ne na kazdou ne. My jsme si stanovili, ze abychom na zpravu odpovédéli, tak nam ten clovek
musi napsat sluSné. Pokud nékdo mluvi tak, jako by pted chvili vylezl z kanélu, tak nema smysl
se s nim vitbec bavit.

Kolik lidi Vam tak za den napiSe?

Ja myslim, Zze v sou¢asné dob¢ je to kolem 15 zprav denné. Neni to uplné malo, ale nékteré jsou
uzite¢né. Ctenafi nam tfeba piSou, Ze mame nékde n&jakou chybu nebo pieklep. N&kteti nam
piSou naméty na témata, kterym by chtéli, abychom se vénovali. Nékdy se tfeba néco stane,
tornado nékomu vezme stfechu, tak ndm poslou video nebo fotky, tak to pro nas je urcité velice
pozitivni. Ty zpravy nejsou pouze stoka, kde by nam lidi vyhrozovali smrti (smich).

KdyZz nastane néjaka zvlastni uddlost (zacala valka, Covid...) vredakci spolu
komunikujete o tom, Ze nékdo napsal néjaky ¢lanek, ktery bude nejspiS potieba vice
kontrolovat?

To asi ani ne... Je to dané hlavné tim, Ze ja sdm ovladam to, co na socidlni sit¢ dam, takze vim

piesné co je potom potieba kontrolovat.



Priloha ¢. 3 - Novinky.cz rozhovor ¢. 1

Muz, Vék: 50, Bydlisté: Plzen jih, Vzdélani: VS

Jak cCasto prispivate na socidlni sité? Jaka je vaSe nejcastéjSi aktivita (komentovani
prispévkii pratel, komentovani prispévkii oficialnich stranek, sdileni vlastnich prispévki,
sdileni cizich prispévki, sdileni fotek...)?

Ptispivani neni pravidelné, spise reakce na aktualni témata. Neda se pfimo urcit, kterd aktivita
je nejcastéjsi, ale jedna se predevsim o komentare nebo diskusi k tématim co mé¢ zaujmou...
At uz pracovné nebo osobng.

Jak Casto ¢tete ¢lanky zverejnéné strankou Novinky.cz?

Pokud mne zaujmou, tak skoro denn¢.

Jak casto komentujete v diskusich pod ¢lanky?

Dle zajimavosti tématu, ptiblizné kazdy druhy den.

Ceho se tykaji piispévky, pod nimiZ se nejéastéji zapojujete do diskuse? Jaké je jejich
téma (politika, zahrani¢ni domaci, prispévky pratel...)?

V soucasné dobé politika, pfedev§im domdci. Samoziejmé i prispévky pratel, a tykajici se mého
zajmu préce (personalistika, autoservis, ortoforpet.cz )

Pro¢ komentujete a diskutujete pod prispévky na FB? Co vas k tomu vede? Jaké mate
motivy?

Nejsou mi néjaké nazory a déni (pfevazné v politice) lhostejné.

Mate od zapojeni do diskusi pod ¢lanky néjaka ofekavani?

Velka ocekavani nemam, spise zastdvam ndzor, ze pokud se o ,,problému* mluvi a pise, tak se
1épe najde cesta k feSeni nebo vysledku.

Prispivate na vice platformach (socialnich sitich, na zpravodajskych webech pfimo...),
nebo pouze na FB? Prispivate/komentujete pod jakymkoliv ¢lankem, ktery Vas zaujme,
nebo pouze pod zpravodajskymi ¢lanky?

Skoro jen na FB a pak aktivné mimo socialni sité¢ (i kdyZ nejsem politicky nikde angazovéan).
Komentuji pod jakymkoliv ¢lankem, ktery mne zaujme.

Mate pocit, Ze zapojeni do online diskusi je urc¢itou formou ob¢anského aktivismu?
Myslim, Ze ano, 1 kdyZ tomu nepiikladam tu hlavni vahu. UZ vzhledem k tomu, Ze podle mne
minimalné 50 % ptispévateli se schovavaji za anonymitu.

Jaky mate nazor na agresivni nebo sprosté prispévky?

BohuZel je to obraz nasi spole¢nosti a inteligence lidi. J& upfednostituji normalni diskusi a ne

urazlivou... Za nadavkami se skryva neznalost problému.



Piidal jste nékdy agresivni nebo jinym zpisobem emotivné zabarveny prispévek?
Myslim, ze ne a vyvaruji se toho.

Jaké prispévky jsou dle Vaseho nazoru nevhodné, za hranou slu§ného chovani? Nahlasil/a
jste nékdy prispévek jako nevhodny?

Prispévek jsem nenahlésil a takovym se vyhybam nebo na n¢ zpravidla nereaguji. To by mélo
byt véci spravee diskuse, jestli dovoli t€émto lidem ni¢it smysl diskuse.

Zapojujete se na socidlnich sitich i jinak neZ jen komentovanim/pfidavanim prispévki?
Vytvareni vlastniho obsahu?

Ano, pokud je néco, co mne zajima, ale ve velmi omezené mifie.

Odpovidate také na komentaie ostatnich prispivajicich? Jaké atributy musi mit
komentar, abyste na néj odpovédéli?

Ano, a pfispévek musi mit dle mého smysl a nebyt vulgarni, ale k véci.

Mate néjaka sva pravidla, kterymi se Fidite pfi diskutovani na socialnich sitich?

Slusnost a realna logicka argumentace.

Jaka zpravodajska platforma (denik, televizni zpravodajstvi, tydenik...) je vas§im hlavnim
zdrojem informaci o udalostech probihajicich ve svété a u nas? Ctete n&jaky denik,
tydenik, sledujete televizni ¢i internetové zpravodajstvi?

Ptedevsim televizni a internetové zpravodajstvi, pripadné odborné zdroje.

Dopliujici otazky:
Mohl byste zminit par zpravodajskych stanic, pfipadné noviny nebo nazev internetového
zpravodajstvi, které sledujete?

CT, CNN Prima, Prima, Novinky, Idnes



Priloha ¢. 4 - Novinky.cz rozhovor ¢. 2

Muz

Jak cCasto prispivate na socidlni sit€? Jaka je vaSe nejcastéjSi aktivita (komentovani
prispévku pratel,

komentovani prispévkii oficidlnich stranek, sdileni vlastnich prispévkii, sdileni cizich
prispévku, sdileni fotek...)?

Ptispivam denné. Komentuji pfedevsim piispévky oficidlnich stranek a obc¢as piidavam i néjaké
své véci, ptipadné sdilim obsah, ktery se mi libi.

Jak Casto ¢tete ¢lanky zverejnéné strankou Novinky.cz?

Asi 3x tydné.

Jak casto komentujete v diskusich pod ¢lanky?

Velice Casto, témét pokazdé, kdyz je ctu.

Ceho se tykaji piispévky, pod nimiZ se nejéastéji zapojujete do diskuse? Jaké je jejich
téma (politika, zahrani¢ni domaci, prispévky pratel...)?

Nejcastéji politika, a to jak domaéci, tak zahranicni.

Pro¢ komentujete a diskutujete pod prispévky na FB? Co vas k tomu vede? Jaké mate
motivy?

PresvédCovani slaboduchych, humor, sarkasmus, satira, cerny humor, zesmésnovani hlupakd,
projev podpory spravnych lidi, jejich ¢inli nebo myslenek.

Mate od zapojeni do diskusi pod ¢lanky néjaka ofekavani?

Obcas, Ze nékomu argumenty oteviou o€i a bude volit spravného ¢lovéka nebo stranu.
Prispivate na vice platformach (socialnich sitich, na zpravodajskych webech p¥imo...),
nebo pouze na FB?

Pouze na Facebooku.

Prispivate/komentujete pod jakymkoliv ¢lankem, ktery Vas zaujme, nebo pouze pod
zpravodajskymi ¢lanky?

Ptevazné pod zpravodajskymi.

Mate pocit, Ze zapojeni do online diskusi je urc¢itou formou ob¢anského aktivismu?
Ur¢ité ano.

Jaky mate nazor na agresivni nebo sprosté prispévky?

Zalezi na formé.

Pridal jste nékdy agresivni nebo jinym zptisobem emotivné zabarveny prispévek?

Ano.



Jaké prispévky jsou dle Vaseho nazoru nevhodné, za hranou slusného chovani?

Lzivé a demagogické

Nabhlasil/a jste nékdy prispévek jako nevhodny?

Ano

Zapojujete se na socialnich sitich i jinak nez jen komentovanim/pridavanim prispévki?
Vytvareni

vlastniho obsahu?

Ani ne. SpiSe jen sdilim obsahy jinych lidi.

Odpovidate také na komentaie ostatnich prispivajicich? Jaké atributy musi mit
komentar, abyste na néj odpovédéli?

Jeho autor musi vykazovat zakladni znamky inteligence.

Mate néjaka sva pravidla, kterymi se Fidite p¥i diskutovani na socialnich sitich? Jaka?
Z4dna pravidla nemam, neberu se tak vazng.

Jaka zpravodajska platforma (denik, televizni zpravodajstvi, tydenik...) je vasim hlavnim
zdrojem

informaci o udalostech probihajicich ve svété a u nas? Ctete néjaky denik, tydenik,
sledujete televizni ¢i internetové zpravodajstvi?

Sleduji vSechny objektivni, prodemokratické, prozapadni platformy.

Dopliujici otazky:
Jaka je spravna/Spatna forma sprostého prispévku?
Jsou nékterd slova, ktera mi ptijdou jesté v pohod€. Zaroven si nékdy fikam, ze to ti lidé asi

mysli jako legraci. Potom mi to pfijde v pohodé.



Priloha ¢. 5 - Novinky.cz rozhovor ¢. 3

Muz, Vék: 34, Bydlisté: Brandys nad Labem, Vzd¢lani: vysokoskolské

Jak cCasto prispivate na socidlni sité? Jaka je vaSe nejcastéjSi aktivita (komentovani
prispévkii pratel, komentovani prispévkii oficialnich stranek, sdileni vlastnich prispévki,
sdileni cizich prispévki, sdileni fotek...)?

1x tydné, nejcastéji komentuji piispévky pratel, ale obcas také néco jin¢ho

Jak Casto ¢tete ¢lanky zverejnéné strankou Novinky.cz?

Denné.

Jak casto komentujete v diskusich pod ¢lanky?

Malokdy.

Ceho se tykaji piispévky, pod nimiZ se nejéastéji zapojujete do diskuse? Jaké je jejich
téma (politika, zahrani¢ni domaci, prispévky pratel...)?

Vétsinou politiky, ptipadné néceho zajimavého, nebo pokud ma ¢lanek neobvyklé téma.

Pro¢ komentujete a diskutujete pod prispévky na FB? Co vas k tomu vede? Jaké mate
motivy?

U prispévkt pratel je to pfedev§im o udrzovani vztahu s ptateli, se kterymi nejsem v dennim
kontaktu. U prispévkl zpravodajskych je to potom o néjakém vyjadieni nadzoru, nebo snaze
né¢koho opravit nebo konfrontovat s jinym nézorem.

Mate od zapojeni do diskusi pod ¢lanky néjaka ocekavani?

Ne.

Prispivate na vice platformach (socialnich sitich, na zpravodajskych webech piimo...),
nebo pouze na FB? Prispivate/komentujete pod jakymkoliv ¢lankem, ktery Vas zaujme,
nebo pouze pod zpravodajskymi ¢lanky?

Jesté mam Instagram aTwitter.

Komentuji pod jakymkoliv ¢lankem, ktery mé zaujme.

Mate pocit, Ze zapojeni do online diskusi je urc¢itou formou ob¢anského aktivismu?

Ano.

Jaky mate nazor na agresivni nebo sprosté prispévky?

Nelibi se mi, ale pfiznavam, Ze jsem je uz také v reakci pouzil.

Pridal jste nékdy agresivni nebo jinym zpiisobem emotivné zabarveny prispévek?

Ano, nejsem na to nijak zvlast’ pySny. Kdyz nad tim pak vzdycky zpétné pfemyslim, tak si
fikdm, Ze jsem se m¢l uklidnit.

Jaké prispévky jsou dle Vaseho nazoru nevhodné, za hranou slusného chovani? Nahlasil/a



jste nékdy prispévek jako nevhodny?

Na tuto otazku asi nemam odpoveéd’. At se kazdy veiejné prezentuje, jak uzna za vhodné. Je asi
potom na téch sledujicich, jaky si udé€laji o daném jedinci obrazek.

Zapojujete se na socialnich sitich i jinak nez jen komentovanim/pridavanim prispévki?
Vytvareni vlastniho obsahu?

Ne, nic vlastniho nikde nesdilim.

Odpovidate také na komentaie ostatnich prispivajicich? Jaké atributy musi mit
komentar, abyste na néj odpovédéli?

To nedokazu fict. Bud’ mam pocit, Ze na to potiebuji reagovat nebo ne.

Mate néjaka sva pravidla, kterymi se Fidite p¥i diskutovani na socialnich sitich?

Pokud mam pocit, ze na néjaky ptispévek musim reagovat. Necham to odlezet, vratim se k tomu
za chvili a pokud pocit pretrvava, tak zareaguji.

Jaka zpravodajska platforma (denik, televizni zpravodajstvi, tydenik...) je vas§im hlavnim
zdrojem informaci o udalostech probihajicich ve svété a u nas? Ctete néjaky denik,
tydenik, sledujete televizni ¢i internetové zpravodajstvi?

Novinky.cz, Denik N, Seznam, CT24.



Priloha ¢. 6 - Novinky.cz rozhovor ¢. 4

Muz, Vék:30, Bydlisté: Praha 1 — Nové mésto, Vzdéelani: vysokoskolské

Jak cCasto prispivate na socidlni sité? Jaka je vaSe nejcastéjSi aktivita (komentovani
prispévkii pratel, komentovani prispévkii oficialnich stranek, sdileni vlastnich prispévki,
sdileni cizich prispévki, sdileni fotek...)?

Pfispivam pouze na instagram a to v priméru tak jednou za mésic — tj. post, Castéji sdilim
stories, které vSak po 24 h zmizi. Komentaii moc neptidavam, lidé je moc nectou a rozhodné
na jejich zdkladé nerozviji diskuse. Facebook médm pouze kvili chatu a sledovani stranek o
historii.

Jak Casto ¢tete ¢lanky zverejnéné strankou Novinky.cz?

Clanky ne, vétsinou pfeétu pouze titulek a sjedu par komentait, abych védél, co si lidé mysli.
Jak Casto komentujete v diskusich pod ¢lanky?

Témér nikdy, ob¢as napisi pouze vtipny komentar.

Ceho se tykaji piispévky, pod nimiZ se nejéastéji zapojujete do diskuse? Jaké je jejich
téma (politika, zahrani¢ni domaci, prispévky pratel...)?

Politika, domaci déni

Pro¢ komentujete a diskutujete pod prispévky na FB? Co vas k tomu vede? Jaké mate
motivy?

Na Facebooku skoro nekomentuji. KdyZz uz, tak jde o néco, cemu vazné rozumim a mém na véc
uceleny nazor. Motivem je tedy sdéleni nazoru.

Mate od zapojeni do diskusi pod ¢lanky néjaka ocekavani?

Poslednich par let uz ne.

Prispivate na vice platformach (socialnich sitich, na zpravodajskych webech pfimo...),
nebo pouze na FB? Prispivate/komentujete pod jakymkoliv ¢lankem, ktery Vas zaujme,
nebo pouze pod zpravodajskymi ¢lanky?

Nikde jinde, neZ na Instagramu a Facebooku nekomentuji. Pokud uz nékde, tak vétSinou pouze
pod zpravodajskymi ¢lanky.

Mate pocit, Ze zapojeni do online diskusi je urc¢itou formou ob¢anského aktivismu?
Posledni dobou jde spi$ o hadani se, tedy nenazyval bych to aktivismem, spi§ mistem na
,vyfvani se®.

Jaky mate nazor na agresivni nebo sprosté prispévky?

-----

nikam nevede.



Piidal jste nékdy agresivni nebo jinym zpisobem emotivné zabarveny prispévek?
Nevzpominam si.

Jaké prispévky jsou dle Vaseho nazoru nevhodné, za hranou slu$ného chovani? Nahlasil/a
jste nékdy prispévek jako nevhodny?

VyloZen¢ hrubé nasili a véci, které dle mého napt. na Facebook nepatii — nechutna videa, krev
apod. Od toho by mély byt jiné platformy, které jiz existuji.

Zapojujete se na socidlnich sitich i jinak neZ jen komentovanim/pridavanim prispévkia?
Vytvareni vlastniho obsahu?

Maém to v planu, ale zatim jsem k tomu nesebral odvahu.

Odpovidate také na komentaie ostatnich prispivajicich? Jaké atributy musi mit
komentar, abyste na néj odpovédél?

Obcas. Musi n€jakym zplisobem obsahovat néco, na co mam né&jaky nazor, tedy néco, s ¢im
souhlasim, nebo naopak nesouhlasim. Pouze urazlivé a nijak nekonstruktivni komentare
ignoruji.

Mate néjaka sva pravidla, kterymi se Fidite pii diskutovani na socialnich sitich?

Vyhnout se natknuti z konspiracni teorie a celkové se snazim nikoho neurdzet a neponiZovat.
Myslim, ze 1 komentafe mohou byt na urovni.

Jaka zpravodajska platforma (denik, televizni zpravodajstvi, tydenik...) je vas§im hlavnim
zdrojem informaci o udalostech probihajicich ve svété a u nas? Ctete néjaky denik,
tydenik, sledujete televizni ¢i internetové zpravodajstvi?

Televize, konkrétné vecerni zpravy, dale esky rozhlas a to, co mi nabidne a ukaze Facebook,

Instagram a Y outube.



Priloha ¢. 7 - Novinky.cz rozhovor ¢. 5

Zena, vek: 40, bydlisté: Praha, vzd€lani: nedokoncena VS

Jak cCasto prispivate na socidlni sité? Jaka je vaSe nejcastéjSi aktivita (komentovani
prispévku pratel,

komentovani prispévkii oficidlnich stranek, sdileni vlastnich prispévkii, sdileni cizich
prispévku, sdileni fotek...)?

Na socialni sité skoro nepiispivam. Pouze obcas si na profil dam fotku svych déti, abych se
pochlubila.

Jak Casto ¢tete ¢lanky zverejnéné strankou Novinky.cz?

Témet kazdy den. Prevazné v praci, povazuji to za urCitou formu relaxu a zaroven jiz nedilnou
soucast mé prokrastinace. Rada vim, co se kde d¢je.

Jak Casto komentujete v diskusich pod ¢lanky?

V diskusich komentuji zfidkakdy. Skoro kazdy den je vSak Ctu, ptijde mi zajimavé a zabavné,
co k nékterym vécem lidé piSou.

Ceho se tykaji piispévky, pod nimiZ se nejéastéji zapojujete do diskuse? Jaké je jejich
téma (politika, zahrani¢ni domaci, prispévky pratel...)?

Nejcastéji je to politika, predevsim ta domaci, ekonomicka situace a ¢innost nasi vlady. Potom
rada procitam diskuse pod Clanky, které se tykaji nééeho pozitivniho, abych si taky nékdy
zlepsila den.

Pro¢ komentujete a diskutujete pod prispévky na FB? Co vas k tomu vede? Jaké mate
motivy?

Neékteré komentare mé naStvou a mam potiebu to ventilovat. Parkrat jsem se snazila o
vysvétleni nebo uvedeni jiného komentujicitho na pravou miru, ale to se nikdy nesetkalo s
pochopenim, tak jsem toho nechala.

Mate od zapojeni do diskusi pod ¢lanky néjaka o¢ekavani?

No, vétsinou ¢ekam, ze budou lidi sprosti, urdzlivi a intenzivni, a to se vétSinou splni. Pro mé
je to pouze zalezitost uleveni si, kdyZ mam pocit, Ze se v komentafich nachazi uz moc
negativnich piispévk.

Prispivate na vice platformach (socidlnich sitich, na zpravodajskych webech pfimo...),
nebo pouze na FB? Prispivate/komentujete pod jakymkoliv ¢lankem, ktery Vas zaujme,
nebo pouze pod

zpravodajskymi ¢lanky?

Komentuji pouze v diskusich na Facebooku. Pokud mé v komentétich néco zaujme, piipadné



se jednd o téma, kterému dost dobfe rozumim, potom nemam problém s pfidanim svého
komentare.

Mate pocit, Ze zapojeni do online diskusi je urc¢itou formou ob¢éanského aktivismu?
Svym zptusobem ano. Domnivam se, ze veiejna diskuse je ku prospéchu spolecnosti.

Jaky mate nazor na agresivni nebo sprosté prispévky?

Samoziejmé se mi vibec nelibi. Lidi, ktefi maji potfebu psat nevhodné piispévky povazuji za
hloupé.

Pridala jste nékdy agresivni nebo jinym zptisobem emotivné zabarveny prispévek?
Agresivni ani sprosty ne. Dokonce i emoce se snazim krotit, abych se nezaradil apo bok
zminovanych lidi.

Jaké prispévky jsou dle Vaseho nazoru nevhodné, za hranou slusného chovani? Nahlasil/a
jste nékdy prispévek jako nevhodny?

Prispévky jsem nikdy nenahlasila, ani nevim, jak se to déla. Urcité¢ nevhodné by mi pfisly
prispévky, které by nabadali k néjakému nésili nebo né¢emu podobnému.

Zapojujete se na socidlnich sitich i jinak neZ jen komentovanim/pfidavanim prispévka?
Vytvareni

vlastniho obsahu?

Jen velice zifidka dam na FB néjakou fotku, ale spis uz ani to ne. Maximaln¢ tak jednou za pul
roku.

Odpovidate také na komentare ostatnich prispivajicich? Jaké atributy musi mit
komentar, abyste na néj odpovédéli?

Vétsinou me k odpovédi donuti komentat, ktery néjakym zpisobem prezentuje nazor, o kterém
se domnivam, ze je Spatny, nebo pro spolecnost Skodlivy. Madm pottebu potom ty lidi
,hapravovat®.

Mate néjaka sva pravidla, kterymi se Fidite pri diskutovani na socialnich sitich? Jaka?
Snazim se byt sluSna. Mym cilem (snad se mi dafi ho dodrZovat) je chovat se ke vSem tak, jak
bych chtéla, aby se chovali oni ke mné a co se tyka komentati, nepisu nic, co bych doty¢nému
netekla do oci.

Jaka zpravodajska platforma (denik, televizni zpravodajstvi, tydenik...) je vas§im hlavnim
zdrojem

informaci o udalostech probihajicich ve svété a u nas? Ctete néjaky denik, tydenik,
sledujete televizni Ci internetové zpravodajstvi?

Novinky.cz, Idnes.cz, Aktualné.cz






Piiloha ¢&. 8 - CT24 rozhovor &. 1

Muz, vék: 49, bydlisté: okres Ceska Lipa, vzd¢€lani: USO s maturito

Jak cCasto prispivate na socidlni sité? Jaka je vaSe nejcastéjSi aktivita (komentovani
prispévku pratel,

komentovani prispévkii oficidlnich stranek, sdileni vlastnich prispévkii, sdileni cizich
prispévku, sdileni fotek...)?

Denn¢; komentare oficidlnich stranek + sdileni vlastnich ptispévkl. Fotky sdilim vétSinou
pouze s prateli a mezi FB ptatele pfijimam jen lidi, které zndm dobfe a osobné.

Jak &asto Ctete Elanky zvefejnéné strankou CT24?

Nékolikrat tydng, CT povazuji za seridzni médium, vyjimkou jsou viak nékteré spoletenské
otazky, kde je patrna sympatie redaktorti CT k woke ideologii a progresivismu (sam se povazuji
za konzervativce).

Jak casto komentujete v diskusich pod ¢lanky?

Nekolikrat tydne.

Ceho se tykaji piispévky, pod nimiZ se nejéastéji zapojujete do diskuse? Jaké je jejich
téma (politika, zahrani¢ni domaci, prispévky pratel...)?

Politika, zahrani¢ni i domadci, spole¢nost.

Pro¢ komentujete a diskutujete pod prispévky na FB? Co vas k tomu vede? Jaké mate
motivy?

VyuZit prostor pro diskusi je pfirozeny projev ¢lovéka néjakym zplisobem angazovaného.
Mate od zapojeni do diskusi pod ¢lanky néjaka ocekavani?

Ano, mé smysl nemlcet. Ale stalo se mi snad jen jednou ¢1 dvakrat, kdy oponent v diskusi byl
ochoten pfijmout moje argumenty, vétSinou se jedna jen o ,,zdkopové boje®. Ale myslim, Ze 1
tak to ma smysl vzhledem k pasivnim pozorovatelim diskuse — sam n¢kdy nezicastnéné ctu
diskuse nad tématy, ve kterych se tolik neorientuji, a argumentace druhych jsou mi inspiraci.
Prispivate na vice platformach (socialnich sitich, na zpravodajskych webech piimo...),
nebo pouze na FB? Prispivate/komentujete pod jakymkoliv ¢lankem, ktery Vas zaujme,
nebo pouze pod

zpravodajskymi ¢lanky?

Pod ¢lankem, ktery mne zaujme na serioznim médiu. Na FB a obcas na Twitteru.

Mate pocit, Ze zapojeni do online diskusi je urc¢itou formou ob¢éanského aktivismu?

Ano. I kdyz slovo ,,aktivismus® nemam moc rad, pfijde mi ,,proflaklé“. Spi§ bych pouzil obrat

,obCansky postoj*.



Jaky mate nazor na agresivni nebo sprosté prispévky?

Vétsinou negativni. S vyjimkou toho, kdyz nékdo emotivné reaguje na n¢jakou nehoraznost ¢i
sprostarnu, tam mam pro takovy projev pochopeni — a sam se mu n¢kdy neubranim.

Pridal jste nékdy agresivni nebo jinym zptisobem emotivné zabarveny prispévek?

Ano.

Jaké prispévky jsou dle Vaseho nazoru nevhodné, za hranou slu$ného chovani? Nahlasil/a
jste nékdy prispévek jako nevhodny?

Urazlivé, sprosté, evidentné vylhané. Ano nahlasil.

Zapojujete se na socialnich sitich i jinak neZ jen komentovanim/piidavanim prispévka?
Vytvareni

vlastniho obsahu?

Ano. Navic obcas publikuji na Neviditelném psu, Kiestanu dnes (oba dva jsou na Facebooku)
a pravidelné v naSem lokalnim tisku a pak tfeba sdilim na SN takovy sviij ¢lanek.

Odpovidate také na komentiie ostatnich prispivajicich? Jaké atributy musi mit
komentar, abyste na néj odpovédéli?

Slusny, konstruktivni a smysluplny. Nebo naopak né&jaky nehorazny, kdy mi ptijde

nemozné to jen tak pfejit bez komentare.

Mate néjaka sva pravidla, kterymi se Fidite pri diskutovani na socialnich sitich? Jaka?
Komunikovat stejng, jako pii rozhovoru z o¢i do o¢i.

Jaka zpravodajska platforma (denik, televizni zpravodajstvi, tydenik...) je vaSim hlavnim
zdrojem

informaci o udalostech probihajicich ve svété a u nas? Ctete n&jaky denik, tydenik,
sledujete televizni ¢i internetové zpravodajstvi?

CT 24, CT 1, Echo 24, Seznam + Novinky, Konzervativni noviny, Kifest'an dnes, CNN Prima.

Dopliujici otazky:

Psal jste, Ze jste nékolikrat pridal agresivni, sprosty nebo emotivné zabarveny prispévek.
Ceho se tykal ¢lanek, pod nimz jste takto diskutoval?

Nevybavim si jeden ¢lanek, stalo se mi to urcit€¢ vicekrat. Nejvic mé vzdy ,,nadnesou
komentare pod ¢lanky o politice. Tam jsem urcit€ byl v ramci diskuse mnohokrat sprosty.
Kolik prispévku jste nahlasil jako nevhodné?

Nevim ptesné, ale urcité do deseti.

V ramci odpovidani na komentare, co je Va$im hlavnim cilem?

Snazim se s lidmi pfedevsim diskutovat, vysvétlovat jim, argumentovat. Kdyz vidim, ze nékdo



sdili extrémni nazor, snazim se otevfit diskusi. Zjistit, pro¢ a odkud tento ndzor u clovéka

prameni. Nékdy to ma smysl, jindy ne.



Piiloha ¢&. 9 - CT24 rozhovor &. 2

Muz, Vék: 32, Bydlisté: Stredocesky kraj, Vzdélani: stiedoskolské s maturitou

Jak cCasto prispivate na socidlni sité? Jaka je vaSe nejcastéjSi aktivita (komentovani
prispévkii pratel, komentovani prispévkii oficialnich stranek, sdileni vlastnich prispévki,
sdileni cizich prispévki, sdileni fotek...)?

Velmi Casto. Je to jedna z mych kazdodennich aktivit. Pouzivam ji jako propagaci pro svoji
tvorbu, 1 jako diskusni ,,koutek*

Jak &asto Ctete Elanky zveFejnéné strankou CT24?

Vicekrat do tydne. Reknéme, Ze obden

Jak Casto komentujete v diskusich pod ¢lanky?

Téméf denné

Ceho se tykaji piispévky, pod nimiZ se nejéastéji zapojujete do diskuse? Jaké je jejich
téma (politika, zahrani¢ni domaci, prispévky pratel...)?

Klima, Evropska unie, valka na Ukrajin¢, energeticka krize, vlada CR, ekonomika, Covid-19
Pro¢ komentujete a diskutujete pod prispévky na FB? Co vas k tomu vede? Jaké mate
motivy?

Primarn¢€ asi dat najevo nesouhlas s né¢kterymi jinymi diskutujicimi. Dale pak komentuji
jménem své stranky. To ji nadale zviditeliuje a trochu tak i napoméha dosahu prispévki,
odkazujicich na moji tvorbu (incorrect.cz — politicky nekorektni zpravodajstvi)

Mate od zapojeni do diskusi pod ¢lanky néjaka ofekavani?

V podstaté jedin€, co se da Cekat, je n&jakd ndlepka. Témét nikdo nepiijde s normalnimi
argumenty, obhajujicimi jejich pohled. Témét vzdy prijde slovni ,,utok* jako tfeba oznaceni za
,dezinformatora®. Pfitom argumenty jsou to, na co ¢ekam. Na diskusi.

Prispivate na vice platformach (socialnich sitich, na zpravodajskych webech pfimo...),
nebo pouze na FB? Prispivate/komentujete pod jakymkoliv ¢lankem, ktery Vas zaujme,
nebo pouze pod zpravodajskymi ¢lanky?

Ptispival jsem do diskusi na iDNES.cz a na Seznamu. Ob¢ spolec¢nosti zavedly diskriminacni
kroky. Jen po né€kterych uZivatelich, a to na zaklad¢ jejich nazori, chtéji vidét obcansky prikaz,
aby jim dovolili nadale diskutovat. Protoze to odmitam, zbyvaji mi pouze socialni sité (a osobni
setkavani).

Mate pocit, Ze zapojeni do online diskusi je urc¢itou formou ob¢éanského aktivismu?
Tézko ftict. Posledni dobou se na sociélnich sitich spiSe ,,kti¢i* — jakoze se do sebe pusti vzdy

dve nazorove skupiny a vzajemné si nadavaji. Aktivismus zde tak trochu nedava smysl.



Jaky mate nazor na agresivni nebo sprosté prispévky?

Jejich autofi zfejmé nedisponuji fadnou argumentaci. Sam jsem nékdy tvrdsi, nicméné se
snazim vzdy uvést, pro¢ se véci dle mého nazoru maji jinak.

Pridal jste nékdy agresivni nebo jinym zptisobem emotivné zabarveny prispévek?

Vice. N¢které jsem tésné po dopsani smazal, protoze jsem sam sob¢ uznal, ze jsem dal pfilis
volny pribéh emocim.

Jaké prispévky jsou dle Vaseho nazoru nevhodné, za hranou slu§ného chovani? Nahlasil/a
jste nékdy prispévek jako nevhodny?

Nevhodné je dle mého ndzoru predev§im nahlasovat. Nesnesete nadavky? Tak radéji na ty sité
nechod’te. Nahlasovanim je vymytit stejné nelze.

Zapojujete se na socidlnich sitich i jinak nez jen komentovanim/pfidavanim prispévki?
Vytvareni vlastniho obsahu?

Na to jsem vlastné odpovédél, ¢ili ano.

Odpovidate také na komentaie ostatnich prispivajicich? Jaké atributy musi mit
komentar, abyste na néj odpovédéli?

Ano, ale rozhodné ne na vSechny. Je to ndhoda. Ne na vSechny komentafe se mi objevi
upozornéni. A ne na vSechny upozornéni kliknu. A kdyZ se tak nahodou stane, vétSinou reaguji
dal a dal diskutuji.

Mate néjaka sva pravidla, kterymi se Fidite pii diskutovani na socialnich sitich?

Zaklad je prosté¢ nenahlasovat. To se mi hnusi vic, neZ kterdkoliv urdZka na svété. 1 nez
jakakoliv 1Ziva pomluva.

Jaka zpravodajska platforma (denik, televizni zpravodajstvi, tydenik...) je vasim hlavnim
zdrojem informaci o udalostech probihajicich ve svété a u nas? Ctete néjaky denik,
tydenik, sledujete televizni ¢i internetové zpravodajstvi?

Nemam zadny hlavni zdroj. Sleduji vyssi desitky riiznych webii v mnoha jazycich. Podle mé

zadny zdroj v podstaté nijak zvlast nedominuje nad ostatnimi.

Dopliujici otazky:

V diskusich je urcité mnoho lidi, ktefi si pFijdou primarné zanadavat. Je v§ak mozné
setkat se i s uZivateli, ktefi se snazZi vysvétlovat a debatovat, ani toto Vam jako aktivismus
neprijde?

S takovymi lidmi se tam moc nesetkdvam. Pro m¢ je hlavni to zvetejnéni, takZe aktivismus
spisSe urcité ne.

Ani rasové zabarvené komentiare, xenofobni prispévky nebo prispévky podnécujici



k nenavisti nebo nasili by Vam neprisly vhodné k nahlaseni?
Ne, donaSeni se prosté nedé€la. Facebook je soukroma firma, nejedna se o zZadny statni prostor,

kazdy zde jede sam za sebe.



Piiloha ¢&. 10 - CT24 rozhovor ¢&. 3

Muz, Vék: 61, Bydli§té: Bieznice (Piibram), Vzdélani: SS s maturitou

Jak Casto prispivate na socidlni sité? Jaka je vaSe nejcastéjSi aktivita (komentovani
prispévkii pratel, komentovani prispévkii oficialnich stranek, sdileni vlastnich prispévki,
sdileni cizich prispévki, sdileni fotek...)?

Pisu pouze na Facebook Ct 24, vyjime&nd na automobilova fora. Nejéastdji pidu vlastni nazory
k politickym tématiim nebo k odbornym tématiim, o kterych mam zhruba néjaké znalosti.
Vyhybam se kultufe, o které toho vim minimalné. Pfatele viilbec nekomentuji, s témi se stykam
v redlném zivoté. Rad komentuji pfispévky jinych, hlavné, kde doty¢ného povazuji za az
nezvykle hloupého, k tomu samoziejmé patii i komentovani oficialnich stranek. Vyjimecné
sdilim i cizi ptispévky nebo odkazy, které¢ maji né€jaky zadsadni vyznam. Fotky a videa nesdilim
vibec, videa jsou velice Casto zkreslend, stejné jako fotky, a jejich obsahova hodnota je tudiz
vétSinou nulova.

Jak &asto Ctete ¢lanky zvefejnéné strankou CT24?

Clanky na CT24 &tu vzdy, kdyz se zapojim do diskuse. Sleduji ale zpravodajstvi v televizi,
takze Clanky uz nejsou tak dulezité, protoZe obsahuji vétSinou stejné informace jako televizni
zpravodajstvi.

Jak casto komentujete v diskusich pod ¢lanky?

V diskusi pod ¢lanky komentuji vzdy, kdyz mné néco zaujme a mam cas. nékdy kazdy den, v
1ét¢ se k tomu dostanu tieba jen o vikendu nebo jesté¢ méné.

Ceho se tykaji pFispévky, pod nimiZ se nejéastéji zapojujete do diskuse? Jaké je jejich
téma (politika, zahrani¢ni domaci, prispévky pratel...)?

Na to uZ jsem odpovédél, ale prioritu ma politika, to je mij celoZivotni zdjem, politiku jsem
provadél realn€ v devadesatych letech. Ponékud hloubéji v tématech kolem zemédélstvi, to je
muj obor. Jinak se vyjadiuji k tématiim ze Sirokého spektra, s vyjimkou kultury, jak jsem psal,
1 kdyZ v soucasné dob¢ paradoxné pracuji v oboru spadajiciho pod ministerstvo kultury.

Pro¢ komentujete a diskutujete pod prispévky na FB? Co vas k tomu vede? Jaké mate
motivy?

Az neuvéfitelna hloupost lidi, kterd mné nadzvedava cely zivot.

Mite od zapojeni do diskusi pod ¢lanky néjaka ofekavani?

Ani ne, ale snazim se podchytit lidi, s podobnym nazor, aby nepodléhali skepsi.

Prispivate na vice platformach (socialnich sitich, na zpravodajskych webech pfimo...),

nebo pouze na FB? Prispivate/komentujete pod jakymkoliv ¢lankem, ktery Vas zaujme,



nebo pouze pod zpravodajskymi ¢lanky?

Z 95% je to Facebook CT24. Komentuji vétsinou pod ¢lankem, ktery mé zaujme, protoze je
zbytecné a neefektivni se zabyvat Sirokym rozsahem.

Mite pocit, Ze zapojeni do online diskusi je urcitou formou ob¢anského aktivismu?

Ano, Caste¢né také.

Jaky mate nazor na agresivni nebo sprosté prispévky?

No, to je slozité. VSe ma své hranice. Pokud je to k tématu, tak se to d4 pochopit, v osobni
roving je to o velice nizké moralni urovni pisatele, tam plati, ze moudiejsi ustoupi.

Pridal jste nékdy agresivni nebo jinym zptisobem emotivné zabarveny prispévek?

Ano a dost Casto. Treba dnes k zavedeni emisni normy Euro 7 nebo zvySeni odchodu do
diichodu nad 65 let. To jsou §ilené nesmysly.

Jaké prispévky jsou dle Vaseho nazoru nevhodné, za hranou slusného chovani? Nahlasil/a
jste nékdy prispévek jako nevhodny?

Nabhlasil jsem ptispévek uz nékolikrat. Jde vzdy o urazlivy prispévek v osobni roviné, mimo
politiki. Politik to musi zvladnout, k tomu se uzZ mnohokrat vyjadrily i soudy.

Zapojujete se na socialnich sitich i jinak neZ jen komentovanim/pridavanim prispévki?
Vytvareni vlastniho obsahu?

Ne. To povazuji za ztratu ¢asu, protoze to mohou délat jen ti, kdo to umi, nejsem novinat. To
se musi umét podat, coz sice umim, ale v mluvené podob¢, ne psané.

Odpovidate také na komentare ostatnich prispivajicich? Jaké atributy musi mit
komentar, abyste na néj odpovédéli?

Samoziejmé, Ze odpovidam, to je také podstata mé piitomnosti na Facebooku CT24. Piispévek
komentujicitho musi byt n¢jak vyjimecny, vétSinou neskutecné hloupy, jindy az piekvapive
rozumny, nebo neuplny, zavadgjici, vtipny atd.

Mate néjaka sva pravidla, kterymi se Fidite p¥i diskutovani na socialnich sitich?

Pravidla ne, ale v prvni reakci na mtij komentar ocekdvam vécny piistup, coz se ne vzdy déje.
Jaka zpravodajska platforma (denik, televizni zpravodajstvi, tydenik...) je vas§im hlavnim
zdrojem informaci o udalostech probihajicich ve svété a u nas? Ctete n&jaky denik,
tydenik, sledujete televizni ¢i internetové zpravodajstvi?

To je velky problém, ale prioritnim zdrojem informaci jsou televizni a rozhlasové zpravodajstvi,
pievazné z vetejnopravnich médii, kde je evidentné nejvice zaru¢ena objektivita. Kdyz se mi
néco nezda, hledam dopliujici informace na internetovych webech, kde je to ale hodné nejisté.
Proto méam i na svém profilu seznam dezinformacnich webt. Tisténa média uz nesleduji mnoho

let.



Dopliujici otazky:

Snazite se tedy pak s lidmi diskutovat, vysvétlovat jim sviij nazor a presvédcovat?
Samoziejmé. Jiz jsem zminil, nekteti lidé jsou neskute¢né hloupi a je dobré se snazit, vysvétlit
jim, ze pravda je nékde jinde.

Oni si jsou svymi nazory jisti stejné tak, jako vy svou pravdou. Jak toto potom vyfreSite?
Ano, ale nekteré véci jsou prece jiz mnohokrat dokazané, to musi pochopit. Pak se naStvu a
diskuse ztraci smysl a vypinam ji.

Co myslite vécnym pristupem?

Myslim tim, ze doty¢ny zacne né&jakym zpusobem diskutovat a rozumné argumentovat.

Vétsinou vSak pfispivajici zacnou rovnou urazet.



Piiloha ¢&. 11 - CT24 rozhovor &. 4

Muz, Veék: 37, Bydlisté: okres Nachod, Vzdélani: Stredni umélecko-primyslova Skola

Jak Casto prispivate na socialni sité?

Primérné 1x denné.

Jaka je vaSe nejcastéjsi aktivita (komentovani prispévkii prratel, komentovani prispévki
oficialnich stranek, sdileni vlastnich prispévku, sdileni cizich prispévki, sdileni fotek...)?
Komentovani piispévkil oficialnich stranek.

Jak &asto Ctete Elanky zveFejnéné strankou CT24?

Primérné 3x tydné.

Jak Casto komentujete v diskusich pod ¢lanky?

3x tydné.

Ceho se tykaji pFispévky, pod nimiZ se nejéastéji zapojujete do diskuse? Jaké je jejich
téma (politika, zahrani¢ni domaci, prispévky pratel...)?

Politika zahrani¢ni a domaci.

Pro¢ komentujete a diskutujete pod prispévky na FB? Co vas k tomu vede? Jaké mate
motivy?

Nepravdiva tvrzeni, Sifeni 1zi a dezinformaci n¢kterych diskutujicich. Velkou mérou piispivaji
k tvorb¢ nalady ve spolecnosti.

Mate od zapojeni do diskusi pod ¢lanky néjaka ocekavani?

Ocekavam, ze alespon ¢aste¢né zamezim §ifeni dezinformaci a sniZim jejich dosah uvedenim
faktq.

Prispivate na vice platformach (socialnich sitich, na zpravodajskych webech piimo...),
nebo pouze na FB? Prispivate/komentujete pod jakymkoliv ¢lankem, ktery Vas zaujme,
nebo pouze pod zpravodajskymi ¢lanky?

Pouze FB, da se fict cokoliv mé zaujme.

Mate pocit, Ze zapojeni do online diskusi je urc¢itou formou ob¢anského aktivismu?
Urcite ano.

Jaky mate nazor na agresivni nebo sprosté prispévky?

Vypovida to o néladé ve spoleCnosti a néktefi si bohuzel mysli, Ze mdme neomezenou
demokracii a pletou si ji s hulvatstvim.

Pridal jste nékdy agresivni nebo jinym zptisobem emotivné zabarveny prispévek?
Emotivni ano, pokud byl pfispévek stejnou mirou nenavistny.

Jaké prispévky jsou dle Vaseho nazoru nevhodné, za hranou slusného chovani? Nahlasil/a



jste nékdy prispévek jako nevhodny?

Ano, vulgarita, nenavist a jeji podnécovani, jsou neptipustné.

Zapojujete se na socidlnich sitich i jinak neZ jen komentovanim/pridavanim prispévka?
Vytvareni vlastniho obsahu?

Obcas ano.

Odpovidate také na komentare ostatnich prispivajicich? Jaké atributy musi mit
komentar, abyste na néj odpovédéli?

Jisté, musi odpovidat mym zajmum (stavebnictvi, politika, hudba, technika)

Mite néjaka sva pravidla, kterymi se Fidite pri diskutovani na socialnich sitich?

Snazim se nenechat se vyprovokovat agresivnimi komentaii.

Jaka zpravodajska platforma (denik, televizni zpravodajstvi, tydenik...) je vasim hlavnim
zdrojem informaci o udalostech probihajicich ve svété a u nas? Ctete n&jaky denik,
tydenik, sledujete televizni ¢i internetové zpravodajstvi?

CTK, CT24, Denik, Times, BBC, Daily Mail, Guardian...



Piiloha ¢&. 12 - CT24 rozhovor &. 5

Zena, Vék: 37, Bydlists: Brno

Jak Casto prispivate na socialni sité?

Maximaln¢ 1x tydné, n€kdy i mésic viibec, z toho i 3x tydné.

Jaka je vaSe nejcastéjsi aktivita (komentovani prispévkii prratel, komentovani prispévki
oficialnich stranek, sdileni vlastnich prispévku, sdileni cizich prispévki, sdileni fotek...)?
Sdileni cizich prispévkil, Nahravani fotek.

Jak &asto Ctete Elanky zveFejnéné strankou CT24?

Témér kazdy den.

Jak Casto komentujete v diskusich pod ¢lanky?

Vyjimecné

Ceho se tykaji prispévKky, pod nimiZ se nejéastéji zapojujete do diskuse? Kontroverzni
témata. Jaké je jejich téma (politika, zahrani¢ni domaci, prispévky pratel...)?
Zdravotnictvi, socialni témata

Proc¢ komentujete a diskutujete pod prispévky na FB? KdyZ mam potiebu vyjadrit vlastni
nazor, podporit prispévatele. Co vas k tomu vede? Jaké mate motivy?

Pokud napftiklad vic nemohu milcet k danému tématu a chci vyjadtit nazor skupiny lidi, ktera se
napiiklad vyjadfit nemize/neumi se pohybovat na internetu. Nebo vyjadrfit spiSe nestranny
nazor s pochopenim opozicni strany, ale zaroven, aby se tato opozice pokusila pochopit divody
druhé strany.

Mate od zapojeni do diskusi pod ¢lanky néjaka ocekavani?

Spise asi ne, maximaln€ uklidnéni obou stran nebo pochopeni.

Prispivate na vice platformach (socialnich sitich, na zpravodajskych webech pfimo...),
nebo pouze na FB?

Pouze na fb.

Prispivate/komentujete pod jakymkoliv ¢lankem, ktery Vas zaujme, nebo pouze pod
zpravodajskymi ¢lanky?

Pouze komentafe na Facebookovych strankach CT24, Véda 24

Mate pocit, Ze zapojeni do online diskusi je urcéitou formou obéanského aktivismu?
Pokud se jedna o aktivitu na politicka témata a politickych strankach, pak ¢aste¢né ano, ackoli
si uvédomuyji, Ze je to bez efektu, ale nékdy nelze dal mlcet.

Jaky mate nazor na agresivni nebo sprosté prispévky?

Jsou ponizujici pro autora agrese.



Piidal jste nékdy agresivni nebo jinym zpisobem emotivné zabarveny prispévek?
Aktivné agresivni s vulgarismy snad ne. Pasivné agresivni asi ano. Vzhledem k tomu, Ze
komentuji az kdyz dal nemohu mlicet, jsou zcela jist¢ n¢jak emotivné zabarveny.

Jaké prispévky jsou dle Vaseho nazoru nevhodné, za hranou slusného chovani?

Urazlivé, ponizujici, vulgarni.

Nabhlasil/a jste nékdy prispévek jako nevhodny?

Ano, nékolik jiz ano.

Zapojujete se na socialnich sitich i jinak nezZ jen komentovanim/pridavanim prispévka?
A ono to Ize 1 jinak? Asi spravné nechapu otazku. Vytvareni vlastniho obsahu? Ano, obcas
vytvotim vlastni pfispévek, prezentuji svoji tvorbu, snazim se motivovat své ptatele pozitivnim
obsahem pftispévkl

Odpovidate také na komentare ostatnich prispivajicich?

Ano, pokud jsou slusné, davaji smysl nebo se jedné o konstruktivni kritiku. Vyjimecné reaguji
na agresory, ale to spiSe podékovanim a ptanim hezkého dne.

Mate néjaka sva pravidla, kterymi se Fidite pii diskutovani na socialnich sitich?

Ano.

Jaka zpravodajska platforma (denik, televizni zpravodajstvi, tydenik...) je vasim hlavnim
zdrojem informaci o udalostech probihajicich ve svété a u nas?

Facebook CT24.

Ctete néjaky denik, tydenik, sledujete televizni ¢i internetové zpravodajstvi?

Ne, pouze vyjimecné.

Dopliujici otazky:

Jakou skupinu, ktera se nemiiZe sama vyjadrit mate na mysli?

Tieba nemocni lidé nebo dichodci, malé déti.

Jaka jsou pravidla, kterymi se Fidite pri diskutovani?

Snazim se byt slusna, vécna, trpelive vysvétlovat, predev§im pokud se ¢lanek tyka tématu, které
mi je blizké. Snazim se vyjadfit ndzor skupiny, ktera se sama vyjadfit nemuize. Také se snazim

vnaset do diskusi trochu pozitivnich myslenek.



