
Abstrakt

Diplomová práce se zabývá důvody rapidního poklesu popularity platformy Clubhouse

a potřebami nově vznikajících sociálních sítí k jejich dlouhodobé

konkurenceschopnosti. Cílem práce je pomocí kvalitativního výzkumu zjistit,

jaké důvody a okolnosti vedly bývalé uživatele platformy Clubhouse k jejímu používání

a následnému opuštění, zda a za jakých podmínek je možná obnova její popularity

a co dle respondentů musí nově vznikající platforma splňovat, aby si udržela

uživatelskou pozornost. Teoretická část se věnuje představení platformy Clubhouse,

analýze aktuálně nejvyužívanějších sociálních platforem, historickému vývoji

sociálních sítí a jejich vlivu na společnost. Sběr dat provedla autorka hloubkovými

rozhovory s bývalými uživateli platformy Clubhouse, kteří ji aktivně využívali alespoň

po dobu dvou měsíců. Získaná data byla analyzována pomocí tematické analýzy.

Zvýsledků výzkumu vyplývá, že byl rozmach platformy Clubhouse úzce spjat

s okolnostmi pandemie Covid-19 a uměle vytvořeným FOMO. Opuštění platformy

uživateli bylo zapříčiněno zejména odchodem inspirativních řečníků a z dlouhodobého

hlediska její nedostatečnou atraktivitou. Výzkum mimo jiné odhalil, že nově vznikající

sociální síť by měla být předem připravena na svůj případný velký rozmach,

díky čemuž by předešla odobnému scénáři, se kterým se potýkala zkoumaná platforma

Clubhouse.


