Abstrakt

Tato diplomova préace se vénuje percepci inkluze v reklamach kosmetického primyslu ¢eskymi
spotiebiteli. Prace si klade za cil pfiblizit, jakym zpisobem spotiebitelé na zapojeni inkluze do
reklam reaguji a jak jednotlivé faktory DEI ptijimaji. V teoretické ¢asti se prace vénuje vnimani
krasy v prub¢hu Casu, trendim samotného kosmetického priimyslu ¢i teoretickym konceptim
inkluze, diverzity a inkluzivniho marketingu. Taktéz jsou predstavena spoleCenska témata,
ktera se ve vefejném diskurzu v souvislosti s tématem inkluze objevuji. V zévéru teoretické
Casti jsou vyobrazeny praktické ukazky inkluzivniho marketingu a jsou popsany jeho
legislativni upravy ¢i doporuceni pro vyuzivani, stejné jako jsou zde predstaveny vysledky jiz
probéhlych vyzkumd, které se inkluzi v reklamé a jejim vniménim zabyvaji. V neposledni fadé
je nastinéna i rozmanitost a specifika ¢eského trhu. Vyzkumna ¢ast prace je postavena na
kvalitativni metodé ohniskovych skupin. Ctyfi ohniskové skupiny o celkem 22 respondentech
byly rozdéleny dle mista bydlisté a stupné vzdélani respondentt. Vysledky vyzkumu naznacuji,
ze inkluzi v reklamé respondenti vnimaji ptfevazné kladné€, pfestoze existuji rozdily mezi
percepci jednotlivych faktori inkluze. Rozdily mezi respondenty riznych socidlnich skupin

ovSem vyzkum neprokazal.



