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Uvod a cil: V soucasné dobé je terapie pacientl zajistovana predevsim prostfednictvim
farmakoterapie. V dusledku této skutecCnosti je mozno oéekavat stale se zvySujici vyskyt
Iekovych pochybeni. Lékova pochybeni a z nich plynouci neZzadouci udalosti mohou mit
nepfiznivé dusledky pro pacienta a potazmo i pro cely zdravotnicky systém. Cilem této prace
bylo analyzovat cely proces podavani IéCiv sestrami na I0zkovych oddélenich
v jedné jihoCeské nemocnici.

Metodika: Tato diplomova prace je soucasti jiz probihajiciho vyzkumného projektu, na kterém
se podili Farmaceuticka fakulta Univerzity Karlovy. Prvni sbér dat se uskute¢nil v roce 2021,
po kterém nasledovaly intervence smérem k sestram, Iékaflm a managementu nemocnice.
Sbér dat pro tuto praci probihal obdobné metodou pfimého pozorovani tfi po sobé jdouci dny
v terminu 2. - 5. kvétna 2022. Pomoci vySkoleného multidisciplinarniho tymu tvofeného
farmaceutem a sestrou bylo pozorovano oddéleni interny, chirurgie a nasledné péce.
Na kazdém oddéleni bylo sledovano ranni, poledni a vecerni podavani léCiv. Zkoumana byla
spravnost celého procesu podavani l€Civ. Zaméfeno bylo zejména na podani spravného
léCiva, ve spravné davce a ve spravny cas. Pozorovany byly vSechny |ékové formy, vyjma
infuzi. SouCasné byla pozorovana i vybrana procesni pochybeni: spravné provedeni
identifikace pacienta, dodrzovani hygienickych postupt €i provedeni generické substituce.
Sledované parametry byly vyplhovany do predtisténych standardizovanych formulait
a nasledné pfevedeny do elektronické databaze. Vysledna data byla vyhodnocena pomoci
deskriptivni  statistiky, statistické zavislosti byly hodnoceny pomoci parametrickych
a neparametrickych test(. Finalnim vystupem této prace byla komparace vyslednych dat
s pfedchozi etapou sbéru a hodnoceni dosahu intervenci.

Vysledky: Bylo pozorovano 12 sester, které ucinily 1323 podani léciv 89 hospitalizovanym
pacientiim. Vékovy prameér pacientt Cinil 76,1 let (median 81 let). Nej¢astéjsi pochybeni byla
neprovedeni identifikace pacienta (59,9 %) a neprovedeni hygieny rukou (41,8 %). Ov8em
v kontrastu s 1. sbérem dat doSlo ke zlepSeni v obou zmifovanych pfipadech pochybeni.
Daldimi pozorovanymi pochybenimi byla nezkontrolované uziti 1éCiva (24,9 %) a provedeni
generické substituce (12,9 %), k ¢emuz sestra nema kompetenci. K zaméné |éCiva doslo
u 0,7 % pripadu, Spatna davka IéCiva se podala v 1,1 % a podani léCiva ve Spatny €as probéhlo
u 0,4 % pripadu.



Zavér: Analyza potvrdila vysokou prevalenci MAE (medication administrativni errors).
Provedené intervence ve vétsSiné sledovanych parametri napomohly ke zvySeni bezpecénosti
procesu podavani léCiv. Mimo poskytovanych intervenci by mohla byt pfinosem digitalizace
nékterych procesnich ukonu, napt. elektronizace preskripce, digitalizace kontroly identifikace
pacientl a kontroly podanych IéCiv.
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