Abstrakt a kli¢ova slova

Prezentace kulturniho dédictvi je ustfedni utlohou muzea. Rostouci komplexnost
medialnich technologii umoznila muzeim prezentovat dédictvi prostiednictvim online medialnich
kanal. Muzejni online strategie spojuje riizné aktéry, zdroje a publikum. Online komunikace vSak
predstavuje pro muzeum vyzvu, jak zvladnout online prostiedi, dynamické a oteviené, které se
stietava s povahou organiza¢ni struktury muzea: institucionalizované, stabilni a omezené svymi
povinnostmi. Vyzkum se zaméfuje na online komunikaci Mad’arské nérodni galerie a Narodni
galerie v Praze. Cilem této prace je prozkoumat krajinu online strategie a online interakce mezi
muzeem a uzivatelem, kterou tyto dvé stfedoevropské galerie vyvinuly. Produkty online
komunikace, webové stranky galerie a socialni média tvofi soubor dat pro tuto praci. Rozhovory
se specialisty na online komunikaci galerii a zahrani¢nimi studenty v Mad’arsku mi umoznuji
konfrontovat perspektivu designéra z prvni ruky a kone¢nou stranku komunika¢niho procesu.
Metody textové analyzy obsahu webovych stranek a obsahové analyzy textovych dat webovych
stranek pfinaseji pochopeni narativii a témat, které se v komunikaci to¢i. V souladu s
paradigmatem nové muzeologie se prace zabyva sdélenimi, interaktivitou a praktikami zapojeni
do online prezentace galerii a koreluje je s okolnostmi roku 2023 v rdmci Visegradské Ctyiky.
Ramec Visegradské aliance poskytuje méfitko pro vztahovani online narativl galerii k narodnim
narativiim jejich domovskych zemi. Diky tomu prace ziskava vhled do fizeni online komunikace

a jejich ucinkt v Mad’arské narodni galerii a Narodni galerii Praha.
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