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Abstrakt

Nazev:

Cile:

Metody:

Vysledky:

Kli¢ova slova:

Management vybraného profesionalniho basketbalového klubu v CR

Hlavnim cilem bakaléiské prace je provést interni analyzu vybraného
profesionalniho basketbalového klubu a odhalit klicové body, které
maji vliv na vedeni klubu. Nasledné zpracovat doporuceni pro klub, aby

efektivné zlepsil své vedeni.

V ramci vyzkumu byla provedena analyza vnitiniho prostfedi podle
McKinseyho ramce 7S. Pro sestaveni analyzy byla pouzita sekundarni
a primarni data. Primarni data byla ziskédna z polostrukturovanych
rozhovorti. Na zaklad¢ téchto ziskanych informaci byla navrzena

doporuceni, co by klub mél zlepsit pro své budouci fungovani.

Na zékladé provedené analyzy bylo zjisténo, ze klub ma dobie
nastavenou strukturu a sdilené hodnoty. Z provadénych rozhovort bylo
zjisténo, ze vSichni zaméstnanci v klubu uznavaji stejné hodnoty a ze
kazdy vi, jakou zastava pozici a komu je podfizeny. Problém byl zjistén
v nedostatku pouzitych technologii pti komunikaci a ve velice nizkém
rozvoji pracovnich dovednosti zaméstnanct. Klub neposkytuje Zadnou

formu seberozvoje svych zaméstnancti.

McKinseyho ramec 78, strategie, sdilené hodnoty, struktura, styl fizeni,

schopnosti, spolupracovnici, systémy



Abstract

Title: Management of a selected professional basketball club in the
Czech Republic
Objectives: The main objective of the bachelor thesis is to analyze internally a

selected professional basketball club and to reveal the key points that
have an impact on the club's management. Then, to elaborate on this to
make recommendations for the club to effectively improve its

leadership.

Methods: The research included an analysis of the internal environment according
to the McKinsey 7S framework. Secondary and primary data were used
to compile the analysis. Primary data were obtained from semi-
structured interviews. Based on this information, recommendations

were made on what the club should improve for its future operations.

Results: Based on the analysis conducted, it was found that the club has a well-
set structure and shared values. From the interviews conducted, it was
found that all employees in the club are familiar with the same values
in the club and that everyone knows what position they hold and who
they report to. The lack of technology used in communication and very
low development of employees' job skills were identified as a problem.
The club does not provide any form of self-development for its

employees.

Keywords: McKinsey 7S framework, strategy, shared values, structure, management

style, capabilities, collaborators, systems



Obsah

1

2

Uvod
Cile a ukoly prace
2.1 CHIE et bbbttt bbbttt b e she et et be e
B D 11 To) 11 ) 2P
2.2.1  Teoretické VYmMeEZENT POJMITL....c.eerreerreerieeieeieeieseeeetteteeteeteseaeseaesseesseesseensesneesseessaenseensens
2.2.2  Praktické pouziti a aplikace Mmodelu 7S: ......c.cocviriirieriieiieie et
Teoreticka vychodiska prace
3.1 MCKINSEYTUV TAMEC 7S ...ttt ettt ettt ettt et et e s b et e e teeteestesaeeebeesbeenteenteenneas
TN 0 2 1 (<Y 4 (<SPPSR
3201 Gl ettt bbbttt b e bttt e e nae
3.3 SHIUKIUTA ettt bbbt b e eb e bt e st e et bbbt bt bttt e b e
TR N 1 311 ) OO OO PO SOOI
3.5 SPOLUPTACOVIICH..c.ueeuvieeiieiieeiieiiesteeteetestesetesteesteesbeesseesaesssesssesaeseesseessesnsesssesseenseenseensenssenssensnans
I I o] 1107 o) 1 (o ] USRS
TR A 5 u /< 1 | ST PURPRURSPIN
3.8 SAIlENE NOANOLY ...ttt ettt ettt et e ete st esaeesse e st eteeneeeneeeneenneans
381 HOMNOLY .ottt ettt ettt ae e ettt et eeneeeneenneens
382 VIZE @ IMIISC.. ittt ettt st b bt ettt b e bttt e et b nae
3.9 Zasady pouZiti MOAEIU TS .....coiiiiiieiieiece ettt sttt aa e reenraes
3.10 Vyhody a nevyhody modeltl 7S ........cooiiiiiiiieieeieeeeee e
Metodika
4.1  Popis VYZKUMNENO SOUDOIU......cccuieiieiiieiieitieriiesie ettt ettt sttt see ettt e et esneesneeseennens
4.2 POUZIE METOMY ..cuvititiiirieeiieiietertest ettt sttt ettt sttt ettt bbbt ebs et enaennenaees
0 R 0 ./ 110 o) USRS
L B o T '« USSR
4.4 ANALYZA AAL....oiiiiiiiciicicceececeee et st he e he b e st e eraeere e ta e beenbeesbeenbeeeaenaeas

Analyza jednotlivych nastroji 7S ve vybraném basketbalovém klubu

5.1 ZAKIAANT INFOTMACE .......cveiiiiiiie ettt ettt e e et e e et e et e e s eaaeeesaaeeesenaeeeas

5.1.1  HiStOriCKY KOMEEXT...cueouiiiriiitiiieieetescetceee ettt sttt

10

10

10

10

10

11

11

13
15

15

18

19

20

22

23
23
24

24

25

26

26



5.1.2  DO0SAZENE USPECHY ....eeiniieiieiiieiie ettt sttt ettt sttt ettt 31

5.1.3  SOUCASIIOST .e.uveiuiiiieiteeieete ettt ettt ettt ettt sh e sttt et et s a e sbe e s b e s bt e bt e e et e satesbee et 32

R 1114 [ USSR 33
R0 R O 1 18 4 1310 BRSSPSR 33

5.3 SHUKLUTA ..ottt ettt et ettt b st b e bt e st et e e sa e bbbttt esb et nes 36
53.1  Jednotlivé funkce z organizacni StruktuIy..........coceevereeieiiniinininenceectcee e 38

R I 1 1<) 11 OO RO USRS 39
BT T 01 10] o)1 o ] 5 (OO 40
5.6 SPOIUPTACOVICT . ..eeueieuieiiiitieetiett ettt ettt ettt st e st e st e et et e es e eneeeseesbeenbeenseenaeeneesneesneanseenes 42
5.7 SEYLTIZENT wotieiieiicie ettt ettt e b e e e et e et eete e ta et e en b e enbeenaesraenseeseenaeenns 43
5.8 SAIENE NOANOLY ...ccuvieiieiiieiieiieeie ettt ettt sttt et e et et e esaeesaessaeseesseenseensesnsesnnesseenns 44
5.9 Aplikace McKinseyova ramce 7S na vybrany Klub............cccoevierienieiinniieie e 46

6 Navrhy na zdokonaleni vybraného klubu 48
6.1 Modifikace McKinseyova ramce 7S na vybrany KIub...........cccccooiiiiiiiiiinieeeee 52

7 Diskuze 54
8 Zavér 58
Seznam zdroji 60
Seznam obrazki 64
Seznam tabulek 64
Seznam schémat 64
Seznam grafi 65

Seznam priloh 66




1 Uvop

Pro svou bakalatskou praci jsem zvolila t¢éma Management vybraného profesionalniho
basketbalového klubu. I kdyz nejsem ¢lenka zadného basketbalového klubu, méam jako
vétSina obyvatel mého rodného kraje velmi uzky vztah k basketbalu a jiz velice dlouho

mne zajimalo, jak funguje vedeni velkého profesionalniho klubu.

V dnesni dobé je sport velice dynamickou a rychle se ménici oblasti, ve které je tézké

veci predvidat. Tyto zmény se tykaji i basketbalu a klubi, které patii do této sféry.

Basketbal je kolektivni sport, ktery hraji dva tymy po péti hracich proti sob&é. Hodné se
popularizoval predevsim roku 2021, kdy se Cesti reprezentanti poprvé zucastnili letnich
olympijskych her v Tokiu. Soucasti ceské reprezentace byli jak néktefi byvali, tak i
soudasni hragi ze zkoumaného basketbalového klubu. Tento klub se u nas v Ceské
republice da povazovat za jeden z nejvétSich a nejpopularnéjSich profesionalnich

sportovnich klubd.

Tato prace je zaméfena na fizeni sportovniho klubu, a to konkrétné na vybrany
basketbalovy klub. V priibéhu let bylo vyvinuto nékolik manazerskych ptistupti, které se
li$i v urcitych oblastech tizeni. Nékteré zahrnuji ptisné a tvrdé pokyny, zatimco jiné jsou
pon¢kud jednodussi a jsou odlisné, i co se tyCe zachazeni se zaméstnanci. Priklady fizeni
managementu mohou byt: klasickd Skola managementu, behaviordlni Skola, moderni
teorie fizeni a mnoho dalSich. Jako hlavni pfistup na zkouméani profesionalniho klubu byl

vybran McKinseylv ramec 78S.

Ve své bakalarské praci se zamétfuji na analyzu souCasného stavu klubu a vyuziti
manazerskych funkci klubu. Tyto aspekty budu zkoumat pomoci polostrukturovanych
neformalnich rozhovortd. Vysledky analyzy vyuziji k sestaveni ndvrhli a opatfeni na
zefektivnéni manazerskych funkci klubu. Na vSechny tyto kroky jsem dostala podepsany

informovany souhlas od vedeni klubu.



2 CIiLE A UKOLY PRACE

2.1 Cile
Nejvétsim piinosem této bakaldiské prace je spolupriace s jednim z nejvétSich
profesionalnich sportovnich klubti v Ceské republice, ktera umozni aplikaci teoretickych
poznatkli na konkrétni ptfipadovou studii. Hlavnim cilem je pomoci internich faktora
analyzy basketbalového klubu odhalit klicové faktory, které maji negativni vliv na
vedeni. Informace, které¢ budou ziskdny pomoci rozhovorti s managementem klubu a
trenérem, budou zpracovany a znich bude vyplyvat nédsledné navrZeni konkrétnich
zlepSeni v oblasti managementu klubu, kterd by méla prispét k efektivnéjSimu fizeni a
zvySeni konkurenceschopnosti klubu v prostfedi basketbalu. V rozhovorech nebudou
zjiStovany citlivé informace. Tohoto cile se dosdhne pomoci zanalyzovani klubové
strategie, stylu fizeni, systému sdilenych hodnot, spolupracovnikd, struktury a schopnosti
— analyzy McKinseyho ramce 7S na piikladu sportovniho klubu vybraného
basketbalového klubu. Nasleduji navrhy na zlepSeni managementu.
2.2 Dili dkoly:
2.2.1 Teoretické vymezeni pojmii:
a) Strategie: Provést reSer$i a vymezeni pojmu strategie v kontextu organizace a
managementu. Seznamit se s riznymi piistupy k strategickému fizeni.
b) Struktura: Provést reSerSi a vymezeni pojml souvisejicich se strukturou
organizace, jako je organizac¢ni hierarchie.
¢) Systém: Prozkoumat vyznam systémi v organizaci, jako jsou informacni systémy
a komunikacni kanaly.
d) Schopnosti: Definovat pojem dovednosti zaméstnanctl a rozvoj pracovnikii.
e) Styl fizeni: Podrobné rozebrat rizné styly fizeni, jako jsou autokraticky,
demokraticky, transak¢ni a transformacni styl.
f) Spolupracovnici: Vymezeni pojmt souvisejicich se spolupracovniky, jako jsou
tymova prace, kultura organizace, etika a moralka.

g) Sdilené hodnoty: Prozkoumat vyznam sdilenych hodnot v klubu.

2.2.2 Praktické pouziti a aplikace modelu 7S:

Zhodnoceni a navrh zlepSeni:

a) Zhodnotit dosavadni stav klubu na zaklad¢ analyzy vnitinich faktort.

b) Prozkoumat hlavni organiza¢ni strukturu v klubu.
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3 TEORETICKA VYCHODISKA PRACE

Teoreticka Cast bakalarské prace je zaméfend na McKinseyliv ramec 7S, kde se kazda
kapitola bude zabyvat jednim ze sedmi faktorti. Obecné pak hlavnim cilem této kapitoly
je poskytnout informace nutné k pochopeni dané problematiky sportovniho klubu a

teoretickych vychodisek ke zvolenému tématu na nasledné pouziti v praktické ¢asti.

3.1 McKinseyiv ramec 7S
McKinseytiv rdmec 7S se zabyva efektivitou organizace pti dosahovani pozadovanych
cili. Nejvice je vyuzivan v praxi a je jeden znejCast&jSich nastroji strategického
planovani. Model se sklada ze sedmi internich faktori firmy, které se dale d€li na tvrdé a
mekké prvky. Do tvrdych prvkl se fadi predevs§im strategie, struktura a systém. Tyto
prvky jsou nejvice ovlivnény kulturou fizeni, kterou snadno ovlivni vedeni organizace.
Do mékkych prvki patii: sdilené hodnoty, styl fizeni, spolupracovnici a schopnosti. Jsou
nejvice ovlivilovany firemni kulturou. Ty se méni na zékladé podminek jednotlivct
v organizaci. Vyznamng&jSimi faktory pro pfinos a rozvoj organizace jsou mékké prvky.

wevr

organizac¢ni struktury firmy (Kocaoglu and Demir, 2019).

Podle Liu (2020) je model zaloZen na teorii: ,,Ma-li organizace dobte fungovat, musi tyto
prvky spolecné koordinovat a navzajem se posilovat.“ (Liu, 2020). To vSe se posléze
projevuje na modelu, ktery ukdze, zda je potfeba néco ptredeclat, aby se mohla zlepsit

vykonost organizace.

Firma McKinsey and the Company byla zalozena vroce 1926 jako poradensko-
strategicka firma. Tato firma byla uréena pouze pro mezinarodné aktivni spolecnosti a
neni ndhodou, Ze vétsina téchto spolecnosti byla vlastnéna pravé byvalymi zaméstnanci
firmy McKinsey and the Company. Ramec 7S byl poprvé predstaven v 80. letech 20.
stoleti v ¢lanku “Structure is not Organization®, jehoZ spoluautoii byli R. Waterman, T.
Peters a J. Philips. V té dob¢ byla davana velka véha na organizace a jejich strategie.
Tento novy pohled ve skute¢nosti zahrnoval pfehodnoceni celé organizace, nikoliv pouze
preuspotadani jednotlivych postupd, jak to bylo do této doby. Novodoby koncept byl ve
své dob¢ velice jedinecny. Z hlediska minulosti se stal rdmec 7S velmi originélni, a to
diky svému uspofadani do diagramu ve formé ,,an atomu‘ a jedine¢ny se stal predevSim
v opakovani stejného pocatecniho pismene ,,S“ pro kazdy ze sedmi prvka. To mélo za

nasledek vytvareni aliteracniho efektu a vzniku nazvu ,,7S*. Oba tyto dlivody jsou
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skvélou pomuckou, jak si tento koncept zapamatovat, a ptispivaji k jeho dlouhovékosti a
slavé. Diagram znazornuje jak pocet prvka ramce, tak jeho slozky, které vsechny zacinaji
praveé pismenem ,,S“. Tento ramec je obecné povazovan za dynamicky. To znamena, ze
podle jeho ilustrace nam model umoziuje aplikovani prvkia v libovolném potadi

v zévislosti na dostupnych informacich od uzivatele (SOMINUTES, 2015).

Model McKinseyho ramce 7S nam zndzornuje, kde se jaky faktor nachazi. Sdilené
hodnoty se nachazeji uprostted modelu a tvoii centrdlni sloZzku pro rozvoj ostatnich
prvkl. Mezi jednotlivymi prvky existuje velmi silny a propojeny vztah. Zména
jakéhokoliv prvku by mohla vyvolat zménu vSech prvki uvnitt sité. Z tohoto diivodu
vSechny operace souvisejici s fizenim prvka by meéli provadet predevSim zkuSeni a
kvalifikovani manazefi, ktefi nabyli potfebnych dovednosti a znalosti, aby porozuméli

vlastnostem vsech prvkii ve schématu (Kocaoglu and Demir, 2019).

Schéma 1 — McKinseyho ramec 78

| STRATEGIE |
o ~~

SCHOPNOSTI —— ¢ \ — STRUKTURA

tvrda S
.............................. Pesnsssnns T oI

mékka S

[ SYSTEMY |

- [ spoLu-
| PRACOVNICI

(vlastni zpracovani dle McKinsey and The Company, 2008)
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Jednoduchy a zkraceny popis jednotlivych faktorti ve své publikaci zminuji Michulek a

Kiizanova (2022):

a) Strategie: opatieni pfijata organizaci v reakci na zmény prostiedi.

b) Struktura: zabyva se organizac¢ni strukturou spole¢nosti, koordinaci, zavisi hodné
na strategii spolecnosti nebo velikosti organizace.

¢) Systémy: formalni a neformalni postupy, které¢ podporuji strategii a strukturu.

d) Styl fizeni: spada sem organizacni struktura s kulturou (jaké hodnoty a normy
organizace sdili) a styl fizeni (chovani manaZert, jejich schopnosti a dovednosti).

e) Spolupracovnici: zde se fesi socializacni procesy, zac¢lenéni novych lidi do firmy.

f) Schopnosti: fesi se dovednosti jednotlivych zaméstnanct, ale i firmy jako celku.

g) Sdilené hodnoty: zakladni myslenka, na které je organizace postavena.

McKinseyho analyza zcela urcité patfi do internich analyz podnikt. Podle mého nazoru
analyza 7S neni tak rozsifena, jako napiiklad SWOT analyza, ale i tak o dané spole¢nosti
hodné vypovida. Zasadni na analyze je, ze rozebira celou spole¢nost dle sedmi prvkd,
které na sebe izce navazuji a jsou spolu silné propojené. Dalsi dilezitou ¢asti je uvédomit
si, jak mnozstvi prvkl ve firmé viibec mize ovlivnit firemni strukturu a jak jsou vSechny
sdilené hodnoty. Ty mizeme vidét na diagramu jako stiedovou oblast. Proto ze sdilenych

hodnot budu vychézet nejvice i ve vyzkumu.

3.2 Strategie
Pojem strategie ma v dnesni dob¢ riizné interpretace. Lze ji chapat jako zpiisob, kterym
chce podnik dosdhnout pfedem stanovenych cilli, nebo ji Ize oznacit jako dlouhodoby
plan, ktery se zaméfuje na dosaZeni dlouhodobych cilii organizace. Definice podle Fotra
a kol. (2020) tik4, Ze strategie je: ,,Voditko pro rozhodovani za neurcitych podminek®. Je
to obrovské spektrum hypotéz fikajicich, jak se organizace snazi zvySit svoji
konkurenceschopnost. Dale pak rozviji své kompetence a plni své budouci cile. K tomu
vyuziva razné politiky urCujici dosazeni téchto cilii (Fotr a kol., 2020). Strategie klade
diraz na smér, kam jde, aby dosahoval trvalé konkuren¢ni vyhody, tim ze se snazi odliSit

se od konkurence (Armstrong and Stephens, 2008).

K tomu, aby firma dosahla vsech svych cilu, je dalezité sestaveni planu. Takovy plan by

se m¢l nejvice zamérovat na cile dlouhodobé.

13



Tento plan pak vychézi ze strategie a je vystupem strategického planovani (Management
Mania, 2017). Podle Kotlera a Armstronga (2004) je definovano strategické planovani
jako ,,Proces tvorby realizace firemni strategie, ktera vychazi z podnikovych cili a
moznosti a zohledituje ménici se marketingové prilezitosti.“ dale pak upomind, ze je
dualezité si predem urcit, jaké je poslani firmy, a stanovit si pfedem podnikové cile (Kotler
a Armstrong, 2004). Cely strategicky plan vychazi z rliznych krokt, které se snazi
predpovidat budoucnost neboli vytvaret je s ohledem na proménlivou budoucnost. Proto
nelze definitivné urcit pii vytvafeni planu vyhody a nevyhody urcitych strategii. Pfi
vybéru vhodné strategie se musi brat v tivahu riizné faktory, jako jsou analyzy z minulych

let, znalosti manazerd, analyzy budouciho vyvoje a dalsi (Horakova, 2003).

Definovani strategie by mélo pfedchazet ostatnim prvkim. Na tvorbu strategie by se
nemélo spéchat, strategie fidi vybér (zejména pokud jde o investice), proto se miize stat,

Ze organizacni strategie se mize nahle zménit (SOMINUTES, 2015).

V ¢lanku od Elle Kaplanové (2018) je doporucovano, jaké sportovni strategie by méla

organizace zaujimat, jestlize chce byt GispéSna nejenom ve sportu:

1) Zjednodusovani. Pokud se organizace soustied’uje na vétsi cil, méla by si nejprve
napsat osnovu, jak bude postupovat, a drzet se svych urcitych kroka. Pii této
strategii je doporucovano soustfedit se na jednu Céast procesu a té se snazit
porozumét.

2) Uptednosthovani silnych stranek organizace. Tymové sporty spoléhaji na
rozmanité vlastnosti a specializované schopnosti svych ¢lentl. Casto i zavadgji
ramce hodnoceni pracovniki, aby vidéli, jak pracovnici vnimaji sami sebe a své
okoli.

3) Udrzovani prostoru pro zpétnou vazbu. I ta nejmensi sportovni organizace by si
méla vytvaret zpétnou vazbu od svych zakaznikli/fanouskl. Nejenom od fanouska
l1ze ud€lat zpétnou vazbu, interni komunikace a zpétné vazby by se mély stat
soucasti interni komunikace ve sportovnich organizacich. Lze pfepokladat, Ze ne
vzdy budou zpétné vazby pozitivni. Nicméné, kazda organizace by meéla brat
v tvahu i ty negativni. Cim vice dokéaZe organizace piijmout kritiku, tim vétsi ma
pravdépodobnost na tspéch a ponauceni se ze svych chyb.

4) Spravny vybér a oceflovani zaméstnancti. Pro uspé$ny chod organice je dulezitym
aspektem kvalitni vybér zaméstnancti. Nema se ani zapominat, ze dobfe odvedena

prace zaméstnancti by se méla dostatecné odmenit.
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5) Koordinovani tymu. Navazujici strategie na piedchozi, kterd tikd, ze by kazdy
¢len v tymu mél veédet, jakeé je jeho poslani a ukol. Kazdy z tymu by mél byt také
obeznamen s celkovymi cili, aby nedochédzelo k odchylkdm a vSichni méli jasny
a spolecny cil.

6) Upftednostnéni dislednosti. Ta se promita do aspektu podnikani v organizacich.
Dislednost zacina nastavenou pracovni moralkou ve firm¢.

7) Predstavovani uspéchu. Uspé$na organizace nemiiZe pfipustit neuspéch.
Vizualizace pozitivniho vysledku pro uspéch projektt ¢i vykona je jednou ze

zakladnich schopnosti organizace (Kaplan, 2018).

Urcovani strategie by mél byt prvotni cil, kterého by kazda organizace chtéla dosahnout.

Celkovou strategii si organizace urcuji podle nastavenych cili.

3.2.1 Cile
Cile organizace se déli podle délky. Organizace by si méla nastavit dlouhodobé cile (nad
3 roky), stfednédobé cile (3 roky) a kratkodobé cile (roéni). Dale pak Caslavova (2020)
ve své publikaci déli sportovni cile organizace do tii kategorii podle realizace cilt:

vvvvvv

zdravi, seberealizaci a radost z pohybu a hry. Tyto tfi cile jsou hlavnimi aspekty,
které pak jsou odrazeny do vSech obdobi organizace.

2) Ekonomické cile. Pod ekonomické cile spada uspésné ekonomické vedeni
sportovniho klub. Tento dlouhodoby cil se pak da rozdélit na 3 zékladni
sttednédobé. Z ekonomického hlediska se organizace pak snazi zlepSit fizeni
klubu, zlepsit finan¢ni situaci a na zavér posilit svoji identitu pro vefejnost

3) Socialni cile. Do téchto cilli patii podpora ptislusnosti ke sportovnimu klubu,

spole¢nosti a spokojenost jeho &lent (Caslavova, 2020).

a stfednédobého horizontu.

3.3 Struktura

Struktura klubu spada do jedné z manazerskych funkci a tou je organizovani. V hlavni
¢asti jde o to, aby vSechno kolektivni usili bylo sméfovano k uspe€snému dosazeni predem
stanovenych cilli organizace. Slovem strukturace se rozumi rozdélovani manazerskych
ukoll do jednotlivych cinnosti a postupii. Vysledkem celkového organizovani je

organiza¢ni struktura (Armstrong a Stephens, 2008).
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Organizacni struktura je hierarchické uspofadani vztahli mezi jednotlivymi pracovnimi
pozicemi uvniti organizace, zahrnujici jak vztahy nadfizenosti a podfizenosti, tak vztahy
mezi jednotlivymi oddélenimi. Tato struktura fesi pravomoci, vazby a odpovédnosti mezi
pracovniky a oddélenimi. Z pravomoci a nadfazenosti pak musi vyplyvat organiza¢ni
struktura. Stejné tak z ni pak vyplyvéa organizani opravnéni jednotlivych pracovnika

v konkrétnich procesech (Management Mania, 2016).

Vazby v organizaci miizeme délit na formalni a neformalni. I pfes vSechna dana pravidla
a struktury méa kazda organizace 1 neformalni slozku. Dale zéleZi na typu fizeni. Dva
hlavni typy jsou autokraticky styl a demokraticky styl (viz. kapitola 3.7 Styl fizeni). Podle
daného typu také vychazi jina struktura organizace. Autokraticka organizace se vice
zaméfuje na formalni strukturu, zato v demokratickém stylu fizeni prevlada neformalni
vliv. I u neformalniho vlivu musi byt organizacni struktura, aby bylo jasné, kdo mé pravni

¢i finan¢ni zodpovédnost (Management Mania, 2016).

Typy formalni struktur:

Obrazek 1 - Maticova organizacni struktura

[
@
@
@

(Zdroj: vlastni zpracovani)

Maticovd organizacni struktura se nejvice vyuziva v projektové orientovanych

organizacich (Management Mania, 2018).

Obrazek 2 - Hierarchicka organizazni struktura

__
HE B
HEE

(Zdroj: vlastni zpracovani)
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Ve sportovnim prostfedi se nejvice vyuziva hierarchickd organizacni struktura. (viz

schéma 2 — Obecné schéma akciové spolecnosti).

Obrazek 3 - Podnikatelskad organizacni struktura

Nad¥izeny

(Zdroj: vlastni zpracovani)

Podnikatelska organizac¢ni struktura je jedine¢na a novodoba. Pojednava o tom, ze o jednu

oblast se stara cely tym.

Neformalni slozku autorka vnima jako velmi diilezitou ¢ast organizacni struktury, jelikoz
je to pravé ona, ktera reprezentuje pratelské vztahy uvnitt organizace. A prave tyto vztahy

maji velky vliv na efektivitu organizace.
Déleni sportovnich klubi z hlediska pravniho déleni

V modernim staté sport bez legislativy nemtize fungovat. V Ceské republice je jasné
dano, jak se muze vyskytovat sportovni klub nebo utvar. Hlavnim vychodiskem pro
sportovni legislativu je Ustava. Podle ob¢anského zakoniku mohou nabyvat sportovni

kluby v Ceské republice tti zakladni pravni formy (Novotny, 2011).
Mezi nejroziifendjsi pravni formy sportovnich klubti v Ceské republice je spolek
(obCanské sdruzeni) nebo obchodni spolecnost (nejcastéji akciova spole¢nost a

spolecnost s ru¢enim omezenym), ktera pak funguje jako podnik produkujici zisk (Exner,

2020).
Akciova spolec¢nost

Akciové spole¢nosti jsou obchodnimi spole¢nostmi, které jsou vlastnény akcionafi, ktefi
maji akcie spolecnosti. Tyto akcie zahrnuji prava na podil na zisku a tfeba i na hlasovani

v otazkach spolecnosti (Banton, 2022).

V oblasti sportu se akciové spolecnosti Casto pouzivaji jako zplsob financovani

profesiondlnich sportovnich tymu. Vlastnik akcii v téchto tymech mulze byt fanousek
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nebo n¢jaky akciondf. Toto je velice atraktivni zptisob, jak fanouSci mohou podpofit sviij

oblibeny tym a zaroven vydélat penize na jejich uspésich (Pech, 2015).

Vrcholovy orgén se nazyva valna hromada. Ta hlavné projedndva zmény stanov, zvyseni
¢i snizeni zékladniho kapitalu, odvolava a voli ¢leny dozor¢i rady a jinych orgénti. Déle
pak zde ptisobi dozor¢i rada, ktera hlavné kontroluje, zda jsou vSechny zapisy fadné
vedeny. Predstavenstvo jednd jménem dané organizace. Zastupuje ji a rozhoduje o
zalezitostech spolec¢nosti. Vrcholovy management formuluje c¢innosti podniku ke

konkrétni povaze (Caslavova, 2020).

Schéma 2 — Obecné schéma akciové spolecnosti

Vrcholovy
management

Valna hromada Dozor¢i rada Piedstavenstvo

(Zdroj: vlastni zpracovani, dle Céaslavové 2020)
Zvoleni akciové spolecnosti ma vétsi ptinos pro klub, nez kdyby byl zaspan pouze jako
spolek. To pak pfinasi lepsi pracovni ohodnoceni a celkové lepsi finan¢ni prostiedky na
vedeni klubu. Z fungovani klubt v Ceské republice vyplynulo, Ze byt veden jako akciova
spolecnost je nutnost. To mizeme doloZit i na piikladu, Ze kluby, které hraji na vyssi
pozici, jsou vedeny jako obchodni spolecnost — nejcastéji jako akciova spolecnost. Tuto
skute¢nost mizeme sledovat ve vSech sportovnich usecich: fotbal — AC Sparta Praha

fotbal, a.s. a hokej — Mountfield HK, a.s..

34 Systémy
Tteti ,,S“ z McKinseyova ramce jsou systémy, které pak dale tvofi postupy a operace.
Tyto postupy by méla organizace pouzivat ke kazdodennimu provozu. To vSe zahrnuje

manazerské procesy, systémy a obchodni ndstroje organizace. Systémy v jiném slova

smyslu zahrnuji (McDonald a Wayland, 2020):

e zakaznicky servis, vyzkum a vyvoj, prodej a marketing,
e shromazd’ovani informaci o fizeni,

e financ¢ni fizeni,

¢ informacni technologie,

e interni komunikace.

Armstrong a Stephens (2008) ve své publikaci uvadéji nékolik dalsich ptikladi z fizeni

systémt a procest. Uvad¢ji zde hlavné takoveé typy procest, které se tykaji:
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e Zdravi a bezpe¢nosti na pracoviSti. Bezpec¢nost na pracovisti je zalozena na
tvofeni riznych opatieni, aby nedoslo k poskozeni zaméstnance. Dale zde fungu;i
dilezité audity, které naptiklad zkoumayji, zda byly pfipady u nehod nebo trazii
spravné proSetieny a zda se postupovalo podle danych smérnic. Zaroven se zde
zjiStuje, do jaké miry byly plnény pozadavky zdkoni, tykajicich se zdravi
zameéstnance.

e Informacénich technologii. Ty zahrnuji pfevazné planovani v systémech,
analyzovani pozadavkl uZzivateli a jejich upokojovani.

e Systéml odménovani. Do systému odméinovani spadd tfada procesii, postupi,
praxe a politiky, které maji za cil dosahnout dlouhodobych cili organizace.
Hlavnim ukolem systému je zajistit, aby vSechny prvky fadné fungovaly a

efektivné dopomahaly k napliiovani cili.

Systémy mohou byti dosti slozité. K jejich spravnému pouzivani je nezbytné védét, jak
funguji jednotlivé ¢asti procesu. S tim souvisi 1 vykon kazdého systému. V ramci celku
musi vSechno fungovat hladce, aby pozdéjsi data ukazovala pozitivni vysledky. Ke
komplikacim muaze dochdzet pii nendvaznosti jednotlivych postupti. VSichni
zaméstnanci, ktefi uzivaji jednotlivé procesy, by méli byt tadné proskoleni a
kvalifikovani. Kvalifikace a vysvétleni vedou k uspéSnému zachdzeni se systémy

(Armstrong a Stephens, 2008).

Strategie, které s témito systémy nepocitaji, jsou odsouzeny k netispéchu. Hlavni je
neignorovat skute€nou operativni ¢innost vné organizace. Pii zméné fungovani
organizace nebo pouze pfi jeji analyze by nemélo dochdzet k zanedbavani sledovani

jednotlivych postupti ur¢itého aspektu (SOMINUTES, 2015).
Tim vS§im je mysSleno, Ze kazdy pracovnik by mél znat, jakymi informa¢nim systémy
organizace komunikuje. Proto by mélo byt zasadni proskolovani pracovniki, a to za

ucelem zlepseni produktivity ve firmé.

3.5 Spolupracovnici

Zaméstnanci v organizaci jsou jednou z nejvice potfebnych slozek. Tento bod plati

vvvvvv

vybér pracovnikii. Zalezi na jejich kvalifikaci, talentu a znalostech (McDonald a

Wayland, 2020).
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Chovani pracovnikil v organizacich vystihl ve své publikaci Douglas McGregor, ktery
zde popsal dvé zésadni teorie X a Y. Jde o uvedeni ptikladl, kdy jedna strana

(zamé&stnavatel¢) predpoklada pracovni chovani strany druhé (Blazek, 2014).

Podle teorie X se piedpoklada, Ze Clovek, ktery pracuje v organizaci, ma vrozenou nechut’
k préci, a pokud mozno se ji i vyhyba. Pracuje pouze za ic¢elem vydélku penéz, ale ani ty
nedokazou pracovnika motivovat k lepSim vykontim, proto pak spiSe dochazi k hrozbé
trestu. Tento Clovek chce byt hlavné veden. Nechce piijimat zodpoveédnost za své Ciny a

¢iny ostatnich (Blazek, 2014).

Naopak teorie Y ptredpoklada, ze Clovek se do prace tési. V praci nasledné dochazi
k pozitivnimu uplatnéni jeho znalosti, schopnosti a dovednosti. Pracovisté se stava
postupem casu mistem jeho seberealizace. Dal§im pozitivem jsou vztahy k jeho
spolupracovnikiim a celkové k organizaci. Clovék je velice ambiciézni a je ochoten
piijimat celkovou zodpoveédnost. Rad se tcastni podnikatelské ¢i jiné aktivity a je ochoten

nést riziko s tim spojené (Blazek, 2014).

Spravny vybér zaméstnancl je kliCovy k uspéchu organizace. Ti vytvareji pozitivni
pracovni prostiedi a pomahaji zajistit vysSi produktivitu na pracovisti. Pii vybéru
zaméstnancl miiZe organizace pouzit ruzné techniky, aby se dozvédéla podstatné

podrobnosti o dovednostech a zkusenostech kandidata.

Metody vybéru zaméstnancti jsou zpusoby, jak vybrat nejlepsiho kandidata na konkrétni
pracovni misto. VétSina téchto metod posuzuje vzdélani, pracovni zkuSenosti a charakter
jednotlivee, zda je vhodnym kandiddtem na pracovni pozici. Mezi metody vybéru
zaméstnancl patii testy, pohovory a provérky. Tyto metody vybéru zaméstnancti jsou
dilezité pro spravné zhodnoceni a vybrani nejvhodnéjsiho kandidata pro dané pracovni
misto. Kombinaci téchto metod mohou zaméstnavatelé¢ ziskat celkovy obraz
o dovednostech, schopnostech a osobnich vlastnostech uchazeci, a tim usnadnit spravné

rozhodnuti.

3.6 Schopnosti
Pojem schopnosti muze také odkazovat na jednotlivé znalosti zahrnujici hlavné
mezilidské dovednosti a know-how. Tento koncept zahrnuje specifikace spolecnosti nebo
znacky, které odliSuji danou organizaci od konkurence. Dale sem patii dovednosti
manazert, které mohou pak predavat celé organizaci a svym podfizenym. Proto tento

koncept zahrnuje zdiiraznéni vazeb lidi a struktury (SOMINUTES, 2015).
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Schopnosti pracovnikit mizeme dale délit na mekké dovednosti (soft skills) a tvrdé
dovednosti (hard skills). Tvrdé dovednosti, znamé také jako technické dovednosti, se
tykaji znalosti a schopnosti souvisejicich praci, které zaméstnanci pottebuji k efektivnimu
plnéni svych pracovnich povinnosti. Mezi nejCastéjsi tvrdé dovednosti patii sprava
databazi, vicejazy€nost, vyvoj technickych zafizeni a statistickd analyza. Tvrdé
dovednosti se uci a zdokonaluji cely Zivot. Naproti tomu mekké dovednosti, zndmé jako
vrozen€, jsou osobni vlastnosti a navyky pracovnika, které mu pomahaji na pracovisti.
Pracovnik s mékkymi dovednostmi je spolehlivy, kreativni, pfizpsobivy a tymovy hrac.
Zkracené pak tvrdé dovednosti ukazuji, jaci pracovnici jsou dobii na papife, a mekké
dovednosti ukazuji, jaci pracovnici jsou dobii i osobnostné. Proto by organizace vzdy
méla hledat zaméstnance, ktefi maji dobrou kombinaci tvrdych i mékkych dovednosti

(Birt, 2023).

Dokonaly pracovnik na danou pracovni pozici neexistuje. SpiSe se da fict, Ze kazdy
jedinec mlze mit lepsi pfedpoklady pro danou pozici. Proto by pfi vybéru zaméstnance
mely byt dilezitéjsi jeho predpoklady a soft skills. Vrozené schopnosti a piedpoklady
jedince totiz mohou hrat kli¢ovou roli pti jeho Gspéchu na dané pracovni pozici. AvSak
je tieba si uvédomit, Ze ne kazdy pracovnik v§e umi hned od zacatku, nebot’ kazdy ¢lovék
ma své individudlni silné stranky a oblasti, ve kterych se mize dale rozvijet a vice

kvalifikovat.

Pro kazdou organizaci by m¢l byt dalezity rozvoj jejich zaméstnancii. Na rozdil od slova
Htrénovat™ je rozvoj ¢lovéka vniman jako néco zcela zékladniho, co kazda osoba déla od
svého narozeni. Rozvoj osobnosti je dlouhd fada vyvoje zaméstnance az po Skoleni
dalsich zaméstnanct. Rozsah dovednosti, znalosti, chovéani a zkuSenosti se rychle méni
s ohledem na ¢as. Rychly svétovy pokrok znamena, Ze co se dnes pracovnici nauci, bude
brzy nahrazeno, takZze pozadavek je ve skutecnosti o rozvijeni schopnosti a ochoty
neustale se ucit nové nastroje a techniky (viz sportovni trenéti a manazeti v klubu, ktefi
¢eli neustalému pokroku a vyvoji ve sportu). Organizace potfebuji zaméestnavat takové
jedince, ktefi jsou ochotni a schopni celit neustadlému rozvoji a obnovovani svych
dovednosti a znalosti. Takova schopnost se hlavn¢ bude vyvijet v kratSich tsecich
casového horizontu, ne jako tomu bylo v minulosti. Sta¢i se jenom podivat, kolik

pracovnich mist v minulosti ani neexistovalo (Pratchett a Young, 2016).
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3.7 Styl Fizeni

Dalsi ze sedmi S spoléhd podobné jako u S — spolupracovnici na rozliSeni Urovni
managementu. Toto rozdéleni na manazery/lidry a zaméstnance, je velice dilezité pro
fungovani celé organizace (SOMINUTES, 2015). Zalezi na stylu, se kterym lidii
pristupuji k podnikdni celé organizace. Manazefi, ktetfi projevuji vlidny a pratelsky
pristup, dosahnou cCasto rychleji stanovenych cili organizace. Styl v organizaci takeé

muzeme nazvat jako ,,firemni kulturu* (McDonald a Wayland, 2020).

Firemni kultura je neformalni stranka spolecnosti, ktera ovliviiuje, jak se zaméstnanci
mezi sebou chovaji. Udava hlavni soubor hodnot, pravidel a atmosféru v ramci celé
organizace. Zahrnuje také ptsobeni firmy navenek. Pro lepsi vykonnost zaméstnanct je
lepsi si udrzet pozitivni fizeni, tim Castéji jsou pak zaméstnanci spokojenéjsi a vykonnéjsi

(Tvrda, 2022).

Ke spokojenym zaméstnanciim je dilezité mit dobré vedeni. Leadership je schopnost
vést, inspirovat zaméstnance, aby dosahovali co nejlepsich vysledkti a vynalozili své
nejlepsi sily na dosazeni stanovenych cili. Takovy lidr musi plnit tfi zakladni role. Prvni
z roli je definovéni ukolu. Takovy kol musi byt jasné zadan, aby vedend skupina védéla,
co se po ni pozaduje. Dalsi role lidra je v plnéni ukolu. To by mél spravny lidr napliovat
tak, aby skupina védéla, pro¢ viibec existuje. Posledni z roli je udrzovani efektivnich

vztahli mezi celym tymem (Armstrong a Stephens, 2008).

Samostatny lidr pak mtze pfi jednani se svymi podfizenymi uplatiiovat riizné pristupy
jednani. Pristup, jaky si vybere, 1ze nazvat také jako styl fizeni. Armstrong a Stephens
(2008) ve své publikaci uvadéji 4 protichiidné ptiklady styld, které mohou lidfi uplatiovat

na pracovisti nebo ve svém tymu:

e Charismaticky/necharismaticky. Charismaticky lidr spoléhd na svou osobnost a
své kvality. Tento dar umi uplatnit a dosdhnout vysokého uspéchu. Jsou to
vizionafi s velkym nadanim pro komunikaci. Naopak lidii, kterym chybi
charisma, spoléhaji na své naucené znalosti a své know-how. Potom mohou vyuzit
sveé analytické schopnosti k nendpadné kontrole a feSeni problémi.

e Autokraticky/demokraticky. Autokraticky lidr jednd samostatné. Svym
zaméstnancim urcuje presné ukoly, vyuzivaje pfitom svého postaveni.
Demokraticky lidr apeluje na tymové rozhodovani, angazovani svych

zaméstnancu na ukolech a povzbuzuje lidi k lepSim vykontim.
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e Umoznovatel/kontrolor. UmoZiovatelé nebo také usnadiiovatelé motivuji lidi
svou vizi pro budoucnost a podporuji je v dosahovani spolecnych tymovych cild.
Naopak lidfi kontrolofi se vyznacuji manipulaci s lidmi.

e Transak¢ni/transformacni. Transakcni lidii nabizeji odmény, praci a jistotu jako

motivaci k posluSnosti. Na rozdil od nich transformacni lidii motivuji lidi ke

wewvr

3.8 Sdilené hodnoty

Poslednim ,,S* z celého ramce a zaroven jadrem modelu jsou sdilené hodnoty. Sdilené
hodnoty je termin, ktery se pouziva k popisu hodnot v organizaci, které jsou aktivné
prosazovany a podporovany vedenim a pfijimany vétSinou zaméstnanct. Tyto sdilené
hodnoty odrazeji organizacni kulturu v Sir§im slova smyslu. Za isp&S$nosti celé organizace
stoji nastaveni stejnych cilti a hodnot. Tim nejvice napomahd interni komunikace, ktera

propojuje vedeni firmy s jejich zaméstnanci (McDonald a Wayland, 2020).

Praktickd aplikace sdilenych hodnot se zaméstnanci, kteti se osobné ztotoZiuji s
hodnotami organizace, ma mnohem snaz$i moznost sebetizeni, kontroly a pfipadného
prehodnoceni chovani tak, aby dosahovali soulad s t€émito hodnotami. Je proto vyhodné,
aby se kazda firemni kultura Gspé$né organizace zakladala hlavné na hodnotach, které
jsou znamé a sdilené se vSemi zameéstnanci a které ucinné ovliviuji jejich budouci

chovani (Management Mania, 2016).

3.8.1 Hodnoty
Obecné hodnoty jsou idedly a zvyky skupiny vii¢i lidem, k nimz chovaji skute¢ny respekt,
neboli jsou energetickymi hybateli nasich snah a zdmérti. Zkracené by se dalo fici, ze
hodnoty jsou to, co je pro nés nebo pro celou organizaci dilezZité. Hodnoty se daji jasné
vystihnout, pfedstavit jednim slovem nebo frazi a jsou univerzalni. Dale pak zalezi na
typu organizace. Ty organizace, které jsou spojené s respektem, jsou vzdy spojené

s uritym kodexem. Tam miiZze spadat napiiklad zvyk vzdy oslovovat lidi i jejich titulem.

Hodnoty mohou byt kladné, nebo naopak zaporné. Pozitivni hodnoty ndm pomaéhaji
navazat kontakt s ostatnimi, pozitivné prispivaji ke spoleCnosti a posiluji diavéru
v organizaci. Naopak omezujici hodnoty z kratkodobého hlediska mohou splnit nase
pozadavky, ale z dlouhodobého hlediska jsou kontraproduktivni, ¢asto vedou k rozpadu

vztaht a oslabuji jakykoliv pozitivni piinos do organizace (Marque, Dhiman, 2017).
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Peters (1982) ve své publikaci tekl, ze ,,... kazda vynikajici spolecnost, kterou jsme
studovali, ma jasno v tom, co prosazuje, a bere si za svij proces formovani hodnot vazne.
Ve skutecnosti si klademe otazku, zda je mozné byt vynikajici firmou, aniz by bylo jasno
v hodnotdch, a aniz by existovaly spravné druhy hodnot. “ Tim se snazi poukézat na to,

ze hodnoty jsou jadro celého uspéchu organizace (Marques, Dhiman, 2017).

Sportovni nastavené hodnoty zahrnuji hlavné hrdost a radost, férovost a respekt, usili a

uspéch a v neposledni fad¢ vyjimecnost a udrzitelnost (Olympijsky tym, 2023)

3.8.2 Vize a mise
Siln¢ stavéna vize vede k dobrému postaveni organizace do budoucna. Vizi ve
sportovnim prostiedi se Casto stava podpora zdravého zivotniho stylu, ktery pak nasledné
rozviji sportovni talenty a podporuje budouci generaci. Dalsimi novodobymi vizemi
klubu jsou nastaveni lidskych hodnot, etické chovani na htisti — takzvané fair play, vasen
pro dany sport, snaha poskytnou sport pro vSechny a aktivné se zapojovat do sportu, a

dosahnout tak svého cile na maximum (Olympijsky tym, 2023).

Po stanoveni vize by méla organizace pracovat na stavéni mise. S tim souvisi stanoveni
hlavniho dlouhodobého cile, kterého by organizace chtéla dosdhnout. Mise uspesného
klubu by méla zahrnovat podporovani a rozvijeni sportovnich dovednosti mladeze.
Vytvoftit prostiedi, kde se kazdy miize zapojit do sportu bez ohledu na své schopnosti
nebo zkuSenosti. Na urovni vrcholového managementu a vrcholového sportu hlavni
poslani musi spliiovat poskytovani profesiondlniho zachazeni a vynikajici tréninkové
programy zahrnujici poskytovani kvalitniho sportovniho prostfedi, které podporuje

rozvoj osobnosti jednotlivee (Olympijsky tym, 2023).

3.9 Zasady pouziti modelu 7S
Pti aplikaci celkového modelu je vhodné zaméfit se zejména na dva zasadni body:

vvvvvv

vazby jsou nedilnou soucasti definice silnych a slabych stranek organizace.
e Zadné S neni samo o sobé¢ silnou nebo slabou strankou. Nejdulezitéjsi je propojeni

a navaznost S na ostatni prvky (McDonald a Wayland, 2020).
Celkovy model ndm pak ukazuje, jaké dopady budou na ostatni S pfi zméné jednoho
z prvku. Nejlepsi je mit planované zmény, aby vSechny prvky byly dostatecné na to

pfipraveny a aby nastavajici Skody byly co nejmensi (McDonald a Wayland, 2020).
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Kdyz dané prvky na sebe nenavazuji, zada si pak cely model riznych Gprav. Nejcastéjsi
chybou byva, ze prvky mezi sebou nemaji vazby, nejsou pevné stanovené a organizace si
nezaklada na svych hodnotach. To vSe pak vede ke vzniku neprosperujici organizace, kde

nejsou vidét zadné vysledky ani spokojeni pracovnici.

3.10 Vyhody a nevyhody modelu 7S

Teorie McKinseyho radmce 7S nevyuziva externi vlivy na organizace a sousttedi se pouze
na interni faktory. Tento nedostatek miize byt povazovan za velké omezeni teorie

(Suwanda and Nugroho, 2022).

Vynechani externich faktorti, jako jsou trzni podminky, konkurence a ekonomické
prostfedi, mize vyrazn€ zmeénit vysledky a poskytnout netiplny a nekomplexni pohled na
organizaci a jeji strategickou situaci. Dalsi aspekt, ktery je zde opominut, je neexistence
politického prostiedi. Urcité zmény v legislative, danové politice nebo jenom zména
vladnich opatfeni mohou mit velky vliv a dopad na fungovani organizace jako takové

(SOMINUTES, 2015).
Zatimco teorie vynechava vliv externich faktorii na organizaci, ty interni peclivé zkouma
a urcuje. Nejdulezitéjsi je, ze ramec 7S poskytuje komplexni pohled na organizaci, na

fungovani vné. Nejdulezitéjsi je brat v avahu vSech 7S, kterd maji mezi sebou urcité

vazby a propojenost (SOMINUTES, 2015).
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4 METODIKA

Tato Cast bakalaiské prace shrnuje veskeré informace, jakym zpiisobem bude probihat

sbér a analyza dat tykajici se vyzkumu.

4.1 Popis vyzkumného souboru
Pro vyzkum byli vybrani jako zakladni soubor trenéti a manazefi, ktefi jsou spojeni s
vybranym basketbalovym klubem. Mohou to tedy byt byvali i souCasni zaméstnanci
basketbalového klubu. Z celkového zakladniho souboru bude vytvoien vybérovy soubor,

na kterém se pak bude provadét dané Setieni. VSichni dotazovani jsou osoby starsi 18 let.

Z pohledu managementu jsou vhodnymi kandidaty clenové komeréni useku, jako
soucasni PR manazefi nebo office manaZeti. Ze sportovniho useku jsou vhodnymi
kandidaty na rozhovor sportovni feditel a hlavni trenér A-tymu. Samoziejmé nejlepsi by
bylo udélat rozhovor s vedenim klubu — generdlnim manazerem nebo majiteli klubu, ti

bohuzel z casového hlediska neméli dostatek prostoru.

4.2 Pouzité metody
Vyzkumné metody, které mizeme pouzit pro vyzkum, jsou kvalitativni a kvantitativni

pristupy sbéru dat. Pro tuto praci byl vybran kvalitativni vyzkum.

Kvalitativni vyzkum zahrnuje, shromazd'uje a analyzuje neciselnd data (texty, videa,
zvuky), za ucelem pochopeni pojmi, nazorti nebo zkusSenosti. Mize byt 1 pouzit za
ucelem shromdzdéni hloubkovych néhledii na dané problémy nebo na vytvareni novych
nazorl pro vyzkum (Bhandari, 2020). Autorka pak dale uvadi, ze kvalitativni vyzkum se
pouziva hlavné pro pochopeni, jak lidé vnimaji okolni svét.

S 24

je, ze zanechava hlas a perspektivu tcastnikti daného vyzkumu. Dalsi vyhoda se nachazi
ve flexibilité¢ procesu. Dalsi z mnoha vyhod je nalezeni smysluplnych poznatki, které
nam zanechavaji podrobné popisy zazitki, pocitli a vjemtl piimo od ucastnika vyzkumu.

(Bhandari, 2020).

Ovsem kvalitativni vyzkum, jako kazda metoda, ma i své nevyhody. Vyzkumnici, kteti
pouzivaji kvalitativni metody, musi brat v tivahu praktickd a teoretickd omezeni pfi
analyze a interpretaci dat. Nespolehlivost vyzkumu, mtze byt vidéna u faktora, které nam
nekontrolovatelnym zptisobem mohou nase data znehodnotit. Dalsi nevyhodou je velika

subjektivita. Vzhledem k primdrni roli vyzkumnika pfi analyze a interpretaci dat,
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kvalitativni vyzkum nelze replikovat. Vyzkumnik rozhoduje, co je pfi analyze dat

dualezité a co nepodstatné (Bhandari, 2020).
Pro tuto praci bude nejpodstatnéjsi vyzkumna metoda rozhovor.

4.2.1 Rozhovor
V kvalitativnim vyzkumu je z jednou nejcastejsi vyuzivanou metodou rozhovor. Jedna se
o formu nestandardizovan¢ho dotazovani jednoho tcastnika vyzkumu pomoci né€kolika
otevienych otazek. Tazatel se prostiednictvim rozhovoru snazi ziskat od vSech
respondentll feSeni daného problému. Existuji dva hlavni typy rozhovoru,
polostrukturovany (vychazi z predem piipravenych otazek, ale porad se mizeme doptavat
daného ucastnika rozhovoru) a nestrukturovany. Délka jednoho rozhovoru byva kolem
jedné az dvou hodin. Rozhovor by mél obsahovat tvodni fraze, hlavni fraze a nakonec

ukoncovaci fraze (Svaficek, 2007).

4.2.1.1 Polostrukturovany rozhovor
Pro ziskéani informaci o vybraném basketbalovém klubu bude pouzit polostrukturovany

rozhovor.

Polostrukturovany rozhovor predstavuje urcity seznam otazek, které budou ptipraveny
pted konanim rozhovoru. Pfi této formé rozhovoru ziistdvd moznost ménit otazky podle
dané situace s respondentem. Ddle pak tazatel mize kdykoliv reagovat na dané situace
polozenim dopliujicich otazek nebo danou problematiku mize vice dovysvétlit, a nemusi
se tak drzet pevné stanovenych otazek, jako tomu je pfi strukturovaném rozhovoru

(Svaticek, 2007).

4.2.1.2  Operacionalizace rozhovoru
Pted vlastnimi rozhovory je vytvoren scénar otazek, ktery je ¢lenén do sedmi Casti podle
McKinseyho ramce sedmi S. Scénai otazek obsahuje spiSe oteviené otazky, kde ma
respondent moznost vyjadfit své nazory na danou problematiku. Cely postup rozhovoru

je popsan v nasledném schématu celé operacionalizace.
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Schéma 3- Operacionalizace rozhovoru
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(Zdroj: vlastni zpracovani)

4.3 Sbér dat

Zakladni déleni dat jev na data sekundarni a primarni. Sekundarni data se obvykle
nachazeji jako jiz existujici data, ktera byla ziskdna v ramci jiného vyzkumu. Primarni
data zahrnuji samotny proces sbéru dat a jejich ndslednou analyzu a vyhodnoceni (Foret,

2021).

V analyze je doporuceno nejprve hledat sekundarni informace. Timto zplisobem mizeme
ovéfit, zda jiz byla potfebnd data shromazdéna, coz ndm umozni vyhnout se nadro¢néjSimu

procesu ziskavani primarnich dat.

Samotny sbér dat bude probihat na pidé vybraného basketbalového klubu. Hlavnim
respondentem bude sportovni feditel a hlavni trenér vybraného basketbalového klubu,
ktery ma na starost cely sportovni usek a manazeruje nejvice lidi pod sebou. Déle pak
budou vybrani dva ¢lenové z komeréniho tseku klubu, ktefi znaji chod klubu a sami

v této oblasti maji nejvetsi prehled. Jedna se o zdmérny vybér respondentt.

Pro respondenty bude pfipraveno cca dvacet otazek, ale muize se stat, ze otdzek
vykrystalizuje vice, kdyz bude potieba se nasledné€ na néco doptat nebo dovysvétlit, nebo

méné, kdyz dany respondent jiz na otazku odpovi v predeslé otazce. Cely rozhovor bude
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zaméfen na fungovani uvnitf toho klubu. Rozhovor bude zjistovat, jak probihé stanoveni
strategie a jaké jsou nastavené hodnoty a cile klubu. Nejvétsi pozornost budu vénovat
struktufe a sdilenym hodnotam, protoZe z teoretické casti vyplyva, Ze patii mezi

dualezitéjsi. Rozhovor bude zakoncen trochu netradi¢ni otdzkou, a to kam by si sami

dotazovani pfedstavovali, aby se klub do budoucna posunul.

Casova narocnost rozhovort je okolo 15 az 40 minut. Bude hlavné zéleZet na ¢asovych

moznostech respondentt a celkové pfipravenosti predem stanovenych otazek.

Pribéh celého rozhovoru bude zaznamenan na diktafon na mobilnim telefonu. Do
pisemné podoby bude nasledné piepsan cely prubéh rozhovoru. Pied samotnym zacatkem
bude podepsany informovany souhlas od kazdého respondenta, Ze souhlasi se vSemi
nalezitostmi prizkumu. Tyto informované souhlasy byly pfedem schvaleny etickou

komisi. Vzor informovaného souhlasu se nachazi v ptilohach prace.

Pomoci téchto tfech rozhovorti budou ziskana primarni data pro tuto bakalaiskou praci.
Informace ziskané z rozhovorti budou blize popsané v praktické ¢asti prace a poskytnou

autorce zéklad pro kone¢nou analyzu klubu a ndvrhu na zlepSeni.

4.4 Analyza dat

Analyza dat pfedstavuje hlavni organizaci dat. Prvofadym ukolem analyzy je spravné
vyhodnoceni a uspotadani dat tak, aby bylo mozné vyvodit z toho zpétné vazby pro klub.
Je dobré zvolit spravné vyhodnocovaci postupy, u kterych miizou byt pouzity statistické
metody. Do téchto metod se mohou tadit popis pomoci grafii, tabulek, numerickych

tabulek a mnoho dalSich propracovanych prosttedkii (Hendl, 2015).

Tato prace se vénuje internim faktorim klubu. Pro analyzovani vnitiniho prosttedi klubu
jsou pouzity informace z prepisu rozhovort, dale informace z webovych stranek klubu a

z obchodniho rejstiku. Tato analyza je zaméfena pouze na vnitini faktory klubu.

Cely ptepis rozhovort se bude nachazet v ptilohach a do samotného zpracovani praktické

¢asti bude pouzit shrnujici protokol, ktery uvadi nejhlavnéjsi body z rozhovord.
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5 ANALYZA JEDNOTLIVYCH NASTROJU 7S VE VYBRANEM

BASKETBALOVEM KLUBU

V praktické casti bakalaiské prace je zpracovéana interni analyza basketbalového klubu
podle McKinseyho ramce 7S. Tato celkova analyza se zabyva hlavné lidskym faktorem,

klubovou kulturou a nastavenymi hodnotami.

5.1 Z.akladni informace

ERA Basketball Nymburk je nejslavngjsi basketbalovy klub v Ceské republice. Klub se
zamétuje na profesionalitu a vysokou kvalitu basketbalovych hraci. Je to klub, jehoz
hlavnim cilem je ziskavat v kazdé sezéné titul a zdroven udavat hlavni trend na poli

¢eského basketbalu.
Dalsi informace o klubu shrnuje nésledujici tabulka:

Tabulka 1 - Zakladni informace o klubu

Nazev spole¢nosti Basketball Nymburk, a.s.
Nézev klubu ERA Basketball Nymburk
Pravni forma Akciova spolecnost
Zakladni kapital 2 miliény K¢

ICO 26489864

Web www.basket-nymburk.cz
Rok zaloZeni 12. listopadu 2001

Pocet ziskanych titula | 18x Mistr CR

(Zdroj: Obchodni rejstiik a klubovy web basket-nymburk.cz, 2023)

Obrazek 4 — Logo klubu

A~ n
:cé e

t \-D
BASKETBALL

NYMBURK

(Zdroj: basket-nymburk.cz)
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http://www.basket-nymburk.cz/

5.1.1 Historicky kontext
U celého zrodu klubu stoji Zenska ¢ast nymburského Sokola. Basketbal jako takovy se
v Nymburce uchytil ve tficatych letech jako Sokol Nymburk. Uz v roce 1935 ziskava
nymbursky basketbal pro mésto nejvyssi soutéz. V obdobi svétovych valek se klub
neustale ménil. Progel érou zmén nazvi od Sk Zelezniéati, pies TJ Lokomotiva Nymburk,
az po nedavny nizev CEZ Basketball Nymburk. S pfichodem nového milénia pro
basketbal Nymburk startuje ,,Zlata éra“, kdy se poprvé Nymburk opét dostal zpét do
nejvysSi soutéze a postupné se v Zebficku posouval smérem nahoru. V nérodni
basketbalové lize, dale pak uz pouze NBL, poprvé nymbursky basketbal vyhrava v roce
2004. Z dvaadvaceti odehranych ro¢nikti Nymburk pouze ¢tytikrat neziskal hlavni titul.
Bohuzel v sezoné 2022/2023 ERA Basketball Nymburk skoncil na bronzové pozici, a tak

osmnact neptetrzitych vitézstvi v fadé konci (basket-nymburk-historie.cz, 2023).

5.1.2 DosaZené tspéchy
Se svymi osmnécti tituly v CR je Nymburk na poli ¢eského basketbalu na druhém misté.

Na prvnim misté zstava s tfiadvaceti tituly byvald Zbrojovka Brno. V ¢eském poharu

vvvvvv

Podrobnéjsi popis nymburskych uspéchi shrnuje nasledujici tabulka:

Tabulka 2 - Nejvetsi uspéchy Basketballu Nymburk

Soutéz Uspéch
NBL 18x Mistr CR
Cesky pohar 15x zlatd medaile

prvni kolo play-off v sezoné 2016/17 a
2017/18, nejlepsi klub sezony 2019/20 po

BCL zékladni ¢sti (bilance 12/2). nejlepsich osm
(2020, 2021)
Eurocup ¢tvrtfinale v sezon¢ 2009/10 a 2011/12
VTB liga ctvrtfinale v sezoné 2015/16
- osmifindle FIBA Europe Cup v sezoné
Soutéze FIBA 2004/05

(Zdroj: basket-nymburk/nejvetsiuspechy.cz, 2023)
Urcité nejvetsi uspech pro klub jsou sezony 2009/10 a 2011/12, kdy se klub dostava na

mezinarodni scénu a odchazi s postupem ze Ctvrtfinale.
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5.1.3 Soucasnost
V soucasné dobé basketbalovy tym Nymburk nese ve svém ndzvu jméno jednoho z jeho

titularnich partneri — ERA.

Spole¢nost ERA je jednou znejvétSich firem ve vyvoji multilateralnich systémut a
technologii pro sledovani a rozpoznani cilii na multistatickému principu. Je to spolecnost,
kterd v dne$ni dob& vyviji, vyrabi a implementuje systémy nezbytné pro zajisténi
bezpec¢nosti letového provozu. Tato technologie je urcena, jak pro civilni, tak pro
vojenské pouziti. Spolecnost ERA piisobi ve vice nez 67 zemich na péti kontinentech. Za

sv¢é existence nainstalovala vice nez 160 sledovacich systémii.

Basketbalovy klub je jeden z nejvétsi klubti v Ceské republice. Na okresni Grrovni se
vyskytuji jesté dalsi dva kluby — Basket Podébrady z.s. (2.liga) a Basketbalovy klub
Sadskéa — obcanské sdruZeni (stfedoceska liga). Tyto tymy hraji v nizsich ligach nez klub,
a tudiz nejsou ohrozenim pro klub ERA Basketball Nymburk. Vzhledem k velikosti ani

nelze tyto kluby srovnavat.

Propagace vybraného klubu je realizované piedevsim prostiednictvim socidlnich siti a
offline reklamy. Na officidlnim Uc¢tu @basketballnymburk ma klub vice nez 8000
fanouskl, na facebookovém profilu mé o tisic fanouSskit méné. Offline reklamy pak
nejvice pouziva v okoli Nymburka. Klub ma od roku 2019 nové webové stranky, kde
sdéluje svym fanouskiim nejdulezitéjsi informace a Casto se zde objevuji i rozhovory

s hraci a trenéry klubu. Pravidelné se o klubu piSe i v mistnim tisku — Nymbursky Denik.

Nymbursky basketbal ma pod sebou Basketbalovou akademii. Basketbalové centrum
mladeze vzniklo v Nymburce vroce 2010. Tato akademie pokracovala v tradici
mladeznickych a zakovskych tymi, kterd zde existuje jiz od doby druhé svétové valky.
Po vybudovani haly byly pro akademii vytvofeny idealni podminky pro vznik. A tak se

mohla mladez rozvijet v basketbalu.

Tato akademie ma za hlavni cil rozvoj a vychovu mladych ¢eskych hrac¢ia. Do budoucna
je vidina Nymburka ve vychoveé odchovancii a nasledny postup do nejvyssiho A-tymu.
Pod akademii spad4d dvanact tymu, od nejstarSich Muzii a U19 po nejmladsi ¢leny

pripravek.
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5.2 Strategie
Strategie klubu ERA Basketballu Nymburk je jednoduchd a jasné cilena. Nejvice je
zaloZena na ptfedem stanovenych cilech, které jiz osmnéct let neménily sviij obsah. Dalo

by se fict, ze si klub pfi planovani strategie drzi svoji tradici a standard ,, ... byt nejlepsi...

citace jednoho z respondentd provadéného pruzkumu.

Nejsilngjsi slovo pfi tvorbé dané klubové strategie ma vedeni klubu. Konkrétn¢ vybrany
klub ma dva majitele, kteti maji nejvetsi slovo pii koneéném rozhodovani naptiklad o
finan¢nim rozpoctu na skautovani novych hraci. Dalsi dtlezitou roli v klubu hraji pozice,
které nesou uréitou odpovédnost. Cim vétsi je dand odpovédnost, tim vétsi je sila pii
rozhodovani. Naptiklad generdlni manaZer, ktery ma na starost cely komer¢ni usek, ma
velkou rozhodovaci pravomoc o finan¢nich tocich klubu. Vétsi zasahy do klubového

rozpoc¢tu musi konzultovat s majiteli klubu.

5.2.1 Cile klubu
Sportovni cile — klub tyto cile fadi mezi prioritni. Tyto cile klub sestavuje na kazdou
sezonu — na jeden rok. Hlavni cile, které si klub na sezonu stanovuje, jsou hlavni dva:
dosahnout uspéchu v NBL s vidinou ziskani titulu a dostat se do evropského poharu
(Eurocup), s cilem co nejdéle se v ném udrzet a dostat se v poharu, co nejdal. Tyto
kratkodobé cile uz ma klub od svého zalozeni stejné a neménné. Do dlouhodobych cili
ze sportovniho hlediska klub fadi udrzeni hraéské kvality, ziskani prestize, udrzeni
celkové kvality klubu a v neposledni fad¢ rozvoj a vychovu mladych ceskych hraci

v basketbalu, ktery nejvice vykonava prostfednictvim své basketbalové akademie.

Socialni cile — do dlouhodobého cile klub fadi vytvoreni dominantniho profesionalniho
basketbalového klubu s odpovidajici zakladnou fanouSkovskych nadSencu z okoli mésta,
ale i z celé Ceské republiky. Jako sezonni cil si klub davé zvyseni sledovanosti domécich
zapast. Dalo se predpokladat, ze kdyZ ERA Basketball Nymburk v soucasné sezéné
nepotvrdila, naopak doSlo dokonce ke zvySeni navstévnosti. I kdyz se Nymburku

nedafilo, jeho navstévnost na domécim sportovisti se zvysila az o 30 %.

Ekonomické cile — jsou zamétené na finan¢ni stranku klubu. Tyto cile jsou hodné zavislé
na klubovych financich. Hlavnimi cili klubu je dosdhnout dlouhodobych financ¢nich
dohod se svymi partnery a zajistit, aby tyto finan¢ni toky nebyly jen jednorazové, ale

viceleté. ERA Basketball Nymburk si tyto sponzorské vztahy bere jako kli¢ové pro svou
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financ¢ni stabilitu a dlouhodoby rozvoj. Ze strany klubu je snaha vytvaret pro své partnery
piiznivé podminky a poskytovat jim urcit¢ vyhody. Tyto vyhody mohou zahrnovat

naptiklad reklamni bannery v prostorach haly, na dresech hracli nebo specidlni nabidky a

slevy.
Obrazek 5 - Reklamni plneni 02 ERA Obrazek 6 - Reklamni plnéni 01 ERA
Basketball Nymburk Basketball Nymburk

(Zdroj: basket-nymburk.cz)

s mené sportovni profesiondlni kluby nejsou dotované ze strany statu. Ten spise
maximalné dotuje mladeznicky sport. Viceméné se da rici, ze my, jako jediny klub v ceské
lize, nebereme zadné statni, méstské ani krajské penize... " ze slov jednoho respondenta
vyplyvajici z rozhovoru. Nymburk jako jediny klub v Ceské republice nepobira zadné
dotaze od mésta, kraje nebo statu. Dalsi skutecnosti je, ze klub funguje hlavné ze zdrojt
komer&nich partnerti. Napiiklad spole¢nost skupina CEZ, ktera je s klubem spojena jiz
od roku 2004, se zarazuje do statnich firem, ale stale funguje na principu komer¢niho

podniku.

Od mésta Nymburk dostava klub dotace pouze pro mlddez — nymburska Basketbalova

Akademie, ktera je vedena jako spolek.

Titulnim partnerem ERA Basketball Nymburk je spolecnost ERA. Mezi dalsi dlouhodobé
a vyznamné partnery mizeme zatadit Nymbursky pivovar Postfiziny — od roku 2011,

nebo Cerpaci stanice Mol — od roku 2020.

Vsechny partnery klubu ERA Basketball Nymburk shrnuje nasledujici tabulka:
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Tabulka 3 - Partneri klubu

Tituldrni partner

ERA Beyond Radar

Hlavni reklamni
sponzor

Skupina CEZ, MOL, Periinvest Group, Louda
Auto, Nymburk, Lion Sport, Adidas, EPLcond,
Backbone, Puressentiel

Reklamni partner

ElektroKutilek, FALDO, Crystal Bohemia,
Auto servis Nota Bene, VIS (Hradec Kralové),
Valbek, pivo Posttizinské, datonet, Sttedocesky
kraj, Louda reality, Car4way, Louda Alform,
Canon, Grant Thornton, Metrostav, Future
Group, Penco, Unikol, Podébradka, HPST,
Kelvion, Petura stavebniny, NYMWAG,
Eternal

Medialni partner

Nas REGION

Reklamni partnefi
dodavatelé

Casia, Sportovni centrum Nymburk, Nemocnice
Nymburk, CLPA, The xx1, BIOGEN, oxytec

Reklamni partneti
KNBL

Hyundai, Kooperativa, Change, Molten, Ceska
televize

(Zdroj: vlastni

zpracovani z webu basket-nymburk.cz)

Schéma 4 - Rozdeéleni klubovych cilu dle ziskanych dat od respondentii

Sportovni cile

SOUSTAVA CILD
ERA BASKETBALL NYMBURK

\-_

Ekonomicke cil

Socidiniclle

(Zdroj: vlastni zpracovani

Sezdnni cile
{kratkodobé)

UdrZeni si
prefesionalniho
trenéra

Udast v
evropském pahdru
{Eurocup}

Profesionalita klubu

Navyéeni
rozpotiu na
zahranléni hrace

Zpomalen( lesnl
finanénich tokii

Zapojovan’
hrégi z akademie do
A-tymu

Skauting novych
hragh

Diouhodobé clle

Razvoja
wichova mlddede v
basketbalové
akademil

Sezann( clle
{krétkodoké)

Navazani
partnerstyl s novymi
sponzory

e

Dlouhodobé cile

UdrZeni si
dlouhadobjch
wetahu se stévajicimi
partnery

Sezonni cile
{kratkodobé)

2yyienl
sledovanasti
domdcich zapash

Dlouhodobé cile

NavySovani
fanouskavské
zékladny

Udavani novych
trendli na poli eského
basketbalu

z informaci poskytnutych od analyzovaného klubu)
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Klub se nejvice snazi svych cili dostat ¢innostmi, které nesou spiSe nakladnéjsi financni
procesy. Za prvé se klub snazi mit co nejkvalitnéjSiho trenéra s dlouhodobymi
zkuSenostmi, ktery dokaze Spickove vést tym. S trenérem souvisejici je 1 ¢innost
skautovani $pi¢kovych hradt ze zahrani¢i i z Ceské republiky. V minulosti z pohledu
vedeni nebyla potieba vymény hracii nebo trenért, ale jelikoz i lidé se chtéji ve své profesi
posouvat dale, odchézeji do vétSich a profesionédlngjSich klubli do zahrani¢i. To vede

k vétSimu poctu stiidani trenérii a hraca v klubu.

Tento rok mél klub po dlouhé dobé ceského trenéra. Bylo tomu naposledy v roce 2006.
Nymburk tvrdi, Ze nékladny trenér, ktery zacal sezonu 2022/23, neprokazoval zadné

vysledky, a z toho ditvodu byl odvolén z funkce.

Soustavu vSech cili klubu na zaklad¢ odpovédi vSech respondentti shrnuje nasledujici

schéma:

Do klubové strategie a definovani jednotlivych cilii ptispivaji zaméstnanci klubu. V ramci
prace bylo zajimavé sledovat, jaké cile ma nastavené nejen vedeni klubu, ale také samotni
respondenti. Ti odpovidali, kam by chtéli oni, aby se klub dostal. Tato perspektiva piinasi
zajimavy pohled na to, jakym smérem by klub m¢l fungovat, aby splioval piani a

oc¢ekavani svych zaméstnancu:

Respondent 1: ,, ... snazim se rozvijet sam sebe, a tim hledam nové trendy a vyzvy, které
se pak snazim pouzit na klub. Hledam zpusob, jak zlepsit kulturu. Za ty 4 roky, co jsem
tady, se snazime s klubem posouvat dal a dal. I v téhle sezone — i kdyz nebyla dobra, tak

Jjsme méli nariist 32 % fanouskovské kapacity...

Respondent 2: ,, ... ja bych byl rad, abychom tady meli vice mladych hracu, kteri projdou

nasi akademii, jsou talentovani a pral bych si promichat tyto mlade hrace...

Respondent 3: ,,... tak ja bych chtéla, aby se nam darilo dal a aby se darilo co nejvice.
Snazim se svoje véci délat v poradku a precizné, abych to uplné nekomplikovala a abych
tomu treba napomohla svym zpiisobem. Je nas tady dost a kazdy ma néjaky svij dil na
rozvoji klubu, takze jeden clovek toho rozhodné nemiize udélat tolik, aby se vyloZené néco

‘

zmenilo...*

5.3 Struktura

Klubovou strukturu ERA Basketball Nymburk tvoii dva majitel¢ a devét zaméstnancii

pracujicich v komerénim useku. Majitele mtizeme také oznacovat jako valnou hromadu,
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diky svym finanénim moZnostem drzi klub jako akciovou spole¢nost od roku 2001.
Z odpovédi analyzovanych respondentii vyplynulo, Ze nikdo nevi, pro¢ se vybrany klub
rozhodl byt veden jako akciova spole¢nost, spise se jednd o hypotézy, pro¢ tomu tak je.
Jedna z hypotéz je, ze kdyz klub chce plisobit profesiondlnéji, stane se z n¢j akciova
spole¢nost. Tohoto faktu si miizeme povSimnout i u jinych sportli, nez je pouze basketbal.
Dalsi z divodi, pro¢ byt vedeny jako akciova spolecnost, je ten, Ze kdykoliv mohou byt
rozdélené dividendy mezi oba majitele. VSichni tfi respondenti se shoduji, Ze je to kvili

finan¢nim tokam klubu.

Schéma 5 - Struktura vybraného basketbalového klubu

VALNA HROMADA

PREDSTAVENSTVO SPOLECNOSTI

DOZORCi RADA

PREZIDENT KLUBU

J

GENERALNi MANAZER

\
I I 1

VYKONNY REDITEL SPORTOVNI REDITEL KOMERCNI USEK
| TYMOVY MANAZER — PROJEKTOVY MANAZER
— TRENERI — MEDIA MANAZER
s A-TYM — OFFICE MANAZER
L] SPORTOVNI AKADEMIE “—{ PROVOZNE TECHNICKY MANAZER

(Zdroj: vlastni zpracovani z informaci poskytnutych od analyzovaného klubu)

Pod majiteli je generdlni manazer, ten je zaroven Clenem piedstavenstva spolecnosti a
spada pod jednoho ze dvou majitelii. Od druhého majitele je v klubu prezident klubu a
ma postaveni jako zastupce druhého majitele. Pak zde figuruje vykonny feditel, sportovni

feditel a komer¢ni usek.

Sportovni feditel je feditel celé sportovni sekce v klubu. Pod sebou ma tymového

manazera, trenéry, vSechny hrace z A-tymu a celou sportovni akademii. Nyné&j$i sportovni
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feditel vybraného klubu v soucasné dob¢ zastava funkci hlavniho trenéra basketbalového

A-tymu.

V neposledni fadé v klubu figuruje komercni usek, ktery ma pod sebou generalni feditel.
Tento tisek se stara o chod klubu. Od zapast, pies socidlni média az po vydej viza pro

zahraniCni cizince. Bez ¢innosti toho to useku by nebylo mozné, aby klub fungoval.

Neformalni strukturu klubu popisuje vedouci kancelare klubu slovy .,...kazdy si
zodpovida za tu svoji cast téch cinnosti viceméne sam a tim, Ze uz jsme tady vsichni
dlouho, tak ta kontrola neni uz takovd, jako byla drive, a vlastné uz neni ani uplné
nutna. “. Dale pak z provedenych rozhovorti vyplyva, ze firemni strukturu ptirovnavaji

k rodinnym vztahiim. VSichni jsou si rovni a zaroven si vSichni naslouchaji.

5.3.1 Jednotlivé funkce z organizacni struktury
Kazda pracovni pozice v klubu je dulezitd, ale rozsahové a charakterové se lisi.
NejvyznamnéjSimi funkcemi v klubu jsou vykonny feditel, sportovni feditel a generalni

manazer. Tyto tfi funkce byly vybrany jako jedny z funkci nesouci velkou odpovédnost

Generalni manazer: Néplih manaZera v basketbalovém klubu zahrnuje Sirokou S§kélu

ukolii a odpoveédnosti. Hlavni naplii prace generalniho manazera:

1. finan¢ni fizeni a sprava rozpoctu z dlouhodobého hlediska,
2. vedeni komercniho seku a zajistovani personalniho fizeni v klubu,

3. vytvofeni strategického planu.

Vykonny Feditel: Hlavni pracovni napln vykonného feditele v klubu je spojena

s marketingovym planovéanim a sponzory.

1. zajistovani dobrych vztahli s partnery, fanousky, medii — komunikace
s vefejnosti a s kli¢ovymi partnery,

2. hledani novych partnert pro klub.

Sportovni Feditel: Hlavni napln prace sportovniho feditele v klubu ERA Basketball

Nymburk se poji s organizaci a rozvojem sportovniho tseku klubu.
1. spoluprace s tymovym manazerem, trenéry a hraci na zlepSeni sportovni strategie,
2. skauting novych hract (S tim se poji i sledovani a hodnoceni hraci z jinych klubi
a rozhodovani o jednotlivych prestupech),

3. koordinace a vedeni sportovni basketbalové akademie, rozvoj mladych hraci.
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5.4 Systémy
Komunikaéni systémy:

24

U managementu pracovnikll v kancelafi a realizatnim tymu klubu probiha veskera

komunikace pies aplikaci WhatsApp.

WhatsApp je multiplatformni aplikace, kterd umozituje vyménu multimedialnich souborti
a zprav. Jedna z jeho pozitivnich vlastnosti je, Ze vSechny rozhovory a zpravy jsou
zabezpecené pomoci koncového Sifrovani. To znamend, ze odeslany obsah mize

poslouchat pouze osoba, se kterou je dana informace sdilena.
Pti urgentnéjSich vécech veskera komunikace probihd ptes telefonické rozhovory.

Clenové klubu se vzdy jednou tydné schazeji na pravidelné pondélni schiizce, kde shrnuji

minuly tyden a divaji se na ten dalsi a na to, co je ceka.
Sportovni systémy:

Sportovni feditel s trenéry nejcastéji pouzivaji nejnove€jsi skautovaci programy, které
napomahaji k vybéru nejnovéjsich hraét jak z Ceské republiky, tak ze zahrani¢i. Klub
vyuziva skautovacich programil jiz od svého zaloZeni a v priib¢hu let ptildkal vice hraca
ze zahrani¢i. Aktualni tym ERA Basketballu Nymburk tvoii 10 zastupcti z Ceské
republiky a 13 zastupcl ze zahrani¢i. To mizeme povaZovat za trend rostouciho poctu

P4

zahrani¢nich hract. Nejpocetn€jsi ¢ast cizinct tvoii hraci z USA.
Vyvoje poméru zahrani¢nich a ¢eskych hract shrnuje nésledujici graf:

Graf 1 - Vyvoj poméru ceskych a zahranicnich hracii v ERA Basketball Nymburk
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0
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m Cesti hra¢i ™ Zahraniéni hraci
(Zdroj: vlastni zpracovani dle soupisky miizu A-tymu Basketball Nymburk)
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Technické systémy:

Noveé ERA Basketball Nymburk vyuziva dva nové operacni systémy na analyzu tréninkt
hraca. Tyto technické programy pomahaji hlavné trenériim k zdokonaleni techniky hracu.

Jedna se o Synergy a InStat Sport.

Synergy sport pomahd federacim, ligam, klubiim, trenérim, hra¢im a rozhod¢im
zvySovat vykonnost na hristi i mimo néj. Vytvaii celoplo§nou analyzu systému zaznami,
ktery rozebird dany zipas nebo trénink. Zachycuje ptesné¢ drzeni mice, doskoky,
asistence. Synergy ma klub placeny od asociace ligovych klubti. Hlavni trenér popisuje
tento systém jako velice pfinosny ,,...Je fo strasné propracovany systém, kdy z toho pak
vyjde Sestndctistrankovy rozbor toho zapasu a posudek, ktery je druhy den rano

3

k dispozici... .

InStat Sport, je systém, ktery si klub plati ze svych finan¢nich rozpocta. Tato technologie,
ktera ptesla pod spolecnost Hudle, pouziva klub prvni rok ,,...jestli ho budeme vyuzivat
pristi vok, to nevim...” s vyjadienim jednoho z respondenti vyplyva, Ze se jim systém

moc neosvedcil a ze piisti rok spise jeho sluzby vyuzivat nebudou.

5.5 Schopnosti
Zkoumané schopnosti daného klubu autorka prace feSila spiSe na lidském faktoru prace.

Faktor prace byl rozdélen do 3 kategorii: schopnosti trenéri, manazert a dalSich clenti

tymu ERA Basketballu Nymburk.

Respondenti, ktefi maji dlouholeté zkuSenosti v klubu, byli dotdzani na schopnosti trenéra
basketbalu. Nejcastéjsi odpoveédi zahrnovaly schopnosti uméni vést tym. To obsahuje
fizeni a udrZzovani chodu celého tymu a podporu tymového ducha. Spravny trenér by
urcité mél mit basketbalové znalosti a porozuméni samotnému sportu. Vztah ke sportu je
obecné pozitivem. V neposledni fad¢ tu byly zminény zkuSenosti, které jsou klicové pro
sestaveni spravného tymu, jenz vykazuje vysledky.

24

vyplynuly ty, které jsou potiebné pifi rozhodovani, operativnim teSeni, kdyz nastane
jakykoliv problém a manazer klubu jej musi okamzité fesit, a je jedno, jestli je vikend,
nebo pracovni tyden. DalSimi schopnostmi, které ma manazer klubu, je komunikativnost

a uméni se rozhodovat.
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Schopnosti trenérli, manazerti a dalSich ¢lenti v tymu podrobn€ shrnuje nasledujici

tabulka:

Tabulka 4 - Schopnosti trenérii, manazerii a dalsich clenii tymu ERA Basketball Nymburk

Funkce Respondent 1 Respondent 2 Respondent 3
e gr s zovani ch .y o

Umeét vest tym Udrvzovam chodu Motivator hracu
druzstva

Basketbalové Udrzovat Posilovat

znalosti tymového ducha |tymového ducha
Vzit vlastnosti

Ucitelské hra¢u a umét s

Trenér znalosti nimi
manipulovat
. . t t

ZkuSenosti Ses’aquet .
spravny tym lidi
Umét rozpoznat

Role motivatora |silné a slabé
stranky tymu

Umeét se Vedeni tymu Odolnost proti

rozhodovat stresu

Viideovstvi Rozcrlelovam Opera’tlvne resit
praci problém

, Kontrolovat ,
Sledovani , M Rychla
o prace a
trenda . pohotovost
Manazer VyhOantlt
Rychlé uceni «
Y , ucve’ Zrucnost Samostatnost

novych véci
Komunikace
Prace s lidmi v
kolektivu
Dostatecné o

17 Peclivost
gl vzdélani
Dalsi ¢len tymu ,
(fyzioterapZut) Rychld reakce na Empatie

poranéni P
Komunikativnost | Pracovitost

Z pohledu ERA Basketball Nymburk si vzdy vybirali ty nejvice zkuSené hrace a trenéry.

(Zdroj: vlastni zpracovani)

Opét jako kazdy klub jsou nejvice vazany na finance a financni moznosti klubu.
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ERA Basketball Nymburk neposkytuje pfili§ velkou podporu pro rozvoj a kvalifikaci
svych zaméstnanci. Zameéstnanci se v oblasti komeréniho useku rozviji prevazné
prostiednictvim workshopti potfadanych asociaci ligovych klubli. Tato Skoleni se konaji
tiikrat az Ctytikrat roéné€ a zaméfuji se na shrnuti toho, kdo déla véci spravné, a kdo by
mél upravit své pfistupy. Na téchto workshopech se také uc¢i nové trendy, které jsou

aktualni ve svéte.

Klub ocekava, ze trenéfi jsou vzdélani a vysoce kvalifikovani jiz pfed svym ptichodem
do Nymburku. Timto pfistupem se klade dlivéra v jejich schopnosti a zkuSenosti, a proto
se dale zduraziuje samostudium jako prostiedek k udrzZeni a rozsifeni jejich odbornych
znalosti a dovednosti. Trenéfi jsou povzbuzovani, aby se aktivné podileli na svém
profesnim ristu a aby sami sledovali nové trendy a techniky ve svété basketbalu, aby

mohli pfinaset nejlepsi vysledky a dosahnout cilti klubu.

V posledni sezoné 2022/2023 klub ptevzal poprvé od roku 2006 Cesky trenér, Ladislav
Sokolovsky. Tato zména vyvolava otdzku, pro¢ klub v minulosti upfednostiioval spise
zahrani¢ni trenéry. Mize to byt i fakt, ze ceskym trenériim chybi podobna kvalifikace,
zkuSenosti a schopnosti. Mlize to byt fada faktorii, pro¢ se tomu tak déje: zahranicni
trenéfi Casto prinaseji s sebou rozsahlej$i mezindrodni zkuSenosti nebo CeSti trenéii

nedostavaji tolik kvalifikacnich moznosti a podpory jako ti zahranicni.

5.6 Spolupracovnici
Jak uz bylo zminéno, ERA Basketball Nymburk ma devét ¢lenti realiza¢niho tymt, kteti

se staraji o chod celého klubu, a dva majitele.

V roce 2018 Jiti Podpéra ziskal Nymburk spole¢né s Viktorem Kolatem, pozdéji vSak Jifi

Podpéra jeho podil odkoupil a stal se stoprocentnim vlastnikem.

Z provedenych rozhovort vyplyva, ze respondenti povazuji kazdého ¢lena tymu za
kli¢ového a ze kazda ud€lana prace v klubu je dilezita: ,, ... z hlediska odpovédnosti, tak
na hrbu to celé ma generalni manazer, potazmo sportovni reditel, ktery je odpovedny za

sportovni vykony a vysledky...*
komunikace mezi lidmi, prace v tymu a zodpovédny pristup.

Klub pro vybér novych zaméstnancti nevyuziva vybérové fizeni ani inzerci volné
dostupnych mist. Nejvice spoléha na reference, doporuceni a kontakty od jinych klubti ¢i

zaméstnavatell. Ptikladem miize byt i zména trenéra pro sezonu 2023/2024, kdy klub

vybira viz. slova jednoho z respondentt ,,... hlavné na jejich zkusenosti, na jejich CV a
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v neposledni rade se hledaji reference a doporuceni na jejich predchozi piisobeni

v klubu... “.
Vsechny c¢leny realiza¢niho tymu a majitele klubu uvadi nasledujici tabulka:

Tabulka 5 - Vedent klubu a realizacni tym k cervau roku 2023

Tomas Petera Majitel (od roku 2020)

Jiti Podpéra Majitel (od roku 2018)

Ondiej Simegek Clen predstavenstva, generalni manaZer
Josef Nechutny Clen piedstavenstva

Ladislav Clen dozor¢i rady, sportovni feditel
Sokolovsky hlavni trenér A-tymu

Rudolf Simedek Konzultant
Jitka Vyskocilova | Vedouci kancelare a ticketing

Michal Hubalek Tymovy manager, tajemnik klubu
Daniel Knebl Produk¢ni manazer

Projektovy manazer, technicky

Tomas Las . .
manazer, ticketing

David $véb TlSl'(’OV},/ 1’1’111,1\’/01, PR manazer, vedouci
socialnich siti
Petr Hradecky Potadatel |

(Zdroj: vlastni zpracovani dle webu basket-nymburk.cz/kontakty)
Klub pii vybéru zaméstnancti do komer¢niho tseku vyhlizi spiSe lidi z okoli Nymburka
a Polabi. Opét vybér nového zaméstnance funguje na principu vytipovani urcitych lidi a
ty se pak oslovi na zakladé jejich CV. VétSina soucasnych zaméstnancti klubu pochézi

piimo z Nymburka a okoli.

Dals$im konstatovanim je, Ze klub nevyuziva zaddné formy studentské praxe. VSichni

¢lenové tymu jsou zde na hlavni pracovni pomér.

5.7 Styl Fizeni
Styl fizeni klubu ERA Basketball Nymburk je charakterizovan vysokou jednotvarnosti.
Rozhodnuti tykajici se finan¢nich véci do vyse 10 000 K¢ jsou ponechana na jednotlivych
usecich klubu. Ti pak maji pravomoc samostatné rozhodovat. Avsak jakmile c¢astka
piekroci tuto hranici, je vyzadovano, aby rozhodnuti bylo schvaleno dalSimi Cleny tymu
a vedeni. Tim je zajisténo, ze rozhodnuti s vétsim rozpoctem pro klub projdou peclivym

posouzenim a schvalenim ze strany vedeni.

Nejlepsi popis stylu fizeni klubu vyplynul od jednoho zrespondentl ,,... z pohledu

generalniho manazera, ktery ma za vSechno zodpovédnost, tak bych rekl, Ze styl 7izeni je

43



komunikativni, demokraticky, ale samoziejmeé rozhodne si to vidycky on, protoze je za to
zodpoveédny... “. Z toho vyplyva, ze v klubu pfevazuje demokraticky styl vedeni s prvky

autokratického vedeni.
Schvalovaci proces

Schéma 6 - Schvalovaci proces ERA Basketballu Nymburk

* kazdotydenni
hromadna schuze, kde se
schtize projednavaji
jednotlivé navrhy

sportovni feditely Zpracovévani

vykonny feditel |y onirétnich
generalni navrhi

manazer

* finalni

> majitelé sc’hvaloovam
navrhi

(Zdroj: vlastni zpracovani)

Velice dobte byl popsan schvalovaci proces od jednoho z respondentt: ,,... Pri duleZitéem
rozhodovani se vétsinou schdzi generdlni manazer, vykonny reditel a sportovni reditel, ti
si daji dohromady néjaky nazor a nasledne generalni manazer jde za majiteli a tam to
spolu tak dojednavaji, aby to bylo pro obé strany prijemné. Bavi se o tom demokraticky,
ale kdyz to pak uz nejde, tak jeden ze dvou majiteli udéla nasledné rozhodnuti... “. Kazdé
pond€lni rano se cely klub schazi na pravidelnych schiizkach, kde si shrnou cely minuly
tyden a predpfipravi si, co se bude dalsi tyden dit. Déle jsou zde na schlizi dofeSeny

stanovy, které byly majiteli schvaleny.

5.8 Sdilené hodnoty
ERA Basketball Nymburk pracuje s nékolika konkrétnimi hodnotami, které podporuji

spravné fungovani klubu:

1. Rodinna atmosféra a dlouhodobé vztahy: Klub si zaklad4 na hodnoté rodiny, kde
vSichni ¢lenové tymu maji mezi sebou dobré vztahy. Tato atmosféra piispiva k
posileni soudrznosti a tymovosti nejen na hracim poli.

2. Ambice a touha po vitézstvi: Klub se zamétuje na nastavené spolec¢né cile —
vyhrat titul kazdou sezénu. Tato ambice a touha po uspéchu slouzi jako hnaci sila

pro zaméstnance klubu.
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3. Profesionalni pristup: ERA Basketball Nymburk vede sviij klub s diirazem na
profesionalni zachdzeni. Toto zahrnuje urcitou odpovédnost a respekt vici

hra¢tm, trenériim, zaméstnancim a fanousktim klubu.

Spole¢né nastavené hodnoty klubu ERA Basketball Nymburk slouzi jako voditko pro
jednani a rozhodovani v klubu. Tyto hodnoty pomahaji udrzovat pozitivni a profesiondlni
pracovni prostiedi, podporuji tymovou kulturu a ptispivaji ke spoleénému usili smérem

k dosazeni vitézstvi a ispéchu klubu.
Spolecné hodnoty klubu shrnuje nésledujici tabulka:

Tabulka 6 — Sdilené hodnoty ERA Basketball Nymburk

Respondent 1 Respondent 2 Respondent 3
Profesionalita Tymové chemie Férové jednani
Vitézna mentalita Tymovy duch Ziskani titulu
s Vychova mladych Maximalni pracovni
Sdilené | . . . N v .
Vidina titulu ¢eskych hraca nasazeni
hodnoty
Tymovy uspéch
Rozvoj ¢eskych hraci | nadfazeny
v basketbalu individualnimu

(Zdroj: vlastni zpracovani)

Na otdzku, zda jsou vSichni ¢lenové klubu ERA Basketball Nymburk obeznameni s
hodnotami klubu, bylo odpovézeno se 100% jistotou, zZe ano. VSichni zaméstnanci klubu
sdileji tyto hodnoty spole¢né. Tato jednoznacnd odpoveéd’ potvrzuje, Ze hodnoty klubu
jsou jasn¢ definovany a komunikovany v rdmci organizace, a Ze vSichni zaméstnanci jsou

s nimi seznameni a aktivné je sdileji.
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5.9 Aplikace McKinseyova ramce 7S na vybrany klub
Schéma 7 - Aplikace McKinseyova ramce 7S na klub ERA Basketball Nymburk
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(Zdroj: vlastni zpracovani)

Vsechny prvky v klubu na sebe navazuji a jsou si podporou. To vSe se projevuje ve
schématu 7 — Aplikace McKinseyova rdmce 7S na ERA Basketball Nymburk. Je tfeba
zdUraznit, ze vazby nejsou mezi jednotlivymi prvky jednosmérné, ale oboustranné, tedy
vzajemné. Nejdulezitéjsi vazby jsou na daném schématu vyznaceny ¢ervenymi Sipkami.
To ale neznamena, Ze kdyz tam dana vazba mezi prvky neni zvyraznéna, ze neexistuje,
spiSe se autorce prace nezdala podstatna.

V jadru ramce jsou sdilené hodnoty klubu, ty nejvice ovliviiji styl fizeni, strukturu,
systémy. Naopak silené¢ hodnoty jsou ovliviiovany zaméstnanci, jejich dovednostmi a tim,
jak plni své pracovni povinnosti.

Jako hlavni vazbu autorka vniméa vazbu mezi sdilenimi hodnotami a zaméstnanci.
V pfipadé¢ ERA Basketball Nymburk jsou témito hodnotami profesionalita, tymovost,
vitézna mentalita, fair play a rozvoj mladeze. Tyto hodnoty maji silny vliv na vybér

zaméstnance klubu. Zaméstnanci klubu jsou se vSemi t€émito hodnotami obezndmeni a
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jsou jim vérni. To miiZe mit za nasledek i1 vytvareni ptijemné&jSiho prostiedi, ve kterém
zameéstnanci sdileji spolecné cile a pracuji na jejich dosazeni. To naptiklad tika i dalsi
vazba mezi strategii a zaméstnanci.

Vazba, na kterou by autorka rada upozornila, je nefunkéni vztah mezi systémy a
zaméstnanci, a to predevSim kvuli nedostatecnému vyuzivani profesiondlnich
komunikac¢nich nastroji. Spravny vybér téchto nastroji vede k efektivnimu a plynulému
prenosu informaci mezi zaméstnanci klubu. Tyto systémy zabrafiuji Spatnym pifenostim
informaci, avSak kdyz nejsou vyuzivany, je tézké vidét koordinaci splnénych ukoli.
Vazby mezi jednotlivymi prvky rdmce 7S v klubu ERA Basketball Nymburk jsou
vyznamné pro jeho slavu a fungovani. Klub by se mél vSak nejvice zamétit na vysoko
nastavené cile, zménu komunikacnich systému, zajistit vétsi zastupitelnost lidi v klubu a
zam¢fit se na kvalifikaci svych zaméstnancti. VSechny tyto body jsou shrnuty v nasledné
kapitole. Je tam poukédzano na interni nedostatky klubu a vzdy jsou navrZena urcita

doporuceni.
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6 NAVRHY NA ZDOKONALENI VYBRANEHO KLUBU

Béhem provadéné analyzy podle McKinseyho rdmce 7S bylo odhaleno nékolik
nedostatki v klubu ERA Basketball Nymburk, které by si zaslouzily navrhnout urcita
doporuceni. Nejvyraznéjsi slabinou, ktera vyplyva z této analyzy, jsou vysoko nastavené

a neménné cile klubu.

Dalsi nedostatky byly identifikovany v oblasti personalistiky, coz se tyka hodnoceni
pracovnikil a provadéni manazerskych kontrol. ZvIlastni pozornost by méla byt kladena
na rozvoj pracovnikli. Ze zjisténych nedostatkt vyplyva, Ze ze strany klubu nedochdzi
k Zzddnému rozvoji zaméstnancl. Jednim z navrhovanych feSeni je spoluprace se
specializovanou agenturou, ktera nabizi kurzy a vzdéladvaci programy pfizptisobené
pottebam pracovnikii. Tim by se zvysila jejich odbornost a schopnost 1épe se vyrovnéavat
s vyzvami souvisejicimi se zménami a novinkami v oboru. A v neposledni fad¢ dochazi

k nevyuziti profesionalnich technologii k vnitini komunikaci.
Naésledujici tabulky shrnuji nedostatky a navrhuji feSeni zjiSténych problému v klubu:

Tabulka 7 - Strategie: nedostatky a doporuceni

STRATEGIE

Nedostatek

Na zakladé¢ prazkumu bylo zjisténo, Ze je potieba zlepsit klubovou strategii.
Cela strategie se odviji od nastavenych cili. Hlavnim problémem je, Ze klub se
prilis soustfedi na vysoké cile, které jsou jiz osmnact let neménné.

Doporuceni

Je nutné prehodnotit tento piistup a prizplisobit si dosazitelngjsi cile. Klub
by mél ocenit i malé Gspéchy a radovat se z drobnych pokrokii (jako je bronzova
medaile v NBL) misto zaméfeni se pouze na vitézstvi a tituly. Je také dilezité
vyvazit oCekavani a reakce na neuspéchy, aby se zabranilo nadmérnému
zklaméni.

(Zdroj: vlastni zpracovani)
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Tabulka 8 - Struktura: klicovy aspekt a doporuceni pro rozvoj

STRUKTURA

Klicovy aspekt

Vzhledem k tomu, Ze klub je akciovou spolecnosti, se piepoklada, ze je zde
peclivé stanovena organizacni hierarchie. Funkce zaméstnanci jsou zietelné
dané a kazdy vi, kde je jeho misto. Jednim z drobnych nedostatki byla shledana
nizkd zastupitelnost jednotlivych pozic.

Doporuceni pro rozvoj

V samotné struktute nejsou zadné podstatné nedostatky. Avsak se zlepSeni
vykonnosti struktury by bylo vhodné nabrat nové pracovniky na neplacené staze.

(Zdroj: vlastni zpracovani)

Tabulka 9 - Systémy: nedostatky a doporuceni

SYSTEMY

Nedostatek

Klub nevyuzivéa zadné specidlni technologie v ramci vnitini komunikace. Je
vhodné zvazit moznosti vyuzivat i aplikace, které¢ jsou zadarmo a maji vétsi
pracovni moznosti nez jenom WhatsApp.

Doporuceni

Doporucuje se aplikace jako Asana, Trello nebo Slack, které pomohou
zlepsit komunikaci a koordinaci vét§iho tymu a umoziuji snadnou spravu ukold,
sledovani plnéni ukoli, sdileni dokumenti a komunikaci v pfitomném case.

Zaroven k tomu pro lepsi informovanost vné klubu by se mohly zavést
interni newslettery, které by informovaly kazdého zaméstnance klubu o tom, co
je nového nebo co se teprve bude zavadet.

Jejich zavedeni by mohla pfinést vyrazné zlepSeni efektivnosti plnéni tikola
v klubu.

(Zdroj: vlastni zpracovani)

Tabulka 10 - Schopnosti: nedostatky a doporuceni

SCHOPNOSTI

Nedostatek

Na zékladé¢ provedené analyzy bylo zjisténo, ze klub nedostate¢né
podporuje své zaméstnance v rozvoji a jejich kvalifikaci.
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Doporuceni

Bylo by dobr¢ vice investovat do Skoleni a odborného rozvoje zaméstnanct
prostfednictvim Skoleni, semindii a workshopt. Proto je zde navrzeno hned
nekolik rekvalifika¢nich kurza, které by mohly do klubu zavést moderné;jsi
pfistupy. Pro manazery byl by zvolen vzdélavaci program od firmy Axia
Management Academy z. u., ktery je cenové dostupny a vSechna naucnd videa
jsou ke zhlédnuti online. To uSetii Cas straveny dojizdénim a nutnymi piesuny.

Pro vedeni klubu a generalniho manazera navrhuji efektivni vedeni porad.
Od tohoto kurzu se vedeni nauci, jak planovat porady v klubu.

Dalsim doporucenim je podporovat mentorstvi a spolupraci vné klubu. To
posiluji rizné formy teambuildingli a Skoleni vné klubu. Doporuc¢enim na
teambuilding mtze byt urcitd forma unikovych her, kde se lidi v tymu se svymi
vedoucimi sblizuji.

Dal$im pozitivnim tipem je vytvofit rozvojové plany, ve kterych by bylo
vytvofeno pravidelné hodnoceni zaméstnanct ze strany vedeni a naopak.

(Zdroj: vlastni zpracovani)

Tabulka 11 - Spolupracovnici: nedostatky a doporuceni

SPOLUPRACOVNICI

Nedostatek

Klub poskytuje zaméstnancim velmi piiznivé pracovni prostfedi, coz je
potvrzeno tim, ze v pribc¢hu poslednich Ctyi let nebylo nutné pfijimat nové
zaméstnance. Nicméné, podle slov jednoho respondenta, dochazi kvuli
finan¢nim problémim spise k ubytku pracovnikii. Jednim z problémii spojenym
s ubytkem zaméstnanct je nizka uroven nahraditelnosti jednotlivych pracovnik.

Doporuceni

Je dulezité zhodnotit diivody, pro¢ se tomu tak déje, a pfipadné piijmout
opatfeni, aby byl personal klubu udrzitelny.

Bylo by vhodné zvazit nabirani mladych studentli na praxe ¢i staze. Ti jsou
ochotni pracovat zadarmo nebo za minimalni mzdu s vidinou ziskdni praxe
v profesionalnim sportovnim klubu. Oni by mohli ziskat rozhled v klubu a byli
by schopni nahrazovat pracovniky v jejich nepfitomnosti.

(Zdroj: vlastni zpracovani)
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Tabulka 12 - Styl Fizeni: nedostatky a doporuceni

STYL RIiZENi

Nedostatek

Z interni analyzy vyplyva, Zze nedochazi ani v malych ukonech ke kontrole
zamé&stnancl, a to i v piipadé drobnych tkoli. Tento nedostatek je zplisoben
dlouholetou piisobnosti zaméstnancti v klubu.

Doporuceni

Bylo by vhodné kontrolovat i mensi ukony ze strany vedeni, pro dosazeni
vys$si urovng efektivity a zajisténi lepsiho vykonu zaméstnancti. Timto zptisobem
1ze kontrolovat a zabezpecit dodrzovani standarda a pozadované kvality v kazdé
fazi ¢innosti zaméstnanct.

Generalni manazer miize pracovniky hodnotit na zadklad¢ vykonané prace a
ukolt, za které jsou trvale odpovédni. Urcité¢ by mohly byt zavedeny kontrolni
protokoly, které by sepisovaly klady a zapory pracovnikt. Nejlepsi pro kontrolu
jsou jiz zminéné techniky (Asana), které kontroluji, jaké tikoly dani zaméstnanci
jiz vykonali.

(Zdroj: vlastni zpracovani)

Tabulka 13 - Sdilené hodnoty: klicovy aspekt a doporuceni pro rozvoj

SDILENE HODNOTY

Klicovy aspekt

Interni analyza potvrzuje, Ze hodnoty klubu jsou pevné stanoveny a jsou aktivné
komunikovany v ramci celého klubu.

Doporuceni pro rozvoj

Pro zlepSeni sdilenych hodnot v klubu je dilezité se zaméfit na udrzeni a
prohloubeni téchto hodnot v ramci organizacni struktury. Jednim z pfistuptt mize
byt potfaddani teambuildingovych aktivit v pfirod¢. Potddani teambuildingt
umozni posilit vazby mezi zamé&stnanci, zlepSit komunika¢ni schopnosti a posilit
sdilené hodnoty v klubu.

Dalsi ¢asti je dobré informovat své zaméstnance pomoci newsletterd. Tyto
newslettery by se zasilaly jednou za mésic a shrnovaly by nejlepsi tispéchy, které
se klubu podafily.

(Zdroj: vlastni zpracovani)
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6.1 Modifikace McKinseyova ramce 7S na vybrany klub
Schéma 8 — Modifikace McKinseyova ramce 7S na klub ERA Basketball Nymburk
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(Zdroj: vlastni zpracovani)
Z nejnovejsiho ramce vyplyva modernéjsi piistup zaméteny na rozvoj zaméstnanci, ktery
pomoci novych cilit umoziuje klubu rast a ucit se 1 z netuspéchu. Tento novy McKinsey
ramec 7S vychdzi z autorCinych doporuceni a modifikuje se do zcela nového klubu

s lep$imi vyhlidkami do budoucna.

Jedna z dilezit&jSich vazeb vyplyvajici ze schématu je kontrola a hodnocenti, jak ze strany
vedeni, tak ze strany zaméstnancii. Tato vazba umoziiuje sledovani vykonu, poskytovani
zpétné vazby a hodnoceni pracovnich vysledkt, coz ptispiva ke zlepSovani pracovniho

procesu a dosahovani stanovenych cila klubu.

Novou soucasti jsou klubu i stazisté, kteti pfindSeji novou dynamiku a uci se novym
dovednostem v ramci klubového prostiedi. Jejich ptitomnost je vyhodnéd z hlediska
zajiSténi pribéhu prace, protoze pokud jeden z pracovnikil neni schopen pracovat, tfeba

kviili nemoci, stazista ho miize nahradit a zajistit tak plynuly chod.
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Dal8i vyznamnou zménou je zména komunikaéniho prostfedi. Komunikace jiZz neni
zavisla pouze na aplikaci WhatsApp. Pro klub byl vybran novy systém pro zadavani a
plnéni ukolt, platforma Asana. Systém Asana umoziiuje 1épe sledovat pribéh prace,

pridélovat ukoly a udrzovat vSechny ¢leny tymu informované.

V neposledni tad¢ v klubu dochazi krozvoji zaméstnancl pomoci trendovych
workshoptl, kde zamé&stnanci ziskavaji nové poznatky a dovednosti v basketbalovém a

marketingovém prostiedi.
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7 DISKUZE

Hlavnim cilem praktické ¢asti bylo zhodnoceni dosavadniho stavu klubu ERA Basketball
Nymburk, a to na zdklad¢ analyzy vnitinich faktort. Tyto vnitini faktory byly zkouméany
podle McKinseyho ramce 78S.

Aby byla analyza dokoncend, bylo nutné vyuzit jak primarni, tak 1 sekundarni data.
Sekundarni data byla ziskana zriznych dokumentd, jako jsou napiiklad vetejné
informace o klubu — obchodni rejsttik, z ¢lankd, které klub na svém webu publikoval, a
obecné z webu, kde klub taktéZ o sobé uvadi mnoho informaci, které byly v této praci
vyuzity.

Protoze pro tuto analyzu nebylo mozné najit vSechny pozadované informace ve
zminénych zdrojich, bylo potieba ziskat i primarni data. Slo o velice specificka data
tykajici se klubu. Proto byl zvolen kvalitativni vyzkum formou polostrukturované¢ho
rozhovoru se tfemi zamé&stnanci klubu. Pro ochranu respondentt byly tyto rozhovory plné
anonymizovany.

Osloveni prvniho respondenta prob&hlo bez jakychkoliv problémt. Hlavnim diivodem
volby tohoto respondenta byla jeho ¢asova dostupnost a dlouholeta znalost klubu.
Samotny rozhovor probihal bez problém1, v jeho kancelafi, ktera pro n¢j znamena byt v
piirozeném prostiedi. Behem rozhovoru se objevilo nékolik nedostatecné polozenych
otazek, které vyzadovaly zasah autorky. Publikace zabyvajici se kvalitativnim vyzkumem
uvadi, ze tazatel by se m¢l snazit navodit pfijemnou atmosféru a respondent by se mél
snazit citit co nejvice ve své komfortni zong.

Druhy respondent, ktery byl osloven, pochazi ze sportovniho tiseku klubu. Vybér tohoto
respondenta byl zaloZen hlavné na jeho sportovnich i manaZerskych znalostech a jeho
dlouhodobé plisobnosti v klubu. Byl jediny respondent nepatiici do komercniho useku,
ale do sportovniho useku klubu. Domluva s timto respondentem byla pomérn¢ naro¢na,
jelikoz je to jeden znejvytizenéjSich clenit tymu. Samostatny rozhor s timto
respondentem probihal bez problém, pouze opét musely byt pokladany dovysvétlujici
otazky. Tomuto nedostatku by se dalo ptedejit, kdyby byla provedena pilotaz rozhovoru.
Bohuzel na to autorka prace neméla jiz ¢asovou kapacitu.

Jednim castym jevem, ktery se muze vyskytovat pifi rozhovorech, je subjektivita.
Respondenti mohou byt ovlivnéni vlastnimi nazory, a to muze ovlivnit jejich pohled na
zkoumany problém. Nicméné, kazdy z respondentil, i kdyz jsou vérni klubu, se snazil

hledat jak pozitiva, tak negativa na klubu, coz je velmi dulezité.
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Rozhovor s poslednim respondentem probehl velmi piijemné a rychle. Respondent byl
ochotny provést rozhovor ihned po telefonatu. Opét jsme se sesli v jeho kanceléfi, coz
bylo tiché a pfijemné prostiedi pro nds oba. Tento rozhovor vnimam jako velmi pozitivni,
protoze se jednalo o ¢lena komer¢niho tiseku klubu. Bylo zajimavé ziskat pohled ¢lena
realizacniho tymu, ktery ma na starost ostatni ¢leny v tymu, a slySet jeho nazor.
Vsechny provedené rozhovory byly peclive piepsany a data ziskand z nich byla dikladné
analyzovana v ramci vnitini analyzy pomoci McKinseyova ramce 7S. Tato analyza se
zamétovala pfedev§im na zkouméni vnitinitho prostiedi klubu. Bylo nutné peclivé
posuzovat, které faktory jsou ovlivnitelné a kontrolovatelné klubem samotnym a které
jsou ovlivnény vngj$imi vlivy, na néZ klub nema ptimy vliv.

McKinseyho ramec 7S se podle Kocaoglu s Demir (2019) zabyva vnitini efektivitou
organizace pii dosahovani cili. Déle pak zmifluji Ze tyto prvky jsou nejvice ovlivnény
firemni kulturou. To bylo potvrzeno z rozhovorii ze vSemi respondenty. VSichni jesté
dodali, ze pozitivni firemni kultura zajistuje spokojenost vSech zaméstnancti a hraca
v klubu a tato spokojenost vétSinou vede k vybornym vysledkim celého klubu.

Strategie klubu ma v dne$ni dob& velmi mnoho druhil interpretace. Ta nejblizsi pro klub
se zminuje v publikaci SOMINUTES (2015) — strategii 1ze chapat jako zptsob, kterym
chce podnik dosahnout predem stanovenych cili. Klub ERA Basketball Nymburk
vétSinou zadnou strategii nenastavuje, pouze se tidi cili, které si predem stanovi. Déle
definice poklada za dilezité, Zze vSechny stanovené cile sestavuji dlouhodoby plan. Toto
tvrzeni bych trochu opravila a napsala, ze ze vsech cilt, které si klub stanovi, vyplyva
spiSe rocni, sezonni plan.

V piipadé sportovniho klubu je podle Caslavové (2020) jesté duleZité tyto cile rozdélit na
sportovni, ekonomické a socidlni. VSechny tyto vlastnosti a rozdéleni byly v praktické
Casti taktéz zohlednény a jako nejvice dulezité pro klub vyplynuly sportovni cile, které se
pfeméiuji v priibéhu plisobeni klubu do sdilenych hodnot.

Pan Pech (2015) zminuje, ze v oblasti sportu se akciové spolecnosti ¢asto pouzivaji jako
zpusob financovani profesiondlnich sportovnich tyma. Toto tvrzeni bylo klubem
potvrzeno, protoze klub je jako akciova spolecnost vedeny jiz od roku 2001. Tim je i vice
zdlraznéno, Ze klub se opravdu zamétuje na profesionalitu a vysokou hrac¢skou troven.
Klub je velice dobfe zajistén sportovnimi systémy, avsak v téch, co potfebuji manazefti
na vykonani své préce, klub zaostava. Klubu chybi jakékoliv informaéni systémy. Tyto

systémy Armstrong a Stephens (2008) ve své publikaci oznacuji jako zahrnujici prevazné
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planovani, analyzovani a uspokojovani uzivatelii aplikace. KdyZ klub nepouziva tyto
systémy, nemuze dochéazet k pln¢ efektivnimu vyuziti.

Vzdélavani zaméstnancti je dalSim problematickym prvkem, ktery vyZaduje pozornost.
To ve své publikaci zmiiuji Pratchett a Young (2016), kteti tvrdi, Ze rozvoj zaméestnancti
by mél byt pro kazdou organizaci dulezity. V soucasné dobé¢, kdy se neustdle objevuji
zmény a novinky, je tato oblast zvlasté zranitelnd. Klub nemuze spoléhat pouze na Ligu
a jeji snahu o rozvoj zaméstnancii. Pfedpokladany nedostatek ve vyuzivani vzdélavacich
a rekvalifikac¢nich kurzl je disledkem zhorSujici se klubové financni situace, kdy je klub
zamétfen predevSim na investice do zahrani¢nich hraca. Proto byla navrzena i1 online
Skoleni, které poskytuji kurzy za dostupné ceny. Vzdéladvaci programy a kurzy byly
vybrany s ohledem na potfeby zaméstnanct a na finan¢ni stranku klubu.

Podle publikace SOMINUTES (2015) schopnosti zahrnuji jednotlivé znalosti, mezilidské
dovednosti a know-how. V klubu dochazi pomérné Casto k predavani jejich know-how,
to se projevuje na vérnosti zameéstnanct v klubu.

Styl tizeni Gizce souvisi s klubovou strukturou. Klub je veden jako akciova spolecnost se
dvéma majiteli, kteti maji nejvyssi slovo, avSak stale se snazi zapojovat své zaméstnance
do rozhodovéni o budoucich krocich klubu. Armstrong a Stephensen (2008) ve své
publikaci uvadéji 4 protichtidné piiklady styld, které mohou lidii aplikovat. V piipadé
Nymburka je nejvice uplatiiovan systém demokraticky, kde si radi vyslechnou nazor
svého zaméstnance, s prvky autokratického, pficemz konecné rozhodnuti vzdy piislusi
tomu s vétsi moci. Takovyto zplsob fizeni mize podle Tvrdé (2022) vytvaret piijemnéjsi
prostfedi pro zaméstnance s pozitivni firemni kulturou. To je pak vyhodné i pro lepsi
udrzitelnost zaméstnancii. Bylo zjiSténo Ze v klubu dlouho nemuselo dojit k vyméné
zaméstnanct. Vyplyva z toho, Ze v klubu panuje pozitivni firemni kultura.

Z posledniho ,,S z celého ramce bylo zjisténo, ze klub si vede svoje hodnoty opravdu
poctivé. Maji urCitou tradici a snahu stale vice tyto hodnoty prohlubovat. Jak uvadi
McDonald a Wayland (2020), sdilené¢ hodnoty odrazeji organiza¢ni kulturu a mély by
byt aktivné prosazovany, podporovany vedenim a vétSinou zaméstnanct. V klubu bylo
dokézano, ze opravdu vSichni zaméstnanci v klubu jsou s nimi obezndmeni a témto
hodnotam po dlouholeté piisobnosti ve&fi.

Za nejvetsi limity v této bakalarské praci povazuji koncept analyzy McKinseyho ramce
7S. Ten, jak jiz bylo zminéno, zahrnuje pouze interni faktory v klubu. Bylo by vhodné&;si
do prace dostat jesté analyzu vné&jSiho prostfedi pomoci napiiklad SWOT analyzy a

dalsich. Dalsi limit je v uzkém vyzkumném souboru. Celkové zaméstnancti v klubu je
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devét a pouze na tfech zaméstnancich byl praktikovan prizkum. V ptipadé€, Ze by byli
dotazovani vSichni zaméstnanci klubu, naptiiklad formou dotazniku, ktery by mohl
obsahovat 1 oteviené otazky, bylo by mozné ziskat Sirs$i ndzor na celkovy management
klubu. Totéz se tyka i toho, kdyby na klub bylo pfihlizeno i z vnéjSich faktort. Tam by
se mohl udélat kvantitativni vyzkum s fanousky klubu.

Moznosti rozsifeni této bakalafské prace by byla analyza vnéjSich faktorti a rozsiteni
vyzkumného vzorku. Zaroven by se dalo zabyvat i marketingovou komunikaci klubu.
Této prilezitosti by se dalo vyuzit v autor¢iné diplomové praci béhem navazujiciho

magisterského studia.
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8 ZAVER

V ramci této bakalatské prace byl analyzovan nejvétsi profesionalni basketbalovy klub
v Ceské republice. Cela tato prace se odvijela od teorie McKinseyho ramce 7S, kdy byl
klub analyzovan podle kazdého jednoho prvku z rdmce, a to s diirazem na vazby mezi

jednotlivymi prvky.

V ramci analyzy bylo zji§téno, Ze nejvyznamnéjSim prvkem pro klub je strategie a sdilené
hodnoty. Cela stavéna strategie klubu se odviji od nastavenych cilii klubu. Klub vzhledem
k dlouholeté tradici povazuje tyto cile za tradi¢ni a neménné, a proto je zde pak zietelny

diraz na sdilené hodnoty, které jsou jasné cilené a posouvaji klub dal.

Jako nejvétsi nedostatek v klubu byl shledan problém v nedostatecné kvalifikaci
zaméstnanct. Kazdoro¢né nedochazi k prohlubovani znalosti a u¢eni se novym trendiim
ve svEte basketbalu. Zaméstnanci jsou odkézani pfevazné na své individudlni snahy anebo
na workshopy poradané Asociaci ligovych klubti. Tento nedostatek by mohl mit do
budoucna za nasledek to, ze se klub bude S$patné pfizpisobovat novym trendiim a
pracovnici by nemuseli byt motivovani pro vykonngj$i pracovni povinnosti. S timto
nedostatkem tzce souvisi nedostatecné komunikacni systémy. Komunikace je klicova pro
efektivni fungovani a pfi spravném vyuzivani vhodnych technik by mohla klub pfi plnéni
ukolii posunout dal. Nymburk by mél vice investovat do jasné interni komunikace. To
vSe muze zahrnovat pravidelné setkani s celym realiza¢nim tymem, interni newslettery
nebo zavedeni profesionalnéjSich systémi, jako jsou Asana nebo Trelo, které napomahayji

efektivnéjSimu napliovani cild a zpétné kontrole odvedenych tikont.

Pozornost klubu vyzaduje i nizka zastupitelnost zaméstnanct. Klub ma vymezenou
zodpovédnost a kompetence pro kazdou funkci v realizacnim tymu v klubu, a to véetné
adekvatniho rozdéleni pracovniho zatizeni a dostatecného poctu zaméstnancti. Klub by
mohl uvazovat i o zavedeni nabirdni stazisti nebo neplacenych studentli vysokych skol.
Ti by ziskali praktické zkuSenosti a klub na oplatku by ziskal dobfe odvedenou préci a
vetsi zastupitelnost svych zaméstnancti. To vSe pomtize zabranit pietizeni jednotlivcl
v tymu a zajisti lepsi efektivitu prace celého tymu.

Co je naopak vidéno jako velké pozitivum, je fakt, Ze klub exceluje ve struktute a

vvvvv

pracovnich mist v klubu. Vedeni ma pak zfetelngjsi prehled o fungovani jednotlivych
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usekli a mize 1épe fidit jednotlivé Cinnosti a projekty. Kromé& toho klubu napomah fakt,
ze je veden jako akciova spolecnost. To poskytuje dalsi vyhody ve struktute a podnikéni.
Diky akciové spolecnosti jsou pravidla a procesy v klubu jasné definovany, a tak se
mohou piedvidat 1 budouci kroky a rozhodnuti. To vSe vyplyva i ze stylu fizeni klubu. Je
dobré, Ze klub se snazi zapojovat své zaméstnance do rozhodovani v klubu, ale pak
nakonec vzdy rozhodne ten s nejvétsi moci ¢i odpovédnosti. S timto stylem fizeni se

autorka préace nejvice ztotoziuje.

Celkove lze konstatovat, ze klub ERA Basketball Nymburk mé& do budoucna opravdu
vysoky potencidl dosahnout i svych vysoko nastavenych cilti a tim opét posilit svou pozici
v ¢eském basketbalu. Uskutecnéni téchto doporuceni by mohlo vést klub ke zvySeni
efektivity v pracovnim procesu, zlepSeni konkurenceschopnosti klubu a dosazeni
dlouhodobého uspéchu, jako to bylo v minulosti. Klub ERA Basketball Nymburk ma
potencidl stat se opét lidrem ve svém oboru, a prave tyto kroky posili jeho postaveni a

umozni dosahovat vynikajicich vysledk, a to nejen ze sportovniho hlediska.
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Piiloha 1 — Zadost o vyjadieni etické komise

UNIVERZITA KARLOVA
FAKULTA TELESNE VYCHOVY A SPORTU
José Martiho 31, 162 52 Praha 6-Veleslavin

Zidost o vyjadieni Etické komise UK FTVS

k projektu vyzkumné, kvalifikatni &i semindmni price zahmujici lidské dastniky

Niézev projektu: Management vybraného profesionalniho basketbalového klubu v CR
Forma projektu: vyzkumna prace - bakalaiska prace

Obdobi realizace: Cerven 2023

Predkladatel: Karolina Koubové (UK FTVS, katedra managementu sportu)

Hlavni FeSitel: Karolina Koubova (UK FTVS, katedra managementu sportu)

Misto vyzKumu (pracovi§t&): anonymizovano

SpolufeSitel(¢): -

Vedouci price (v pFipadé studentské price): PhDr. Josef Vorigek, Ph.D.

Finanéni podpora: -

Popis projektu: Hlavnim cilem bakalafské price je analyza souasného stavu vybraného basketbalového klubu. Dile
také ov&feni, zda se vyuZivaji efektivng veskeré manaZerské funkce v klubu. Pro ziskani pozadovanych dat bude pouzZit
polostrukturovany rozhovor s vybranymi trenéry a manaZery klubu. Otazky budou strukturované takovym zpiisobem,
aby cileng hovaly citliva té Vysledky analyzy vyuZiji k sestaveni navrhii a opatfeni na zefektivnéni
manaZerskych funkcich klubu. Pfedeviim zhodnotim dosavadni stav klubu pomoci internich faktori McKineyho
ramecem 7S — struktura, systém, strategie, styl, schopnosti, stylu fizeni, spolupracovniki. Ke viem vySe zminénym
kroklim jsem ziskala podepsany informovany souhlas od vedeni klubu.

Charakteristika u€astnikii v§zkumu: Pro vyzkum byli vybréni jako zikladni soubor trenéfi a manaZefi, ktefi jsou
spojeni s vybranym klubem. Z celkového zikladniho souboru bude vytvofen vybérovy soubor, na kterém se pak bude
provadét dané Setfeni. V3ichni dotazovani jsou osoby starsi 18 let.

Z pohledu managementu jsou vhodnymi kandidity soutasny PR manaZer a office manager vybraného Klubu.
Nejvhodnéj§im kandidatem na rozhovor je aktudlni hlavni trenér a byvaly sportovni manaZer. Kontakty viech
respondentd ziskdm z vlastnich zdroji nebo je ziskim od klubu samotného. Velkera komunikace s nimi, v€etng
domlouvini mista setkéni, prob&hne prostrednictvim Sifrovaného rozhrani — WhatsApp.

Zajisténi bezpetnosti: Rizika provadéného vyzkumu nebudou vy33i neZ otekivand rizika v ramci daného vyzkumu.
Rozhovory budou probihat na neutralnim, bezpetném a pfedem domluveném misté.

Etické aspekty vyzkumu:

Potencialni stiet zajmil: Predkladatelka pochazi z mésta, ve kierém se vyzkum bude odehravat. K Zadnému stietu zijmi
v ramci tohoto vyzkumného projektu nedochizi. Vyzkum zcela dobrovolny a dotazovany md tak plné pravo odmitnout
zodpovézeni otazky &i se vyzkumu nezicastnit. Nemam zadny zdjem na ovlivnéni vyzkumu a jeho vysledki. Vyzkum
bude ¢isté objektivni, JelikoZ se jedna o piipadovou studii, data nebudou porovnina s jinym klubem.

Ochrana osobnich dat; Data budou shromaZd'ovana a zpracovavana v souladu s pravidly vymezenymi nafizenim EU ¢&.
2016/679 a zakonem &. 110/2019 Sb. — o zpracoviani osobnich tdaji. Od respondentli nebudou ziskaviny Zidné osobni
tdaje, pouze kontakt (ktery bude smazan po ukon¢eni komunikace s respondentem) a odpovedi na otizky tykajici se
tématu prace. Odpovédi budou uchoviany v zaheslovaném po€ita¢i v uzaméeném prostoru a bezprostredné po jejich
zpracovéni do ti§téné verze (které probéhne do 2 tydni po rozhovoru) budou z potitate smaziny. Uvédomuji si, Ze text
je anonymizovan, neobsahuje-li jakékoli informace, které jednotlivé ¢i ve svém souhmu mohou vést k identifikaci
konkrétni osoby — budu dbit na to, aby jednotlivi G¢astnici nebyli rozpoznatelni v textu prace.

Text bude pIné& anonymizovin — nebude obsahovat Zadné informace, kieré by vedly k identifikaci respondentt, a to ani
jednotlivé, &i v celém svém souhrnu, ani v celé bakalafské prici.

Ziskana data budou anonymné publikovéna v bakalafské prici, pripadné v odbornych ¢asopisech, monografiich a
prezentovéna na konferencich, pripadné budou vyuZita pii dal3i vyzkumné praci na UK FTVS.

Potizovani fotografii/videi/audio nahrivek ucastniki: Béhem vyzkumu nebudou pofizeny 2adné fotografie a videa.




UNIVERZITA KARLOVA
FAKULTA TELESNE VYCHOVY A SPORTU
José Martiho 31, 162 52 Praha 6-Veleslavin

Pofizovini audio nahravek ucastniki: Rozhovor bude nahran mnou na diktafon &i mobilni telefon, bezprostiedné poté
bude nahrén do zaheslovaného potitate a z diktafonu ¢i mobilniho telefonu bude smazin. Po piepsini rozhovoru a
anonymizaci osobnich dat bude nahrivka smazina do 2 tydni. Neanonymizovani nahrana verze rozhovoru bude
bezpe¢né uchovéina pouze u autora prace na heslem zajisténém pocitati a nebude nikde zvefejiiovina. Zpracovani a
poslech audionahravek bude mit k dispozici pouze autor projektu, piipadné vedouci price, bude-li nezbytné néco
konzultovat. Po prepsani bude téastnikim vyzkumu text pfedloZen ke schvileni. Zvefejnény budou pouze prepsané
anonymizované a ucastnikem schvilené rozhovory ¢&i jejich ¢asti.

V maximalni moZné mife zajistim, aby ziskana data nebyla zneuZita.

Text informovaného souhlasu (IS): priloZen IS respondentii v rozhovoru

Povinnosti viech G&astnikii vizkumu na strané Fefitele je chrénit Zivot, zdravi, distojnost, integritu, pravo na sebeureni, soukromi
a osobni data zkoumanych subjektd, a podniknout k tomu veskerd preventivni opatfeni. Odpovédnost za ochranu zkoumanych
subjekti lezi vzdy na Gcastnicich vyzkumu na strané fesitele, nikdy na zkoumanych, byt dali sviij souhlas k icasti na vyzkumu.
Vsichni G¢astnici vyzkumu na strané feSitele musi brit v potaz etické, pravni a regulaéni normy a standardy vyzkumu na lidskych
subjektech, které plati v Ceské republice, stejné jako ty, jez plati mezinrodné.

Potvrzuji, Ze tento popis projektu odpovida navrhu realizace projektu a Ze pii jakékoli zméné projektu, zejména pouZitych metod,

zadlu Etické komisi UK FTVS revidovanou Zidost.
V Praze dne: 6. 6. 2023 Podpis predkladatele: Mq

Datum a podpis odpovédného pracovnika z mista vyzkumu:

Vyjadreni Etické komise UK FTVS

SloZeni komise: Pfedsedkyné&: doc. PhDr. Irena Parry Martinkova, Ph.D.

Clenové: prof. MUDTr. Jan Heller, CSc. Mgr. Eva Proke$ova, Ph.D.
prof. PhDr. Pavel Slepicka, DrSc. Mgr. Tom43 Ruda, Ph.D.
PhDr. Pavel Hrasky, Ph.D. MUDr. Simona Majorova
Projekt prace byl schvalen Etickou komisi UK FTVS pod jednacim &islem: /éWﬁ ........

dne:.. .2 Zéﬂx/&zj

Eticka komise UK FTVS zhodnotila pfedloZeny projekt a neshledala rozpory s platnymi zdsadami, predpisy a
mezinarodni sm&émicemi pro providéni vyzkumu zahmujiciho lidské tcastniky.

Regitel projektu splnil podminky nutné k ziskani souhlasu Etické komise UK FTVS,
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Ptiloha 2 — Informovany souhlas

INFORMOVANY SOUHLAS k Zadosti 166/2023
Vézeny pane,

1. v souladu se VSeobecnou deklaraci lidskych prav, natizenim Evropské Unie €.
2016/679 a zdkonem €. 110/2019 Sb. — o zpracovani osobnich udaji a dalsSimi obecné
zavaznymi pravnimi predpisy (jakoz jsou zejména Helsinska deklarace, prijata 18.
Svétovym zdravotnickym shromazdenim v roce 1964 ve znéni pozdéjsich zmén
(Fortaleza, Brazilie, 2013); Zdkon o zdravotnich sluzbach a podminkach jejich
poskytovani (zejména ustanoveni § 28 odst. 1 zdkona ¢ 372/2011 Sb.) a Umluva o
lidskych pravech a biomedicine ¢. 96/2001, jsou-li aplikovatelné), Vas zadam o souhlas
s Vasi ucasti ve vyzkumném projektu na UK FTVS v rdmci bakalarskeé prace, s nazvem
»Management vybrané¢ho profesiondlniho basketbalového klubu‘ provadéné na
neutralnim, bezpe¢ném a predem domluveném miste.

2.

1. Projekt bude probihat v obdobi: ¢erven 2023

2. Cilem vyzkumného projektu je tvorba navrhu na zlepSeni fizeni a struktury
organizace vybran¢ho klubu a doporuceni novych vychodisek pro dalsi roky.

3. Zpusob zasahu bude neinvazivni. Budete se ucastnit pouze rozhovort, kde
zpracovatel bude mit pfipraveny polostrukturovany rozhovor a bude nahlizet na
fungovani managementu a organizaci daného sportovniho klubu.

4. Casova naro¢nost jednoho rozhovoru: 15-25 minut

5. Piinosem tohoto vyzkumného projektu pro Vas bude zjisténi soucasné situace
organizace a vedeni klubu a nésledné doporuceni na novych vychodisek.

6. Rizika provadéného vyzkumu nebudou vyssi nez ocekdvana rizika v rdmei
daného vyzkumu. Rozhovory budou probihat na neutralnim, bezpe¢ném a
pfedem domluveném miste.

7. Vase ucast v projektu je dobrovolna a nebude finan¢né ohodnocena.

8. Data budou shromazd’ovana a zpracovavana v souladu s pravidly vymezenymi
nafizenim EU €. 2016/679 a zdkonem ¢. 110/2019 Sb. — o zpracovani osobnich
udajii. Od respondentii nebudou ziskavany zadné osobni daje, pouze kontakt
(ktery bude smazan po ukonceni komunikace s respondentem) a odpovédi na
otazky tykajici se tématu prace. Odpovédi budou uchovany v zaheslovaném
pocitaci v uzamceném prostoru a bezprostiedné po jejich zpracovani do tisténé
verze (které probehne do 2 tydnl po rozhovoru) budou z pocitace smazany.
Uvédomuji si, ze text je anonymizovan, neobsahuje-li jakékoli informace, které
jednotlivé ¢i ve svém souhrnu mohou vést k identifikaci konkrétni osoby — budu
dbét na to, aby jednotlivi G€astnici nebyli rozpoznatelni v textu prace. Text bude
pln€ anonymizovan — nebude obsahovat Zadné informace, které by vedly k
identifikaci respondentt, a to ani jednotlive, ¢i v celém svém souhrnu, ani v celé
bakalarské praci. Ziskana data budou anonymné publikovana v bakalaiské praci,
pfipadné v odbornych ¢asopisech, monografiich a prezentovana na
konferencich, pfipadné budou vyuZita pti dal§i vyzkumné praci na UK FTVS.

9. V pribéhu vyzkumu nebudou potizovany fotografie, ani videa. Budou pouze
pofizovany nahravky z rozhovori, na které upozorni dané respondenty
zpracovatel projektu. Rozhovor bude nahran mnou na diktafon ¢i mobilni
telefon, bezprostfedné poté bude nahran do zaheslovaného pocitace a
z diktafonu ¢i mobilniho telefonu bude smazan. Po piepsani rozhovoru a
anonymizaci osobnich dat bude nahravka smazéana do 2 tydnd.


http://www.zakonyprolidi.cz/cs/2011-372
http://www.zakonyprolidi.cz/cs/2011-372
http://www.slg.cz/umluva-o-lidskych-pravech-a-biomedicine
http://www.slg.cz/umluva-o-lidskych-pravech-a-biomedicine

Neanonymizovana nahrana verze rozhovoru bude bezpecné uchovana pouze u
autora prace na heslem zajisténém pocitaci a nebude nikde zvetejiiovana.
Zpracovani a poslech audionahravek bude mit k dispozici pouze autor projektu,
pfipadné vedouci prace, bude-1i nezbytné néco konzultovat. Po pfepsani bude
ucastniklim vyzkumu text predlozen ke schvaleni. Zvefejnény budou pouze
piepsané anonymizované a ucastnikem schvalené rozhovory ¢i jejich ¢asti.

10. S celkovymi vysledky a zavéry vyzkumného projektu se mizete seznamit na
emailové adrese koubovakar20@gmail.com anebo poté v digitdlnim repozitaii
Univerzity Karlovy na webovych strankach https://dspace.cuni.cz/.

11. V maximalni mozné mife zajistim, aby ziskana data nebyla zneuzita.

Jméno a ptijmeni piedkladatele a hlavniho feSitele projektu: Karolina Koubova

Jméno a  piijmeni osoby, ktera provedla pouceni: Karolina Koubova

Prohlasuji a svym niZze uvedenym vlastnoru¢nim podpisem potvrzuji, ze dobrovolné
souhlasim s tcasti ve vySe uvedeném projektu a ze jsem meél(a) moznost si fadné a
v dostateCném Case zvazit vSechny relevantni informace o vyzkumu, zeptat se na vSe
podstatné tykajici se ucasti ve vyzkumu a ze jsem dostal(a) jasné a srozumitelné odpoveédi
na své dotazy. Byl(a) jsem poucen(a) o pravu odmitnout ucast ve vyzkumném projektu
nebo svij souhlas kdykoli odvolat bez represi, a to pisemné Etické komisi UK FTVS,
ktera bude nasledné informovat ptedkladatele projektu. Dale potvrzuji, Ze mi byl ptedan
jeden original vyhotoveni tohoto informovaného souhlasu.

Misto, datum ....................

Jméno a piijmeni ucastnika: Podpis:

Souhlasim s textem pfepsané¢ho a anonymizovaného rozhovoru v rdmei vyse uvedeného
vyzkumu.

Misto, datum ....................
Jméno a  pfijmeni  uUCastnika ... Podpis:



Piiloha 3 — Prepis rozhovoru s respondentem 1
Dobry den, pojd’me rovnou k prvnimu faktoru.

1. STRATEGIE: Jedna se o zdkladni smér klubu, cile a plany. Zde se nemysli
sportovni strategie, ale spiSe klubova strategie z pohledu vedeni klubu. Bereme ji
jako zptsob, jak klub chce dosahnout predem stanovenych cila.

a. Ma klub predem stanoveny plian, jak chce dosiahnout vSech
dlouhodobych cilii? A Zaroveir jaké jsou klubem nastavené

dlouhodobé a kratkodobé cile?

,, Vétsinou se sestavuji hlavne sezonni cile (spise ty kratkodobéjsi). V Nymburce vzdy slo
o titul, pokusit se o ziskani ceského pohdaru a dostat do evropskych poharii. To jsou
vSechny cile na tu sezonu. A dlouhodoby cile jsou urcité o rozpoctech, které se pak
postupné upravuji, dale zde patri vychova mladych ceskych hracii — to hlavni v nasi
akademii. Hlavni cile jsou dané na tu sezonu: titul, ziskat cesky pohar a postupy

v evropskych poharech. Letos se bohuzel nase cile nepodarilo zcela naplnit.

b. Jakym zptsobem se snazi klub dosahovat téchto uspéchii?

,, Ten klub se snazi vetsinou dosahovat svych cilu tim, aby méli co nejlepsiho trenéra a co
nejlepsi hrace. Z pohledu vedeni ani nebyla potieba stridani trenéri, i kdyz nastavenych

cilii nebylo naplneéno, ale z divodu, Ze trenéri dostali lepsi nabidky odjinud.
¢. Kdo vSechno v klubu ma moZznost zasahovat do tvorby strategie?

,,Momentalne mame dva majitele, kteri si vyslechnou generdalniho manazera a

dohromady slozi néjakou strategii.

2. STRUKTURA: Ta je zaméfena na organizani strukturu klubu - tedy
rozdélovani manazerskych kol do jednotlivych ¢innosti.
a. Byl byste schopen popsat organizacni strukturu klubu? (Kdo je na

vrcholu, ...)

My vylozené oddéleni nemdame, ani bych to taky nenazyval, protoze kazdou pozici
zastituje pouze jeden clovek. Mame dva majitele, pod nimi je generalni manazer a
zastupce druhého majitele, ktery ma taky pravomoc na vétsi rozhodovani o klubu. Pak je
zde vykonny reditel, sportovni reditel a komercni usek. Pod sportovniho Feditele patii
tymovy manazer, trenéri a sportovni akademie pro mladistvé, kde prave sportovni reditel

zastava funkci i reditele akademie a tam maji zase oni svoje trenéry, kteri za to



zodpovidaji. Do komercniho useku prave patii media manazer, produkcni manazer,

3

organizacné technicky manazer a pak mame office manazerku.

b. Jaké jsou hierarchické vztahy, role a odpovédnosti jednotlivych ¢lent

klubu? (Nadrazenost, podiazenost, ...)

»Spise kolegialng jsme tu. VSichni spaddme pod generalniho feditele, ale vzdy v pondéli
mame schizi vSichni, co tu sedime, a mame poradu a feSime zde véci vSichni

dohromady.*

c. Proc se Nymburk rozhodl byt spiSe akciovou spole¢nosti?

,, To uplné neni otazka na mé, to ja netusim a ani jsem nemél moznost se na to zeptat, ale
podle mého je to z diuvodu financniho rozdeéleni zisku, kdo bude ten majoritni viastnik a
urcité jsou zde i néjaké dalsi ekonomické duvody. My to mame viastne tak, ze klub je
veden jako akciova spolecnost a zaroven je tady Spolek pratel kosikové Polabi, coz je

spolek, pod kterou spada ta akademie, a to je viastne v té strukture jako spolek.

3. SYSTEMY: Ty analyzuji, jaké rtizné systémy v klubu jsou zde pouZivany.
Naptiklad komunikacni systémy, systémy pro sledovani vyvoj hraci, ....

a. Jaké systémy jsou v klubu pouzivany a jak prispivaji a jsou vSechny

dostatecné vyuzivany? Jaké jsou organizac¢ni jednotky klubu a jak

spolu komunikuji?

., Vétsinou co nehori, se resi pres WhatsApp a ty veci, které jsou diilezitéjsi, resime pres

telefon. Kdyz nékdo nemiize na poradu, tak to resime pres Zoom.

Jak uz jsem rikal, tak nejvice komunikujeme pres WhatsApp. A co se tyce tréninkovych
systéemii, tak tam mame systéem na skauting hracu, dale pak mame systémy na zhodnoceni
nasi hry, kde pak nasledné trenér a sportovni reditel resi vygenerované vysledky. Nové
madme také v testovani novy kamerovy systém, ktery je v hale. Tato kamera pak monitoruje
zapasy a tréninky a vyhodnocuje napriklad, kolik ti hraci za cely trénink nabehali

kilometru. Toto mame zatim v testovani, myslim, ze do budoucna budeme vyuzivat vice.

4. SCHOPNOSTI: Ty zkoumaji dovednosti potiebné k efektivnimu fungovani
klubu.



a. Jaké jsou diilezité schopnosti trenérii, manaZeri a dalSich ¢lent

tymu?

., Tak za prvé dobry trenér by mél umét skoro vSechny, ale hlavné mit schopnost vést tym
a dat ten tym dohromady. Urcite pak mit basketbalové znalosti, ucitelské znalosti (na
lektorovani), hodnoty motivatora. A to jsou asi ty hlavni schopnosti, co by mél trenér mit.
Dobri trenéri umi skoro vSechno. Nejsem kompetentni osoba na hodnoceni trenéru, ale
myslim si, Ze v minulosti, a i ted’ jsme méli nejlepsi trenéry v celé CR. Letos jsme tady
meéli trenéra, kterému mozna chybély zkuSenosti, to jsem asi zapomnél predtim Fici, Ze

dulezita viastnost trenéra je mit i potiebné zkusenosti.

U manazerii rozhodné zdlezi, jakou roli ma. Samoziejmé generdlni manazer musi mit
hlavni schopnost umét se rozhodovat, viidcovstvi umet ten tym néjak vést. Pak u nds u
vwkonnéjSich manazerii, co maji na starosti néjaky ten usek, méli by mit schopnost
sledovani trendu, schopnost se ucit novée veci. Coz bych rekl, zZe je z mého pohledu to
tyto schopnosti, ale jinak se snazime, jestli miizu mluvit za nds, jako media marketing se
nam dari prosazovat nové trendy. Myslim si, Ze spoustu jinych klubu se snazi tyto trendy
ucit a odkoukavat. My jsme urcité ten klub, ktery udava trendy, které se ale zase ucime

¢

v zahranici.
b. Jakym zpiisobem klub rozviji a posiluje tyto dovednosti?

,, I'yto vyjmenované schopnosti nejvice rozviji liga. Liga porada Skoleni pro ligové tymy.
Ted’ jsme hrali ligu mistrii, tak jsme od nich jezdili na riizna skoleni a workshopy. A jesté
ja sam za sebe travim sviij volny cas sledovanim novych trendil, jak se co déla ve svete, a

premyslim, jak to aplikovat na klub.

5. STAFF: Tento prvek se zabyva lidmi, kteti tvoii klub (viz spravny vybér
zamestnancu je kliCovy pro tspéch klubu).

a. Kdo jsou klicovi ¢lenové tym ERA Basketball Nymburk?

., V takto mensim klubu je to slozité Fict, protoze tady kazdy clovek je klicovy. Samozrejme
jsou kluby, kde je treba 75 zaméstnancii, takze tam opravdu jsou ty rizni manaZeri
opravdu hlavni, maji pod sebou dalsi lidi a opravdu jsou tam manazeri ti duleZiti. Kdyz
u nds vypadne jeden clovek, tak uz je to problém, protoze se vétsinou o ty veci stara on

sam a ostatni to vlastné ani neumi. Je urcité potreba udrzovat cely personal co tady je.



Z pohledu sportovniho, tak tam jsou samozrejmé nejklicovejsimi osobnostmi trenéri a
hraci. My jako management jsme spise pro né takova podpora, aby se oni mohli soustiedit
pouze na basketball. Jediny office manazer, ten se stara skoro o v§echno, ten kdyz padne,

¢

tak ostatni jsou nahrani.’

b. Jaké jsou jejich jednotlivé role, zkuSenosti a rozhodovani klubu?

3

., Iyto jednotlivé role uz jsem vlastné predtim vysvetlil ve strukture klubu.*
c¢. Jakym zptsobem je personal vybiran a rozvijen?

., PFi vyberu trenéra to tu vzdy fungovalo tak, Ze se trenéri postupné stiidali, kdyz hlavni
trenér chtél odejit, tak po néem nastoupil asistent trenéra. A takto funguje v klubu néjaka
kontinuita. V loni uz se bohuzel nepovedlo na to navazat a celé se to muselo zménit a pak
zdlezi na ruznych mozZnostech, co si vedeni vybere. Ale jinak ja jsem sem prisel pred
ctyrmi roky a od té doby se nenabirali novi zaméstnanci, takze ja poprave ani nevim, jak
to tady fungovalo predtim. Ale jinak to tu funguje tak, zZe si vedeni vytipuje z okoli urcité
lidi a ty oslovi. Veétsina zaméstnancu, co tu jsou, jsou z okoli Nymburka. Jendou se tu
vliastné hledal novy fyzioterapeut, na tento post byl vypsan inzerat a byl vybran

nejvhodnéjsi kandidat. Asi nejvice pro klub je klicova vzdalenost bydliste. *

6. STYL RIZENI: Tento prvek se zaméfuje na vedeni (¥izeni) a celkovou kulturu
klubu.
a. Jaky je styl vedeni klubu ERA Basketball Nymburk?

My tu fungujeme na bazi rodiny a rodinnych vztahu, kde se vsichni znaji. Tomu taky
napomaha fakt, ze spoustu manazeru spolu zde i vyrustali a znaji se od détstvi. Pri
dulezitéem rozhodovani se vétsinou schazi generalni manazer, vykonny reditel a sportovni
reditel, ti si daji dohromady néjaky nazor a nasledné generalni manazer jde za majiteli a
tam to spolu tak dojednavaji, aby to bylo pro obé strany prijemné. Bavi se o tom
demokraticky, ale kdyz to pak uz nejde, tak jeden ze dvou majitelii udela nasledné
rozhodnuti. Jinak tady mame kazdy sviij usek a ten si kazdy vedeme sam. Jestli budu zase

mluvit za své odvetvi, tak se rozhoduji sam, co dam na socialni sité atd. Kdyz je to néco

vevr

¢

kazdy ma odpovédnost za néco, a to dela.*

b. Jaky je styl komunikace a rozhodovani klubu?



Jiz opét bylo zodpovézeno.
c. Jaka je organizacni kultura a jak ovliviiuje vykon klubu?

,, Urcité bych nerekl, Ze tvrdsi zachdzeni vyvola lepsi vykony klubu, spise naopak. Pro
sportovni prostredi je vidy je lepst, kdyz klub funguje na principu dobrych vztahii a urcity
vnitrni pohody. Kdyz vztahy zacnou skripat napriklad mezi hraci a vedenim a podobneé,
tak to vidycky vede ke spatnym vysledkiim. Cim lepsi je ta skupina, v pratelstéjsim a
lepsim vztahu, tak ty vysledky jsou lepsi, ale kdyz nejsou uplne dobré vysledky, tak by

méla prijit urcita prisnost, aby hraci vedeli, Ze ta pohoda nesmi prekrocit urcitou hranici,

vevr 3

7. SDILENE HODNOTY: Tato &st se tyka hlubsich hodnot, které klub spole¢né
sdili, nebo vytycenych cilt, kterych chce dosahnout.
a. Jaké jsou zakladni hodnoty klubu ERA Basketball Nymburk?

,,Jako zakladnimi hodnoty klubu vidim profesionalitu, my se vSechno snazime délat co
moznd nejlépe v Ceské republice. Vitéznd mentalita. Nikdo tady u nds nechce prohravat

¢

a vzdy to pak tézce nesou. *

b. Jaké jsou jeho mise a vize do budoucna?

,, Urcité klub bude vzdy rikat, zZe chce titul. A to je i u nds urcité na prvnim misté. Byt
nejlepsi v basketbalu a mit ten titul. Diilezitym bodem pro klub je i rozvoj ceskych hracii.
O to klub vidy usiloval a délal. On vidy pripravoval hrdce, kteri pak patrili i do cCeské

reprezentace.

¢. Jakym zpusobem se tyto hodnoty promitaji do ¢innosti klubu?
,, Urcité do toho patii smysleni profesiondlné, tém hracum dat co nejlepsi péci. Dokazeme
se jim vénovat z celé Skaly. Mame nejlepsi zdravotnicky persondl v CR. Snazime se mit

co mozna nejlepsi trenéry a co nejlepsi prezentace jejich vykonu. Co je v nasich silach,

tak to se snazime promitnout do vSech cinnosti. *

d. Jsou s nimi obeznameni v§ichni ¢lenové klubu?



.....

prrejeme byt nejlepsi v Cechdch. Toto vie tu uz bylo v ramci klubové kultury, kdyz uz jsem
prisel, a to ziistava jiz nadale. Vidycky chceme byt prosté ti s tou nejlepsi sportovni

strankou. Chceme dbat na néjakou profesionalitu *

e. Mate i vy nastavené svoje cile, kam byste se s klubem chtél do

budoucna dostat?

,,Ja to mam prosté tak, jak jsem rikal. Urcité se snazim sam sebe rozvijet. Hledam nové
trendy, vyzvy, které se pak snazim pouzit na klub. Snazim se najit zpiisob, jak tu kulturu
klubovou zlepsSovat. Za ty 4 roky co tu jsem, se snazime kazdou sezonu posouvat dal a dal.
1 v téhle sezoné — i kdyz nebyla dobra, tak jsme méli nariist 32 % kapacity stadionu. Pordad
se stejné snazime nase limity posunout dal. Bohuzel, vSechno je to limitované financni
strankou a musime davat prednost sportovni strance klubu, coz je pochopitelné. My
nejsme velkokluby, co maji neomezené penize. ,,

w

To je ode mé vSe. Dékuji za Vase odpovédi a za Vas Cas.



Priloha €. 4 - prepis rozhovoru s respondentem 2
Dobry den, pojd’me rovnou k prvnimu faktoru.

1. STRATEGIE: Jedna se o zdkladni smér klubu, cile plany. Zde se nemysli
sportovni strategie, ale spiSe klubova strategie z pohledu vedeni klubu. Bereme ji
jako zptsob, jak klub chce dosahnout predem stanovenych cili.

a. Ma Kklub pfedem stanoveny plan, jak chce dosahnout v§ech dlouhodobych
cili? A Zaroven jaké jsou klubem nastavené dlouhodobé a kratkodobé

cile?

,, PFimo ty konkrétni kratkodobé cile si urcujeme na rok, neboli na jednu sezonu a jsou to
predevsim vyhrat titul a dosahnout uspéchu v Lize mistri. Do dlouhodobych cilit bych
zaradil udrzZeni hracské, nebo viastné obecné kvality celého klubu. Ty jsou hodné zavislé
na klubovych financich, ktery se snazime udrzet v riiznych tocich od partnerii. Snazime se
drzet, aby tyto financni toky byly porad stejné, aby se ty cile nestavali pouze rocni, ale

vicelete.
A mate tedy stanoveny urcity plan k témto ciliim?

,, Lak ten plan je vice méné stejny, jestli je kratkodoby nebo dlouhodoby furt je to viastné
snazit se vyhrat titul a byt uspesny v Lize Mistrii, kde samoziejmé je ta soutéz od roku
stanovit umerné k tomu. Da se Fict, Ze trochu klesaji, ale to neni po roce, ale to je treba
po trech letech, kdyz se to tak vezme. Ty dlouhodobé cile jsou hrat Evropské pohary, coz

by se dalo Fict, ze je pro nas priorita. *

b. Jakym zpiisobem se snazi klub dosahovat téchto tispéchii?

¢. Kdo vSechno v klubu ma moZnost zasahovat do tvorby strategie?

,,No tak struktura toho klubu je jednoduchda. Mame dva majitele v nasem pripade, pak je
zde predstavenstvo klubu, to je jednoclenné a poté zde piisobi dozorci rada, ktera dohlizi
a kontroluje na ekonomické fungovani, ale ta moc nemluvi do téch sportovnich cilil.
Mluvit do sportovnich cilu ma na starost predstavenstvo, coz je zdroven generalni

¢

manazer klubu.



2. STRUKTURA: Ta je zaméfena na organizani strukturu klubu — tedy
rozdélovani manazerskych kol do jednotlivych ¢innosti.
a. Byl byste schopen popsat organizacni strukturu klubu? (Kdo je na

vrcholu, ...)

wJak jsem jiz zminoval, na vrcholu mame dva majitele, pak je zde dozorci rada s
predstavenstvem klubu. Pak tu mame generdalni manazZera, vykonného reditele,

sportovniho reditele a komercni usek.

b. Jaké jsou hierarchické vztahy, role a odpovédnosti jednotlivych ¢leni

klubu?

,Dad se Fict, ze u nas majitelé zastituji financni toky do toho klubu. Pak clen
predstavenstva je zaroven i generalnim manazZerem a ten md ty procesni veci na starosti,
aby to tak opravdu s téemi financemi fungovalo. On ma dal pod sebou sportovniho reditele
a ten je zase odpovedny za sportovni stranku. Generalni manazer kontroluje tyto

I3

sportovni stranky a zaroven chysta dalsi rozpocty klubu a tak ddle. *

c. Jaké jsou organizacni jednotky klubu a jak spolu komunikuji?

Vse odpovi v systémech klubu.

d. Proc se Nymburk rozhodl byt spiSe akciovou spole¢nosti?

., No, to viastné ani nevim. Dobra otazka. Ano spoustu klubu jsou spise vedeny jako
spolek, ale ty profesionalnéjsi kluby jsou spise akciovky. A ty uz vetsinou maji néjaké
majitele, tak uz z nich jsou spise akcioveé spolecnosti. Vim, zZe to jsme my a Opava. Nevim,
jestli to jesté mema néjakou souvislost s drzenim klubovych akcii, to uz nedokdzu

posoudit. *

3. SYSTEMY: Ty analyzuji, jaké riizné systémy v klubu jsou zde pouZzivany.
Naptiklad komunikacni systémy, systémy pro sledovani vyvoj hracu, ....
a. Jaké systémy jsou v klubu pouzivany a jak prispivaji a jsou vSechny

dostatecné vyuzivany?

,, U managementu, lidi v kancelarich, realizacniho tymu, probihd veskerda komunikace
vice méné pres WhatsApp. Co se tyce néjakych sportovnich systémii, tak my mame riizné
skautovaci programy, které nejvice vyuzivaji trenéri. Coz v soucasnosti je obrovsky

byznys ve sportu. My vyuzivame dva systémy. Jeden je od asociace ligovych klubii, ktera



spravuje nejvyssi souteéz — Synergy. Synergy, je nadndarodni spolecnost v této oblasti. A
druhy systém, ktery si platime sami, je letos — InStat Sport. Ten ted presel pod spolecnost
Hudle. Jestli ho budeme vyuzZivat pristi rok, to nevim. Pro nas trenéry je to obrovské
ulehcent prace. Pokusim se to Fici zjednodusené, kdyz se u nas odehraje dany zapas, tak
ta spolecnost si ho stahne a okamzité (behem hodiny), dokdze, pomoci umélé inteligence,
z toho pak udélat statistiky a rozsekat jednotliva videa na jednotlivé hrace. Z toho tento
systéem dokdze vygenerovat doskoky, asistence... Je to strasné propracovany systém, kdy
z toho pak vyjde Sestnacti strankovy rozbor toho zapasu a posudek, ktery je druhy den

‘

rano k dispozici. *

4. SCHOPNOSTI: Ty zkoumaji dovednosti potiebné k efektivnimu fungovani
klubu.

a. Jaké jsou diilezité schopnosti trenéri, manaZera a dalSich ¢lent tymu?

,, Trenéri jsou vice méné takovi manazeri svym zpiisobem. Oni musi udrzovat chod toho
druzstva, to znamena téch hracu i realizacniho tymu. Maji hlavni ukol, aby ti hraci zistali
na jedné lodi, aby byli jako tym a aby fungovali spolu. Samoziejme musi mit tu schopnost,
aby hrace motivovali. Ja uz bych ani nerekl, ze by trenéri na takové profesionalni tirovni
je mél néco naucit, spise by mel umeét vzit, co uz ti hraci umi, a poskladat tymovou
strategii, tak aby byla co nejucinnéjsi. Neni to uz o tom ucit ty hrace, ale spise
manazerovat a mit schopnosti. Ty dané dovednosti hraci vzit, vyuzit a skloubit do

¢

taktického planu toho tymu.

Manazeri klubu, tam si myslim, Ze je to hodné o tom, na jaké pozici se nachazeji. U
generalniho manazera je to hlavné vedeni tymu, rozdat praci, zkontrolovat tu praci a
samoziejmé ¢im niz se v té pomysiné pyramideé jde, tak je nutnéjsi ukoly specifikovat. PR
manazeri maji na starost, reklamu, marketing a také musi byt zrucni, urcite mit v daném
oboru zkusenosti, komunikacni dovednosti. Urcité vsichni v tymu by méli umét

komunikovat a byt schopni pracovat v kolektivu.

V neposledni rade treba fyzioterapeut musi mit vzdélani o zdravotni strance hracii. Musit
si umét poradit s drobnymi poranenimi, které nejsou potreba resit doktorem. Kdyz pak uz
oni nevi a spada to do vaznéjsiho zraneni, napriklad kotniku, kolena, tak pak uz nastupuje
komunikace s doktorem a domluveni nasledné rehabilitace. Takze tam urcite by mély byt

«

schopnosti: odborné, komunikativni a zodpovédnost za zdravi hraci. *

b. Posiluje dany klub dovednosti svych zaméstnancia?



Tak co se tyce manazerii, marketingu, tak o to se stara hodné asociace ligovych klubu,
ktera ma celou ligu na starost. Tato liga porada pro né dvakrat az trikrat za rok rizna
Skoleni, workshopy a atd. Kdyz vezmu covidovou dobu, tak se délaly riizné internetové
prenosy na tvcom.cz. Na téchto setkanich se délaji riizné shrnuti, kdo to déla dobre, od

koho by se meli ucit, kdo by meél néco zmenit.

U trenérii to je vice méné uz na samo vzdelavani. Pres sezonu neni cas na néjaké
workshopy, ale mimo sezonu se vétsinou trenéri vzdélavaji sami na online kurzech nebo
na online podcastech nebo sleduji riizné zdpasy ve svéte, co je zajimaji a ¢im by se mohli
sami rozvijet.

Co se tyce vedeni, tam si myslim, Ze zkuSenosti prichadzi postupné a to vzdélavani je po

¢

celou dobu v procesu.

5. STAFF: Tento prvek se zabyva lidmi, ktefi tvofi klub (viz spravny vybér
zamestnancu je kliCovy pro tspéch klubu).

a. Kdo jsou kli¢ovi ¢lenové tymu vas v klubu?

., No tak samozrejme, kazdy ma néjakou svoji praci a kazda prace je svym zpiisobem
dulezita, ale kdybych to vzal z hlediska odpovédnosti, tak na hrbu to celé ma generalni
manazera potazmo sportovniho teditele, ktery je odpovédny za sportovni vykony a
vysledky. Tim nechci Fict, Ze office manazer nebo PR manaZer neni diilezity. Prdce vSech

spolupracovat a udélat si kazdy tu svoji praci poradné. “

b. Jaké jsou jejich jednotlivé role, zkuSenosti a rozhodovani klubu?

c. Jakym zpisobem je vybiran personal?

,, Tak my spiSe ubirame zaméstnance postupem casu, tak ale kdyby mélo dojit k vybéru
nového zaméstnance, napriklad u trenéra, tak tam je to trochu jiné (to my délame, tady
se obcas ti trenéri vymeni). U trenéra se kouka hlavné na jejich zkusenosti, na jejich CV
a v neposledni radeé se hledaji reference a doporuceni na jejich predchozi pusobeni
v klubu a pak se to samozrejmé vedeni snazi dat dohromady a snazi se vybrat trenér, ktery
by mohl zapadnout tady do toho stylu basketbalu, ktery tady néjakym zpitsobem funguje.

Tento smeér nejvice urcuje sportovni reditel. Podle toho se pak vidy snaZime najit trenéra.

U téch radovych zaméstnancu, kdyby se nékdo rozhodl odejit, tak by se hlavné slo podle

referenci a po néjakych kontaktech. Nemyslim si, Ze by se vypisoval uplné néjaky verejny



inzerat. To asi ne, to by se spise hledalo na urovni oboru. Tento obor je velice specificky.

3

Lidi ze sportovniho prostiedi zamérenych na basketbal je malo a tezko se hledaji.

6. STYL RIZENI: Tento prvek se zaméfuje na vedeni (¥izeni) a celkovou kulturu
klubu.
a. Jakeé je styl vedeni klubu ERA Basketball Nymburk?

., Kdyz to vezmu z pohledu generadlniho manazera, ktery ma za vsechno zodpovédnost, tak
bych rekl, ze je komunikativni, demokraticky, ale samoziejmé rozhodne si to vzdycky on,
protoze je za to zodpovédny. Nasloucha ndazoru ostatnich lidi, at uz na pondélnich
pravidelnych schuzkach, co kdo ma udélat, kontrola starych a narizeni novych ukoli,
takze v tomhle je demokrat, ale v konecném rozhodnuti je to na ném. Ale samoziejmé bere

v potaz ndzory ostatnich. “

b. Jaky je styl komunikace a rozhodovani klubu?

,,Ja bych asi urcite nerekl, ze mame spolecné rozhodovani. My se bavime, ale manazer

I3

mad to konecné slovo. *

c. Jaka je organiza¢ni kultura a jak ovliviiuje vykon klubu?

,Jsem o tom presvedceny. Pokud nebude dobre fungovat vedeni klubu, tak tézko pak
budou fungovat ti hraci. Pak nastavaji chyby ve vybéru hracu, trenérii, a to pak uplné

nefunguje, jak by to mélo.

7. SDILENE HODNOTY: Tato &ast se tyka hlubsich hodnot, které klub spole¢nd
sdili, nebo jeho vytyCenych cili, kterych chce dosahnout.
a. Jaké jsou zakladni hodnoty klubu ERA Basketball Nymburk?

,, Tymové chemie — to znamena, ze my jsme vzdycky drzeli za jeden provaz. Tymovy uspéch
je nadrazen individualnimu uspéchu. To si myslim, Ze je to hlavni, co se nejakym

¢

zpusobem prolina pri vvbéru hracii a trenéru.
b. Jaké jsou jeho mise a vize?

,, Vizi je spousta. Uskutecniovat vize vzdycky zalezi na financnich moznostech toho klubu
a uprimné vzhledem k tomu, Ze my postupné snizujeme rozpocet, tak samoziejmé v tomhle
se snazime udrzet vysokou kvalitu hracu a nezbyva pak moc prostredkit na marketing a

takovych véci, takze je to samozrrejmé tezky. To nevidim ani jako stiznost, ale myslim si,



zZe v jinych klubech to maji daleko tézsi. Snazime se pracovat s tim, co mame. Neékteré vize

se prostée povedou a nékteré ne.

Urcité tomu nepomohl ani covid, ani soucasna ekonomicka situace ve svete, kde vice
méné sportovni profesiondlni kluby nejsou dotované ze strany staty. Ten spiSe maximalné
dotuje mladeznicky sport. Vice méné se da rict, Ze my, jako jediny klub v ceské lize,
nebereme zadné stdtni, mestské ani krajské penize. My fungujeme ze zdroju komercnich.
Vim, ze CEZ je statni firma, ale furt je to stile komercni podnik, ktery funguje. Za
pusobeni 20 let v nevyssi lize jsme nedostali ani korunu. V republice jsou kluby, které
dostavaji od 2 do 8 milionu rocné. Od Nymburka dostdava alespon ta mladez. Akademie

mladeze je zase vedena jako spolek.
c. Jakym zpusobem se tyto hodnoty promitaji do ¢innosti klubu?

,,No tak je to takova motivace do budoucna. Nikdo nechtél, aby ta série osmndcti vyher
skoncila. Ted mame takovou motivaci se vratit v pristi sezoné na trin a tomu se ted vice

méné vSechno podrizuje.

d. Jsou s nimi obeznameni v§ichni élenové klubu?
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,,Ja si myslim, Ze ano.
e. Miate i vy nastavené svoje cile, kam byste chtél klub do budoucna dostat?

., No ja mam cile, ale ty bych rekl, ze nejsou hodnotové. Ja bych byl rad, abychom tady
meéli vice mladych hracu, kteri projdou nasi akademii, jsou talentovani a pral bych si do
budoucna vic promichat ty mladé hrace okolo 20 let s temi starsimi, zkusenéjsimi. Coz uz
se v posledni dobé stava. Mame vlastne dva nebo tii hrdace z akademie, ale pak je narocny
udrzet tu celou kvalitu a myslet kazdorocné na titul. Kdyz privedeme mladsi nezkusené
hrace, tak samoziejmé ta kvalita svym zpiisobem klesd. TakzZe tohle bych si pradl, aby se

nam podarilo doladit.

w

To je ode mé vSe. Dékuji za VaSe odpovédi a za Vas ¢as.



Priloha ¢. 5 — prepis rozhovoru s respondentem 3
Dobry den, pojd’me rovnou k prvnimu faktoru.

1. STRATEGIE: Jedna se o zakladni smér klubu, cile plany. Zde se nemysli
sportovni strategie, ale spiSe klubova strategie z pohledu vedeni klubu. Bereme ji
jako zptsob, jak klub chce dosahnout predem stanovenych cila.

a. Ma Kklub pfedem stanoveny plan, jak chce dosahnout vSech cili? A

Zarover jaké jsou klubem nastavené dlouhodobé a kratkodobé cile?

., Kazdou sezonu je to v podstaté to samé, poslednich osmnact let je to, abychom vyhrali
mistrovsky titul, coz se letos napriklad nepodarilo, ale tak to bude cilem i do dalsi sezony.
Dulezité je sestavit tym tak (to je tedy spis ta strategie), aby toho byl schopen, jak
s trenérskym tymem, tak s hracskym tymem. Pak samoziejmé hrajeme evropské pohary,

tak tam je potreba dostat se co nejdal.

b. Jakym zptsobem se snaZi klub dosahovat téchto uspéchii?

,, Tak nase dlouhodoba strategie na privadeni hracii je takova, Ze treba cizinci se vybiraji
uz na univerzitach a v podstaté jim nabidneme prvni sezonu v Evrope. Tim, Ze v tu chvili
jsou pro nas takovy hraci nejvice dostupni a pokud se jim tady ta sezona vydari, tak
vétsinou maji otevienou cestu dal do Evropy. To je v podstaté to, co my jim jako klub
miuzeme nabidnout, protoze v porovnadni s dalsimi evropskymi kluby, nejsme uplné az tak
financné zajisteni.

c. Kdo vSechno v klubu ma mozZnost zasahovat do tvorby strategie?

., Tak urcité je to vedeni. To znamena generdlni manazer, vykonny reditel, sportovni
reditel (pan Sokolovsky), potom samoziejmé se to vSe konzultuje s trenérskym tymem,

protoze ti potiebuji mit vybrané takové hrace, se kterymi pak nasledné budou pracovat.

2. STRUKTURA: Ta je zaméfena na organizac¢ni strukturu klubu — tedy
rozdélovani manazerskych ukolt do jednotlivych ¢innosti.

a. Byla byste schopna popsat organiza¢ni strukturu klubu?

., Mame 2 majitele, a potom, co se tyce provoznich véci, tak mame generalniho manazera,
jeden je od toho prvniho majitele a jako zastupce od druhého majitele je zase za jeho
stranu. Pak je tady vykonny reditel. Potom je tu sportovni usek, ten ma na starost pan

vvvvv

realizacni tym ve smyslu vedouciho druzstva. Pak je tu generalni manazer, pod néj



patrime my vsichni ostatni z komercniho useku, co jsme tady v kancelari. Tam patii ja,

kolegové, co jsou vedle, David Svab a tak. “

b. Jaké jsou hierarchické vztahy, role a odpovédnosti jednotlivych ¢lenii
klubu?

., Tady je to nastavené tak, ze kazdy si zodpovida za tu svoji cast téch cinnosti viceméné
sam a tim, Ze uz jsme tady vsichni viceméné dlouho, tak ta kontrola neni uz takova, jako
byla drive a viastné uz neni ani uplné nutna. Kazdy ten ukon, Ze by musel nas nadrizeny,
jako je gemerdlni manazer, kontrolovat, neni asi uplné potrebny. My mame prosté
rozdélené ty cinnosti vétsinou nastavené tak, ze v nécem se dokdazeme zastoupit, v nécem

treba trochu hir, ale vzdycky se to zviadlo.

c. Vite, pro¢ se Nymburk rozhodl byt spisSe akciovou spole¢nosti?

,, Tak to uplné nevim, protozZe u vzniku toho jsem upiné nebyla. Nicméné muzu hadat, Ze
to bylo kvuli tomu, jak to vzniklo. Tenkrat jsme meli pouze jednoho majitele, ktery se
rozhodl néjaké své prostiedky investovat do toho klubu, takZze mozna to byla pro néj

nejvhodnéjsi forma. “

3. SYSTEMY: Ty analyzuji, jaké razné systémy v klubu jsou zde pouzivany.
Naptiklad komunikaéni systémy, systémy pro sledovani vyvoj hracu, ....
a. Jaké systémy jsou v klubu pouzZivany (komunika¢ni, technické) a jak

prispivaji do chodu klubu?

,, Tak urcité trenéri maji nejaké sportovni systemy hlavné na skautovani novych hracu,
ale do toho ja tedy uprimné moc nevidim. Oni maji urcité néjaké moznosti, co se tyce
videl, Ze se jim sestiithavaji jednotlivy akce nebo pristroje, co jim pomdhaji, kdyz se
chystaji na zapasy a promitaji hraciim, jak maji reagovat na riizné zakroky — kdo stvili za

t7i, kdo za dva, tak na to se pak nase obrana aspon dokadze pripravit.

A obecné co se tyce komunikace, tak nemame nic specialniho. Nejcastéji mame

‘

whatsappové skupiny hracu, vedeni kanclu. Hlavne aby se ta komunikace urychlila.

4. SCHOPNOSTI: Ty zkoumaji dovednosti potiebné k efektivnimu fungovani
klubu.
a. Jaké jsou dilezité schopnosti trenéri, manaZeri a dalSich ¢lent

tymu?



., Tak kdyz bych porovnala, jak to tady historicky bylo. Tak urcité je znat, kdyz spravny
trenér je schopny hrace namotivovat. Je treba namotivovat americké hrace, nebo tedy
obecné hrace k tomu, aby ke kazdému zapasu pristoupili jako k novému, i kdyz vedi, Ze
s nejvetsi pravdepodobnosti ten klub vyhraje o 30, 40 nebo 50 bodii. A to si myslim, Ze je
velice tezke. A pokavad’ to takovy trenér dokdze, tak to je rozhodné velké plus. Pak se

prdveé miize stat, Ze to hraci vypusti a nehraji, tak jak by méli.

U manazerii ve sportovnim prostredi je diileZitd urcita odolnost proti stresu. Tam vlastné
i myslim stres nejen pri tom samém zapasu, ale je to umét operativné resit véci nebo
situace co prichazeji. Jsou potieba resit hned, nemiize se to odkladat, nemiize se to
néjakym zpiisobem nechat po vikendu, protoze ted’ mame vikend. To prosté tak nefunguje.

Vsechno se musi resit hned a operativné a ty probléemy vzdycky jsou a budou.

A v neposledni radé bych zaradila do naseho tymu i fyzioterapeuty. Oni tedy musi byt

peclivost, empatie, pracovitost.

b. Jakym zptsobem klub rozviji a posiluje tyto dovednosti?

,,Ja si myslim, Ze ¢lovek ty viastnosti uz musi mit, kdyz sem prijde. Pak se to tézko vSechno
doucuje a mozna pokud sem nékdo prijde a vidi, Ze vsichni ostatni umi tohle a tohle, tak

I3

by mél jit a také se to naucit. Ale cilené rekvalifikace od klubu asi nejsou.
5. STAFF: Tento prvek se zabyva lidmi, ktefi tvoii klub (viz spravny vybér
zamestnancu je kliCovy pro tspéch klubu).

a. Kdo jsou klicovi ¢lenové tymu ERA Basketball Nymburk?

,,Ja nevim, jestli dokazu urcit, kdo je klicovy, protoze tady v podstaté je kazdy jednotlivec

‘

dulezity a tezko by se nahrazoval. Nedokazu vypichnout jednoho.

b. Jaké jsou jejich jednotlivé role, zkuSenosti a rozhodovani klubu?

¢

,, Tak to uz vlastné bylo popsano pri strukture a strategii. *
c. Jakym zpilisobem je personal vybiran?
., Vetsinou klub vybira na zakladé kladnych referenci rovnou. Ono v basketbalovém

prostredi neni téch lidi tolik, takze ten rybnicek je pomérné maly. My se viastné docela

dost vsichni mezi sebou zname, takze pak je to spise snazsi, protoze o sobé vime.



My jsme vlastné ani ted nikoho dlouho nenahrazovali, protoze jsme nikoho dlouho
nehledali. A je pravda, Ze ted’ ani nebylo potreba nahrazovat. Lidi jsou tu uz spoustu let,

znaji chod toho klubu.

6. STYL RIZENI: Tento prvek se zaméfuje na vedeni (¥izeni) a celkovou kulturu
klubu.
a. Jaky je styl vedeni klubu ERA Basketball Nymburk?

Ja bych rekla, Ze tu v klubu funguje spise demokraticky zpiisob. Mame pravidelné
pondelni schiizky, kde si vzdy rekneme vsechno, co je potieba a bez ohledu na to i je to
konkrétné zodpovédnost i k tomu v podstaté se miize vyjadrit nebo navrhnout uplné

kdokoliv. Takze tady to hodné funguje spise na té komunikacni fazi.

b. Jaky je styl komunikace a rozhodovani klubu?

,, Tak jak jsem Fikala, manazer si tedy vyslechne nase ndazory, ale stejné si pak rozhodne

3

vlastni cestou. Veétsinou tedy jsou pro né nase nazory dulezité. "

c. Jaka je organiza¢ni kultura a jak ovliviiuje vykon klubu?

,,Ja nedokazu uplné rict. Tohle by asi museli odpovidat hrdci, jestli se o né dobre starame
a zda je to zazemi tady pro né dostacujici. Ale zase kdyz se podivam z druhého pohledu,
tak tu mame hrace treba uz 10 let. Tim myslim hlavné ceské hrace, kteri uz davno mohli
odejit, kdyby chteli a méli pocit, Ze jim néco chybi. Tak doufejme, Ze to zdzemi jim tu
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vytvarime pro né dostatecné.

7. SDILENE HODNOTY: Tato &ast se tyka hlubgich hodnot, které klub spoleéné
sdili nebo jeho vytycené cile, kterych chce dosdhnout.

a. Jaké jsou zakladni hodnoty klubu ERA Basketball Nymburk?

., Tak urcité férové jedndani, o to se snazime, aby vidycky ty véci jsme si rekli tak, jak jsou,
a nechodili dokola. A nevyskytovaly se chyby v komunikaci. Ocekadva se tady urcité od
kazdého, zZe da svoji praci maximum. A jsme tady, Ze to mame radi, neni to nutnost. Pak

¢

uz to pronikd i do nasich soukromych Zivotu. ‘
b. Jaké jsou jeho mise a vize?

,,No ted’ samozrejmé stojime na prahu néceho nového, protoze poslednich osmnact let
nebyla potieba, aby se uplné néco menilo, protoze az doted, tak co jsme chtéli, se

podarilo. Ziskali jsme vidycky néjaky titul, zaznamenadvali jsme uspéchy i v evropskem



poharu. Takze ted’ je pro nas nové obdobi a porad vstrebavame ten Sok, Ze tedy to dopadlo
tak, jak to dopadlo. A v podstate se ted’ teprve zacina resit, co se pristi sezonu bude dit.
Co je potreba udélat s témi moznosti, které budeme mit. Takze vSechny cesty jsou zatim

otevieny. "

¢. Jakym zpusobem se tyto hodnoty promitaji do ¢innosti klubu?

., Tak v néjaké mire asi urcite ano. Stojime si za svym a chceme titul “

d. Jsou s nimi obeznameni v§ichni élenové klubu?

,,Ja verim, ze ano. To je i ditkazem, proc¢ jsme tady vsichni tolik let a porad ve stejné

sestave.

e. Mate i vy nastavené svoje cile, kam byste se s klubem chtéla do

budoucna dostat?

., Tak ja bych urcité chtéla, aby se nam darilo dal a aby se darilo co nejvice. To bych si
moc prala. Snazim se ty svoje veci delat v poradku a precizné, abych to uplné
nekomplikovala a abych tomu treba napomohla svym zpiisobem, ale ja sama s tim nic
moc nemohu délat. Je nas tady dost a kazdy ma néjaky svij dil na rozvoji klubu, takze
jeden clovek toho rozhodné nemiize udelat tolik, aby se vylozene néco zmeénilo, ale jako
tym tak urcité miizeme pomoct i my tady, protoze pokud ti hraci budou v pohodeé a budou

v poradku, tak i ten klub bude prosperovat. “

To je ode mé vSe. Dékuji za VaSe odpovédi a za Vas cas.



