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ABSTRAKT

Tématem diplomové prace je management dalSiho vzdélavani akademickych pracovnikii na
vybrané fakulté, ¢asti vysoké Skoly univerzitniho typu. Cilem prace je analyzovat a popsat
systém managementu dalSiho vzdélavani akademickych pracovnikd a navrhnout zlepSeni
v této oblasti. Diplomova prace obsahuje teoretickou ¢ast a empirickou ¢ast. Teoreticka ¢ast
vychéazi z odborné literatury a zabyva se pojmy: vysokd Skola, akademicky pracovnik,
celozivotni vzdélavani, vzdélavani dospé€lych, dalSi profesni vzd€lavani, podnikové
vzdélavani. V kapitole s nazvem Vysoké Skoly a akademicti pracovnici nalezneme historii,
vyznam a charakteristiku vysokych Skol, objasnéni terminu akademicky pracovnik a popis
kompetenci vysokoskolského pedagoga. V kapitole snadzvem Podnikové (firemni)
vzdélavani 1ze najit mimo jiné oblasti odborného vzdélavani zaméstnancii, systém a strategie
podnikového vzdélavani, formy a metody podnikového vzdelavani, zajisténi podnikového
vzdélavani a ptistupy k rozvoji zaméestnancti. Empiricka cast popisuje kvalitativni vyzkum.
Zahrnuje analyzu strategickych dokumentii na Girovni statni, univerzitni a fakultni. Obsahuje
zakladni Udaje o vyzkumném Setfeni, které probehlo metodou polostrukturovanych
rozhovort. Polostrukturované rozhovory se uskutecnily se zastupcem vedeni fakulty
a s akademickymi pracovniky. Déle empirické ¢ast obsahuje vysledky vyzkumného Setfent,
vyhodnoceni Setfeni v€etné odpovedi na hlavni vyzkumnou otazku a dil¢i vyzkumné otazky,
komparace se strategickymi dokumenty a doporuceni a navrhy pro dal§im vzdélavani
akademickych pracovnikli na fakulté. Zavér diplomové prace stru¢né rekapituluje podstatné
vysledky vyzkumu. Predkladd doporuceni a navrhy pro vedeni fakulty ke zlepSeni v oblasti

dalSiho vzdelavani akademickych pracovnik.

KLiICOVA SLOVA
vysoka Skola, akademicky pracovnik, celoZivotni vzdélavani, vzdélavani dospélych, dalsi

profesni vzdélavani, podnikové vzdelavani.



ABSTRACT

The topic of the diploma thesis is the management of further education of academic staff at
a selected faculty, a part of a university-type university. The aim of the work is to analyze
and describe the management system of continuing education of academic staff and to
propose improvements in this area. The diploma thesis contains a theoretical part and an
empirical part. The theoretical part is based on professional literature and deals with the
concepts: university, academic worker, lifelong education, adult education, further
professional education, corporate education. In the chapter entitled Universities and
academic staff we will find the history, meaning and characteristics of universities,
clarification of the term academic staff and a description of the competences of a university
pedagogue. In the chapter entitled Corporate (company) education, you can find, among
other things, areas of vocational training of employees, the system and strategy of corporate
education, forms and methods of corporate education, provision of corporate education and
approaches to employee development. The empirical part describes qualitative research. It
includes the analysis of strategic documents at the state, university and faculty level. It
contains basic data about the research investigation, which was carried out using the method
of semi-structured interviews. Semi-structured interviews were held with a representative of
the faculty management and with academic staff. Furthermore, the empirical part contains
the results of the research investigation, evaluation of the investigation including answers to
the main research question and partial research questions, comparison with strategic
documents and recommendations and suggestions for further education of academic staft at
the faculty. The conclusion of the thesis briefly recapitulates the essential results of the
research. It presents recommendations and proposals for the faculty management to improve

the further education of academic staff.

KEYWORDS
university, academic staff, lifelong learning, adult education, further professional education,

corporate education.
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Uvod

Diplomova prace se zabyva oblasti dalSiho profesniho vzdélavani akademickych
pracovnikd. Tématem této diplomové priace je management dalSiho vzdélavani

akademickych pracovnikti na vybrané fakulté.

Dalsi profesni vzd€lavani je ¢asti celozivotniho vzd€lavani, na které je v soucasné dobé
kladen stale vétsi diraz. Vzhledem k dynamickym zménam ve svété je nezbytné, abychom
neustdle rozvijeli své vSeobecné i odborné dovednosti po celou dobu naSeho zivota. Na
akademické pracovniky jsou kladeny naroky ohledn¢ pedagogické ¢innosti, védecké, tvirci
¢innosti, ale i1 dalSich ¢innosti. Vysoké Skoly by mély podporovat celozivotni rozvoj
akademickych pracovnik tak, aby byli pfipraveni reagovat na ménici se svét. Kvalitni dalsi
vzdélavani akademickych pracovnikii pak mulze zajistit rozvoj, efektivitu, vykonnost

a konkurenceschopnost vysoké skoly.

Cilem diplomové prace je analyzovat a popsat systém managementu dalSiho vzdélavani
akademickych pracovnikli ve vybrané fakulté, vybrané vysoké Skoly a navrhnout zlepSeni
v této oblasti. Vzhledem k tomuto cili byla stanovena tato hlavni vyzkumné otazka: Jak
probihda management dalSiho vzd€lavani akademickych pracovnikii ve vybrané vysoké
Skole? A tyto dil¢i vyzkumné otadzky: Jaké vzdélavaci potireby pocituji akademicti
pracovnici v ramci dalSiho vzdé€lavani? Jak vyuZivaji akademicti pracovnici moZnosti
dalSiho profesniho vzdélavani pro své vzdélavaci potieby? Jsou akademicti pracovnici

spokojeni s nabidkou dalSiho vzdélavani? Existuji pfekézky pro Gcast na dal§im vzdélavani?

Diplomova prace obsahuje teoretickou ¢ast a empirickou cast. Teoretickd cast vychazi
z odborné literatury a jsou zde vysvétleny terminy: vysoké Skola, akademicky pracovnik,
celoZivotni vzdélavani, vzdélavani dospélych, dal§i profesni vzdé€lavani, podnikové
vzdélavani. V jednotlivych kapitolach 1ze nalézt historii, vyznam a charakteristiku vysokych
Skol. V kapitole akademicky pracovnik jsou popsany kompetence vysokoskolského
pedagoga. Navazuji kapitoly o vzdélavani dospélych v kontextu celozivotniho vzdélavani
a podnikové vzdélavani. V kapitole podnikové vzdélavani lze najit mimo jiné oblasti
odborného vzd€lavani zaméstnancl, systém a strategie podnikového vzdélavani, formy
a metody podnikového vzdélavani, zajisténi podnikového vzdelavani a piistupy k rozvoji

zaméstnancl. V empirické ¢asti je popsan kvalitativni vyzkum. Nalezneme zde analyzu



strategickych dokumentl na urovni statni, univerzitni a fakultni. Zakladni udaje
o vyzkumném Setieni, které¢ probihalo metodou polostrukturovanych rozhovort. Tematické
okruhy do polostrukturovanych rozhovort byly sestaveny na zakladé poznatkl z teoretické
¢asti a na zdklad¢ analyzy dokumenti. Rozhovory byly vedeny s prodékankou fakulty
a s akademickymi pracovniky fakulty. Dale jsou v empirické ¢asti uvedeny vysledky
vyzkumného Setfeni, vyhodnoceni vyzkumného Setieni vcetné odpovédi na hlavni
vyzkumnou otazku a dil¢i vyzkumné otazky, komparace se strategickymi dokumenty
a doporuceni a navrhy pro dalsi vzdélavani akademickych pracovnikl na fakulté. Zavér
diplomové prace struéné rekapituluje podstatné vysledky vyzkumu. Predkladd doporuceni
a navrhy pro vedeni fakulty ke zlepSeni v oblasti dalSiho vzd€lavani akademickych

pracovnikii.



I. Teoreticka ¢ast

1 Vysoké Skoly a akademicti pracovnici

Prvni kapitola teoretické casti objasiiuje zakladni pojmy, které souviseji s tématem
diplomov¢ prace, vysoka skola a akademicky pracovnik. Zabyva se také historii vysokych
Skol a jejich charakteristikou. Vysvétluje termin akademicky pracovnik a popisuje

kompetence vysokoskolského pedagoga.
1.1 Historie vysokych §kol

Po vzniku Ceskoslovenska, od roku 1920 spravovalo viechny vysoké skoly Ministerstvo
Skolstvi a osvéty, a to pomoci zemskych ufadi v Praze a Brné, pficemz vétSina $kol byla
statnich. V roce 1920 existovalo celkem 13 vysokych skol na tizemi ¢eskoslovenského statu.
V této dobé byly vysoké Skoly charakterizovany zejména svym védeckym charakterem,
promoc¢nim pravem, habilitacnim pravem a svobodou uceni. Studium na vysoké skole vedlo
nejen k ziskani titulu, ale také pfinaselo vyznamné postaveni ve spole¢nosti. Vysokoskolsky
vzdélané osoby automaticky ziskavaly vyssi spolecenské postaveni a byly tak vnimény.
Studenti hradili naklady na vysokoSkolské studium, a to po Uisp&$ném absolvovani maturitni
zkousky a zapisu na konkrétni vysokou Skolu. Vyjimku z placeni Skolného méli studenti,
kteti prokazali svou nemajetnost nebo dosahovali vynikajicich studijnich vysledkt. V dobé
prvni republiky byli profesofi na vysokych Skolach jmenovani prezidentem doZivotné. Méli
zarucenou svobodu vyuky a nemohli byt pfesunuti na jinou vysokou skolu proti své viili. Do
vysluzby odchazeli po dosazeni sedmdesati let véku (Historie a vyvoj vysokého Skolstvi —

1919-2008, 2010).

Do roku 1939 ,,Vysoké Skoly sehraly v ceskych zemich vyznamnou roli v oblasti promény
nahledu na stat ve smyslu posunu od vrchnostenské instituce stojici mimo verejny prostor
k instituci nahlizené jako sluzba spolecnosti, narodu a obcanu. Podilely se vyznamné na
posunu v chdapani role statu u verejnosti, lze je oznacit za garanty konceptu spolecenského

pluralismu.* (Fasora a PeCinkova, 2020, s. 106).

Po okupaci Ceskoslovenska a vIn& studentskych manifestaci v roce 1939 doglo k do¢asnému

uzavieni Ceskych vysokych skol. Némecka okupace vyrazné ovlivnila rozvoj vysokého
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skolstvi v nasledujicich letech. Po osvobozeni Ceskoslovenska v prvnich povéle¢nych dnech
v roce 1945 zacalo vysoké skolstvi rychle obnovovat svou Cinnost. Na podzim roku 1945
mnoho vysokych §kol znovuotevielo své dveie studentim a zahdjilo vyuku. Do studia byli
pfijimani skoro vSichni uchazeci o studium, véetné té€ch uchazecu, kteti prerusili svoje studia
pted valkou. Zpisobil to stav, ve kterém se vysoké Skolstvi v t¢ dob¢é nachazelo. Bylo

nezbytné rychle nahradit velky pokles a co nejvice skol uvést opét v provoz.

Po roce 1945 se nadéje rychle rozplynuly kvtli vzestupu komunistické strany. Po inorovém
prevratu jiz bylo jasné, kdo ma v zemi skuteCnou moc a jakym smérem se bude ubirat
budouci vyvoj. Diky uplné kontrole spole¢nosti bylo mozné v pomérné kratkém case
prosadit hlavni politické cile komunistické strany ve vSech oblastech zivota, véetné¢ Skolstvi.
Novy rezim prosazoval své predstavy o fungovani a ucelu Skolniho systému hlavné
prostfednictvim politickych cistek, omezenim vyuky a publikovani a odstranénim
nepohodlnych ucitelti na vSech trovnich skol z vefejného 1 profesniho Zivota. K vylouceni
studentll s nezadoucim tfidnim plvodem a Spatnym kadrovym posudkem slouzil tzv.
zavedeny numerus clausus na Skolach a ptijimaci zkousky, kde jedno negativni stanovisko
svazacké, stranické nebo dalsi organizace v misté€ bydlisté nebo ve skole mohlo byt divodem

nepfijeti na vysokou Skolu (Historie a vyvoj vysokého Skolstvi — 1919-2008, 2010).

V roce 1967 se mezi studenty vysokych Skol zacal §itit nesouhlas s politickym systémem
a situaci ve staté. Studenty byla obnovena tradice majalesu a nasledné dochazelo k riznym
stavkam a manifestacim, zejména v letech 1968-1969. Po obsazeni Ceskoslovenska
okupacnimi armddami a nastoleni kolaborantského fizeni statu a strany se rozprostielo
obdobi dlouhotrvajici komunistické normalizace. Na zacatku této éry byly opét zahajeny
stranické Cistky a provérky a na vysokych skolach byly rychle rozvazovany pracovni pomé&ry
s ,,pravi¢aky®, kteti pracovali v pedagogickém sboru. Nasledujicich 20 let se nazyva vladou
»sedé zony“. Na vysokou Skolu se mohl hlasit kazdy, kdo mél maturitni vysvédceni.
Ptredpokladem k pfijeti bylo doporuCeni ze stfedoSkolského studia a clenstvi rodict
v komunistické strané, naopak pfijeti mohlo negativné ovlivnit napf. piislusnost k cirkvi

nebo ¢lenstvi ve Skautu (Historie a vyvoj vysokého skolstvi — 1919-2008, 2010).

Od roku 1987 se zacaly objevovat prvotni projevy zeslabovani komunistické moci. Po

»sametoveé revoluci®, kde prazsti studenti sehrali klicovou roli, byly obnoveny akademické
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svobody, zvoleni akademicti funkcionéfi a zvoleny sendty s vyznamnou tcasti studentll. Na
za¢atku roku 1990 byl zrusen Ustav marxismu-leninismu a na vysokych $kolach probéhla
vymeéna diskreditovanych ucitelii a funkcionatri. Velké mnozstvi diive propusténych ucitelti
bylo rehabilitovano. V roce 1998 byly statni vysoké Skoly transformovéany na vetejné
instituce, hospodaftici s vlastnim majetkem a majici rozhodovaci pravomoce. Rychlému
narGstu poctu studentii vSak neodpovidalo patficné zvySeni finan¢nich prostiedkl
a predevsim investic, coz vedlo k problémtim s nedostatkem prostor na nékterych fakultach.
Casem se podafilo obnovit prerusené mezinarodni kontakty, a to véetné studentskych vymén

a na védeckou ¢innost univerzit se zacal klast velky diraz.

Na vyvoj vysokych skol mél velky vliv zakon ¢. 111/1998 Sb., o vysokych skolach. Pfinesl
moznost vzniku neuniverzitnich vysokych $kol a umoznil dalSim védeckym a vzdélavacim
institucim zé&dat o akreditaci studijnich programii ve spolupréci s vysokymi Skolami, déle
umoznil také vznik soukromych vysokych skol (Historie a vyvoj vysokého skolstvi — 1919—

2008, 2010).

Ptistup k terciarnimu vzdélani mize byt vnimén jako privilegium pro tzkou elitu (elitni
faze), jako pravo (masova faze) nebo mize byt studium vnimano jako povinnost (univerzalni
faze). ,.Zatimco v poctech studujicich jiz CR vstoupila do univerzdlni fize, v ostatnich
aspektech se ceské vysoké Skolstvi vétsinou nachazi ve fazi masové, nebo dokonce teprve na
prechodu mezi fazi elitni a masovou. Z tohoto nerovnomérného vyvoje jednotlivych aspektii
samoziejmé vznikaji pnuti a konflikty, které predstavuji vyzvu pro ceskou vysokoskolskou
politiku i pro jednotlivé skupiny aktéru a aktérek v terciarnim vzdélavani.* (Prudky, Pabian

a Sima, 2010, s. 137-138).

1.2 Vyznam a charakteristika vysokych Skol

Vysokou skolou je oznacovano vzdélavaci zatizeni, které poskytuje terciarni vzdélavani.
Vysoké Skoly rozdélujeme podle ziizovatele na vefejné, soukromé a statni. Vetejné vysoké
Skoly jsou zfizovéany a ruSeny zékonem. Soukromé Skoly zfizuje soukromy subjekt a za
vzdelavani se plati Skolné. Tyto Skoly funguji na komercni bazi. Statni vysoké skoly mohou
byt pouze policejni a vojenské. Jsou téz ziizovany a ruseny zékonem a fizené ptislusnymi
ministerstvy. Od roku 2001, kdy prob¢hla reforma vetejné spravy, mohou ziizovat vysoké

Skoly se statnim souhlasem také kraje. Vysoké Skoly mohou byt univerzitni a neuniverzitni
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dle typu poskytovanych studijnich programiti. Vysoka Skola univerzitni mize realizovat
vSechny typy studijnich programti a ve spojeni s tim také vyzkumnou, védeckou, vyvojovou,
uméleckou piipadné dalsi tvirdi ¢innost. Skoly univerzitniho typu se na rozdil od kol

neuniverzitnich ¢leni na fakulty (Pricha a Veteska, 2014, s. 255, s. 291).

Vysoké Skoly jsou dilezitou ¢asti moderni a vyspélé spolecnosti. Prispivaji k oteviené,
tolerantni, vzdélané, soudrzné a kulturni spolecnosti a ekonomickému rastu spolecnosti.
Vysoké skoly vykondvaji tii zakladni Cinnosti. Prvni dvé ¢innosti jsou vzdélavaci ¢innost
a tvur¢i Cinnost. Tieti ¢innosti je pifimé spoleCenské a odborné piisobeni, tuto ¢innost
nazyvame tfeti roli. Propojeni téchto tii funkci ¢ini vysoké Skoly jedine¢né. VSechny tyto
¢innosti jsou vyznamné. Zakladni funkei vysokych skol je vzdélavaci ¢innost. Vysoké Skoly
stoji na nejvy3sim stupni zeb¥icku vzdélavaci soustavy Ceské republiky. Vzdélavaci aktivity
rozvijeji znalosti, schopnosti a postoje studentll a maji za kol pfipravit studenty na budouci
zivot. Vzdélavaci Cinnost mé riizné podoby: prednasky, seminafe, projektovou vyuku,
on-line vzdélavani, samostatnou piipravu, tvir¢i ¢innost, odborné praxe atd. Cilem je
vybavit studenty nejen odbornymi a oborové specifickymi dovednostmi a znalostmi, ale také
pfenosnymi kompetencemi, kritickym myS$lenim, kreativitou, mékkymi dovednostmi
a zdjmem o dal$i celoZivotni vzdélavani. Vysledky u€eni by mély odpovidat potiebam pro
zivot v 21. stoleti. V ramci vzdélavaci Cinnosti se o¢ekdva od vysoké Skoly otevienost
k vnitfnimu 1 vnéjS$imu prostiedi a uvazeni vzdélavacich potieb kazdého studenta. Absolvent
vysoké Skoly by mél byt samostatny, sebevédomy, nezavisly, kriticky ptfemyslejici jedinec,
ktery prispiva k rozvoji spolecnosti. Dalsi ¢innosti vysokych skol je tviiréi ¢innost. Tvarci
¢innost zahrnuje aktivity sméfujici k ziskavani novych poznatki, které se uplatnuji pro
potieby spole¢nosti. Tvir¢i ¢innost obsahuje pfedev§sim zékladni a aplikovany vyzkum,
vyvoj a inovace, syntézu poznatkil napfi¢ disciplinami, uméleckou tvorbu, transfer
technologii, tvorbu studijnich materiali a vzdélavacich zdroji. Vysoké Skoly spolupracuji
s vyznamnymi partnery a mezi akademickou a aplikacni sférou probiha vzajemny ptenos
védéni. Pro rozvoj ¢eské veédy a dalSich tvlrcich odvétvi je klicova vychova nové generace,
na niz se mimofddnym vyznamem podili vysoké Skoly zapojenim studentli do vyse
uvedenych cCinnosti. Tieti vyznamnou Ccinnosti vysokych Skol je piimé spolecenské
a odborné ptisobeni neboli , treti role*. Vysokeé Skoly §ifi poznatky a hodnoty ve spolecnosti,

podileji se na vytvareni vetejnych diskusi a ptispivaji k celkové odbornosti, otevienosti,
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kriticnosti i kultivovanosti vetejného prostoru (Dlouhodoby zdmér vzdélavaci a védecké,
vyzkumné, vyvojové a inovacni, umeélecké a dalsi tviirci ¢innosti pro oblast vysokych skol

na obdobi 20162020, 2015, s. 2-3).

Zaklad vysoké skoly tvofi akademické obec, kterd se skladd z akademickych pracovniktl
a studentii. Vysoké skoly maji vysokou miru samospravy, akademicka prava a svobody
a stalé ekonomické a legislativni prostiedi. Jsou centrem setkavani lidi riznych narodnosti,
riznych generaci, s rozmanitymi zkuSenostmi i odliSnym zazemim, ale také s rozdilnymi
nazory, ambicemi a ocekavanim. Jsou centrem vzajemného uCeni a spolecného vytvaieni
hodnot. (Dlouhodoby zadmér vzdélavaci a védecké, vyzkumné, vyvojové a inovacni,

umélecké a dalsi tvarci ¢innosti pro oblast vysokych kol na obdobi 2016-2020, 2015, s. 3)
1.2.1 Verejné vysoké Skoly

Cinnost a organizace vefejné vysoké 8koly a postaveni &lenii akademické obce jsou
upravovany vnitinimi predpisy vysoké Skoly. Zakon ¢. 111/1998 Sb., o vysokych skolach
a o zmeén¢ a doplnéni dal§ich zakonl uvadi, co patii do samospravné piisobnosti vetrejnych

vysokych skol:

»@) Vhitrni organizace,

b) urcovani poctu prijimanych uchazecii o studium, podminek pro prijeti ke studiu
a rozhodovani v prijimacim Fizeni,

¢) tvorba a uskutecinovani studijnich programii,

d) zajistovani kvality vzdélavaci, tvirci a s nimi souvisejicich ¢innosti a vnitini hodnoceni
kvality vzdeélavaci, tvurci a s nimi souvisejicich cinnosti vysoké skoly,

e) organizace studia,

f) rozhodovani o pravech a povinnostech studenti,

g) zaméreni a organizace tvirci ¢innosti,

h) pracovnépravni vztahy a urcovani poctu akademickych pracovniki a ostatnich
zaméstnancii,

i) habilitacni Fizeni a Fizeni ke jmenovani profesorem,

J) spoluprace s jinymi vysokymi Skolami a pravnickymi osobami a zahranicni styky,

k) ustavovani samospravnych akademickych organit vysoké Skoly, pokud tento zdkon

nestanovi jinak,
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l) hospodareni vysoké skoly a nakladani s majetkem v souladu se zvlastnimi predpisy,
m) stanoveni vySe poplatkii spojenych se studiem,
n) stanoveni vySe poplatkii za ukony spojené s habilitacnim Fizenim nebo s Fizenim ke

Jjmenovani profesorem *“ (zékon €. 111/1998 Sb., § 6 — §7, §22).

Veiejné vysoké Skoly maji tyto samospravné akademické organy: rektora, akademicky
senat, umeéleckou nebo védeckou radu, piipadné akademickou radu na vysoké Skole
neuniverzitniho typu, disciplinarni komisi a radu pro vnitini hodnoceni (pokud je zfizena).

Dalsimi organy jsou kvestor a spravni rada.

Vetejné vysoké skoly se mohou ¢lenit na fakulty, vysokoskolské ustavy, pracovisté pro
vzdélavaci ¢innost, pracoviste pro tvlurci ¢innost, pracovisté pro prevod technologii nebo pro
poskytovani informacnich sluzeb, zatizeni pro ucely kulturni a sportovni Cinnosti, pro

stravovani a ubytovani ¢lenti akademické obce a ticelova zatizeni k provozu Skoly.

Vsechny wvnitini ptredpisy soucasti a vnitini predpisy verejné vysoké Skoly musi byt

v souladu (zékon €. 111/1998 Sb., § 6 — §7, §22).
1.2.2 Fakulty

Fakulty jsou soucasti verejné vysoké Skoly. Fakulty jsou ¢lenény vétSinou podle obord.
Fakulta musi vykonavat minimaln¢ jeden akreditovany studijni program a tvarci ¢innost.
O zfizeni, slouceni, rozd¢leni a zruseni fakulty rozhoduje akademicky senat vysoké Skoly na
navrh rektora univerzity. Rozhodnuti akademického sendtu musi schvalit jesté¢ nezavisly
organ Akreditacni komise. K samospravnym organtim fakulty patii: dékan, ktery fakultu
vede, dale akademicky senat, védecka nebo umélecka rada a disciplindrni komise. Do organt
fakulty fadime také tajemnika. Pokud zakon o vysokych Skolach nestanovi jinak, maji
organy fakulty pravo jednat a rozhodovat za vefejnou vysokou Skolu v nasledujicich vécech,
které se tykaji fakulty. Fakulta ma& pravo ustanovovat samospravné akademické organy
fakulty, nakladat s finan¢nimi prostiedky, které byly pfidéleny fakulté, vnitin€ organizovat
fakultu, rozhodovat a jednat ve véci habilita¢niho fizeni a fizeni ke jmenovani profesorem
a rozhodovat a jednat v pracovnépravnich vztazich. Pokud neukladd zédkon o vysokych
Skolach jinak maji dale organy fakulty pravo jednat nebo rozhodovat za vefejnou vysokou

Skolu v rozsahu, ktery stanovuje statut veiejné vysoké Skoly v nasledujicich vécech
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tykajicich se fakulty. Fakulta ma pravo tvorit a uskuteciiovat studijni programy, strategicky
zamétovat tvirci ¢innost, rozhodovat a jednat ohledné zahrani¢nich styka a aktivit. Jednat
arozhodovat o doplitkové ¢innosti a o zachézeni s prostfedky nabytymi z této ¢innosti. Statut
vetejné Skoly mize svéfit organlim fakulty rozhodovani i v jinych vécech, které se tykaji
vetejné vysoke skoly. Akademicka obec fakulty se sklada z akademickych pracovnik, kteti
pracuji na fakulté¢ a ze studentd, ktefi jsou na fakulté¢ zapsani (Pricha a VeteSka, 2014,

s. 111; zakon €. 111/1998 Sb., § 23 — § 25).

1.3 Akademicky pracovnik

vvvvvv

Tato prestiz je pozoruhodnym sociologickym fenoménem, jelikoZ v poslednich letech se
prestiz odvozuje od ekonomického postaveni a vysokoskolsti ucitelé nejsou nejlépe financné
ohodnoceni. Obrazek vysokoskolského ucitele vytvari také historickd zkusenost propojena
s Uctou ke vzdelavani a vzdelanosti. Na vetejnost plisobi profese vysokoskolského ucitele
pomérné homogennim dojmem. Ve skutecnosti jde o rozkastovany stav. Vyluéné postaveni
maji profesofi, ktefi jsou nejvyznamnéj$imi piedstaviteli oborti. Profesofi odpovidaji za
kvalitu vzdélavani, urcuji orientaci vyzkumné ¢innosti a odborné¢ vedou nejen studenty, ale
1 dal8i pedagogy. DuleZitou roli hraji také docenti, ktefi prokézali v habilita¢nim fizeni
odbornou védeckou vzdélanost a schopnost vyucovat na vysoké Skole. Do dalsi skupiny
spadaji odborni asistenti a asistenti. Vysokoskolsky ucitel by mél svou praci rozdélit mezi
vyuku a badani. Spojeni obou ¢innosti je velmi dilezité. Solidni vyzkum a vlastni tvirci
aktivity pfispivaji k odbornému ristu a bez nich by nebylo moZzné zachovat erudovanou
vyuku. Otazkou je, jak urcit optimalni podil na badatelské aktivity a ucitelské aktivity.
Obecny predpoklad je, ze do vyzkumné ¢innosti by mélo sméfovat ptiblizn€ 30 % aktivit
vysokoskolského ucitele. Toto rozdé€leni vSak zavisi na mnoha dalSich skute¢nostech. Roli
hraje zapojeni do vyzkumného projektu, hostovani na univerzitach v zahranici, ucast na
zvanych pfednaskach atd. Podil také zavisi na kategorii vysokoskolského ucitele. Odborni
asistenti mivaji vice hodin, profesofi u¢i mén¢ hodin. Rozdil také byva mezi védnimi obory
a ptipadné zavisi na tradici vysoké skoly. Vyuka nezahrnuje jenom samotné prednasky, ale
také ptipravu na prednasku, zkousSeni, vyhodnoceni testii, konzultace, posuzovani a vedeni

praci a kone¢né€ i1 poskytovani zpétné vazby. V akademickém prostedi je velkéa konkurence.
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Akademicky pracovnik nejen vytvaii hodnoceni, ale sdm stidle néjakym hodnocenim
prochazi. Musi prokazovat, Ze je schopnym védcem, jeho prace je hodnotna a ma dobrou
odezvu v odborné komunité. Musi také dokazovat, Ze je dobrym ucitelem, Ze jeho studenti
maji dobré vysledky, dobré uplatnéni a nepodrobuji ho kritice (Dvotakova a Smrcka, 2018,

5. 159-166).

Andragogicky slovnik definuje akademického pracovnika takto: akademicky pracovnik je
zaméstnanec vysoké Skoly, mlze to byt profesor, mimoiadny profesor, docent, odborny
asistent, asistent, lektor, védecky pracovnik, vyzkumny pracovnik nebo vyvojovy pracovnik.
Akademicky pracovnik vykonava v pracovni dobé pfimou pedagogickou ¢innost, prace,
které souvisi s pfimou pedagogickou ¢innosti a védecké, vyzkumné, inovacéni, vyvojove,
umélecké nebo dalsi tvirci ¢innosti. V piipad€ pedagogické €innosti vykonava na vysoké
Skole funkci ucitele. Pouze profesor nebo docent milize garantovat kvalitu a rozvoj studijniho
programu. Postaveni akademickych pracovniki dale upravuje zakon ¢. 111/1998 Sb.,
o vysokych skolach § 70 (Pricha a Veteska, 2014, s. 21; zédkon ¢. 111/1998 Sb., § 23 —§
25).

Profese pedagoga je vysoce kvalifikovana a bylo na ni vZdy nahliZzeno jako na poslani. Ucitel
je strazce humannich a etickych hodnot a zejména nositel vzd¢lanosti. Ucitelé
zprostiedkovavaji porozuméni nejen mezi jednotlivci, ale 1 mezi generacemi a kulturami,
maji tak zdsadni ulohu v socidlni komunikaci. Ucitelé véetné vysokoskolskych pedagogii
musi tuto roli takto pfijimat. U vysokoskolského pedagoga vétSinou prevladd odborné
zaméteni a az potom odborné pedagogické. Vysokoskolsky ucitel pfipravuje nejen vysoce
kvalifikovaného specialistu, ale musi zdokonalovat studenta 1 jako osobnost (Slavik, 2012,

s. 74).
1.3.1 Kompetence vysokoskolského pedagoga

Jednim z ptedpokladti akademickych pracovnikil pro odbornou vyuku je odborna znalost,
ale pro kvalitni vyuku musi byt rozvijeny 1 dalsi dilezité kompetence. Neni samoziejmosti
dobte stanovit vzdélavaci cile, vhodné vybrat vzdélavaci metody, abstraktni pozadavky
srozumitelné formulovat, objektivné hodnotit, pouZzivat vzdélavaci technologie, poskytovat
podporu znevyhodnénym a komunikovat s rozmanitou skupinou studujicich (Strategicky

zamer ministerstva pro oblast vysokych Skol na obdobi od roku 2021, 2021, s. 20).
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Kompetenci rozumime excelentni zpisobilost. Kompetence je komplex znalosti,
dovednosti, zkuSenosti a postoju. Je nutné, aby kompetence byly flexibilni, variabilni
a rozvoje schopné. Kompetence ziskava a rozviji pedagog po cely ¢as své profesni drahy.
Profesni standard by mél byt normou, ktera urcuje klicové kompetence pro vstup do profese.
Jsou to kompetence, které jsou nutné pro kvalifikovany standartni vykon (Slavik, 2012,

5. 75-76).

Slavik (2012) ve své publikaci Vysokoskolska pedagogika uvadi 7 kompetenci
vysokoskolského pedagoga:

,Kompetence oborové predmétova,

Kompetence didakticka a psychodidakticka,

Kompetence obecné pedagogicka,

Kompetence diagnosticka a intervencni,

Kompetence socialni, psychosocialni a komunikativni,

Kompetence manazerska a normativni,

Kompetence profesné a osobnostné kultivujici.*

Kompetence oborové predmétovd zahrnuje osvojeni systematickych znalosti z oboru
v dostatecné hloubce a rozsahu, aby odpovidaly potiebam vzdélavaciho programu.
Schopnost preménit poznatky danych védnich oborti do obsahli vzdélavani. Integrovani
vysledkli vyzkumu a mezioborovych poznatki do vyucovacich disciplin a vytvareni
mezipfedmétovych vazeb. Vyhledavani a zpracovavani informaci, ovladani uzivatelskych
dovednosti informacnich a komunikaénich technologii. Schopnost transformovat
metodologii poznani pfisluSného oboru do zplisobu mysleni vysokosSkolskych studentt

(Slavik, 2012, s. 77).

Kompetence didaktickd a psychodidaktickd obsahuje ovladani strategii uceni a vyucovani
na VS vroviné teoretické i praktické, a to v propojeni s psychologickymi, socialnimi
a kauzalnimi znalostmi. Uzivéani zdkladniho metodického repertoaru ve vyuce a schopnost
pfizpisobit jej individualnim potiebam studentii. Znalost tvorby vzdélavacich programu
a jejich vyuziti pii tvorb€ projektd vyuky. Znalost teorii hodnoceni a jejich psychologickych

aspektli. Pouzivani néstrojit hodnoceni s ohledem na individualni zvlaStnosti studentd a na
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pozadavky dané vysoké Skoly. Pfi podpofe uceni studentd uzivani informacnich

a komunikacnich technologii.

Kompetence obecné pedagogicka obsahuje zvladani procesti a podminek vzdélavani na VS
vroviné teoretick¢é 1 praktické, propojené se znalosti socidlnich, psychologickych
1 multikulturnich aspektl. Znalost vzdélavacich soustav a jejich trendd rozvoje a na tomto
zaklad¢ orientace v kontextu vzdélavani a vychovy. Schopnost podporovat v rozvoji
individualni kvality studentl, a to 1 v zajmové oblasti. Znalosti o pravech cloveka

a respektovani téchto prav v pedagogické praci.

Kompetence diagnostickd a intervencni zahrnuje pouzivani prostiedkii pedagogické
diagnostiky pti vzdélavani, a to na zéklad¢ znalosti individualnich pfedpokladd u studentd,
schopnost diagnostikovat socidlni vztahy ve skupiné studentli. Reagovani na zdjmy
a vzdélavaci potieby studentl a také na zmény ve vzdélavacich podminkach v pedagogické
praci. Schopnost identifikovat studenty se specidlnimi potfebami a uzpusobit jejich
moznostem vybér vyucovacich metod. Znalost zptisobii vedeni nadanych studentti. Ovladani
prostfedkli k zabezpeceni sluSného chovani a uméni feSit problémy a ndrocné situace

(Slavik, 2012, s. 77-78).

Slavik (2012) dale uvadi kompetenci socidlni, psychosocialni a komunikativni, ktera
obsahuje ovladani prostiedki pro vytvoreni dobrého pracovniho klima ve skupiné
v souvislosti se znalosti socialnich vztah. Ovladani prostiedki pro profesni socializaci
studentli a dovednost prostiedky prakticky vyuzit. Orientaci v obtiZznych socialnich situacich
a schopnost jejich feSeni. Ovladani prostfedkii pedagogické komunikace. Uplatiiovani

ucinnych styli komunikace se studenty a se socialnimi partnery.

Kompetence manaZerskd a normativni, do této kompetence Slavik (2012, s. 79) zahrnuje
znalosti o procesech a podminkach fungovani vysoké skoly jakoZto vetejnopravni instituce.
Znalosti a dovednost aplikovat zakony, normy a dokumenty, které se vztahuji k pracovnimu
prosttedi, vykonu profese a k profesi na niz se pfipravuji studenti. Orientace ve vzdélavaci
politice a reflexe na ni ve své pedagogické praci. Zvladani zékladnich administrativnich
ukoni, napf. evidence studentdl, evidence vzdelavacich vysledkt. Ovladani a realizovéani
vedeni vykaznictvi a zdznaml. Disponovani organiza¢nimi schopnostmi pro pomoc pii

aktivitach studenti mimo vyuku. Vytvéfeni podminek pro G€innou spolupraci ve skupiné
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a zvladani styli vedeni studentii. Na trovni instituciondlni spoluprace schopnost vytvaret

projekty, v€etné zahrani¢nich.

Kompetence profesn¢ a osobnostné kultivujici obsahuje znalost vSeobecného rozhledu,
v oblasti politické, pravni, kulturni, filozofické, ekonomické a vyuziti téchto znalosti
k formovani postoji a vytvareni hodnot u studenti. Ovladani vzorct profesniho chovani,
osvojeni zasad profesni etiky a vystupovani jako reprezentant profese. Zvladnuti obhajeni
svych pedagogickych postupii. Disponovani osobnostnimi piedpoklady pro spolupréci
s kolegy. Schopnost sebereflexe na zakladé hodnoceni riznymi subjekty, kvalifikované¢ho
objektivniho hodnoceni a sebehodnoceni. Dale tato kompetence obsahuje fyzickou zdatnost

a odolnost a moralni bezuhonnost (Slavik, 2012, s. 79).

Ke kompetencim vysokoskolskych pedagogl patii také osobnostni piedpoklady, které jsou
vrozené, ale lze je vyznamné ovlivnit 1 cilevédomou ptipravou. Rozvoj kompetenci musi
odpovidat soucasnym vzdélavacim trendim, pradvnim predpisim a zidkonodarnym

iniciativam (Slavik, 2012, s. 80).

»V poslednim obdobi i na ceskych vysokych skolach zacind previadat nazor, ktery je
prosazovan dlouhodobé v kruzich blizkych pedagogiim, kteri se zabyvaji problematikou
vysokoSkolské pedagogiky, Ze bude zapotrebi vénovat soustiedénou pozornost systematickée
pripravé mladych pedagogii univerzity. Zaclenéni kurzi didaktickych a prezentacnich
dovednosti do profesni pripravy vysokoskolskych pedagogii a ndsledné akceptace certifikace
techto kurzu jako soucdsti kariérniho radu je na mnohych univerzitach cilovou kategorii

profesniho ristu. “ (Slavik, 2012, s. 80).
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2 Vzdélavani dospélych v kontextu celoZivotniho vzdélavani

V soucasné dobé¢ je vzdelavani dospélych vyznamnym tématem, které ziskava stale veétsi
dilezitost, pfedevsim v oblasti personalni politiky. Vzdélani se stava klicovym faktorem pro
ekonomicky rust a zna¢né ovlivituje konkurenceschopnost na trhu prace. Z tohoto divodu
je vzdélani pro velké mnozstvi lidi zasadni a lze fici, ze vzd€lavani dospélych je trendem

a nezbytnosti v dnesni dob¢ (Zormanova, 2017, s. 21).

Vzdélavani dospélych je jedna z hlavnich oblasti celozivotniho vzdélavani, které prostupuje
celym zivotem ¢loveéka. ,,Jednotna definice celozivotniho uceni ¢i vzdélavani neexistuje.
Nejjednoduseji ho lze vymezit jako veskeré aktivity vedouci k ziskdvani, rozsirovani,
obnovovani a zdokonalovani znalosti, dovednosti, zvySovani kvalifikace a osvojovani
nejnovejsich poznatkiit behem celého Zivota jedince bez ohledu na jejich konkrétni podobu

(tzn. bez ohledu na misto, zpusob, pribéh realizovanych cinnosti). *“ (Vychova, 2008, s. 16).

Celozivotni vzdélavani se sklada ze dvou etap — pocateCniho vzdélavani a dalSiho
vzdélavani (vzdélavani dospélych). ,,Pocatecnim vzdelavanim se rozumi veskeré vzdélavani,
které probiha do prvniho vstupu jedince na trh prdace. Dalsi vzdélavani ¢i vzdélavani
dospélych, tedy druhou etapu, pak lze vymezit jako vzdélavani jedince po jeho vstupu na trh
prace.” (Vychova, 2008, s. 12).

Vzdélavani dospélych je nejdelsi oblasti zahrnuje pfiblizné€ tii Ctvrtiny Zivota clovéka.
Ptichazi po ukonceni Skolniho vzdélavani a obsahuje veskeré vzdélavaci aktivity. Dalsi
vzdélavani se sklada z formalniho, neformalniho a informalniho vzdélavani. Do formalniho
vzdélavani mizeme zahrnout vzdélavani ve vzdelavacich institucich predevsim ve skolach.
Po absolvovani tohoto vzdélavani se ziskava osvédceni o dosazeném vzdélani, které je
oficialn¢ uznavané. Toto vzdélavani je urceno pro vSechny dospéle, kteti si chtéji zvysit
dosaZzené vzdé€lani. Znalosti a dovednosti se mohou ziskat mimo Skolsky (formalni)
vzdélavaci systém, toto vzdélavani se nazyva neformdlni vzdélavani. Vzdélavani se kona
vramci Skoleni, zapracovani, vzdé€lavacich kurzii, volnocasovych aktivit atd. Do
neformalniho vzdélavani miZeme zahrnout napf. podnikové vzdélavani, instituce pro
profesni vzdélavani, zajmoveé vzdélavani nebo vzdélavaci nadace. Formalni a neformalni
vzdélavani je védomé a zdmérné vzdelavani. Dalsi vzdélavani informalni je na rozdil od

dvou ptedchozich neorganizované, nekoordinované¢ a nesystematické. Pfi informalnim
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vzdélavani ziskavaji jedinci nové znalosti béhem kazdodennich Cinnosti, které se vztahuji
k préci, k rodin€¢ nebo k traveni volného Casu. Jedinec nevynaklada zamérné usili k tomu,
aby se naucil néco nového, a neuvédomuje si, ze se vzdélava. Informalni vzdélavani probiha
pii sledovani televize, ¢teni novin, poslouchani radia, praci s internetem nebo pii pomoci

détem se Skolni ptipravou (Veteska, 2016, s. 88; Vychova, 2008, s. 12—14).

Obrazek 1: Etapy celozivotniho vzdélavani

CeloZivotni uceni

Formalni vzdélavani - vzdélavani poskytované Skolami
(MS, 25, 55, VO3, Vs

h

Pocatecni vzdélavani MNeformalni udeni - napf. stfediska volného &asu pro

pfed prvnim vstupem déti a mladeZ, £kolni druZiny
na trh prace

Y
Y

Informalni uéeni - napf. fteni Casopisd, prace s
Internetem

h 4

Formalni vzdélavani - vzdélavani dospélych ve Skolach

Neformalni uéeni - napr. instituce pro profesni
vzdélavani dospélych, podnikové vzdélavani, vzdélavaci
nadace, zajmove vzdélavani

Dalgi vzdélavani
po vstupu na trh prace

L J

Y

Informalni uéeni - napf. sledovani TV, poslech radia,
pomoc se skolni pripravou ditéti

Y

Zdroj: Vychova (2008, s. 14)

Palan (2002) rozdéluje celozivotni uceni (vzdélavani) obdobné jako Vychova. CeloZivotni
vzdélavani obsahuje dvé vzdélavaci etapy: vzdelavani déti a mladeze a vzdélavani
dospélych. Vzdélavani dospélych déale ¢leni na vzdélavani dospélych ve skolach (ZS, SS,
VOS, vysoké skoly) a dalsi vzdélavani dospélych. Dalsi vzdélavani dospélych se sklada
z obCanského vzdélavani, zdjmového vzdélavani a dalSiho profesniho vzdélavani. Do
obCanského vzdéldvani zafazuje napt. vzdélavani k evropanstvi, k demokracii,
k rodicovstvi, ke zdravému Zivotnimu stylu. Do zadjmového vzdélavani zahrnuje umélecké
discipliny, vzdélavani zdjmovych sdruzeni, vzdélavani seniortt atd. Dal§i profesni
vzdélavani déli na kvalifikacni vzdélavani, rekvalifikacni vzdélavani a normativni

vzdélavani (Palan, 2002, s. 160).
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Obrazek 2: Celozivotni uceni

Celozivotni uceni (vzdélavani) |

Vazdélavani déti | Vzdélavani
a mladeze dospélich

Vazdélavani Dalsi vzdélivani
dospélych ve dospélych
kolach

v

Obéanske Zajmove Dalii profesni
vzdélavani | vzdélavini | vzdélavani

KEvalifikacni | Rekvalif. Normativni
vzdélavini vzdélavani | koleni

Zdroj: upraveno Palan (2002, s. 160)

Vychova (2008) popisuje faktory, které mohou branit v dal§im vzdélavani. V soucasném
proménném prostiedi neustdle dochédzi k zastaravani ziskanych dovednosti a znalosti a je
nezbytné ziskavat znalosti a dovednosti nové. Pouze jedinec, ktery je ochoten se stale ucit
a osvojovat si nové kvalifikace je schopny v tomto prostiedi ispésné obstat. Existuje nékolik
dilezitych faktord, které ovliviuji dospélé jedince v jejich dalSim vzdélavani. DosaZzeny
stupen vzdélani je jednim z diileZitych faktort Gi€asti v dalS$im vzdélavani. Dospéli s vysSSim
stupném vzdélani maji vyssi miru Gcasti v dal§im vzdélavani. Dal§imi faktory jsou: ocenéni
profesni pfipravy, nabidka vzdélavacich aktivit, finan¢ni naklady, vyvoj na trhu préce,
socialni zdzemi.

Ocenéni profesni ptipravy — pokud lidé budou mit vyhlidku na lepsi finanéni ohodnoceni pii
zvySeni kvalifikace ¢i ziskani novych dovednosti, budou ochotnéj$i obétovat financni
prostiedky i1 volny ¢as studiu. Vyhlidka na lepsi finan¢ni ohodnoceni tedy mize vyrazné
ovlivnit jejich zajem o vzdélavani.

Nabidka vzdélavacich aktivit — nabidka kurzi by méla byt pestrd a uspokojovat potieby
zajemcu. Dullezitou roli hraje 1 Casova a mistni dostupnost. Tento faktor vyznamné ovliviiuje
rozhodnuti, zda se vzdélavat ¢i ne. Lidé, ktefi pracuji a maji fadu dalSich povinnosti nebudou

chtit naptiklad dojizdét na kurz do vzdalenéjSich mist.
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Finan¢ni naklady — pokud je finan¢ni zatizeni vysoké, mtize mnoho zdjemcti od vzdélavani
odradit. Naopak pokud zaméstnavatel poskytne na vzdélavani ptispévek, muze prispét ke
zvySenému zajmu o vzdelavani.

Vyvoj na trhu prace — dnesni vyvoj na trhu prace zdiirazituje nutnost dalsiho vzdélavani.
Mnoho lidi musi zménit kvalifikaci a studovat i v pokrocilejsim véku. U mnoha odbornych

profesi (napf. 1ékar) je nutnosti nepietrzité vzdélavani.

Socialni zdzemi — vyrazné ovliviiuje postoj ¢lovéka ke vzdélavani. Jedinec, ktery pochazi
z prostiedi, kde vzdélavani nebylo poklddano za vyznamny piedpoklad pro spokojeny
a uspesny zivot, nepficita vzdélavani velky vyznam, a to nasledné ovlivituje zajem o dalsi
dobrovolné vzdélavani (Vychova, 2008, s. 14—15).

Dle Setfeni EU, které bylo realizovano v roce 2003, dospélym jedinclim brani pii dalSim
vzdélavani predev§im tyto ditvody: nedostatek Casu (z rodinnych diivodi, z pracovnich
divodl nebo nejsou ochotni vzdat se volného cCasu), nedostatek financi a motivace ke
vzdélavani (neochota se vzdélavat, neochota ,,vratit se zpét do Skoly*“ nebo divod, Ze si
pfipadaji na uceni piili§ stati). Setfeni téZ zjistovalo, co by dospé&lé motivovalo, aby se
zapojili do dal§iho vzdélavani. Jsou to pfedevSim pozadavky na flexibilng;si pracovni dobu
a prizptsobeni vzdélavacich kurzii konkrétnim potiebam dospélych (individualizované

kurzy, metody odpovidajici vice pozadavkiim posluchact) (Vychova, 2008, s. 16).

Hlavni rdmec celoZivotniho uceni v Evropé ur¢uje Memorandum o celoZivotnim uceni, jez
vydala Evropska komise v roce 2000. Cilem tohoto dokumentu bylo poskytnout lidem
,.zakladni stavebni kameny* pro Zivot v moderni spole¢nosti. Clenské zemé by v navaznosti
na tento dokument mély uskutecniovat vlastni narodni politiku v celoZivotnim uceni (Preece,

2006).

Mezi dalsi dilezit¢ dokumenty, které se tykaji celoZivotniho uceni, mizeme zahrnout
Kodanskou deklaraci z roku 2002. Deklarace se zabyva strategii pro zlepSeni kvality,
atraktivnosti a vykonnosti odborné¢ho vzdélavani. Nasleduje dokument s ndzvem
., Vzdelavani dospélych: na vzdélavani neni nikdy pozdé* zroku 2006, ktery ma za cil
podpofit vzdélavani dospélych a ukazat na jeho vyznam. Radou EU a Evropskym

parlamentem byl stanoven ak¢ni program v oblasti celoZivotniho vzdélavani a odborné
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ptipravy na obdobi 2007-2013 a nasledné na obdobi 2014—2020. Programy jsou orientovany
na podporu vymeén, mobilit a spoluprace v ramci EU. V roce 2021 bylo Radou EU pfijato
dalsi usneseni na Iéta 2021-2030, které se tyka spoluprace a odborné ptipravy. Usneseni ma
pét strategickych priorit a jedna z nich je zamétfena na celozivotni uc¢eni a mobilitu pro
vSechny. K celozivotnimu uéeni vyzyva i UNESCO ve svém konceptu ,,Lifelong Learning®,
Rada Evropy v dokumentu ,, Education Permanente”, OECD dokumentem ,, Recurrent
Education “. Na téma vzdélavani dospé€lych se poradaji i konference. Nejvyznamnéjsi z nich
je konference ,,CONFITEA* potadana od roku 1949 organizaci UNESCO (Veteska, 2016,
s. 99-100; MSMT, 2023).

V Ceské republice byly k oblasti celoZivotniho vzdélavani vydany strategické dokumenty,
dlouhodobé zaméry, narodni akéni plan, operacni program. Tyto dokumenty mizeme najit
na strankach MSMT. Strategicky dokument ,,Nérodni program rozvoje vzdélavini v Ceské
republice — tzv. Bila kniha“ zroku 2001, propojuje Skolsky systém s oblasti dal§iho
vzdélavani, se socidlni politikou a s politikou zaméstnanosti. Z nové¢jSich dokumentti se
celozivotniho uceni tyka dokument ,, Strategie celoZivotniho uceni CR* z roku 2007, ktery
prezentuje uceleny koncept celoZivotniho uéeni, schvaleny vladou Ceské republiky

(Veteska, 2016, s. 99—100; MSMT, 2023).
2.1.1 Dalsi profesni vzdélavani

Dalsi profesni vzdélavani spolu se zdjmovym vzdélavanim a obCanskym vzdélavanim tvoii
subsystémy dalSiho vzdélavani. DalSim profesnim vzdélavanim nazyvame vSechny formy
vzdélavani profesniho a odborného v pribéhu aktivniho pracovniho Zivota po ukonceni
odborného vzdélavani a ptipravy ve Skolské soustavé. Jeho tkolem je rozvijet znalosti,
schopnosti a postoje, které jsou vyzadované pro urcity druh prace (povoléani). Dalsi profesni
vzdelavani je pfimo vazano na uplatnéni dosp€lého, na jeho profesni zatazeni, a tim také na
jeho ekonomickou aktivitu. ,,Jeho podstatou je vytvareni a udrZovani, pokud mozno
optimalniho souladu mezi kvalifikaci subjektivni (redlna pracovni zpusobilost jedince
a kvalifikaci objektivni (naroky na vykon konkrétni profese), tedy stilé prizpiisobovani

‘

kvalifikace pracovnika kvalifikovanosti prdce.” Dalsi profesni vzdélavani délime na
kvalifikaéni vzdélavani, rekvalifikacni vzdélavani a normativni vzdélavani. Pojem

kvalifika¢ni vzdélavani vyjadiuje dynamicky rozvoj vSech slozek kvalifikace pozadovanym
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smérem. Do kvalifika¢niho vzd€lavani zahrnujeme ziskévani kvalifikace, zvySovani
kvalifikace, prohlubovani kvalifikace, obnovovani kvalifikace, udrzovani kvalifikace,
zauCeni, zaskoleni. Rekvalifikacni vzdélavani je soucasti politiky zaméstnanosti.
Rekvalifikace poskytuje nové nebo dal$i uplatnéni v zaméstnani. Do rekvalifikaéniho
vzdélavani mizeme zatadit specifickou (cilenou) rekvalifikaci, nespecifickou rekvalifikaci,
prohlubovaci rekvalifikaci, doplitkovou (rozsifovaci) kvalifikaci, rekvalifikacni staze. Do
normativniho vzdélavani fadime kurzy, které jsou predepsané pravnim aktem. Do
normativniho vzdélavani zaclefiujeme napt. kurzy pozarni ochrany, kurzy bezpecnosti
a ochrany zdravi pfi praci, zvlastni odbornou zptisobilost, odbornou zptisobilost nutnou

k provozovani urcitych zivnosti (Palan, 2002, s. 36, s. 107, s. 134, s. 182, 5. 160).
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3 Podnikové (firemni) vzdélavani

V Ceské republice je podnikové neboli firemni vzdé&lavani oznadovano jako souhrn
vzdelavacich aktivit, které zajistuji podniky s planem rozsitit, doplnit, zvysit a prohloubit,
nebo zménit kvalifikaci pracovnikt. Podnikové vzdélavani v organizaci, diive oznacovano
jako podnikova vychova, tvoii ,,profesni subsystém andragogiky*. Toto vzd€lavani se
orientuje zejména na odstranéni rozdili mezi skute¢nym vykonem pracovnika a pozadavky
na pracovnika. Podnikové vzdélavani je vlastné souhrn vzdélavacich akci. M4 rozmanité

cile, formy a také riznou dobu trvani (Veteska, 2016, s. 118—119).

Dle Tureckiové (2009a) fadime podnikové vzdélavani v celozivotnim vzdélavani k dalSimu
profesnimu vzdélavani (obr. 2). V soucasné dobé vSak podnikové vzdélavani presahuje i do
dalsich oblasti vzdélavani dospélych. Tyto ptresahy jsou zadouct, jedna se napt. o kurzy ICT,
jazykové kurzy, rozvoj socialnich dovednosti atd. Ohledné forem uceni miizeme podnikové
vzdélavani zahrnout spiSe k neformalnimu a informalnimu uceni (obr. 1). Nové vSak
muzeme podnikové vzdélavani zatadit i do formdlniho uceni. Vzdélavani probiha nejenom
uvnité podniku, ale zajistuji ho interni vzdélavatelé a téZ vlastni podnikové VS. Cilem
firemniho vzdélavani jsou zmény ve struktuie znalosti (poznatkil) a dovednosti, které vedou
k navySeni efektivity u pracovniho vykonu a také vytvateni prostoru pro seberealizaci (pro

rozvoj profesniho i osobniho potencialu pracovnikil).

Efekt firemniho vzdélavani se ukazuje v nékolika Grovnich: znalosti a dovednosti, jednani
(chovani), vysledky prace a postoje. Znalosti a dovednosti zahrnuji zménu profilu
kompetenci zaméstnance. Zména odstraiuje rozdily mezi naroky plynouci z naplné prace
a mezi tim co zamé&stnanec umi a zna. V urovni jednani, resp. chovani a vysledkl prace se
jedna o potvrzeni a doplnéni zptisobilosti zaméstnance v pracovnim vykonu, ochota nabyvat
noveé dovednosti a znalosti a efektivné je pouZivat a napliiovat tak prostiednictvim prace cile
organizace 1 vlastni seberealizaci. Efekt firemniho vzd€lavani piispiva k utvareni
pozadovanych pracovnich postoji a vztaht, které maji pracovnici k organizaci a k ¢innostem
organizace, loajalité, angazovanosti, pocitu soundleZitosti a identifikaci s organizaci

(Tureckiova, 2009a, s. 509).
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Palan podnikové (firemni) vzd€lavani definuje takto: je to vzdélavaci proces, ktery je
organizovan podnikem. Obsahuje vzdélavani v podniku, vzd€lavani mimo podnik,
vzdélavani na pracovisti. Je to systematicky proces zmény v pracovnim chovani, ve
znalostech, dovednostech, v motivaci u pracovnikl organizace. Pracovnikiim se zmenSuje
rozdil mezi jejich subjektivni kvalifikaci a mezi pozadavky, které jsou na né€ kladeny a mezi
objektivni kvalifikaci (kvalifikovanost prace). V podnikovém vzdé€lavani se sjednocuji
podnikové a osobni cile. Nejedna se tedy jen o piedavani poznatki, ale rovnéz o vytvareni
podminek k seberealizaci, ktera je nejucinnéjSim motivaénim nastrojem. Podnikové
vzdélavani je jednou z podstatnych persondlnich ¢innosti. Souvisi i s ostatnimi personalnimi
¢innostmi, s planovanim lidskych zdrojti, ndborem, vybérem pracovniki a je také soucasti
protifluktuacniho opatfeni. Podnikové vzdélavani je nesporna investice do lidskych zdroja.
Praxe ukazuje, ze konkurenceschopné podniky jsou pouze ty podniky, u nichz je vétsi
rychlost uceni, nez je rychlost zmén v okoli. Kvalita podnikového vzdélavani (PV) je

schopna pozitivné ovlivnit i dalsi personalni ¢innosti (tabulka ¢. 1) (Palan, 2002, s. 157-158).

Tabulka 1: Kvalita podnikového vzdélavani ovlivituje dalsi persondlni ¢innosti

vyhledavani |« moznost vzdélavani je motivujici pri| <« P
pracovniki rozhodovani
— dodava pracovniky pro vzdélavani — %
prijimani a| <« umoznuje prijimat ne zcela | «— P
rozmistovani kvalifikované pracovniky
— vhodny vyber miize redukovat potiebu|— %
vzdelavani
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orientace, urychluje  proces adaptace a
adaptace zapracovani
rychlé zapracovani umozZnuje dalsi
vzdélavani
planovani umoznuje dosahovani optimalni
osobniho kvalifikovanosti
rozvoje o 1 Tl T 7
J zarucuje individualni, cilené vzdélavani
hodnoceni pomaha k dosazeni lepsich vykonii
vykonu - - ;
Y je  predpokladem ke  stanoveni
vzdelavacich potreb a efektivnosti
odmeénovani dalsi vzdelavani miize priznivé ovlivnit
vysi vydelku
moznost vyssiho vydelku motivuje ke
vzdélavani
pracovni kvalifikovany pracovnik je participativni
podminky a a méné problémovy
vztah ; ISR -
Y dobré podminky iniciuji zajem o setrvani
a zvySeni kvalifikace

Zdroj: Palédn, 2002, s. 157-158
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3.1 Historie a sou¢asnost podnikového vzdélavani

fizeni (princip védeckého vycviku) u F. W. Taylora, tfipozi¢ni plan povyseni u manzelii
Gilbrethovych. V téchto dvou ptipadech se jedna o koncepci védeckého ftizeni. V teorii
spravy u H. Fayola objevime pozadavek na vzd€lavani vedoucich pracovniki. U nas
v obdobi Ceskoslovenské republiky je nejvyznamngj§i Masarykova akademie prace
a Bat'ova skola prace. Velky zajem se poté dlouhodob¢ vénoval hlavné vzdélavani ridicich
(vedoucich) pracovnikii a jejich piipadnym nastupcim. Pro tyto skupiny pracovnika
existovaly riizné typy vzdélavacich programii (od r. 1966 vzdélavani v Institutu fizeni)
a byly zalozeny vzdélavaci sekce (fakulty a katedry) i na VS. (Priicha a Veteska, 2014, s.
218; Tureckiova, 2009a, s. 510). ,,V sedmdesatych letech prichdzi pochopeni zavislosti
konecného hospodarského vysledku organizace na vysi investic do vzdelani a lidského
potencidlu. Proto se zvyseni kvalifikace, rekvalifikace a systém permanentniho vzdélavani

vvvvv

managementu vyrobnich organizaci. “ (Vojtovic, 2011, s. 148).

V soucasné dob¢ je pozornost vénovana rozvoji manazerd, ale rovnéz i rozvoji ostatnich
pracovnikl. ,Jako nejefektivnéjsi se jevi takova strategie, ktera efektivné kombinuje
systematicky (planovity) a ,,just in time* pristup (tj. vzdélavani a uceni pracovniki také

mimo planovité a cyklicky probihajici proces nad jeho ramec).* (Tureckiova, 2009a, s. 510).
3.2 Teorie podnikového vzdélavani

Teorie podnikového vzdélavani, kterd byla v minulosti nazyvana podnikovou pedagogikou,
rozd€luje podnikové vzdélavani na trénink neboli vycvik a rozvojové aktivity. Trénink je
prakticky zaméfeny, vede k osvojovani specidlnich zplsobilosti, které pracovnici mohou
thned vyuZzivat ve své pracovni pozici. Sméfuje k odstranéni nedostatkii dovednosti
a znalosti, které jsou potiebné pro kvalifikovany vykon na pracovnim misté. Vycvik mlize
probihat se supervizorem, ktery poskytuje zpétnou vazbu. Rozvojové aktivity jsou
sméfované na budouci potieby pracovniki a budouci uplatnéni v podniku. Rozvojové
aktivity slouzi k individudlnimu rozvoji a k fizeni kariéry pracovnikti. Tyto aktivity jsou

spiSe investici do budoucnosti. Rozvoj se zaméiuje na $irsi oblast zptisobilosti, napf. fidicich,
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vudcovskych, koncepénich, metodickych a na rozvoj specidlnich kompetenci souvisejici
s danou profesi. Rozvoj jednotlivci je propojen s potfebami organizace a se zajisténim jejiho

budouciho zdarného fungovani (Veteska, 2016, s. 118—119).

Uceni a rozvoj muzeme definovat jako proces, ktery zajisti, ze organizace bude disponovat
znalymi, kvalifikovanymi a angazovanymi pracovniky, které potiebuje. Uceni a rozvoj
zahrnuje usnadnéni ziskavani znalosti pro jednotlivce i tymy prostfednictvim zkuSenosti,
vzdélavacich akci a programi, které organizace poskytuje. Mlzeme sem zahrnout také
poradenstvi a kouCovani poskytované piimo manazery a dal§imi osobami, stejné jako

samostatné uceni jednotlivctl (Armstrong a Taylor, 2014, s. 284).
3.3 Oblasti odborného vzdélavani zaméstnancii v organizaci

Odborné vzdélavani pracovnika v prubéhu jeho zaméstnani v organizaci je propojeno se
vSeobecnym vzdélavanim, které probiha béhem celého zivota ¢lovéka ve spolecnosti.
Vsechny schopnosti, které si v pribchu vSeobecného a odborného vzdélavani osvojuje,
roz§ifuje a prohlubuje s cilem vykonavani konkrétni prace a dosazeni urcitého pracovniho
vykonu vytvati jeho kvalifikaci. Zaklad kvalifikace se formuje v pribéhu vseobecného
vzdélavani. Odborné vzdélavani poté umoziiuje zmény kvalifikace. Odborné vzdélavani

zaméstnancl v organizaci mizeme rozdélit takto:

e Zaskoleni (adaptace, orientace) — po nastupu na nové pracovni misto, popt. po
pfestupu na jiné pracovni misto v organizaci si pracovnik musi osvojit védomosti,
dovednosti a chovani k vykonu smluvené prace.

e Doskolovani (prohlubovani kvalifikace) — v ndvaznosti na ménici se pozadavky se
musi pracovnik priibézné ucit novym znalostem, dovednostem a novému chovani,
aby mohl dal zdarn€ vykonévat smluvenou praci.

e Preskolovani (rekvalifikace) — pracovnik si osvojuje nové znalosti, dovednosti
a chovani k vykonavani jiné nez soucasné prace.

e Rozvoj (rozSitovani kvalifikace) — pracovnik si osvojuje nové znalosti, dovednosti
a chovani nad ramec potteb soucasného pracovniho mista, z divodu zvySeni své

uplatnitelnosti v organizaci i mimo ni (Sikyt, 2014, s. 124-125).

Tureckiova (2009b) dé€li odborné vzdelavani zaméstnanci v organizaci obdobné:
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b)

., Vzdelavani clenit organizace v ramci procesu orientace a socidlni i pracovni
adaptace na organizaci, pracovisté i praci‘ (ptiprava na plnéni ukolt, které jsou
spojené s pracovnim mistem, odstranéni deficitli, vysvétleni pracovniho jednani pfi
realizovani ukolovych i vztahovych roli)

., normativni vzdeélavani (vymezené pravné jako povinné)“ (doplhovani védomosti
v ramci bezpe€nosti a ochrany zdravi pfi praci, udrzovani odborné zpiisobilosti
apod.),

,,dopliiovani kvalifikace“ (zvySovéni, rozSifovani nebo prohlubovéni kvalifikace
podle potieb organizace a ve shod¢ s procesem fizeni kariéry),

.zmenu kvalifikace” (rekvalifikace, kterd je zajiStovand nebo organizovana
zaméstnavatelem),

., individualni rozvoj pracovnikii“ (vzdélavani pro manazery a pracovniky, ktefi jsou
vysoce vykonni nebo s vyjimeénym rozvojovym potencidlem (talent management),
zahrnout sem muzeme také individudlni vzdélavani pro dalsi pracovniky, pro které
jsou vytvéfeny alternativni sméry a typy kariéry),

,dalsi  vzdélavaci akce” (akce jsou zaméfené na specifické zpisobilosti
zaméstnanci, na jejich postoje a nové téz na vzdélavani souvisejici s pfipravou na

propousténi (outplacement) (Tureckiova, 2009b, s. 81).

Serak a Dvotakové (2009) do podnikového vzdélavani zahrnuiji tyto oblasti:

pfiprava k pracovni ¢innosti (adaptacni proces; vzdélavani pracovniki, ktefi nejsou
dostatecné kvalifikovani; nékteré Cinnosti vychdzeji ze zdkoniku prace — zauceni,
zaSkoleni, BOZP)

periodické vzdélavani (zahrnuje vzdélavani pracovnikli u nichz je nutné podle
zvlastnich predpisii prezkusovani zptisobilosti k vykonu prace)

prohlubovani kvalifikace (ziskdvani 1 obnovovani znalosti a dovednosti nutnych
k vykonu Cinnosti, u€ast na tomto vzdéladvani mize byt podle zakoniku prace
nafizena zaméstnavatelem)

zvySovani kvalifikace (jedna se o studium v ramci formalniho vzdélavani, souvisi se
strategickym zamérem podniku nebo miiZze vzniknout z iniciativy zaméstnance)

rekvalifikace (ziskani nové kvalifikace)
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e manazerské vzdélavani (vzdélavani cilend na malou skupinu zaméstnanci —
manazerl organizace, obsah i metody jsou odli$né)

e motivacni rozvojové aktivity (toto vzdélavani ma psychologicko-socialni znaky,
cilem byva motivace k lepS§im pracovnim vykonlim, utuzeni pracovniho kolektivu,
ztotoznéni se s podnikem, posileni firemni kultury atd.) (Serak a Dvoirakova, 2009,

s. 76-77).
3.4 Management ve vzdélavani

~Management Ize nejobecnéji charakterizovat jako souhrn vsech cinnosti, které je treba
udélat, aby byl zabezpecen chod organizace. Ucelem managementu je vytvaret organizace,
které funguji. Management ma radu vyznamovych poloh a v jejich ramci riizné interpretace.

S pojmem ,,management *“ se miizeme setkat v trojim vyznamu:

- specificka aktivita,
- skupina ridicich pracovnikii,

- vedni disciplina. “ (Veber, 2014, s. 19-20).

Muzik (2000) ve své publikaci Management vzdélavani dospélych pise: ,,Pod pojmem
management si vétsinou predstavujeme Fizeni (Fidici procesy) a rozhodovani, pod pojmem
controlling pak podpiirné informacni a kontrolni zabezpeceni Fizeni (¥idicich procesii)
a rozhodovani. Co tedy miizeme rozumét pod oznacenim management:

1. Fizeni, procesy Fizeni a rozhodovani

2. skupiny Fidicich pracovnikii

3. Styly (zpiisoby) Fizeni lidi

4. Odborna disciplina a obor studia“ (Muzik, 2000, s. 9-19).

Management v ramci vzdélavani lze oznacit jako management vzdélavani, vychazi
z obecného managementu, ale ma sva specifika. Mimo tizeni vzdélavaciho procesu a fizeni
organizace apod. se vzdélavani zaméfuje na manaZerskou profesi, vzdélavani fidicich
pracovnik a kvalifikovanych pracovnikli, ktefi plisobi v oblasti vzdélavani, a pfitom
reflektuje vyvojové trendy v fizeni. Management vzdélavani lze povazovat za proces
vytvateni a udrzovani prostfedi v oblasti vzdé€lavani, ve kterém se sdileji dovednosti

a znalosti, dosahuje se pozadovanych vystupil uceni, ziskdvaji se stanovené kompetence
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a splnuji se stanovené cile s ohledem na pozadovanou kvalitu a efektivitu (Matous,

Paulovc¢akova, Tureckiova a Veteska, 2021, s. 62—63).

., Manazer vzdélavani je jiz pomérné zaZité oznaceni relativné nové profese, kterd vznikla
v souvislosti s naroky a pozadovanymi profesnimi kompetencemi v oblasti vzdeélavani. Jedna
se o odbornika piisobictho v organizaci, ktery se zabyva analyzovanim vzdélavacich potreb
planovanim vzdélavani, jeho organizovanim vcetné zajistovani podpiirnych sluzeb, evaluact
riuznych forem a metod vzdelavani zaméstnancu apod. Predmétem jeho cinnosti je tedy
zejména dalsi profesni vzdélavani (zaskoleni novych pracovniku, kvalifikacni
a rekvalifikacni vzdeélavani aj.)* (Matous, PaulovCakova, Tureckiova a Veteska, 2021,

s. 66).
3.5 Systém a strategie podnikového vzdélavani

Jeden ze zdsadnich prosttedkii pro vzdélavani a rozvoj pracovniklii je systematické
podnikové vzdélavani. Hlavnim zdrojem organizace je lidsky kapital, proto promysleny
a komplexni rdmec strategie vzdélavani a rozvoje pracovnikl je nepostradatelny pro
existenci podniku a jeho dalsi rozvoj. Pro podnik je dilezité zajistit, aby mél dostatecny
pocet kvalifikovanych pracovnikti pro uspokojeni svych potieb, a to jak soucasnych, tak
1 budoucich. Pti planovani podnikovych vzdélavacich aktivit by si méla organizace nejdiive
odpovédét na otazky, co je tieba udé€lat a pro¢. Zanalyzovat pracovni misto ¢i pracovni
¢innosti a napldnovat vyvoj a zmény na trhu prace, a to predevsim technologické a znalostni.
Pro proces vzdélavani a rozvoj pracovnikil je zasadni poslani, vize, cile, kultura a filozofie
organizace, ze kterych tento proces vychdzi. Velmi dilleZit4 je také strategie a politika fizeni

lidskych zdrojt.

Cyklus podnikového vzdélavani neboli formovani profesnich kompetenci a kvalifikaci
pracovnikit mizeme rozdé¢lit do Ctyt etap:
1. identifikace potfeb vzdélavani a rozvoje pracovnik
2. planovani vzdélavani a rozvoje pracovnikl (planuje se obsah vzdélavani, zplsob
a metody, harmonogram, zabezpe€eni organizacni i technické, rozpocet atd.)
3. realizace vzdélavaciho a rozvojového programu
4. vyhodnoceni efekt vzdélavani a uceni se pracovniki, véetné vyhodnoceni u¢innosti

vzdelavaciho programu.
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Tyto etapy mlzeme jeste¢ doplnit o monitoring a evaluaci jednotlivych ¢innosti (obr. 3).
(Veteska, 2016, s. 120—121; Tureckiova, 2009a, s. 510).

Obrazek 3: Rozsiteny cyklus podnikového vzdélavani

Podnikatelska/personalni strategie

| v

i Strategie a politika rozvoje lidskych zdroji

Identifikace vzdélavacich potieb

/ i ~

Hodnoceni efektivity Planovani
<«+— | Monitoring a evaluace | —»

~_

Realizace vzdélavani

vzdélavacich akci

profesniho vzdélavani

Zdroj: Tureckiova, 2009a, s. 511

Pti identifikaci potifeb odliSujeme potieby, které ma organizace a individudlni potieby
pracovnika. Potfeby organizace vyplyvaji ze strategie organizace. Potfeby, které ma
pracovnik, jsou zjistovany hodnocenim kompetenci a pracovniho vykonu. Tyto potieby jsou
davany do souladu, aby se stanovily vzdé&lavaci potieby a mezery, poté jsou navrhovany
vzdélavaci aktivity. Individualni potieby zietelné vyplynou z hodnoceni pracovniho vykonu
a nejsou shodné s pfanimi pracovnika. AvSak jestlize potfeby nekoresponduji s pfanimi

pracovnika, neni nezbytné ptani odmitat. Pfani mtizeme aplikovat k pracovnimu vykonu.

Individualni vzdélavaci potieby Ize dle Hronika (2007) urc€it podle tii hledisek:

* subjektu vzdelavani (individualni potieby a prani)

* pozadavkii vyplhvajicich z funkce (hodnoceni, nesoulad mezi naroky prace a realnymi
zpusobilostmi — mezera),

* budoucnosti (ocekavani, planovaného profesniho a kariérového ristu)* (Hronik, 2007,

s. 135-136).
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Tureckiova (2009a) zminuje v souvislosti s identifikaci vzdélavacich potieb 1 vzdélavaci
potfeby tymu. Strategicka analyza rozvojovych a vzdélavacich potieb organizace na
planovanou dobu (zpravidla piil roku nebo rok), doprovazena analyzou vzdélavacich potieb
tymu (skupin) a jednotlivych zaméstnanci je zékladem identifikace vzdélavacich potieb. Na
analyze by se mélo podilet vedeni firmy, podnikovi personalisté/andragogové, tymovi
vedouci, liniovi manazefi a popfipad¢ externi specialisté. Na podkladé této analyzy

rozhodnout prioritni potieby, které budou realizovany prednostng.

Zékladem pro plan podnikového vzd€lavani a plany individualniho rozvoje je scénar
vzdélavani a rozvoje. Scénat obsahuje koncepce a konkrétni postupy, kombinace rozli¢nych
metod a forem uceni a vzdélavani pracovnikii. Je zde prostor pro pozdéjsi zatazeni
vzdélavacich akci podle potteby. Pti tvotfeni planu vzdélavani je nutné brat zietel na zajisténi
zdroji a mozZnost realizovani vzdélavacich akci v konkrétnim obdobi (Tureckiova, 2009a,

5. 510-511).

., Realizace firemniho vzdelavani vychazi z predchozich krokit a ma radu podob, které jsou
odvozeny z cilit a ocekavanych efektii firemniho vzdélavani a jejich konkrétni podoba souvisi
s urovni rozvoje (fazi) firemniho vzdélavani. Vzdeélavaci akce jsou ddle provadeny v souladu
s identifikovatelnymi potrebami vzdeélavani na vsech urovnich analyzy tak, aby prinesly co
nejvetsi efekt jak ucastnikiom vzdélavani i organizaci jako celku. Pro konkrétni realizaci
firemniho vzdélavani jsou obzvlasteé vyznamné také dalsi charakteristiky identifikujici blize

cilovou skupinu vzdeélavani. “ (Tureckiova, 2009b, s. 83).

Féze realizace se sklada z nékolika prvki. Vodak a Kucharc¢ikova (2011) uvadi tyto: ,, cile
program, motivace, metody, ucastnici a lektori.” Cile vzdélavani jsou urCeny podle
vzdélavacich potteb, které se pred tim stanovily. Cile miZeme rozdélit do dvou kategorii:
programové cile (cile, které se vztahuji k celému vzdélavacimu programu) a cile kurzu (cile
jednotlivych vzdé€lavacich aktivit). Dal§im vyznamnym prvkem je motivace zaméstnancii k
uceni a rozvoji vlastniho potencialu. Je dilezité, aby ucastnici méli jasné€ stanovené cile
a byl mezi nimi uzavien dohodnuty kontrakt ohledné vzdélavaci akce. Pii motivaci je také
nutné zohlednit individualni potieby a z4jmy ucastnika. Cyklus motivace pro uceni zahrnuje:
piesvédCeni o pfinosech uceni, zavazek k uceni a poznani dopadii vzdélavani (Vodak

a Kucharcikova, 2011, s. 99—-101).
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Realizace podnikového vzdelavani miize mit tyto podoby:

e oteviené kurzy (veiejné kurzy) — odstranuji deficity ve védomostech a dovednostech
ucastnikii a mohou zajistit rozvoj a sdileni novych stupni kompetenci a jejich
uplatnéni v praxi,

e firemni kurzy (upravené kurzy, kurzy ,,Sit¢ na miru“) — vice odpovidaji narokiim
rozvoje pokrocilejsich (specifickych) urovni nebo druhii kompetenci a maji podil na
formovani zadouciho chovani a pracovnich postoji,

¢ individualni, spole¢né uceni a vzdélavani urcitych specifickych skupin zaméstnanct
(specialisté, manazefi, kliCovi pracovnici, talentovani pracovnici) — vzdé¢lavaci
rozvojové aktivity (jednorazové i dlouhodobé), které jsou nasmérovany na rozvoj
a uzivani pracovniho i osobniho potencidlu, synergii vzijemné kooperace,
koordinace a komplementarity,

e sebevzdélavani — vzdélavani zamérfeno na specifické rozvojové a vzdelavaci potieby
urcitych pracovniki, pfedevsim na rozhodujicich pracovnich pozicich (Tureckiova,

2009a, s. 511-512).

Nedilnou slozkou vzdélavacich aktivit je vyhodnocovani. Jde o srovnavani cild, které jsme
si stanovili s dosaZzenymi vysledky. Urcujeme, zda vzdé€lavaci aktivita splnila svij ucel. Cile
a metody pro vyhodnocovani vysledkl stanovujeme jiz ve fazi planovani rozvojového nebo
vzdélavaciho programu. Po vyhodnoceni zjistime, co je potfeba udélat, aby vzdélavaci

aktivity byly u¢inné (Armstrong, Taylor a Sikyt, 2015, s. 367).

Tureckiova (2009b) piSe o evaluaci a o méteni a hodnoceni efektivity firemniho vzdélavani
toto: ,, Evaluace firemniho vzdeélavani ma byt pritbéznou aktivitou, v niz se vyhodnocuji a dle
zjisténych vysledkit pripadné modifikuji jednotlivé aktivity i cely proces firemniho
vzdelavani. Podobné také meéreni a hodnoceni efektivity firemniho vzdélavani nema byt
jednordzovou akci.“ Soucasti planu firemniho vzdélavani by mélo byt stanoveni cili
hodnoceni vzdélavacich akci a stanoveni zpusobu sbéru dat pro méfeni a hodnoceni
efektivity. M¢lo by byt jasné k ¢emu bude hodnoceni urcéeno. K nejcastéjsim divodim

hodnoceni tykajici se efektivity podnikového vzdélavani patii:
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e pfinos vzdelavani pro praxi (ekonomicka funkce hodnoceni) — zjisténi, zda se urcita
vzdelavaci akce promitla do vykonu pracovnikt a jestli bylo dosazeno tspor napf.
finan¢nich, ¢asovych atd.

e kontrola v pribé¢hu vzdélavaci akce (kontrolni funkce hodnoceni) — zde
porovnavame realizace s plany a programy vzdé¢lavacich akci, piipadné srovnavame
se vzdélavacimi akcemi, které byly uskutecnény diive

e uceni a zdokonalovani (metodicka funkce hodnoceni) — navazuje na kontrolu
a zaklada se na vylepSeni uspotfadani a obsahu pfistich vzdélavacich akci. Upravuji
se dlouhodobé programy, aby odpovidaly 1épe potfebam organizace i ucastnikiim,
aby se ucinngji a hospodarnéji (efektivnéji) podilely na naplnéni cilii podnikového
vzdelavani.

Efektivitu procesu podnikového vzdélavani mulze pozitivné ovlivnit specifikace
a individualizace a volny a rovny pfistup ke vzdelavéani. Specifikace a individualizace
znamena prizpusobit plany, obsahy a nastroje realizace podnikového vzdélavani cilovym
skupinam pracovnikti a jejich cilim, pfipadné jednotlivct, které maji zpracovany
individudlni pldny rozvoje. Volny a rovny ptistup ke vzdélavani predstavuje pro kazdého
Clena organizace moznost ziskat takovou uroven rozvoje kliCovych 1 specifickych
dovednosti, kterd umoznuje kompetentni pracovni vykon a sméfuje k naplnéni funkci
podnikového vzdélavani. Klicové kompetence jsou v tomto smyslu nespecifické a pro
organizaci jsou rozhodujici. Specifickymi kompetencemi zde rozumime kompetence

funk¢ni a profesni (Tureckiova, 2009b, s. 85-86).

M¢éfeni a hodnoceni efektivity rozdélujeme na formativni, pribézné, zavérecné a pripadné
nasledné hodnoceni. Formativni hodnoceni je hodnoceni na vstupu. Priibéznym hodnocenim
monitorujeme jednotlivé faze cyklu, vyhodnocujeme efektivitu vzdélavani u dlouhodobych
akci. Zavéreéné hodnoceni je hodnoceni na vystupu. Nasledné hodnoceni zjistuje trvalost
znalosti ziskanych vzdélavanim, praktické vyuziti novych kompetenci a zmény v chovani
zaméstnance. Hodnoceni efektivity firemniho vzdélavani miizeme rozdélit na nékolik tirovni

(toto rozdéleni je dle Kirkpatrickova modelu):

e uroven reakce — zjiStuje spokojenost se zamétenim kurzu, s lektorem, popf.

s organiza¢nim zajiSténim
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e uroven uceni — zjist'uje kvalitu a rozsah ziskanych dovednosti a znalosti a charakter
zmény Vv postojich vzdélavanych

e uroven chovani — zjisStuje jak se ziskané védomosti, dovednosti a postoje vyuzivaji
v praxi pracovniku, ktefi se zacastnili vzdélavani

e uroven vysledkll — zjiStuje pozitivni pfinosy firemniho vzdélavani pro organizaci

ptipadné pro pracovni jednotku (Tureckiova, 2009a, s. 513).
3.6 Formy a metody podnikového vzdélavani

wFormou vzdélavani rozumime vnéjsi organizacni usporadani vzdélavaci akce, zatimco
metodou vzdeélavani dospélych konkrétni ndstroje vyuzitelné ve vzdélavani dospélych

(Veteska, 2016, s.170).

Mezi didaktické formy mizeme zatadit: pfimou vyuku (prezencni vzdélavani, kde probiha
osobni kontakt lektora a ti€astnika vzdélavani), kombinovanou vyuku (vstupni a zavére¢ny
seminaf, vycvikové seminafe, individudlné fizené studium, tutoridl) a korespondencni,

distan¢ni vzdélavani, e-vzdélavani (Bartonkova, 2010, s. 150).

Veteska deli formy vzdélavani na piimou vyuku, kombinované vzdélavani, distancéni vyuku,

sebevzdélavani a terénni vzdélavani (Veteska, 2016, s. 170).

V podnikovém vzdé€lavani se uplatiuji rizné androdidaktické metody, pii nichZz dochézi
k ptenosu znalosti a dovednosti, ale téZ postojii a poZzadovanych vzorcti chovani. Metody
mohou byt orientované na lektora (vzdélavatele), sem lze zahrnout cviceni, pfednasku,
seminaf. A metody orientované na ucastnika vzdélavani, sem zahrnujeme mentoring,
koucink, outdoorové aktivity, Assessment Centre, hrani roli, projektové uceni, konzultovani

a samostatné plnéni tkold.

Metody mlZeme délit na metody na pracovisti a na metody mimo pracovisté. Metody na
pracovisti (on-the-job) jsou naptiklad koucink, asistovani, instruktaz, rotace prace. Do metod
mimo pracovisté (off-the job) zahrnujeme seminéte, prednasky, workshopy, brainstorming,
demonstrovani, simulace. Jaka metoda ¢i kombinace metod se pouzije zavisi na obsahu,
formé a cilech vzdélavani, zaroven zavisi také na vzdélavateli, na jeho ptistupu a osobnosti

a na cilové skupin€ ucastnikli vzdélavani (Pricha a Veteska, 2014, s. 41, s. 218).

39



Sikyt (2014) a Koubek (2015) déli metody vzdélavani pracovniki do dvou skupin stejné
jako vysSe Pricha a VeteSka. Jsou to tyto dvé metody: metoda vzdélavani na pracovisti
a metoda vzdélavani mimo pracovité. Sikyt do metody vzdélavani na pracovisti zahrnuje:
instruktaz pii vykonu prace, asistovani, povéteni ukolem, rotace prace, koucink, mentoring,
Koubek ptidava jesté counselling a pracovni porady. Vzdélavani na pracovisti se pouziva

predevsim individualn€ na pracovisti zaméstnance v pritbéhu vykonu prace.

e Instruktaz pii vykonu prace — pouziva se pii zauceni a zaSkoleni. Pracovnik se uci
pozorovanim a tim, ze napodobuje praci skolitele, ktery pracovnikovi ukazuje vykon
prace. Pracovnik si lehce osvoji znalosti, dovednosti i chovéni, které je potfeba
k vykonu prace a k dosazeni vyzadovaného vykonu.

e Asistovani — pracovnik, ktery ma nezbytné¢ nutné znalosti a dovednosti asistuje
zkuSenému Skoliteli pti vykonu prace. UCi se pracovni postup a pfipravuje se tak
k samostatnému vykonu. Spoluprace umoziuje pracovnikovi piikladné zvladnout
sjednanou praci. Nevyhoda této metody je, Ze pracovnik si mize osvojit od skolitele
1 n€které nespravné pracovni navyky.

e Povéfeni tkolem — pracovnik je povéfen od Skolitele splnénim ukolu a musi
prokazat, jak si osvojil znalosti, dovednosti i chovani. Tato metoda vede pracovnika
k odpovédnosti a samostatnosti.

e Rotace prace — pracovnik je pfemistovan na rizna pracovni mista s rozli¢énymi
pracovnimi ukoly a pracovnimi podminkami a béhem této doby se uci, rozsifuje si
kvalifikaci a zlepSuje svoji pfizplsobivost.

e Koucink — vzdélavani pod vedenim kouce. Kou¢ s pracovnikem komunikuje,
usmeériiuje ho a podnécuje ho k samostatnosti a iniciativé pii osvojovani védomosti,
dovednosti a chovani v souvislosti s vykonavanou praci a dosazenim poZadovaného
vykonu.

e Mentoring — vzdélavani pod vedenim mentora. Mentor je odbornik na urcitou oblast,
pfedava a radi pracovnikovi pfi osvojovani védomosti, dovednosti a chovani
v souvislosti s vykonavanou praci a dosazenim poZadovaného vykonu.

e Counselling — jedna znové¢jSich metod, kterd formuje pracovni schopnosti

pracovnikil. Dochazi zde k vzajemnému konzultovani a ovliviiovani.

40



e Pracovni porady — ovliviiuji také formovani pracovnich schopnosti. Uc¢astnici se na
nich seznamuji s fakty a problémy, které se tykaji vlastniho pracovisté i celé

organizace.

Mimo posledni metody se jedna o individualni metody, které vyzaduji individualni pfistup
a partnersky vztah mezi vzdélavatelem a vzdélavanym (Sikyt, 2014, s. 127-129; Koubek,
2015, s. 265-273).

Do vzdélavani mimo pracovisté Sikyt (2014) zahrnuje pfednasku, seminaf, demonstrovani,
ptipadovou studii, outdoorové aktivity. Koubek (2015) tuto skupinu rozsituje o workshop,
brainstorming, simulaci, hrani roli, assesment centre a vzd€lavani pomoci pocitacii
e-learning. Vzd¢lavani mimo pracovisté probiha vétSinou hromadné mimo obvyklé

pracoviste.

e Prednaska — pracovnici se u¢i na zakladé vykladu 8kolitele. Skolitel miize rychle
a snadno predat potfebné znalosti a dovednosti. Pfednéaska cCasto snizuje motivaci
k aktivnimu osvojeni pfedavanych znalosti a dovednosti.

e Seminaf — spojuje vyklad Skolitele a diskusi Skolitele s U€astniky vzdélavani.
Pracovnici jsou pii semindfi vice motivovani k aktivnimu osvojeni znalosti
a dovednosti, které jim predal Skolitel.

e Demonstrovani — piedvadéni konkrétnich postupli v realnych nebo modelovych
situacich pracovnikiim, ktefi si pfi této metodé nazorné osvojuji védomosti
a dovednosti.

e Pifipadova studie — pracovnici vyhleddvaji feSeni realného nebo modelového
problému podle konkrétniho zadani a vyhledavanim feSeni se uci. Tato metoda
zlepSuje systémové a analytické mysleni pracovniki a pfispiva k tymové spolupraci.

e Outdoorové aktivity — uceni formou sportovnich aktivit v pfirod€. Pracovnici
vyuzivaji a rozvijeji tyto schopnosti: komunikovat, analyzovat, rozhodovat, vybirat,
planovat, vést, realizovat, organizovat, hodnotit apod. Tyto schopnosti potom sndze
uplatni na pracovisti pii vykonu prace.

e Workshop — je variantou ptipadové studie, problémy se vSak fesi z komplexnéjsiho

hlediska a tymov¢.
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e Brainstorming — je také variantou piipadové studie. Kazdy z ucastniki vzdelavani
ma navrhnout feSeni problému, poté se uskute¢ni diskuse a vyhleddva se
nejvhodnéjsi navrh ¢i kombinace navrhi.

e Simulace — metoda orientovand na aktivni Ucast aktérii vzde€lavani a na praxi.
Vzdélavani obdrzi scénaf a béhem stanovené doby maji provést nékolik rozhodnuti.
VétsSinou se feSi béznd zivotni situace, ktera se objevuje v Cinnosti vedoucich
pracovnikii.

e Hrani roli — metoda je orientovdna na rozvoj praktickych schopnosti, vyzaduje se
aktivita a samostatnost i jista davka hravosti. Ugastnici v pfid&lené roli fesi konkrétni
situaci, dostavaji se do stietl, vyjednavaji a poznavaji povahu mezilidskych vztaha.
Metoda se zaméfuje na osvojeni socidlni role a potfebnych socidlnich vlastnosti.

e Assesment centre (diagnosticko-vycvikovy program) — vysoce hodnocend a moderni
metoda vybéru a téz vzdélavani manazeri. Ucastnici fesi problémy a plni rozmanité
tikoly, které tvofi manazerovu napli prace. Ukoly a problémy &asto generuje po&itac
a je mozné meénit Uroven stresu. Pocitate také vyhodnocuji feSeni problému
a rozhodnuti. Uastnik si mize porovnat své rozhodnuti a feSeni s optimalni
variantou a tim se u¢i. Assessment centre je dokonalejsi metoda ptipadovych studii,
hrani roli a simulace.

e Vzdélavani pomoci pocitacli e-learning — pomoci pocitae mizeme simulovat
pracovni situace, ucit se prostiednictvim grafii, schémat, obrazkl. E-learning
poskytuje rozlicné testy a cviceni, pribézné hodnoceni pfi osvojovani znalosti
a dovednosti. Zprostiedkovavd spojeni se vzdélavatelem 1 s dal§imi ucastniky
vzdelavani.

Existuji metody, které jsou pouZitelné na pracovisti i mimo pracovisté. Koubek (2015)
zatazuje do této skupiny samostudium doporugené literatury, Sikyt (2014) do této skupiny

zahrnuje vyse uvedeny e-learning (Siky¥, 2014, s. 127-129; Koubek, 2015, s. 265-273).

Koubek (2015) ve své knize Rizeni lidskych zdroji piedklada zajimavou tabulku s ndzvem

Koncepce vzdélavani pracovniki a jejich charakteristiky (tabulka €. 2).

42



Tabulka 2: Koncepce vzdélavani pracovniki a jejich charakteristiky

KONCEPCE VZDELAVANI

Pomoci prednasek, diskusi, | Predavani pracovnich Pomoci pripadovych studii,
vyukovych dilen, zkuSenosti, vzdélavanim na | simulaci, hrant roli,
Jjednodussich pocitacovych | pracovisti ¢i na rozvojovém | assessment center, outdoor
programii pracovisti trainingu, pokrocilych

pocitacovych programii

CHARAKTERISTIKY

Zprostiredkovani znalosti Zprostiredkovani dovednosti | Zprostiredkovani znalosti a
dovednosti

Teoretické vzdeélavani Praktické vzdélavani Praktické i teoretické
vzdelavani

Odtrzené od skutecnosti ZkuSenosti z nahodile Skutecné zazitky bez rizik

vzniklych situacich
Mala ucinnost Vyssi, ale problematicka Optimalni ucinnost

ucinnost

Zdroj: Koubek, 2015, s. 274
3.7 Zajisténi podnikového vzdélavani a pristupy k rozvoji zaméstnanci

Podnikové vzdélavani v podniku zajistuje vétSinou personalni oddéleni, popt. oddéleni pro
vzdélavani a rozvoj lidskych zdrojl. V idedlnim piipadé je povéteny pracovnik zajist'ujici
podnikové vzd€lavani kvalifikovany podnikovy andragog. Organizace také casto
spolupracuji s externimi odborniky; jednd se o profesni a vzdé€lavaci instituce, lektory,
metodiky a dal$i specialisty. V pfipadé malych podnikd vétSinou cEinnosti spojené
s firemnim vzdélavanim zajiStuje majitel ¢i majitelem povéfena osoba (Veteska, 2016,

s.118-121).
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Cile podnikového vzdé€lavani organizace vyplyvaji ze strategie a rozvojovych cilii. Tyto cile
mohou realizovat jen motivovani a kvalifikovani pracovnici. Pracovnici musi byt v urcitém
poctu a struktuie. Podnikové vzdélavani je investici do rozvoje lidi, a pokud se realizuje
efektivné, pomaha ziskat, udrzet a rozvinout vysoce motivované a kvalifikované pracovniky
v organizaci. Tito pracovnici jsou ochotni spojit své cile s cili organizace a vynalozit Usili
k jejich dosazeni. Podnikové vzdélavani neplni tedy jen funkci rozvojovou a vzdélavaci, ale
rovnéz funkci orientacni, integracni, adaptacni a retencni. Je Casti protifluktuacnich opatieni
a vede krozvoji (nebo pfinejmensim k udrzeni) efektivity, vykonnosti, a tudiz ke
konkurenceschopnosti podniku a k rozvoji uplatnitelnosti (zaméstnatelnosti) pracovniki téz

v oblasti vnéj$i pracovni mobility (Tureckiova, 2009a, s. 508).
Podle ptistupu k rozvoji zaméstnanci mizeme podniky rozdélit takto:

e Podniky bez rozvojovych aktivit (podniky zaméstnavaji pouze zaméstnance, ktefi
maji pozadovanou kvalifikaci, zajiStuji pouze ptipravu pracovnikli k vykonu
pracovni ¢innosti — zauceni, zaskoleni, BOZP)

e Podniky s ndhodnym ptistupem ke vzdélavani (vzdélavani probihd jednorazove, bez
sirsi koncepce, podniky fesi vzdélavanim momentalni problémy a pozadavky napft.
zménu pravnich predpist, zménu technologii, optimalizaci chodu podniku,
preference zakazniki apod.)

e Podniky vzdélavajici planovité pouze urcitou skupinu zaméstnanct (vzdelavani
souvisi s podnikovou strategii a tyka se hlavné manazerd, IT pracovnikd, pravnikd,
vyvojovych pracovnikil atd., praktikuje nejvetsi procento podniki)

e Podniky s vypracovanym systémem vzdélavani (vzdélavani je soucasti strategie
podniku a personalni prace a vytvaii uceleny komplexni systém, toto vzdélavani je
vysoce efektivni a vede k flexibilité zaméstnanci.)

e Ucici se organizace (souvisly vzdélavaci proces orientovany na podnikové cile
a zaroven zohlediujici potifeby a motivy jednotlivych zaméstnancii)

Uc¢ici se organizaci jako nejvyssi stupen pfistupu k podnikovému vzdélavani a k rozvoji
zaméstnanctl popisuje Serak a Dvorakova (2009) takto: ,, Synchronizované vzdélavani na
vSech organizacnich urovnich, proces permanentniho systematického uceni je pevné

zaclenén do Fidicich procesii. Vysledkem proto neni prosty souhrn edukacnich aktivit
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Jednotlivych ¢lenii, ale synergicky efekt, kdy se organizace uci jako komplexni celek* (Serak
a Dvorakova, 2009, s. 77-78). ,, Ucici se organizace nabizi takovou formu organizace, ktera
je flexibilni, adaptabilni, s rychlou reakci na zmeny. Uceni — jednotlivcii, skupin
a organizace jako celku — nabizi za predpokladu, ze bude v souladu se strategickym

zamerem, cestu vpred. “ (Ticha a Hron, 2013, s. 171).

Systematické podnikové vzdélavani ma fadu vyhod — pfispiva k dosahovani cilti podniku,
na vSech organizac¢nich stupnich zvysuje kvalifikaci, ovliviiuje prubézné pracovni vykon
podle soucasnych potieb, ma vyznamny motivacni charakter, piiznivé ovliviiuje zvysSovani
vykonu jednotlived, tymu a s tim i celého podniku, napomaha k identifikaci pracovniki
s podnikem, zlepsuje kulturu podniku, ma pozitivni vliv na image podniku, ptispiva k lepsi
komunikaci, muze zlepSovat vztahy mezi nadfizenymi a pofizenymi, je to zietelny
marketingovy nastroj a zefektiviluje nékteré persondlni ¢innosti (hodnoceni a odménovani,

personalni planovani apod.)

V systematickém podnikovém vzdélavani se muzeme setkat i nékterymi problémy —
komplikované¢  urceni  efektivity v souvislosti s kvantifikovatelnymi  néklady
a kvalifikovatelnymi pfinosy, nebezpeci velké intenzity formovani pracovnika (,,vymyvani
mozki*), moznost konfliktl na pracovisti v souvislosti s ucasti ¢i netiCasti na vzdélavacich
akcich, demotivujici €¢inek nedobrovolného vzdélavani, odchod pracovnika, do kterého

podnik investoval finance (Serak a Dvoiakova, 2009, s. 79-80).

Tureckiova (2009b) uvadi tfi mozné piistupy k dalSimu vzdélavani pracovnikll organizace,
pokud opomine zastaraly nazor, ktery se stale objevuje, ze podnikové vzdélavani neni
potieba a je jenom ndkladovou polozkou. Tyto tfi pfistupy mizeme nazvat také vyvojovymi

urovnémi firemniho vzdélavani.
,, Uroven 1 — Nesystematické firemni vzdélavani s deklarovanou prevahou vycviku
Uroven 2 — Systematické firemni vzdelavani dle schvaleného planu

Uroven 3 — Systéem firemniho vzdeélavani kombinujici planované a aktualné zarazované

vzdelavaci a rozvojové aktivity

nesystematického firemniho vzdélavani je zajiStovano pouze povinné (normativni
U t tického fi h dél ' t

vzdélavani a jiné vzdélavani probiha nahodile. Vymykat se mtze vzdélavani manazerq, ale
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1 toto vzdelavani probiha vétSinou nesoustavné a nekoncepéné. Cilem podnikového
vzdélavani na této Urovni je dodrzet legislativni podminky v zaméstnanecké oblasti

a odstranit u pracovnikl nedostatky v dovednostech a znalostech (Tureckiova, 2009b, s. 86).

Systematické firemni vzdélavani probiha podle pfedem schvalené koncepce a planu, ktery
vzesel z analyzy vzdélavacich potieb. Odstranuji se predev§im negativni rozdily v objektivni
a subjektivni kvalifikaci. Vzdélavanim se doplnuji chybéjici nebo nepfili§ rozvinuté
kompetence. Pro vzdé€lavani se vyuziva nejCastéji prezencni forma piipadné e-learning.
Chybi zde koncepni zaclenéni interniho typu podnikového vzd€lavani, vzdélavani na
pracovnim misté a praktické techniky vycviku. Casto také schazi evaluace a komplexni
vyhodnoceni podnikového vzdelavani. VSichni pracovnici se mohou ucit a vzdélavat, ale
pfevazné vzdelavani manazerl a jejich nastupct probihd systematicky. Nove se prosazuje
podpora specifickym skupindm (talentim) v organizaci. Cilem je spiSe udrZet tyto lidi
v organizaci nez sladit jejich vzdélavani s jejich skuteénymi vzdélavacimi potiebami
a s cilem podnikového vzd€lavani. V organizaci chybi jednoznacna a jednotna kritéria
k vybéru zaméstnanct do rozvojovych a vzdélavacich aktivit. U¢eni probiha spontanné nebo
nezamérné a miize dochdzet k upevinovani nevhodnych pracovnich jednani a navyki. Tento
systém ma mnoho vyhod oproti pfedchozi urovni vzdélavani a ma vSak né€kolik nevyhod.
Tento systém je relativn€ strnuly a neni vétSinou otevien zménam, ke kterym by mélo
pfipadné dochazet v planovaném obdobi. Déle se nabidka vzdélavani miize vyuzivat k jinym
uceliim nez k deklarovanym. ManaZer miZe protéZovat nebo zavazat si nékteré kolegy tim,
Ze jim poskytne mozZnost ucastnit se atraktivniho Skoleni. Nebo naopak pouzivat povinnou
ucast na Skoleni jako hrozbu. Zaméstnanci mohou také preferovat vice sva pfani nez
skutecné vzdélavaci potieby, napt. z divodu lepsSiho uplatnéni u piiStiho zaméstnavatele.
Casto v tomto systému také dochazi k chybam v dil¢ich fazich cyklu firemniho systému.
A to z diivodu, Ze koncepce firemniho vzdélavani neni propojena se strategii organizace
a pfipadné nereaguje na zmény, ke kterym dochdzi v cilech organizace, at’ jiz z diivodu
pusobeni vlivll vnitiniho nebo vnéjsiho prostiedi. Tento systém jisté rozviji potencial ¢asti

zaméstnanc, ale neni jisté, Ze rozviji organizaci jako celek (Tureckiova, 2009b, s. 86—88).

Systém firemniho vzdélavani kombinujiciho planované a aktualné zatfazované vzdelavaci

arozvojové aktivity se vyznacuje kontinudlnim monitorovanim, evaluovanim, upravovanim
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a inovovanim dle potfeby. Cilové skupiny ¢lenii organizace se pribézné podporuji v souladu
se vzdélavacimi potiebami, které¢ byly identifikovany a analyzovany na vSech urovnich
(jednotlivec, skupina, organizace). Hlavni pozornost je vénovana ,talentim®, kterym je
poskytnuta individualizovand nabidka rozvojovych a vzdélavacich aktivit. K systému
firemniho vzdélavani maji ptistup vSichni pracovnici, a to zasluhou e-learningu. Jsou jim
nabidnuty standardizované kurzy v podob¢ vetejnych nebo firemnich vzd€lavacich aktivit.
V tomto systému se vyuziva ICT podpora, praktické metody a techniky vzdélavani. Vyuziva
se specifickd forma vzdélavani blended learning, ktera vhodné kombinuje riizné metody
a techniky vzdélavani a uceni vcetné e-learningu. Je podporovano kooperativni organiza¢ni
uceni i inter-organizacni uceni. Podminkou uspéchu je integrace personalnich procesi,
firemni vzdélavani potom plni veskeré své funkce a podili se na rozvoji organizace, skupin
1 jednotlivcl. Organizace s timto systémem vzdé&lavani se mohou spojit do znalostnich siti
nebo strategickych alianci. Organizace zavad¢ji strategii managementu znalosti jako nastroj
pro pozvolny rozvoj ucici se organizace. Pfedpokladem je odborna a osobni zralost u aktérd,
ktefi se podileji na persondlni praci v organizaci. Personalisté i poskytovatelé¢ podnikového
vzdélavani musi disponovat andragogickymi, koncepcnimi i diagnostickymi kompetencemi

(Tureckiova, 2009b, s. 88-91).
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II. Empiricka ¢ast
4 Analyza dokumentii

Druhé cast obsahuje analyzu dokumenti. Jedna se o analyzu narodnich strategickych
dokumenttt vzd&lavaci politiky, které zvefejiiuje MSMT. Dale jsou v této kapitole
analyzovany strategické dokumenty a plany realizace strategickych zamérti univerzity
a fakulty, v niz bude probihat vyzkum. Prostudovani a analyza téchto materiali a nasledné
vyhodnoceni pomuize vytvorit celistvy pohled na vzdélavani a rozvoj akademickych

pracovnikil na fakulté.
4.1 Strategické dokumenty vzdélavaci politiky CR

Ze strategickych dokumenttl vzdélavaci politiky CR, které se zabyvaji rozvojem lidskych
zdrojti, miizeme vybrat tyto: Strategie vzdélavaci politiky Ceské republiky do roku 2030+
a pro oblast vysokého skolstvi Strategicky zdmér ministerstva pro oblast vysokych skol na
obdobi od roku 2021 (SZ2021+) a Strategie internacionalizace vysokého skolstvi na obdobi
od roku 2021.

Strategie vzd&lavaci politiky Ceské republiky do roku 2030+ ma dva strategické cile a pét
strategickych linii. Jeden ze strategickych cili zni: ,, Zamérit vzdélavani vice na ziskavani
kompetenci potrebnych pro aktivni obcansky, profesni i osobni Zivot“. Jak ukazuji
dlouhodobé trendy, je nutné transformovat vzdélavaci prostiedi, vzdélavaci obsahy a rovnéz
jejich formy a metody ptfedavani. Inovovat zplisob a obsah vzd€lavani je nutny na vSech
stupnich vzdélavani. Cilem je dosahnout vyssi irovné kliCovych gramotnosti a kompetenci
u déti 1 dospélych. Nas svét se dynamicky méni, a proto vSichni musime rozvijet svoje
vSeobecné a odborné dovednosti po cely zivot. Obecné priority, které jsou formulované ve
Strategii 2030+, zpracovava pro oblast vysokého Skolstvi Strategicky zamé&r ministerstva pro

oblast vysokych Skol na obdobi od roku 2021 (Strategie 2030+, 2021, s. 5, 5. 9, s.16-18).

Zékladni koncepcni dokument pro oblast vysokého Skolstvi na ndrodni arovni Strategicky
zdmér ministerstva pro oblast vysokych skol na obdobi od roku 2021 (SZ 2021+) v tivodu
uvadi idealy, kterym by se mély vysoké §koly ve spolupraci s MSMT piiblizit. Rozvoje
lidskych zdrojii se tyka tento: Vysoké Skoly rozpoznaji a oceiiuji u akademickych

1 neakademickych pracovnika rtizné druhy odbornosti a podporuji celoZivotni rozvoj jejich
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talentu tak, aby pracovnici mohli v¢as zareagovat na zménu podminek vné&jsSiho svéta.
Strategicky zamér ma Sest prioritnich cili. Prvni z nich je ,,Rozvijet kompetence primo

13
l

relevantni pro zZivot a praxi v 21. stoleti. K tomuto prioritnimu cili je pfifazen tento operacni
cil: ,,Podporovat rozvoj kompetenci pracovnikii pro vyuku a tvorbu studijnich programii*.
Odborna znalost je jen jednim z ptfedpokladii akademickych pracovnikii pro odbornou
vyuku. Je nutné rozvijet i dalsi dalezité¢ kompetence: vhodné stanovit vzdélavaci cile, dobie
vybrat vzd€lavaci metody, umét srozumitelné formulovat abstraktni pozadavky, hodnotit
objektivné, vyuzivat vzdélavaci technologie, poskytovat podporu znevyhodnénym a spravné
komunikovat se studujicimi, ktefi tvoii rozmanitou skupinu. MSMT chce podpofit poateéni
a prubézné vzdélavani vyucujicich, které se bude zamérovat na vyuzivani inovativnich
a interaktivnich metod a bude zohlednovat specifické potteby znevyhodnénych studujicich.
Vzdélavani mize byt prezencni i distancni, mize se jednat o mentoring a coaching
u zadinajicich vyuéujicich nebo o staze na partnerskych institucich. MSMT chce déle
podpofit dostupnost podptirnych sluzeb pro akademické pracovniky (zejména pro garanty),
kteti se podileji na tvorbé studijnich programl a na inovaci predméti. Sluzby by mély
nabidnout odborné znalosti z oblasti vzdélavaciho designu a tvorby studijnich programd.
SluZzby by mohly zajist'ovat napft. univerzitni pracovisté — centra pedagogickych kompetenci.
Na trovni vysokych Skol se oc¢ekéavaji nasledujici opatieni: Pro vyucujici systematizovat
pozadavky pro pocatecni i pribézné vzdelavani v oblasti metod vyuky. Odborna podpora
pro vzdélavaci Cinnost a pribéZné rozvijeni a aktualizace kompetenci pro vSechny
pracovniky, pro které je to podstatné. Velmi dulezity je tento pozadavek na pocatku kariéry
vyucujicich. Rozvoj pedagogickych kompetenci miize byt u relevantnich skupin urcen jako
povinnost, ptipadné se mize promitnout v hodnoceni a v kariérnim postupu. Dalsi operacni
cil u prvni priority mé nazev ,,Rozvijet metody zajistovani kvality vzdélavani a ovérovani
vysledkii uceni*. Je nutné ovétovat vysledky u€eni a rozvijet metody hodnoceni kvality, aby
se dobra praxe dala nejobjektivngji rozpoznat. MSMT chce zajistit piehled ovéfenych
nastroji pro méfeni kvality vzdélavani a poskytnout ho vysokym Skoldm. Jednd se napf.
o autoevaluacni a studentské dotazniky, pfiru¢ky metodologie pro hospitace, kvalitativni
sondy, opory pro hodnoceni projektti a portfolii studentl a metody zaméfené na meéteni
rozvoje mékkych dovednosti, rozvoje obecnych dovednosti a dalsi. MSMT podpoii

1 vyménu zkuSenosti mezi jednotlivymi Skolami v této oblasti. Ve tieti priorité ,,Zvysit
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efektivitu a kvalitu doktorského studia® v cili ,Posilovat kvalitu, otevienost
a internacionalizaci doktorského studia* by vysoké skoly mély vnitinim pfedpisem stanovit
kvalifika¢ni pozadavky na Skolitele. Dale by mély u Skolitele vymezit rozsah zodpovédnosti
a jeho tkoly a maximélni poéet doktorandd. MSMT v paté priorité s ndzvem ,,Budovat
kapacity pro strategicke rizeni vysokého Skolstvi® v operanim cili ,,Posilit strategické rizeni
lidskych zdroju* ma v planu podpofit aktivity, které sméfuji ke zvySovani odbornosti
akademickych i1 neakademickych pracovniki. Tyto aktivity by mély pfispét k vytvoreni
predpokladti pro kariérni rlst pracovniki a rozvoji systémua dalSiho vzd€lavani
a celozivotniho uc¢eni. U vedoucich pracovnikii bude podpotfen v ramci vzdélavani rozvoj
strategickych a manazerskych kompetenci, napt. metodou peer support, sdilenim zkusenosti,
coachingu. Vysoké Skoly by mély v rdmci tohoto cile zvysit kapacity, které pecuji o lidské
zdroje a roz$ifit podpurné sluzby pro pracovniky. Jednd se napf. o poradenstvi

mezinarodnich mobilit nebo dalsiho vzd€lavani (SZ 2021+, 2021, s. 5, 8, 12, 20-21, 40, 53).

Dal$im strategickym dokumentem pro vysoké Skoly dopliujici SZ 2021+ je Strategie
internacionalizace vysokého Skolstvi na obdobi od roku 2021. Tato strategie vymezuje
hlavni prioritni a operacni cile v okruhu internacionalizace. Prvni prioritou je ,,Rozvoj
globalnich kompetenci studentii a pracovnikii vysokych skol*. Organizace pro hospodaiskou
spolupraci a rozvoj definuje globalni kompetenci takto: ,,schopnost zkoumat mistni, globalni
a mezikulturni otazky, porozumét a ocenit perspektivy a svétonazor druhych, zapojovat se
do otevienych, relevantnich a efektivnich interakci s lidmi z ruznych kultur a jednat
s ohledem na kolektivni blaho a udrzitelny rozvoj.“ Operanim cilem prvni priority je
wPodpora jazykové a mezikulturni pripravy studentu a pracovnikii vysokych skol. V ramci
tohoto cile by vysoké Skoly mély pfipravit dostacujici nabidku kurzii cizich jazykt nejen pro
studenty, ale i1 pro akademické a administrativni pracovniky. Déle vytvaret kurzy rozvoje
interkulturnich kompetenci se zamétenim porozumét kultufe partnerskych instituci opét
nejen pro studenty, ale 1 pro pracovniky, ktefi se chystaji na zahrani¢ni mobilitu, vyucujici
a dal§i zaméstnance, ktefi pracuji se zahrani¢nimi studenty a pracovniky. MSMT bude
v ramci tohoto operacniho cile finanéné podporovat tyto aktivity, které vedou k rozvoji
jazykovych, pedagogickych a interkulturnich kompetenci akademickych pracovnikli. Dalsi
operacni cil je pojmenovan ,,Rozvoj mezindrodnich mobilit studentu a pracovniku.

V rozvoji globalnich kompetenci pfedstavuje mezinarodni mobilita nenahraditelnou ulohu
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a je jednim z hlavnich pilift internacionalizace. V rdmci programu Erasmus+ 2021-2027
mohou mit mobility rizné podoby: kratkodobé intenzivni, virtudlni, kombinované,
mimoevropské mobility, pracovni staze. ,,Rozvoj odbornych kompetenci pracovnikii
v oblasti internacionalizace* je nazev dal§iho operacniho cile. Pracovnici vysokych $kol
jsou hlavnimi nositeli internacionalizace. Je tedy nutné posilovat motivaci pracovnikl k
zapojeni do internacionalizac¢nich aktivit, rozvijet a zvySovat jejich kompetence v této
oblasti. Na urovni vysokych Skol jsou tedy ocekdvana tato opatieni: systémové rozvijet
kompetence akademickych 1 neakademickych pracovnikii v internaciondlni oblasti,
motivovat pracovniky k zahrani¢nim mobilitiam. MSMT bude vysoké $koly v t&chto
aktivitach podporovat (Strategie internacionalizace vysokého Skolstvi na obdobi od roku

2021, 2020, s. 5-7).
4.2 Strategické dokumenty a plany realizace univerzity

Na internetovych strankach univerzity miiZzeme najit tyto strategické dokumenty:
Strategicky zdmér univerzity 2021-2025, Plan realizace strategického zdméru univerzity pro
rok 2021, Plan realizace strategického zdméru univerzity pro rok 2022, Plan realizace

strategického zadméru univerzity pro rok 2023.

Strategicky zadmér vysoké Skoly na roky 2021-2025 byl projednan Védeckou radou
a schvalen Akademickym senatem a Spravni radou. Strategicky zdmér ma pét okruhi. Kazdy
okruh obsahuje aktivity a ukazatele. Prvni z okruhl zdlraznuje, ze zadkladem vysoké skoly
jsou lidé. Spickovi pedagogové a védci, ktefi rozvijeji potencial studenttl a studenti nasledng
také zasluhou toho pfichdzeji s novymi otdzkami, ndpady a feSenimi. Chce-li se vysoka Skola
pfibliZit svétovym univerzitdm, je nutné se zamé&fit na péc€i o lidi, na jejich zkuSenost i talent,
odbornost a intuici. Univerzita chce motivovat zaméstnance k profesnimu rozvoji, ke
zvySeni pedagogickych, odbornych 1 jazykovych kompetenci. V aktivitach tohoto okruhu
v ramci zajisténi excelence doktorského studia chce univerzita nabidnout vzdélavani pro
Skolitele doktorského studia. Dalsi budouci aktivitou univerzity je zavést uceleny systém
dalsiho vzdélavani, ktery bude uréen pro akademické, vedouci, védecké i podplrné
pracovniky, a to s podporou centra pedagogickych dovednosti a centra celoZivotniho
vzdélavani. Systém bude motivaéné propojen se systémem hodnoceni pracovnikl

a s kariérnim fadem. Pro setkdvani pracovnikli univerzity, ktefi se podileji na vyuce vznikne
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pfi centru pedagogickych dovednosti platforma pro sdileni dobré praxe a vyménu
zkuSenosti. V ukazatelich prvniho okruhu nalezneme: pocet pracovniki, kteti absolvovali
napt. kurzy manazerskych dovednosti a mékkych dovednosti v rdmci systému dalSiho
vzdélavani na univerzité a pocet pracovniki, ktefi absolvovali vzdélavani v pedagogickych
dovednostech. V jednom z dalSich okruhi je univerzitou kladen diraz na internacionalizaci,
ktera je kritickou podminkou konkurenceschopnosti a kvality. Pokud se univerzita bude ucit
od nejlepsich, miiZe se takovou stat a zkuSenosti predavat dal. Univerzita chce rozsitit systém
mobilit, aby byl dostupny pro vSechny relevantni pracovniky. Ukazatelem je v tomto ptipadé
pocet zaméstnaneckych mobilit. Jednou z aktivit posledniho okruhu je vzdélavat pracovniky
vhodnymi aktivitami s tématem udrzitelného rozvoje. Dalsi aktivitou v tomto okruhu je
diraz na posileni kurzii v oblasti akademické a védecké integrity (kurzy akademického

psani, workshopy a seminafe zaméfené na psani odbornych textli a pfipravu projektii

vvvvv

2025, 2021).

V Planu realizace strategického zaméru univerzity pro rok 2021 najdeme tyto body tykajici
se rozvoje lidskych zdroji: Na fakultadch zjistime situaci tykajici se kurzi pedagogickych
dovednosti — poskytovani a zajem o kurzy. Nabidneme fakultdm vzd€lavani v oblasti
manazerskych dovednosti, mimo soucasn¢ho uceleného kurzu i jednotlivé kurzy, a to
1 v anglictiné. Nabidneme zaméstnanciim kurzy a workshopy tykajici se negativnich
psychosocialnich jevil. Zorganizujeme workshopy se zaméfenim na psani ERC grantt.
Ptipravime pro zaméstnance Skoleni zakladni 1 pokrocilé orientované na poucené a efektivni

uzivani elektronickych informac¢nich zdroji (Plan realizace SZ pro rok 2021,2021).

V Planu realizace strategického zdméru univerzity pro rok 2022 nalezneme tyto body:
Podpoiime vedouci akademické pracovniky a pracovniky na spravnich pozicich nabidkou
Skoleni a konzultaci v oblasti motivace zaméstnancti, hodnoceni, poskytovani zpétné vazby
tak, aby se zlepSily jejich kompetence a mohli Iépe rozvijet a motivovat své tymy.
U akademickych, védeckych, vedoucich i podplrnych pracovnikli v oblasti dal$iho
vzdélavani univerzita planovala: Na fakultdich zmapujeme situaci, zkuSenosti a aktivity
tykajici se distancni vyuky a pfipravime kurzy, které budou rozsifovat nyn&jsi zakladni

vzdélavaci modul a budou se zamétovat na pedagogické dovednosti v online prostiedi
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(distan¢ni vyuce). Tuto nabidku kurzl pfizpGsobime riiznym cilovym skupinam (zkuseni
pedagogové, zacCinajici akademicti pracovnici, doktorandi). Rozsifime vzd€lavaci program
o nabidku pilotniho zékladniho programu v angli¢tin€. Zorganizujeme workshopy s novymi
tématy. Roz$ifime nabidku vzdélavani v okruhu manazerskych a dalSich dovednosti.
Utvofime univerzitni skupinu, kterd uréi vhodna vzdélavaci témata v oblasti prace
s elektronickymi udaji a elektronizaci agend, na jejichz podklad¢ vznikne k problematice
novy vzdélavaci modul pro zaméstnance univerzity. V ramci mobilit chce univerzita vytvorit
pozici celouniverzitniho manazera mobilit a pracovni skupinu, ktera bude peCovat o rozvoj
mobilit pracovniki. Nové schéma zaméstnaneckych mobilit, ktery se tyka programu
Erasmus+ se bude poté pilotn¢ ovérovat. Na témata udrzitelného rozvoje by mély vzniknout
vzdélavaci podcasty s odborniky z univerzity uréené nejen pro studenty a Sirokou vefejnost,
ale i pro zaméstnance univerzity. Se zdmérem zlepsit spolupraci a posilit sdileni dobré praxe
na univerzit¢ vznikne interni informacni portal. Dale chce univerzita podpofit uzivani
elektronickych prosttedkti pro tymovou spolupraci a zdokonalit vzdélavaci portal univerzity,

tak aby ho mohly vyuZivat dalsi fakulty (Plan realizace SZ pro rok 2022, 2021).

V Planu realizace strategického zdméru univerzity pro rok 2023 nalezneme tyto body:
Rozvineme systém podpory pro postdoktorandky a postdoktorandy strukturovanym
mentoringem a nabidkou pomoci pifi hledani mentora a zajiSténim spolecného prostoru
k uskutecniovani vzdélavacich 1 jinych aktivit, vzdjemnému setkdvani a také k setkavani
s ostatnimi c¢leny akademické obce. Budeme podporovat konzultacemi a Skolenimi
akademické vedouci pracovniky a vedouci pracovniky na spravnich pozicich ke zlepSeni
kompetenci v oblasti motivace zaméstnancl, hodnoceni a poskytovani zpétné vazby tak, aby
vedouci pracovnici 1épe rozvijeli své tymy. Roz§ifime nabidku témat v anglickém jazyce
v oblasti manaZerskych dovednosti. Nabidku systémového vzdélavani manaZerskych
dovednosti umoZnime predevS§im vedoucim pracovniklim a jejich zastupcim. V dalS$im
vzdélavani v okruhu pedagogickych dovednosti, které se bude tykat zaméstnancii a studenti
v doktorském studijnim programu se univerzita zaméti na vytvoreni systému vzdélavani
v pedagogickych dovednostech. A to predevsim takto:

— zaclenénim vzdé€lavani v pedagogickych dovednostech do ptedpisii, jez na univerzité
souvisi s kariérnim postupem;

— podpotenim rozvoje center pedagogickych dovednosti na fakultni trovni
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— podpotenim novych akademickych pracovnikii a lektord, ktefi se budou chtit zapojit do
rozvoje pedagogickych dovednosti, konzultacemi, finan¢né€, zajisténim prostorovych
a materialnich podminek

— roz§itenim zakladniho modulu vzdélavani v pedagogickych dovednostech a navazujicich
seminart v ¢estin¢ a anglicting

— podpoienim didaktickych piednések, které budou zaméieny na akademickou integritu
a podporou uzivani technickych prosttedki pti kontrole originality praci

— nabidkou stazi v partnerskych univerzitich se zaméfenim na oblast pedagogickych
dovednosti

— vytvorenim vzdelavaciho portalu a nové vizualni podoby platformy centra pedagogickych
kompetenci v ¢estiné a v anglictin€ a propagaci jeji ¢innosti.

Dale v tomto planu, chce univerzita vytvofit koncept ke sdileni zkuSenosti ze zahrani¢niho
pusobeni a z Gcasti na zahrani¢nich projektech pro zacinajici védecké pracovniky. V jednom
z poslednich bodl se objevuje téma bezpecnost. V ramci tohoto bodu chece univerzita pro
zaméstnance zavést e-learning v oblasti kybernetické bezpecnosti a protivlivového plisobeni

(Plan realizace SZ pro rok 2023, 2022).
4.3 Strategické dokumenty a plany realizace fakulty

Na strankéach fakulty najdeme Strategicky zamér 2021-2025 a Plan realizace Strategického
zaméru pro rok 2021. Plan realizace Strategického zaméru pro rok 2022 a Plan realizace
Strategického zdméru pro rok 2023 neni na webovych strankach fakulty v dobé vzniku této
préace (leden 2023) vyvéSen.

Strategicky zadmér fakulty na obdobi 2021-2025 byl sestaven za ucasti fakultniho vedent,
oblasti fakultni ¢innosti: lidé a prostiedi, studium, védeckou a vyzkumnou cinnost,
mezinarodni spolupraci, vztah fakulty k vnéjSimu prostfedi. Pod kazdou oblasti najdeme
strategické priority a k prioritdm jsou pfi¢lenény rozhodujici aktivity a ukazatele. Strategicky
zamér fakulty navazuje na Strategicky zdmér univerzity pro obdobi 2021-2025. V oblasti
lidé a prosttedi jedna ze strategickych priorit uvadi, ze fakulta chce pecovat o rozvoj
informacnich dovednosti a kompetenci nejen studentii, ale i zaméstnancti, aby zéasluhou

informacnich technologii nevznikaly vétsi socialni nerovnosti. Ukazatelem u tohoto bodu je
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pocet Skoleni orientovanych na informacni dovednosti. V oblasti studia chce fakulta podpofit
pedagogické a didaktické dovednosti akademikl tak, aby mohli propojovat ob¢ slozky.
Podporit zacinajici akademiky a vytvofit pro n¢ systém didaktické a pedagogické podpory.
V dalsi strategické priorit¢ chce fakulta podporovat nové technologie a moderni formy
vzdélavani. Ukazatelem bude zapojeni vyucujicich do kurzd podporujicich moderni
pedagogické pristupy. V nasledujici priorit¢ v oblasti studium je jednou z aktivit rozvijeni
nastroji pro podporu tvarciho psani, ve védecké praci upevilovani etickych principt
a rozSifovani uplatnéni antiplagiatorské kontroly. S touto aktivitou souvisi ukazatel: vznik
e-learningového kurzu zamétené¢ho na publikaéni praxi a etiku pro vyucujici 1 studenty.
V oblasti védy a vyzkumu opét dokument zminuje diilezitost etické zasady védecké prace,
kterd mé byt ¢asti povinnych Skoleni pro védecké a akademickeé pracovniky. Ukazatelem pro
tuto aktivitu je e-learningovy kurz, ktery bude zaméteny na ukazky spravnych a urceni
nespravnych prikladi védecké prace. Kurz bude uréen pro akademiky i studenty. V oblasti
mezinarodni spoluprace je prioritou podporovat akademickou a studentskou mobilitu.
Fakulta chce pokracovat v poskytovani administrativni podpory pedagogickym mobilitdm
v ramci programu Erasmus+ a dalSich programii. Ukazatelem bude trvaly nebo navySujici
se pocet zdarn¢ realizovanych akademickych mobilit a trvaly nebo navySujici se pocet

mezinarodni védecké spoluprace (Strategicky zamér na obdobi 2021-2025, 2020).

V Planu realizace Strategického zaméru pro rok 2021 najdeme pouze nékolik bodi
tykajicich se vzdélavani akademickych pracovnikl. V oblasti studia je to tento bod: Fakulta
chce zapocit diskusi ohledné systému podpory zaCinajicich akademik®. V oblasti védy
a vyzkumu jsou to tyto dva body: Knihovna fakulty uskute¢ni pro akademiky kurzy k Open
Science a Open Access. Studenti doktorského studia, akademicti pracovnici 1 védecti
pracovnici se zacastni kurzu zaméten¢ho na akademickou integritu, etiku védecké prace

a princip otevienych dat (Plan realizace Strategického zaméru pro rok 2021, 2021).
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5 Zakladni udaje o vyzkumném Setieni

V teoretické casti je vysvétlena funkce vysokych S$kol, kompetence akademickych
pracovniki, dilezitost dalsitho profesniho vzdélavani a je charakterizovano podnikové
(firemni vzdélavani). Z teoretické ¢asti nasledné vychézi nize popsany vyzkum. V praktické
Casti této prace byly nejdiive analyzovany strategické dokumenty, které se vztahuji k tomuto
tématu. Jednalo se o narodni strategické dokumenty vzdélavaci politiky, které jsou
zvefejnény na strankach MSMT. Dale byly analyzovany strategické dokumenty a plany
realizace strategickych zamérii univerzity a fakulty. Tyto dokumenty se spole¢né
s teoretickou ¢asti staly vychodiskem pro nize popsany vyzkum. V této kapitole tedy
nalezneme cil Setfeni a vyzkumné otazky, vymezeni objektu Setfeni, metodologii Setfeni

a udaje o vyzkumném Setfeni. Setfeni bude provadéno pomoci kvalitativniho vyzkumu.

Jednim z hlavnich tkolt kvalitativniho vyzkumu je pochopeni lidi v socialnich situacich.
Kvalitativni vyzkum vyuziva induktivni formy védeckych metod. Provadi hloubkova studia
u jednotlivych ptipadi, pficemz se opird o rizné zdroje dat. Pfi interpretaci téchto dat se
predpoklada, ze opakujici se piipady umoznuji formulovat pravidla a odvodit univerzalni
tvrzeni, ktera vSak maji pravdépodobnostni charakter. Cilem kvalitativniho vyzkumu je
popsat jedine¢né vlastnosti jednotlivych ptipadl a rozvijet teorie o jevech svéta. Klicovou
podminkou je provadéni vyzkumu v pfirozeném socidlnim prostiedi. DilleZitost ziskanych
dat nespociva v poctu ucastnikii vyzkumu, ale ve schopnosti poznat n¢kolik jednotlivch ve
specifickém kontextu. Cilem je tedy hloubkové poznani, osvétleni a prozkoumani

zkoumaného jevu (Svobodova, 2020).
5.1 Cil Setfeni a vyzkumné otazky

Cilem vyzkumu je analyzovat a popsat systém managementu dalSiho vzdélavani
akademickych pracovnikli ve vybrané fakulté, vybrané vysoké Skoly a navrhnout zlepSeni

v této oblasti.

Vzhledem k cili vyzkumného Setteni byla stanovena tato hlavni vyzkumna otazka:
Jak probiha management dalSiho vzdélavani akademickych pracovnikii ve vybrané vysoké
Skole?

A tyto dil¢i vyzkumné otazky:
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Jaké vzdélavaci potieby pocit'uji akademicti pracovnici v ramci dalSiho vzdélavani?

Jak vyuzivaji akademicCti pracovnici moznosti dal§iho profesniho vzdélavani pro své
vzdélavaci potieby?

Jsou akademicti pracovnici spokojeni s nabidkou dal§iho vzdélavani?

Existuji prekazky pro ucast na dalSim vzdélavani?
5.2 Vymezeni objektu Setieni a metodologie Setieni

Objektem Setfeni bude pracovnik z vedeni fakulty ve vybrané fakulté vysoké skoly. S timto
pracovnikem bude veden polostrukturovany rozhovor. Dale budou objektem Setieni
akademic¢ti pracovnici, pracujici na vybrané fakulté. Do prizkumného Setfeni budou
vybirani respondenti na zéklad€ ucelového vybéru a také dle dostupnosti. Rovnéz s témito
pracovniky budou vedeny polostrukturované rozhovory. Vyzkumnym designem tohoto

kvalitativniho vyzkumu bude ptipadova studie.

Metoda ptipadové studie se soustfedi na detailni popis a analyzu jednoho nebo omezeného
poctu pripadil s cilem zodpoveédét zékladni vyzkumnou otazku: Jaké jsou charakteristiky

daného ptipadu nebo skupiny porovnavanych ptipadi? (Hendl, 2016, s. 101).

, Svaricek (Svaricek a Sedova, 2007) definuje hloubkovy rozhovor jako nestandardizované
dotazovani jednoho ucastnika vyzkumu zpravidla jednim vyzkumnikem (tj. studentem
a autorem zaverecné prace) pomoci nekolika otevienych otdzek. Pomoci otevienych otazek
cilime na porozumeéni pohledu respondentii, aniz je omezujeme na polozky v dotazniku.
Oteviené otazky celkove sndze respondenta rozmluvi a vyhneme se jednoslovné odpovédi
ano/ne, po které nastdava slozité ticho. U rozhovoru je mozné volit mezi strukturovanou,
nestrukturovanou a polostrukturovanou variantou. Polostrukturovany rozhovor je nejcasteji
pouzivanym zpusobem dotazovani, vychazi z pripraveného seznamu témat a okruhii, ale
umoznuje ivolné reagovat na respondenty azaménovat poradi otazek. Celkové je
polostrukturovany rozhovor vhodny pro zjistovani toho, co si lidé mysli, jak uvazuji ¢i co
citi. Rovnéz umoznuje osobni pristup k respondentovi, zaroven ale drzi svou strukturou
urcitou linku a zajistuje, Ze tazatel neopomene néjaky diilezity aspekt a nebudou mu pak
chybét zasadni data. Struktura je tedy jenom zdkladnim voditkem, ve kterém maji

respondenti maximadlni mozny prostor a volnost pro své odpovedi.* (Svari¢ek a Sedova,

2007 In: Svobodova, 2020)
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Z divodu ustanoveni GDPR a z diivodu ochrany osobnich udaji bude fakulta i dotazovani

pracovnici anonymizovani.
5.2.1 Polostrukturované rozhovory

Prvni polostrukturovany rozhovor, ktery byl veden se zastupcem vedeni fakulty, probihal

v kvétnu 2023. Rozhovor obsahoval tyto tematické okruhy:

- Dalsi vzd€lavani akademickych pracovnikl v soucasné dob¢
- Zajisténi dalsiho vzdélavani akademickych pracovniki
- Vzd¢lavaci potieby akademickych pracovnikl z pohledu vedeni fakulty

- Budoucnost dal§iho vzdélavani akademickych pracovnik

Po rozhovoru s timto pracovnikem nasledovaly polostrukturované rozhovory, které byly
vedeny s akademickymi pracovniky. Rozhovory se uskutecnily se v kvétnu 2023.
Obsahovaly identifikacni otazky tykajici se poctu let v zaméstnaneckém poméru v instituci
(do 2 let, 2 az 10 let, vice nez 10 let) a pracovniho zafazeni na fakulté. Déle byli respondenti
dotazovani, zda patii do nekteré z nasledujicich skupin: vedouci pracovnik nebo zastupce;
Skolitel doktorského studia; akademik podilejici se na tvorbé studijnich programi a na
inovaci predmétl; akademik chystajici se na zahrani¢ni mobilitu, vyjezd do zahrani¢i nebo

pracujici se zahrani¢nimi studenty.
A dale rozhovory obsahovaly tyto tematické okruhy:

- ZkuSenosti s dal$im vzdélavanim akademickych pracovnikil v ramci fakulty
- Plany profesniho rozvoje akademickych pracovnika
- Motivace k dalSimu vzdélavani

- Navrhy na zlepSeni v dalSim vzdélavani akademickych pracovniki
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6 Vysledky vyzkumného Setfeni

Prvni polostrukturovany rozhovor se uskutecnil s prodékankou fakulty, ktera ma na starosti
mimo jiné oblasti i oblast dal§iho vzdélavani. Rozhovor probéhl on-line ptes aplikaci
Microsoft Teams. Prod¢kanka souhlasila s nahravanim rozhovoru a s piepisem rozhovoru,
ktery bude urcen vyhradné pro potfeby tohoto Setfeni. Zaroven byla ujisténa, ze pii
zpracovani vyzkumného Setfeni bude zachovédna jeji anonymita i anonymita fakulty.

V Setfeni je oznacena jako prodékanka.

Nasledovaly rozhovory s akademickymi pracovniky. Bylo osloveno postupné celkem 16
akademickych pracovnikli, 3 akademicti pracovnici na prosbu o rozhovor nereagovali,
1 akademicky pracovnik se omluvil z rodinnych divodl, 3 akademicti pracovnici nabidli
termin pro rozhovor k pozdéj§imu datu, které nevyhovovalo provadénému vyzkumu.
9 akademickych pracovnikli rozhovor v kvétnovém terminu pfislibilo, a nakonec se
uskute¢nilo 8 rozhovort, jelikoz posledni potencionalni respondent posléze nereagoval.
Rozhovory probihaly on-line ptes aplikaci Microsoft Teams. VSichni respondenti souhlasili
s nahravanim rozhovoru a s piepisem rozhovoru, ktery bude vyhradné urcen pro potieby
tohoto Setfeni. Zaroven byli respondenti ubezpeceni, ze pfi zpracovani vyzkumného Setteni
bude zachovana anonymita jednotlivych respondenti i fakulty. Respondenti jsou ve

vyzkumu oznaceni smyS$lenymi kiestnimi jmény.
6.1 Analyza polostrukturovaného rozhovoru se zastupcem vedeni fakulty

Polostrukturovany rozhovor probé&hl s prodékankou fakulty, kterd mé na starosti také oblast
dalsiho vzdélavani. Fakulta, na které prod€kanka plisobi, zaméstnava vice nez 500 pedagogt

a védeckych pracovniki.
V rozhovoru se objevily tyto tematické okruhy:

- Dalsi vzdélavani akademickych pracovnikli v soucasné dobé
- Zajisténi dalSiho vzdélavani akademickych pracovnikil
- Vzdélavaci potieby akademickych pracovnikii z pohledu vedeni fakulty

- Budoucnost dalsiho vzdélavani akademickych pracovniki
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6.1.1 DalSi vzdélavani akademickych pracovnikii v sou¢asné dobé

V tomto roce zacalo probihat hodnoceni akademickych pracovniki, které také souvisi
s dalSim vzdélavanim akademickych pracovnikli. Akademicti pracovnici jsou informovani
o tom, co by méli znat, délat apod., aby byli dobfe hodnoceni. Jsou zde pozadavky na kvalitni
publika¢ni ¢innost, kvalitni pedagogickou vyuku, zvladani Zadosti o granty atd. Znalosti
a dovednosti, které jsou v hodnoceni pozadovany, vSak nema kazdy pracovnik, ktery vyjde
z Ph.D. studia. Prod¢kanka: ,, Tohle jsou dovednosti, které jsou individudlné rozdilny,
zdroven velice zasadné zavisi na tom, jaky ten clovek md vedeni od svého Skolitele behem
doktorského studia, ...". Dilezit¢ béhem doktorského studia je, jak hodné se Skolitel
doktorandovi vénuje, jaky je jeho mentoring atd. Vedeni fakulty si uvédomuje, ze fakulta by
mela mit toto pokryté, idealné tak, aby vSichni doktorandi — zac¢inajici akademicti pracovnici
prochéazeli stejnym vedenim. Toto je vSak obtizné z divodu velkého mnozstvi kateder
a markantnich odli$nosti mezi obory. Neni zde jednotny systém doktorandského vzdelavani,

kazda katedra, kterda ma Ph.D. program si toto fesi sama.

V soucasné dobé¢ je pro vSechny akademické pracovniky povinny tzv. ,,spole¢ny zdklad®,
e-learningovy kurz, ktery je zamétfeny na akademickou integritu a zasady etiky védecké

prace. Kurz akademické integrity je néco, co by se dalo nazvat onboarding.

Fakulta také pomérné dost vyuziva rektoratni nabidky kurzi, ktera je pomérné Siroka. Jedna
se napf. o kurzy pedagogickych dovednosti, kurzy typu Open Acces (jak publikovat), téma
plagiatorstvi atd. Rektoratni kurzy jsou oteviené pro vSechny akademické pracovniky a je
na viili pedagogt se jich zucastnit. Dale fakulta propaguje kurzy zastitované CPPT (Centrum
pro ptenos poznatkll a technologii): Management védy a inovaci, Inovac¢ni laboratot, kurzy

o popularizaci védy atd. Tyto kurzy mohou pfispét k podpofte tieti role, kterou fakulta ma.

Fakulta v obdobi plisobeni prodékanky zorganizovala dva kurzy, které zajistila externi
firma. Kurzy se tykaly tématu, jak komunikovat vlastni védecké vysledky odborné
vetejnosti. Prod¢kanka: ,, Nasi akademici chodi do médii docela dost, je nas slyset, ale nejde
nam to vidycky uplné dost dobre, komunikace nasich védeckych vysledku, i kdyz jsou velice

kvalitni, takze jsme méli ted’ sérii dvou seminarii pro akademiky, kde nam predstavovali to,
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Jjakym zpusobem se da komunikovat, ... ¢lanky, ale i granty, projekty, na kterych pracujou,

skrz Twitter, Reddit a dalsi socialni site.

Dale probé¢hla na fakulté série kurza s tiskovou mluvéi — prakticky workshop o popularizaci
védy a planuji se dals$i podobné kurzy. Na fakulté se tedy organizuji kurzy, které rektoratni

nabidka postrada, nebo praktické aktivity, kde si je mozné néco vyzkouset.

Vzdélavaci aktivity, které probehly na fakulté, byly zatim v ¢estin€, na rozdil od rektoratnich
vzdélavacich aktivit, které jsou 1 v anglictin€. Ptirucka pro nové zaméstnance, kterou fakulta

pfipravuje, bude vSak vznikat i v anglicting.

V oblasti mezinarodnich mobilit fakulta jednd s partnerskymi univerzitami, pfichazi
pravidelna nabidka na Erasmus+ a nabidka z Domu zahrani¢nich sluzeb apod. Akademici
maji moznost vyjezdi do zahrani¢i a moZnost spolupracovat s kolegy ze zahrani¢i na

spole¢nych projektech.

V nedavné dob¢ byla také na fakulté zalozena skupina pro studium Al (umé¢la inteligence),
v ramci této skupiny vznikla iniciativa online hovort, kde se predstavuji nové trendy, a mezi
akademiky probiha diskuze, jakym zplsobem je vyuzivat. Prod¢kanka: ,, ... jakym zpiisobem
jim to zasahuje do prace, jakym zpiisobem by to mohli vyuzivat, jaké nebezpeci pro tu

«

akademickou sféru tam jsou, takze tohle je takova jako diskuzni platforma.*
6.1.2 Zajisténi dalSiho vzdélavani akademickych pracovniki

Servis pro dalsi vzdélavani akademickych pracovnikl zajist'uji dvé oddéleni. Hlavni naplni
prace jednoho oddéleni jsou vSak predevSim vné&jsi vztahy, druhé oddéleni ma na starosti
hlavné kurzy k vykonu povoldni pro odbornou vetejnost, ptipravné kurzy pro zajemce
o studium na vysoké skole, zdjmové kurzy pro Sirokou vefejnost a univerzitu tfetiho véku.
V soucasné dobé& na fakulté neexistuje pracovnik, ktery zabezpecuje pouze dalsi vzdélavani
akademickych pracovnikli. Prodékanka: ... ten problém je v tom, Ze proste ty lidské
kapacity u nas nejsou veliké, ..., mélo to spravovat Centrum dalsiho vzdélavani, a to je

I3

zahlceno a dost extréemné.

Mobility a vyjezdy do zahranici zajiStuje zahrani¢ni oddéleni. Normativni vzdélavani jako
Skoleni BOZP a PO ma na starosti personalni oddéleni. A dalsi vzdélavani pro akademické

pracovniky pfipravuje ombudsmanka. Zadné z oddéleni neslouZi tedy primarné k zajisténi
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dalsiho vzdélavani akademickych pracovniki. Strategicky navrh aktivit dalSiho vzdélavani

akademickych pracovnikii vytvaii prodékanka, pod kterou spada dalsi vzdélavani.
6.1.3 Vzdélavaci potireby akademickych pracovnikii z pohledu vedeni fakulty

V soucasné dobé vzdélavaci potfeby vychazi zjiz zminéného hodnoceni akademickych
pracovnikd. Prod¢€kanka: ,,Dalo by se rict, Ze uplné jako nejednoduse strukturalné
a strategicky vychdzime od toho, co v tom hodnoceni je pozadovano. Snazime se podporit
akademiky temi vzdélavacimi akcemi takovym zpusobem, aby v tom hodnoceni, jako kdyz to
velice zjednodusim, mohli dopadnout dobre ...“. Konkrétni dotaznikové Setfeni na

vzdélavaci potfeby akademikii neprobihalo.

V navaznosti na situaci, kterd na fakulté vznikla, probihalo pomoci dotaznikli Setfeni
u studentll na nevhodné chovani, napf. sexudlni obtéZovani ze stran pedagogli apod.
Prodékanka: ,, ... zaroven i v ramci toho hodné interné resime na néjakych jako schiizkach
vedoucich a tak dal, co jsou pravé ty znalosti a dovednosti, které by pedagogové potrebovali
v ramci toho, aby byli schopni navazovat se studenty bezpecné vztahy nebo, Ze jako nékteré
veci jsou uz za hranou, by se dalo Fict a nékteré jsou jeste v pordadku... “. Byla pfijata pani
ombudsmanka a pani ombudsmanka ma strategicky vzd¢lavaci plan, ktery postupné
napliiuje. Pfipravuje praktické seminafe pro pedagogy o téchto tématech — bezpetny
prostor, jakym zpisobem se chovat ke studentim apod. Pravé od pani ombudsmanky

pfichazeji a budou pfichazet podnéty ke vzdélavacim piileZitostem.

Vedeni déle vniméa mezery u akademickych pracovnikii v dovednostech v tzv. praktickych
veécech, napt.: jak vyplnit cestdk apod. Prod¢kanka: ,, ...chceme, aby na intranetu vznikla

néejaka sekce, prosté, kde ty vsecky véeci budou s prehlednymi navody. *
6.1.4 Budoucnost dalSiho vzdélavani akademickych pracovniki

V oblasti doktorského studia by vedeni fakulty chtélo zavést n&jaky spolecny zaklad pro
doktorandy. Prodé€kanka: ,, Nemame tady néjaky jednotny systéem doktorskych seminaru
a doktorského vzdeélavani. A to si rFesi kazda katedra, kterd poskytuje Ph.D. program sama.
A ted’ to resime a chtéli bysme k tomuhle kroku pristoupit, aby ti doktorandi méli néejaky

spolecny zadklad, ... "
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Dale se ptipravuje $irsi onboarding pro pracovniky. Prod¢kanka: ,, Adaptace tady na fakultu,

Jjak tady ty véci fungujou, kde ty veci hledat a tak dal, ... "

Fakulta, resp. jeji pracovnici, vyuzivaji ¢asto nabidky kurzl z rektoratu. TéZ tam se chystaji
do budoucnosti zmény. Prodékanka: ,, ... rektordt bude mit vic kurzii prave na ty pedagogické
dovednosti a bude néco, co bude, povinného pro vsechny akademické pracovniky, to by snad

mélo byt uz od pristiho roku. “

Na téma, jak komunikovat vlastni védecké vysledky odborné vetrejnosti, vedeni fakulty
planuje vytvofit online kurz, ktery se bude nabizet vS§em akademikiim. O popularizaci védy

se planuji dalsi kurzy podobné tém, které probehly s tiskovou mluvci.

Dalsi vzdélavani akademickych pracovnikii by v dohledné dobé mélo spadat diky
restrukturalizaci pouze pod jedno oddéleni, oddéleni komerénich projekti, které vSak bude

mit na starosti jesté dalsi ¢innosti.
Ocekava se, ze témata vhodna k dal§imu vzdélavani budou ptichazet od pani ombudsmanky.

Dale se planuje vznik sekce na intranetu, kde budou metodické ptirucky s prehlednymi
navody, které budou pomadhat v orientaci novym zaméstnanciim. Prodékanka: ,,... na
intranetu by wurcite méla vzniknout néjaka metodicka prirucka, prosté pro nové

%3

zameéstnance...“ Ptirucka bude vznikat pro zahrani¢ni pracovniky také v anglicting.

Prod¢kanka: ,...snazime se, aby vSechny dokumenty, vSechna komunikace byla
i v anglictine.
Vzdélavaci akce bude oznamovat i nové se pfipravujici interni newsletter pro zameéstnance,

ktery by mél informovat o déni na fakulté.

V planech do budoucnosti je 1 sdileni zkuSenosti. Pfipravuje se setkdni, kde se sejdou
akademici a budou prezentovat ostatnim akademikiim svoje aktudlni vyzkumy nebo svoje
aktudlni projekty. Prodeékanka: ,, Zdaroveri jsme se rozhodli, Ze budeme kazdy rok delat akci,
kde se prave sejdou a budou prezentovat nasi akademici ostatnim akademikum svoje
aktualni vyzkumy nebo svoje aktualni projekty a ted jsme prave udélali jako velmi dobrou
zkusSenost, paradoxné s tim, jak byla stavka za nizké platy a zaméstnanost. Tak prave ta akce

se jmenovala Hodina pravdy a na té Hodiné pravdy prednaselo docela dost behem jednoho
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dne akademikii a viastné vsichni byli strasné prekvapeni, co tady vsechno umime a délame

a tikali jsme si, Ze by to byla velmi dobra prilezZitost tohle podporit ... “.

V zémérech je i rozsitit Skoleni o umeélé inteligenci. Prod¢kanka: ,,Jeste jsem nerekla, ze
s nastupem umely inteligence jsme se rozhodli jakoby rozsirit Skoleni pro nase zaméstnance
o umély inteligenci. V ramci toho, jakym zpiisobem ji vyuzivat k védecké praci a co viastné

to znamend? ... zrovna konkrétnée ta uméla inteligence je pro nas velky téema. “

Na zavér prodékanka konstatovala, ze maji spoustu plant, a pokud se objevi n¢jaké téma,

tak se na néj snazi reagovat.
6.2 Analyza polostrukturovanych rozhovori s pracovniky

Polostrukturovaného rozhovoru se zicastnilo 8 akademickych pracovnikl z Sesti riznych

zakladnich soucasti (kateder a ustavi).

Rozhovory obsahovaly identifika¢ni otazky tykajici se poctu let v zaméstnaneckém poméru

v instituci (do 2 let, 2 az 10 let, vice nez 10 let) a pracovniho zafazeni na fakulté (tab. ¢. 3).

Dale byli respondenti dotazovani, zda patii do nckteré z nasledujicich skupin: vedouci
pracovnik nebo zastupce; Skolitel doktorského studia; akademik podilejici se na tvorbé
studijnich programi a na inovaci predmétl; akademik chystajici se na zahrani¢ni mobilitu,

vyjezd do zahranic¢i nebo pracujici se zahrani¢nimi studenty (tabulka €. 4).
Rozhovory obsahovaly tyto tematické okruhy:

- ZkuSenosti s dal§im vzdélavanim akademickych pracovnika v ramei fakulty
- Plany profesniho rozvoje akademickych pracovnika
- Motivace k dal$Simu vzdélavani

- Navrhy na zlepSeni v dal§im vzdélavani akademickych pracovnikil
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Tabulka 3: Pracovni zafazeni a pocet let v zaméstnaneckém pomeéru v instituci respondentti

Oznaceni respondenta Pracovni zafazeni Pocet let v zaméstnaneckém
poméru v instituci

Tomas odborny asistent vice nez 10 let

Stépan asistent 2 roky az 10 let

Pavel odborny asistent vice nez 10 let

Anna odborny asistent vice nez 10 let

Simona odborny asistent vice nez 10 let

Radka odborny asistent vice nez 10 let

Jana odborny asistent vice nez 10 let

Adam odborny asistent 2 roky az 10 let

Zdroj: vlastni zpracovani

Tabulka 4: Zatazeni respondentt do specifickych skupin

Oznaceni vedouci Skolitel AP podilejici se natvorbé | AP chystajici se  na

respondenta | pracovnik doktorského | studijnich programl a na | zahranicni mobilitu nebo
nebo zastupce | studia inovaci predméta pracujici se zahrani¢nimi

studenty

Tomas ne ne ano ne

Stépan ne ne ne ano

Pavel ne ne ano ano

Anna ne ne ano ano

Simona ano ne ano ne

Radka ne ne ano ano

Jana ano ano ano ano

Adam ne ano ano ano

Zdroj: vlastni zpracovani

65




K vyhodnoceni dat z polostrukturovanych rozhovori bylo pouzito oteviené kodovani.
Oteviené¢ kodovani je jednou z nejjednodussich metod kodovani, podobéd se tematické
analyze, ktera je zastoupena v kvalitativnim vyzkumu. Béhem procesu koédovani jsou
vytvateny pojmy, které slouzi k oznaceni jednotek textu, kam mlzeme zahrnout datové
uryvky nebo fragmenty. Tyto pojmy jsou nasledné kategorizovany. Pti kodovani dat (daty
rozumime piepsané rozhovory) se zaméfujeme na vyznamové celky, coZ nam umoznuje
seskupovat podobné vyznamy do odpovidajicich kategorii (Svobodova, 2020), (tabulka
¢. 5).

Tabulka 5: Pfehled definovanych kategorii, subkategorii a koda

Kategorie Subkategorie Kody
Vzdélavaci potieby a plany AP v dalsim | Zjistovani vzdélavacich potieb Dotaznik, neformalni schizky s
vzdélavani vedoucim katedry, dotazy, hodnoceni

akademickych pracovnikid, podpora

kolegt a vedoucich

Vzdélavaci potieby pracovnikl Potieby pracovnikl versus potfeby
organizace, chybéjici vzdélavaci
aktivity, mobilita, konzultace, sdileni

zku$enosti na tstavech

Plany profesniho rozvoje a osobni plany | Propojenost s hodnocenim pracovniki
v dal§im vzdélavani a kariérnim fadem, osobni plany v
odborné oblasti, osobni plany ve

zvyseni kvalifikace

Nabidka dalsiho vzdélavani pro AP Informovanost a propagace E-maily, rektoratni newsletter,
centralni  rozcestnik,  kontaktni
pracovnik, informace z katedry,
informace od nékoho, distribuce pres

katedru, doporucéeni

Pofadajici subjekty Pofadané  fakultou, univerzitou,

jinym subjektem

Formy Prezen¢ni, online
Témata Nabidky pro specifické skupiny,
spokojenost
Realizace dal§itho vzdélavani pro AP a | Absolvované kurzy Utast na vzd&lavani, pofadajici
hodnoceni vzdélavani instituce, zaméfeni kurzt
Hodnoceni Provedeni kurzu, pocet ucastniku,

nesystematicnost
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Prekazky v dal§im vzdélavani AP

Nedostatek ¢asu

Pracovni povinnosti, objem uceni,
védecka ¢innost, administrativni véci,

rodinny zivot

Demotivace

Situace na fakulté, nedostatek financi,

pozadavky bez odmény

Nedostatek motivace

Vlastni lenost, nezajimava nabidka

Forma kurzu

Prezenéni, online

Motivace k dal§imu vzdélavani AP

Vnéjsi motivace

Prihlizeni k DV v hodnoceni, lepsi
prostiedi, finance, dostatek casu,
tymovy a strategicky pfistup v rameci

katedry

Vnitini motivace

Ziskani jistoty, snizeni deficitu,

potieba se vzdélavat a rozvijet se

Zdroj: vlastni zpracovani

6.2.1 Vzdélavaci potireby a plany akademickych pracovnikii v dal§im vzdélavani

Tato kapitola interpretuje vysledky z polostrukturovanych rozhovort a popisuje zjistovani

vzdélavacich potteb na fakulté, pocitované vzdélavaci potieby pracovnikii a zabyva se plany

profesniho i osobniho rozvoje tykajici se dalSiho vzdélavani na fakulté (tabulka €. 6).

Tabulka 6: Vzd¢lavaci potfeby a plany akademickych pracovnikl v dalSim vzd€lavani —

subkategorie a kody

Kategorie

Subkategorie

Kody

vzdélavani

Vzdélavaci potfeby a plany AP v dals§im

Zjistovani vzdélavacich potieb

Dotaznik, neformalni schizky s
vedoucim katedry, dotazy, hodnoceni
akademickych pracovnikd, podpora

kolegii vedoucich

Vzdélavaci potieby pracovniki

Potieby pracovnikl versus potteby
organizace, chybéjici vzdélavaci
aktivity, mobilita, konzultace, sdileni

zkuSenosti na ustavech

Plany profesniho rozvoje a osobni plany

v dal§im vzdélavani

Propojenost s hodnocenim pracovnikii
a kariérnim fadem, osobni plany v
odborné oblasti, osobni plany ve

zvyseni kvalifikace

Zdroj: vlastni zpracovani

Zjistovani vzdelavacich potieb akademickych pracovnikti probihd na fakulté¢ velmi

nepravidelné¢ a nékolika zplisoby. Respondenti uvadeli dotaznik a neformalni schizky

s vedoucim katedry. V neddvné dob¢ byl zaslan pracovnikiim dotaznik z rektoratu. Tomas:
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. ... Vlastné pred timhle tim rozhovorem, tak jsem vyplioval néjaky dotaznik, co Sel
z rektoratu, ktery se tykal prave viastne tohodle toho tématu. ““ Pavel také vyplnil v nedavné
dob¢ tento dotaznik a dodava: ,, Ale je to vitbec od roku 2009, co tu jsem, tak je to prvni
pokus. “ Adam mluvi o svych vzdélavacich potiebach s vedoucim katedry: ,, Nas nadrizeny,
vilastné jako vedouct zakladni soucdasti spise v neformalnich schiizkach jakoby s nama o tom
mluvi. Pta se, rika, ze treba by se hodilo, kdybychom se néceho ucastnili, podporuje nds
v tom zcela. * Také Stépan nasel podporu tykajici se jeho vzdélavacich potieb u své vedouci
a také u kolegt. Stépan: ,, Kdyz jsem zacinal ucit, tak rozhodné jsem mél jako podporu od
Sefovy katedry. ... ostatni jsou ochotni jako konzultovat, pokud tieba potrebuju neco."
Naopak Simona si neuvédomuje, ze by ji nékdo ohledné vzdélavacich potieb oslovil: ,, ...
ale nevim, mozna to je moje chyba, ale nepamatuju si, jako Ze by se to néekdy prosté néjak
Jjako rozebiralo, nebo Ze by se mé nékdo ptal, jestli bych néco potrebovala.” Anny se na
vzdélavaci potieby také nikdo neptd, ale ma podporu na své zakladni soucasti: ,, Ve chvili,
kdy ja vznesu néjaky pozadavek, tak si myslim, Ze je mi naslouchano, snazi se, popripadé
najit v néjakych kontaktech, moznost, s kym bych se mohla spojit a vzdélavat se v tom, co

potrebuji.

Propojeni hodnoceni akademickych pracovnikti se vzdélavacimi potfebami v ramci dalSiho
vzdélavani respondenti ptili§ nezaznamenali. Tomas: ,, ... ale Ze by to néjakym zpiisobem,
jako bylo propojeny s tim hodnocenim, co se tedka déla, tak to jsem néjak jako
nezaznamenal.“ Adam: , A to dalsi vzdélavani tam je mozna jako v néjaky podpolozce
osobniho rozvoje nebo néco takového. Ale nemél jsem pocit, ze bych se treba zavazoval

k nécemu vylozené konkrétnimu.

Nekteti respondenti uvadeli rozpor mezi tim, co fakulta vyZaduje a co oni citi jako deficit
u mladsich kolegil, pfipadné citili u sebe. Jedna se o pedagogické dovednosti, které jsou
jakoby zapomenuty a hlavni prostor dostava publikovani. Chyb¢jici diiraz na pedagogicke
dovednosti v rdmci dalSiho vzdélavani u zacinajicich akademikl uvedlo pét respondentt.
Pavel: |, Tak predevsim samoziejmé sledujeme publikacni vystupy, protozZe jsme védecka
instituce nebo badatelska instituce. A az do ted’ do nastavovani kariérniho radu, tak pokud
jde o vyuku, tak mam takovy trochu pocit, Ze se vzdycky brala jako samozrejmost jo. ... tohle

se skutecné bere spis jako takova formalita, ten pedagogickej vykon a ta pedagogicka
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cinnost. Dochazi k néjaky reflexi pouze v pripade, Ze je problematicka u konkrétniho
pracovnika. ... Adam: ,,Ja jsem predtim, nez jsem nastoupil na fakultu, tak jsem 15 let ucil
na strednich a zakladnich Skoldch, takze mam jakoby néjakou pomérne solidni pedagogickou
pripravu a ten prechod na to uceni mi tolik nedélal problém. Ale zdd se mi treba
u akademiku, kteri viastné nikdy treba uplné neucili a vlastne presli do toho ucebniho
procesu jenom na zdakladé toho, Ze jsou odbornici v tom oboru, tak tam citim, Ze by treba
nekterym z nich mohlo pomoct mit néjakej kurz vilastné na to, jak jako ucit viibec, Ze oni
vlastné treba nemaji vitbec zadné pedagogické vzdelani, prosté vénovali se tomu oboru ve
vSech svejch stupnich studia a pak najednou jim nekdo na konci doktordtu rekne tak, a ted'ka
tady mas prosté 5 kurzii, 3 seminare a uc to, a oni to vetsinou uci jakoby néjak intuitivné.
Simona: ,, .... hrozné moc velkej diiraz je kladenej na tu védeckou cinnost a ta pedagogicka
je viastné takovd jako Popelka a prijde mi to absurdni, ... pracuji v instituci, kterd vzdélava,
...ale myslim si, ze klidné tu muze piisobit celd rada lidi, ktery prosté nemaji viibec zZadny
jako povedomi o tom, jak by se spravné mélo ucit*. Jana: ,,A obecné si myslim, Ze viibec
vetsina vlastné lidi, kteri na fakulté uci, podle mé vlastne, nema pedagogicky vzdélani. My
Jjsme viastne kazdy odbornik na néjaky ten obor, na néjakou specializaci, ...prosté néjaky
jako zaklady by asi nebyly od véci, jako psychologie, pedagogiky a viastne i didaktiky,

protoze to si kazdy jako viceméné zkousime formou pokus omyl .

Respondenti uvadéli nekteré dovednosti a znalosti, ve kterych by se chtéli vzdélavat, ale
bohuZzel nenasli informaci o tom, Ze rektordt univerzity nebo fakulta nabizi vzdélavaci
aktivity na toto téma. Jednalo se o kurzy s timto zaméfenim: kurzy evropskych jazykti mimo
angliCtiny, IT kurzy pro zacateCniky, kurz na ptipravu testi (Tomas: ,,... néco, co by bylo
zaméreny na pripravu testii. Protoze s tim vlastné od zacatku uz mam trochu problém, ze
vzdycky, kdyz ten kurz ucim poprvé a pripravuju néco treba, tak ne vzdycky se mi podari
odhadnout jednak, kolik na to ty lidi budou potrebovat casu a jaka bude ndarocnost tech
Jjednotlivejch ukolii. ), kurz, jak kvalitné publikovat (Simona: ,, Kurz kvalitné publikovat,
...moznd by mi pomohlo, tieba si s nekym sednout a probrat, jako kde bych mohla v jakejch
casopisech. To by pomohlo. ), kurzy na statistiku (Radka: ,, Mné by se treba libily néjake
a nerikam, Ze to jako nikdy neni, ale asi by to mélo bejt mozna jakoby castéjc a néjak
individualné zacilenéjsi, treba kurzy na statistiku nebo néco takového. ) a také vice kurza,

jak propagovat jednotlivé obory a vice se dostavat do povédomi vefejnosti. Simona by
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uvitala v nabidce také néjakou zajimavou zahrani¢ni mobilitu: ,, ... jako kdyby byla néjaka
zajimava mobilita, tak asi bych se tomu nebranila. “ Jana by se rada vzdélavala v oblasti
psychologie a ptipadné by uvitala v této oblasti konzultace: ,, Asi by se to mohlo néjak trochu
Jjako rozsirit, zejména takovym tim jako osobnostnim smérem. ... jednak to, co se tyka,
vlastné néjakyho vztahu se studenty nebo moznd i s kolegy, prosté téch mezilidskejch vztahii
a vlastné jako toho, co se tyce nas samotnych. “ Pavlovi by piislo uzitecné sdileni zkusenosti
v ramci zakladni soucasti: ,, Akademicti pracovnici se budou na tom konkrétnim ustavu
pravidelné schazet jedenkrat za mésic a budou délat takovy interni semindare, ktery nebudou
ani tak o pedagogicky cinnosti, ale spis skutecné o ty odborny, aby se ukazalo a nemusi to
bejt jako povinnost ... Cim se viastné zrovna zabejvd. Takze to bych povazoval za
smysluplny, protoze v zahranici se to délda a vim, Ze i na nékterejch jinejch ustavech u nds

na fakulté to delaji. *

Polovina respondentd zminuje, ze plany profesniho rozvoje souvisi s hodnocenim
akademickych pracovnikt, které v soucasné dobé na fakulté probiha, a s kariérnim fadem.
Pavel: ,, Tak vzhledem k tomu, Ze nase fakulta tedka prochazi tou evaluaci a nastavuje se
kariérni 7ad, ... pracovisté tim proslo pred 14 dny nebo jak je to dlouho, co se vypliovaly
formulare, tak samoziejmé ti, kteri jsou AP 2, tak je na né tlak, aby si udeélali docentury. “
Adam: ,,...my jsme tedka prisli na radu v tom fakultnim hodnoceni nebo univerzitnim. Ja
Jjsem vyplnil ty prislusny dotazniky a ted se viastne sestavuje néjakej zdakladni plan, takze
Jjakoby ano. “ Stépan a Radka nemluvi o planu, ktery je spojeny s hodnocenim akademickych
pracovnikd, ale uvadi své plany spojené s pracovni pozici. Stépan: ,, Musim mit dokonceni
Ph.D. v néjakém horizontu. “ Radka: ,, plan je jasny, jiny ani mit nemiizu. ...no to znamend,
habilitovat se v prithéhu néjakych, ja nevim, v priubéhu, ale tak 5 let Feknéme. “ Anna uvadi,
ze plan profesniho rozvoje nemé, ma plany v odborné oblasti, kterym se chce nyni vénovat:
,, ...ted’ spis mam odborné oblasti, kterym bych se chtéla vénovat. A tedka se mi oteviela
pred 3—4 lety jedna oblast, které se ted’ intenzivné venuji... tak spis se vzdélavat a studovat

oblasti, které me zajimaji, takze nemam. *
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6.2.2 Nabidka dalSiho vzdélavani pro akademické pracovniky

V této Casti najdeme odpovédi respondentii tykajici se nabidky dalsiho vzdélavani, jak se
o nabidce dozvidaji, kdo vzdélavaci aktivity potrada, jaké jsou nabizeny formy a zda jsou

spokojeni s nabidkou témat. (tabulka ¢. 7).

Tabulka 7: Nabidka dalsiho vzd€lavani pro AP — subkategorie a kody

Kategorie Subkategorie Kody

Nabidka dalsiho vzdélavani pro AP Informovanost a propagace E-maily, rektoratni newsletter,
centralni  rozcestnik,  kontaktni
pracovnik, informace z katedry,
informace od n€koho, distribuce pies

katedru, doporuéeni

Poradajici subjekty Porfadané  fakultou, univerzitou,

jinym subjektem

Formy Prezen¢ni, online
Témata Nabidky pro specifické skupiny,
spokojenost

Zdroj: vlastni zpracovani

Nabidky na vzdélavaci akce chodi respondentiim nejcastéji e-mailem a v podobé néjakého
rektoratniho newsletteru. Nabidka do elektronické posty na vzdélavaci akce chodi pomérné
Zasto, problémem viak je, Ze v mnoZstvi emaildi ji respondent Gasto piehlédne. Stépan: ,....
myslim si ta propagace téch akci se v téch mailech prosté ztrati. Kdyz vam prosté chodi 1000
mailii z rektordtu a tak podobné, tak néjakej kurz se v tom uplné uplné ztrati. “ Adam: ,,ty
emaily chodi prosté 30 denné, jo ruznejch z riiznejch vasich povinnosti, ktery mate. Takze
jako jeden email, kde vam nékdo napise néco o nejakém kurzu, velmi snadno zapadne. “
O nékterych vzdélavacich akci se respondenti dozvédéli od nadiizeného, ptipadné z jinych
zdrojti: Stépan: ,, Rekla mi o tom manzelka pana X. Y. Ona pracuje na rektordtu, ale no, to
je mozna véc, Ze ten kurz neni uplné dobre propagovany, kdybych ja se o tom nedozvedel
pravé od nikoho, kdo pracuje na rektoratu, tak mam pocit, Ze bych to viastné uplné
opominul. * Stépan se v nedavné dobé zacastnil rektoratniho kurzu rozvijeni pedagogickych

dovednosti akademickych pracovnikii. Tento kurz velmi doporuduje. Stépan: ,, ...u nds na
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ustavu se hovori o tom, ze by to mélo byt viastné velmi silné doporuceny pro radu dalsich

vyucujicich. Aby se toho zucastnili.

Respondenti nevédeli, na jakého pracovnika z dékanatnich oddéleni by se na fakulté ohledné
dalsiho vzdélavani mohli obratit. Pokud by potiebovali fesit zalezitost tykajici se jejich
dalsiho vzde€lavani, obratili by se na své nadfizené, kolegy, sekretatku tstavu. Tomas: ,, To
nevim, ale predpokladam, ze bych to nekde nasel, ale nevim.* Adam: , No jako neznam
konkrétni osobu, na kterou bych se obratil obecné. Jako mam pocit, ze vim, kdybych
potieboval v néjaké casti, tak jako tusim, Ze bych se treba zeptal néjakych kolegit nebo
nékoho. “ Simona: ,, Sla bych piimo za svym §éfem a zeptala bych se jeho anebo bych prosté
sedla k internetu a zadala bych tam stranku, kde bych to nasla, ale takhle z hlavy. Hmm no
nevim, nevim. “ Pouze Anna uvedla, ze diky tomu, Ze sama nyni pfipravuje kurz do nabidky
celozivotniho vzdélavani (tento kurz vSak neni primarné uréeny pro akademické
pracovniky), tak se v systému zorientovala. Anna: , Ted’ jsem si vypisovala jeden kurz
celozivotniho vzdélavani do nabidky, takze ja jsem se v tom musela jako zorientovat. Predtim

bych nevedéla a zeptala bych se nasi pani sekretdrky. A ta by mé odkdzala. *

Respondenti by uvitali, pokud by fakulta vytvofila pfehledné stranky pro dalsi vzdélavani
pracovniki, kde by byly vSechny vzdélavaci aktivity nabizené fakultou a s proklikem na
stranky rektordtu na jejich nabidku vzdé€lavacich akci. Pokud takova fakultni strdnka
existuje, tak respondenti o ni nevi. Adam: ,, ... ale nevim, jestli existuje néjakej centralni
rozcestnik, treba na strankach jako dalsiho vzdélavani. Jako Ze by prosté existovala jedna
stranka, kde prosté by to bylo treba podle néjakych kategorii, pro koho to je urceny, abyste
si to jako vyfiltrovala. A byla by tam néjaka nabidka. “ Tomas: ,, Pokud to existuje, tak kdyby
byla sndz jako dostupna informace o tom, ze se tyhle vSechny véci daji najit nékde jako
centralizované v néjaky prehledny formé.* Dalsi zajimavy navrh byl distribuovat nabidky
tzv. ptes katedru: Radka: ,, ... Ze by néktery ty nabidky byly jakoby primo distribuovany, treba
pres katedru, kde bychom je jako spolecné probrali a néjak si treba rozvrhli, jestli tam nékdo
chcejit, nechce jit treba na néjakej kurz, nebo jestli se chce nékdo prosté presné jako rozvijet,

timhletim smérem.

Z uvedenych rozhovort vyplyva, ze respondenti si mohou vybrat ze vzd€lavacich aktivit

pofadanych fakultou 1 univerzitou a dale i1 ze vzdélavacich aktivit pofddanych jinymi
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subjekty. Pokud se akademik zucastni vzdélavacich aktivit, které potfada jiny subjekt, mohou

se s ucasti pojit problémy (viz nize — prekazky v dals$im vzdélavani).

Z didaktickych forem dal$iho vzdélavani mluvili respondenti o prezen¢ni formé a distancni
formé (vyuce on-line). Kazda z té€chto forem ma pro respondenty své vyhody i nevyhody.
Radka: ,, online je samoziejmé na jednu stranu jako velka vyhoda, casova uspora a tak, na
druhou stranu, pokud se treba chces néco dozvédet nebo naucit néjak vic do hloubky, tak
samoziejmé zase je lepsi jako néjaka spis prezencni forma, néjaka treba tymova prdace

v ramci nejakyho malyho seminare. “

Nabidku vzdélavani pro specifické skupiny (viz tabulka ¢. 4) néktefi respondenti

zaregistrovali, néktefi ne. N&kteti se téchto vzdelavacich aktivit i zicastnili.

Ohledné spokojenosti s nabidkou se v odpovédich vyskytly rizné nazory. Neékteri
respondenti jsou s nabidkou spokojeni, jini nikoliv. Simona: ,,Jd mam pocit, Ze vlastné
vSechny ty emaily, které chodi, tak jsou prosté ke grantum.* Jana: ,, V ty nabidce fakultni
toho chodi docela dost, pak néco dava univerzita jako celek. A docela dost zajimavych veci
tech odbornych, jako typu, jak délat reserse a jak prosté, kde publikovat, kde nepublikovat,
tak to dela knihovna.“ Pavel: ,,mé prijde, zZe kdo chce, tak ten si v ty nabidce, ktera chodi

inzerovanad, tak si dokaze vybrat. *

6.2.3 Realizace dalSiho vzdélavani pro akademické pracovniky a hodnoceni

vzdélavani

Kategorii realizace dal§iho vzdélavani zahrnuje G€ast respondentt na kurzech. Najdeme zde

seznam kurzd, kterych se respondenti zucastnili a také jejich hodnoceni (tabulka ¢. 8).

Respondenty, ktefi se zii€astnili polostrukturovaného rozhovoru, miZeme rozdélit do dvou
pomérné stejné velkych skupin. V jedné skupiné jsou respondenti, kteti se zi¢astiuji aktivit
v dal§im vzdélavani pomémé Casto, v druhé skupiné najdeme pracovniky, kteti se dal§iho
vzdélavani zacastiuji velmi ojedinéle nebo vibec. Pro¢ se nemohou respondenti dal$iho
vzdélavani ucastnit nebo pro¢ se nemohou aktivit dalSiho vzdélavani zucastinovat vice, 1ze

nalézt v nasledujici kapitole Piekazky v dalSim vzdélavani akademickych pracovniki.
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Tabulka 8: Realizace dalSiho vzdé€lavani pro AP a hodnoceni vzd€lavani — subkategorie

a kody

Kategorie Subkategorie Kody

Realizace dalsiho vzdélavani pro AP a | Absolvované kurzy UGast na vzd&lavani, poradajici
hodnoceni vzdélavani instituce, zaméteni kurzt, kurzy pro

specifické skupiny

Hodnoceni Provedeni kurzu, pocet tcastnik,

nesystemati¢nost

Zdroj: vlastni zpracovani

Respondenti absolvovali tyto vzdélavaci aktivity: kurz rozvijeni pedagogickych dovednosti
akademickych pracovnikl; kurzy anglického jazyka; pedagogicko-psychologické kurzy;
on-line kurz na vyuziti riznych elektronickych néstroji k vyuce; program rozvoje
manazerskych dovednosti; kurz fizeni projekti; Skoleni, jak délat testy v moodle; kurz, jak
udélat interaktivni vyuku; kurz didaktiky déjepisu; kurz zameéteny na etickou stranku
akademické préace; kurz mentoringu; Skoleni k novému knihovnimu systému, debatu o umélé
inteligenci a dalsi. Stépén: ,Jad jsem se zucastnil tedka zrovna v tomhle letnim semestru
kurzu, ktery délalo centrum celoZivotniho vzdélavani pri rektoratu. A to se jmenovalo
rozvijeni pedagogickych dovednosti akademickych pracovniku. ..... Bylo to takovy velmi
prakticky, velmi interaktivni a na konci bylo takovy néjaky jako zavérecny shrnuti a tak. Cili
to hodnotim jako velmi prakticky. To bylo super.* Anna: ,, Chodim na kurz vyuky ciziho
jazyka, tam chodim uz léta, to mé pomdhd. Pak chodim na néjaké pedagogicko-
psychologické kurzy....Co jesté chci Fict, Ze jedna z vvhod nebo, co se mi na téch seminarich
libilo, ze nas je tam vidycky opravdu jako malo a vytvori se takové bezpecné prostredi. Takze
opravdu treba resime i individudlni diivody, proc jsme se tam prihlasili, individuadlni, treba
potize a ve chvili, kdy by se tam nahrnula strasna spousta lidi, tak si myslim, Ze tohle to se
ztrati. “ Pavel: ,,Ja jsem nic neabsolvoval, pouze béhem covidu, kdyz rektorat, potazmo ja uz
nevim, jestli fakulta nabizela néjaky online kurzy, ktery se tykaly ...mozZnosti vyuzit riuznych
elektronickych nastroju. Tak asi dvou online kurzii jsem se pasivné, protoze to skutecné bylo
pasivné pro mnoho desitek lidi, ucastnil, ... Ve vysledku to viastne byl pro mé nulovej prinos,
protoze to bylo viastne zbytecné ne komplikované podanej kurz, ale pro moje potreby, to

Jjsem nepotreboval to, co vilastné mi ukazovali, co ten nastroj nebo ta aplikace umi. “ Simona:
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. Ne, tak asi kdyby to bylo jako néco zajimavyho, tak bych se rdada zucastnila, ale

nezucastnila jsem se.

Anna a Jana absolvovali vzd€lavaci aktivity pro specifické skupiny. Anna absolvovala
program rozvoje manazerskych dovednosti, Jana Skoleni zaméfené na vedeni doktorandu.
Jana: ,, ... byla jsem na nejakym skoleni, to bylo podle mé univerzitni, z rektoratu, ktery se
tykalo prave toho, jakym zpiisobem pristupovat k tém mozZnostem pro doktorandy a jako
vlastné uplatneni doktorandii. Jenomze problém byl ten, Ze to bylo vsechno, na prirodovédny
obory, v tu chvili jste uplné jako jinde, Ze? Jo, prosté bylo to zajimavy, nesmirnée, ale

¢

z praktickyho hlediska se to nedalo vyuzit viibec. *

Respondenti absolvovali predev§im vzdélavaci aktivity, které potfadda fakulta nebo
univerzita. Jana a Adam se zacastnili také vzdélavacich aktivit, které potfada jind instituce.
Jana napt. kaZzdorocné cestuje do zemé, jejiz statni jazyk uci: ,,... je to prosteé tridenni v léte.
Akce, kdy se viastné seznamite s novymi trendy v jazyce, v literature, v lingvistice, ve vyuce.
Ten program je velmi nabity a jsou tam workshopy, jsou tam prosté prednasky, jsou tam

debaty, diskuze. A zdrover je to i setkavani s kolegy s jinych univerzit. *

V hodnoceni se respondenti zaméfili na pocet ucastniki, provedeni kurzu a zaméfeni na
obor. Pfi poctu ucastnikid zminovali, Ze jim vyhovuje mensi pocet ucastnikii. Celkové
provedeni kurzd respondenti hodnotili jako skvélé, jiné dobré a nékteré vzdelavaci aktivity
jim nevyhovovaly. Radka: ,, Absolvovala jsem jesté kurz na ..., to byl kurz néco jako, jak
udeélat interaktivni vyuku nebo néco takového. On ten kurz, nebyl nijak zvlast dobry, takze
ja si ho viastné jako moc nepamatuju. Nebylo to prosté jako dobre udélany. Zatimco treba

ten kurz na to testovani v tom moodlu, ten byl pro mé uzitecny, jo ten byl dobry. “

V souvislosti se vzdélavacimi aktivitami na fakulté a na univerzité Jana i Radka upozoriuji
na nahodilost, nesystemati¢nost. Jana: ,,No jako, Ze by to bylo uplné systematicky, to nemiizu
Fict. A to, co je systematicky? To mdme viastné z ty zahranicni strany nebo systematicky
v tom smyslu, Ze je to prosté opakovany a Ze se to rozviji. Oni taky dbaji na to, aby se proste
neustale tam resili novy véci, neni nikdy nic, co by se opakovalo. Radka: ,,Jak to funguje
tedko, v tom smyslu, Ze je to takovy jako nendrocny. Prijdou ti nejaky maily, ty si z nich,
treba kdyz ten cas mas, tak si jako vyberes néjakej kurz. Ale je to takovy hodné jako nahodily,

hodné anonymni. “
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6.2.4 Prekazky v dalSim vzdélavani akademickych pracovniki
Prekazek v dalSim vzdélavani akademicti pracovnici vidéli nékolik (tabulka €. 9).

Tabulka 9: Piekazky v dalsim vzdélavani AP — subkategorie a kody

Kategorie Subkategorie Kody

Prekazky v dal§im vzdélavani AP Nedostatek ¢asu Pracovni povinnosti, objem uceni,
védecka ¢innost, administrativni véci,

rodinny zivot

Demotivace Situace na fakulté, nedostatek financi,

pozadavky bez odmény

Nedostatek motivace Vlastni lenost, nezajimava nabidka

Forma kurzu Prezenéni, online

Zdroj: vlastni zpracovani

Hlavni ptekdZkou, kterou zmiilovali témét vSichni respondenti, je nedostatek casu, cas
zabiraji pfedevs§im pracovni povinnosti a rodinné povinnosti. Tomas, Adam, ale i ostatni
respondenti zminuji objem vyuky, zkousky, projekty, ¢lanky atd. Tomas: ,, nedostatecna
kapacita prosté vzhledem jako k uceni a védecky cinnosti a néjakym jako administrativnim
vecem, ktery musim taky délat.” Adam: ,, A kdyz vam nékdo prosté rekne, ze mate jit na
osmihodinovy kurz, prosté nékam na celej den, tak to prosté vaZite, protoze najednou vam
pristanou, prosté vy ucite, opravujete néjaky eseje, do moodlu zakladdate, zkousite... “. Radce
a Jang zabira Cas i rodinny Zivot, pé€e o déti a ptipadné o rodice. Radka: ,, 4 jesté upiimné,

3

Jjako v té mé situaci, Ze s tema détma, vlastné ten cas jakoby neni.*

Ptekazkou k dalSimu vzdélavani je také demotivace z celkovych podminek na fakulté, jedna
se o finan¢ni podminky, prostorové podminky i celkové vybaveni. Simona: ,, aby podminky
byly na té fakulte prosté priznivejsi, tam clovek nemad ani poradny misto, kde miize sedet,
nema vlastné kancelar. Ucebny jsou prosté takovy, jaky jsem tam zaZila ja, kdyz jsem

I3

nastoupila v roce 97. Je to, je to prosté strasné jako demotivujici, dehonestujici.“ Jana:
,, Nerikam, Ze to mam osobné, ale pocituju to mezi kolegy, Ze prosté je takova ta ztrata jako
motivace nebo uplné takova frustrace toho, Ze se po nas vlastné neustale chce, abychom se
rozvijeli a porad néco jako deélali dal a publikovali a ucili a vsSechno, ale platové ohodnoceni

je neustale jako tam, kde jsme byli a nejsou ani jako ndaznaky reseni.... Prostorovy podminky
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Jjsou mizerny, zZe jo, jako clovek je rad, kdyz si urve na chvili pocitac, ve stejny mistnosti
s nim je nekolik dalsich lidi, plus se tam uci, plus je tam knihovna, plus néco ... a nejaky klid

na soustredenou praci, no tak o tom si miizeme nechat zdat. “

Respondenti poukazuji na nedostatek financi v dalSim vzdélavani a nedostatek financi je
nékdy i prekazkou pro uskutecnéni vzdélavacich aktivit v zahrani¢i: Jana: ,,Jd jedu nékam
do zahranici na néjakou konferenci nebo Skoleni nebo setkani lektorsky nebo néco takovyho,
protoze na to mi fakulta neda ani na cestak. Takze ja si na to musim vzit dovolenou,
respektive teda den osobniho rozvoje, ze? Jo, protoze nejsou vlastné jako penize v rozpoctu
na néjaky cestovani, nemiizou vam dat diety ani. Simona: ,, A pak by mi hlavné hodné
pomohlo, kdyby mi nékdo dal néjaké penize a mohla bych prosté odjet a néco bych mohla

zkoumat. .... Ja jsem byla naposledy prosté na serioznim vyzkumu v roce 2006.

U respondentii se v prekdzkach objevila také sebekriticky vlastni lenost a nezajimava

nabidka vzdélavacich aktivit.

Predevsim u Anny a ¢astecné i u Radky jsou ptekazkou aktivity v prezenéni forme. Anna:

,,malo online aktivit relativné. Ja jsem vdzana na online aktivity a nemiizu se ucastnit

3

prezencné. Jako bych rekla, urcitd hranice nebo omezeni, Ze miZu pouze pouze online.
6.2.5 Motivace k dalSimu vzdélavani akademickych pracovniki

Motivaci k dal§imu vzdélavani mizeme rozdélit na vnéjSi motivaci a vnitini motivaci

(tabulka ¢. 10).

Tabulka 10: Motivace k dalSimu vzdélavani AP — subkategorie a kody

Kategorie Subkategorie Kody

Motivace k dalsimu vzdélavani AP Vnéjsi motivace Prihlizeni k DV v hodnoceni, lepsi
prostiedi, finance, dostatek casu,
tymovy a strategicky pfistup v ramci

katedry

Vnitini motivace Ziskani jistoty, snizeni deficitu,

potieba se vzdélavat a rozvijet se

Zdroj: vlastni zpracovani

Dle odpovédi respondentli do vnéj§i motivace k dalSimu vzd€lavani mizeme zatadit

ptihliZzeni k dal§imu vzdélavani v hodnoceni pracovniki, finan¢ni ohodnoceni ¢i uvolnéni
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z nékterych pracovnich povinnosti a vice ¢asu. Tomas: ,, ... dovedu si predstavit, ze by mohlo
bejt jako motivujici praveé treba to, Ze by se k tomu potom prihlizelo v néjakym hodnoceni
nebo neco takovyho. Hledélo se k tomu, jestli se ja prosté jako néjakym zpiisobem zajimam
o to nebo, se snazim néjak jako rozvijet v tyhlety oblasti. “ Adam: ,, Tak jako v idedlnim sveété
si dovedu predstavit, Ze na jedné strané se to po nas jako akademicich bude vyzadovat. To
znamend, bude néjaky systematicky plan, ktery bude rikat jako tady mate néjakou nabidku
kurzu. Prosté tu musite absolvovat. Je to soucdst vaseho planu, to mi pripada jako dobry,
ale stranka b je, Ze prosté ta univerzita k tomu néco jako nabidne. To znamena bud’ dojde
k financnimu ohodnoceni, coz znamend, ze bude néjakej treba progres v osobnim
ohodnoceni, nebo bude ¢lovek uvolnén na néjakou cast prosté z jinejch povinnosti. “ Simona
by byla rada, kdyby se celkové zlepSily podminky na fakulté, a to by ji také motivovalo
k dal$imu vzdélavani: ,, TakZze myslim, zZe klicem by bylo celkove prosté zlepsit, zutulnit ty
podminky, aby clovek mél poradnej pocitac, na kterym se da poradné pracovat a tak. Pak
bych mela zajem vénovat sviij cas néjakymu dalsimu sebevzdéldavani. “ Radku by motivoval
tymovy a strategicky pfistup ke vzdélavani v ramci katedry: ,, ... kdybychom tieba to néjak
vic probirali v ramci katedry, ...jestli treba néjaka dovednost neni pro nas obecné jako pro
katedru vyhodna a zZe bychom tam treba nékoho vyslali, ..., s tim, Ze by pak treba mohl ty
ostatni, v ramci prosté néjakyho malyho setkani katedrdlniho treba vzdélat nebo dovzdélat

atak.

Do vnitini motivace lze za¢lenit odpovéd’ Jany, kterou vzdélavani bavi a chce se dal rozvijet:
,Jako mé to bavi. Jo, ja musim ¥ict, Ze jako v tomhletom si myslim, Ze jsem asi docela
oteviend, jakoZze to neni tak, Ze si myslim, Ze jsem néco nékdy vystudovala a tim je to hotovy. *
Stépan ziskava vzdélavanim pocit jistoty: ,, No, urcité jako pocit néjaké jistoty, ktery potom
clovek ziska, pocit, zZe si Fadu véci overi, ktery dela intuitivné, tak si overi, Ze tieba jsou
podlozeny néjakyma datama, néjakyma studiema a néjakym sdilenim zkusenosti s lidma
treba z jinych fakult.“ V dalSich odpovédich se objevovalo, Ze respondenty motivuje ke
vzdelavani zjisténi néjakych vlastnich mezer, deficitu, slabosti. Adam: ,, financné to viastné
néjak ohodnoceny jako nemame, nebo neni to viastne predepsany ani do naseho, zatim do
nejakyho naseho kariérniho planu. TakzZe jedina motivace tam je jako vnitini, Ze prosté mé
treba zaujal ten mentoring, protoze jsem citil, Ze budu pracovat s téma studentama, tak jsem

se toho proste ucastnil, takze je to jako vnitini motivace. V podstaté vyhradné. *
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7 Vyhodnoceni vyzkumného Setieni, komparace se strategickymi

dokumenty, doporuceni a navrhy
V této kapitole jsou shrnuty vysledky vyzkumného Setieni. Jsou zde zodpovézeny vyzkumné
otazky, porovnani vysledkt se strategickymi dokumenty a v zadvéru kapitoly jsou uvedena

doporuceni a navrhy pro dalsi vzdélavani akademickych pracovnikti na vybrané fakulté.
7.1 Vyhodnoceni dat z polostrukturovanych rozhovori

Do vyzkumu se zapojila prod€kanka, ktera ma v gesci dalsi vzdélavani a akademicti
pracovnici, z vybrané fakulty. Na fakulté, kde vyzkumné Setieni probihalo pracuje vice nez

500 pedagogt a védeckych pracovnikii.

Akademicti pracovnici, ktefi byli osloveni, pracuji na pozicich asistent a odborny asistent.
V instituci pracuji 2 roky az 10 let nebo 10 let a vice let. VSichni respondenti patii do jedné
nebo do vice ztéchto specifickych skupin: vedouci pracovnik nebo zastupce, skolitel
doktorského studia, AP podilejici se na tvorbé studijnich programil a na inovaci predmétu,

AP chystajici se na zahrani¢ni mobilitu nebo pracujici se zahrani¢nimi studenty.

Vzhledem k cili vyzkumného Setfeni byla stanovena hlavni vyzkumné otazka a ¢tyfi diléi
vyzkumné otazky, které vychazely z teoretické Casti. Nejdiive budou zodpovézeny dil¢i

vyzkumné otdzky a poté hlavni vyzkumna otazka.

Jako prvni byla stanovena tato vyzkumnd dil¢i otazka: Jaké vzdélavaci potieby pocituji

akademicti pracovnici v ramci dal§iho vzdélavani?

Respondenti uvadéli vzdelavaci potieby v téchto oblastech: pedagogické dovednosti, znalost
evropskych jazykti mimo anglictiny, kvalitni publikovani, propagace jednotlivych obort
s presahem k vefejnosti, psychologie (zaméfena na vztahy se studenty, s kolegy, ale také na
vlastni osobu), sdileni zkuSenosti na zakladni soucasti v ramci odborné ¢innosti. Dale
respondentim chybi tyto vzd€lavaci aktivity: kurz na ptipravu testd, kurzy IT pro
zaCateCniky, kurzy na statistiku, zajimava zahrani¢ni mobilita. Akademicti pracovnici
upozoriovali na rozpor mezi tim, co fakulta vyZaduje a co oni povazuji jako nedostatek
u mladsich kolegt, pfipadné citili sami u sebe. Jedna se o pedagogické dovednosti, které
jsou jakoby opomijeny, a hlavni prioritou se stdva publikovani. Chyb¢jici diraz na

pedagogické dovednosti v ramci dalSiho vzdélavani u zaCinajicich akademikli uvedlo pét
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respondentl. Zacinajici akademici neprochézeji zadnym pedagogickym vzdelavanim. Chybi

jim zéklady pedagogiky, psychologie a didaktiky.

Druhé vyzkumna dil¢i otazka znéla: Jak vyuzivaji akademicti pracovnici moznosti dalSiho

profesniho vzdélavani pro své vzdélavaci potieby?

Akademické pracovniky, ktefi odpovidali v polostrukturovanych rozhovorech muizeme
rozdélit do dvou pomérné stejné velkych skupin. V jedné skupiné jsou respondenti, ktefi se
¢asto zapojuji do aktivit v dal§im vzdélavani, zatimco ve druhé skupiné najdeme pracovniky,
ktefi se dalSiho vzdélavani zacastiuji velmi ziidka nebo viibec. Respondenti absolvovali tyto
vzdélavaci aktivity: kurz rozvijeni pedagogickych dovednosti akademickych pracovniki;
kurz fizeni projektd; kurzy anglického jazyka; pedagogicko-psychologické kurzy; kurz
didaktiky dé&jepisu; kurz mentoringu; on-line kurz na vyuziti riznych elektronickych
nastrojii k vyuce; skoleni, jak dé€lat testy v moodle; kurz, jak udélat interaktivni vyuku; kurz
zaméfeny na etickou stranku akademické prace; Skoleni k novému knihovnimu systému,
debatu o um¢lé¢ inteligenci a dalsi. Dv¢ respondentky také absolvovaly vzdélavaci aktivity
pro specifické skupiny, jednalo se o program rozvoje manazerskych dovednosti a Skoleni
zaméfené¢ na vedeni doktorandii. VétSina vzdélavacich aktivit, kterych se respondenti
zucastnili, byla pofadana fakultou nebo univerzitou. Dva respondenti zminili Cast na

vzdélavacich aktivitach, které potadala jina instituce.

Dalsi dil¢i vyzkumnd otazka byla tato: Jsou akademicti pracovnici spokojeni s nabidkou

dalsiho vzdélavani?

Z uvedenych rozhovori vyplyvé, Ze dotazovani si maji moznost vybirat ze vzdélavacich
aktivit poradanych fakultou 1 univerzitou a déle 1 ze vzdélavacich aktivit, které potadaji jiné
subjekty. Nabidku vzdélavani pro specifické skupiny néktefi respondenti zaregistrovali,
zatimco jini ne. N&kteti se téchto vzdélavacich aktivit také ucastnili. Ohledné spokojenosti
s nabidkou se v odpovédich vyskytly rtizné nézory. Nékteti respondenti jsou s nabidkou

spokojeni, jini nikoliv.

Nabidku na vzdé¢lavaci akce respondenti obdrzi nejcastéji e-mailem a v podobé rektoratniho
newsletteru. Nabidka na vzdé€lavaci aktivity pfichdzi do e-mailu pomérné ¢asto, nicméné

v mnozstvi obdrzenych emailll ji respondent Casto piehlédne. O vzdélavacich akci se
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respondenti dozvidaji také od nadfizeného, ptipadné z jinych zdroji, od pracovnika rektoratu

nebo od kolegii.

Jako posledni byla stanovena tato vyzkumna dil¢i otazka: Existuji pfekazky pro ucast na

dal$im vzdélavani?

Hlavni ptekdzkou pro ucast na dal§im vzdelavani je nedostatek cCasu, tuto piekazku
zminovali témér vSichni respondenti. VéEtSinu Casu zabiraji pfedevSim pracovni povinnosti
a také rodinné povinnosti. Dotazovani zminovali z pracovnich povinnosti objem vyuky,
zkousky, projekty, ¢lanky atd. Z rodinnych povinnosti se v Setfeni objevila péce o déti
a o rodi¢e. Jednou z ptrekazek k dalsimu vzdélavani je také demotivace z celkovych
podminek na fakulté, jednd se o prostorové podminky, finanéni podminky i o celkové
zastaralé vybaveni. Nedostatek financi je nékdy i1 ptekézkou pro uskute¢néni vzdélavacich
aktivit v zahrani¢i. Sebekriticky se v pfekazkach objevila i vlastni lenost. A dale respondent
zminoval nezajimavou nabidku vzdélavacich aktivit. Dalsi ptekazkou zejména u jedné

respondentky a ¢astecné i u druhé je vzdélavaci aktivita v prezencni formé.

S piekdzkami souvisi ¢astené také motivace k dalSimu vzdélavani. Motivaci u respondentt
lze rozdélit na vnéjsi a vnitini. Do vné&j$i motivace mizeme zatfadit ptihlizeni k dalSimu
vzdélavani v hodnoceni pracovniki, finanéni ohodnoceni ¢i uvolnéni z nékterych pracovnich
povinnosti, vice Casu, celkové zlepSeni podminek na fakult¢ a zmiflovan byl i1 tymovy
a strategicky pfistup ke vzdélavani v rdmci katedry. Do vnitini motivace lze zaclenit
odpovédi: zajem o dalsi vzdélavani a potiebu se dal rozvijet, zjisténi n&jakych vlastnich

mezer nebo deficitu.

Hlavni vyzkumna otazka znéla: Jak probiha management dalSiho vzdélavani akademickych

pracovnikl ve vybrané vysoké skole?

Dalsi vzdélavani akademickych pracovnikli ma ve své kompetenci prod€kanka, se kterou
byl veden rozhovor. Prod€kanka vytvaii strategicky navrh aktivit dalSiho vzdélavani.
Z dékanatnich oddé¢leni maji dal$i vzdélavani na starosti predev§im dvé. Jedno oddélent,
které se stard predevsim o univerzitu tietiho veku, o kurzy k vykonu povolani pro odbornou
vetejnost, o zdjmoveé kurzy pro Sirokou vefejnost a ptipravné kurzy pro zajemce o studium

na vysoké Skole. Hlavni naplni druhého oddéleni, které zajiStuje nckteré dalsi vzdélavaci
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aktivity pro akademiky jsou zejména vné&jsi vztahy. Také ombudsmanka ptipravuje dalsi
vzdélavani pro akademické pracovniky. Vzdélavaci aktivity pro akademiky zabezpecuje téz
zahrani¢ni odd¢leni, které zajiStuje mobility a vyjezdy do zahranici. Personalni oddéleni ma
potom na starosti normativni vzdélavani jako skoleni BOZP a PO. Zadné z tdchto oddéleni
neslouzi primarné k zajisténi dalSiho vzdélavani akademickych pracovnikili. A v soucasnosti
na fakulté neexistuje pracovnik, ktery by mél na starosti pouze dalsi vzdélavani
akademickych pracovnika. Prod¢kanka uvadi, Zze problém spociva v nedostateCnych
lidskych kapacitach. V dohledné dobé by mélo spadat diky restrukturalizaci dalsi vzdélavani
pracovnikll pouze pod jedno oddé€leni, oddéleni komercnich projektti. Toto odd€leni bude

mit na starosti vSak jest¢ dalsi ¢innosti.

Respondenti v Setfeni uvadeéli, Ze nevi, na jakého pracovnika z dé€kanétnich oddéleni by se
ohledné dalSiho vzd€lavani na fakulté mohli obratit. Nejcastéji by tedy oslovili své
nadfizené, kolegy, sekretaiku ustavu. Respondenti by ocenili, kdyby fakulta vytvorila
prehledné stranky pro dalsi vzd€lavani pracovnikil. Stranky by obsahovaly vsSechny
vzdélavaci aktivity nabizené fakultou a byl by zde také proklik na stranky rektoratu na jejich
nabidku vzdé€ladvacich akci. Respondenti zminovali, ze pokud takové fakultni stranky
existuji, tak o nich nemaji informace. Jednim z dalSich zajimavych névrhii bylo distribuovat
nabidky vzdélavacich aktivit pies zakladni soucasti (katedry a ustavy). Zde by se nabidky
spole¢né probraly a pfipadné by se rozhodlo, zda je nabidka pro katedru zajimavé a zda se

nékdo chce zucastnit.

V tomto roce zacalo probihat v ramci fakulty hodnoceni akademickych pracovnikd, které
dle prode¢kanky souvisi s dalSim vzdélavanim akademickych pracovniki. Dle prodékanky
jsou akademicCti pracovnici informovani o tom, co by mé&li délat a znat atd., aby byli dobie
hodnoceni. V hodnoceni jsou poZadavky na kvalitni publika¢ni Ccinnost, kvalitni
pedagogickou vyuku, zvladani zadosti o granty apod. Vzdélavaci potieby tedy vychazi
strukturdlné a strategicky z toho, co je v hodnoceni akademickych pracovniki pozadovano.
Vzdélavaci potieby pedagogl se také fe$i na schiizkdch vedoucich, jedna se znalosti
a dovednosti, které pedagogové potiebuji v rdmci toho, aby byli schopni navazovat se

studenty bezpecné vztahy. Vedeni si téZ u akademickych pracovnikli uvédomuje nedostatky
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v tzv. praktickych vécech, jako je vyplnéni cestovniho piikazu apod. Konkrétni dotaznikové

Setfeni na vzdé¢lavaci potieby akademik fakulta neprovadéla.

Respondenti propojeni probihajiciho hodnoceni akademickych pracovnikt se vzdélavacimi
potiebami v rdmci dal$iho vzdélavani pfili§ nevnimaji. Ohledné zjisStovani vzdélavacich
potieb uvadi, ze v ramci fakulty ¢i univerzity se zjiStuji vzdélavaci potteby akademickych
pracovnikil velmi nepravideln€. Ze zptisobti uvadeli respondenti tyto: dotaznik a neformalni
schliizky s vedoucim katedry. Nedavno byl zaslan pracovnikiim dotaznik z rektoratu, ale
jedna se prvni dotaznik po dlouhé dobé€. Podporu tykajici se vzdélavacich potieb nachéazeji
néktefi respondenti u svych vedoucich a také u kolegti. Jedna z respondentek vSak uvadi, ze

si nepamatuje, Ze by se ji nékdo na vzdélavaci potieby nekdy ptal.

S hodnocenim pracovnikii, které nyni na fakulté probihd a také s kariérnim fadem jsou
propojené plany profesniho rozvoje. Pfi vyzkumném Setfeni toto zminila polovina
respondentl. Dva dotazovani nemluvili o plénu, ktery je spojeny s hodnocenim
akademickych pracovniki, ale popisovali své plany spojené s pracovni pozici, ziskani
doktoratu a habilitace. Jedna respondentka uvedla, Ze plan profesniho rozvoje nema, ale ma

plany v odborné oblasti, kterym se chce nyni vénovat.

Fakulta realizuje v ramci dalSiho vzdélavani akademickych pracovnikil riizné vzdélavaci
aktivity, zdrovenl pomérné dost vyuziva rektoratni nabidky kurzl, kterd je relativné Siroka.
Rektoratni nabidka kurzii ptindsi naptiklad kurzy pedagogickych dovednosti, kurzy typu
Open Acces (jak publikovat), téma plagiatorstvi atd. Tyto kurzy jsou pfistupné pro vSechny
akademické pracovniky a je na jejich osobnim rozhodnuti, zda se jich za¢astni. Fakulta také
propaguje kurzy, které jsou zastitované CPPT (Centrum pro pfenos poznatkt a technologii):
Inovacni laboratof, Management v&dy a inovaci, kurzy o popularizaci védy atd. Cilem téchto

kurzt je posilit tieti roli fakulty.

Z kurzl, které nabizi fakulta je pro vSechny akademické pracovniky povinny pouze tzv.
»spolecny zaklad* e-learningovy kurz, ktery je zaméteny na akademickou integritu a zasady
etiky védecké prace. Dalsi vzdélavani, které probehlo v nedavné dobé zahrnovalo nasledujici
vzdélavaci aktivity. Byly usporadany dva kurzy, tykajici se sdileni védeckych vysledkt
s odbornou vetejnosti, tyto kurzy zajistila externi firma. Kromé toho se na fakulté konala

série kurza s tiskovou mluvéi, byl to prakticky workshop, ktery se vénoval popularizaci
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védy. Byla také zalozena skupina pro studium umélé inteligence. V ramci této skupiny
vznikla iniciativa online diskuzi, kde se piedstavuji nové trendy a akademici mezi sebou
diskutuji, jakym zpiisobem nové trendy vyuzivat. Vzd€lavaci aktivity, které¢ se konaly na
fakulté probihaly zatim v Cestin€, na rozdil od rektoratnich vzdélavacich aktivit, které jsou
1 v angli¢tin€. Ptirucka pro nové zaméstnance, kterou fakulta planuje ptipravit bude vSak
vznikat i1 v angli¢ting. V oblasti mezinarodnich mobilit fakulta spolupracuje s partnerskymi
univerzitami, pravidelné¢ piichazi nabidka na Erasmus+ a nabidka z Domu zahrani¢nich
sluzeb atd. Akademici maji moznost zucastnit se vyjezdi a téZ moznost spolupracovat
s kolegy ze zahrani¢i na spole¢nych projektech. Na fakulté se tedy organizuji vzdélavaci
akce, které rektoratni nabidka postrada nebo praktické aktivity, kde je moznost si néco

vyzkousSet.

Utastnici Setfeni hodnotili celkové provedeni kurzii jako skvélé, jiné dobré a existovaly viak
také vzdélavaci aktivity, kterych se zcastnili a které jim nevyhovovaly. V hodnoceni se
zaméfili na pocet ucastnikli, provedeni kurzu a zamétfeni na obor. Pfi poc¢tu ucastnikl
zminovali, Ze jim vyhovuje mensi pocet Ucastnikli. N&kteti ti€astnici Setfeni upozornili na
nahodilost a nesystematicnost v souvislosti se vzdélavacimi aktivitami na fakulté

a univerzite.

Dle prodékanky se fakulta snazi podpofit akademiky takovymi vzdélavacimi akcemi, aby
v hodnoceni pracovnikii, které v souCasnosti probiha, mohli dopadnout dobfe. Vedeni
fakulty si uvédomuje, Ze ne kazdy pracovnik, ktery dokon¢i Ph.D. studium, mé znalosti
a dovednosti, které se v hodnoceni pracovnikil poZaduji. Vedeni fakulty si je védomo, Ze by
bylo idedlni, pokud by vSichni doktorandi — zacinajici akademicti pracovnici — prochdzeli
stejnym vedenim. V oblasti doktorského studia by tedy vedeni fakulty chtélo zavést néjaky
spole¢ny zaklad pro doktorandy. Pfekazkou vsak je velké odliSnost obord, a tudiz vyvstava

problém vytvofit néjaky jednotny systém.

Plany tykajici se dal§iho vzd€lavani pracovnikii mé také pani ombudsmanka. Pfipravuje
praktické seminafe pro pedagogy o tématech bezpe¢ného prostoru, tykajici se chovani ke
studentim apod. Od ombudsmanky ptichazi a ocekéava se, ze budou nasledovat dalsi podnéty
ke vzdélavacim piileZitostem. Planuji se rovnéZz dalsi kurzy o popularizaci védy, online kurz,

ktery bude nabizen vSem akademikiim a také podobné kurzy, které probehly s tiskovou
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mluvéi. Vzdélavaci mezery u akademickych pracovniki v dovednostech v tzv. praktickych
veécech chee vedeni, zaplnit vznikem sekce na intranetu, kde bude vse s prehlednymi navody.
Ve fazi piiprav se také nachazi $irSi onboarding pro pracovniky, soucasti toho bude vznik
nové sekce na intranetu, kde bude mozné nalézt metodické ptirucky s piehlednymi navody,
které pomohou novym zaméstnanctim v orientaci. Prirucka bude vznikat také v anglickém
jazyce pro zahrani¢ni pracovniky. V budoucich planech je téz zafazeno sdileni zkusSenosti.
Ptipravuje se setkani, kde akademici budou prezentovat svym kolegim své aktualni

wrv e

inteligence.

Rektorat pfipravuje rozsifenou nabidku kurzl, kterd bude zaméfend na pedagogické
dovednosti. Neékteré ztéchto kurzi by mély byt povinné pro vSechny akademické

pracovniky, toto zavedeni se planuje nejspiSe jiz od ptistiho roku.

Informace o vzdélavacich akcich se budou nové oznamovat v piipravujicim se internim
newsletteru pro zaméstnance. Newsletter by m¢l informovat o aktudlnim déni na fakulté,
o nejnovejSich publikacich akademickych pracovnikil, o vzdélavacich akcich, mély by zde

byt i zdkladni zpravy z kolegii, ze senatu atd.

Vedeni fakulty ma v oblasti dal§iho vzdélavani akademickych pracovniki fadu pland,

a pokud se objevi n¢jaké téma, tak se na néj snazi reagovat.
7.2 Porovnani vysledkii se strategickymi dokumenty

V této kapitole jsou porovnavany vysledky Setfeni se strategickymi dokumenty MSMT, se
strategickym zdmérem a plany realizace strategického zdméru univerzity a strategickym
zamérem a plany realizace strategického zdméru fakulty, na které vyzkumné Setfeni

probihalo.

MSMT ve svém dokumentu Strategicky zAmér ministerstva pro oblast vysokych kol na
obdobi od roku 2021 (SZ 2021+) zminuje dilezitost pedagogickych znalosti a dovednosti
u vysokoskolskych uciteld, a zvlasté pak na zacatku kariéry pedagogt. Odborna znalost je
jen jeden z ptedpokladli pro odbornou vyuku, vyznamné jsou i pedagogické kompetence.
MSMT doporuduje rozvoj v pedagogickych kompetencich uréit jako povinnost, p¥ipadné ho

promitnout v hodnoceni a v kariérnim postupu (SZ 2021+, 2021, s. 20). Také pro univerzitu
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je jedna z hlavnich priorit v dal§im vzd€lavani rozvoj pedagogickych dovednosti. V roce
2023 planovala zaclenit pedagogické dovednosti do piedpisii, které souvisi s kariérnim
postupem, podpofit rozvoj center pedagogickych dovednosti na fakultni urovni a také
rozs§itit nabidku dalSich vzdélavacich aktivit v této oblasti (Plan realizace SZ pro rok 2023,
2022). Fakultni strategicky dokument zminiuje vytvoreni systému didaktické a pedagogické
podpory. Zaroven chce fakulta podporovat nové technologie a moderni formy vzdélavani.
(Strategicky zamér na obdobi 2021-2025, 2020). Pozadavek na dalsi vzdélavani v oblasti
pedagogickych dovednosti vyplyva také zodpovédi respondenti vyzkumného Setieni.
Prodékanka vsak pii rozhovoru pifimo oblast rozvoje pedagogickych dovednosti na fakulté

nezminila.

MSMT ma ve svém dokumentu SZ 2021+ také podporu pro akademické pracovniky, ktefi
se podileji na tvorbé studijnich programil a na inovaci predméti (SZ 2021+, 2021, s. 20).
Tuto oblast vedeni fakulty nezminuje a nezmifuji ji ani akademicti pracovnici, ktefi se
zucastnili vyzkumného Setfeni, i kdyz pouze jeden z oslovenych akademikii se na tvorbé

studijnich programi nepodili.

Ohledné doktorského studia chce MSMT zvysit efektivitu a kvalitu doktorského studia
a doporucuje vysokym Skolam stanovit kvalifikaéni pozadavky na Skolitele (SZ 2021+,
2021, s. 40). Univerzita planovala ve Strategickém zaméru vysoké skoly na roky 2021-2025
nabidnout vzdelavani pro Skolitele tohoto studia v ramci zajiSténi vysoké urovné
doktorského studia (Strategicky zamér vysoké Skoly na roky 2021-2025, 2021). Z Setfeni
vyplyva, Ze touto oblasti se zabyva i vedeni fakulty. Prod¢kanka uvedla, Ze je v planu zavést
spolecny zéklad pro doktorandy. A jedna respondentka se zminila, Ze se zlcastnila
rektoratniho Skoleni, které bylo zaméteno na vedeni doktorandii. Bohuzel toto Skoleni bylo
zaméfeno na jinou védeckou oblast a z praktického hlediska se to nedalo vyuzit. O tomto
problému také mluvila prodékanka, kdyz uvedla, Ze idedlni by bylo, aby zacinajici
akademiCti pracovnici prochézeli stejnym vedenim, coZ je vSak obtizné z divodu velkych

odli$nosti mezi obory.

Strategicky zdmér ministerstva pro oblast vysokych §kol na obdobi od roku 2021 zahrnuje
také posileni strategického tizeni lidskych zdrojii. V tomto operacnim cili se doporucuje

vznik aktivit, které vytvoti predpoklad pro kariérni rast pracovniki a rozvoj systému dalSiho
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vzdelavani a celozivotniho uceni. Podpora by se méla tykat také vedoucich pracovnikl
v ramci rozvoje strategickych a manazerskych kompetenci. Vysoké skoly by mély téz zvysit
kapacity, které se staraji o lidské zdroje a rozsifit podpurné sluzby v dalSim vzdélavani
a v mezinarodnich mobilitaich (SZ 2021+, 2021, s. 53). Univerzita v ramci dal$iho
vzdélavani akademickych pracovnikli nabizi kurzy manazerskych kompetenci. A podporu
akademickych a wvedoucich pracovnikli Skolenimi a konzultacemi v manazerskych
dovednostech deklaruje 1 v Planu realizace strategického zaméru univerzity pro rok 2023
(Plan realizace SZ pro rok 2023, 2022). Univerzitni nabidku kurzii manaZerskych
kompetenci potvrzuje také jedna z respondentek. Ohledné kapacit, které se staraji o lidské
zdroje v oblasti dalsiho vzd€lavani pracovnikll z vyzkumu vyplyva, ze na fakulté neexistuje
pracovnik, ktery by mél na starosti pouze tuto oblast. Respondenti uvadéji, ze v ptipadé
potfeby by nevédéli, na koho z pracovnikli z dékanatnich oddéleni by se meli ohledné

dalsiho vzdélavani obratit.

Dokument Strategie internacionalizace vysokého $kolstvi na obdobi od roku 2021 navrhuje,
aby vysoké Skoly ptipravily nabidku kurza cizich jazykd pro akademické pracovniky,
vytvately kurzy rozvoje interkulturnich kompetenci, pro pracovniky, ktefi se chystaji na
zahrani¢ni mobilitu nebo pracuji se zahrani¢nimi studenty. V rdmci dalSich cilii klade tento
dokument diiraz na rozvoj mezinarodnich mobilit pracovnikii (Strategie internacionalizace
vysokého Skolstvi na obdobi od roku 2021, 2020, s. 5-7). Z vyzkumu vyplyva, ze fakulta
nabizi akademikiim kurzy anglického jazyka. Ostatni evropské jazyky vSak v nabidce dle
jedné respondentky chybi. O kurzech, které by rozvijely interkulturni kompetence, se
respondenti nezminovali, 1 kdyz 6 znich jsou akademici, ktefi se chystaji na zahranicni
mobilitu, vyjezd do zahrani¢i nebo pracuji se zahrani¢nimi studenty. Stejné jako MSMT také
univerzita klade velky diiraz na zahrani¢ni mobility. Chce rozsifit systém mobilit tak, aby
byl dostupny pro vSechny relevantni pracovniky (Strategicky zadmér univerzity 2021-2025,
2021). Ve svém planu také méla vytvoreni pozice celouniverzitniho manazera mobilit
a pracovni skupiny, ktefi budou pecovat o rozvoj mobilit pracovnikti (Plan realizace SZ pro
rok 2022, 2021). Rovnéz u fakulty je jednim z podstatnych bodi ve strategickém zaméru
podporovat akademickou mobilitu. Fakulta bude pokracovat v poskytovani administrativni
podpory pedagogickym mobilitAm v ramci programu Erasmus+ a dalSich programi.

(Strategicky zamér na obdobi 2021-2025, 2020). Dle vyzkumu bylo zjisténo, ze zahranic¢ni
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mobility spadaji na fakult¢ pod zahrani¢ni oddéleni. V oblasti mezindrodnich mobilit
komunikuje fakulta s partnerskymi univerzitami, pravidelné¢ dostava nabidky na Erasmus+
a nabidky zDomu zahrani¢nich sluzeb apod. Akademici maji moznost vycestovat do
zahrani¢i a navazovat spolupraci s kolegy ze zahrani¢i pii spolecnych projektech.
Z rozhovort s akademiky vyplynulo, Ze se zahrani¢nich mobilit zicastiuji. Ukézal se

1 problém spojeny s cestami do zahranic¢i, nedostatek financi poskytovanych fakultou.

Ve strategickém zadméru univerzity do roku 2025 se objevuje zavedeni ucelené¢ho systému
dalSiho vzdélavani, ktery bude urCen také pro akademické pracovniky. Systém bude
podporovat centrum pedagogickych dovednosti a centrum celozivotniho vzdélavani. Tento
systém by mél byt motivacné propojen se systémem hodnoceni pracovnikl a s kariérnim
fadem (Strategicky zamér univerzity 2021-2025, 2021). V soucasné dob¢ na fakulté probiha
hodnoceni akademickych pracovnikil a prodékanka potvrzuje propojeni tohoto hodnoceni
s dals$im vzdélavanim. Dotazovani akademiCti pracovnici si uvédomuji toto propojeni

predevsim ve spojitosti s plany profesniho rozvoje.

Z dalSich vzdélavacich aktivit nalezneme ve strategickém zdméru univerzity a planu
realizace strategického zadméru pro rok 2021 posileni kurzli v oblasti akademické a védecké
integrity, kurzy a workshopy tykajici se negativnich psychosocialnich jevti. V dokumentech
se objevuje 1 téma bezpecnosti. Univerzita chce pro zaméstnance zavést e-learning v oblasti
kybernetické bezpecnosti a protivlivového plisobeni (Strategicky zamér univerzity 2021—
2025, 2021; Pléan realizace SZ pro rok 2021,2021). Ve strategickém dokumentu fakulty se
téZ piSe o vzniku e-learningového kurzu zaméteného na publikacni praxi a na etické principy
(Strategicky zamér na obdobi 2021-2025, 2020). O e-learningovém kurzu zamétené¢ho na
akademickou integritu a zasady etiky védecké prace se prodékanka zminuje v souvislosti
s tim, Ze je to nyni povinny tzv. ,,spolecny zaklad* pro akademické pracovniky. Vzdélavaci
aktivity zaméfené na nékteré negativni psychosocialni jevy v souc¢asné dob¢ zase ptipravuje
v podobé praktickych seminafi pro pedagogy pani ombudsmanka. V ramci rozhovora
s respondenty zazné¢la vSak potieba kurzi a pfipadného poradenstvi v oblasti psychologie.
O dalsim vzdélavani v oblasti kybernetické bezpecnosti a protivlivového pilisobeni se

prodékanka ani respondenti nezminovali.
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7.3 Doporuceni a navrhy pro dalsi vzdélavani akademickych pracovniki

Na zékladé teoretické ¢asti diplomové prace, analyzy strategickych dokumentd MSMT,
které se tykaji vysokych Skol a strategickych dokumentd univerzity a fakulty, a vysledki
vyzkumného Setieni byly stanoveny ndvrhy a doporuceni pro dalsi vzdélavani akademickych
pracovnikii na vybrané fakulté. Cilem navrhii a doporuceni je zefektivnéni a zkvalitnéni

dalSiho vzdelavani akademickych pracovniki na fakulté.

Pro zlepSeni byly definovany tyto oblasti:

- Systém fakultniho vzdélavani (identifikace vzdélavacich potfeb, prace s talenty,

planovani, doporuceni vzdélavacich okruhti, hodnoceni efektivity vzdélavacich aktivit)
- Adaptace zac¢inajicich akademickych pracovnik

- Zajisténi dal§iho vzdelavani pracovnika

- Finan¢ni oblast

V ramci oblasti systému fakultniho vzdélavani je doporuceno sméfovat k systému fakultniho
vzdélavani kombinujiciho planované a aktualné zatazované vzdélavaci a rozvojové aktivity.
Vénovat vEtsi pozornost identifikaci vzdélavacich potieb, zjistovat vzdelavaci potieby na
vSech urovnich, u jednotlivet, skupin i organizace. A dle zjisténych potieb planovat
vzdélavaci aktivity. Pravideln€ zjiStovat vzdélavaci potieby pracovnikl. V kontextu tohoto
systému navrhnout a propagovat strategicky ptistup k dal$imu vzdélavani v ramci zakladnich
soucasti (kateder a tstavll). Vénovat dal§imu vzdélavani akademickych pracovnikl v ramci
zakladnich soucasti vice ¢asu. Soucasti by si mély stanovovat prioritni oblasti pfinosné pro
katedru. Vysilat jednotlivé pracovniky dle jejich zajmu na vzdélavaci aktivity, aby posléze
mohli ostatni ¢leny katedry v této oblasti vzdélavat nebo dovzdélavat. Zaméfit se vice na
Ltalenty*, poskytnout jim individualizovanou nabidku vzdélavacich a rozvojovych aktivit.
Systematicky a strategicky planovat vzdélavani a rozvoj pracovnikl. Plany zvetejiovat ve
strategickém zaméru fakulty a planech realizace strategického zaméru. Provadét hodnoceni
efektivity profesniho vzdélavani napt. dle Kirkpatrickova modelu a srovnavat dosazené
vysledky se stanovenymi cili a dle toho pfipadné upravovat vzdélavaci aktivity tak, aby byly

uéinné.
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Konkrétni doporucené oblasti pro realizaci dalSiho vzd€lavani jsou tyto: aktivity zamétujici
se na pedagogické dovednosti; vzdélavaci aktivity v oblasti psychologie (vztahy se studenty,
s kolegy, zaméiené na vlastni osobu); kurzy evropskych jazykti mimo angli¢tiny, kterou
fakulta pro akademické pracovniky jiz nabizi; kurzy rozvoje interkulturnich kompetenci se
zaméfenim porozumét kultufe partnerskych instituci; nadidle maximalné podporovat
zahrani¢ni mobility; vzdélavaci akce podporujici akademickou a védeckou integritu
(zaméfené na kvalitni psani a publikaci odbornych texti); vzdélavaci aktivity zaméfené na
propagaci jednotlivych oborii s pfesahem k vefejnosti; sdileni zkuSenosti v ramci
jednotlivych zakladnich soucasti tykajicich se odborné Cinnosti; vzdélavani pro skolitele
doktorskych programii; vzdélavani pro garanty a ostatni pracovniky, ktefi se podileji na
tvorbé studijnich programli a na inovaci pfedméti (zaméfujici se na odborné znalosti

z oblasti vzdélavaciho designu a tvorby studijnich programi).

Pro zacinajici akademické pracovniky vytvofit systém zakladniho povinného dalSiho
vzdélavani, ktery by vychazel z kompetenci vysokoskolského pedagoga a zahrnoval by
pfedevsim pedagogické, didaktické a psychosocialni znalosti a dovednosti. Vzdélavaci
aktivity z tohoto systému nabidnout 1 dal§im akademickym pracovnikiim, pokud by méli

potiebu se v téchto oblastech vzdélavat.

V oblasti zajiSténi dalSiho vzdélavani pracovnikli pfevést agendu dalSiho vzdélavani
pracovnikl pod jedno oddéleni (tak jak je v planu). Urcit pracovnika, ktery bude mit tuto
agendu na starosti a na kterého se mohou v piipad¢ potieby akademicti pracovnici obratit.
V idealnim ptipad€ by mél tuto pozici obsadit kvalifikovany andragog. Toto oddéleni by
mélo vytvoftit pro pracovniky fakultni stranky s ptehlednou nabidkou vzdélavacich aktivit
a s proklikem na stranku vzdélavacich aktivit rektoratu. Oddéleni by také mélo uzce
spolupracovat s rektordtnim oddélenim, vybirat z rektoratni nabidky vhodné a kvalitni

vzdélavaci aktivity a tuto nabidku propagovat smérem k akademickym pracovnikiim.

Smétovat vice finan¢nich prostfedkt do dal§iho vzdélavani pracovnikii, napt. do oblasti
zahrani¢nich vyjezdl, kde akademici mohou ziskat jedinecné znalosti, dovednosti a sdilet
zajimavé zkuSenosti. V rdmci moZnosti zlepsit celkové finan¢ni podminky akademikt a také

jejich pracovni podminky ptedevSim prostorové a celkove zlepSit vybaveni. Vzdélavani
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v organizaci piedstavuje investici do rozvoje lidi a pokud je realizovano efektivné, pfispiva

k ziskani, udrzeni a rozvoji kvalifikovanych a motivovanych pracovnik.
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Zavér
Tato diplomova prace se zabyvala oblasti dalSiho profesniho vzdélavani akademickych
pracovnik vyucuje na vysoké Skole a zaroven se vénuje vyzkumné ¢innosti, spojeni obou

¢innosti je velice dulezité. Akademik by mél byt schopnym védcem a zaroven dobrym

ucitelem, jeho studenti by méli mit dobré vysledky a uspésné uplatnéni.

Cilem diplomové prace bylo analyzovat a popsat systém managementu dalSiho vzdélavani

akademickych pracovnikti ve vybrané fakulté¢ a navrhnout zlepSeni v této oblasti.

Vzhledem k tomuto cili byla stanovena tato hlavni vyzkumna otdzka:

Jak probihd management dalSiho vzdélavani akademickych pracovnikl ve vybrané vysoké
Skole?

A tyto dil¢i vyzkumné otazky:

Jaké vzdélavaci potieby pocit'uji akademicti pracovnici v rdmci dal$iho vzdélavani?

Jak vyuZivaji akademicti pracovnici moznosti dalS§iho profesniho vzdéldvani pro své
vzdélavaci potieby?

Jsou akademiCti pracovnici spokojeni s nabidkou dalSiho vzdélavani?

Existuji prekazky pro ucast na dalSim vzdélavani?

Teoreticka ¢ast vychazela z odborné literatury a byly zde objasnény terminy: vysoka Skola,
akademicky pracovnik, celozivotni vzdélavani, vzdélavani dospélych, dal§i profesni
vzdélavani, podnikové vzdélavani. V jednotlivych kapitolach Ize nalézt historii, vyznam
a charakteristiku vysokych S$kol. V kapitole akademicky pracovnik byly popsany
kompetence vysokoskolského pedagoga. Déle navazovaly kapitoly o vzdélavani dospélych
v kontextu celozivotniho vzd€lavani a podnikové vzdélavani. V kapitole podnikoveé
vzdélavani 1ze najit mimo jiné oblasti odborného vzdélavani zaméstnanctl, systém a strategii
podnikového vzdélavani, formy a metody podnikového vzdelavani, zajisténi podnikového

vzdelavani a piistupy k rozvoji zaméstnanc.

V empirické €asti byl popsan kvalitativni vyzkum. Nalezneme zde analyzu strategickych
dokumenti. Déle empirickd ¢ast obsahuje zdkladni Gdaje o vyzkumném Setieni, které

probihalo metodou  polostrukturovanych  rozhovori.  Tematické okruhy do
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polostrukturovanych rozhovora byly sestaveny na zaklad¢€ poznatktli z teoretické ¢asti a na
zaklad¢ analyzy dokumenti. Rozhovory byly vedeny s prodékankou fakulty a s osmi
akademickymi pracovniky fakulty. V empirické ¢asti jsou téz uvedeny vysledky
vyzkumného Setfeni, vyhodnoceni vyzkumného Setieni vcetné odpovédi na hlavni
vyzkumnou otazku a dil¢i vyzkumné otazky, komparace se strategickymi dokumenty

a doporuceni a navrhy pro dalsi vzdélavani akademickych pracovnikl na fakulté.

Vyzkumné otazky byly zodpovézeny. Vzdé€lavaci potfeby respondenti pocituji
v pedagogickych dovednostech, ve znalosti evropskych jazyki mimo anglictiny, v kvalitnim
publikovani, v propagaci jednotlivych obori s pfesahem k vefejnosti, v psychologii, ve
sdileni zkuSenosti na zakladnich soucastech v ramci odborné cinnosti atd. Nabidka
vzdélavacich aktivit je pomérné Siroka, pfichdzi z fakulty, z univerzity i od jinych subjekta.
Presto nékteti respondenti s nabidkou spojeni nebyli. Bylo zji$téno, ze ptiblizn€ polovina
dotdzanych se zapojuje do aktivit v dal§im vzdélavani pomérné cCasto, zatimco druha
polovina respondentti se dal§iho vzdélavani zacastiiuje velmi ztidka nebo vibec. Hlavni
ptekazkou pro ucast na dal$im vzdélavani je nedostatek Casu. VéEtSinu Casu zabiraji
pfedevs§im pracovni povinnosti a také rodinné povinnosti. Dalsi z pfekdzek je demotivace
z celkovych podminek na fakulté, nedostatek fakultnich financi, vlastni lenost, nezajimavé

nabidky vzdé€lavacich aktivit a vzdélavaci aktivity v prezen¢ni formé.

Dalsi vzdélavani pracovniki ma ve své kompetenci prod€kanka, kterd vytvaii strategicky
navrh aktivit dal§iho vzdélavani. DalSimu vzdélavani pracovnikll se vénuje na fakulté vice
oddéleni, ale Zadné z nich neslouZi primarné k zajisténi dalSiho vzdé€lavani pracovniki.
Neexistuje ani pracovnik, ktery by mél na starosti pouze tuto oblast. Chybi také fakultni
stranky s nabidkou dalSiho vzdélavani pro pracovniky. Dle zastupce vedeni fakulty dalsi
vzdelavani pracovnikil souvisi s hodnocenim pracovniki, které zacalo v tomto roce probihat
a z tohoto hodnoceni vychazi vzd€lavaci potieby akademickych pracovnikli. Vzdélavaci
potifeby ohledn¢ navazovani bezpecnych vztahii se studenty se feSi také na schiizkach
vedoucich zakladnich soucasti. Specifické dotaznikové Setfeni tykajici se vzdélavacich
potieb akademikt vSak neprob¢hlo. S hodnocenim pracovniki a také s kariérnim fadem jsou
propojené plany profesniho rozvoje akademikii. Fakulta uskutec¢niuje v ramci dalSiho

vzdélavani akademickych pracovniki rizné vzdélavaci aktivity, zaroven vyuZziva rektoratni
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nabidky kurzt, ktera je pomérné Siroka. Fakulta realizuje pro akademiky jeden povinny kurz,
ktery je zaméteny na akademickou integritu a zasady etiky védecké prace. Vedeni fakulty se
snazi podpofit akademiky takovymi vzdélavacimi akcemi, aby v hodnoceni pracovnikd,
které v soucasnosti probiha, mohli dopadnout dobfe. Na fakulté se organizuji také vzdélavaci
akce, které rektoratni nabidka postrada, nebo praktické aktivity, kde je moznost si néco
vyzkouset. Pokud se objevi néjaké téma, vedeni se na n¢j snazi reagovat vytvoienou
vzdélavaci akci. V nedavné dob¢ fakulta zorganizovala napt. kurzy o sdileni védeckych
vysledki s odbornou vetejnosti, diskusi predstavujici nové trendy véetné umélé inteligence.
Diiraz se klade i na nabidku mezinarodnich mobilit. Ugastnici Setfeni hodnotili celkové
provedeni kurzl, kterych se zcastnili. Uvadéli, ze vzdélavaci aktivity byly skvélé, jiné
dobré a existovaly vSak také aktivity, které jim nevyhovovaly. Vedeni fakulty ma v oblasti
dalsiho vzdé€lavani akademickych pracovnikl spoustu planli napt. seminaie pro pedagogy
o tématech bezpecného prostoru, tykajici se chovani ke studentim; kurzy o popularizaci
védy; pfipravuje se Sir§i onboarding pro nové pracovniky; setkani, ke sdileni zkuSenosti;
roz§ifeni Skoleni s tématem umélé inteligence. Nové bude o vzdelavacich akcich informovat

pfipravovany newsletter.

Cil prace byl splnén, byl analyzovan a popsan systém managementu dalSiho vzdélavani
akademickych pracovnikl ve vybrané fakulté¢ a byly navrzeny nésledujici zlepSeni v této

oblasti.

Pro zlepSeni byly definovany tyto oblasti: systém fakultniho vzdélavani (identifikace
vzdélavacich potieb, prace s talenty, planovani, doporuceni vzdélavacich okruhti, hodnoceni
efektivity vzdélavacich aktivit), adaptace zainajicich akademickych pracovniki, zajisténi
dal§iho vzdélavani pracovnikli, finan¢ni oblast. Bylo navrhnuto sméfovat k systému
fakultniho vzdé&lavani kombinujicitho pldnované a aktudln€ zafazované vzdélavaci
arozvojove aktivity. Vénovat vétsi pozornost identifikaci vzdélavacich potieb, systematicky
a strategicky planovat vzdélavani a rozvoj pracovniki, provadét hodnoceni efektivity dalSiho
vzdélavani. Zameéfit se také vice na talentované pracovniky. Byly rovnéz doporuceny
konkrétni oblasti pro realizaci dalSiho vzdé€lavani. V oblasti adaptace zacinajicich
akademikli bylo navrzeno vytvofit systém zdkladniho povinného dal§iho vzdélavani

zahrnujici pfedevS§im pedagogické, didaktické a psychosocidlni znalosti a dovednosti.
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V oblasti zajisténi dalSiho vzd€lavani pracovnikli bylo navrzeno pievést agendu dalSiho
vzdélavani pod jedno oddéleni a urcit odpovédného pracovnika, ktery bude mit tuto oblast
na starosti. Vytvofit fakultni stranky s ptehlednou nabidkou dalSich vzdé€lavacich aktivit pro
pracovniky. V ramci oddéleni spolupracovat s oddélenim rektoratnim. V posledni oblasti

bylo doporuceno smétovat vice finanéni prostiedkt do dalsiho vzdélavani.

Za ptinos této diplomové prace lze povazovat analyzovani managementu dalSiho vzdélavani
akademickych pracovnikli ve vybrané fakulté a navrzeni doporuceni v této oblasti a podporu
k vylepsSeni soucasného dalSiho vzdélavani akademickych pracovniki na zminéné fakulté.
Uvedené navrhy a doporuceni mohou ptinést zkvalitnéni dal§iho vzdélavani akademickych
pracovnik, které mtize zajistit vykonnost, efektivitu, konkurenceschopnost a rozvoj vysoké

Skoly.
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Ptiloha 1 — Oblasti otazek polostrukturovaného rozhovoru s akademickymi pracovniky

Vsichni respondenti pied spuSténim nahravani a pfepisu rozhovoru vyjadiili souhlas
s nahravanim rozhovoru a s pfepisem jejich rozhovoru. A zaroveinn byli ubezpeceni, Ze
rozhovor bude pouzit pouze pro potieby vyzkumného Setfeni k diplomové praci s ndzvem
Management dalSiho vzd€lavani akademickych pracovnikli. Soucasné byli respondenti
ubezpeceni, ze pii zpracovani vyzkumného Setfeni bude zachovana anonymita i anonymita

fakulty.

Kolik let jste zaméstnan/a na fakulté (do 2 let, 2 az 10 let, vice nez 10 let)?

Jaké je vaSe pracovni zatfazeni?

Jste vedouci pracovnik nebo zastupce?

Jste skolitel/ka doktorského studia?

Jste akademik podilejici se na tvorbé studijnich programi a na inovaci piedméti?

Jste akademik chystajici se na zahrani¢ni mobilitu, vyjezd do zahrani¢i nebo pracujici se
zahrani¢nimi studenty?

Rozhovory dale obsahovaly tyto tematické okruhy (v zdvorkach jsou mozné otazky do
scénare rozhovoru):

- Zkusenosti s dalSim vzdélavanim akademickych pracovnikti v rdmci fakulty (Jaké

vzdélavaci aktivity jste absolvoval/a v minulych letech? Jak jste byl/a s nimi spokojen/a?
Kdo z pracovnikli ma na fakulté na starosti dals$i vzdélavani pracovnikti?)

- Plany profesniho rozvoje akademickych pracovnikii (Mate plan profesniho rozvoje

akademického pracovnika? Jak jsou zjisStovany Vase vzdélavaci potieby? Jaké kompetence

byste chtél/a posilit?)

- Motivace k dal§imu vzdélavani (Co Vés ovliviiuje, motivuje v ucasti na dalSim
vzdélavani? Co Vam brani v ucasti na dal$im vzdélavani?)

- Néavrhy na zlepSeni v dalS§im vzdélavani akademickych pracovnikli (Vyhovuje Vam

soucasny systém dalSiho vzdélavani v instituci, co by se mohlo zleps$it? Jaka Skoleni

planujete absolvovat?)

102



Ptiloha 2 - Piiklad procesu analyzy

Jednotka analyzy

Kéd

Subkategorie

Kategorie

... VIastné pred timhle tim rozhovorem, tak jsem
vypliioval néjaky dotaznik, co el z rektoratu, ktery
se tykal pravé vlastné tohodle toho tématu.”

,néco prislo z rektoratu....ale je to vibec od roku
2009, co tu jsem, tak je to prvni pokus.”

Dotaznik

Zjistovani
vzdéldvacich
potieb

Vzdélavaci potreby a plany
AP v dalSim vzdélavani

hrozné moc velkej diraz je kladenej na tu
védeckou ¢innost a ta pedagogicka je vlastné
takova jako Popelka...”

... predevsim samozrejmé sleduje publikacni
vystupy,... pokud jde o vyuku, tak mam takovy trochu
pocit, Ze se vzdycky brala jako samoziejmost.”

Potfeby pracovniki

versus potreby
organizace

Vzdélavaci potreby
pracovnikl

Vzdélavaci potreby a plany
AP v dal$im vzdélavani

,,Bylo to takovy velmi prakticky, velmi interaktivni a
na konci bylo takovy néjaky jako zavérecny shrnuti a
tak.”

,Nebylo to prosté jako dobre udélany.”

Provedeni kurzu

Hodnoceni

Realizace dalsiho
vzdélavani pro AP a
hodnoceni vzdélavani

,nedostatecna kapacita prosté vzhledem jako k
uceni a védecky Cinnosti a néjakym jako
administrativnim vécem, ktery musim taky délat.”
,,...prosté vy ucite, opravujete néjaky eseje, do
moodlu zakladate, zkousite...”

Pracovni povinnosti

Nedostatek ¢asu

Prekazky v dalsim
vzdélavani AP

A jesté upfimné, jako v té mé situaci, Ze s téma
détma, vlastné ten ¢as jakoby neni.”
,, ..nebo zase jako s rodicema a tak:”

Rodinny Zivot

Nedostatek ¢asu

Prekazky v dalsim
vzdélavani AP
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