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Abstrakt

Bakalatska prace s nazvem ,,YouTube jako prostor pro moderni vyuku anglického jazyka* se
zabyva charakteristikou uspésného YouTube kanalu vénujicimu se vyuce anglického jazyka.
Cilem prace je za vyuziti metody kvantitativni obsahové analyzy vybraného vzorku reakci
uzivatelli daného medidlniho sd€leni ve form¢ komentaiti pod nejsledovanéjsim videem urcit
specifické prvky, které jsou pro uspésné video daného zaméteni typické. Pied vlastni
vyzkumnou ¢asti prace nabizi zamysleni nad pocatky komunikace a jejiho vyvoje pres média
az po masova média a novd média, dile se zabyva vyuzivainim médii a novych médii ve
vzdélavani smiSenym pohledem medidlnich studii i pedagogiky a v kontextu vyuZzivani riznych
typlt novych médii ve vzdélavani upozoriiuje i na nékolik oborovych i mezioborovych
odbornych praci zkoumajicich danou problematiku. Kapitola o pocatcich socialni sit¢ YouTube
v feci Cisel a statistik zmifuje i souc¢asny obrovsky dosah medidlniho prostoru, ktery sit’ tvofi a
ptedchéazi vyzkumné ¢asti, ve které jiz prace popisuje nejsledovangjsi video u tii popularnich
YouTube kandlli vénujicich se vyuce anglického jazyka, zkoumané kanaly obecné a zejména
predklada vysledky obsahové analyzy 500 komentaitd pod kazdym nejsledovanéj$im videem.
K interpretaci vysledkii dochazi formou psané¢ho popisu i vizualizaci za pomoci grafii a

v zavéru vysledky jednotlivych kanalli porovnava a nésledné predklada finalni zjiSteni.

Abstract

The bachelor thesis entitled "YouTube as a space for modern English language learning" deals
with the characteristics of a successful YouTube channel dedicated to English language
learning. The goal of the thesis is to identify specific elements that are typical for a successful
video of a given focus using the method of quantitative content analysis of a selected sample of
reactions of users of a given media message in the form of comments under the most watched
video. Prior to the actual research part of the thesis, it offers a reflection on the origins of
communication and its development through media to mass media and new media, it also
discusses the use of media and new media in education through a mixed perspective of media
studies and pedagogy, and highlights several disciplinary and interdisciplinary scholarly works

exploring the issue in the context of the use of different types of new media in education. The



chapter on the origins of the social network YouTube, in the language of numbers and statistics,
also mentions the current enormous reach of this media space and precedes the research section,
in which the thesis already describes the most watched video for three popular YouTube
channels dedicated to English language learning, the channels under study in general and, in
particular, presents the results of a content analysis of the 500 comments under each most
watched video. Interpretation of the results is done through written descriptions and
visualizations using graphs, and finally, the results of each channel are compared and then the

final findings are presented.
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UVOD

Téma své bakalaiské prace jsem si zvolil zejména z toho diivodu, ze mé socialni sit’ YouTube
vzdy fascinovala. Nejednalo se vSak o fascinaci pouze z pohledu Cisté zabavy, ale zejména o
jeji moznosti téméf neomezené¢ho dosahu a obrovské variability nabizenych témat. O
moznostech, o kterych se generaci mych rodici nikdy ani nezdalo. Zminéné moZznosti postupné
nabyvaly na §iii s vétSi dostupnosti internetu a s rostoucim poctem tvlrci. Pravé popsana
expanze velmi specifické socidlni sité, jejiz kompletni obsah vytvareji jeji samotni uzivatelé,
mi piijde z hlediska mediélnich studii velmi zajimava. Jedna se o netradi¢ni medialni prostor,
velmi silné a mocné masové médium, které i v soucasné dobé zvysujici se konkurence riznych
jinych socidlnich siti ma stale velmi silnou pozici danou konzistentni oblibenosti uzivatell
internetu. Dtive vétSina déti snila o praci popelafte, astronauta ¢i 1ékare. Nyni je pomérné Casté,

ze 1 spousta predskolakti odpovi na otazku ,,Co budes délat, az budes velky? “ slovem youtuber.

Myslim si, ze je velkéd Skoda toho vyuzivat prostor YouTube pouze k zabave, kdyZ nabizi i
obrovské mnozstvi informaci, které nas mohou obohatit. Naleznete zde zdznamy vybranych
prednasek nejprestiznéjSich univerzit na svété i spoustu hobby kanall, jak na véc, z
nejriznéjsich obort lidské ¢innosti. MiiZete se prostiednictvim zdejsiho videoobsahu podivat
témef na jakékoliv misto na svété, nyni dokonce ve vysokém rozliSeni. Také se ale mizeme

naucit historii ¢i se zdokonalit prakticky v jakémkoliv svétovém jazyce.

Po objeveni ceského YouTube kandlu o vyuce anglického jazyka Bronislav Sobotka jsem se po
zhlédnuti par videi zacetl do komentaiti a zacal premyslet, ze definovani uspésného YouTube
kanalu vénujicimu se tomuto tématu by mohlo byt zajimavym obsahem moji bakalaiské prace.
Pokud by zavér plynouci z vyzkumné ¢asti napiiklad pomohl dal§imu skvélému pedagogovi
zalozit uspéSny YouTube kandl a ptivedl nové divaky ke studiu ptes YouTube, povazoval bych
to za skvely vysledek. Cilem prace je tedy z popisu nejsledovanéjSiho videa, kanalu samotného
a analyzy komentdii v praktické¢ casti urcit spolecné prvky jednoho ceského a dvou
zahrani¢nich kanalli a tim definovat medidlni prostor uspésného YouTube kanalu pro vyuku

anglického jazyka. Teoretickd ¢ast se vénuje predev§im médiim a novym médiim ve vzdélavani.



Vztah tezi a vysledné prace

Pti ptiprave bakalaiské prace jsem narazil na nedostatek odbornych zdroji pro moznost napsani
teoretické Casti prace v takovém znéni, aby pfesné odpovidala schvélené tezi. Pro podéani
uceleného ptehledu historického vyvoje vyuziti médii ve vzdelani a také pro kvalitni prehled
vyuziti novych médii s vétSim diirazem na audiovizudlni obsahy, zejména na YouTube, jsem
dostatek odbornych publikaci nenalezl a opirat velkou cast prace pouze o Prichovu
Pedagogickou encyklopedii, kterd dané téma vzhledem ke své velké komplexnosti a
mimooborovému hlavnimu zamétfeni pouze okrajové zminuje, jsem nechtél. Vyzkumy se
v poslednich letech vSak zac¢inaji postupné objevovat a rovnéz vzdélavaci funkce novych médii
¢1 konkrétné YouTube se stala tématem vice odbornych zavéreénych praci, nékteré z nich
v teoretické ¢asti pfimo zminuji. I kdyz vzhledem k mému velkému pracovnimu vytiZzeni jsem
na bakaléfské praci pracoval nezvykle dlouhou dobu, prakticka ¢ast je vypracovana na zaklade

analyzy vybraného vzorku dat aktudlnimu k terminu odevzdani.

Z vyse psanych diivodi i kvtili zvySeni piehlednosti jsem se rozhodl v teoretické ¢asti vyraznéji
upravit strukturu kapitol, kdy v té prvni poddvam na zdkladé¢ odborné literatury kratké
zamysleni nad pocatky komunikace a jeji vyvoj ptes média az po masova média a nova média,
ve druhé pokracuji vyuzivdnim médii a novych médii ve vzdélavani smiSenym pohledem
medialnich studii 1 pedagogiky a v zavérecné kratkeé treti kapitole 1 v feci €isel popisuji socialni
sit” YouTube jako specificky medialni prostor. V praktické ¢asti se rovnéZ z diivodu piehlednosti
a veétsi logiky zapisu zjednodusila struktura ze dvou kapitol na jednu, konkrétné CEtvrtou
kapitolu. Také jsem se rozhodl misto kombinace kvalitativnich i1 kvantitativnich metod pouze
pro jednu metodu, a sice kvantitativni obsahovou analyzu s vét§Sim mnozstvim zkoumaného

souboru dat.

Zavérem bych rad poznamenal, Ze jsem v pribéhu prace fesil i1 jisté dilema ohledné psani
velkych a malych pismen v nazvu probirané socialni sit€¢. Vzhledem k ve zkoumanych zdrojich
pfevladajicimu zpisobu zdpisu tedy 1 v ndzvu prace oproti tezim pouzivam format nazvu

YouTube, zatimco dnes jiz béznou odvozenou profesi uvadim ve tvaru youtuber.



1 OD POCATKU LIDSKE KOMUNIKACE PO MASOVA A
NOVA MEDIA

Zakladni mezilidskd komunikace se postupem casu vlivem vyvoje lidské spolecnosti dokazala
rovnéz vyvinout z jeji nejjednodussi varianty v pfipadé dvou komunikujicich jedinci ¢i Gzké
populaéni skupinky, po komunikaci za vyuziti komunikaéniho média a s dal$i rozvojem
technologie i po komunikaci masovou, u které kazdy technologicky progres mtize piedstavovat
aktualni nové médium. ,,Kazdy komunikacni akt je proces. Do procesu jsou zapojeni zdroj
(podavatel), sdéleni (produkt, ktery vznikne zpracovanim a usporadanim medidlniho materialu,
ve strukturalistické tradici ,text) a piijemce.“! Je zvlastni piedstavou, ze i kdyz ty
v n¢kterych piipadech vlastné vracet Uroven komunikace do variant takika prehistorickych.
Staci si predstavit piivodni variantu komunikace prvnich lidi za pomoci zvukd, signalti ¢i grimas
a dnesni komunikaci dvou lidi, ktefi si bez jediného slova posilaji mezi svymi chytrymi telefony

totéz sdéleni v podob¢ emotikontl.

Nasledujici podkapitoly predkladaji kratké zamysleni nad vyvojem lidské komunikace od

nejjednodussich forem az po vznik masovych a novych médii.

1.1 ZamySleni se nad periodizaci vyvoje lidské komunikace od Ballové-

Rokeachové a DeFleura

Jak se tikd, informace znamenaji védéni a prakticky v kazdé etapé vyvoje lidské komunikace
¢1 komunika¢nich médii mohlo dochézet s pfedanim informace od zdroje k piijemci také k
pfedani jistého pouceni. Pokud bychom na mozna ponékud odvaznou a ni¢im nepodloZenou
tezi vySe nahlédli na zdklad€ periodizace vyvoje lidské komunikace od Ballové-Rokeachové a
DeFleura cisté logickym pohledem, moZzna bychom se empirickému zkoumani ¢i podlozeni

zminéné teze dokézali 1 vyhnout. Autofi periodizace vymezili dle dominantniho komunikaéniho

' BURTON, Graeme a Jan JIRAK. Uvod do studia médii. 1. vyd. Brno: Barrister & Principal, 2001. ISBN 80-
85947-67-6. s 52.



zpusobu pét etap s tim, ze ,,V kazdé nasledujici epose se v nejriiznéjsi podobé a s proméiujicimi

se funkcemi uchovavaji komunika¢ni moznosti ptfedchéazejicich epoch.*

Prvni epochou znameni a signala to dle autorti vSe zacalo jiz v protohumanni fazi vyvoje
cloveka. Krom signali ¢i znameni slouzilo k piedani informace i velmi uzké spektrum zvuki.
Presto si vSak lze pomérné snadno predstavit, ze vam kolega z tlupy pieda varovani pred
nebezpecnym mistem, zvifetem ¢i napiiklad jedovatou rostlinou a tim padem se domnivam, ze
jiz tady mohlo dochézet k velmi primitivnimu zplsobu vzdélavani. Ve druhé etap€, epose
mluveni a jazyka, si dnesni ¢lovek jiz snadnéji dokaze predstavit vzajemné vzdélavani se a
pfedavani informaci. Jazyk také ne nadarmo patii mezi primarni komunika¢ni média.
Nasledovala epocha psani, kdy se jiz vétSina podstatnych informaci a objevli dokézala snadno
zaznamenavat. Oproti dneSnim postupiim se jednalo o zna¢né pomalej$i zdroj i zdznamové
zafizeni pro uchovani informaci, ale vzhledem k mozZnosti poucit se z historie nebo badani
objevitele ¢i védce zjiného oboru se jiz modernimu zptisobu vzdélavani pomérné blizilo.
Problém dlouhé doby vzniku a malé dostupnosti pro vétsi spektrum medialniho publika byl
vyfesen v pol. 15. stoleti, kdy s vynalezem knihtisku a rozvojem manufaktur zapocala epocha
tisku. Po ni jiz nastupuje epocha masové komunikace se svymi médii, které ji znacné usnadiuji
a napomahaji ji. O ni ale podrobné&ji pojednava nasleduji kapitola i se zminkou, Ze snahy o
masovou komunikaci se objevuji jiz mnohem dfive, nez je jeji zasazeni v ramci periodizace dle
Ballové-Rokeachové a DeFleura. Potencidlni Sestou epochu pocitact uvadeji autoti pouze jako

jednu z moznych uvah.

1.2 Masova média

Masova komunikace by se v dneSni dobé dala chapat jako tok informaci mezi masovym

médiem a jeho medidlnim publikem aneb ,KdyZz n&jaké médium komunikuje se svym

w3

publikem, probih4 proces medialni komunikace*”. Navic ,,Samo publikum nevyviji Zddnou

2 JIRAK, Jan a Barbara KOPPLOVA. Masova média. 2., pfepracované vydani. Praha: Portal, 2015. ISBN 978-80-
262-0743-6. s. 43.

3 BURTON, Graeme a Jan JIRAK. Uvod do studia médii. 1. vyd. Brno: Barrister & Principal, 2001. ISBN 80-
85947-67-6. s 52.
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¢innost. Je silné pasivni, a miize se stat pfedmeétem manipulace. Publikum je na jednu stranu
velmi heterogenni (riznorodé¢), nebot’ je slozeno z prislusnikli nejriznéjsSich spolecenskych
vrstev a demografickych skupin. Na druhou stranu je ale také homogenni, a to nejen z pohledu
komunikatora, ale predev$im v tom, Ze si jeho piislusnici vybiraji stejny pfedmét zajmu. * Je
jednoduse predstavitelné, ze pii zapnuti televize sndmi autoii pofadii ¢i naptiklad
zpravodajského vysilani komunikuji skrze toto médium a my se zmacknutim tlacitka na
ovladaci automaticky fadime mezi jejich publikum. Oni vytvofili obsah komunikatu ve své
specifické forme, od prostfedi, nastolenému tématu, délky, raznych thlt pohledu a spojeni
jednotlivych zabért danych stithem, zatimco my rozhodli o tom, kdy bude samotna komunikace
zahdjena. Ne vSak tak doslova, nebot’ v ramci tradi¢niho televizniho vysilani bez ptipojeni
televize k internetu a vyuzivani SMART (chytrych) funkei sice zapnutim a vypnutim televizoru
¢i vybérem televizniho kandlu tuto formu komunikace zahdjime ¢i ukon¢ime, ale stale jsme
svym zplisobem podfizeni vysilacimu schématu ve formé televizniho programu. Navic chybi i
veskera interaktivita, kterou ndm pfinaseji az nova média. Jedna se vSak o velmi jednoduchy a
pohodlny proces, stejn¢ jako v piipadé ndkupu a precteni novin, navstévy kina ¢i zapnuti radia
titeba pii vafeni. ,,Masovd média tedy maji spolecné to, ze jsou obsahov¢ univerzélni, maji

velkou popularitu a jsou v zasadé vefejné povahy.*

Je dlilezité si vSak uvédomit, Ze snaha o masovou komunikaci zde byla od nepaméti a hybatelem
vyvoje masovych médii je zeyména cesta k jeji efektivnéjsi realizaci. ,,Samotna mezilidska
komunikace v daném case a na urcitou vzdalenost je mnohem starsi nez masova média, ktera
dnes pouzZivame. Proces komunikace byl nedilnou souc¢asti organizace davnych spolecnosti a
probihal zejména v rdmci naboZenskych, politickych a vzdélavacich instituci. Dokonce 1
v davnych dobach byl ptfitomen prvek rozsahlého (masového) Siteni mySlenek — tenkrat mél

podobu &ifeni politické a nidbozenské uvédomeélosti a zavazk.«®

4 POSPISIL, Jan a Lucie Sara ZAVODNA. Medialni vychova. Kralice na Hané: Computer Media, 2009. ISBN
978-80-7402-022-3. s. 13.

5 JIRAK, Jan a Barbara KOPPLOVA. Masova média. 2., pfepracované vydani. Praha: Portal, 2015. ISBN 978-80-
262-0743-6.s. 19.

6 MCQUAIL, Denis. Uvod do teorie masové komunikace. 4., rozs. a preprac. vyd. Praha: Portal, 2009. ISBN 978-
80-7367-574-5. s. 35.



Masova komunikace tedy probihala uz od poc¢atk budovéani lidskych spole¢nosti, jenom ve své
rané dob€ nevyuzivala jako sviij komunikacni prosttedek néjaké specifické médium v dnesnim
chapani zminéného pojmu. S postupnym vyvojem a zdokonalovanim organizace samotnych
spolec¢nosti se vyvijely a zdokonalovaly 1 prostfedky slouzici k masové komunikaci. To Ize
dolozit naptiklad tvrzenim mnoha autord, ze i pfed vznikem tisténych periodik a novych
povolani existovala piivodni povolani alespon ¢aste¢né¢ plnici masové komunikaéni funkei,
kterou s nastupem tisku pfevzali zurnalisté. ,,Pfedchidci dneSnich Zurnalistl ve stiedoveké
Evropé byli potulni zpévaci, ktefi na trzich, jarmarcich a knizecich dvorech vypravéli i o

aktualnich udalostech a komentovali je, ddle pak poslové a méstiti pisafi.*’

,»VSeobecné lze tvrdit, ze ¢im oteviengjsi je spole¢nost, tim sndze komunikacni technologie
dosahnou vyuziti viech svych moznosti.“® S citovanou pasazi z knihy Denise McQuaila je
pomérné jednoduché se ztotoznit, kdyZ si €lovek predstavi, co se délo nasledovné. Objevily se
prvni knihy, néasledné jejich pieklady a ptepisy, které pomohly a umoznily jejich Sifeni a
zptistupnily je SirSimu, zde jiz zcela jisté medidlnimu publiku. Vynalezeni knihtisku cely proces
jenom zrychlil a znasobil. S postupem Casu se objevily prvni pamflety, letaky i bulletiny, které
komunikovaly se svym publikem jak na lokalni Grovni, tak i s ndslednym publikem v jinych
lokalitach, kam se dostaly poStovni sluzbou a pienésely tak informace zejména o obchodu a
dualezitych udalostech. Tim byl poloZen zéklad ke vzniku novin jako nového masového média,

které ptidalo do procesu masové komunikace periodicitu a snadnéjsi dostupnost.

Noviny byly pro masy, ale dokdzaly masy i ovladat a Casto byly zneuZzivany k politické
propagand€ a budovani jednotného mysleni. Nasledovaly demokratické snahy spolec¢nosti a
sama demokratizace ménila masovd média a vytvarela nové druhy, v pfipadé novin jak
komer¢ni platky, tak 1 prvni pokusy o seriozni tisk nebo vznik bulvaru. Se vznikem novych typt
tisténych médii vyrazné nartistala i jejich masovost. V ptipadé bulvaru, ktery ptezil a je soucasti
naSeho medialniho prostfedi dodnes, se jedna ,,0 skutecné ,,masovy* tisk, ktery vznikl proto,

aby jej kupovali méststi délnicti obyvatelé a aby jej etli prakticky vsichni.*’ Noviny ¢asem

7 KUNCZIK, Michael. Zaklady masové komunikace. Vyd. 1. Praha: Karolinum, 1995. ISBN 807184134X. s. 68.

8 MCQUAIL, Denis. Uvod do teorie masové komunikace. 4., rozs. a pieprac. vyd. Praha: Portal, 2009. ISBN 978-
80-7367-574-5. s. 36.

9 MCQUAIL, Denis. Uvod do teorie masové komunikace. 4., rozs. a preprac. vyd. Praha: Portal, 2009. ISBN 978-
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doplnily 1 Casopisy (i kdyz jejich masovost v pribéhu Casu i diky dal§im médiim a hlavné
postupnéji uz§imu tematickému ramcei postupné slébla) a na konci 19. stoleti ptisel dalsi zlom
1 technické triky. Téméi okamzité se stal skutecnym masovym médiem v tom smyslu, Ze svym

vlivem velmi rychle zasahl zna¢ny podil obyvatelstva, dokonce i ve venkovskych oblastech.*!°

Po filmu jiz nastoupila vysilaci média v podob¢ rozhlasu a televize a s dalSim technologickym

vyvojem a procesem digitalizace i nova média, o kterych pojednava nésledujici kapitola.

1.3 Nova média

Exaktni terminovani ndstupu novych médii neni Gplné€ snadné, 1 kdyz vétSina odborné vetejnosti
se shoduje s postupnym procesem zhruba od 80. let dvacéatého stoleti. V jednotlivych zemich a
geografickych oblastech zcela jisté nebyl zminény proces v soub&hu, vyspélejsi a bohatsi celky
dokazaly rozvijet digitalni média a pozdéji zejména internet a jeho dostupnost mnohem rychleji
a efektnéji, nez ty chudsi. Proces vSak probiha dodnes a nikdo aktudln€ netusi, jakou ma cilovou
destinaci a podobu. Dilezité je vSak zminit to, Ze zmény medidlniho prostiedi novych médii i
jeho publika samotného probihaji pomérné rychle a maji velky vliv na celkovou spolecnost,
stejné tak jako ma globalni spolecnost zasadni vliv na né. ,,Pfed ofima se ndm dnes méni
medialni publika a jejich zvyky 1 preference, méni se vysilatelé a jejich strategie — a méni se 1
spole¢nost jako takova.“!! Pojem novd média se vsak pouziva jiz od 60. let dvacatého stoleti a

pocet komunikacnich zatizeni do néj spadajicich logicky s postupem Casu nartstal.

V oboru medialnich studii je Casto zminovano, ze samotné oznafeni nova je velmi
problematické prave i z toho diivodu, ze od 60. let minulého stoleti se toho v oboru spoustu
udalo, média proSla rozsdhlymi zménami, stejné jako zplsob medidlni komunikace a pfi

ptredstavé, jaky vyvoj za poslednich feknéme deset let zaznamenaly naptiklad mobilni telefony,

80-7367-574-5. 5. 42.

10 MCQUAIL, Denis. Uvod do teorie masové komunikace. 4., rozs. a preprac. vyd. Praha: Portal, 2009. ISBN 978-
80-7367-574-5. s. 44.

' MACEK, Jakub. Uvod do novych médii, vyd. prvni Ostrava: Ostravska univerzita v Ostravé, 2011. ISBN: 978-
80-7464-025-4. s. 5.



je oznaceni nova také zavadejici. VéEétSina bézné laické populace by ziejmée neoznacila za nova
média deset let staré webové aplikace a i odbornici citi jistou nepfesnost pojmu. VEtSinou se
zminény problém fesi spolenymi vlastnostmi, nez ostfe vyhrani¢enou hranici mezi vyctem
novych a klasickych médii. Definice se mezi obéma typy mohou prolinat, ale ,,Budeme-li hledat
podstatné rysy ,,novych médii“, budou to patrné tyto: jejich vzajemné propojeni; ptistupnost
pro individuélni uzivatele jako odesilatele i1 pfijemce; interaktivita; rozmanité zptisoby pouziti
a otevieny charakter; vSudypfitomnost a ,decentralizace* “!2. Ale ani zmifovana 60. 1éta
nemuseji byt ptibliznou dataci samotného nastupu novych médii. Existuji i pohledy, které jdou
1 dvé dekéddy dale do historie. ,,Prvni digitalni pocitace byly vyvijeny od 40. let 20. stoleti,
pocitacové site i pocitacové hry od 60. let, prvni osobni pocitace ¢i naptiklad email od druhé
poloviny let 70. — takze o skute¢né novosti novych médii 1ze hovoftit jen tézko. Technologie, o
nichz zde hovotime, jsou spiSe velmi proménlivé nez opravdu nové — oproti star§im medidlnim
formam jsou nestalé, soustavné a poméerné radikélné se vyvijeji, a tak jejich novost odkazuje
predevsim ke skuteCnosti, Ze jsou setrvalym zdrojem technologickych i komunikacnich

inovaci.«!3

Nastup novych médii tedy neni jednoznacné ohraniceny proces. Jisté¢ vSak je, Ze nova média
koexistuji ve stejné dobé s médii klasickymi, jejich moznosti a medialni publikum vSak neustale
narustaji. Z dnesniho pohledu se jednd o prerod klasickych masovych médii a jejich role
v masova média nového typu, kterd se neustale ptizptisobuji aktudlnimu mediadlnimu publiku.
Hlavnim hybatelem je technologicky rozvoj, ktery pfinasi proces digitalizace a snim nartstajici
pomér vyuZzivani digitalnich médii oproti médiim klasickym. ,,Termin nové médium zahrnuje
veSkera média digitalniho charakteru. Tedy takova, kterd jsou zaloZzena na numerickém
zpracovani dat.“!* Jak jiz bylo zmin&no vyse, pouZiti i vyznam terminu se odviji zejména od
casového zasazeni kontextu. ,,Pojem m.n. je pomérné novy, piesto se béhem kratké doby jeho

vyznam stacil jiZ jednou zésadné zménit. Pivodné oznacoval komunikac¢ni prostredky, které se

12 MCQUALIL, Denis. Uvod do teorie masové komunikace. 4., rozs. a preprac. vyd. Praha: Portél, 2009. ISBN 978-
80-7367-574-5. s. 50.

13 MACEK, Jakub. Uvod do novych médii, vyd. prvni Ostrava: Ostravska univerzita v Ostravé, 2011. ISBN: 978-
80-7464-025-4. s. 13.

4 MANOVICH, Lev. Jazyk novych médii. Praha: Univerzita Karlova, nakladatelstvi Karolinum, 2018. ISBN 978-
80-246-2961-2. s. 61.



objevily jako novinky po ispésném néstupu televize.“!> V dnesnim kontextu jiz udava Reifova
vyznam pojmu shodny s Manovichem, a sice jist¢é synonymum s vyrazy pocitatovych a

digitalnich médii definovanych na své spodni Grovni bindrnim kdédem.

2 MEDIA A NOVA MEDIA VE VZDELAVANI

Jiz od pocatkii vzniki lidskych spole¢nosti se objevovaly pozadavky na tpravu lidského jednani
ve form¢ obecnych principi odpovidajicich stylu zivota a zrcadlicich kulturu dané doby, coz
vyustilo v potifebu formulace cilii vychovy a nastaveni zaklada systému vzdélavani. ,,Stanoveni
cilli vychovy a vzdélavani je zavislé na podminkéch existence lidské bytosti, kterd se formuje
pod vlivem minulosti, pfitomnosti a budoucnosti. V riznych historickych epochach —
otrokafrstvi, feudalismu, demokracii — jsou tyto cile formulovany rtzné. Jejich stanoveni patii

mezi kli¢ové tlohy pedagogiky.*!¢

Moznosti vyuziti médii a medialnich nosici ve vzdélavani se vZdy nabizela a s vyvojem a

rostouci rozmanitosti médii nartistaji 1 moznosti vzdélavani skrze tato média.

2.1 Meédia ve vzdélavani

Plsobenim médii v procesu edukace i socializace se zabyva specialni védni disciplina medialni
pedagogika. Jejim hlavnim cilem badani jsou rizné zptisoby ptsobeni médii, které iniciuji
proces uceni ¢i ho néjakym zplisobem ovliviuji. Oproti tomu obor medialni vychova ma za
hlavni cil $ifeni medialni gramotnosti, a sice co nejzdravéjsi zplisob pouZivani médii, véetné
orientace v rizném typu medidlniho prostfedi a rozvoje kritického pohledu na média. Tretim
souvisejicim oborem je medidlni didaktika, ktera se vénuje jiz pfimo uceni se za pomoci médii
a jeho optimalnim zapojenim do vyucovaciho procesu a kterd i ptes to, Ze v soucasné dobé¢ se
zabyva zejména idedlni implementaci informacénich a komunikacnich technologii do vyuky, ma

v Ceském prostiedi dlouholetou tradici sahajici az do Sedesatych let minulého stoleti, kdy

IS REIFOVA, Irena. Slovnik medialni komunikace. Praha: Portal, 2004. ISBN 80-7178-926-7. s. 134.
16 PRUCHA, Jan, ed. Pedagogické encyklopedie. Praha: Portal, 2009. ISBN 978-80-7367-546-2. s. 132.
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probéhly cetné diskuse o moznostech zapojeni televize do bézné vyuky. ,,.Debata byla vedena
v duchu dobového technologického optimismu — predpokladalo se, ze televize prisp&je ke

zkvalitnéni nebo také , intenzifikaci vyucovani“!’

Obecné se da tvrdit, ze v naSem prostiedi hrala klasicka média jako tiSténa periodika, rozhlas
jak skolni, tak i vefejny a zejména televizni vysilani vyznamnou vzdé¢lavaci funkci, nejenom
pro dospélé, ale predevsim pro déti a mladez. O podrobnéjsi historii této funkce rozhlasového
a televizniho vysilani na naSem uzemi v podobé¢ poradti pro déti a mladez pojednava naptiklad
prace Hajkové, ktera je zminéna v kapitole 2.3.3. Pricha udéava, Ze postupn¢ se masova média
stala faktory orientace ve spolecnosti, socializace/enkulturace s velkym edukativnim
potencidlem 1 prosttedky ztotoznéni, cinitelem politického rozhodovani i1 subjektem
ekonomického zivota spolecnosti. ,,Kvili tomuto jedineénému postaveni (spojujici v sobé vliv
spoleCensky a kulturni s vlivem ekonomickym a politickym) jsou média €asto povazovana za
potencidlné ucinny nastroj edukace a socializace, a soufasn¢ za potencidlné stejné ucinny
rizikovy faktor ohrozujici nejen socializa¢ni proces, ale vnitini hodnotovou stabilitu spole¢nosti
a jeji kulturu.“!* Za mechanismy tohoto vlivu ozna¢uje Pricha jak silné zastoupeni médii
v béZném Zivote, tak i pies inspiraci medidlni produkce socidlni realitou zkreslenym pohledem

vlastni medialni logiky u fiktivnich i nefiktivnich obsahd.

2.2 Nova média ve vzdélavani

Nova média na rozdil od klasickych masovych médii definuje zejména to, Ze jsou jen velmi
obtizné piesné definovatelnd. ,,Mezi novd média jsou zafazovany myriady medialnich
technologii — od infrastruktur, jako je internet, pfes materialni artefakty, jako je osobni pocitac,
tablet nebo mobilni telefon, az po sitové protokoly (web, ICQ, ftp aj.) a konkrétni webové
sluzby (Google, Bing, YouTube, Facebook, G+, Twitter, Flickr) nebo softwarové aplikace
(pocitatova hra, ptehravac¢ videosouborti, mailovy klient, RSS ¢teCka, webovy prohlizec,

textovy editor, IM messenger).“!” Klasickd masova média jako je tisk, rozhlas ¢i televize lze

7 PRUCHA, Jan, ed. Pedagogické encyklopedie. Praha: Portal, 2009. ISBN 978-80-7367-546-2. s. 790.
'8 PRUCHA, Jan, ed. Pedagogické encyklopedie. Praha: Portal, 2009. ISBN 978-80-7367-546-2. s. 494.
1 MACEK, Jakub. Uvod do novych médii, vyd. prvni Ostrava: Ostravska univerzita v Ostravé, 2011. ISBN: 978-
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poméme jednoduse popsat z hlediska technologie, funkce, medidlniho sdéleni i cilového
medidlniho publika. Nova média oproti tomu disponuji feknéme velkou proménlivosti. Mohou
zasahovat do vice smért, cilit na individudlniho uzivatele a rizné¢ se mu a jeho aktudlnimu
rozpolozeni piizpisobovat, mohou se lisit riznym software i jeho modifikacemi, stejné¢ jako
mohou pfimo odkazovat na jiny obsah a s védomim ¢i 1 bez védomi uZivatele se Sifit po siti.

Zaroven ale ani ¢ast ¢i vétSinu ze zminénych moznosti v danou dobu viibec vyuzivat nemuseji.

Stejné tak i klasickd analogovd masovd média s rozvojem digitalizace reaguji, vyvijeji se a
nektera prakticky existuji v obou formach, analogové i digitalni, ¢imz se prakticky zatazuji do
obou zminénych skupin anebo na jejich rozhrani. Na tomto ptiklad€ 1ze vyborn€ vypozorovat
nadCasovost citditu Marshalla McLuhana: ,,Nové médium neni nikdy dodatkem ke starému
médiu, ani je nenecha v klidu. Dokud nové médium nenajde novy tvar a novou pozici pro staré
médium, nepfestane je utladovat.“ 2° V dnesni realité roku 2023 totiz existuji deniky v tiskové
1 webové podobé, rozhlas klasicky, ptes televizi 1 webové rozhrani a aplikace a televize

umoziuje ve své digitalni formé v piipadé pfipojeni k internetu hybridni televizni vysilani.

Diky tomu, ze v dne$ni dobé ma obrovské mnozstvi uzivateli s dostupnosti internetu a
digitalnich zobrazovacich zatizeni velmi jednoduchy ptistup k medidlnimu obsahu, ktery nova
média nabizeji, vyuZziti ke vzdélavani se neustale rozsifuje s rozSifovanim samotnych novych

medialnich obsahu.

Nova média v naSich Skoldch od svého ndstupu rostou na vyznamu 1 prostoru, stale vSak
nemohou plné nahradit klasické vedeni a zpétnou vazbu v osobé ucitele. Ocekavani ze zavadéni
novych informacnich a komunikac¢nich technologii jsou vSak vysok4 vzhledem k ménici se
spolecenskeé situaci, ve které se ziskava i uplatituje vzdélani. ,,Ekonomika funguje na zakladé
prace s informacemi, pficemz tyto informace rychle zastaravaji a je tieba je neustale obnovovat.

Média slouZi jako kandl, jimZ informace protékaji a kde je 1ze efektivné vyhledavat. Aby se

80-7464-025-4. s. 13-14

20 POSPISIL, Jan a Lucie Sara ZAVODNA. Medialni vychova. Kralice na Hané: Computer Media, 2009. ISBN
978-80-7402-022-3. 5. 79.
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déti, které dnes prochazeji skolnim vzdélavanim, dokazaly v budoucnu uplatnit na trhu prace,

je informatizace jejich vzdélavaci zkusenosti nezbytna. !

Dle PrGichy ma zavadéni a rozvoj informacnich a komunikac¢nich technologii i ryze
pedagogicky duvod, kterym je diky jejich specifickym vlastnostem proména transmisivniho
pojeti podoby vyucovani ke konstruktivistickému, ¢imz by se vlastné zménila role osoby ucitele
ze zdroje informaci na navigatora, ktery radi a pomahd, jak informace spravné vyhledat a

pracovat s nimi.

Déle také evidentné roste potieba kvalitni vyuky medialni gramotnosti, kterd nejenom déti
nau¢i moznostem prace s novymi médii, ale upozorni také na principy bezpecné prace a na
pripadna rizika. Nova média jiz jsou béznou soucasti procesu vzdélavani, at’ jiz v soukromi ¢i
institucionalné. V mnoha $kolach se dnes jiz bézné pouzivaji v ramci vyuky napiiklad chytré
tabule, metody e-learningu, rizné druhy edukacnich her a rozmanité druhy multimédii obecné.
Je vsak tfeba nezapominat nejenom na zavedeni technologie a proSkoleni uciteld, jak ji maji
ovladat. Nesmi se zapominat ani na metodické Skoleni pedagogt, aby s témito novymi médii

v ramci efektivni vyuky také uméli pracovat.

2.3 Vybrané odborné prace zkoumayjici vyuziti novych médii ve vzdélavani

V naSem prostiedi bylo napsano v poslednich deseti letech n¢kolik oborovych i mezioborovych
odbornych praci zkoumajicich vyuziti ¢i vyuzivani riiznych typt novych médii ve vzdélavanti,

obsahu nekterych z nich je vénovana tato kapitola.

2.3.1 Hampacherova: Nova média jako nastroj motivace studenti ke vzdélavani

Diplomova prace obhajend v roce 2013 pojednava o vzdélavani prostiednictvim pocitacovych
her a ovéiuje vliv této metody pouziti novych médii na motivaci studentl vzdélavat se. V ramci

naSeho tématu v praktické ¢asti zmittuje Hampacherova pocatky masového vzdelavani v USA

od vzniku rozhlasovych vzdé€lavacich stanic ptes televizni vzdélavaci porady, které pfiSly

21 PRUCHA, Jan, ed. Pedagogicka encyklopedie. Praha: Portal, 2009. ISBN 978-80-7367-546-2. s. 790.
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s pravidelnym vysilanim televizniho signalu po s dalSim technologickym rozvojem ptichazejici
média nového typu ve form¢ kabelové a satelitni televize ndsledované nejflexibilnéjsi formou
média, internetem. ,,Vzdélavani v rdmci informac¢nich a komunikacnich technologii vzdy
patiilo mezi vyznamné funkce a kazdé nové ptrichozi médium zatradilo vzdélavani mezi své

cile.«??

V préci jsou ale probrana i dal$i zajimava témata, jako naptiklad generacni rozdily v uceni v éte
digitalnich technologii, podlozené schématy od Brdi¢ky ¢i Dostaltiv popis vztahu ucebni
pomicky multimedidlniho charakteru ke studentovi. Nova média podporuji diky své
multimedialité interaktivni zptsob vyucovani, ktery 1épe zapoji samotného zéka do vyuky.
»Mezi nejcastéji vyuzivané multimedidlni ucebni pomuicky patii napt. vyukovy software,
didaktické poc¢itatové hry nebo multimedialni vyukové prezentace.“>® V&tsi ¢ast prace se poté
Jiz vénuje vzdélavacim pocitaCovym hram, nechybi vSak ani pedagogicko-psychologicka cast

zamétena zejména na motivaci k uceni.

Vyzkumna ¢ast, vyuzivajici kvalitativnich 1 kvantitativnich metod, hleda pozitivitu ¢i negativitu
vlivu vyuky prostfednictvim novych médii na motivaci studentll vzdélavat se. Hampacherova
dosla realizovanym vyzkumem k pozitivité tohoto vlivu, av§ak zdiraznila i omezeni vypovédni
hodnoty malym vyzkumnym vzorkem i dalSimi okolnostmi a vlivy doprovazejicimi jeji

zkoumani.

2.3.2 Docekalova: Cizi jazyk a digitalni technologie na gymnaziich
V roce 2021 byl na metodickém portalu rimcového vzdélavaciho programu publikovan ¢lanek
o vyuziti digitalnich technologii pfi vyuce cizich jazykd, dle kterého digitalni technologie

pouzivané k vyuce podporuji jak receptivni, tak produktivni fedové dovednosti. ,,Ucelné

22 HAMPACHEROVA, Monika, Bc. Nova média jako néstroj motivace studentil ke vzdé&lavani. Praha, 2013, s.
14. Diplomova prace. Univerzita Karlova v Praze, Filozoficka fakulta, Ustav informa¢nich studii a knihovnictvi.
Vedouci diplomové prace Mgr. Vit Sisler, Ph.D.

2 HAMPACHEROVA, Monika, Bc. Nova média jako néstroj motivace studentt ke vzd&lavani. Praha, 2013, s.
19. Diplomova prace. Univerzita Karlova v Praze, Filozoficka fakulta, Ustav informacnich studii a knihovnictvi.
Vedouci diplomové prace Mgr. Vit Sisler, Ph.D.
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vyuzivani digitalnich technologii ovliviiuje GspéSnost v osvojovani si ciziho jazyka, at’ uz se

jedna o prvni cizi jazyk, nebo o druhy a dalsi cizi jazyk.“**

Autorka nabizi riizné zplsoby rozvoje digitdlnich kompetenci v cizim jazyce a vysvétluje
vyznam receptivnich 1 produktivnich dovednosti v ramci dosazeni vyssi jazykové trovné. Pro
spoustu lektorti bude jisté velkym piinosem fakt, ze text neni pouze teoretického charakteru,
ale rovnéz nabizi spoustu konkrétnich praktickych tipt, od jednoduchych a mohlo by se zdat
samoziejmych, jako je vyuziti automatické titulkovaci funkce YouTube, az po doporuceni
ruznych programli na upravu videa, pfepisy hlasovych zaznamt, on-line slovniky,
encyklopedie, ¢tecky k tréninku vyslovnosti nebo také hlasové prevodniky, které prevedou
studentiv mluveny projev do pisemné podoby slouzici k porovnani vysledného sdéleni

s informaci, kterou ptivodné zamyslel sd¢lit.

2.3.3 Hajkova: Verejnopravni televize jako vychovné a vzdélavaci médium: analyza CT
Décko

Vzhledem k tomu, ze je dnes jiz bézné vyuzivani zpétného piehravani, stejné jako vyuzivani

on-line archivu Ceské televize ¢i pfimo jeho verze v aplikaci iVysilani, diplomova prace z roku

2015 vlastn€ zasahuje i do rdmce soucasnych novych médii, byt’ tento fakt pfimo moZzna i

z diivodu uplynuti jiz osmi let od obhajoby, nezminuje.

Préce a jeji obsah zasahuje do n¢kolika obort, od feknéme vyvojové biologie pres pedagogiku,
psychologii a také oblast medidlnich studii. Podrobnéji se zabyva vychovnou i vzdélavaci
funkci televize a neopomina ani televizi vefejné sluzby a jeji zdkonny vztah k dané
problematice. V kontextu této prace je patrné nejzajimavéjSi kapitola popisujici historii
rozhlasového a televizniho vysilani na naSem uzemi, od prvnich poradii pro déti a mladez pies
pohadkovéa pasma, az po détské soutézni a vzdélavaci potfady, na které se specializovalo
zejména brnénské studio. Potady jako byl Kamen, niizky, papir ptedchéazejici velmi uspésny

Hip-hap-hop nebo také Ypsilon a Pyramidu, jiz dneS$ni déti neznaji. Ale naptiklad takové

% DOCEKALOVA, Martina. Cizi jazyk a digitalni technologie na gymnaziich. [online; cit. 2023-07-31]. Dostupny
z WWW: <https://clanky.rvp.cz/clanek/23047/CIZI-JAZYK-A-DIGITALNI-TECHNOLOGIE-NA-
GYMNAZIICH.htmI>. ISSN 1802-4785.
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Bludiste, obsahujici také vzdélavaci kvizovou paséz, je velmi oblibené i1 dnes. V praci Hajkova

zminuje 1 potad Diktat ¢i Anglictina pro nejmensi a spoustu dalSich.

,Jak ukézala teoreticka Cast, tradice vysilani (nejprve rozhlasového a nésledné televizniho) pro
déti a mladez ma v Ceském prostiedi opravdu dlouholetou historii. Soucasti této tradice jsou
také vychovné a vzdé€lavaci cile, které toto vysilani mélo. V pocatcich rozhlasového a
televizniho vysilani byly spojeny zejména s vysilanim pfimo do Skol. Rozhlas a televize se staly
tzv. pomocnikem Skoly. S postupem Casu doslo k narlistu nejen vysilacich hodin, ale také
novych formati, které pomalu vytlacily vysilani pro skoly na okraj, az v roce 2008 zmizelo

l'lplné.“25

2.3.4 Sekyrkova: Vyuziti novych médii ve vytvarné edukaci

Diplomova prace z roku 2016 se zabyva zatazovanim novych médii do praxe vytvarné vychovy.
,»V oblasti uméni oznacuje pojem médium zprostfedkujiciho Cinitele. Jedna se o vyrazovy
prostiedek, kterym je dané dilo zhotoveno. Jako novéd média jsou oznaCovany typy umeéni
ptresahujici tradi¢ni postupy a vyrazové prostiedky charakteristické zastoupenim digitalnich

technologii.*?°

Autorka v préci zafazuje mezi vyjadiovaci prosttedky novych médii fotografii, ktera prosla
vyvojem z ¢ernobilé na barevnou, pozdéji i v digitalni podobé. Zde je velmi zajimava zminka
o tom, ze fotografie se svym vyvojem ptekonala ptedchozi verzi obdobného uméni ve formée
malifstvi dokonalej$im zpodobnénim reality, coZ mélo za nasledek, ze malifstvi, které ji v tomto
Jiz nedokazalo prekonat, se casem odchylilo 1 jinymi sméry, napiiklad k abstrakci. Tento fakt
se dd povazovat za nesmirn€ zajimavy vzhledem k tomu, Ze v tomto konkrétnim ptipadé
nevedlo nové médium k nahrazeni a zaniku toho ptivodniho, pouze ho navedlo jinym smérem.
K dal§im vyjadfovaci prostfedkiim fadi Sekyrkova rtzné formy pohyblivého obrazu pod

souhrnnym pojmem video art, dale pak také pocitaCovou grafiku, sound art a net art. Z pohledu

25 HAJKOVA, Monika. Veiejnopravni televize jako vychovné a vzdélavaci médium: analyza CT Dé&ko. Praha,
2015, s. 67. Diplomova prace. Univerzita Karlova v Praze, Fakulta socidlnich véd, Institut komunikac¢nich studii
a zurnalistiky. Katedra medialnich studii. Vedouci diplomové prace prof. PhDr. Jan Jirdk, PhD.

26 SEKYRKOVA, Dita, Be. Vyuziti novych médii ve vytvarné edukaci. Hradec Kralové, 2016, s. 9. Diplomova
prace. Univerzita Hradec Kralové, Pedagogicka fakulta. Vedouci diplomové prace Mgr. Magda Munzarova
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vzdélavani za pomoci novych médii ve vytvarné vychoveé zminuje prace digitalni média jako

jiz béznou soucast ramcovych vzdélavacich programil.

V zavéru prace autorka i na zaklad¢ vyzkumné ¢asti mimo jiné konstatuje, ze soucasni ucitelé
vytvarné vychovy s novymi médii pfili§ nepracuji nejenom z divodu limitace nedostatkem
technického vybaveni ve Skolach, ale také z divodu ¢asové naroc¢nosti a jisté neochoty ucitel

drZet s novymi technologiemi krok a pribézné si dopliiovat v této oblasti vzdélani.

2.3.5 Friedrichova: Véda na siti: popularné naucné obsahy na YouTube

Vroce 2017 byla obhéjena diplomova prace zabyvajici se charakteristikou uspéSnych
popularné nauénych kanali medidlniho prostoru YouTube, ktera si vzala za cil urcit prvky

charakteristické pro online video.

Teoreticka ¢ast prace se opird mimo jin€ i o zahrani¢ni vyzkumy, které se jiz t¢ématem zabyvaly
a pomérné rozsahly soubor zminéného obsahu v prostoru vymezeném socidlni siti YouTube
prozkoumaly. Jak autorka v praci zminuje, ve studii Welbourne a Grant, kterd vychazela ze
zakladniho déleni nau¢ného obsahu na profesionalni a uzivatelsky generovany obsah, je ono
samo zminéné déleni zasadnim faktorem. ,,Prave to se z hlediska popularity (tj. poctu zhlédnuti
1 odbératelil) ukazalo jako nejvyraznéjsi faktor: zatimco profesionalni kanaly mély vice videi,
byly to uzivatelsky generované kandly, které mély vyrazné vice odbérateld i poctd zhlédnuti
jednotlivych videi.“?” Studie ale pfisla s vice zjisténimi, jednim z ptikladd je to, Ze ,,Autofi dale
zjistili, Ze uzivatelsky generovany obsah ziskava pfi stejném poctu zhlédnuti vice hodnoceni
nez obsah profesiondlni, ten je ale zase vice sdilen. Mezi dalsi zji§téni relevantni pro tuto praci
patii i to, Ze kandly se stalym prezentérem generuji vice zhlédnuti nez kandly, kde se prezentéii
«28

sttidaji. Diivodem vétsi uspésnosti uzivatelsky generovaného obsahu oproti tomu

profesionalnimu autofi studie oznacuji schopnost youtuberii navazat vztah s uZivateli.

27 FRIEDRICHOVA, Veronika. Véda na siti: popularng nau¢né obsahy na YouTube. Praha, 2017, s. 5. Diplomova
prace. Univerzita Karlova, Fakulta socialnich vé(vi, Institut komunikacénich studii a zurnalistiky. Katedra medidlnich
studii. Vedouci diplomové prace Mgr. Jaroslav Svelch, Ph.D.

2 FRIEDRICHOVA, Veronika. Véda na siti: popularné nauéné obsahy na YouTube. Praha, 2017, s. 5. Diplomové
prace. Univerzita Karlova, Fakulta socialnich véd, Institut komunikacnich studii a zurnalistiky. Katedra medialnich
studii. Vedouci diplomové prace Mgr. Jaroslav Svelch, Ph.D.
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Druhou v préci Friedrichové zminénou studii je ta od autort Morcillo, Czurda a Robertson-von
Trotha, ktefi ,,Zjistili, ze vétSina videi, jakkoli se jedna o nizkorozpoctové obsahy produkované
amatérskymi tvilrci, se vyznacuje relativné vysokou mirou technické propracovanosti. To je
podle autorti v rozporu s rozsifenou predstavou, Ze obsahy produkované pro YouTube jsou spise
amatérské & neprofesionalni.“* Prace Friedrichové se dile podrobnéji zabyva fenoménem
YouTube a pohledem na youtubery a jejich podnikatelskou ¢innost a také popularizaci védy

obecné.

Ve vyzkumné Casti autorka za pouziti kombinace kvalitativnich i kvantitativnich metod hleda
charakteristické rysy oblibenych popularné nauénych obsahii na YouTube, soucésti zvolené
metody je i analyza komentéai, u které piimo pro ucely provadéného vyzkumu zavadi
Friedrichovd metriku nazvanou index oblibenosti jako podil poctu zhlédnuti s rozdilem
kladnych a zdpornych hodnoceni. Vyzkum prace je pomérné rozsahly, za pouziti graft i tabulek
porovnava piitomnost jednotlivych prvkl tvoficich obsah zkoumanych videi a porovnava

vysledky zkoumanych YouTube kanald mezi sebou.

Pfiznam se, ze a€ jsem o praci véd¢l jiz v dobé tvoieni tezi, z divodu touhy po navrzeni vlastni
vyzkumné metodiky, o kterou se opird prakticka ¢ast této bakaldiské prace, jsem vyzkumnou
¢ast prace Friedrichové procetl az v dobé, kdy jsem byl jiz s vyzkumem hotov. Nechtél jsem
byt ovlivnén navrzenou metodikou 1 zjisténymi vysledky. Vyzkumna ¢ést prace je samoziejme
vyrazn¢ propracovanéjs$i vzhledem k porovnani pozadavkli a také rozsahu diplomové
magisterské versus bakalarké prace. Zajimavé vsak je, k jakému zavéru Friedrichové v ¢asti
obsahové analyzy komentait ptisla: ,,Zda se, Ze zdaleka nejvice uzivatele podnécuje k aktivité
téma, o kterém se da diskutovat s ostatnimi uZivateli. Tato tendence sili s rostoucim poctem
odbérateltl kanalu. K tématu se uzivatelé celkem vyjadiili asi v poloviné komentait, a to
nejcastéji z pozice ,,peera”, tedy pfidavali vlastni ndzory a Givahy tykajici se tématu. Niz8i byl
vyskyt komentafi k tématu z pozice studenta (otazky k tématu) ¢i editora (oprava nepiesnosti

uvedenych ve videu)**°

29 29 FRIEDRICHOVA, Veronika. Véda na siti: popularné nau¢né obsahy na YouTube. Praha, 2017, s. 6.
Diplomova prace. Univerzita Karlova, Fakulta socialnich véd, Institut komunikacnich studii a Zzurnalistiky.
Katedra medialnich studii. Vedouci diplomové prace Mgr. Jaroslav Svelch, Ph.D.

30 FRIEDRICHOVA, Veronika. Véda na siti: popularné nauéné obsahy na YouTube. Praha, 2017, s. 85.
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Porovnani zavéru Friedrichové s vysledky obsahové analyzy komentait této bakalaiské prace

bude zminéno v zavéru.

2.4 Klady a zapory vyuziti médii ve vzdélavani pohledem studenta oboru
medialni studii

Moznosti, jakym zptisobem kategorizovat pouziti médii v edukativnim procesu bude jisté vice,
ale vzhledem k rozsahu bakalarské prace bych si dovolil navrhnout vlastni ¢isté logicky pohled.
Pohled, ktery je zalozeny na nejzékladnéjsi jednotce kazdého koncového medidlniho publika,
¢ili na samostatném jedinci, ktery se skrze libovolny medidlni prostor, konkrétni komunikat,
vzdélava. Jedinec se mize za pomoci médii vzdélavat Cist¢ sam, nebo muze dané vzdélavani
probihat organizované v ramci riiznych instituci (§kola, prace). Oba zptisoby maji jak spolecné
znaky medialni komunikace, tak okolnosti, ve kterych se lisi. Pii samovzdélavani neexistuje
hranice Casova ani tematickda, hrozi vSak vetsSi riziko nepochopeni medidlniho sdéleni a
nespravného rozkddovani jeho rtiznych Casti. Pokud se média vyuzivaji pro vzdélavani v ramci
organizaci, je zde vétSinou pfitomen element meziclanku v osobé ucitele, vedouciho kurzu ¢i
nadiizeného. Tato osoba vstupuje do komunika¢niho procesu mezi médium a koncového
pfijemce a tok informaci mize svym zplsobem ohybat, usmériiovat a tim i ménit jejich
rozkodovani pii vysledni interpretaci. Uvedenim tématu, vstupovanim s doplnénim informace
a prostorem pro diskuzi miZze element mezi¢ldnku znacné zefektivnit cely proces uceni,
z pohledu medialni komunikace se v§ak domnivam, ze tim vyrazné zvySuje efekt vychazejici
z modelu dvoustupiiového procesu medialni komunikace. ,,Komunikace ¢asto neprobihd ptimo
od primarniho zdroje ke koncovému piijemci, ale prochazi skrze néjakého prosttednika. Tento
prostfednik neplni roli pouze ,,neutrdlniho* posunovace informaci, ale ma zasadni vliv na to,
jak budou koncovi uzivatelé dodanou informaci vnimat, hodnotit a interpretovat.“*! Na druhou
stranu lze za jistych podminek zminény efekt pozorovat i u prvniho zpiisobu vzdélavani, pii

samostudiu. Napfiklad stejné video na YouTube ¢i dokument v televizi, které by pouzil ucitel

Diplomova prace. Univerzita Karlova, Fakulta socialnich véd, Institut komunikacnich studii a Zurnalistiky.
Katedra medialnich studii. Vedouci diplomové prace Mgr. Jaroslav Svelch, Ph.D.

31 KAPOUN, Pavel. Média ve vzdé&lavani. Ostrava: Pedagogicka fakulta OU, 2013.ISBN 978-80-7464-399-6. s.
15.
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pii vyuce, si miize v mnoha piipadech pustit student 1 sdm doma. Pokud se k nému dostane bez
jakéhokoliv ptedchoziho vykladu ucitele ¢i reakci jeho spoluzaki, je efekt dvoustupiiového
procesu medialni komunikace prakticky nulovy. Pokud by mu ale par jeho vrstevnikli piedem
feklo, co se jim na videu libilo a nelibilo, domnivam se, Ze prostiednik jako nazorovy vidce

v osobach spoluzak jistého efektu upravy interpretace pfjmuté informace zcela jisté dosahne.

Podle funkcionalistické teorie médii plni média ve spolecnosti vice funkci a jsou jeji soucasti.
Nejedna se dle ni o pouhy prosttedek zisku a Sifeni informaci, ale i hybatel socializace,
kontinuity nebo zdroj zdbavy. Na vyse zminéném piikladu studenta s videem lze demonstrovat,

ze lze pravé s funkcionalistickou teorii souhlasit.

Dle kultivacni teorie média mohou sblizit i pivodné nézorové ¢i spolecensky odlisné skupiny

lidi, ale stejné tak i posilit jistou bagatelizaci i apatii i k vdznym témattim.

O zptsobu Ziti jedinct ve spolecnosti prejimanim modeld chovani od vzori, které znaji z médii

zase pojedndva teorie socialniho uceni.

V oboru medialnich studii nelze nezminit teorii nastolovani témat (agenda setting) 1 jeji
protiklad teorii spiraly miceni. Dle agenda setting média nastoluji témata, nad kterymi lidé vice
ptemysleji a povazuji je za dllezité, zatimco u spirdly miceni se tesi témata, ktera medialni
prostor nedostavaji. ,,Nezdjem obcantl a politikll o urcité téma vede k nezdjmu médii a naopak.

Dusledkem toho je, Ze dlileZit4, ale nemedializovana témata nejsou véas feSena.“>

Vyuzivani médii s cilem zisku informaci ve smyslu vzdélavani klade jisté naroky na své
medialni publikum. Zejména funkéni a informacni gramotnost v sobé& skryvaji jisté dovednosti,
bez ktery nelze média k efektivnimu uceni pouzit. Vyhledat a ziskat velké mnoZstvi informaci
je s rozvojem novych médii ¢im dal snadnéjsi, ale také to klade jisté naroky na schopnost, jak
je spravné vyuzit.

Ze zminénych teorii 1ze odvodit samotné klady a zdpory vyuziti médii ve vzdélavani. Za kladny
bod lze jisté¢ oznacit jednoduchost, dosah, velky rozsah informaci i jisté prvky z oblasti

socializace, mezilidskych vztahii a zabavy. Nejvétsim zaporem je v piipad¢ klasickych médii

32 KAPOUN, Pavel. Média ve vzdélavani. Ostrava: Pedagogicka fakulta OU, 2013.ISBN 978-80-7464-399-6. s.
82.
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zcela jisté jednosmérny tok informaci. To v pfipadé novych médii nemusi platit, ale také je
patrné zasadni to, od koho piipadné reakce naptiklad na poznamku ¢i dotaz pochazi. V ptipadé
pedagoga ¢i odbornika na dané téma je vSe v potradku, tok informaci ziska dal§i smér a ma i
pozitivni efekt na samotny vysledek vzdélavaciho procesu. Stejnym pohledem Ize nahliZet 1 na
samotné médium a jeho medidlni obsah a urcit piipadna rizika. U schvalené ucebnice se
predpokladéd dodrzeni pozadované informaéni kvality, u dvou dokumentl na stejné téma, které
nevznikaly pod néjakym odbornym dohledem z pohledu obsahu i vlivu na studenty, je lepsi
zhodnoceni obsahu a jeho kvality pravé tfeba pedagogem, nez dojde k jeho vyuziti studenty.
Nékteti autofi mluvi i o tom, Ze kromé& vylozené kladnych 1 ¢isté¢ zdpornych aspektti masové
komunikace ve vztahu ke vzdélavani existuji i aspekty, které jsou na pomezi obou skupin. ,,Jiné
jsou vtomto sméru ambivalentni, napfiklad standardizovany obsah (ten miZze pro zdka
znamenat zaruku jisté minimdalni Grovné vzdélavaciho procesu, ale zarovenn proces vyuky

ochuzuje, mj. o osobnost ugitele, a mize vést k primérnosti)“*?

3 SPECIFICKY MEDIALNI PROSTOR SOCIALNI SITE
YOUTUBE

V roce 2023 jsou socialni sité¢ béZnou soucasti naseho Zivota a mnoho obyvatel nasi planety na
nich travi aktivné 1 pasivn€ 1 hodiny denné. S vyvojem dostupného rychlého mobilniho
internetového spojeni se jejich vyuzivani jesté zjednodusilo a v poslednich letech pomeér jejich
uzivatell pfipojenych pies notebooky ¢i stolni pocitace prudce klesé oproti vyraznému narastu
mensSich pfenosnéjSich zatfizeni, jako jsou zejména chytré telefony ¢i tablety. Ve spole¢nosti
zaCinaji vice rezonovat ndzory popisujici konzumenty této formy medialniho obsahu jako
otroky socidlnich siti, coz je pomérné velky paradox vzhledem k tomu, ze bez téchto

vvvvv

jeji uzivatelé.*>* Pravé uzivatelé tvoii vétsinu obsahu socilnich siti a bez nich by ani nebyl

33 KAPOUN, Pavel. Média ve vzdé&lavani. Ostrava: Pedagogicka fakulta OU, 2013.ISBN 978-80-7464-399-6. s.
93.

3 PAVLICEK, Antonin. Nova média a socilni sit&. Praha: Oeconomica, 2010, s. 126. ISBN 978-80-245-1742-1.
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mozny obrovsky komercni tspéch téchto médii vydélavajicich zejména na vkladani reklamnich

sdéleni, ktera si nechavaji od inzerentl vyborn¢ zaplatit.

3.1 Pocatky socialni sité YouTube

,Prvni internetova socidlni sit’ byla vybudovana v roce 1995 a nesla nazev Classmates.com.
Tento server slouzil jako urcity typ komunitni sité, kde se uzivatelé mohli propojit se svymi
spoluzaky.©*> Od té doby vzniklo vice variant online socidlnich siti z rznych zemi, ale
zasadnim milnikem bylo az zalozeni sit¢ Facebook na zacatku roku 2004. I kdyz ptvodni
zamérem autordl bylo, aby stranky slouzily pouze studentim prestizni univerzity Harvard,
postupné se zacaly ptfipojovat dalsi univerzity a pocet uzivatell sité prudce narustal.

vvvvvv

zaméstnancl americké spolecnosti PayPal zaregistrovala platformu socialnich médii a webové
stranky pro sdileni videi YouTube poté, co pfisla s myslenkou online prostoru, ktery by slouzil
obyc¢ejnym lidem ke sdileni domécich videi. Steve Chen, Chad Hurley a Jawed Karim si jisté

tehdy nedovedli pfedstavit, o jak zdsadni krok pro rozvoj online socidlni siti se jednalo.

»Enormni ndrlst navstévnosti YouTube s sebou pfinesl fadu problémi. Spole¢nost musela
neustale nakupovat dalsi pocitacové vybaveni a Sirokopasmové piipojeni k internetu. Kromé
toho byla spole¢nost YouTube nucena alokovat vice finan¢nich prosttedkti na piipadné soudni
spory, jelikoz mnoho mediélnich spolecnosti zjistilo, ze nékterd videa nahrand na YouTube
obsahuji material chranény autorskymi pravy. Vzhledem k tomu, Ze se spolecnosti nedafilo

komercializovat své webové stranky ani omezit rostouci naklady, za¢ala hledat kupce.**®

Jiz v listopadu 2006 za jeji akcie utratila spole¢nost Google Inc. 1,65 miliardy dolard, ¢imz ji
prakticky koupila. I pfes to, Ze v t¢ dob&é Google Inc. provozovala videosluzbu Google Video,
kterd nevykazovala prudky rhst navsStévnosti a naznak budouciho velkého Uspéchu jako

YouTube, sluzby nikdy nesloucila a YouTube provozovala samostatné dal. Vstup Google Inc.

35 PAVLICEK, Antonin. Nova média a socialni sit&. Praha: Oeconomica, 2010, s. 131. ISBN 978-80-245-1742-1.

3% HOSCH, William L. YouTube. [online; cit. 2023-07-25]. Dostupny z WWW:
<https://www.britannica.com/topic/Y ouTube>
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byl pro dalsi vyvoj sit¢ zadsadni, jelikoz kvali velkému riziku vzniku Zalob od vlastnika
autorskych prav k mnoha audiovizudlnim souboriim doslo postupné ke vniku dohod s velkymi
producenty zabavniho primyslu, které moznosti zahrnuti jejich autorskych dél do obsahu
nabizeného na YouTube zahrnovaly. Kromé riznych filmovych studii byla zdsadni zejména
spoluprace s hudebnimi spolecnostmi o umisténi hudebnich videoklipt, které dodnes vévodi

zebricktim nejsledovanéjsiho obsahu na YouTube vibec.

3.2 YouTube jako medialni prostor v roce 2023

Pokud na medidlni prostor YouTube soucasnosti nahlédneme pohledem vetejné dostupnych
online statistik®’, zjistime, Ze na zac¢atku roku 2023 obsahovala tato socialni sit’ vice nez 114
milionti aktivnich kanall, které dohromady mési¢né sledovalo kolem dvou a ptl miliardy
uzivatelll z vice nez sto zemi svéta. Zhruba 122 milion z nich dokonce denn€. Priimérna délka
denniho sledovani na uzivatele Cini devatenact minut a kazdou minutu vSichni uzivatelé
dohromady streamuji 694 tisic hodin videa, coz je dokonce o celou polovinu vice, nez v této

statistice vykazuje fenomén poslednich let Netflix.

Webova stranka youtube.com je v lednu 2023 hned po google.com druhou nejnavstévovanéjsi
webovou strankou svéta a jeji pocet navstévniki mnohonasobné prevysuje v potadi tieti
facebook.com, ¢tvrty twitter.com a patou wikipedia.org. Za zminku stoji 1 to, ze v top deseti
strankach, hned na Sestém misté, je 1 dalsi socialni sit’ instagram.com. Odhaduje se, Ze na
YouTube je umisténo kolem 800 milionti videt, jejichZ postupné neptetrzité sledovani by zabralo

tézko predstavitelnych téméi osmnéct tisic let.

Kdyz se nad zminénymi fakty pozastavime, dalo by se tvrdit, ze YouTube vlastné
pfedznamenalo Upadek video a DVD ptij¢oven a bylo pomyslnym pfechodem mezi nimi a
soucasnymi online streamovacimi sluzbami. Diive byl divak jako konzument audiovizualniho
medialniho obsahu omezen ¢asové 1 obsahove programovymi schématy naptiklad televiznich

kanala a kdyz uz chtél sdm rozhodnout o tom, co a kdy bude sledovat, musel pravé navstivit

37 HAYES, Adam. YouTube Stats: Everything You Need to Know In 2023!. [online; cit. 2023-02-23]. Dostupny
z WWW: <https://www.wyzowl.com/youtube-stats/>
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n¢jakou z pajcoven. YouTube se s rozvojem dostupného internetového piipojeni staval postupné
validngjsi a zejména pohodInéjsi alternativou medidlniho obsahu, u kterého je volba obsahu a

Cas jeho piehravani na uzivateli.

Co vsak zpusobilo to, ze je stale na vrcholu oblibenosti i v dnesni dob¢, kdy streamovaci
spolecnosti zasobuji jejich abonenty takovym mnoZstvim rozlicného obsahu, ze ani nelze
vSechen nabizeny obsah zkonzumovat? Troufam si vyslovit fakty ¢i vyzkumem nepodlozenou
tezi, Ze to miize byt zplisobeno neustdlym vyvojem kopirujicim vyvoj daného prostiedi a také
tim, ze se YouTube vlastné podafilo stat se soucasti popkultury. Vyslovena teze by $la podpofit
napiiklad tim, ze YouTube si dnes pustime nejenom v pocitaci, ale také v lehce pfenosnych
chytrych telefonech, tabletech a poslednich letech také nartistd popularita pohodIného feseni, a
sice sledovani jim nabizeného obsahu na chytrych televizorech. Soucasti popkultury je YouTube
1 u nas jiz léta, kdy nariistd pocet modernich celebrit, profesiondlnich youtubert, které sleduji
statisice fanousktll. Spousta z nich ma pocit, jako by byli youtubeti soucasti jejich zivotl, kteti
s nimi nejenom prakticky vyrustaji, ale také maji velky vliv na jejich nazory a mimo jiné
dokaZou tyto znamé osobnosti ovlivnit naptiklad jejich nakupni chovani. Casto také byvaji

youtubefi oznaovani po vzoru réeni nomen omen jako influenceri.

4 CHARAKTERISTIKA USPESNEHO YOUTUBE KANALU
VENUJICIMU SE VYUCE ANGLICKEHO JAZYKA

Cilem této bakalafské prace je urcit komparaci tii YouTube kanalii vénujicich se vyuce
anglického jazyka shodné prvky, diky kterym je kanal uspéSny a oblibeny u konzumenti tohoto
medidlniho obsahu. V rdmci rozsahu bakalaiské prace bude zkoumani podrobeno vzdy pouze
Neni obtizné si pln¢ uvédomit, ze v takovém piipadé je metod vyzkumu, kterymi se 1ze vydat,
nepocitané a zadna idedlni ¢i jedind prava ani patrné neexistuje. Po dikladné rozvaze jsem se
rozhodnul zvolit princip, kterym se dle mého nazoru tispéch médii hodnoti od nepaméti. A sice

Vox populi, vox Dei.
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Lze chépat, zZe i samotna GispéSnost miiZze byt zna¢né relativnim pojmem, zejména s ohledem na
postavu hodnotitele. Majitel medialniho domu bude hodnotit nejvice ekonomickou stranku
véci, pokud se nejednd o médium vetejné sluzby, zisk bude rozhodovat. A vlastné i média
vetfejné sluzby musi pracovat v jisté ekonomické rovnovaze, 1 kdyz jejich cilem neni vyd¢lat
penize na rozdil od podnikatelské Cinnosti. Pokud je hodnotitelem uspéSnosti zadavatel
reklamy, bude zase nejvice feSenou proménnou jeji dosah. Youtuber to mize hodnotit z vice
hledisek. Mize mit jednoduse radost z kazdého /ike Ci pozitivniho komentare, ale pokud pocet
odbérateltl kanalu zavratné naroste, z vlastni zabavy pro volny Cas se muze postupné stat

zaméstnani na plny uvazek, zejména kdyz ptijmy piekonaji ty z pivodniho zaméstnani.

S postavou hodnotitele se pohled na tispé$nost miize jistym zptisobem ménit, zvoleny princip
Vox populi vsak vSechny spojuje v tom, Ze bez divaki ¢i konzumentl youtuberem nabizené¢ho
medialniho obsahu se o Uspéchu hovofit urcité¢ neda. Z toho divodu tedy v praktické ¢asti u
kazdého kandlu bude nejvétsi diiraz kladen na hodnoceni komentait a rozdéleni jejich obsahu
do prehledné hodnotici tabulky, na zaklad¢ které dojde k interpretaci dat v psané i grafické
formé, kdy zdsadnim prvkem je samotny sbér dat. ,,Sbér dat je kliCovym momentem vyzkumu.
Pokud s vyuzitim vybrané metodiky sbirdme data zodpovédné a zvolili jsme relevantni néastroje

sbéru dat, mame dobrou vychozi pozici pro kvalitni vysledky vyzkumu‘®

Cilem je tedy
maximalni vypovédni hodnota stejné¢ jako snaha o maximalni moZnou objektivitu.
SubjektivnéjsSimu hodnoceni se nevyhneme v tivodu kazdé¢ kapitoly, kde je tfeba pro uvedeni
do dané¢ho medidlniho prostoru alespon stru¢né popsat vybrany kanal a samotné nejsledované;jsi
video, jehoZ komentafe budou podrobeny zkoumani. Za statistickou zkoumanou jednotku je
zvoleno 500 komentari, které byly u zkoumani podrobeného videa kazdého kanalu stazeny do
souboru najednou od nejnovejSich po starsi pro maximalni aktudlnost. VSechny komentaie byly

stazeny v Cervenci 2023.

38 RAMPOTA, Tomas. VOJTECHOVSKA, Martina. Metody vyzkumu médii. Praha: Portal, 2010, s. 23. ISBN
978-80-7367-683-4.
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4.1 Hodnotici tabulka komentaia

Jak jiz je zmin€no vyse, pro empirickou ¢ast bakalaiské prace bylo zapotiebi vytvofit hodnotici
matici ve formée tabulky. Vzhledem k pomérné velkému mnozstvi prochazenych dat v podobé

zkopirovanych komentait byl zvolen nasledujici postup.

Ptedem bylo vytvofeno 12 kategorii obsahového popisu daného komentafe odpovidajicich 12
sloupctim hodnotici matice. Kategorie 1ze rozdé€lit do 2 skupin, kdy prvni skupina vyjadiuje
celkové vyznéni sdélené informace, tedy zda se jedna o komentar (A) pozitivni, (B) neutralni
¢i (C) negativni. Zde je u vSech hodnocenych komentait zvolena vzdy pouze jedna moznost,

ktera nejvice odpovida obsahovému charakteru sdéleni.

Ve druh¢ skupiné€ se nachézeji kategorie (D-L), které hledaji konkrétni prvek, ktery by se dal
ocekavat v sekci pro komentare uzivateli medialniho prostoru YouTube na strance kanalu
vénujiciho se vyuce ciziho jazyka a ktery by nas mohl ptivést blize k cili samotného badani,
kterym je urCeni pozitivnich prvkid zptsobujicich uspésnost zkoumaného videa a vlastné i
oblibenost daného kanalu. Zde je tedy mozné zvolit od jedné, pfes rizné kombinace az po
vSechny moznosti najednou s jedinou vyjimkou kategorie (L), kterd oznacuje nehodnotitelnost

a tim prakticky blokuje zvoleni vSech ostatnich kategorii.

Veskery zkoumany soubor dat 1 hodnotici tabulka jsou soucasti ptilohy této prace. Se zminénou
hodnotici matici se pracovalo v programu MS Excel, vzhledem k omezeni velikosti je jako
findlni vystup do ptilohy zvolen zjednoduSeny format hodnotici tabulky. Pozitivita vyskytu
hledaného prvku se znacila ¢islem ,,1, prazdné pole oznacuje negativitu. Vizualizaci hodnotici

matice odpovida Obrdzek ¢. 1.
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Obrdzek ¢.1 : Vizualizace a vysvétleni hodnotici tabulky komentaia

Komentar [NNANN @ T R

A |Porzitivni komentafe

B |Neutralni komentaie

Negativni komentaie

Komentaie vztahujici se k tématu videa

Komentafe obsahujici pochvalu ¢i podékovani

Komentaie obsahujici reakei na interakci = otazku youtubera sledujicim
Komentaie obsahujici kritiku, nesouhlas ¢i upozomeni na chybu

“ Komentaie obsahujici hodnoceni ¢i odkaz na Youtubera nebo jeho jméno
Komentafe vztahujici se celkove k danému YouTube kanalu

_ Komentaie obsahujici piimo komunikaci smérem k youtuberovi
Komentaie obsahujici nenavistny komentai, "hate" &i vulgarity
Komentaie, které nelze vyhodnotit - nevztahuji se k ni¢emu z vyse psaného

4.2 YouTube kanal Bronislav Sobotka

Zcela jisté nejznaméjsim a nejsledovangj$im kanalem v Ceské republice, ktery se vénuje vyuce
anglického jazyka, je kanal Bronislav Sobotka. V popisu se autor predstavuje slovy ,,Hello! Ja
jsem Brona, nadSeny ucitel angli¢tiny z Brna, ktery pomaha lidem zamilovat se do angli¢tiny a
nadiené vas vitdm na svém YouTube kandlu zaméfeném na vse co se tyka anglictiny :)**° Na
ceské YouTube scéné se jednd o stalici, a 1 kdyZ n¢jaka konkurence existuje, Bronislavove poctu
odbérateltl se v zadném ptipad¢é ani neptiblizuje. Vyuka anglictiny ur¢it€¢ nemtize konkurovat
nesledovangj$i kanalim vubec, ale tento kanal dokazuje, ze tvrda a trpéliva prace se muize
vyplatit, zeyména v kategorii vyukovych videi. Kanal byl sice zalozen jiz 13. prosince 2008, ale

prvni videa s vyukou se objevila v dubnu 2015 a pocatky soucasného forméatu v ¢ervnu 2017.

Aktuélng€ v Cervenci 2023 ma kandl neskutecnych 177 tisic odbérateld, pro které je k dispozici
témet 360 videi a celkovy pocet zhlédnuti kanalu jiZ ptekrocil hranici 13,9 milionu. Zajimavym
prvkem je i to, Zze spousta divakl ziejmé sleduje pouze urcitd videa dle poutavosti tématu,
jelikoz zde velmi kolisa pocet zhlédnuti danych video lekci v urcitém ¢asovém useku od par
tisic az po desitky tisic. V pfipad¢ par vyjimek se navySuje dosah nékterych témat i na fady

stovek tisic zhlédnuti. Kanal Bronislav Sobotka jiz davno neni jedinym novym médiem tohoto

3 SOBOTKA, Bronislav. Bronislav Sobotka About [online; cit. 2008-12-13]. Dostupny z WWW:
<https://www.youtube.com/@BronislavSobotka/about>
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nadSen¢ho ucitele anglictiny, v souCasné dob¢ lze vyuzit od webovych stranek brona.cz po
stejnojmenny facebook profil, dale také profil bronislavsobotka na LinkedInu, Instagram
bbsobotka, stejné jako TikTok bronasobotka. Na rozdil od veleuspésného YouTube kanalu vsak

ostatni socidlni sit¢ zatim zaujaly nizsi desitky tisic odbérateli.

4.2.1 Popis a rozbor nejsledovanéjsiho videa kanalu

Nejsledovangjsi video kanalu Bronislav Sobotka na YouTube bylo nahrano 11. tnora 2018 pod
nazvem Nejcastéji Spatné vyslovovand slova v anglictiné. PocCet zhlédnuti v Cervenci 2023
ptesahl jiz metu 721 tisic. Délka videa v¢etné kratké dopliujici informace ¢ini devét minut

sedm sekund. Pro piehled zékladni technické udaje udava Tabulka ¢.1.

Nazev Nejcastéji Spatné vyslovovana slova v anglictiné
Kanal Bronislav Sobotka
URL https://www.youtube.com/watch?v=2QC7A6CX92s
Nahrano 11.02.2018
Délka 9:07
DL OLERRELEN 144p, 240p, 360p, 480p, 720p, 1080p
Titulky Ne
S LI 721 000
Pocet "Like" 25000
Pocet "Dislike" [¢]
Pocet komentaru pX3:Y

Tabulka ¢.1 * (daje z Eervence 2023

Prvni ptlminutu uvadi lektor své divaky do tématu. Je obleCen v modré kosili, kterd spolu
s dioptrickymi brylemi pasobi profesionadlnim dojmem. Na prvni pohled jist¢ kazdého zaujme
jeho entuziasmus, piijemna a velmi dobfe srozumitelna fe€ a zejména dosti vyrazna gestikulace,
kterou by nécktefi pozorovatelé mohli jisté¢ oznalit i za teatralnost. Nasleduje kratkd znélka
s odkazem na webové stranky a poté jiz zasvéceni do tématu a zpisobu priabéhu samotné
virtualni lekce. Poté se jiz ucitel vénuje jednotlivym slovim. Vyraz virtualni lekce v predesié
vété byl pouZit zcela zdmérné, protoze presné tak cely mechanismus vyuky ptlisobi a probiha.
Nejprve se objevi v pravém hornim kvadrantu anglické slovo, pod kterym je v zavorce i1 esky
pieklad. Lektor se divaka zeptd, jak by dany vyraz piecetl, da par sekund na zvazeni odpovédi
(¢i vysloveni anglického slova v duchu ¢i nahlas) a nasledné fekne spravnou vyslovnost, kterou
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zopakuje spolu s objevenim se zvyraznéné vyslovnosti v psané form¢ ve stejné Casti obrazu.

Nasledn¢ uditel divéka i pochvali za spravnou odpovéd'.

Tento zvlastni zpltisob komunikace jisté dokaze zaujmout a upoutat spoustu konzumentl
obsahu, stejné jako bude slouzit k navazani jist¢é formy vztahu mezi ucitelem z obrazovky a
jeho studentem, které jesté prohlubuji jeho zminky o tom, Ze sdim ve spousté probiranych slov
diive chyboval, nez jej nékdo neopravil. Neni tézké si predstavit, Ze spousta lidi snazicich se
cokoliv naucit, v tomto piipad¢ cizi jazyk, mé casto problémy se studem mluvit ¢i chybovat
nahlas. Ucitelovo chovani by se tedy dalo vylozit jako velmi empaticky piistup k vyuce, kdy se
snazi ukdzat poukazovanim na vlastni chyby to, Ze ptislovi Zddny uceny z nebe nespad! nebude
daleko od pravdy a zejména od reality. Celé video provazi velmi pozitivni nalada, pan Sobotka
se neustale usmiva smérem k divakovi. Dalo by se fict, Ze si pfi této YouTube lekci anglického
jazyka ¢lovek pripada jako na soukromé hodiné, kdy na néj ucitel mluvi, vysvétluje i nasloucha

a oproti zivé lekci ,,pouze® nereaguje na jeho ptipadné dotazy.

Piivodni zamér klasické medialni analyzy, kdy je cela stopaz po sekundéach rozebrana a poméry
vyjadfen podil mluveni, ticha a dalSich prvki, byl nakonec vyhodnocen jako pro praci
nepodstatny a nepifinosny. Video je svym zpisobem velmi prosté — pouze osoba lektora na
neutrdlnim pozadi, jednoduchéd grafika ve formé slov, primitivni zvukové efekty. Veskerou
pozornost si bere zajimave vybrané téma, probouzejici zvédavost divaka pokracovat v lekci dél
a zejména velmi vyrazna osoba ucitele, ke které si jist¢ velmi rychle vytvoti vétSina sledujicich

vztah, at’ uz v pozitivnim ¢i negativnim smyslu.

4.2.2 Analyza komentaii nejsledovanéjsiho videa kanalu

Analyze bylo dle pfedem zvolené metodiky podrobeno 500 komentaiti nejsledovanéjsiho videa
YouTube kanalu Bronislav Sobotka. Na zaklad€ zaneseni posuzovanych dat do hodnotici matice
ve formé¢ tabulky byly sestaveny grafy jako vizualni vyjadfeni reakci konzumentt zkoumaného
medidlniho sdéleni na jeho obsah. Graf ¢.I zobrazuje procentudlni pomér pozitivnich,
neutralnich 1 negativnich komentaiii na zékladé¢ posouzeni celkového vyznéni sd€lené
informace v kazdém piispévku. Vzhledem k anonymité prosttedi socialni sit€¢ YouTube a také

k tomu, Ze se jedna o kanal ucitele anglického jazyka, ktery neni rodilym mluv¢im, dalo by se
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tvrdit, Ze jenom 7,4% negativnich komentafi je pro pana ucitele vybornym a pro mnohé jisté i

prekvapivym vysledkem. RovnéZ i to, Ze €isté pozitivnich reakci jeho divaku je pres 22%.

Graf ¢é.1: Celkové vyznéni komentiie
YouTube kanal Bronislav Sobotka: Nejcastéji Spatné vyslovovana slova v anglictine

Pozitivni komentiie Neutrilni komentife  WNegativni komentiie

111 352 -

Pokud se v analyze podivame hlub§im pohledem kontrolou pfitomnosti hledanych prvkd, tak
z vysledki jasné vyplyva, ze hlavnim tématem reakci u videa je téma videa samotné jakoZzto
prvek, ke kterému se vztahuje vice néz tfi ¢tvrtiny komentarii. Na grafu ¢.2 1ze vycist, ze rovnéz
interakce s ucitelem — youtuberem je velmi vyrazna, nebot’ na pfani pana Sobotky o sdéleni
poctu spravné vyslovenych slov zareagovalo pres 40% komentujicich. Pokud se pan ucitel
snazil docilit opravdu virtualni lekei anglictiny, pouhym spravné zvolenym dotazem se mu to
evidentné povedlo. Témét kazdy ctvrty komentujici také lekei a do ni vlozenou préci nalezité

ocenil a lektora za ni pochvalil ¢i podékoval.

Na druhou stranu je zde také pomérné velké zastoupeni kritiky, kdy 17,2% komentujicich
upozornilo na chyby ve videu. Z nich nej€astéji zminuji chybéjici pismenko ve sloveé chemistry,
jsou zde ale také pomérné Casté namitky, Ze 1 lektor vyslovuje nékterd slova nespravné a
obcasna kritika teatralnosti projevu, kterd je v n€kterych ptipadech zatazena jiz do skupiny

nenavistnych komentait. Celkove je vSak pocet hateru piSicich nendvistn€ pod hranici 3,5%.

Dle zvolenych prvka nehodnotitelnych komentaiti bylo necelych 10%.

V piipadé nejsledovanéjSiho videa YouTube kanalu Bronislav Sobotka je tedy na zakladé
analyzy komentait kli¢ovymi prvky vhodné zvolené téma, které sledujici povazuji za zajimavé,
dale pak interakce youtubera s divaky otazkou na konci a v neposledni fad¢€ 1 vyrazna osoba

samotného protagonisty a jeho zpiisob vystupovani, které vétSina divakli povazuje za nakazlivé
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nadSeni pro uceni se anglickému jazyku, ale piinasi s sebou 1 obcasné a nékdy i vyrazné

negativni reakce.

Graf ¢.2: Uréeni konkrétnich prvki v komentaii
YouTube kanil Bronislav Sobotka: Nejcastéji Spatné vyslovovana slova v angli¢tine

S

Komentife obsahujici pochvalu & pod&kovini _
Komentife obsahujici reakei na interakei = otdzku youtubera sledujicim 201
Komentafe obsahujici kritiku, nesouhlas & upozoméni na chybu _
Komentéfe obsahujici hodnoceni &1 odkaz na Youtubera nebo jeho jméno T2
EKomentife vztahujici se celkové k danému YouTube kanilu -
EKomentife obsahmjici piimo komunikaci smérem k youtuberovi 16
Komentafe obsahujici nendvistny komentar, "hate" & vulganty -
Komentéfe, které nelze vyvhodnotit - nevztahuji se k nitemu z vi3e psaného 48

4.3 YouTube kanal English with Lucy

Druhé zkoumané popularni video, vénujici se vyuce anglického jazyka, vytvotila ucitelka
z Velké Britanie Lucy Bella Simkins pro sviij YouTube kanal English with Lucy. Zadny oficilni
zebticek nejvétSich vyukovych kanall, vénujicich se anglickému jazyku, se najit nepodafilo. I
pfesto snad nebude moc troufalé oznacit pravé tento kanil za jeden z nejvétsich,
nejnabizengjSich a nejcitovanéjSich vitbec. Lucy v ¢ervenci 2023 sleduji jiz neuvétitelnych 9,82
milionti pravidelnych odbératelii, kterym od 6. ledna 2016 nabidla jiz 370 videi, které se jiz

pomalu blizi neuvétitelné ptl miliardé zhlédnuti.

Videa jiz od vzniku kandlu plsobi az na par vyjimek velmi profesiondlné, promyslené. Jsou
hodné¢ variabilni co se ty¢e témat, kterym se vénuji, stejné jako nadhledovou grafikou, kterd neni
nijak sjednocend a i pfes to ptisobi velmi profesionalné. Obcas néjaké téma obzvlastni také
zajimavym hostem ¢i hosty. V popisku videa se o Lucy ani kanalu moc nedozvime, na druhou
stranu je velmi vystizny. Jednoduse ,,Learn beautiful British English (modern RP) with English

teacher Lucy Bella Simkins“‘” Stejné jako v piipadé ¢eského kandlu zkoumaného videa i zde

40 SIMKINS, Lucy Bella. English with Lucy About [online; cit. 2016-01-06]. Dostupny z WWW:
<https://www.youtube.com/@EnglishwithLucy/about>
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se opakuje situace vyrazného rozdilu zhlédnuti jednotlivych jazykovych lekci, od nizsich
stovek tisic az po nizsi desitky milionti, coz by opét mohlo napovidat vybirani témat dle
zajimavosti misto konzistentnimu sledovani celé¢ho kandlu. A stejn¢ jako Bronislav Sobotka, i

Lucy nabizi online kurzy na svych webovych strankach englishwithlucy.teachable.com a

vyuziva 1 dalSich socialnich siti, kde ji miizou jeji obdivovatelé a fanouSci sledovat. Na
Instagramu ji sleduje ptes 320 tisic sledujicich a sdili s nimi drobné stfipky ze svého zivota,
zatimco v siti Twitter kombinuje v§e — praci, soukromi i komunikaci se sledujicimi, kterych zde

ma necelych 40 tisic.

4.3.1 Popis a rozbor nejsledovanéjsiho videa kanalu

Nejsledovangjsi video kandlu English with Lucy bylo nahrano 16. kvétna 2020 pod nazvem
ONE language, THREE accents - UK vs. USA vs. AUS English! (+ Free PDF). Video je stfedné
dlouhého charakteru, stopaz dvacet minut a jedenéct sekund u videi vyukového typu je jiz
nadpriimérna, i kdyz na kanale Lucy se nejedna o néco neobvyklého. Jisté vsak je, ze ¢im delsi
stopaz, tim poutavejsi musi byt téma i osobnost, ktera jej prezentuje. A tahle britské ucitelka
musi piedkladat velmi kvalitni a zajimavy obsah svym virtudlnim studentiim — jinak by se jich

vvvvv

tlacitko /ike nalezlo ptes 800 tisic z nich.

\EYZY ONE language, THREE accents - UK vs. USA vs. AUS English! (+ Free PDF)
Kanal English with Lucy
URL https://www.youtube.com/watch?v=66aG5P0kQpU
Nahrano 16.05.2020
Délka 20:11
IS ENENEN 144p, 240p, 360p, 480p, 720p, 1080p
Titulky Ano (angli¢tina)
SEL LR 29 306 000
Pocet "Like" 806 000
Pocet "Dislike" [o]
LT A T TN 76 184
Tabulka ¢.2

* Udaje z ¢ervence 2023

Sympatické, mlada a pohledna blondynka vSak neni na tuto lekci sama, pozvala si na pomoc
dalsi dvé kolegyné, které se rovnéz jako rodilé mluvci vénuji vyuce anglického jazyka véetné

vlastniho YouTube kanalu. Australanka Emma ma na svém kanale mmmEnglish ptes 5,5 milionu
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sledujicich a Ameri¢anku Vanessu sleduje na kanale Speak English With Vanessa vice nez 5,3

milionu pravidelnych odbératelq.

Video hned pfi spusténi zaujme krasnym timelapse zdbérem na vychod slunce nad londynskym
Tower Bridge, po némz nas jiz vitd formalnéji obleCend Lucy s perfektnim ucesem i licenim.
Halenka s limeckem také vzbouzi pocit o vyznamnosti okamziku, stejné jako zaroven
profesionalné i pfijemné. Youtubera s nadSenim ptfedstavuje nosné téma celého videa, a sice
rozdilnosti nafeci a v tomto pfipadé¢ i Upln€ jinych slov pro stejnou véc v ptipadé porovnani
britské, americké a australské anglictiny. Nasleduje kratké reklamni sdéleni a poté jiz dochazi

k ptedstaveni obou hostu.

Video je zpracované velmi napaditym zptisobem, kdy je rozd€leno na tii stejné ¢asti, v kazdé
jedna rodila mluv¢i reprezentujici danou zemi a oznacena piislusnou vlajkou. Pod nimi je
graficky tmavsi pole pro text. U kazdého slova se nejprve zobrazi fotografie dané véci, nasledné
se mluvei stiidaji v pojmenovani véci jejich anglictinou. Obcas je odpoveéd strohd, jindy
nasleduje 1 vysvétleni. Zajimavym prvkem je i to, Zze zatimco Lucy je stile snimana zivé
v pribéhu celého videa, tak obraz obou jejich kolegyii vzdy zamrzne, jakmile domluvi. Casto
jsou tak zastaveny v pomérné Usmévnych vyrazech tvate, v pribéhu videa si také Lucy obcas
jejich odpovédi dobird. Zminény zdbavny prvek miiZze na n€koho pilsobit roztomile a vtipné,
zatimco jinym divakem muze byt vniman negativné. Zejména fanouSci Emmy a Vanessy by

s tim mohli mit mensi problém.

Hlavnim hybatelem videa je vSak jasné zacileni na zvidavost konzumentii medialniho obsahu
spolu se sympatickymi protagonistkami, v§e zabaleno do zdbavné formy, diky které celé video
uteCe zdanlivé mnohem rychleji, nez je jeho redlny Cas. Je tieba také poznamenat, Ze video je
soucasti dvojdilné série s trojici uspéSnych youtuberek. Druha ¢ast zaméfena na rozdily ve
vyslovnosti stejnych slov — na coz odkazuje jiz originalni nazev prvniho, tedy zkoumaného

videa, zdaleka nedosahuje s 2,6 milionem zhlédnuti a 102 tisici /ike obrovského Uspéchu

prvniho dilu.
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4.3.2 Analyza komentaii nejsledovanéjsiho videa kanalu

Také u nejsledovanéjsiho videa YouTube kandlu English with Lucy bylo stejnou metodikou
analyzovano 500 komentédii. Vyhodnoceni procentualniho rozlozeni celkového vyznéni
komentai v rdmci hodnoceného souboru vyjadiuje graf ¢.3, ktery jasné dokazuje témét 80%
dominanci neutralniho obsahu komentari. Naopak cCist¢ negativni komentare neobsahuje ani
4,5% zkoumaného celku a tvoii je zejména pro socidlni sit€ typické nendvistné komentare,
okrajové pak pravé kritika chovani Lucy k jejim hostim stopovanim jim méné lichotivym
zabérim vyrazu obliceje a také obCasné popichovani a Skadleni nad rozdilnosti nékterych slov.
Dominanci neutrdlniho obsahu lze vysvétlit vyraznou atraktivitou samotné¢ho tématu, kdy
obrovské mnozstvi divakl nefesilo to, co se jim libi ¢i nelibi, ale chtéli se sami vyjadfit
k probiranym sloviim, rozdiliim ¢i sami ostatnim Ctenadiim komentaiti napsat, jak se to fika

prave u nich, doma.

Graf ¢.3: Celkové vyznéni komentiie
YouTube kanil English with Lucy: ONE language, THREE accents - UK vs. USA vs.
AUS English! (+ Free PDF)

Pozitivni komentiie Neutrilni komentife  ®WNegativni komentife

80 399 .

Pti detailnéjSim pohledu na grafu ¢.4 vidime potvrzeni vySe psaného, kdy piimo k tématu videa
se vyjadfovalo ptes 65% komentati. Zde je tfteba uvést dvé cesty mozného vyhodnoceni, kdy
prvni ptisnéji posuzuje, zda se prispévek tyka ptimo rozdili v britské, americké ¢i australské
anglictin€, anebo druhy ptistup ptipoustéci 1 pouze konstatovani faktu, jak danou véc anglicky
vyslovuji lidé ze vSech koutl svéta. Nakonec byla zvolena prvni, feknéme méné piizptsobiva
varianta, kterd je ve vétSim souladu s nadpisem i konkrétnim obsahem zkoumaného videa. Z
toho diivodu je také pres 20% komentaifii oznaceno tim, Ze se k ostatnim hledanym prvkiim
nevztahuji. Témér 15% reakci dékuje anebo chvali, nejvice ocefiuji zajimavost a také
zébavnost, nezapominaji ale ani samotné youtuberky, at’ uz kazdou zvlast’ ¢i jejich ne¢ekanou

a velmi kvalitni spolupraci.
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Vice nez 10% komentafi je kritickych, nejvice se to tykéa prezentovanych slov pro obchod s
alkoholem a nakladni automobil v americké anglicting, které spousta komentujicich rozporuje.
Jisté to bude ddno obrovskou plochou Spojenych stath a vyraznych regionalnich odlisnosti, i
kdyz je tieba fict, Ze se zde vyjadiuje nemalo rodilych mluv¢ich z riznych koutit USA tvrdicich,
ze zrovna Vanessa ze Severni Karoliny neni tpln¢ idedlnim mluvéim k tématu, nebot’ jeji vyrazy
patii dle jejich tvrzeni k spiSe ojedinélym. Ve skupiné kritiky je také ptipadné upozornéni na
chybu ve videu, kdy Lucy patrné pii zavérecné editaci piehlédla chybégjici britsky vyraz pro
dalnici, coz také ovlivnilo vice nez 10% podil komunikace s youtuberem ve form¢ dotazi, jak

tedy chybéjici slovicko vlastné€ zni.

Pouze 2% nendvistnych ¢i vulgarnich komentarti je pro dané prostiedi jist¢ vybornym
vysledkem. Pfes 20% nehodnotitelnych komentari obsahuje pfevazné vyrazy zobrazovanych
véci v riznych jazycich ¢i anglicky vyraz, ktery komentator pouZziva ve svoji verzi anglického
jazyka, at’ uz se jej naucil ve Skole ¢i se s nim setkal na cestdch. Dominantnim prvkem
nejsledovangjsiho videa kandlu English with Lucy je tedy opét téma samotné, zde vSak vyvolava
vétsi obecnou diskuzi mezi komentujicimi nad vyraznou variabilitou vyrazd pro rizné véci
v anglickém jazyce a jeho regiondlnich formach. Vzhledem k absenci jakéhokoliv pfimého
dotazu youtuberky na divaky je zminéné diskuze ale podstatné variabilnéjsi, protoze tak neni

navedena ur¢itym smérem.

Graf &4: Uréeni konkrétnich prvki v komentaf#i
YouTube kanil English with Lucy: ONE language, THREE accents - UK vs. USA vs. AUS
English! (+ Free PDF)

————

EKomentiie obsahujici pochvalu & podékovini —
Komentife obsahujici reakei na interakei = otdzku youtubera sledujicim
Komentife obsahujici kritiku, nesouhlas & upozornéni na chybu I
Komentére obsahujici hodnoceni & odkaz na Youtubera nebo jeho jméno 51
Komentire vztahujici se celkové k danému YouTube kandlu .
Komentéfe obsahujiei pfimo komunikaei smérem k youtuberovi 56
Komentife obsahujici nenavistny komentif, "hate” & vulgarity .
Komentre, které nelze vyhodnotit - nevztabuji se k micemu z vige psaného 17
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4.4 YouTube kanal Rachel's English

Posledni zkoumané video se nachazi na YouTube kanalu Rachel's English, ktery jiz 13.srpna
2008 zalozila ucitelka z Filadelfie, Rachel. A pravé Rachel je Zivoucim dikazem toho, ze i ucitel
anglického jazyka mize prozit sviij americky sen, aniz by naptiklad vyhral velkou sumu
v loterii. Velkého uspéchu lze i v tomto relativné uzkém a specifickém medidlnim prostoru,
kterym je edukativni prostor na socidlni siti, kterd vznikla a v téméf naprosté vétSiné svého
obsahu je i nadale vyuzivana Cisté pro zabavu. Zabavna videa a skece, nachytavky, hrani her,
ochutnavky vsech jidel a rozbaleni vSech vyrobki, youtubefii jako celebrity a nové vzory pro
déti 1 dospivajici mladez. Cestovatelské blogy, filmy, hudebni klipy. Ve vétsiné hlavnich
kategorii videoobsahu YouTube dominuje prvek zabavy. Navody na rizné véci ze vSech
moznosti lidské ¢innosti 1idé hledaji pfevazné v dobé¢, kdy hledaji radu. Ale jisté ne kazdy divak
vyukovych kanali je sleduje kviili tomu, Ze ho to velmi bavi. Nékdy je tfeba ville se naptiklad
v cizim jazyce zlepSit ¢i potifeba se v ném zdokonalit, aby si tento specificky obsah sam
vyhledal a zacal jej sledovat pravideln€. Stejné tak vybudovat Gspésny kanal o vyuce ciziho

jazyka.

Rachel na tom velmi aktivné a zifejmé 1 usilovné pracovala témét 15 let, aby v Cervenci roku
2023 dosahnula 5,0 milionu odbératelti svého kanalu, kterym v dobé dosazeni této magické
hranice nabizi jiz ptes 1000 videi. Kanal systémem vyuky klade velky diraz na vyslovnost a
také nabizi velmi rozmanitd témata véci i1 situaci, se kterymi se mohou lidé nenarozeni
v anglicky mluvicich zemich, setkat. Sama pani ucitelka popisuje svlij kandl mimo jiné slovy
»Rachel's English is your online American English pronunciation resource. All videos have
closed captioning to help non-native speakers understand. New videos added every week!“*!
Na moznosti poslechu realné vyslovnosti americké anglictiny si tedy zaklada a to, Ze od prvniho
videa lze vyuzit i skrytych titulkt, Ize chépat jako dikaz Usili co nejvice svym divakim uceni
usnadnit a opravdu jim vSe predat v co nejlepsi shodé s originalni verzi zakddované informace
vznikajici v jeji mysli. Také orientace na jeji hlavni YouTube strance je zjednoduSena diky

rozdéleni na né€kolik tematickych skupin, jako jsou konverzace, slovicka a jiz zminovana

4 SMITH, Rachel. Rachel's English About [online; cit. 2008-08-13]. Dostupny z WWW:
<https://www.youtube.com/@rachelsenglish/about>
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vyslovnost nebo také soubor navodnych videi plnych situaci i frazi v ptipad¢, ze se stéhujete

do USA ¢i se chystate na pracovni pohovor.

I na kanale Rachel’s English 1ze pozorovat postupného navySovani kvality nabizeného obsahu
s tim, jak Sla 1éta a piibyvali sledujici. Jeden typicky prvek si vSak lektorka stale ponechala, a
sice pomérne blizky zabér na jeji obli¢ej z dlivodu snadného pozorovani ust pro jednodussi
napodobeni vyslovnosti. Kanal se blizi ke ¢tvrt miliard€ zhlédnuti a co spojuje vSechny tii v této
praci sledované youtubery, i Rachel vyuziva dalSich médii pro rozsiteni pole plisobnosti své

¢innosti. Na webovych strankach rachelsenglishacademy.com nabizi online kurzy, dale ma

extrémné Uspésné facebookové stranky RachelsEnglish. Pronunciation s vice nez 750 tisici like

a 2,4 milionu sledujicich a také na instagramu rachelsenglish jiz hranici jednohu milionu

sledujicich pokotfila.

4.4.1 Popis a rozbor nejsledovanéjsiho videa kanalu

Nejsledovanéjsi video How to THINK in English | No More Translating in Your Head! nahrala
na svij kanal Rachel Smith 7. ledna 2020 a v ¢ervenci roku 2023 jiz vykazuje statistiku 455
tisic like znecelych 11 miliont zhlédnuti. Video o délce deseti minut tficeti osmi sekund
neobsahuje Zadné uvodni intro ¢i znélku, lektorka zacina prakticky od prvni vtefiny rovnou
mluvit k tématu videa prezentaci nosné myslenky celého sd€leni, kdy prekladani feci z rodné¢ho
jazyka do anglictiny ve své mysli povazuje za nejhorsi a velmi frustrujici zptisob. Mnohem

lepsi je dle Rachel naucit se pfimo myslet anglicky.

Divéka jist¢ thned zaujme pozitivni zpravou, Ze existuji zplisoby tréninku této dovednosti a
velmi chytfe vyuZije 1 data nahrani videa na zacatku roku, kdy navrhuje svym virtualnim
studentiim dat si zdokonaleni této techniky za cil jako idealni start roku 2020. Az nyni nésleduje
kratkd znélka celého projektu Rachel’s English s jednoduchym motivem i melodii. Nasleduje
par tipl, jakym zplsobem a kde lze pracovat na spravné vyslovnosti naposlouchavanim.
Zajimavé je, ze pii nemoznosti setkavani s rodilymi mluv¢imi, jako dalsi skvélé zdroje neoznaci

jenom jeji kandl, ale také jina nova média ve formé online slovniku 1 projektu YouGlish.

Navigace videem je zjednodusena diky rozdéleni na tematické sekce — kromé uvodu, slovu o

vyslovnosti a zaveéreCného shrnuti tvoii dal§i sekce piimo Sest krokt, které¢ doporucuje
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k tréninku piepnuti mozku na mysleni v cizim jazyce. Da se tedy piedpokladat, ze pocita
s vicendsobnym spusténim stejné sekce stejnym uzivatelem ¢i preskocenim jen na konkrétni

radu zkuSengjsiho studujiciho.

Technické zpracovani videa je velmi rozmanité, 1 kdyZ dominuje cast, ve které¢ pani ucitelka
v elegantni halence s limeCkem svym typickym blizSim zabérem na obliej vypliuje téméer
polovinu prostoru, stale si nechava na pravé strané¢ mensi prostor na prosté texty a dominantni
cast obcas proklada ptimo kratkymi hranymi sekcemi z bézného zZivota s namluvenou stopou

reprezentujici hlas jejich myslenek pii dané kroku.

V zavéru také zapoji své divaky do déje otdzkou na jejich techniky nauceni se mysSleni
v anglickém jazyce a jejim sdilenim v sekci pro komentéie. Velmi inteligentné, zkusené a
zaroven 1 empaticky plsobi zminka v prubéhu videa, kdy Rachel zmiiuje, ze dané techniky
sama vyuzila pfi studiu némeckého, francouzského 1 italského jazyka. Zda se, Ze bez této
informace oc¢ekavala komentatfe o tom, Ze pro ni musi byt snadné pfemyslet anglicky, kdyz je
Ameri¢anka. Zavérem je tfeba zminit i nabidku osmi jazykl pro skryté titulky, podrobnosti

nabizi Tabulka ¢.3.

Nazev How to THINK in English | No More Translating in Your Head!
LELE] Rachel's English
URL https://www.youtube.com/watch?v=SJOnhWiJArM
Nahrano 07.01.2020
Délka 10:38
DL UL ENELEN 144p, 240p, 360p, 480p, 720p, 1080p
Titulky Ano (angli¢tina, korejstina, Cinstina, madarstina, portugalstina, rustina, turectina, vietnamstina )
S EC LTRSS 10 802 000
Pocet "Like"  EEZYee)
Pocet "Dislike" []
Pocet komentari ¥}
Tabulka ¢.3

* Gdaje z Cervence 2023

4.4.2 Analyza komentaii nejsledovanéjsiho videa kanalu

Stejnd metodika vyzkumu analyzou 500 komentait byla pouzita i u nejsledovanéjsiho videa
YouTube kandlu Rachel’s English. Pro zobrazeni rozprostfeni jednotlivych komentafi dle
celkového obsahového vyznéni mezi pozitivni, neutrdlni a negativni komentare byl sestaven
graf ¢.5. Pii jeho bliz§im prozkoumani dalo by se tvrdit snad az ohromi témét 50% zastoupeni
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komentaii vyhodnocenych jako pozitivni, stejné jako pouze 2,8% negativnich komentait ze
zkoumaného souboru dat. Z obou udaji pak nejenom matematicky, ale zejména i prakticky
vychdzi to, ze neutralnich komentaiti bylo méné&, nez téch pozitivnich, coz pii vyuziti techniky
zaverecné otazky sledujicim, kterou youtuberka v tomto piipadé vyuzila, mizeme oznacit za
vramci vyzkumu piekvapivé a vzhledem k pfevaze pozitivnich reakci také skvélym

vysvédcenim praci pani ucitelky od jejich studentii v podob¢ uzivatelt YouTube.

Graf é.5: Celkové vyznéni komentire
YouTube kanail Rachel's English: How to THINK in English | No More Translating in
Your Head!

Pozitivni komentaie Neutralni komentaie B Negativni komentafe

248 238 l

Hledanim konkrétnich prvki, které komentéie obsahovaly, vznikla data k vytvoteni grafu ¢.6,
na kterém vyrazné vyc¢niva vice nez 70% podil komentait pfimo k tématu videa, stejné jako
248 komentaii obsahujicich néjakou formu pochvaly ¢i pod€kovani. Pii nepatrném
zaokrouhleni tedy kazdy druhy komentar spadal do této skupiny. Nejcast&jSimi vyrazy
komentujicich byly rizné podoby slov jako skvélé, uzasné, motivujici, ndpomocné a Uplné

nejcasteji se vyskytovalo prosté dékuji.

Na otazku youtuberky v zavéru videa reagovalo 17,6% komentait, coz zfejmé vzhledem k vyse
psanym pozitivnim reakcim a projevené vdécnosti osobnosti mentory 1 predlozenému obsahu
patrné bude souviset spiSe se sloZitosti potiebné odpovédi, nikoliv v neochoté reagovat na
tviirkyni videa. Ptiklonéni se k této tezi lze opodstatnit ¢isté logicky, kdy na otazku tykajici se
sdileni technik pfenastaveni mysli na pfemysleni v cizim jazyce nelze odpovédét piilis strucné.
Soucasna doba a jeji Zivotni tempo zejména ve méstech pfili§ nepieje dlouhym rozvaham
v psané formé&. Rist popularity riiznych zkratek, Gpravy slov i vlastné specifické jednodussi
formy jazyku, které se vyuzivaji v novych médiich, zejména pak online prostoru socialnich
sitich, tomu napovidaji. Pouze devét nenavistnych komentait, tedy necelé 2% zkoumanych

ptispévki, obsahuje jen dva vztahujici se ptimo k samotné Rachel.
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Graf &.6: Uréeni konkrétnich prvki v komentaii
YouTube kanal Rachel's English: How to THINK in English | No More Translating in Your

Head!
T
Komentife obsahujici reakei na interakei = otazku youtubera sledujicim 88
Eomentéfe obsahujici kritilu, nesouhlas # upozoméni na chybu .
Komentre obsahujici hodnocent &i odkaz na Youtubera nebo jeho jméno 53
EKomentife vztahujici se celkové k danému YouTube kanilu -
Komentife obsahujici pifmo kommikaci smérem k youtuberovi 43
Komentafe obsahujici nenavistny komentar, "hate" £ vulgarity .
Kementéfe, které nelze vyhodnotit - nevztahuji se k nifemu z vjse psancho 84

4.5 Porovnani vysledkii analyzy zkoumanych kanala

Pro ucely srovnani vysledkl analyz nejsledovanéjsiho videa kazdého ze tii v praktické Casti
popsanych YouTube kanali byly sestaveny grafy obsahujici slouc¢ené informace vSech tii
analyz. Na grafu ¢.7 lze vy¢ist rozdily v poméru celkového vyznéni komentarti jednoho
¢eského a dvou zahrani¢nich GspéSnych YouTube kanali vénujicich se vyuce anglického jazyka.
V zastoupeni pozitivnich komentaii vyrazn€ dominuje video z kanélu Rachel’s English, a to
zejména diky stejnému poctu komentaiti obsahujicich pochvalu ¢i pod€kovani. Ne vSak
vSechny pozitivni komentafe obsahovaly pochvalu ¢i pod€kovani a naopak. Lucy a Bronislav
se vzajemné poctem pozitivnich komentaii pfiblizili, téma Lucy vSak bylo pfili§ silné a u
mnoha divakl budilo vzhledem k rozsahlé rozmanitosti vyrazii ve velkém poctu anglicky
mluvicich zemi dalo by se fict aZ vasné a probouzelo vétSinou reakci oznamovaciho charakteru
urcujicich jejich neutralitu, ve které se na vdék ¢i ocenéni jeji prace dostalo pouze u necelé
Sestiny komentati. Pfijemnym piekvapenim je jist¢ velmi malé procento negativnich reakci
obecné a zejména rozsah 1,8% az 3,4% komentari kategorie nenavistnych oznacovanych jako
hates ¢i haty, coZz v medialnim prostoru socialnich siti a pro online prostfedi ptisluSnou vétsi
miru odvahy k projeveni nenavisti ziejme diky jistému pocitu anonymity neni zrovna typické.

Nejvice téchto komentait se vztahovalo k ¢eského kandlu, nelze vSak ptfesné urcit pficinu.
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Nejpravdépodobné;ji se jevi to, Zze Bronislav neni rodilym mluvcim a z toho divodu také celi
nejvetsi moznosti nejenom vlastni chyby, ale také i alternativnich nézort, jak je to vlastn€ s tim
anglickym jazykem spravné. Tomu nasvédCuje i nejvyssi podil kritizujicich ¢i na chybu
upozornujicich komentait.

Graf &.7: Celkové vyznéni komentife - porovnini zkoumanych kanali

Pozitivni komentafe Neutrilni komentife — mNegativni komentafe

YouTube kanil Bronislav Sobotka:
e e o . A 111 5
Nejcastéji Spatné vyslovovana slova v anglictiné

YouTube kanil English with Lucy: 30 300
ONE language, THREE accents - UK vs. USA vs. AUS English! (+ Free PDF)

YouTube kanil Rachel's English: How to THINK in English | No More
R 248 238
Translating in Your Head!
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Pti pohledu na zastoupeni konkrétnich hledanych prvki v jednotlivych komentatich na grafu
¢.8 jiz neomyln¢ ozna¢ime dominantni prvek, kterym se stalo samo téma daného videa

dohromady, i u vSech jednotlivych zkoumanych kanalt individudlné.

Patrné by se tento vysledek zlogiky véci dal i oCekévat, Ze pfijemce informace v osobé
konzumenta konkrétniho medialniho sd€leni se priméarné vyjadiuje pfimo k tomu, co zrovna
informacné€ zkonzumoval. Na druhou stranu Ize dle pomérné velkého zastoupeni pochvalnych
¢i vdéénych reakci vyvodit, Ze je u vyukového typu videa velmi dilezité nabidnou obsah, ktery
nejenom zaujme, ale je i dostatecné kvalitni a také plni dany ucel, totiZ pomoci sledujicimu se

néco naucit.

Na zaklad¢ vysledkil vyzkumu lze také konstatovat, ze velmi dobfe funguje interakce mezi
tvlircem a uzivatelem, kdy jedna jedind otdzka vyvola reakci ve forme vénovani ¢asu napsani
odpovédi pod video na tuto konkrétni otazku az u desitek procent komentujicich. Stejné tak I1ze
i pomémé piesvédCive predlozit hypotézu o tom, jak je dilezité otdzku spravné a co
nejjednoduseji formulovat vzhledem k ocekavané formé odpovédi, kterou miizeme podlozit

vV

2,2nasobkem vyssiho poc¢tu odpovédi na otdzku u videa Bronislava Sobotky oproti videu
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Rachel, zatimco o¢ekavana odpovéd’ na jeji otdzku by byla v rozsahu spiSe vice vét, na otdzku

ceského ucitele Slo odpovédét jednoduse pouhym cEislem.

Americka ucitelka Rachel méla naprosté minimum kritizujicich reakci, Ize to odiivodnit jednak
tim, Ze na rozdil od svych kolegli neud¢lala chybu pfi Upravach a stiihu videa, ale také tim, ze
jeji téma bylo spiSe vice motivujici nez vécné, navic jej predlozila velmi nepodbizivou formou
rady na zdkladé osobni zkuSenosti na cesté k ovladnuti vice cizich jazykl, nejenom toho
anglického.

Graf é.8: Uréeni konkrétnich prvki v komentafi - porovnani zkoumanych kanali

m Komentafe vztahuyici se k tématu videa = Komentafe obsahwyici pochvalu &1 podékovani
Komentafe obsahyici reako na mieraker = otazku youtubera sledujicim  m Komentafe obsalyici kritiku, nesouhlas & upozoméni na chybu
Komentafe obsahwici hodnoceni & odkaz na Youtubera nebo jeho jméno  m Komentafe vztahwici se celkové k danému YouTube kanilu
Komentafe obsahyjici pfimo komunikaci smérem k youtuberowv u Komentife obsahujici nenavistny komentar, "hate” ¢ volganty
Komentife, které nelze vyhodnotit - nevztahuyi se k nidemu z vyEe psaného

YouTube kanil Bronislav Sobotka: 201 7 48
Nejéastéji Spatné vyslovovana slova v anglicting
YouTube kanil English with Lucy: 51
ONE language, THREE accents - UK vs. USA vs. AUS English! (+ Free PDF)
YouTube kanil Rachel's English: g3 |53 Mzl s4
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ZAVER
Cilem bakalaiské prace bylo pokusit se na zakladé kvantitativnich vyzkumnych metod
definovat spolecné prvky uspésného YouTube kanalu vénujiciho se vyuce anglického jazyka na

zékladé¢ porovnani jednoho cCeského a dvou zahrani¢nich, konkrétné rozborem

nejsledovanéjsiho videa kazdého z nich a zeyjména kvantitativni obsahovou analyzou vybraného
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souboru dat vsekci pro komentdie a tim uspéSny YouTube kanal daného zameéieni

charakterizovat.

V teoretické Casti jsem se snaZzil poskytnout na zékladé odborné literatury nejprve zamysleni
nad pocatky komunikace a jejiho vyvoje pies média az po masova média a nova média, dale se
zabyvam vyuzivanim médii a novych médii ve vzdélavani smiSenym pohledem medidlnich
studii 1 pedagogiky a v kontextu vyuzivani riznych typt novych médii ve vzdélavani zmifuji i
n¢kolik oborovych i mezioborovych odbornych praci zkoumajicich danou problematiku.
Posledni ¢asti teoretického oddilu prace je pro navedeni na ¢ast praktickou i mensi kapitola o
pocatcich socialni sité YouTube a také v feci Cisel a statistik zmifiuji soucasny obrovsky dosah

medialniho prostoru, ktery sit” tvofi.

Ctvrta kapitola, tvofici praktickou &ast bakalafské prace, kromé uvedeni a struéného popisu
hodnotici tabulky slouzici pro kvantifikovani celkového vyznéni komentdit u kazdého
zkoumaného souboru dat a také pro urceni konkrétnich hledanych prvkia v jednotlivych
komentarich se zabyva se vyzkumem tii YouTube kanalti vénujicich se vyuce anglického jazyka,
konkrétné ceského kandlu Bronislav Sobotka, britského kandlu English with Lucy a amerického
kandlu Rachel’s English. U kazdého kandlu je pfitomen jeho popis spolu se zakladnimi
statistickymi udaji 1 s kratkou zminkou o dalSich aktivitach youtuberid v medidlnim prostoru
novych médii, nasleduje rozbor nejsledovanéjSiho videa dané¢ho kanélu a poté také vysledek
analyzy obsahu 500 komentaiti pod kazdym z nejsledovanéjsich videi, ktery je prezentovan jak
popisem, tak i prehlednymi grafy. V posledni podkapitole praktické Casti se porovnavaji
vysledky analyzy jednotlivych kanalti mezi sebou podloZeny slouc¢enymi grafy z pfedchozich

podkapitol a zarovenn je vysloveno par tezi, co asi dané¢ rozdily mezi vysledky analyz

MV

vvvvvv

videa tak isp€Sna, jsou spravné zvolena i formulovana témata obsahu videa, stejn¢ jako hodnota
a forma sdé€lené informace a jeji vyuzZitelnost ¢i benefit pro cilového konzumenta medialniho
obsahu. Urc¢ité by se to neobeslo ani bez sympatické osoby youtubera, kterd zejména u videi
vyukového typu musi budit i dojem feknéme jisté urovné odbornosti, coz zkoumani youtubeti

podporuji napiiklad i formaln&j$im oble¢enim a v pfipadé vyuky jazykil maji rodili mluvei i
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ocekdvanou vyhodu, avSak téma videa vyvolalo u komentujicich v priméru Sestindsobné

siln€j$i reaktivitu, neZ samotna osoba youtubera.

vvvvvv

pohledem na jednotlivé zkoumané YouTube kanély a jejich obsah, kdy nejsledovanéjsi videa
kazdého z nich mnohondsobné piekrocila poctem zhlédnuti pocet stalych odbératelti kanalu,
zatimco velké procento téch ostatnich ma pocet zhlédnuti vyrazné€ nizsi, nez je pocet followeri
zminénych youtuberii. Zde je tedy jist¢ na tvlrce obsahu kladen jisty tlak nejenom na
zajimavost obsahu videa, ale také na spravnou formulaci jeho nazvu, kdy se mozna mirné

bulvarizaci za cestou k uspéchu obcasné ziejmeé nevyhnou.

Také si na zakladé vysledku vyzkumu troufam tvrdit, Ze i u této virtualni formy jazykové lekce
chtéji studenti komunikovat s jejich ucitelem, pokud je vSak chce jejich kantor do komunikace
zapojit, mél by zvolit napiiklad otdzku s co nejjednodussim moznym zplisobem odpovédi,
jelikoz jednoduchd a zkratkovitd komunikace je pro online medialni prostiedi typicka. Velmi
zajimavou skutecnosti je fakt, ze dle zkoumanych komentait se divaci ptili§ nezabiraji
technickou formu prezentace, pokud dané video neobsahuje chyby vzniklé naptiklad Spatnym

stithem.

Pfipoustim vSak také moznost zkresleni vysledki mého vyzkumu nejenom omezenym
mnozstvim zkoumanych dat, kdy i pfes na poméry rozsahu bakalaiské prace pomérn¢ velkého
vzorku v podobé 500 komentéii bylo zkouméno vzdy pouze nejsledovanéjsi video, nikoliv
napiiklad vice obsahi s riznou urovni GspéSnosti u uzivatelll socidlni sit¢ YouTube. Rovnéz
zvolend hodnotici metoda obsahové analyzy muZe byt zkreslena jak subjektivnim pohledem
v podobé jedné osoby jako hodnotitele, ale také strojovym piekladem v podobé vyuziti
prekladace na principu umeélé inteligence DeepL pro vyhodnoceni komentdit v mnoha
jazycich, které neovladam. ,,Jako vétSina metod vyzkumu ma i obsahova analyza své slabiny,
nedostatky a zapfisahlé kritiky. Kritika metody poukazuje na skutecnost, ze kvantitativni

obsahova analyza je schopna nabidnout tvrda data, podily a zavislostni korelace zkoumanych

43



kategorii, ale nikoli vysvétleni, pro¢ tomu tak je a co to znamena*“*?. I pfes to jsem se v praktické

¢asti této prace mozné hodnotici teze pokusil nabidnout.

Pokud porovndm vysledky svého vyzkumu s vyzkumem Veroniky Friedrichové, jejiz odbornou
praci v teoretické ¢asti zminuji, dosli jsme ke stejnému zdvéru uréenim tématu videa jako
hlavniho prvku podnécujici uzivatele k aktivit¢ ve formé komentare a tim jako prvku patrné

nejvice se podilejicim na tspéchu analyzovaného medialniho sdé€leni.

Rad bych se zde v zavéru vratil mozna az k moji nerealné predstavé zminéné v tvodu, a sice
tomu, ze bych za moc dobry vysledek mého vyzkumu povazoval vliv zejména praktické ¢asti
prace jako mozné pomoci k presvéd€eni vahajiciho pedagoga k zaloZeni vyukového YouTube
kanalu a ptivedeni novych divakt ke studiu v medialni prostoru YouTube — Vazeny pane uciteli,
prosim nebojte se toho a urcité zalozeni kanalu vyzkousejte. K mému milému piekvapeni totiz
z vyzkumu v této praci vyplyva, Ze i kdyz v ptipad€ touhy k Gspéchu a v budoucnu mozna i
k velké popularité a bohatstvi vede zejména u videi vyukového typu velmi dlouhd a naro¢na
cesta, vétSina konzumentii tohoto typu obsahu Vasi praci a Vami predané znalosti dokaze
opravdu ocenit. Velmi velky pocet pochvalnych ¢i dékovnych stejné jako velmi maly pocet téch

kritickych a zejména minimalni pocet nenavistnych reakci je toho, troufam si tvrdit, dikazem.

SUMMARY

In the theoretical part, I have tried to provide a reflection on the origins of communication and
its development through media to mass media and new media, then I discuss the use of media
and new media in education from a mixed perspective of media studies and pedagogy, and in
the context of the use of different types of new media in education, I also mention several
disciplinary and interdisciplinary scholarly works exploring the issue and briefly discuss the

social network YouTube and its current enormous reach.

The practical part, besides the introduction and brief description of the evaluation table used to

quantify the overall sound of the comments for each data set under study and also to identify

42 TRAMPOTA, Tomas. VOJITECHOVSKA, Martina. Metody vyzkumu médii. Praha: Portal, 2010, s. 23. ISBN
978-80-7367-683-4.
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the specific elements sought in individual comments, deals with the research of three YouTube
channels dedicated to English language learning, namely the Czech channel Bronislav Sobotka,
the British channel English with Lucy and the American channel Rachel’s English. For each
channel, a description of the channel is provided, along with basic statistical data and a brief
mention of other activities of youtubers in the new media space, followed by an analysis of the
most watched video of the channel, and then the result of a content analysis of the 500
comments under each of the most watched videos, which is presented both by a description and

clear graphs.

The last subchapter of the practical part compares the results of the individual channel analyses
with each other by supporting them with the merged graphs from the previous subchapters, and
at the same time makes some theses on what could have caused the differences between the

results of the individual channel analyses.

On the basis of the research conducted in this bachelor thesis, I have concluded that the most
important element that makes the studied channels and especially their most watched videos so
successful is the correctly chosen and formulated topics of the video content, as well as the
value and form of the information conveyed and its usability or benefit for the target consumer
of the media image. It would certainly not have been possible without the likeable persona of
the youtuber, which, especially in the case of instructional videos, must also give the impression
of, say, a certain level of expertise, which the youtubers studied also support, for example, by
dressing more formally, and in the case of language learning, native speakers have an expected
advantage, but the topic of the video elicited an average of six times stronger reactivity from
commenters than the youtuber persona itself. The assertion of topic dominance as the most
important element of success can be supported by a closer look at the individual YouTube
channels and their content examined, where the most viewed videos of each channel exceeded
the number of regular subscribers to the channel by many times, while a large percentage of the
others had a number of views significantly lower than the number of followers of the youtubers

mentioned.
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