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Abstrakt

Piipadova studie azylového domu se zamétenim na finan¢ni chovani lidi se zamétuje na
podrobny vyzkum v podob¢ polostrukturovanych rozhovort a zucastnéného pozorovani.
Konkrétnéji se pak snazi vysvétlit finanéni chovani a navyky lidi z okoli nejmenovaného
prazského azylového domu.

V teoretické ¢asti bakalarské prace vymezuji zakladni pojmy spojené s bezdomovectvim a
azylovym domem. Pomoci otdzek vyzkum bada po objasnéni ziskavani finan¢nich
prosttedki, kterymi klienti hradi samotny pobyt v azylovém domé, ale 1 jidlo a dalsi
zakladni potfeby. Mimo zakladni potieby se pak vyzkum pté na ptilepSeni oproti predeslé
zkuSenosti se zivotem bez domova. Jednotlivé otazky maji dat detailn€jsi ndhled na
problematiku s penézi, se kterou se museji lidé v azylovém domé potykat a aktivné ji fesit.
Analyza nasbiranych dat m4 také poskytnout zpétnou vazbu tcastnikd, kteti hodnoti, zdali
azylovy dim ptedstavuje pfilepsSeni jak fyzického, tak dusevniho well-beingu.

Vyzkumna prace tak klade velky diraz na roli penéz v zivoté ¢lovéka v azylovém domg.
Jak se k finan¢nim prostiedktim dostane, jestli skrze legdlni/nelegalni ¢innost, jak s t€émito
prosttedky nalozi, zbyde-li n¢jaky zlstatek i1 na jiné komodity neZ pouze na zakladni
potiebu. Zucastnéné pozorovani pak dopliiuje vyzkum o autentické syrové poznatky

zachycujici chovani klientd.



Abstract

A case study of an asylum home focusing on people's financial behaviour, using
ethnographic research, focuses on detailed research in the form of semi-structured
interviews and observation. More specifically, it seeks to explain the financial behaviour
and habits of those around the unnamed Prague asylum home. A case study of an asylum
home focusing on people's financial behaviour, using ethnographic research, focuses on
detailed research in the form of semi-structured interviews and observation. More
specifically, it seeks to explain the financial behaviour and habits of those around the
unnamed Prague asylum home. In the theoretical part of my bachelor's thesis, I define the
basic concepts associated with homelessness and the shelter house. Using questions, the
research explores after clarifying the fundraising by which clients pay for the asylum stay
itself, as well as food and other basic needs. Beyond basic needs, the research asks about
sticking to the previous experience of living without a home. Individual issues are meant to
give a more detailed insight into and actively address the issue of money that people in the
asylum home have to deal with. The analysis of the collected data is also intended to
provide feedback to participants evaluating whether the asylum home represents a glut of
both physical and mental well-being. Research work thus places great emphasis on the role
of money in a person's life in an asylum home. How does it get the funds, if through
legal/illegal activity, how does it deal with these funds, if there is a balance left on
commodities other than just basic necessities. The observations involved then complement

the research with authentic raw knowledge showing client behaviour.
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Uvod

selhanim jedince, které usti v zavaznou formu socidlni exkluze. Bezdomovectvi je socialni
fenomén, se kterym se potyka dlouhodobé cely moderni svét. Kvuli zanedbatelnému
legislativnimu ukotveni je tak mnoho skupin bezdomovcl stigmatizovano. Je tomu tak
ptedev§im z divodu, Ze nam jsou piedkladdny a sami Casto vidime pouze stereotypni
obrazy lidi bez domova pouze utvrzujici kolujici stigma. I kdyz se v nekterych vetejnych
vyjadienich spekuluje o svobodné volbé mnohych, ve velké vétSingé pripadi se lidé bez
domova ocitli nedobrovolné. Bezdomovectvi velmi Casto pfedchazi ndrocné a tézce
zvladatelné Zivotni situace. NeSporova, Holpuch (2020) ve svém vyzkumu uvadéji, ze
nejcastéjSimi z nich jsou pak problémy v rodinnych/partnerskych vztazich (31%), ztrata
zaméstnani (16%) a predispozice dané narocnym détstvim (15%). Mezi dalsi pak uvadi

zavislosti a dals$i naro¢né zivotni situace.

Zkoumani finan¢niho chovéni klienti azylového domu ma potencidl byt pfinosem
pro sociologii z vice divodu. Prvn¢ véfim, Ze klienti azylového domu vykazuji snahu o
reintegraci do spole¢nosti skrze finan¢ni nezavislost a osvojeni zdravych finan¢nich
navykl. V jinych ptipadech se alesponi jednd o docasné zlepSeni Zivotniho standardu.
Nehled¢ na intence jednotlivee, skupina klientd v azylovém domé vykazuje snahu o navrat
z okraje spolec¢nosti, kam byla pevné usazena. Za pomoci socialnich sluzeb a osvojeni
zdravych finan¢nich navyka tato skupina lidi bez pfistiesi aktivné fesi komplexni problém
bezdomovectvi. Uelové sledovani adaptace lidi bez stabilniho domova tak mize
napomoci pii uzplisobeni potifebné socialni pomoci, kterd nadale mtze hledat zplsoby

motivace téchto lidi.

V mé préci predev§im objasnim roli finan¢niho piijmu klientl azylového domu,
zdroje téchto penéz a nakladani s nimi. Zaroven zohlednim roli azylového domu v Zivoté
klientti. Od odkryti vzorci ziskavani penéz, ptes obecny piistup k penézim po nakladani
s penézi vymezim a popiSu chovani skupiny klientd azylového domu spolecné s jejich

ptipadnym pohledem na zménu, kterou jim finan¢ni prosttedky a azylovy dim ptinase;ji.
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Cile

M4 price by mohla, z dosavadnich poznatkii, pomoci pii nahlizeni na
bezdomovectvi jako na socidlni problém v oblasti zachdzeni s financnimi prostfedky a
jejich obstaravanim. Véfim, ze vysledek mého vyzkumu dopomtize k lepSimu porozuméni
ekonomického chovani lidi bez domova. V dne$ni individualizované spolecnosti se Casto
ptedpokladd, Ze inhibice v bezdomovectvi je pouze lenost téchto lidi. Budu se opirat o
mnoho piedchozi vyzkumy, literaturu ve sféie bezdomovectvi, pfi¢iny bezdomovectvi a

mozna feseni tohoto fenoménu, na které navazu hloubkovym vyzkumem.

Ptipadovou studii budu do hloubky mapovat oblasti, které jsou méné znamé. Budu
se zajimat o trajektorii bezdomovectvi v oblasti azylového domu. Jakym smérem se jedinci
ubiraji v oblasti ziskavani financnich prostiedkd. Ziskavani penéz se u lidi bez domova
obecné potyka mnohdy s pravnimi mantinely a moralnimi z4sadami. Jednd se o Sedou
ekonomiku, kde tato socidlni podskupina mize operovat. Nicmén¢ klienti azylového domu
jsou aktivné vedeni k obecné ndpravé a osvojeni zdravych navyk podobajici se t€m
vétsinové spolecnosti. Proto by fenomén bezdomovectvi a ziskavani penéz jak
nestandardnimi a ilegalnimi zplsoby, tak témi konven¢nimi, mohl potencionalné
roz§itit/snizit tento socidlni problém o dal§i dimenzi. Tim hovofim o potencionalni de-
stigmatizaci lidi bez domova. Azylovy dim a jeho klienti tak maji potencial poskytnout

cenna data v ndhledu do této problematiky.
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Teoreticka ¢ast

1 Teorie bezdomovectvi

Bezdomovectvi piedstavuje socidlni problém, ktery miizeme pozorovat v dnesni
individualizované spolec¢nosti. V pfipadé bezdomovectvi se jedna o strukturalni problém,
ktery se neustale rozrista a nevénuje se mu dostate¢na pozornost. (Vasat 2012)

V této kapitole se hodlam vénovat strucné definici bezdomovectvi a socialni exkluzi.
PopiSu taktéz roli azylového domu pfii feSeni bezdomovectvi jako socidlniho problému.
Azylovy dim hraje vyznamnou roli v trajektorii bezdomovectvi. V posledni fadé stru¢né
vysvétlim teorii chudoby, do které se jedince bez pfistiesi bezpodminecné dostava a z které

je velmi naro¢né se vymanit.

1.2 Definice bezdomovectvi

Bezdomovec ma mnoho definic zejména z divodu promény jeho vyznamu.
Giddens (1999) vysvétluje proménu pojmu takto ,, Pred par desitkami let oznacovalo slovo
bezdomovec ty, kdoz obyvali laciné ubytovny a Zili sami, bez kontaktu s pribuznymi. Slo
tedy o samotare, kteri nemuseli byt ve financni nouzi. Pojem bezdomovec se pozdeji
prenesl na kategorii osob, které nemaji kde spat.“ Je ponékud problematické pro lidi
rozliSovat urcité kategorie jednotlivce. Nicméné v problematice bezdomovectvi a v jeho
spravné identifikaci je spravné vymezeni dulezité¢ (Vasat 2012).

Hradecky, Hradeckd (1996) Kladou diraz na fakt, Ze kazdd definice
bezdomovectvi, jak uz tomu bylo nespocetnékrat v historii zabyvani se bezdomovectvim,
muze byt ohybatelnd. Popisovat ¢lovéka jako bezdomovce na zdklad¢ ztraty sttechy nad
hlavou ¢i bytu nebo bydleni s hleddnim pomoci socidlnich pracovnikii neni dostatecna. Je
tomu tak pravé z divodu slabého legislativniho ohranieni. Diive se tak pojem
bezdomovec dal také vyjadrit jako tuldk. V dnes$ni dobé ma pojem bezdomovec spise
pouze negativni kolokace.

Nicméné v souvislosti s azylovym domem lidé, jenz jej obyvaji, spadaji spiSe do
Giddensovi prvotné zminéné definice. Jedna se o lidi s velmi uzkou, ¢i Zadnou rodinou.
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Lidé v okoli azylového domu tak piedstavuji podskupinu lidi bez domova v trajektorii
bezdomovectvi. Klienti azylového domu mnohdy nejsou az v zivoté ohrozujici financni
nouzi, mohou si diky hmotné nouzi/brigdddm dovolit ur¢ity nadstandard, ktery si obvykly
clovek bez pristiesi dovolit nemuze.

Dalsi dulezity koncept pro tuto praci je koncept aktivniho a pasivniho aktérstvi popsaného
Wrightem (1997), kde navzdory spolenému konsenzu o bezdomovectvi jako
strukturalnim problému, urcité skupiny lidi bez pfistiesi vzdoruji a aktivné fesi svou situaci
zpusoby, které mnohym nejsou zcela jasné a viditelné. Lidé bez domova jsou pak brani
jako spiSe jako pasivnimi aktéry snazicimi se pouze prezit. Naopak aktivnimi aktéry se daji
povazovat pravé podskupiny lidi bez domova s intencemi vyhledat socialni pomoc a
zvySeni zivotniho standardu. Lidé bez domova jsou, stejné¢ jako ostatni clenové
spole¢nosti, pod urcitym tlakem, tento tlak vytvafen vnéjskem, ze kterého byli
exkludovani. Mezi hlavni tlaky ptisobici na ¢lovéka jsou pak politické a kulturni, kterym se
musi pravideln¢ uzptusobovat. (Hradecky I. 2006)

Poslednim diilezitym faktorem je vymezeni bezdomovectvi podle Casu straveného
na ulici. “ Kategorizace podle doby trvani rozlisuje bezdomovectvi kratkodobé (priblizne
do jednoho roku trvani), strednédobé (zpravidla od jednoho roku do péti let) a dlouhodobé
(nad pet let).” (MPSV 2013) Toto vymezeni muze nasledné¢ pomoct v identifikace
chudoby, jenz ohrozuje specifickou skupinu nachylnych jedincti. Zpravidla ¢im krats$i doba
strdvend na ulici, tim vétsi Sance na navraceni jedince do spolecnosti. Jedinec se s Casem

stravenym na ulici pomalu adaptuje a jeho potencial se tak z mnoha dtivodu snizuje.
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1.3 Bezdomovectvi v Cr

Nejcastéji se jednd o ztratu domova spojenou se ztratou zamestnani nebo rozepie ve
vztazich. ,, Bezdomovectvi je v Ceské republice pomérné novy pojem. Za dob komunismu v
Cr totiz bezdomovectvi oficidlné neexistovalo, tudiz bylo i tézko mapovatelné* (Mikeszova,
Lux 2013) Nemapovani bezdomovectvi tak vyustilo v obrovsky nartst bezdomovectvi
v Cr po roce 1989, kterému se do té doby nevénovala piili§ velka pozornost. V dne$ni dobé
ma za vysoky nartist odpovédnost i pandemie Covid-19, kde za posledniho scitani se
odhalilo témé&r 24 tisic lidi bez domova. (NeSporova 2019) Ze stejné statistiky vyplyva, ze
zhruba &tvrtina piibyla v azylovych domech. Z hlediska zatéZe na sociélni instituce v Cr
tyto nartsty znamenaly obrovsky napor. Mnoho lidi bez pfistiesi nebylo schopno

dosahnout na pomoc.

V piipadé bezdomovectvi se nemusi vzdy jednat o selhani jedince, nybrz selhani
systému/spolecnosti a jeji neuspéch v podpoie v nesnazi jedincti. Edison-Brown (2014)
uvadi, ze reintegrace lidi bez stfechy nad hlavou v podobé riznych socidlnich sluzeb a
projekti mnohdy nenabizi redlnou pomoc lidem na ulici, jako spiSe ndpravu obrazu
spolecnosti. Celkova nalada lidi bez domova se tak ve vysledku pfili§ neméni. Reintegrace
bezdomovcil nazpét do spolecnosti se pak mlze stat problematickou nezohlediuje-li se
postoj samotnych lidi, o kterych se vede vetejny diskurz.

Jak jiz zminéno, s bezdomovectvim se poji mnoho viditelnych problémt vychazejicich
z 7ivota na ulici, mezi nejcastéjsi patfi zejména naruSovani obcanského souziti ve formé
konzumace alkoholu na vetejnosti, znecistovani okoli odpadky a vykaly. (Janackova 2014)
Viditelné projevy jako tyto by vSak nemély ptedstavovat chovani, které se dale zobecni na
socialn€ slabsi skupiny, jakymi jsou lidé stabilniho domova. Jednd se pifedev§im o
vyzdvihovani téchto projevli bezdomovectvi, které silné pfispivaji ke stigmatizaci ¢lovek

bez pfistiesi v Ceském prostiedi.
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1.2 Socialni exkluze

S pojmem bezdomovectvi v jakémkoliv bod¢ se nesmi zapomenout na socialni
exkluzi. Podle Hradeckého, Hradecké (1996) se jedna o krajni socidlni vylouceni, at’ uz
jednotlivce nebo skupiny. Socidlni exkluze neznamena pouze ztratu zdroji poskytnuté
spoleCnosti, ale 1 urcitych prav a spolecenské identity. Toto vylouceni ma markantni
dopady na kulturni a socialni aspekt zivota exkludovaného jedince/skupiny. Socialni
exkluze se dost ¢asto objevuje pifi ztrat¢ bydleni a vede k chudobé (viz nize). Existuji
skupiny, které jsou vice nachylné na socidlni vylou€eni neZ ostatni. Jedna se nejcastéji o
lidi jiné narodnosti, ktefi emigrovali, ddle menSinové obyvatelstvo, lidé s niz§im vzdélanim
a lidé s handicapem. Nutno dodat, Ze socialni vylouceni neznamena, ze spolecenské zmeény
a nalady neovlivni situaci takového jednotlivce na ulici. Lidé na ulici jsou naopak o néco
nachylnéjs$i na zminéné zmény, nez zabezpeceni a pevné usazeni ¢lenové spolecnosti.

Lidé odsouzeni k zivoté na kraji spolecnosti pak zpravidla osvojuji nové zvyky
v kazdé oblasti zivota. Jsou nuceni se adaptovat novym socidlnim a kulturnim podminkam,
které se vyznamné¢ meéni s piichodem na okraj spoleCnosti/na ulici. (Agentura pro
zacletiovani 2020) Veskeré dosavadni vzorce ptezivani jsou postupné bofeny a adaptovany

na nové podminky, kterym je clovék bez domova vystaven.

1.3 Teorie chudoby
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Vsechny pfic¢iny tstici v bezdomovectvi maji jeden faktor spole¢ny. Stav bez
stabilniho bydleni a schopnosti zajistit zdkladni potieby je pak vysledkem nedostatkem
finanénich prostiedki. Podle St&chové (2008) je tomu z diivodu toho, Ze &lovék disponujici
finan¢nimi prostiedky se sice ndro¢nym Zzivotnim situacim nevyhne, avS§ak ma moznost se
vyhnout stavu bezdomovectvi. Pfi vstupu do chudoby jedinec ztraci znacnou ¢ast
spoledenského kapitalu', kterdA mu zajistovala dosah ve spole¢nosti. Nicméné v dnesni

kapitalistické spolecnosti je pieziti bez finan¢nich prostiedkil ve své podstaté nerealné.

wrwe

socializace a ztratu zminéného socidlniho kapitalu. Ta se dale vaze na sociadlni exkluzi, kde
jedinec je bud’'to vyloucen ze spoleCenskych kruhli, nebo odkazan na okraj spolecnosti,
ktery se stdva velmi naro¢nym pro socialni preziti.

Vasat (2012) uvadi, Zze bezdomovectvi a chudoba neznamenala pouze ztratu
domova, ale zaroven ztratu mnoho blizkych vztahd s rodinou a blizkymi, ktera nésledné
vedla k prohloubeni narocné Zzivotni situace. Jedinec nadale ztraci konexe a piilezitosti
vratit se nazpéct. ,, Absence bydleni je nicméné pouze jeden z pruvodnich jevii a neni
prehnané Fici, Ze marginalni. Bezdomovectvi je totiz mnohem vice véci chudoby (resp.
pristupu ke zdrojiim) coby konjunktury Sirsich ekonomickych, politickych, socidlnich a
jinych sil.*“ (Vasat 2012) Zohlediiuji se pak faktory uvedené vysSe, chudoba ustici ve
spoledenskou exkluzi a bezdomovectvi je Sirokym a komplexnim problémem. Reseni
chudoby a socidlni exkluze neni jednofaktorovym feSenim, ale obsdhlym procesem

resocializace a osamostatnéni jedince.

Jedno z hlavnich kritérii chudoby se stavaji materidlni zdroje, nejvetSim z nich je
pak ptijem, se ktery ma pfimy dosah na zivotni standard jedince (Lister 2004). D4 se tedy
predpokladat, i podle Stéchové (2008), Ze piijem zamezi formé krajniho vyloudeni
jedince/skupiny 1 za predpokladu ztrata urCitych vztahti a prav, které se poji

s exkludovanim.

Pro Zivotni trajektorii jedince tak chudoba symbolizuje neschopnost dosdhnout na zdroje
poskytnuté spolecnosti a na moZznosti, kterym se jejim ¢lenim nabizeji. Chudobu pak

rozliSuje ~ Townsend  (1979) na  absolutni ~a  relativni  chudobu.

! pfedstavuje sumu aktualnich i potencialnich zdroj, které miize uréita osoba vyuZivat diky tomu, Ze se zna s druhymi
lidmi. Je to bohatstvi stykl a znamosti, které mohou byt uzite¢né. (Sociologicka encyklopedie 2020)
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1. Relativni chudoba se pak odviji podle dal$ich ¢lenti spole¢nosti. Jakmile dany
jedinec/skupina klesd pod urcity spolecensky primér, da se hovofit o relativni
chudobé. Relativni zde nazyvame proto, ze se mnohdy li§i od mista zkoumani.

2. Absolutni chudoba popisuje jedince a jeho schopnost pfezit. Do tohoto typu
chudoby tedy zahrnujeme zadkladni zivotni potieby, jakymi jsou: voda, jidlo,
bydleni, osaceni. Tato chudoba mapuje jednotlivce Ci skupiny, pfedevSim rodiny,

které pak nadale nemaji prostfedky na uspokojeni téchto zakladnich potieb.

Toto déleni byva dulezité v identifikace osob a mist. Ma za cil mapovat oblasti a
skupiny, které jsou vice nachylné k chudob¢. Skrze identifikaci ohnisek jsou pak socialni
instituce feSici otazky chudoby lépe informované a maji moZzZnost absolutni chudobé
zamezit, nebo ji alesponi aktivné feSit. Na druhou stranu absolutni chudoba podava
informace, které vysvétluji, pro¢ k ni doslo a za jakych podminek. Toto je velmi dilezité

v obecné prevenci extrémnich formach forem chudoby.

2 Azylovy diim

W

Podle zakona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach ,,azylové domy poskytuji
pobytové sluzby na prechodnou dobu osobam v nepriznivé socidlni situaci spojené se
ztratou bydleni* Azylovy dim tak funguje jako zachytny nebo odrazovy bod a krok vpied
ku potencidlni re-integraci do spolecnosti. Mé& piedev§im poskytnout docasné utocisté a
pomoc socidlnich pracovnikll s procesem navratu.

Déle pak zminéné poradenstvi a socidlni/psychickd pomoc vychazejici z néj je
uvedena v § 22 bodé¢ c. ve vyhlaSce 505/2006 Sb. takto:

B pomoc pfi vyfizovani béznych zélezitosti vyplyvajicich z individuélnich pland,
m pomoc pii obnoveni nebo upevnéni kontaktu s rodinou a pomoc a podpora pfi
dalsich aktivitich podporujicich socidlni zaclefiovani osob, vcetné uplatiiovani

zakonnych naroki a pohledavek.

Lidé bez domova v azylovém domé je specifickd podskupina lidi bez domova
s vyznamnym rozdilem v podobé zdzemi v azylovém domé. Tento rozdil predstavuje
navyseni Zivotni urovné jedince se snizenim socialni nerovnosti v oblasti bydleni, ktera je
definovana jako nerovna distribuce spotreby bydleni z hlediska kvality a kvantity bydleni.

(Norris, Shiels 2007) Lidé bez domova v tomto prostiedi jsou nicméné zavazani ur¢itym
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povinnostem a pravidlim vyrazné odliSujicim se od zivota na ulici. Azylovy dim neni
pouze pfiistfeSim s Cistou tekouci vodou a moznosti si uvafit teply pokrm. Pfi vstupu do
azylového domu se klient mimo jiné zavazuje plnénim pravidel udrzby azylového domu —
uklizeni, ohlasené odchody/ptichody, ndhodné dechové zkousky a mnoho dalSich.” Mimo
tyto povinnosti jsou vedeny s klienty Casté vyhledové schiizky ohledné soucasné situace
klienta, jeho ambicich vzhledem k budoucimu osamostatnéni. Vse je vedeno pod dozorem

a v doprovodu socialnich pracovnikli azylového domu.

2.1 Cile azylového domu

Jak jiz feCeno, azylové domy maji mnoho ambici. Hlavni a nejobséahlejsi je
reintegrace jedince zpét do spolecnosti. Vedeni jsou k tomu skrze nespocet procesii
provazenych socidlnimi pracovniky. Pfi vystupu z azylového domu se tak ne vzdy pocita
s okamzitym navratem do spole¢nosti, ktery by mohl byt na klienta pfili§ uspéchany.
Jednou z Castych forem je bydleni s podporou ,,Bydleni s podporou spocivéa v pravidelném
kontaktu klienta se socialnim pracovnikem (obce nebo poskytovatele socidlnich sluzeb),
tato podpora musi byt dostatecné flexibilni jak z hlediska intenzity, tak délky trvani i
podoby a stupné spoluprace a kontroly. Podpora se uskuteciiuje v podobé néavstév
socialniho pracovnika a setkdvani s nim v intervalech, které se postupné prodluzuji, az

zcela vymizi*

Z diavodt zachovani identity azylového domu udavam cile jiného, ale také prazského

azylového domu. Tyto cile jsou téméf identicky s témi zkoumaného azylového domu:

e poskytnout docasné bydleni v bezpecném a distojném prosttedi, odbornou pomoc,
informace a vedeni tak, aby doslo k minimalizaci rizika opakovaného porusovani
zékladnich lidskych prav a zastaveni zhorSovani neptiznivé zivotni situace,

e rozvijet samostatnost klientdl, motivovat a podporovat je pfi realizaci osobnich cilu,

e snizovat rizika opakovaného selhdvani osob ohrozenych jevem obchodu s lidmi a
vykofistovanim na pracovnim trh,

e informovat vefejnost o problematice lidi vykofistovanych, obchodovanych a jinak

2 Podle respondenta €. 1 jsou povinné dechové zkousky (mimo extrémni ptipady) zruSeny: “Jo, kdyz jsem jsem sem nastoupil, tak jsme
dychali. Vis, aby se védélo? Ted uz to odbourali. Protoze myslim, Ze je to protivny s tvym praviim, ale dobre to je v poradku.
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komeréné€ zneuzivanych,

e poskytovat socialni sluzbu na nezbytné€ nutnou dobu.

2.2 Soucasna situace azylovych domi
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Ceska republika se dlouhodob& potyka s nedostatkem azylovych domu a jejich
kapacit. Azylové domy nabizeji utoCist€ vSem, kdo o n¢j zazadaji. Nicméné podle
vypovedi jak respondentl, tak pracovnikli azylového domu, se dlouhodobé potykaji s
vytizenosti azylovych domit i v post covidové dobé. Nedostatek je jak socidlnich
pracovniki, tak lizek a obecné kapacit. Jeden z respondentd uvadi, jak urcité faktory
rozhoduji o misté v poradniku Zzadatelt: “A vzhledem k tomu, Ze Pani vedouci, nebo se z
toho tak vychazi, jak jak jsem zjistil na internetu ale i starosta na Praze X prosté
uprednostnuje lidi z Prahy Sest, to znamenda i ty Skoly, co jsou zaplnény” V tu chvili vznika
problém, kde hlavni mésto Praha jako kraj je na 1. misté s poctem osob spicich venku a
v nocleharnach bezdomovcti a omezenymi kapacitami pro ubytovani téchto jedinct. Lidé

bez domova nemaji kam jit a v pofadnicich jsou s ¢ekaci dobou vic jak n€kolik mésica.

(MPSV 2019)

2 Metodologicka cast

2.1 Téma vyzkumného projektu
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Téma pripadové studie jsem vybral z divodu nekonecného snazeni se o feSeni
problematiky bezdomovectvi. Bezdomovectvi je socidlni problém zpravidla vyobrazujici
spolecnost v jiném svétle. Spolecnost by se méla snazit o feSeni problému bezdomovectvi
v urcitych krocich a trajektoriich, které usti v jedincovu vlastni ambici o reintegraci do
spole¢nosti. Diilezitym a pro hodné lidi bez domova nezbytnym mezikrokem k navraceni
do spolecnosti je azylovy dim. Azylovy dim bezesporu nabizi utocisté pro lidi
v nejednoduché Zivotni situaci, zaroveil vSak klade ur€ité naroky na své klienty, které pod
dozorem socialnich pracovnikii monitoruje a zajistuje jejich dodrzovani. Mij vyzkum se
tak zaméfuje na dilezity aspekt lidi v okoli azylového domu. Jednd se o ziskavani
finan¢nich prostfedki a jejim ndslednym nakladanim. Nelze popfit, Zze financni chovani se
s ptfichodem do azylového domu nabyde nového sméru. Klient azylového domu je povinen
platit za samotné ubytovani, ale i jidlo a jiné¢ zdkladni potfeby. Jakym zplsobem k
penézim prichazeji a jak s nimi zachazeji. Cilem vyzkumu je ziskat ndhled na finan¢ni
chovani klienti v okoli azylového domu. Chovani klienti zazylového domu miize
nabidnout mnoho pfinosnych poznatkli vedouci k feSeni bezdomovectvi. Jednim z hlavnich
ambic mého vyzkumu bych rad zminil pfehodnoceni urcitych postupii a intervenci
socidlnich instituci k feSeni bezdomovectvi. Azylové domy maji obrovsky potencidl pfi
feSeni otazky reintegrace lidi bez domova zpét do spolecnosti. Programy s cilem podpoftit
klienty azylového domu postavit se na vlastni nohy. Déle se nabizi odhaleni strukturdlnich
problémi, kterym bezdomovei mnohdy celi. Strukturdlnimi problémy se mysli
nedostatecna podporu ze strany statu, nizké kapacity azylovych domu pro zajemce, obtize
pii snaze obdrzet bankovni sluzby, potencionalni dluhy u riiznych instituci pfedstavujici

neporazitelny problém.

Ve vyzkumu pouziji metody piipadové studie s pozndmkami z pozorovani.
Aplikovat  budu primarné polostrukturované rozhovory s predpfipravenymi a
piredpokladanymi okruhy dialogu, pfi¢emz dotazovany bude moci se odvratit od hlavniho
sméru a obohatit tak rozhovor. Sou€asné s provedenymi hloubkovymi rozhovory. Hlavni
vyzkumné otazky jsem stanovil takto:

a) Jakymi zptsoby ptichazeji klienti azylového domu k finan¢nim prostfedkiim?

- Cilem této otazky je zjistit, jaké zpiisoby financniho obnosu jsou nejcastéji

praktikovany klienty azylového domu. Podle Stéchové (2008) se miize jednat o

mensi brigddy ,,na cerno* za hotovost bez pisemnych dohod z divodu neustéale

narustajicich dluhti u instituci, které se stdvaji nereadlnymi na splaceni. Mezi dalsi
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Casté obnosy pak patii prodej drog, prostituce. Mezi nejznaméjSimi jsou pak drobné
kradeze a zebrani na ulici. V ndvaznosti na zpusoby obnosu se pak nasledné
doptam i na &astku, kterou lidé bez domova obvykle disponuji. Castka, kterou lidé
bez domova disponuji se stava nevylucitelnym aspektem pti odkryvani vztahu

bezdomovci k penéztim a zachdzeni s nimi.

b) Jaké je financni chovani lidi ve stavu bezdomovectvi a v blizkosti azylového
domu?
Zde bych se zaméfim na vztah klientli azylového domu k penézim. Penize, jak jiz
feeno Stéchovou (2008) jsou hlavni faktor ¢lovéka a disponovanim penéz jedinec
zamezuje nastoupeni na trajektorii bezdomovectvi. Analyza vztahu lidi bez domova
k penézim predstavuje dilezity aspekt. Vyzkum se snaZzi zjistit, jak se doty¢ny k
penéziim chova. To se samoziejmé vaze k otazce, za co piesné ndsledné penize
utraci. V této otazce bych se rad dobral i jinych polozek nez pouze obecné
ptedpokladané komodity jako alkohol nebo cigarety, ptipadné ilegalnich poloZek.
Dale bych se rad dotazal lidi bez domova, zda néktefi z nich néjakym zplisobem
vytvaii aspory a ptipadné v jaké podobé. To by mélo poskytnout lepsi ndhled na
uceni klientd azylového domu zdravym finanénim néavykim. Posledni téma

vyzkumné otazky je polozka nejvétsich vydaji a piijma.
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2.2 Metody sbéru dat

Hlavni zdrojem dat, ze kterych nasledné vychdzim, ptedstavuji hloubkové
polostrukturované rozhovory. Vybral jsem tak proto, ze nejlépe zachycuji vypoveédi klientt
z azylového domu, ktefi zarovent maji moznost od hlavniho okruhu odbocit a rozhovor tak
obohatit o nové poznatky. Nahrané hloubkové rozhovory zaroven davaji moznost zachytit

reakce a emoce respondentd, které dale mohou slouzit jako dodate¢né informace.

Dalsi sbér dat se odviji od vykonavani no¢nich smén na recepci azylového domu —
zucastnéného pozorovani. No¢ni smeény se odehravaly vzdy od 8 vecer do 8 ranniho Casu.
Hlavni naplni bylo pfedevsim zapisovat odchody + pievzit klice od pokoje a nasledné je
vratit pii ptichodu, ktery se také zapisoval do knihy ptichodd a odchodl. Se zapisovanim
se pojila 1 povinnost monitorovat prostory azylového domu vyjma pokojt klientd. V tomto
pozorovani bylo mozné sledovat veSkerou aktivitu v no¢nich hodinéch, tedy kdo se jak

vraci a v kolik hodin.

2.2.1 polostrukturovany rozhovor

Polostrukturovany hloubkovy rozhovor svymi charakteristikami spliuje pozadavky
primarniho typu dat. V roli tazatele jsem si pfipravil orientacni plan rozhovoru. Udal jsem
pevné usazené okruhy zakotvené otazkami. Otazky jsou dané, nicméné je zde prostor pro
ptidavek ze strany respondenta. Volil jsem spiSe oteviengjsi otdzky s moznosti doplnit
vypovéd. Z divodu dotazovani se primarné na finan¢ni navyky osvojené respondenty,

otazky jsem nechal pro kazdého klienta azylového domu stejné.
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V priibéhu rozhovorti jsem nicméné se doptaval na urcité konkrétni informace,
které jsem predpokladal, Ze by mohly byt uzitecné a respondent byl naklonén je
poskytnout. Zarovenn v rozhovorech byly pfidavany tzv. odlehcujici otazky. Mnohdy
nesouvisejici s vyzkumem, Rubina, Rubinové, (2012) popisuji odlehcujici otazky jako
otazky, které maji za cil odlehéit atmosféru, které byla mnohdy napjatéjsi a zprvu
vykazovala drobné prvky neosobniho, a ne zcela divéryhodného charakteru. Otazky se
Casto doptdvaly na témata a informace, které v respondentovi vzbudili vzruseni ¢i radost.
Mimo odlehcujici otazky se nachazeji v kostfe rozhovoru také otdzky uvodni, které podle
Bogdana, Biklena (1998) uz na za¢atku rozhovoru maji navést pocit diveéry a otevienosti.
Otazky byly zvoleny spiSe obecné, ne piiliS osobni, zarovenl davaly urcity kontext a
sociodemografické pozadi ke kazdému respondentovi. Obecné jsem se pii provadéni
rozhovorti nesetkaval snevoli na otdzky odpovidat. Otazky byly konstruovany ve

vyzkumném charakteru se snahou nezasahovat pfili§ do osobnich zalezitosti.

Kazdy respondent byl sezndmen s tématem prace a jeho cili pfedem seznamen.
Zarovein kazdy z rozhovora byl uskuteénén ptimo v azylovém domé v kancelaii socidlniho
pracovnika, coz zajistilo pohodli respondenta, ktery je na prostfedi jiz zvykly. VSechny
rozhovory byly nahravany na mobilni zafizeni s vyf¢enym souhlasem o nahravani a
yjisténim o veskeré anonymizaci dat. Nahravky byly néasledné ptepsany do psané podoby

za Ucelem piehlednosti a jejich nasledné analyzy

2.3 prostredi vyzkumu

Vsechny rozhovory byly provedeny pfimo v azylovém domé v kancelati socidlniho
pracovnika. Azylovy dim se nachdzi v pfijemném rodinném sousedstvi s ptilehlym
parkem a matefskou $kolou. Cast vyzkumu se tak odehrava i venku (ptilehly park a predni
venkovni plac, kde klienti ¢asto hovoii a koufi), kde se da pozorovat mnohé chovani
klientl azylovém domu. Denni nav§tévy a pozorovani azylového domu také poskytuji
cenna data. V pfipadé azylového domu je diim propojen také s NDC (nizkoprahové denni
centrum). Denni centrum poskytuje socialni a psychologické poradenstvi s moznosti se
osprchovat, pievliéknout se a najist. Toto propojeni je vSak primarné¢ fyzické. Klienti
z NDC se tak nezavazuji témét Zadnym povinnostem, zaroven mohou pfijit kdykoliv bez
ptedchoziho ohldseni. Klienti z NDC a azylového domu se tak vyrazné lisi, ale zaroven

maji velky vliv na pohled na azylovy dim.
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2.4 vybér respondentii

Veskery vybér respondentt se fidil na domluvé s azylovym domem. Azylovy dim
tak poskytl vzorek skladajici se z 5 muzi z diivodu nedostatku smiSenych azylovych domii.
VEk respondentil se pohyboval mezi 45 a 70. Respondenti nebyli vybirani podle
konkrétnich kritérii, hlavni pozadavek byl, aby byli klienty azylového domu. Spoluprace
ve formé rozhovoru byla vzdy dobrovolna. V dob€ vyzkumu byli vSichni G€astnici klienty

azylového domu. V tabulce udavam zakladni idaje o respondentech.

Respondent | Vék Pivod Dosazené Cas
vzdélani straveny

na ulici

1 70 Praha Vysokoskolské | Méné nez 6
mésicu

2 50 Slovensko StredoSkolské | 10 let

3 64 Brno Vysokoskolské | Méné nez 6
mésicu

4 45 Zatec Zakladni Cca 28 let

5 63 Rokycany Stiedni 7-8 let

2.5 Analytické postupy

Analyticky postup se odviji od technik profesora Hendla (2012), ktery doporucuje
po uskuteénéni rozhovort a jejich sepsani jsem jednotlivé rozhovory analyzovat pomoci
kodh. Tyto koédy maji po jejich identifikaci nalézt pravidelné vzorce odpovédi a rozfadit je
tak do stejnych sekci, které nésledné¢ odkryvaji opakujici se vzorce. Pii piehravani a
transkripci rozhovor jsem soubéZné poznamendval emoce a zmény ve vypovédich
respondentl jakymi jsou napt.: emoc¢ni vylev, zména tonu, dodatecné citoslovce. Analyza

emoci a celkového stylu vypovédi klient azylového domu mi pomohlo kody Iépe
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identifikovat. K analyze rozhovord jsem pfipojil pozndmky ze zicastnéného pozorovani
z recepce azylového domu a vnéjsiho pozorovani.

Respondenty jsem u mnoho okruht délil na 2 zdkladni skupiny. Prvni skupinou
jsou pak lidé bez pristiesi, ktefi stravili na ulici vice nez pil roku (zpravidla vic). Tato
skupina vykazuje obecné jiné vzorce chovani. Druhou skupinu pak ptedstavuji jedinci,
ktefi na ulici nestravili téméf ani ptl roku. Ti maji znacné¢ mensi zkuSenost s adaptaci na

zivot na ulici a tim se vyrazné odliSuji od skupiny prvni.

2.6 Otazka etiky

Kazdy respondent poskytl rozhovor na zaklad¢ vlastni viile a rozhodnuti s moZnosti
v jakémkoliv okamziku od vyzkumu/rozhovoru odstoupit. S cili vyzkumu jsem klienty
azylového domu fadn¢ seznamil a odiivodnil je. VSem respondentiim byla také zdiiraznéna
anonymizace dat a jejich néaslednym nakladdnim podle zdkona o zpracovani osobnich
udajt (110/2019, Sb.). Pti analyze bylo také dbano na fakt, Ze po ziskani divéry klienty
azylového domu, jakékoliv informace zpisobujici potenciondlni Skodu/ijmu nebudou

pouzity, ale vypustény z vyzkumu a nebude se s nimi nadale pracovat.

2.7 Kvalita vyzkumu

Zvolené vyzkumné nastroje kvalitativniho vyzkumu azylového domu a finan¢niho
chovani jeho klient se vyznacuji, stejné¢ jako u mnoho dalSich vyzkumu vyssi validitou a
niz$i reliabilitou. (Hendl 2005) uvadi, ze vyzkum se vyznacuje rizikem zkresleni. Toto
riziko spociva prevazné v roli prizkumnika a tdzaného. Pfi zkoumani socialnich problému
obecné je dulezité oprostit se od dosavadnich stigmatizaci a jinych domnének, které se poji
s danym socidlnim problémem. To muze vést k pochybeni ze strany respondenta a
nasledné zkresleni dat. Zaroven je podstatné neprojevovat ptiliSnou reaktivnost pii zjisténi
nécéeho vyzkumnikovi neuvétitelného.

Pii vedeni rozhovort jsem se snazil zaujmout neutralni postoj k lidem bez domova.
Ptistup k nim jsem zachovaval lidsky se zdravou mirou asertivity. Lidé bez domova ¢asto
disponuji socidlnim citénim, které s zivotem na ulici nabyvaji.

Otazka dopadu vyzkumnika na zkoumané prostfedi je mnohdy komplikovana a tézko
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zjistitelna. Jakozto vyzkumnik do terénu pfichdzim sur€itym mnozstvim informaci
ohledn¢ problému bezdomovectvi.

S pribéhem rozhovoru jsem se dozvéd¢él mnohdy citlivé a osobni véci, které mohou
byt dobrym indikatorem ziskani respondentovi divery. Neni nutno fikat, Ze informace

nesouvisely s vyzkumem a nebyly nijak pouzity.

2.8 Rizika vyzkumu

Za nejvetsi riziko vyzkumu povazuji riznorodost kazdého klienta azylového domu.
Za dob pozorovani a interakci s klienty azylového domu jsem nabyl dojmu, Ze navzdory
vnéjSimu dojmu, kde by se tito dali stigmatizovat a zatadit do Sir$i skupiny bezdomovct

mnoho jedinct netravilo na ulici vice nez pul roku.

Dalsi potenciondlni riziko mize spocivat ve vzorku respondentii. Musime zvazit
fakt, ze pouze urcity typ klienti by byl ochotny piistoupit k vyzkumu a poskytnout
rozhovor. Klienti azylového domu, ktefi si nepfali poskytnout rozhovor tak mohli
rozhodnout ze strachu vystaveni se citlivym a osobnim otazkdm vedouci k poskozeni jejich

osoby.

V potaz se musi brat i skuteCnost, ze s zivotem na ulici se poji jak fyzické, tak
psychické nemoci. Piednostné jsem byl varovdn od socidlnich pracovnikd o urcitych
respondentech a jejich tendencich si pfikreslovat své vypovédi. Nicméné pii provadeéni
hloubkového rozhovoru respondenti nepodavali ptili§ neuvéfitelné informace a obecné
pusobili vérohodné. K potvrzeni mnoho informaci mi pak dopomohli samotni socialni
pracovnici. Na druhou stranu jeden z respondentli Casto odbocoval od otazky k velmi

zvlastnim tématim, ktera s otdzkou piili$ nesouvisely.

V posledni tadé je tieba uvést, ze vyzkum byl proveden pouze na muzském
azylovém domé v Praze. Zeny a Zenské azylové domy mohou piinést jind data a jinou
problematiku vcetné jinych finan¢nich navyk§. Nicméné jsem presvédcen, Ze mnoho
problémti a vzorci chovani, se kterymi se potykaji muzi v azylovém domé¢, bude

paralelnich s témi zZenskymi.
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3 Empirie

V této kapitole analyzuji vypovédi respondentll podle patficnych kodt. Pomoci

kédovani vysledky rozde€luji do kategorii a subkategorii:

Kategorie

Subkategorie

Finanéni prostiedky

Pfitomnost dluhu

Zpusob obstarani pené¢znich prostredka

Zpisob drzeni penéz (hotovost/bankovni

adet)

Nakladani s finan¢nimi prostifedky

Za co klient utraci (prioritni komodity)

Nabyti penéz skrz ilegalni ¢innost

Vyse penéz, kterou si klient dava stranou

Azylovy dim a jeho dopad na Zivot

klienta

Zmény oproti Zivote na ulici

Azylovy diim jako prostiedek

potencionalniho navratu do spole¢nosti

Zaroven analyzuji vypovédi respondentd, které se zpravidla déli na 2 skupiny. Na skupinu

klientt, ktefi stravili na ulici mén¢ nez 6 mésicti a skupinu, ktera stravila na ulici vice nez 6

mesict (zpravidla podstatné vice). Cinim tak z divodu znacné rozlisSnosti vypovédi, kde

kritérium doby stravené na ulici hraje znacnou roli v riznorodosti informaci poskytnutych

klienty.
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Popis terénu

Azylovy diim se nachazi v nepfili§ ptelidnéné lokaci. V okoli azylového domu se
nenachézi mista, kde by se lidé bez domova shromazd'ovali ve velkém nebo kde by bylo
pfiliS mnoho moznosti ilegalnich aktivit ¢i zebrani. V bezprostfedni blizkosti neni ani
mnoho levnych podnikt, ve kterych by lidé bez domova mohli najit Gtocisté. Obecné se da
fict, Ze okoli azylového domu je velmi klidné, coZ se 1 odraZi na chovani jedinct. Z méeho
dosavadniho pozorovani jsou navstévnici azylového domu nejcastéji ve véku 40-50 let,
mnoho z nich s ur€itymi fyzickymi obtizemi (kulhani, chozeni o berli a jiné). Azylovy
dim, podle vedouciho pracovnika, primérné ptijimé necelych 100 navstévnik ro¢né.
Jedna se tedy o zafizeni s méné navstévniky. Mnoho z nich je ¢asto vidét venku s cigaretou
v ruce. S okolnimi kolemjdoucimi vSak konverzace nenavazuji. Obcas se jedinci

ptesouvaji do blizkého parku, kde nadale odpocivayji.

Samotna budova azylového domu je byvalé fara s jednou polovinou zasahujici do
stale fungujiciho hibitova. Prvni hlavni vchod je pfes recepci, kde se klienti azylového
domu musi nahlasit a vyzvednout si klice. Prvni patro se sklada z kancelaii socidlnich
pracovnikl, denniho centra (misto pro vydej jidel) a kuchyné se skladem. V druhém patie
se pak nachazi kuchynka a pradelna (pouzivana za dozoru dozorujiciho pracovnika na
recepci) pro klienty a pokoje, které byvaji po 2 az 3 lidech. Ve 3. patie se pak nachazi uz

pouze hlavni kancelaf vedouciho pracovnika - feditele azylového domu a zbytek pokojt.

Je nezbytné zminit, ze azylovy dim je zaroven nizkoprahovym dennim centrem (dale
NDC) pro lidi bez domova. Tato skuteCnost znamend, ze béhem dne azylovy dim
navstévuji lidé bez domova, ktefi se zde mohou vysprchovat, obcerstvit a ziskat néjaké
Cisté oblecCeni. Misi se tu proto 2 odlisné skupiny lidi bez piistfesi. Navstévnici NDC tak
mohou piijit neohldseni v dané Casy. Zaroven nespadaji pod azylovy diim, tudiz nejsou
vazani stejnymi pravidly a povinnostmi jako klienti azylového domu. Z vypovédi dennich
pracovnikl na recepci jsem byl informovan, Ze Cas od Casu navstévnici NDC vyvolavaji
konflikt a jsou méné zvladatelni. Nicméné situaci zpravidla zvladdnou bez pfitomnost
policie. Informant se se mnou dal do teci ,,Vy tu ale na ty denni nejste ne? (odpovédel
jsem, ze ne) No to je dobre, to byste opravdu nechtél. Obcas tady na vas pres to okynko

%3

nékdo ve, Ze vds chce zabit a tak, je to Sileny.” Tento stfet mezi 2 odliSnymi skupinami
lidi bez domova nabizi velmi zajimavé srovnani mezi 2 Zivotnimi zkuSenostmi téchto
skupin.
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Pritomnost dluha

V oblasti dluhi se vyzkum zaméfuje na dluhy z predeSlého byti na ulici/bez
domova. Zde zaleZi ¢asto na tom, kdy se jedinec dostavéa na ulici. Respondenti, ktefi se
dostavaji do azylového domu s Casem stravenym na ulici méné nez 6 mésicti zpravidla
dluhy nemaji. Respondenti dlouhodobé pietrvavajici na ulici zpravidla dluhy maji skrze
nabalujici se efekt a neschopnost splacet. Dluhy tak predstavuji nejvétsi piekazku v dalsim
pokracovani jedince na jeho trase.

Respondent: Err ne nejsem zadluzenej zaplatpanbith nemam zZadny dluhy, tak jako
vSichni tady (smich) kromé VZP. Dopravniho podniku, a. Jo, ale takhle nemdam, zZe piijcky
nejaky z banky, nebo mam exekuci to jako jo, to mam, ale zase ja nic nemam, takze ja jim

dam vSechno, ale nemdam nic no tak jako. No co mate-? Nic.

Respondenti s krats$i dobou na ulici jsou tedy bez dluzni. Oba respondenti s kratsi
dobou stravenou na ulici tak vyhledali pomoc azylového domu/armédy spasy, kde bylo
upfednostnéno jejich misto v pofadi. Dluhy jsou pak faktorem, ktery se zohledituje pii
vybirani klienti azylového domu. Lidé s velkymi dluhy se mohou zdat jako méné
napravitelny s nizkym potencionalem na névrat do spolecnosti.

Je ale nezbytné poukazat na fakt, ze mnohdy dluzni klienti téméf nemaji Sanci na
vyfeSeni dluhli, které se neustile kupi a za ptredpokladu stalého finanéniho piijmu
z vysledné ¢astky neusetii témeét nic. Jak respondent uvadi ,.tak jako vsichni tady krome
VZP. Dopravniho podniku, a. Jo*, dluhy u instituci jsou témét pravidlem u kazdého
klienta azylového domu. Prvni, co se respondentim vybavilo pii dluzich pak byly exekuce
a jiné nestatni instituce. Statni instituce pak berou spiSe s humorem. Nicméné to nic
neméni na tom, Ze ty se nadale zvysuji stejnou mérou a nedavaji jedincim pfili§ moznosti

nato jak se svou finan¢ni situaci nakladat.

Ilegalni ¢innost

V oblasti ilegalni ¢innosti se respondenti znovu délili na dvé skupiny. Ti s dobou
stravenou na ulici krat$i nez 6 mésicti zpravidla neziskavali finan¢ni prostfedky ilegélni
¢innosti. Naopak ti s vice stravenym casem se zdrdhali odpovédi a mnohdy se zdrzeli
detaild.
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Respondent: Ziju roky s téma recidivistama a zlodéji a vselijaky ty podvody a
takhle. A ja jsem byl vidycky proti tomu prosté ja jsem hledac jako ja byl. Jak jsem byl
venku, tak ja vidycky néco. Ale ja treba mél hlad, tak ja chodil po cely Praze. Dokud jsem
nenasel néjaky jidlo, treba jsem prisel pred zabku a jsem tam cekal, nez tieba nékdo néco
necha ... ale ja jsem nikdy jsem nekradl, jen moznd ze zacatku, jako treba jsem corknul
nejakou ja nevim sekanou. Jo ale malickosti jako hlouposti takovy, jakozZe treba mdaslo

tatranku

Respondenti tak vykazovali jakési osvojeni ndvykli obzivy a obstardvani
zékladnich potfeb s zivotem na ulici. Skrze vlastni aktérstvi se adaptovali podminkam,
kterym byli vystaveni. Klienti v kratkodobém bezdomovectvi nicméné neméli pfilis
prilezitosti tyto navyky osvojit. Vyhledani azylového domu tak znamenalo eliminaci
potencialni ilegélni aktivity, 1 kdyby se jednalo o zminéné drobné kradeze.

Veskeré davky obdrzené staitem zde predstavuji zachranou sit’ pro lidi v narocné
zivotni situaci. Hmotnd nouze, (invalidni) dichod nemusi jedinec obdrzet pouze
v azylovém domé. Nicméné¢, ze azylovy diim nabizi dalsi potiebné poradenstvi napojené na
klientovo socialni pozadi. Tato zachytna sit’ tak zde snizuje pocet lidi na ulici a motivuje
vice jedincii odbornou pomoc a socidlni zazemi vyhledat. Lidé s piedesSlou historii
s Zivotem na ulici nemaji potieba nadale se podilet na ilegdlni ¢innosti, kterou nejcastéji
uvadéli jako prav€é zminéné drobné kradeze. Klienti se stdvaji aktivnimi aktéry
v problematice feSeni ndro¢né Zivotni situace. Navzdory vyskytu pracovni neschopnosti
zaroven uvadéji, ze s Casem, kdyZ jim to zdravi dovoli, si praci/brigadu najit chtéji. Do té
doby pfispévky poskytnuté staitem zamezuji dosaZeni absolutni chudoby, kde by klient

nedoséahl na uspokojeni zakladnich zivotnich potteb.

Obstaravani financnich prostredku

Obstaravani financnich prosttedkil klientii azylového domu se na prvni pohled
nezdé byt piili§ zdsadni. Musime ale zvazit fakt, Ze klienti azylového domu jsou aktivné
motivovani k hleddni prace a upusténi od starych ndvykii osvojenych na ulici. Bez
aktivniho ptijmu penéz je klient, za predpokladu absolutni chudoby, neschopen splatit své
zavazky vici azylovému domu.
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Pti zjistovani finan¢nich navykt jsem v rozhovoru postupoval skrze nasledujici otazky:

Jste zadluZeny? (pokud ano, kde mate dluhy?)

Jak si obstaravate finan¢ni prostfedky/vydélavate penize?

Mate bankovni ucet/nosite u sebe hotovost?

(Pouze pokud to nebylo feceno diive) Vyd¢€laval jste si nékdy penize pomoci

ilegalni ¢innosti?

Vsichni respondenti uvedli, ze kvuli soucasné nemoci/neschopnosti nejsou
momentaln¢ schopni vykondvat stabilni zaméstnani. 3 respondenti uvedli, ze zdrojem
finan¢niho piijmu pro n¢ predstavuje diichod, pro zbyvajici 2 pak hmotnéd nouze. Zakon ¢.
110/2006 Sb., o zivotnim minimu uvadi “Pro ucely posuzovani stavu hmotné nouze se
prijmy a socidlni a majetkové pomeéry osoby, ktera Zada o davku, posuzuji spolecné s
prijmy a socialnimi a majetkovymi poméry dalSich osob. Okruh téchto spolecné
posuzovanych osob se posuzuje podle zdkona o Zivotnim a existencnim minimu” Hmotné
nouze, nebo zminény (invalidni) dichod u klientli pokryvéa néklady spojené s bydlenim a
stravou. S pracovni neschopnosti se ale poji tlak vyvijeny ufadem prace na nasledné
hledani prace. Hledani praci mé pak zajistit caste¢né osamostatnéni a pfipravu na zivot po

uplynuti 1rocni lhity v azylovém domé.

Respondent: Ted’ marodim, ja marodim do devatyho kvétna a marodim. Ja vam to
reknu. Takhle, neoficialne marodim od listopadu, oficialné kvilli uradum, Ze musim prinést

na urad prace néjakej papir, Ze marodim kvili tomu, aby mé neposlali do prdce.

Socialni pracovnice: Pokud je na hmotné nouzi ten clovek, to znamend, Ze nemad
Zadny majetek ani auto, ani napsanou nemovitost nema zZadny prijem, je v evidenci na
uradu prace, to je podminka, tak potom urad prace plati viastné to ubytovani. celou

castku...
Dilezité je zduraznit roli azylového domu zde, ktery poskytuje ulevu a ochranu od

tohoto tlaku. Socialni pomoc zde spoc¢iva v pomoci klientovi s jeho povinnostmi, které

musi plnit, aby na penézni ¢astku obdrzel.
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Od informanti a obdobi pozorovaném na recepci mohu potvrdit, Ze mnoho klientii
pouze Ceka na prispevky od statu a aktivni hledani prace pro né mnohdy neptedstavuje

prioritu.

Respondent: Tady je spoustu lidi nejenom tady, ale i na ty armadeé spasy, ktery
Cekaj takzvane na tu sloZenku az dostanou prispévek od toho statu. A nedélaji nic. A radsi
se jenom vdlej, ale jsou néktery lidi, ktery si jdou sehnat néjakou brigadu jo? a kdyz bych
to vzal procentudlné tak néjakej 70% se jenom chce valet jo a jenom 30% si chce sehnat

nejakou brigada treba zametani ulic jo.

Informant: No jen se na né kouknéte, ja si osobné myslim, zZe jsem lepsi. Veétsina
z nich se tady stejné jen flaka a ceka na ty davky. (klient poukazuje na dalSiho klienta

vychazejiciho ven z recepce) Nic celej den stejné nedélaj, ja tady makam ctyriadvacitky.

Mnoho klientdi ma ale naopak stabilni pfijem a dalsi je k tomu vedena aktivni
spolupraci se socialnimi pracovniky. Spoluprace se socidlnimi pracovniky neni pouze
motivace klientti, je to predev§im analyza silnych a slabych stranek klienta v pfipraveé na
budouci povolani a osamostatnéni. S tim se velmi ¢asto poji udani cili, ke kterym by mél
klient smétovat. Pokroky, kterych klient dosahuje, se sleduje na povinnych pravidelnych
konzultacich. Cile v podob¢ zatfizeni administrativnich zalezitosti a zajiSténi stabilniho
piijmu se mohou zdat jako kratkodobé, maji vSak klienta aktivné pfipravovat
k osamostatnéni po opusténi azylového domu.

Druha cast respondentil jsou pak ti pobirajici diichod, pro které aktivni vyhledavani
pracovniho zavazku neni bezprostfedni. Jedna se o jedince s kratkym casovym usekem
stravenym na ulici. Navzdory vétSi Casti Zivota, kterou stravili se stabilnim bydlenim a
praci, jsou stdle motivovani k osamostatnéni v budouci trajektorii. Jedna se napiiklad o
pomoc pii zprostfedkovani prace a orientace v procesu ziskani a zafizeni socialniho bytu.

Nicméné jejich piijem je stabilni a hrozba absolutni chudoby se u nich nevyskytuje.

Respondent: Jo jo, protoZe tam vyprsela smlouva (respondent se odkazoval na
predchozi pobyt v Armadé Spasy) a tak jsem sel sem a ted cekam, jak si urcité pak

poslechnu cekam na byt, uz ho mam, uz jsem tam byl, v tom byté se podivat, cekam na
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smlouvu.

Vesmeés se zda byt podpora od statu hlavnim piijmem finan¢nich zdrojh pro klienty
azylového domu. PfihlaSeni na Gfadu prace zajiStuje narok na tyto pfispévky, nicméné
klienti ¢asto nevykazuji ptili§ velkou ambici na vyhledani stabilniho pracovniho poméru na
obstarani finan¢nich prostiedkli. Zaroven je velmi tézké trasovat jakékoliv predpokladany
pokrok v dosazeni stabilniho pfijmu, jsou-li okolnosti stanoveny tak, ze klient musi byt na
ufadu prace pouze piihlasen, aby na finan¢ni pomoc dosahl.

Pfi zkoumani otazky obstaravani finanénich prostiedkll jsem stanovil, Ze vSichni
klienti azylového domu pobiraji néjaké ptispévky at’ uz se jedna o dichod, invalidni
diichod, ¢i hmotnou nouzi. Zaroven klientim splitujicim urcéité podminky ufad prace plati
celé ubytovani v azylovém domu. Zachytné procesy socialnich a statnich instituci tak
zamezuji nejextrémnéjsi forme chudoby. Klienti se tak stale nachazeji v chudob¢, nicméné
jim prozatim nehrozi absolutni chudoba. To klientim poskytuje dofasnou ochranu pied
chudobou. Na druhou stranu bez ziskani prace, kterd pouze nepokryje naklady na bydleni a
stravu, klient nema pfili§ vysokou Sanci na finan¢ni pfilepSeni. I po uSetfeni urcité sumy
penéz po zaplaceni stravy a zakladnich potieb klienti nejcastéji sahaji po cigaretich a

alkoholu v rozumné mifte.

Zpisob drZeni financnich prostiedkii

Co se tyCe drzeni hotovosti respondenti souhlasné vyjadiili nedivéru k institucim
spolecn¢ se strachem, Ze o jakékoliv finan¢nich prostiedky by okamzité ptisly. Zde je
ziejmé, ze hrozba ve formé dluhii a jejich nuceného splaceni zamezuje klientim mit

finan¢ni instrumenty.

Respondent: NemuiZete.. vSechno jenom o financich, vsechno, jenom o hotovejch

penézich urcité jo.

Respondent: To (financni hotovost) ja nemuzu nemit, protoze to bych nemel viibec

nic
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Z4dny z respondentli nevlastni bankovni ucet. U dluznych respondenti vychazi
rozhodnuti zrizika odebrani veskerych finan¢nich prostfedki na splaceni nakupenych
dluht. K osvojovani zdravych finan¢nich navyki patii i bankovni ucet. Bez bankovniho
uctu je klient na ulici vystaven riziku krddeze. Nicméné systém, jakymi jsou vymahéany

dluhy nedovoluje klientliim se o finan¢ni prostiedky fadné starat a uschovat je.

Nakladani s finan¢nimi prostredky

V této Casti vyzkumu analyzuji pfevazné€ jak jednotlivi respondenti zachéazeji s
finan¢nimi prostfedky nehled¢ na jejich pivod. Cilem je zjistit, jaké navyky v oblasti
finan¢nich rozhodnuti klienti azylového domu osvojuji. Otazky zaméfené na nakladani s

finan¢nimi prosttedky jsou nasledujici:

Co si za vydélané/ziskané penize kupujete?
- Kter¢é z téchto véci jsou pro vas prioritni?

- Od ceho jste schopen upustit

Dévate si urCitou sumu penéz stranou?
- Kolik % vyd¢lku to vétSinou je

- Na co konkrétn¢ si davate penize stranou?

V oblasti jakéhokoliv financniho manévrovani si jsou védomi svych vydaji a piijmd.

Pracuji tak s velmi tizkymi rozpoc€ty, coz se odrazi v jejich vypovédich.

Respondent: No, osaceni néjaky prilepseni na strave. Samozrejmé, Ze si koupim

obcas i alkohol to tady reknu pred pani Séfovou.

Respondent: ... platim si obédy k vam, prosteé zaplatim obédy, no a ten zbytek, co mi
zbyde, to je malo to jakoze venku obcas si dam néjaky pivo, nebo spis jako takovy kafe.

Prasek na prani, hygiena. Jo to vSechno si kupujete sami.

S cenami v azylovém domé za hlavni jidlo 40 k¢ a za polévku 5 k¢ si nekteii plati
obédy. 5 ze 6 respondentii uvedlo, ze za zbyl¢ penize si piilepSi v podobé cigaret, nebo

lepsiho jidla v restauraci. Respondenti obecné nekladli pfili§ velky diraz na alkohol.
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Rozhodné€ nelze fici, ze vybrany vzorek respondenti by tihl k nadmérné konzumaci

alkoholu. Konkrétni respondenti tak vybocuji spolecenskému stigmatu v mnoha ohledech.

Vzhledem k tomu, Ze respondenti nepracuji, si tak nemohou nadale délat jakékoliv
finan¢ni rezervy, které by jim po odchodu z azylového domu ulehcily v dalsi trajktorii

bezdomovectvi.

Respondent: To vite, ja vam ja vam rFeknu rovnou, jak to dopadne. Rozdélte si treba
v 70 korun na kazdej den celej tejden. Pondeéli 70 korun, utery 70 korun stredu 70 korun
Ctvrtek a patek si reknete s*ru nato, vezmete prachy a pudete na pivo? A sobota nedéle

nemate nic.

Casto se opakujici se vzorec je podrobné rozdélovani finanéniho piispévka. Klienti
Casto vykazuji znadmky financniho pldnovani, které vSak nenabyva dlouhodobého
charakteru. Navzdory téméf Zadnym prostiedkiim si jsou stdle védomi, Ze s penézi musi
uréitym zptisobem hospodafrit. Pokud klient azylového domu nepracuje a pouze pobira
davky neni schopen finan¢ni prostfedky Setfit. Pouze jediny klient pobirajici diichod mé¢l

Sanci a aktivn€ uchovava cast obdrzenych penéz.

Respondent: Ale a Setrim na zarizeni toho bytu jo, protoze néco néco mi da tady
pani P mi néco zaridi, protoze maji néjakou banku nabytkovou, ale musis si tam néco

dokoupit, takze si Setfim z toho diichodu si odkladam néjaky penize.

Respondent stravil na ulici mén¢ nez pul roku a ma tak vysoky potencidl na ziskani
socidlniho bytu a nadéle pokracovat v procesu reintegrace do spolecnosti. Respondent cely
zivot pracoval a dichod tedy presahuje vétSinu davek, které ostatni klienti pobiraji. Je tedy
zfejmé, ze s dostatenym stabilnim pii{jmem je klient azylového domu schopny

s prostiedky zachazet a planovat.

V ramci vyzkumu jsem se také stietl s informantem, ktery se ustavicné snazil zbavit
identity ¢lovéka bez domova-.

Informant: hezkej retéz co? Nojo... To je cely zlato. Hm... kolik si myslis, Ze mé to
stalo? Na otazku jsem odpovédél odhadem 20 tisic. No 40 tisic no, to tady nikdo takhle
nema. Nacez jsem se informanta zeptal, zda-li se o tak drahy Sperk neboji. No fo vis Ze ne,

to jen at’' mi to nekdo zkusi vzit..
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Azylovy diim

Cast otazek byla vénovana i p¥imo azylovému jako socialni instituci pfinasejici
ulevu od naro¢né Zivotni situace. Cilem bylo otdzek bylo zjistit, zda respondent citi
pozitivni zménu vyvolanou pobytem v azylovém domé. Tento okruh pfipojuji ke zkoumani
finan¢nich navykd, aby bylo zjiSténo, zdali jsou si sami klienti védomi vyhod azylového
domu nejen v podobé stiechy nad hlavou a teplé vody. Konkrétné tedy pomoci od
socialnich pracovnikil. Na ukor svobody, kterou mél jedinec na ulici, je klient motivovan k
urovnani osobnich zélezitosti a k dodrzovani pravidel azylového domu (viz. pravidelné
konzultace o stavu a ambicich jedince). Otdzky zaméfené na azylovy dim jsou

nasledujici:

- Jaké rozdily pocit'ujete v azylovém dome oproti zivoté na ulici?

- Davéa vam azylovy dim pocit moznosti navratu do normalniho Zivota, nebo o to
nestojite?

- (Pokud ne) Co Vam azylovy diim pfinasi

- (Pokud ano) Pomohl vdm v tom pobyt v azylovém dom¢?

Rozdily oproti Zivoté na ulici

Respondent: Ja si nemyslim, Ze mi vyrazné pomohli. Pomohli mi v tom, Ze jsem mél
strechu nad hlavou, Ze jsem se mohl nékde vykoupat, néco uvarit. Ale vychovné urcité ne,

protoze je mi 70, tak uz me nikdo nepredeéla, ze jo?

Respondent: Ano ano, faktem je to smutné. Ja jsem tady kratce, ja jsem tady tyden pane
jo, tady jsou lidi pil roku — rok, jak jsem slysel, ja jsem tady tyden, vyresim si svij

zdravotni stav a mam takovej restart.

Respondent: ale i kdyz skutecné mas problém? Dojit za tou socidlni nebo mas vetsi
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probléem jako ja tedkon z ty mésicni rehabilitace jsem byl za pani socialni Vedouci. Nikdy
jsem neslysel, nemam, neumim, nedam nikdy. TakZe takovyhle zarizeni vam miizu rict?
Nechci nikoho vyvysovat. Nezndm to dobre, tohle je muj prvni azylak po 20 letech nebo po

40, co peétatriceti, co jsem na ulici.

Opét se zde opakuje vzorec z pfedchoziho zkoumani. Pro klienty, ktefi jsou na ulici po
kratky Casovy interval, ¢i skoro vlbec, azylovy dim znamend pouze piechodné obdobi.
V jejich ptipadé¢ pomoc socidlnich pracovnikli predstavuje prevazné zprostiedkovani a
ulehéeni procesu s navratem zpét do spolecnosti. Tito klienti pfedstavuji skupinu
ohrozenou bezdomovectvim, nicméné nevyzaduji pfili§ motivace tfeti strany.

Na druhé strané jsou lidé, ktefi pomérné velkou ¢ast Zivota stravili na ulici. Ti si sice
vazi ptilezitosti nabizené azylovym domem, nicmén¢ hlavni ptinos pro né zstava docasné
stabilni bydleni a vyhody s tim spojené. Mnozi klienti pak konstatovali, ze dalsi trajektorii
se pak stava dalsi azylovy dim nebo jiné socidlni zachytné sité. Ze situace, ve které se

nachazi, mnohdy nevidi jiné feseni.
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Mnoho klientd azylového domu vyjadiuje vdécnost za moznost ubytovani
v azylovém domé. Konstatuji ale mnohdy zdlouhavé procesy pfijeti a zvazeni ptihlasky do

azylového domu.

To je to je to je to je dalsi stranka véci, zZe kapacitne kapacitné ano, ja jsem si
podal, ja jsem si podal spoustu Zadosti, protoze nelze. No a ale vsude 2 -4 mésice se cekd,
to znamena ta kapacita, i kdyz lidi teoreticky by na sobe chtéli pracovat, tak nemaji tu
Sanci tenhleten stat jim nevytvari ty podminky a ma cekat napviklad 2 3 4 mésice. No tak uz

to prosté vzda

No a vy, kdyz prijdete z ulice, tak tam jste zvyklej jinak. Na recepci a Ze si chcete
napsat zZadost na bydleni a pani na recepci vam rekne, Ze budete cekat 5 meésicu. Ja jsem
prisel dobry den, chteél bych si napsat zZadost. Poslali me z letiste ten Adam s tou
Veronikou. Jak tam jsou terénni pracovnici Pracujou pro k srdci klic. Chtel bych si napsat
zadost jako bydleni, no dobre, to miizete, ale vite to zZe budete cekat tak 5 mésicii, tak piil

roku.

Navzdory motivaci jednotliveti o pfilepSeni se zde objevuje stejny problém
zminény vyse. Nedostatecné kapacity azylovych domu ¢asto potencionalni klienty odradi
uz pii prvnim kroku v trajektorii k navratu do spoleCnosti. Lidé bez pfristieSi jsou
demotivovani pomoci v nedohlednu. Z Zivota na ulici jsou zpravidla zvykli na dynamicky
zivot, ¢ekaci doba v podobé nékolika mésicti tak miize znamenat, Ze za ¢ekaci dobu jiz
klient nemusi mit zdjem o napravu. Z vypoveédi vyplyva, ze vybér klientd pro dalsi
obsazeni mista v azylovém domé se odviji z charakteristik jedince. Lidé bez domova
s nizkym potencidlem jsou odsouzeni k dlouhému cekani v pofadniku. Predevs§im je zde
problém vysoké koncentrace lidi bez domova v oblasti Prahy. Cimz se vybérové fizeni pro
kazdého kandidata pro azylovy dim dikladné prezkoumava. Praha je vyskytem lidi bez

domova vytizena a nema tak moZznosti a vytvaret nova misto pro lidi bez domova.

Socialni pracovnik: Urciteé se zohlednuje puvod klienta. Je to stejny jako s téma
Skolkama v soucasny dobé (sméje se), pokud nejste z okoli Prahy tak nemate az tak velkou

Sanci se sem dostat jako nékdo, kdo se zde napriklad narodil a néjakou dobu pobyval. No a
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pak dal se zohlednuje, jestli ten clovek nékdy pracoval a jestli ma potencidl na tu jako

napravu.

Pro cloveéka bez pfistfesi tak vznikd dalsi komplikace. Jakmile se rozhodne
vystoupit z uplného socidlniho vylouceni, je vystaven dlouhému procesu c¢ekani na
ubytovani. Do té doby neexistuje zaruka toho, Ze potenciondlni klient neztrati vali a
ptesvédceni o potenciondlni ndpravu a pomoc socidlnich pracovnikii.

Naplnéné kapacity jsou pak nuceni zavadét opatieni v podobé upfednostiiovani lidi z okoli,
kde azylovy diim nachézi. Obecné tak plati, ze nejvétsi prekazka v ubytovani lidi na okraji
spolecnosti jsou pak nedostatecné kapacity a podfinancovani zaméstnanci socialnich
sluzeb. Zaroven se zde projevuje jakési upfednostiiovani na zdklad€ potencialu ¢lovéka bez
domova. Toto upfednostiiovani piedstavuje hrozbu v podobé zastinéni lidi, ktefi to

mnohdy potiebuji nejvice.

Z.aver

Cilem této bakalarské prace bylo zjistit, jak se lidé v okoli azylového domu
dostavaji k finan¢nim prostfedklim a naklddaji s nimi. Klientim azylového domu bylo
polozeno mnoho otdzek na jejich financni navyky spolecné s doplitujicimu otazkami
ohledné jejich pohledu na azylovy dim. Ty mély nastinit roli v klientové trajektorii

bezdomovectvi oproti zivoté na ulici a objasnit ambice azylového domu jako takového.

Pii provadéni rozhovorid a zacastnéném pozorovani v okoli azylového domu se mi
naskytly 2 ptistupy klienti k jejich slozité situaci. Jedna skupina se aktivné, at’ uz s pomoci
¢i bez pomoci socialnich pracovnikli, snazi feSit svou situaci a osamostatnit se skrze
vyhledavani pracovnich piileZitosti, osvojovani zdravych udrzitelnych finan¢nich zvyk.
Na druh¢é strané jsou lidé casto nemocni a neschopni prace. Tito klienti rezignuji na
veskerou snahu a napli dne spociva sledovani televize ve spolecenské mistnosti a koufeni
cigaret venku s ostatnimi klienty azylového domu. Témto klientim vSak nedostatecné

davky nenechévaji Zadny prostor na osvojeni si novych zdravych navyki, které by nesly
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potencidl v podob¢ financni nezavislosti a uniknuti chudoby. Dle mého ndzoru jsou
socidlni problémy obecné spojené se socialni exkluzi ze strany spolecnosti a instituci
spole¢né s nedostateCnym financovanim jak pracovnikl, tak socidlnich instituci feSici
otazky chudoby a bezdomovectvi. Zarovenn po kratkych neformdlnich rozhovorech se
socialnimi pracovniky je nutno ocenit jejich pfesvédceni a oddanost této nedocenéné praci.
Mnoho klientd, kteti stravili ptiliS dlouho na ulici, jednoduse nevidi azylovy dim a jeho
nabizenou socidlni pomoc jako potenciondlni krok k reintegraci do spolecnosti. Zaklety
kruh dluht a nedostatecnd motivace vede k domnéni, ze azylovy dim je pouze docasné
feSeni jejich situace.

Dle mého néazoru je motivace azylovych doml v osvojeni zdravych finan¢nich
zvykl dostate¢ni. Lidé bez stabilniho domova vykazuji zndmky uvézlivého nakladani
s finan¢nimi prostfedky. Jsou si zpravidla védomi své finan¢ni situace, které pro vSechny
mé respondenty nebyla pftili§ ptizniva, protoze predstavovala prevazné dichody a jiné
davky. Presto vykazuji zdravy finan¢ni zachazeni s penézi. Vzhledem k narocné situaci
mnohych, jakékoliv uSetfené penize jdou na pftilepSeni a psychicky well-being v podobé¢
cigaret nebo obcasné sklenky alkoholu. I ti, ktefi nekouii nebo nepiji uvadéji, Ze

z obdrzenych penéz zadné dlouhodobé finan¢ni rozhodnuti délat nemohou.

Azylovy dim poskytuje mnoho sluzeb a poradenstvi, které maji potencial klienta
od kraje spolecnosti vzdalit. Nicméné azylovy diim je i pro ambicidézni jedince pouze
docasnym feSenim situace, konkrétné 1 rok, a tedy zachytnou siti. VySe pfispévkl ze
strany statu je mnohdy nedostatecna a jedince pfiliS nemotivuje k jinému feSeni nez se
piesunout do jiného azylového domu/ubytovny. VySe piispévki by se tak méla podle mé
patfiéné zvysit, nebo vytvofit lokality pro finanéné dostupné a kvalitni bydleni motivujici

k napravé a reintegraci jedince do spolecnosti.

Summary

The aim of this bachelor's thesis was to find out how people around the asylum
home were accessing and dealing with funds. Asylum home clients have been asked many
questions about their financial habits together with supplementary questions about their
view of the asylum home. These were intended to outline the role in the client's trajectory

of homelessness as opposed to living on the streets, and to clarify the ambitions of the
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asylum home itself.

While conducting interviews and participating observations around the asylum
home, I was presented with 2 approaches by clients to their difficult situation. One group is
actively, with or without the help of social workers, trying to address its situation and
become independent through job search, adopting sound sustainable financial habits. On
the other hand, people are often sick and unable to work. These clients resign their best
efforts, and the day's content consists of watching TV in the common room and smoking
cigarettes outside with the other clients of the sanctuary house. But these clients are left
with no room to acquire new healthy habits that carry the potential of financial
independence and escaping poverty. In my view, social problems are generally linked to
social exclusion by society and institutions, together with inadequate funding for both
workers and social institutions addressing the issues of poverty and homelessness. At the
same time, after brief informal conversations with social workers, their convictions and
commitment to this underappreciated work must be appreciated. Many clients who have
spent too long on the streets simply do not see the asylum home and its social assistance
offered as a potential step towards reintegration into society. A vicious cycle of debt and
lack of motivation leads to the assumption that the asylum home is merely a temporary
solution to their situation.

In my opinion, the motivation of asylum homes to adopt sound financial habits is
sufficient. People without stable homes show signs of prudent handling of funds. They are
generally aware of their financial situation, which was not very favourable to all my
respondents, as it was mainly pensions and other benefits. Yet they report sound financial
treatment of money. Given the challenging situation of many, any money saved goes to
glue and psychic well-being in the form of cigarettes or the occasional glass of alcohol.
Even those who do not smoke or drink state that they cannot make any long-term financial
decisions out of the money they receive.

The Asylum House provides many services and counselling that have the potential
to distance the client from the region of the company. However, even for ambitious
individuals, the asylum home is only a temporary solution to the situation, namely 1 year,
and thus a catch-all network. The level of contributions from the state is often insufficient
and leaves individuals with little incentive to do anything other than move to another
asylum home/hostel. The level of contributions should therefore be increased accordingly,

I think, or to create localities for affordable, high-quality housing to encourage the

4



remediation and reintegration of the individual into society.
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informace a dokumenty o navstévnicich azylového domu
Budou-li vypovédi podobné, chtél bych se pohybovat kolem 5-10
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Analyza dat:
vzorce chovani/mysleni. Analyza poznamek z terénu a chovani

ze zuCastnéného pozorovani.

NAMET PRACE

Bezdomovectvi je socidlni fenomén, se kterym se potykd dlouhodobé vétSina
civilizovaného svéta. V mé préci predev§im objasnim roli finan¢niho pfijmu bezdomovct,
zdroje téchto penéz a nakladani s penézi. Od odkryti vzorch ziskdvani penéz, pres obecny
pristup k penézim po nakladani s penézi vymezim a popiSu chovani této podskupiny

bezdomovci a jejich pfipadnou ambici o reintegraci do spolecnosti.

S rostoucimi socidlnimi nerovnostmi roste i fenomén bezdomovectvi. I kdyz se
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v nékterych vefejnych vyjadrenich spekuluje o svobodné volbé mnohych, ve vétsing
piipadi se lidé bez domova ocitli nedobrovolné. Bezdomovectvi velmi Casto navazuje na
narocné a tézce zvladatelné Zivotni situace. Na bezdomovectvi se leckdy nahlizi jako na
upadek spolecnosti, coz neni tvrzeni neopodstatnéné, kdyz piijmeme teorii spolecenské

smlouvy.

Na bezdomovce spolecnost mnohdy nepohlizi jako na ¢lovéka rovnocenného, ktery
prosel naro¢nymi Zivotnimi udalostmi ale spiSe jako bfemeno spole¢nosti. Proto je kritické
rozpoznat bezdomovce se snahou o navySeni zivotni irovné s ambici o vzdaleni se od kraje
spolecnosti s bezdomovcem s umyslem opacnym. M4 prace tak zvyraziiuje tuto
podskupinu bezdomovcu pohybujicich se v oblasti azylového domu jako skupinu odlisnou
od bezdomovcil piespavajicich ve squatech, na ulici, v podchodech. Zvyraziuji ji
pfedevSim proto, Ze jedinec musi mit urcity financni obnos, aby mohl pokryt néklady
spojené s bydlenim v azylovém dom¢ a dal§imi zdkladnimi Zivotnimi potfebami. Moje
badani se tak soustfedi na zplusoby ziskdni takového ptijmu, vyse piijmu a jeho nasledné

zachazeni.

M4 price by mohla, z dosavadnich poznatkii, pomoci pii nahlizeni na
bezdomovectvi jako na socidlni problém v oblasti zachdzeni s financnimi prostfedky a
jejich obstaravanim. Véfim, ze vysledek mého vyzkumu dopomtize k lepSimu porozuméni
ekonomického chovani lidi bez domova. V moderni spole¢nosti se mnoho lidi domniva, ze
jediné dualezitd inhibice v bezdomovectvi je lenost téchto lidi. Nicméné, budu se opirat o
mnoho predchozich praci, vyzkumt a literatury ve sféfe bezdomovectvi a pfiin a
moznych feSeni tohoto fenoménu, na které navazu svym vyzkumem. S jedinci, jenz maji

zkuSenosti s obstaravanim finan¢nich prostiedkl a zitim na ulici.

Svym etnografickym vyzkumem budu do hloubky mapovat oblasti, které jsou méné
znamé. Jedinci se ubiraji smérem podnikdni drobnych brigdd bez pisemnych zavazki
zajistujici finan¢ni piijem v hotovosti. Ziskavani penéz se u bezdomovcti obecné potyka
mnohdy s pravnimi mantinely a moralnimi zadsadami. Jedna se o Sedou ekonomiku, kde
tato socialni skupina miize operovat. Proto by fenomén bezdomovectvi a ziskdvani penéz
nestandardnimi a ilegalnimi zpisoby mohl potencionalné rozsifit tento socialni problém o

dalsi dimenzi. Hovofime-li napiiklad o vzrGstajici kriminalit€¢ spojené s financnim
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obnosem bezdomovcli. Domnivam tak, Ze fenomén bezdomovectvi je dualezitym a

komplexnim tématem pro sociologii.

VYMEZENI BEZDOMOVECTVI

Bezdomovec ma mnoho definic zejména z divodu promény jeho vyznamu.
Giddens [1999] vysvétluje proménu pojmu takto ,,Pied par desitkami let oznacovalo slovo
bezdomovec ty, kdoz obyvali laciné ubytovny a Zili sami, bez kontaktu s pfibuznymi. Slo
tedy o samotare, ktefi nemuseli byt ve finan¢ni nouzi. Pojem bezdomovec se pozdé¢ji
prenesl na kategorii osob, které nemaji kde spat.” Dfive se tak pojem bezdomovec dal také
vyjadfit jako tuldk. V dnes$ni moderni dobé mé pojem bezdomovec spiSe jenom negativni

kolokace. Mnozi si piedstavi alkoholem zapachajici existenci tizici ramena spole¢nosti.

V ptipad¢é bezdomovectvi se nemusi vzdy jednat o selhani jedince, nybrz selhani
systému/spolecnosti a jeji neuspéch v podpofe v nesndzi jedinci. Ukazuje se, ze
reintegrace bezdomovci v podob¢ raznych socidlnich sluzeb a projektii mnohdy nenabizi
realnou pomoc lidem na ulici, jako spiSe nédpravu obrazu spolecnosti. [EDISON-BROWN
2014] Celkova nalada bezdomovcli se tak ve vysledku pfili§ neméni. Reintegrace
bezdomovci nazpét do spoleCnosti se pak miize stat problematickou nezohlediiujeme-li
postoj samotnych lidi, o kterych se vede dialog. ReSeni a zaujiméani vlidného postoje
k riznym feSenim bezdomovectvi se stdvd mnohdy jakymsi heslem a mottem politickych

postav, které si pieji byt vnimany s nejlepsimi umysly v srdci.

Lid¢ bez domova v azylovém domé je specifickd podskupinu bezdomovcl
s vyznamnym rozdilem v podob€ zdzemi v azylovém domé. Tento rozdil predstavuje
navySeni zivotni urovné jedince se snizenim socialni nerovnosti v oblasti bydleni, ktera je
definovana jako nerovna distribuce spotieby bydleni z hlediska kvality a kvantity bydleni.

[Norris, Shiels 2007] Bezdomovci v tomto prostiedi tak piedstavuji skupinu symbolizujici resistenci

proti usazenosti na kraji spole¢nosti.

TEORIE BEZDOMOVECTVI A AZYLOVY DUM

Hradecky [2007] popisuje jako nejcastejsi divody vyhledani azylového domu jako
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Zivotni krizové situace s hlavni pricinou ztraty zameéstnani, které slouzi k uhradé bydleni.
Mezi dalsi priciny ztraty bydleni jsou z ditvodu rozepri v rodiné a partnerském Zivote,
exekuce, zavislosti a dalsi potize spojené se zdravotnim stavem. Mimo jiné je dilezité
zminit, ze navstévniky mohou byt byvali v€zni, v jejichz situaci je obecné¢ hledani
zaméstnani nanejvyS komplikované. Vysledkem zkoumani jsou v mém piipadé lidé se
zkuSenosti ziti na ulici. Lidé s kratkodobym setrvanim na ulici nejsou predmétem
zkouméni z diivodu nedostatecné zkuSenosti s zivotem bez domova a s po¢inanim si na
ulici. ZkuSenosti zivota na ulici myslim kazdodenni strasti bezdomovcii véetné ziskavani
finan¢niho obnosu, hledani mist na pfespani apod. Pfedmétem zkoumani jsou naopak lidé
s minimalni dobou stravenou na ulici 1 roku s imyslem alespont Castecné reintegrace do
spole¢nosti pocinaje azylovym domem. Je tedy dilezit¢ rozliSit bezdomovce na
bezdomovce s kratkou dobou na ulici, na lidi povaZzované za bezdomovce navstévujici
azylovy dim jakozto pfechodné 1toCist¢ v ndrocné zivotni situaci a dlouhodobé

bezdomovce s ur€itym Zivotnim standardem.

Humanitarni problém bezdomovectvi navzdory vSem ukazatelim se zda byt stale
nedostatecné adresovan a podcenovan spolecnosti, ktera nahlizi na tuto socialni skupinu
jako na komfortné¢ a dobrovolné usazenou na hranici spoleCnosti a ptezivajici s jedinou
jistotou ve svém zivoté, a tou je pevné zakotvené rozhodnuti nepracovat. Exkluzi
bezdomovcii nejen prohlubujeme soucasné socidlni problémy, ale v urcitych oblastech
vytvafime zcela nové socidln€¢ vyloucené lokality spolecnosti. Vyloucené lokality
spolecnosti mohou korelovat s navySovanim kriminality pravé kvtli ptehlizeni tohoto
problému. Kriminalita, ke které sahaji jedinci bez domova s domnénkou, Ze neni jiného
zpusobu. Zatimco u osob bez pristresi je statisticky vyssi pravdepodobnost zatceni nez u
ostatnich lidi — podle studie California Policy Lab jich devétkrat vice uvedlo, Ze v
predchozich Sesti mésicich stravily nejméné jednu noc ve vezeni — jsou také mnohem
pravdépodobnéjsi obéti trestnych cinii, zejména nasilnych trestnych cinu. [Vankin 2022]

Bezdomovci nejsou pouze pachateli, ale zaroven obét'mi nésilnych ¢ind.

ETICKE SOUVISLOSTI ZVAZOVANEHO PROJEKTU

S realizaci mého projektu se jevi zfejmé etické riziko. Ucastnici vyzkumu jsou lidé
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bez domova, kteti mohou a nemusi reagovat ptili§ vlidné na zasah do jejich soukromi se
zasobnikem plnym otazek. Cely vyzkum se bude tidit etickym kodexem ¢eské asociace pro
socialni antropologii (CASA). Véfim, ze pokora je v tomto vyzkumu a vlastné v kazdém
jiném vyzkumu o bezdomovectvi kli¢em nejen k porozuméni, nybrz i k ziskdni davéry
téchto lidi. Do terénu a do kontaktu s témito lidmi hodlam vstoupit bez jakychkoliv
piredsudki a socidlnich stigmat vznaSejicich se kolem nas. Nicméné s dosavadnimi
informacemi se da fici, Ze na etické riziko mohu narazit ve chvili sbéru dat v okruhu otazek
okolo ziskani finan¢nich prostfedkd. Jelikoz bezdomovci Casto pracuji mimo jakékoliv
dokumenty/smlouvy, je ziskani finan¢niho obnosu ¢asto oSemetné. Od prodavani a uzivani
drog po urcité typy nezmapované ilegalni prostituce. Da se tedy s jistotou fici, ze v ur€itém
bod¢ vyzkumu se etickym rizikim vyhnout nelze. Zasadni pro vyzkum také budu pfilis
neprojevovat pfehnané emoce, coz by mohlo zaskocit ¢i zalarmovat zkoumané. Veskera
nasbirana data by byla anonymizovana, pokud si aktér nebude ptat jinak. Anonymizace dat
v tomto piipadé, podle mého ndzoru, nijak nediskredituje dany vyzkum. S veskerymi
zaméry mého vyzkumu bych uc€astniky vyzkumu sezndmil hned pfi vstupu do terénu. Pti
akceptaci na zucastnéni ve vyzkumu aktéfi poskytnou nahrany souhlas na nahravaci
zvukové zafizeni obsahujici souhlas o anonymité¢ a moznosti okamzitého ukonceni
rozhovoru. Na druhé strané je dilezité¢ dodat, Zze v samotném vyzkumu se naskytne mnoho

situaci s etickymi riziky, se kterymi se budu muset potykat.

METODOLOGIE

Ve vyzkumu pouziji kvalitativni metodologie. Aplikovat budu polostrukturované
rozhovory s predpifipravenymi a piedpokladanymi danymi okruhy dialogu, piicemz
dotazovany bude mit Sanci odbocit a obohatit tak rozhovor, na ¢emz se pak dale da stavét.
Okruhy rozhovoru se budou odvijet od vyzkumnych otazek. V ptipadé vzorku,
zkoumanych bych vyzpovidal nejméné 6, vzdy idealné v poméru 50:50 muzi ku Zenam.
»Mezi scitanymi osobami bez domova vyrazné prevazuji muzi — 8 z 10 osob bez strechy

prespavajicich venku a v nocleharndach jsou pravé muzi. V azylovych domech je podil Zen

venku ,,na ulici* je situace v azylovych domech vyrazné odlisna, tudiz je cileny pomér 50-
50 zkoumanych respondentt je proveditelny. V idealnim poméru zen a muzii se tak mizou
vypovédi vyrazné lisit.
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Ve své praci se pokusim nasbirat co nejvice moznych typt dat. Z dosavadnich
poznani totiz téma finan¢niho chovani bezdomovectvi je zkoumané spiSe povrchové. Proto
ve vysledné analyze se objevi data jak zindividudlnich rozhovorti, informace o
respondentech, poznamky z terénu, ale i potencidlni poznatky z focus group, naskytne-li se
prilezitost. Focus group metoda sbéru dat ma potencial nadhled na problematiku ve vétSim
métitku, kde se Clenové skupiny mohou dopliovat a piipadné rozporovat a souhlasit

v danych tématech.

Po uskute¢néni rozhovort a jejich sepsani budu jednotlivé rozhovory analyzovat
pomoci kodi. Urcité kody by mohly odkryt spoleéné sméry odpoveédi a chovani jedinct.
K analyze rozhovort bych rad pfipojil poznatky z terénu. Na samotné rozhovory, focus
group a poznadmky z terénu nasledné aplikuji konverza¢ni analyzu zkoumajici verbalni i

neverbalni chovani béhem spolecenskych interakci.

Realizace vyzkumu by probihala v Praze. Od zacatku svého studia na vysoké Skole
chodim témét kazdy den kolem azylového domu, kde si v§imam okoli a obyvatel tohoto
azylového domu. Terén vtomto piipadé tak pfipadda na tento azylovy dim.
Zameéstnance/zfizovatele nejprve zkontaktuji a zeptdm se na podrobnosti okolo lidi
pfichazejicich do azylového domu. Rozhovory bych mimo jiné rdd uskutecnil i se
samotnymi zaméstnanci, ktetfi by mi mohli pomoct pii popisu a identifikace obvyklych
navstévnikit azylového domu. Informace ziskané ze strany zaméstnancti by se tykaly
socialni a ekonomické situace jedincl a okolnosti, za jakych se ocitli v azylovém domé. Ty
mi nasledné¢ dopomohou rozkli¢ovat profil obvyklych ptichozich. Samotné rozhovory
s bezdomovci bych pak uskute¢nil na zédkladé souhlasu se samotnymi jednotlivei s nejvetsi
pravdépodobnosti v okoli azylového domu. V piipadé odmitnuti ze strany zaméstnanct ¢i
bezdomovcil spolupracovat a poskytnout rozhovor bych zvolil jiny azylovy diim. Nicméné
se domnivam, ze azylového domy po Praze se od sebe pfilis nelisi a neovlivnilo by to tak

mé cile a o¢ekavani od samotného vyzkumu.

Naproti provedeni rozhovoru v kavarnach ¢i jinych vetejnych mistech jako je tomu
tak v mnoha vyzkumnych pracich vétim, Ze se jednd o neobvyklé a nekomfortni misto pro

lidi bez domova. Samotny rozhovor by se tak s velkou pravdépodobnosti odehral
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v azylovém domé nebo v jeho bezprostfedni blizkosti, jelikoz se domnivam, ze se jedné o
vice prirozené prostfedi zkoumanych. Zména lokace rozhovort by, podle mého, narusila

ptirozeny smér myslenek a konverzace.

V pribéhu vyzkumu bude kritické ziskani divéry respondentd. Tato dlivéra vyusti
nejen ve zkvalitnéni dat, ale v neovlivnéna a nezbarvena data s moznost proniknout do
terénu. Jednalo by se o terén, kde uz lidé bez domova jsou ¢asto velmi tézko sledovani a
pohybuji se ve skupinkach, ptipadné po 1. V terénu by se mi tak dostalo Sance pfihlizet
zminovanym aktivitdm v podobé zminovanych brigad ,,na ¢erno®, ptipadné jinych aktivit

za ucelem finan¢niho obnosu.

VYZKUMNE OTAZKY

1. Jakymi zptsoby piichazeji bezdomovci k finan¢nim prosttedkim?
Cilem této otazky je zjistit, jaké zptisoby finan¢niho obnosu jsou nejcastéji praktikovany
bezdomovci. Mezi predpokladané povazuji mensi brigddy ,,na Cerno® za hotovost bez
pisemnych dohod z divodu neustale nariistajicich dluhii u instituci, které se stavaji
nerealnymi na splaceni. Mezi dal$i Casté obnosy pak patii prodej drog, prostituce. Mezi
nejznamejSimi jsou pak drobné kradeze a Zebrani na ulici. V navaznosti na zptisoby obnosu
se pak nasledné doptam i na &astku, kterou bezdomovci obvykle disponuji. Céstka, kterou
bezdomovci disponuji se stdva nevylucitelnym aspektem pii odkryvani vztahu

bezdomovci k penéziim a zachdzeni s nimi.

2. Jaké je financni chovani lidi ve stavu bezdomovectvi a v blizkosti azylového
domu?

Zde bych se rad doveédél, jaky je obecny vztah lidi bez domova k penézim. Za

ptedpokladu, ze penize jsou hlavni faktor ¢loveéka a jeho octnuti se na ulici, je potfeba

analyzovat vztah lidi bez domova k penézim. Jak se doty¢ny k penéziim chova, jaky ma

ptistup ke konceptu penéz, kolik je pro né&j dost a kolik malo. To se samoziejmé vaze

k problematice, za co pfesné¢ nasledné penize utraceji. V této ¢asti bych se rad dobral i

jinych polozek nez pouze obecné predpokladané komodity jako alkohol nebo cigarety,
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ptipadné ilegélnich polozek. Dale bych se rad dotazal lidi bez domova, zda nékteti z nich
n¢jakym zpluisobem vytvaii uspory a piipadné v jaké podobé. Jako posledni okruh

vyzkumné otazky je polozka nejvétsich vydaji a piijmda.

POPIS TERENU

Azylovy diim se nachazi na nepiili§ prelidnéné lokaci. V okoli azylového domu se
nenachézi mista, kde by se bezdomovci nijak zvlastné shromazd’ovali. Nikterak se v okoli
nenachazi ptili§ prelidnénd mista, kde by bylo pfili§ mnoho moznosti ilegalnich aktivit ¢i
zebrani. V bezprostiedni blizkosti neni ani mnoho levnéjSich podnikd, ¢i ,,pajzIi“. Obecné
se da fici, ze okoli azylového domu je velmi klidné, coz se i odrazi na chovani jedincu.
Z mého dosavadniho pozorovani jsou navstévnici azylového domu castokrat ve véku 40-50
let, mnoho z nich s ur¢itymi fyzickymi obtizemi (kulhéni, chozeni o berli). Azylovy dim
pramérné piijima necelych 100 navstévnikii rocné. Jedna se tedy o mensi zafizeni s méné
navstévniky. Mnoho znich je cCasto vidét venku s cigaretou v ruce. VétSinou vedou
konverzace na rizna témata, nikdy ale nenavazuji konverzace s okolnimi, jako je tomu na
riznych vice zalidnénych mistech. Obcas se jedinci pfesouvaji do blizkého parku, kde

nadale odpocivaji.

OCEKAVANE VYSLEDKY

Cilem mé prace je upozornit na tuto skupinu lidi bez domova. Obecna stigmatizace
spole¢nosti hraje neuvéfitelné dilezitou roli v potykéani se se socidlnimi problémy obecné.
Je potieba rozliSovat bezdomovce a bezdomovce. Je ndro¢né motivovat jedince, ktefi
stravili na ulici vétSinu svého zivota. Na druhou stranu jsou zde lidé bez domova snazici se
riznymi zpusoby vymezit a odvratit od tradicniho bezdomovectvi smérem k vice
diistojnému Zivotu. Spole¢nost se dlouho obraci zady k socidlné vylou¢enym skupindm a
podle mého je tato skupina lidi bez domova dilezitym ukazatelem toho, Ze urcité socialné
vylouc¢ené skupiny projevuji snahu o potencidlni reintegraci zpét do spolecnosti.
Vynalozené prostfedky a uGsili ze strany instituci a spolecnosti by tak mohly vést ke
zlepseni nejen zZivotnich podminek téch, co se snazi navratit do normdlniho zivota, ale i
minimalizaci urcitych socialnich nerovnosti, kriminality a navyseni obecné zivotni irovng.

Poukéazat na motivaci jedinci vyloucenych ze spoleCnosti ma motivovat instituce
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k zaméteni se na prehlizenou problematiku lidi bez domova nejen jako pfitéz spole¢nosti a

obraz jejiho upadku.
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Seznam priloh

[uved’te seznam priloh, nejprve napiste ¢islo prilohy, po dvojtecce uved’te jeji nazev a
do zavorky napiste, o jaky druh prilohy se jedna - obrazek, tabulka, graf apod., 1ze
také vyuzit Sablonu Priloha]

Ptiloha ¢. 1: Dotaznik

Kolik Véam je let?

Odkud jste?

Jaké je Vase dosazené vzdélani?

Kdy a jak jste se ocitl na ulici?

Jak dlouho jste piebyval na ulici a jak dlouho jste v azylovém domé?

Jaké rozdily pocit'ujete v azylovém domé oproti zivoté na ulici?

Davé vam azylovy diim pocit moznosti navratu do normalniho Zivota, nebo o to nestojite?
- (Pokud ne) Co Vam azylovy dim ptinasi

- (Pokud ano) Pomohl vam v tom pobyt v azylovém domé?

Jste zadluzeny? (pokud ano, kde mate dluhy?)
Jak si obstaravate finan¢ni prostfedky/vydélavate penize?
Mate bankovni ucet/nosite u sebe hotovost?
(Pouze pokud to nebylo feceno diive) Vydélaval jste si nékdy penize pomoci ilegalni
¢innosti?
Co si za vydé€lané penize kupujete?
- Které z téchto véci jsou pro vas prioritni?

- Od ¢eho jste schopen upustit

Dévate si urCitou sumu penéz stranou?
- Kolik % vyd¢lku to vétSinou je
- Na co konkrétn¢ si davate penize stranou?

Co by se podle Vas mélo zménit, aby to motivovalo vice lidi vyhledat pomoc socidlnich

pracovnikl/instituci snazicich se pomoc lidem v nouzi?

59



	Úvod
	Cíle
	Teoretická část
	1 Teorie bezdomovectví
	1.2 Definice bezdomovectví
	1.3 Bezdomovectví v Čr
	1.2 Sociální exkluze
	1.3 Teorie chudoby
	2 Azylový dům
	

	2.1 Cíle azylového domu
	2.2 Současná situace azylových domů

	2 Metodologická část
	2.1 Téma výzkumného projektu
	2.2 Metody sběru dat
	2.2.1 polostrukturovaný rozhovor

	2.3 prostředí výzkumu
	2.4 výběr respondentů
	2.5 Analytické postupy
	2.6 Otázka etiky
	2.7 Kvalita výzkumu
	2.8 Rizika výzkumu

	3 Empirie
	Popis terénu
	Přítomnost dluhů
	Ilegální činnost

	Obstarávání finančních prostředků
	Způsob držení finančních prostředků

	Nakládání s finančními prostředky
	Azylový dům
	Rozdíly oproti životě na ulici


	Závěr
	Summary
	Použitá literatura

