Abstrakt

Bakalarska prace ,,Interiéry obchodu a jejich vliv na zakazniky* se zabyva vlivem in-store
marketingu, spotfebitelského chovani, interiérového designu a svétovych udalosti na kamenny
maloobchod. Prvni ¢ast se vénuje vymezeni in-store marketingové komunikace a seznamuje
se zakladnimi pojmy, néstroji a funkcemi marketingu v misté prodeje. Dale se prace vénuje
upadku retailu a spotiebitelskym chovanim. Posledni teoreticka ¢ast pojednava o nakupni
atmosféte a nakupnim prostiedi, jez hraje velkou roli v POP marketingové discipling.
Prakticka cast se vénuje kvantitativnimu vyzkumu, ktery se snazi zjistit které prvky interiéra
pusobi na zdkazniky nejvice, jaky je jejich vztah ke kamennym prodejndm po pandemii nebo
také jak velkou roli hraje smyslova komunikace. V posledni ¢asti shrnuje SWOT analyza
silné a slabé stranky kamennych prodejem v kombinaci s ptilezitostmi a hrozbami, kterym
obchody celi. Cilem prace je ziskat nové poznatky ohledn¢ in-store marketingu, interiérového

designu a spottebitelského chovani.



