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Abstrakt

Diplomova prace se zabyva aktualnim problémem distan¢niho vzd€lavani u zakt prvniho
stupné zakladni Skoly. Hlavni daraz této prace je kladen na vlastni zhodnoceni distancniho
vzdélavani ze strany samotnych zaka v obdobi pandemie Covid-19. V teoretické Casti
prace je charakterizovano jak obdobi pandemie Covid-19 a dopad existence tohoto viru na
piijeti omezeni v ramci Skolniho vyucovani. Tak jsou v dalsi ¢asti prace popsany i zakladni
principy distan¢niho vzdélavani (vyuky). Jsou tu studovany jednotlivé aspekty distan¢niho
vzdélavani, mezi které patii historie, charakteristiky, formy, vyhody a nevyhody
distanéniho vzdélavani. Praktickd c¢ast tvofi vyzkum nazort samotnych zakid rocnika
prvniho stupné zdkladni Skoly ve dvou riiznych Skolach. Cilem diplomové prace je zjiSténi
vyhod a nevyhod a zhodnoceni Zakli distanéniho vzdélavani jakozto jeho piimych

ucastnikuy.

Abstract

The diploma thesis deals with the current problem of distance education for pupils in the
first grade of primary school. The main focus of this thesis is on the pupils' own evaluation
of distance education during the period of the Covid-19 pandemic. The theoretical part of
the thesis characterizes both the period of the Covid-19 pandemic and the impact of the
existence of this virus on the acceptance of restrictions within the school curriculum. Thus,
the basic principles of distance education (teaching) are also described in the next part of
the thesis. Different aspects of distance education are studied, including the history,
characteristics, forms, advantages and disadvantages of distance education. The practical
part consists of a research on the opinions of the pupils themselves of the first grade of
primary school in two different schools. The aim of the thesis is to identify the advantages

and disadvantages and to evaluate the pupils of distance education as direct participants.
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Uvod

V unoru 2020 si nikdo z nas neptedstavoval, co nas ¢ekd nasledujici mésice a ze
vznikla situace bude trvat i roky. VSsichni jsme se museli adaptovat na néco nového, do té
doby nevyzkouseného a vSichni lidé se museli naucit zacit zit s novym onemocnénim viru,
ktery ziskal oznaceni Covid-19. Krom¢ zdravotnictvi a mnozstvi odvétvi bylo zasazeno 1
Skolstvi. Do té doby probihajici prezen¢ni vyuka na vSech typech skol byla pozastavena a
bylo nutné¢ okamzité fesit prechod ve vzdéladvacim procesu na distancni formu vyuky.
Nahla stopka pro vSechny skoly od mateiskych ptes zékladni, sttedni az po vysoké. Tento
novy spolecensky jev nam poskytl ndmét na zpracovani diplomové prace, jejimz
pfedmétem se stala snaha o zjiSténi hodnoceni vyznamu distan¢niho vzdélavani ze strany
zakl prvniho stupné€ zakladni Skoly.

Co se ty¢e obsahu prace je rozdélen do dvou zakladnich ¢asti, tj. na teoretickou a
praktickou ¢ast prace. Hlavnim cilem diplomové prace je analyzovat nazory jednotlivych
zakt prvniho stupné zakladni Skoly na distanc¢ni vzdélavani.

Tuto praci jsme se rozhodli zpracovat za pomoci ziskanych vlastnich teoretickych a
praktickych poznatki a studiem odborné literatury, jejiz piehled uvadime na konci v
seznamu pouzitych zdroju.

Prvni ¢ast prace vysvétluje jednotlivé faze pandemie a pandemickych opatieni, ke
kterym museli feditelé Skoly pfistoupit na zaklad€ pokynii Ministerstva skolstvi, mladeze a
télovychovy na zakladé rtiznych hygienickych a preventivnich opatfeni a pokynt. V této
¢asti prace mluvime o zplsobech snizovani pandemie a o zavadéni distancniho vzdélavani,
které bylo zavedeno v rdmci vzdélavani Zaka a Zacek ve Skolském systému. Mnozi ucitelé
a déti, mnohé rodiny a domdcnosti celili riznym piekdzkdm. Vzhledem k Sifeni rtiznych
variant pandemie Covid-19 bylo potieba piejit do rezimu distan¢niho vzdélavani, kolem
kterého se soustiedila pfislusna legislativa, uskuteciiovala se riiznd rozhodnuti, bylo nutné
zabezpecit potiebné dotace pro dalsi fungovani Skolniho provozu po navratu zaki zpét do
prezencniho zplisobu vyuky. Dale bylo rovnéz v dané dob¢ nutné zabezpecovat a snizovat
riziko pfenosu viru, organizovat ockovani, hygienickd opatfeni, zvySovat povédomi
vetejnosti, ale i chranit sebe sama i ostatni, atd. a vyuzit vSechny prostfedky pro to, aby se
véci mohly vratit do normalu.

Dalsi kapitolou teoretické casti prace je zpiehlednéni distanéni vyuky. Zde se

budeme zabyvat historii, charakteristikou, formami a vyhodami i nevyhodami distan¢niho
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vzdelavani. V souvislosti s pfedstavenim riznych forem distan¢niho vzdélavani se rovnéz
zaméfime i na on-line a off-line vzdélavani, stejné¢ jako na synchronni a asynchronni
vzdélavani a popiseme si rozdily mezi témito formami vyuky.

Ve treti kapitole teoretické cCasti prace se rovnéz zminime o par zakladnich
vyzkumech v oblasti distan¢niho vzdelavani, které budeme posléze hloubéji analyzovat v
diskusni casti celé prace.

Pted samotnou praktickou ¢ast prace umistujeme popis metodiky vyzkumu, ktery
budeme v praktické Casti prace provadét. V jednotlivych podkapitolach metodiky se tak
budeme zabyvat cilem vyzkumu a vyzkumnymi otdzkami, na které budeme v praktické
¢asti prace hledat odpovédi. Vzhledem ke skuteCnosti, ze je nase prakticka ¢ast vystavéna
na kvalitativnich principech, popiSeme si zde kvalitativni vyzkum obecné, uvedeme
metodu vyzkumu, vybér a popis vyzkumného vzorku, etiku vyzkumu a zminime se rovnéz
o sbéru dat a jejich zobrazeni.

Prakticka ¢ast je stézejni Casti celé této prace, protoze v ném vytvarime nas vlastni
vyzkum, zaméfeny na zjiSténi pozitivnich a negativnich zkuSenosti zadkd s distancni
vyukou. Dale se zde budeme zabyvat adaptaci ¢asti distan¢ni vyuky do prezencni vyuky a
uvedeme si prosty pohled zdkd na distan¢éni vzd€lavani, coz predstavuje hodnoceni
distan¢niho vzdélavani ze strany samotnych respondentt (zaki).

Posledni casti prace je nasledné diskuse, ve které budeme metodou komparace
porovnavat nami zjisténé vystupy z vyzkumu s vyzkumy o kterych se zminujeme ve treti

kapitole prace
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Teoreticka ¢ast

1 Pribéh pandemie COVID-19 a zavadéna opatieni pro Skolni vyuku

Pandemii COVID-19 byl zasazeny cely svét. Nejen onemocnénim, které tato pandemie
zpusobila, ale rovnéz krizi, kterd vyvolala omezené fungovani Skolstvi, ekonomiky,

zdravotnictvi a mnoha dalSich organizaci.

Svétova zdravotnicka organizace (WHO, 2020) uvadi zacatek této celosvétové
pandemie COVID-19, kterd zasahla zivoty kazdého na svéte, dne 31. 12. 2019. Nebezpeci
tohoto onemocnéni byvd mnohdy neviditelné a bezptiznakové, proto je velmi dilezita
neustdld ochrana hornich cest dychacich. U viditelnych pfiznaki se projevuje jako
respiraéni onemocnéni a to kaslem, Spatnym dychanim, ¢asto doprovazené horeckami a

ztratou chuti a ¢ichu (Wiersinga, Prescott, 2020).

K zakladnim doporucenim pro zastaveni Sifeni koronaviru patfilo ¢asté umyvani rukou,
dezinfekce, dezinfekce povrchi a prostor, socidlni odstup, vyse uvedené noseni respiratorti
a podobné (WHO, 2020, WHO, 2021). Zemé svéta, stejné jako i Ceska republika zavedly
ptisnd protipandemickd opatfeni. Mezi témito opatfenimi na zamezeni $ifeni nakazy bylo
mozné nalézt 1 uzavieni Skol (Strenacikova, 2020). Vyzkumy ukazuji, Ze ptiblizn€ polovina
vSech studentli po celé Zemi ziistala v disledku téchto opatfeni doma a musela tak zménit
své vzdélavaci zvyklosti a moznosti (de Oliveira Aratjo a kol., 2020). V Ceské republice
doslo k prvotnimu uzavieni Skol dle nafizeni Ministerstva zdravotnictvi k datu 11. 3. 2020
s tim, ze o pul roku pozd¢ji byla novelou vyhlaSenou pod €. 349/2020 Sb. s ucinnosti ode
dne 25. 8. 2020 stanovena pravidla pro vzdélavani distancnim zplsobem v piipadé

uzavieni $kol ¢i zakazu pfitomnosti déti, zakh ¢i studentii ve Skolach.

V daném obdobi potadala Ceska skolni inspekce telefonické konference, které si vytkly
za cil zmapovani situace ve Skolach a nabidnuti metodické podpory. Do projektu se

zapojilo 2372 zakladnich $kol (CSI, 2020).

Od zafi roku 2020 vznikala rizna metodicka doporuceni a opatfeni pro distanéni
vyuku. Ministerstvem Skolstvi, mlddeze a télovychovy tak byla vyddna metodika se
souhrnnymi doporuc¢enimi a spolecné s narodnim pedagogickym institutem byl spustén

webovy portdl vzdélani s ndzvem #NaDalku, na kterém lze nalézt rtizné rady a navody,
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které napomahaji distanénimu vzdélavani jak z pozice pedagogt, tak i rodicl. Zajimavosti
zde je, Ze se do projektu zapojilo rovnéz UNESCO (2020), které ptipravilo portal za

ucelem podporovani distancni vyuky.

Ptechod z prezen¢niho vzdélavani na vzdelavani distancni nebyl zcela jednoduchy,
protoze Skoly musely zabezpecit online vyuku zak a taktéz musely zajistit dostatek
technického vybaveni na jeji prubéh. Taktéz se na tuto zménu musely ptizpisobit i
podminky zaka v domacim prostfedi. RodiCe a Zaci si museli zabezpecit vSe potfebné pro

vyuku z domova.

Organizace distanéni vyuky byla postavena na samostatnosti ucitelt, dokud
Ministerstvo $kolstvi, mladeze a télovychovy nevydalo usmérnéni, které se tykalo obsahu a
taktéz organizace vzdélavani na zakladnich Skolach po dobu mimotadného preruseni vyuky

na Skolach v daném Skolnim roce.

1.1 Pandemie COVID-19

Koronavirové onemocnéni neboli COVID-19 je vysoce infekéni, patogenni a rychle se
Sifici onemocnéni, zpusobené virem SARS-CoV-2 (Sheeren a kol., 2021). Toto
onemocnéni ma mirny az stiedné¢ zavazny prabéh u vétsSiny jedincd, kteti byli pred
infikovanim zdravi, ale v nékterych ptipadech miize zplsobit zivot ohrozujici klinické

projevy nebo dlouho pfetrvavajici symptomy (Brodin, 2021).

Pribéh onemocnéni COVID-19 byl primarné rozdéleny do ctyf typl, mezi které patii
mirny, stfedné tézky, tézky a kriticky pribéh. Onemocnéni vSak miZze probihat 1
asymptomaticky, pfi¢emz se virus z takovéhoto asymptomatického nosi¢e muiize sitit dale.
Pokud asymptomaticky pribéh onemocnéni neni doprovdzeny Zzadnym z typickych
klinickych ptiznakii tohoto onemocnéni, pfitomnost viru je identifikovanid z odebranych
vzorklli pomoci metody polymerazové fetézcové reakce s reverzni transkripci, nebo
zkratkou RT-PCR. Studie dokazuji, Ze takovyto asymptomaticky prub¢h tohoto infekéniho
respiraniho onemocnéni se Castéji vyskytuje u jedinci mladého az stfedniho veéku, bez
jinych pfidruZzenych onemocnéni. Faktorem, ktery hraje dalezitou tlohu v zavaznosti
pribéhu onemocnéni je jednoznacné vek a télesny stav postizeného jedince (Gao a kol.,

2022).

24

skupinou jsou lidé nad 65 let a osoby muzského pohlavi jsou na onemocnéni nachylné;si

10
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nez osoby zenského pohlavi. Malé déti jsou na rozdil od jinych infek¢nich respiracnich

virovych onemocnéni postizené COVID-19 méné zdvazné (Brodin, 2021).

Vypuknuti onemocnéni COVID-19 se datuje na prosinec 2019, kdy v ¢inské provincii
Hubei, konkrétné v mésté¢ Wuhan, byly zaznamenané ptipady zéapalu plic s neznamym
puvodem (Bhargava a kol., 2020). Pozd¢ji byl zjistény agens zpusobujici toto onemocnéni.
Jde o novy druh z celedi koronavirt, kterym je virus SARS-CoV-2 (Chakraborty, Maity,
2020).

Jako ohnisko nékazy byl identifikovany trh s moiskymi plody Hunan ve Wuhanu, kde
se prodavaji téz hadi, zaby, netopyfi, kralici i svisti. Pivodnim ptedpokladem vzniku
infekce u pacientti byla mozné nédvstéva tohoto trhu nebo konzumace zvifat infikovanych
timto virem, avSak nasledujicimi vySetfovanimi se odhalilo, Ze néktefi infikovani jedinci
do kontaktu se timto trzistém nepfisli. Na zaklad¢ téchto skutecnosti se pfislo na schopnost

tohoto viru §ifit se velmi rychle mezi lidskou populaci (Sheeren a kol., 2020).

Prvotni epidemie se zacala Ctyfmi potvrzenymi piipady 29. 12. 2019. SARS-CoV-2 si
podmanil celou Cinu, stejné tak i Macao, Taiwan a Hongkong jen za jeden mésic. K 18. 2.
2020, padesat pét dni od vypuknuti onemocnéni, bylo v Ciné hlasenych 1870 umrti v
disledku infikovéani. Celkové bylo nahlaSenych 72 528 laboratorné potvrzenych piipadi

infikovani a dalSich dvacet pét zemi hlasil vyskyt onemocnéni (Yang, Shang, Rao, 2020).

Nakolik doslo velmi rychle k rozSifeni viru a neustdle dochazelo k pfibyvani novych
ptipadli vyZadujicich si hospitalizaci, jednotky intenzivni péfe a pohotovostni oddé€leni
byly nesmirné pietizené. V mnoha zemich nebyly nemocnice schopné poskytnout dostatek
luzek a plicnich ventilaci pro vSechny pacienty s respiracnimi obtizemi (Serafim a kol.,
2021). Svétova zdravotnickd organizace nasledné dne 11. bfezna 2020 oznacila Sifeni
SARS-CoV-2 za pandemii, protoze v t¢ dob¢ byl jiz virus pfitomny na vicero kontinentech

(Jansa, Ascharmann, 2020).

Prvni oficidlni pfipad ndkazy v Evropé byl identifikovany 24. ledna 2020 ve Francii,
dale nésledovalo Némecko a o par dni pozdé€ji byl prvni ptipad COVID-19 objeveny i ve
Finsku. Po dobu nasledujicich Sesti tydnti bylo onemocnénim zasazeno vSech 27 zemi
Evropské unie, v disledku ¢ehoz WHO dne 13. bfezna 2020 vyhlasila Evropu za

epicentrum tohoto onemocnéni (Linka a kol., 2020).

11
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Mezi bézné klinické projevy tohoto onemocnéni patii horecka, inava, kaSel, bolesti
hlavy a hrdla, dychavi¢nost. Toto onemocnéni miize byt doprovazené i gastrointestinalnimi
symptomy, jako je napiiklad prijem ¢i zvraceni (Ludwig, Zarbock, 2020). Nejcastéji
hlaSené symptomy ambulantnich pacientii jsou adynamie, odynofagie, rinorea a myalgie.
Kromé bolesti hlavy byly pozorované i dalsi neurologickeé tézkosti, jako naptiklad nepokoj

¢i zavraté (Gil a kol., 2021).

Inkubac¢ni doba je 1-14 dni, ve vétSin€ ptipadd v priméru 3-7 dni. VétSina dospélych a
stejné tak 1 déti maji pribéh onemocnéni zpravidla mirny, doprovazeny chiipkovymi
ptiznaky. U nékterych pacientli v§ak onemocnéni miize vypuknout v kriticky stav a rychle
se u nich rozvine syndrom akutni respira¢ni tisné. Ten vede k respiracnimu selhéani, ¢imz
dochazi k selhani vicero organtt a muze koncit fatdlné (Ludwig, Zarbock, 2020).

Nejcastéjsi pri¢inou byva pneumonie, nebo téz myokarditida.

Zvlastnim dysmorfickym bunénym znakem je pfitomnost velkych infikovanych
mnohojadrovych syncytii, které tvoii prevazné pneumocyty. Syncytitdlni buiikky mohou
spojovat cytopatii vyvolanou SARS-CoV-2, a tim mit Glohu pfi Sifeni viru. RovnéZ by
mohly byt patologickym substratem pro poskozeni respira¢niho tkaniva. Heterocelularni
syncytia s obsahem lymfocyti byly zaznamenané v plicich infikovanych pacientt.
Uvolnéni takovychto syncytidlnich bunék mize v kone¢ném disledku pfispét k celkové
infekéni davce. Fuze bunék zprostiedkovana S proteinem je citlivd na slozky vrozené
imunity. Jednim z kli€¢ovych faktort sniZujicich virovy vstup a replikaci je interferonova
odpovéd’ na virus SARS-CoV-2, nedostatky v této interferonové odpovédi jsou spojené s

kritickym pribéhem onemocnéni COVID-19 (Rajah a kol., 2021).

v

Rizikovymi faktory jsou zejména vysoky vek, pfitomnost komorbidit, nej¢astéjsi jsou
rizikovymi onemocnénimi kardiovaskularniho systému, diabetes mellitus, obezita, poruchy
imunitniho systému ¢i onkologické onemocnéni. Rizikovym faktorem miiZze byt téz
kouteni &i muzské pohlavi (Durd’ik, Jeseniak a Banovéin, 2020).

U déti je pribeh onemocnéni obvykle mirny, avSak setkali jsme se i s pfipady, kde
onemocnéni probihalo zdvazn€, dokonce konci smrti, zejména u déti mladSich nez jeden

rok. U takovychto déti byl popsany syndrom multisystémového zapalu s postizenim srdce,

mozku, obli€eje, plic, gastrointestindlniho traktu a ktize (Gil a kol., 2021).
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1.2 Pribéh pandemie COVID-19 v letech 2020 a 2021

Co se tyce priabé¢hu pandemie COVID-19 v letech 2020 a 2021, nize zminénym
udélostem predchazely prvotni informace o vzniku tohoto onemocnéni, které¢ se zacaly $itit
do celého svéta prostfednictvim nejrizn€jSich masmédii. Tato masmédia informovala o
prozatim nezndmém virovém onemocnéni, které se Sifilo z ¢inského mésta Wuhan do

celého svéta, a to jiz od roku 2019.

2. ledna 2020

2. ledna 2020 informoval internetovy zpravodajsky server Ceského rozhlasu iRozhlas s
odvolanim na Ceskou tiskovou kancelaf o snaze ¢inskych zdravotnickych tfadi zjistit, co
stoji za novou epidemii virového zapalu plic, ktera se §ifi s ¢inského Wuhanu. V pribéhu
daného tydne narostl pocet nakazenych k hranici 44 evidovanych ptipadd. Svétova
zdravotnické organizace (WHO) byla v dané dobé& v ¢ilém kontaktu s ¢inskymi Gfady a ¢ast
osoby byla jiz v kritickém stavu. V Singapuru se v daném obdobi zacala masivné¢ méfit

teplota cestujicim z Wuhanského letisté (CTK, 2020b).

27.ledna 2020

O nékolik tydni pozdéji hlasila Cina jiz cca tii tisice nakazenych a 81 zemielych
osob. Virus zacal expandovat do dalSich zemi pfedev§im prostfednictvim letecké dopravy.
Nakazeni se tak zacali objevovat postupné v Thajsku, Tchajwanu, Japonsku, Jizni Koreji,
Vietnamu, Singapuru, Malajsii a Nepalu. Déle se vyskytly potvrzené ptipady nemocnych
na COVID-19 ve Spojenych statech americkych, v Kanad€ a Australii. V Evropé byl
koronavirus potvrzen ve Francii. Na letistich v Ceské republice se zalala zavadét
preventivni opatfeni ve smyslu informovani cestujicich, jak se zachovat v ptipadé

jakychkoli ndznak onemocnéni.
26. unora 2020

Dle zprav ze serveru denik.cz se koronavirus objevil v nékolika statech Evropy.
Pozitivni p¥ipady dle tohoto serveru hlasily jiz takové zemé, jako napt. Recko, Francie,

Spanélsko a Rakousko. V Italii, kde byla situace nejhorsi, bylo hlaseno jiz vice nez 370

potvrzenych piipadii nakazy koronavirem (CTK, 2020a).
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28. unora 2020

Tehdejsi predseda vlady Andrej Babis svolal tiskovou konferenci, béhem niz
informoval vefejnost o tom, Ze neni zadny divod k panice. Reagoval pfitom na situaci, kdy
lidé ze strachu nakupovali mnozstvi potravin a zbozi z obchodl, pro ptipad selhani
zésobovani. Babi§ dale informoval, ze v Ceské republice v dané dobé nebyl dosud zadny
potvrzeny piipad koronaviru. Za centrum epidemie v Evropé pokladal Italii (Vlada Ceské

republiky, 2020a).

1. bfezna 2020

Na serveru zpravy.aktualne.cz byli ob&ané Ceské republiky informovani o
skute¢nosti, dle které byly v Ceské republice potvrzeny prvni tii piipady nakaZenych
koronavirem, ve vSech téchto ptipadech se jednalo o cestujici z Itdlie. Ministerstvo
zdravotnictvi dale doporuéovalo, aby ob&ané Ceské republiky necestovali do rizikovych

zemi a dodrzovali hygienické navyky (AKTUALNE.CZ, CTK, 2020).

1.3 Uzavieni §kol v Ceské republice

Vyse uvedené udalosti, o kterych jsme se zminili, vedly postupné k uzavieni Skol,
pfi¢emz za pocatek této etapy, ktera vyustila v uzavieni §kol v Ceské republice 1ze oznadit
udaélosti z 10. bfezna 2020. Daného dne byla na tiskové konferenci po jednani rozsifeného
predsednictva Bezpec€nostni rady statu vyjedndna protiepidemicka opatieni, ktera méla
znacny vliv na Skolni vyuku. Pfedseda vlady Andrej BabiS na této tiskové konferenci
sdelil, Ze se od 18 hodin daného dne zakazuji veskeré kulturni, sportovni, ndbozenské a
dal$i hromadné akce, a to jak soukromého, tak 1 vefejného charakteru, které ptesahuji ve
stejny Cas ucast vyssi nez 100 osob. Hlavnim opatifenim, které se tykalo vyuky na vSech
stupnich Ceskych Skol byl zdkaz ze dne 11. biezna 2020, ktery se tykal osobni pfitomnosti
74kl a studentli na realizaci vyuky (Vlada Ceské republiky, 2020c).

Ministerstvo zdravotnictvi nasledné na svych webovych strankdch vydalo mimotradné

opatfeni, ve kterém zavedlo dle platnych zakonl nasledujici natizeni:

., Zakazuje se s ucinnosti ode dne 11. brezna 2020:

osobni pritomnost Zaku a studentii na zdkladnim, strednim a vysSsim odborném
vzdelavani ve skolach a Skolskych zarizenich podle zakona ¢. 561/2004 Sb., o predskolnim,

zdkladnim, stFednim, vyssim odborném a jinéem vzdeélavani (Skolsky zakon), ve znéni
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pozdéjsich predpisii, osobni pritomnost studentii na studiu na vysoké skole podle zdakona .
111/1998 Sb., o vysokych skoldach a o zméné a doplnéni dalsich zdakonii (zdakon o vysokych
§koldch), ve znéni pozdéjsich predpisii (Ministerstvo zdravotnictvi Ceské republiky, 2020).

Nasledné¢, 11. biezna 2020 pieklasifikovala Sveétova zdravotnicka organizace situaci s

onemocnénim COVID-19 na pandemii (WHO, 2020).

Druhy den, tj. 12. bfezna 2020 oznamila vlada Ceské republiky na tiskové konferenci,
7e je v Ceské republice identifikovano jiz 96 piipadd koronavirové nakazy. A z tohoto
diivodu se vlada Ceské republiky rozhodla zabranit §iteni nakazy, coz ji vedlo k vyhlaseni
nouzového stavu z divodu ohrozeni zdravi. Nouzovy stav zacal platit od 14 hodin dne 12.

bezna 2020 na dobu tiiceti dni (V1ada Ceské republiky, 2020d).

Nasledné, 14. bfezna 2020 se vlada rovnéz rozhodla uzaviit obchody s vyjimkami
prodejen potravin, 1ékdren, drogerii, ¢erpacich stanic a dalSich, které spadaji do povolené¢ho

provozu (Vlada Ceské republiky, 2020b).

Dne 15. bfezna 2020 bylo vydano vladni nafizeni, které ukladalo hejtmantim kraji a
primatorovi hlavniho mésta Prahy urcit mista, kde mélo dochéazet k nezbytné péci o déti ve
veku od tii do deseti let, jejichZ rodice jsou ptislusniky bezpecnostnich sbort, pracovnikli
ve zdravotnictvi a organech pro ochranu vetfejného zdravi, popt. pedagogickymi a
nepedagogickymi pracovniky urcené Skoly. Skupinky déti mély byt v poctu maximalné 15

osob (Vlada Ceské republiky, 2020e).

Déle, 19. biezna 2020 natizovala vlada povinnost nosit ochranu Ust a nosu na vefejnosti

z dtivodu prevence §ifeni kapének (Vlada Ceské republiky, 2020f).

Od 11. kvétna 2020 bylo dle vyjadfeni Ministerstva Skolstvi, mladeze a télovychovy
mozné, aby Zaci devatych rocnikd, tj. zadvérecnych ro¢nikli dochéazeli do $koly vyhradné za
Gi¢elem piipravy na piijimaci zkousky na stiedni skoly. Ucast osob na prezenéni vyuce byla
podminéna poctem do 15 ucastnikli studia (Ministerstvo Skolstvi, mlddeze a té€lovychovy,

2020a).

V rémci dalsi viny schvéaleného rozvoliovani bylo dne 25. kvétna 2020 schvéleno, ze
od tohoto data je mozné, aby se prezencni vyuky ve Skole ucastnili Zaci prvniho stupné
zékladni §koly. Dana ti¢ast na prezenéni vyuce viak byla pouze dobrovolna. Zaci prvniho
stupné tedy mohli dle uvazeni rodi¢t chodit do Skoly, popt. ostatni se mohli vzdélavat

distan¢ni formou (Ministerstvo Skolstvi, mladeze a t€lovychovy, 2020a).
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Na tomto misté je nutné zminit i pokyny Ministerstva Skolstvi, mladeze a télovychovy,
které se k dané problematice vztahovaly. Ministerstvo Skolstvi, mladeze a télovychovy
dobové reagovalo na svych webovych strankach na protiepidemicka opatteni. Na téchto
webovych strankach bylo mozné se dozveédét o kontaktnim mailu a Ctyfech telefonnich
linkach, kam mohli pracovnici v oblasti vzdéldvani sméfovat své dotazy ohledné
nasledujiciho postupu. Na tomto webu bylo mozné se také dozveédét jakych oblasti se ta
ktera vyhlaska Ministerstva Skolstvi, mladeze a t€lovychovy tyka, byly zde uvedeny rizné
formy vzdélavani a studii. Rovnéz zde bylo upozorfiovdno na skute¢nost, ze osobni
pritomnost zaméstnanci ve Skolach a Skolskych zafizenich neni zakdzéna. Ucitelé tak

mohli byt ve Skolach fakticky pfitomni, v urcitych ptipadech to bylo dokonce i nutné.

Co se tyce akci potradanych Skolami pro Zaky a studenty, tj. akce jako jsou napiiklad
vyménné pobyty, pobyty v piirodé, lyzafské kurzy, atd. byly zakazany. Spolu s tim bylo
poukazovano rovnéz i na pfinos a feSeni distancniho vzdélavani, avSak zaroven zde bylo
zdiraznéno, ze organizacni problematika té, které vyuky je v kompetencich feditele Skoly.

(Ministerstvo Skolstvi, mladeze a t€lovychovy, 2020b).

Dalsi vyjadreni, které zde bylo mozné nalézt se tykalo upiesnéni postupu v organizaci
vedeni Skoly. Pro pedagogické i nepedagogické pracovniky skoly platila zasada, ze feditel
Skoly témto pracovnikim pfid€luje praci a fteditel je rovnéZ opravnén nafidit, aby
zamestnanci konali svou préaci na pracovisti zaméstnavatele. Nicméné, k vySe uvedenému,
existovala doporuceni, alespon tam, kde je to mozné, aby pracovnici pracovali z domova,

aby pracovali tzv. na home officu (Ministerstvo Skolstvi, mladeze a télovychovy, 2020b).
Pokud chceme shrnout vyse uvedené informace, 1ze konstatovat, Ze situace byla v dané

dobeé takova, Ze vlada se vzhledem k situaci Sifeni onemocnéni COVID-19 rozhodla uzavrit

vSechny vzdé¢lavaci instituce. Vyuka podle pokynt ministerstva piesla do rezimu distan¢ni

vyuky, kdy feditelé méli ve své kompetenci moznost rozhodnout o jeji realizaci, organizaci

a formé.
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2 Distanc¢ni vzdélavani

V soucasné dobé, kterd je charakterizovana dynamickym naristem jednak pozadavky
na dospélého Cloveka, ale 1 jeho vlastnimi edukacnimi potfebami, je mozné pozorovat
posun od tradi¢nich (vétSinou prezencnich a hromadnych) vzdélavani k formam modernim.
Jejich spole¢nou charakteristikou je preference tizeného sebevzdélavani a vyuzivani
modernich informa¢né-komunikaénich technologii (Cerny, Chytkova, Mazagova, Simkova,

2015).

Jak uvadi Michal Kost’al (2007), zaméstnanci jako urcité skupiny, pracovni kolektivy 1
jednotlivei jsou tlaceni k tomu, aby byli ve své Cinnosti vykonnéjsi, efektivnéjsi, vice
Vytvéatreni védomostni spolecnosti zvySuje naroky na vSechny lidské Cinnosti, a to vede k

potiebé zkvalitiovat Groven vzdélavani.

Podle Dasi Horvathové, Jozefa Sila¢iho a Jarmily Skrinarové (2006), ziskavéni
praktickych dovednosti v oblasti multimédii a informa¢né-komunikacnich technologii se
dnes stdva samoziejmosti. Pracovni a zivotni podminky kladou stile vys$i naroky na
védomosti jednotlivych clenit spolecnosti, proto ulohou vzdélavacich instituci, ale 1
samotnych ¢lenti spole¢nosti je naucit se ovladat ménici se informacni a technologické

prostiedi, efektivn€ ho vyuZzivat a aktivné ménit.

Jak uvadi M. Benes$ (2014), hlavnimi pfekédzkami ucasti na vzdélavani je predevSim
nedostatek ¢asu, chybé&jici péfe o déti, nedostatecna transparentnost systému a nedostatek

informaci. Samoziejmé nesmime zapominat na naklady spojené se vzdélavanim.

Zakladem distanéniho vzdélavani je samostatné studium materiald podle urcitého
casového harmonogramu. Tento druh vzdélavani je vSak spiSe vhodny pro vzdélavani
dospélych, nakolik o Gispé$nosti rozhoduje piedevsim disciplina a uvédomélost samotnych
studujicich. Jednim z ptedpokladi uspéchu je vSak i kvalita a interaktivni charakter
studijnich materiald, které nahrazuji osobni kontakt studenta s vyucujicim. Jde zejména o
texty upravené pro samostudium, audio a video programy, pocitaCové programy a rizné
interaktivni programy kombinujici ¢rty predeSlych materidlt (Pavlas, Zatloukal, Andrys,

Neumajer, 2021).

Tato forma studia vyuziva rizné multimedidlni prvky, kterymi je mozné prezentovat

ucivo, provétovat dosazené studijni vysledky, organizovat studium a piipadné 1 realizovat
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zaveéreCné zkoumani. Jsou to tiSténé materidly, magnetofonové zdznamy, video nahravky,
pocitatové programy na CD nebo DVD nosicich, telefony, faxy, e-mail, rozhlasové a

televizni ptenosy, pocCitacové sité, atd. (Zlamalova, Priicha, Mika, 2003).

V Metodice vzdelavani dospélych (2009) se uvadi, ze zdkladnim principem distan¢niho
vzdélavani je poskytnout moznost vzdélavat se vSem tém, ktefi chtéji studovat, ale z
rozlicnych divodl nechtéji nebo nemohou absolvovat klasickou formu studia. Z hlediska
uspory lidskych zdroji, ale i1 Setfeni Casu je vzdélavani distancni formou jednim z
nejzajimavéjSich a v soucasnosti 1 nejperspektivnéjsich smértu ziskavani kvalifikace. Stale
vice se stava distancni vzdélavani zajimavéjSim z hlediska finanéni a Casové efektivity i
pro pravidelnou rekvalifikaci a zvySovani védomostni trovné pracovnikii i ve vétSich

podnicich.

Podle Balvina (2012) distanéni vzd€lavani predstavuje rozmanité formy systematicky
organizované¢ vyuky na délku prostfednictvim rtznych telekomunikac¢nich médii nebo
jinych prostredki, pti kterych nedochdzi k pfimému kontaktu mezi ucitelem a studujicim.
Vyuka ucastniki s rozlicnou urovni vzdélani se zabezpecuje prostiednictvim specidlné
ptipravenych ucebnich materiald. Pokrok ve vzdélavani jednotlivych ticastnikii se sleduje
prostfednictvim vypracovanych cvifeni zaslanych tutorovi, ktery je opravuje a vraci
studujicim s komentafem a radou. Nejde tedy o tzv. dalkové studium, protoZe ucastnici se

vétSinou nemohou zc¢astiiovat na kurzech skupinové vyuky.

Jifi Priicha a Jifi Mika (2000) definuji distan¢ni vzdélavani jako multimedialni formu
fizeného studia, ve kterém jsou vyucujici v pribéhu vzdélavani oddé€leni od studujicich.
Multimedidlnost znamena vyuZiti vSech distan¢nich komunikaénich prostfedki, kterymi
muizeme prezentovat obsah uciva. Jde o vytiSténé materialy, pocitatové programy na CD
nosicich, telefon, e-mail, fax, televizni pienosy a internet. Vyhodou distan¢niho vzdélavani
je, Ze je pouzitelné od kratkych kurzl aZ po gradudlni studijni programy a jeho ucastnikem
muZe byt témét jakykoliv jedinec.

Uvedeni autofi (2000, s. 4) uvadi, Ze distan¢ni vzdé€lavani je charakteristické tim, Ze:

e Studijni programy vychézi z mnohokrat diferencovanych vzdélavacich

potteb cilovych skupin studujicich
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o Opiré se o distan¢ni vzdélavaci technologie, je zprostfedkované pocitacem
nebo se opira o pocitace a dalsi technické prostredky, které studujicim
umoziuji pracovat se studijnimi materialy a komunikovat s konzultantem

(tutorem)

Vyhodou distan¢niho studia je to, ze umoziuje ziskat nové poznatky vSem tém, kteii se
z rozli¢nych divodi nemohou zucastiiovat prezencni formy studia. Neni dualezity vek,
pohlavi ani spolecenské postaveni, distancni vzdélavani je vhodné téméf pro kazdého

jedince.

Pavol Tomanek (2021) uvadi, ze zakladni charakteristikou distanéniho vzdélavani je
diraz na samostatnou préaci studujiciho, kterd je kombinovand s planovanymi nebo
sporadickymi konzultacemi s edukétory. Mezi zdkladni znaky distan¢niho vzdélavani
zatazuji:

e Volnost v pfistupu ke vzdélavani, kterd je podminénd prostorovym
oddélenim ucitele a studujiciho a individualnim stanovenim rychlosti
osvojovani si u¢iva

e Individudlni studium, pficemz kurikulum je zalozené pfevazné na osobnim
vybéru tcastnika

o Systematicka piiprava a ti¢elna distribuce studijnich materidlt, které
predstavuji studijni opory distancniho vzdélavani

e Vyuzivani technickych komunikacnich spojeni na pfenos poznatki a
komunikaci mezi studujicimi a vzdélavaci organizaci

Jak uvadi Smeékalova (2016), ucit se na dalku znamend zvladat védu samostatné bez
ucasti na tradicni formé vyucovaci hodiny. Kazdy tc€astnik tohoto procesu si sam urcuje
(programuje) cil vzdélavani ptizpisobeny vlastnim potiebam a podminkdm rytmu svého

Zivota.
2.1 Historie distan¢niho vzdélavani
Abychom pfi studiu jakékoliv problematiky lépe porozuméli vSem souvislostem, je
dualezité, abychom poznali 1 jeji historii a vyvoj.
Jak uvadi VSetulova a kol. (2007), distan¢ni vzdélavani vzniklo pted vice nez 150 lety.

Historicky prvni instituci byla korespondenc¢ni Skola zaloZzena v Anglii v roce 1840, ktera

organizovala pfedevs§im kurzy t€snopisu.
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Pozdé&ji v 19. stoleti doslo v Anglii a ve Francii se vznikem posStovnich sluzeb
k postupnému rozvoji koresponden¢niho vzdélavani (Zldmalova, 2006). Obsahem
takového vzdélavani byly predev§im vSeobecné, odborné predméty a zejména cizi jazyky

(Vietulova, 2007).

Nasledujici rychly technicky pokrok zaznamenal vyssi pozadavky na vzdélavani a
korespondencnim vzd€lavanim se zaCaly zabyvat i vlady jednotlivych zemi, pfiCemz je
nutné poznamenat, ze do této sféry zasadné zasahl i1 rozvoj kinematografie a rozhlasového

vysilani (Zlamalova, 2006).

Helena Zlamalova (2006) déale uvadi, ze po druhé svétové valce nastdva rychly rozvoj
vzdélavani, a to zejména prostifednictvim korespondencnich kurzt. Objevuji se nové techniky
zaznamu zvuku a vzdélavaci kurzy zacina vysilat i britska stanice BBC. V tomto obdobi téz ve

Velké Britanii vznikla prvni otevienda distan¢ni univerzita ,,Open University*.

Diky legislativni podpofe této formy vzd€lavani, rozvoje internetu a dalSich
komunikac¢nich technologii zacaly vznikat distancni vzdélavaci instituce v mnoha zemich

svéta (Zlamalova, 20006).

Lze uvést hned nekolik univerzit, poskytujicich distan¢ni vzdélavani jako naptiklad
Luniversity Online”, ,,Global Network Academy*, ,Massachusetts Instituts of

3

Technology* v USA, kanadskd ,,Vancouver’s Open Learning Agency“ a jihoafricka
,wuniversity of South Africa®. Osobitou pozornost si zasluhuje soukroma ,,University of
Phoenix®, kterd se specializuje na distan¢ni vzdélavani a nabizi studium v oblasti spravy

majetku, marketingu, administrace a vypocetni techniky.

Podle Prichy a Miky (2000) souasny stav ve vyspélych zemich miZeme
charakterizovat jako masové vyuZivani televiznich a rozhlasovych signalli pro Sifeni
vzdélavacich programl. Moznosti distancniho vzdélavani vSak znacné rozsitil predevSim

rozvoj internetu, ktery zaroven posunul hranice jeho moZznosti.

Toto dynamicky se rozvijejici didaktické médium, které umoZziuje nejvySsi Groven
interakci a globalni komunikaci, okamzit€ naslo své uplatnéni v distancnim vzdélavani. Do
vzdélavaciho procesu pfineslo novou kvalitu a umoZznilo interakci student — student a
student — ucitel, coz jist¢ ovliviiuje efektivitu tohoto druhu vzdélavani a dosah

didaktického plisobeni.
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Mohli bychom tedy konstatovat, ze i diky internetu se distancni vzdélavani bude i1

nadale vyvijet a najde své stalé misto v oblasti vzdélavani.

Distanéni vzdélavani se na uzemi soudobé Ceské republiky zadalo uplatiiovat v ramci
socio-ekonomickych zmén na pocatku 90. let. Tento typ mél své predchiidce v podobé tzv.
vecerniho studia na stfednich Skolach a rovnéz ve formé dalkového vysokoskolského
studia. Zpisoby 1 efektivita téchto studijnich programi a zpiisobl vzdelavani nebyly pro
vSechny zGcCastnéné strany nijak piehnané vysoké, proto se tyto aktivity zvIaste

nerozvijely, v mnoha ptipadech se spise utlumovaly.

Nové ekonomické klima vSak s néastupem trzniho hospodatstvi zpiisobily zvySeni
poptavky po vzdélani. Vyssi kvalifikace s sebou nesla vyssi Sanci uplatnéni na trhu prace a
tim paddem i moZznost dosazeni vySSich vydélki. Rovnéz se zacaly objevovat moderni
technologie, k jejichz ovladani bylo nezbytné dosdhnout urcitého vzdélani, a to jak na
urovni odborného stfedniho, tak i vysokoSkolského. Svou roli zde jisté sehral i fakt, ze
Ceska republika se na nijak zv1a§té nepodilela na podtu vysokoskolsky vzdélanych osob.
Jednim z feSeni ndpravy tohoto stavu spocivalo ve vét§sim zatfazovani distan¢ni vyuky do

vzdélavaciho systému a podpora tohoto feSeni ze strany statu.

K usp&nému nastartovani a k podpofe rozvoje distanéniho vzdélavani vdéei Ceska
republika mezinarodnimu programu Phare, coz byl program uréeny pro kandidatské zemée
pro ptipravu na jejich vstup do unijnich struktur. V obdobi let 1994-1999 byla Ceska
republika v ramci tohoto programu zapojena do projektu Multi-country Co-operation in
Distance Education, coz ji umoznilo ziskat jak potfebné zkuSenosti, tak 1 znalosti a finance.
Z téchto penéz byla pozd€ji nastartovana postupna implementace do tuzemského
vzdélavaciho systému. Jako soucast Centra pro studium vysokého Skolstvi vzniklo v rameci
tohoto projektu Narodni centrum distanéniho vzdélavani jakozto narodni koordinaéni
organ, ktery méa svymi vzdéldvacimi, expertnimi a organizacnimi aktivitami za ukol

podporovat nasledujici rozvoj distanéniho vzdélavani v Ceské republice (Dockal, 2006).

Dftive, nez byl vySe uvedeny evropsky projekt ukoncen, byl v roce 1998 pftijat novy
vysokoskolsky zakon, ktery oficidlné 1 fakticky zrovnoprévnil prezencni, distancni a
kombinovanou formu studia v ramci terciarniho vzdélavani. V ramci sekundarniho
vzdélavani a vysSiho odborného Skolstvi pfisla tato zména v roce 2004. Vlivem okolnosti,

které¢ souvisely s Sifenim koronavirové ndkazy byly nasledné v roce 2020 novelou
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Skolského zakona stanoveny podminky pro povinnou vyuku distan¢nim zptsobem i v

zakladnich Skolach a ptipravnych mateiskych Skolach.

2.2 Charakteristiky distan¢niho vzdélavani

Jak se uvadi v Operacnim programu Zameéstnanost a socidlni inkluze (2009),
vzdélavaci proces se fidi uréitymi vSeobecnymi zasadami, jejichz dodrzovéni je
pfedpokladem naplnéni cilii vzdélavani. Didaktické principy predstavuji celostni, cilove
zaméfeny dynamicky systém didaktickych pozadavkl, odrdzejici zékladni zékonitosti
vzdélavaciho procesu. Vytvafeji systém, ve kterém se didaktické zasady navzijem

prolinaji, podporuji a pomahaji dosahovat stanovené cile.

Zounek, Juhanak, Staudkova a Polacek (2021) mluvi o dilezitosti dodrzovani
nasledujicich principt:

e Princip primérenosti: vytyceného cile, rozsahu a strukturace obsahu,
zvolenych forem a metod.

e Princip uvédomeélosti: kazdy ucastnik musi rozumet tomu, co a proc se ma
ucit.

e Princip postupnosti: postupovat od jednoduchého ke slozitému.

e Princip systematicnosti: cely proces musi byt uspofadany do logického
ramce.

e Princip nazornosti: u¢elné vyuzivat kombinace didaktickych pomucek,
pusobit na vice smysli ¢lovéka vicero kanaly.

e Princip aktivnosti: zaClenovat ptimé poznavaci ¢innosti, které udrzuji
pozornost a zlepSuji fixaci.

e Princip spojeni teorie s praxi: pokud student vidi jasné propojeni s praxi a
realnou vyuZitelnosti, Iépe a jednoduseji piijima predkladanou latku.

e Princip individuadlniho pristupu: respektovat individualni
zvlastnosti kurzu.

e Princip kulturnosti

e Princip generalizace: neni v silach bézného ucastnika zapamatovat si
vSechno, co se dozveédél, proto by se mély klicové pojmy zdaraznovat a
zevSeobecniovat, memorovani mnozstvi izolovanych fakt je neefektivni a

jen t&€Zko se uplatiiuje v praxi.
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I pti distan¢nim vzdélavani je nezbytné, abychom se fidili uritymi pevné stanovenymi
principy. H. Zldmalova (2006) definuje tyto zdkladni principy distanéniho vzdélavani:

e Individualizace a flexibilita studia: Jde o velké mnozstvi vzdélavacich
moznosti, kurzii a moznosti pruzné aktualizovat obsah a rozsah uciva podle
potieby vzdélavaného.

e Samostatnost studia: UCivo je zprosttedkované v mensSich davkéch, ¢imz si
ho vzdélavany dokaze jednoduse osvojit. Po odevzdani urcitych informaci
nastupuje zpétna vazba ze strany vzdélavaného o tom, zda dané
problematice porozumél a zda ji dokaze aplikovat v praxi. MoZnost
individualniho tempa pii uceni a osvojovani si védomosti predstavuje
vyhodu této formy vzdélavani.

e Multimedialnost: Multimedialnost pfispiva ke spravnému chapani uciva
prostiednictvim vicero komunikacnich zatizeni. Komunikace
prostfednictvim telefonu, faxu, e-mailu a pocitatovych siti umoziuje témét
nepretrzité spojeni s pracovniky vzdélavaci instituce. Zaroven specidlni
rozvrhnuti u€iva plné nahrazuje kazdodenni kontakt s ucitelem v
prezen¢nim studiu.

e Podpora ucicich se: Souvisi s vysokou informovanosti o moZznostech studia,
motivaci ke studiu, individualizovanymi studijnimi programy, pomoci pfi
feSeni problému souvisejicich se zatézi po dobu studia, postupnym

zpracovavanim samostatnych praci ¢i zkousek a podobné.

Aby bylo vzdélavani Gspésné, je potieba Ucastniky vzdélavani motivovat a vzdélavani
ptizplsobit jejich Casovym, prostorovym a ekonomickym mozZnostem a vzdélavacim

potfebam. Miizeme fici, Ze uvedené principy respektuji zakonitosti vzdélavani.

O uspéchu studujicich distan¢éni formou vzdélavani rozhoduje nejen kvalita studijnich
materiadll, ale téz rizné podplrné struktury, zahrnujici konzultantskou a poradenskou

podporu studujicich a jiné (Pricha, Mika, 2000).

Jak uvadi Priicha a Mika (2000), dtlezity aspekt distancniho vzdélavani spociva v tom,
ze studium neni zalozené na klasickych ucebnicich, jako je tomu pfi prezencni formé
vzdelavani, ale na ucelové zpracovanych studijnich materidlech, jejichZ obsah a struktura
jsou pfiizpusobené potfebam distanéné studujicich. Druhym aspektem distan¢niho

vzdélavani je aspekt zalozeny na kombinaci raznych podptrnych struktur, které zahrnuyji:
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e Mechanismy na stimulaci nepfetrzité¢ho studijniho usili
e Dobie fungujici zpétnou vazbu o pokroku ve studiu

e Individudlni a skupinovou konzultantskou podporu

e Piistup k poradenskym sluzbam

e Kontakty mezi studujicimi — odborné i socidlni

Lze uvést tyto zakladni funkce studijnich opor:

1. Informativni funkce: spoCiva v poskytovani novych poznatkl studujicim. Vybér a
usporadani poznatki jsou vSak podfizené uclebnim procesim ftizené¢ho
sebevzdélavani.

2. Motivacni funkce: studijni opory musi eliminovat takové tézkosti uceni, které by
studujici nebyli schopni piekonat. Upozoriiuji na mozné uskali ve studiu a posiluji
odhodlani studujiciho vzdélavat se.

3. Komunikativni funkce: absence ptimého kontaktu mezi vzdélavatelem a tcastnikem
vyzaduje, aby studijni opory pribézn¢ realizovaly se studujicim vyukovy rozhovor
a aktivizovaly studujiciho prostfednictvim otazek, predklddani problémil k feSeni,
vlastnich stanovisek, atd.

4. Ridici funkce: jde o zamérné navozovani uéebni &innosti, zasahovani do jejiho
prubéhu fidicimi impulsy a organizovani podminek u€eni a poznavani tak, aby bylo
uceni ucinné. Vyznamnou ulohu pfitom hraje zpétnad vazba, kterd studujicimu
pomaha orientovat se spravnym smérem.

5. Diagnosticka funkce: poskytuje studujicimu moznost sledovat sviij vlastni postup,
pokrok a dosahovani ¢astec¢nych cili. Studijni opory by mély byt navrzené tak, aby
pro diagnostickou ¢innost samotného studujiciho vytvéaieli dostatek piileZitosti.

6. Kontrolni a hodnotici funkce: Gzce souvisi s piedchézejici funkci. Vyzaduje, aby
studijni opory poskytovaly dostatek prtilezitosti k sebekontrole a sebehodnoceni
studujiciho, jako 1 ukoly, jejichZ feSeni jsou zasilana vzdé€lavaci instituci. Druha
uvedena kategorie uloh umozZiuje ucastnikim vzdélavani ziskat pribézné
posouzeni studijnich vysledkli a zaroven poskytuje zpétnou vazbu 1 organizatorim
a tviirciim studijnich opor.

Kazdé vzdélavani a distancni vzdélavani zvIast, mize byt uspésné jen tehdy, pokud se

jedna o nepfetrzity proces. Studijni materidly by mély byt strukturované tak, aby studujici
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ptesné védeli, kolik prace musi zvladnout za kazdy tyden ¢i den. Strukturovani studijnich
materidli na studijni jednotky spolu s jejich ¢asovym rozvrzenim do jednotlivych
studijnich dnl je dale podporované terminy na plnéni zadanych uloh a pravidelnymi
seminaii ve studijnich a konzultacnich stfediscich (Pricha, Mika, 2000).

V zivoté studujiciho se vSak mohou vyskytnout situace, které mu ztizi splnit terminy
stanovené studijnim rozvrhem. Avsak skutecnost, ze studujici nesplnil jeden ¢i dva

terminy, neni divodem k ukonceni studia (Pricha, Mika, 2000).

2.3 Modely rezimu distan¢niho vzdélavani

V ptedchézejici podkapitole jsme uvedli, Ze navzdory prostorovému oddéleni tutora
a ucastnika dochazi k pripadim, kdy se za jistych okolnosti setkavaji. L. Janouskova
(2007) tvrdi, Ze distan¢ni vzdélavani uzndva potfebu piimych aktivit jako uc¢inného
doplitku samovzdélavaciho procesu. Tyto skutecnosti poukazuji na moznou klasifikaci
rezimi distan¢niho vzdélavani, u kterych vzdélavaci instituce prizptisobuji metodiku

aktudlnim potfebam populace.

Cisty rezim distancniho vzdélavani je charakterizovany skutecnosti, ze vzdélavaci
proces je povazovany za pln¢ autonomni, bez povinného pfimého kontaktu studujicich s
tutory nebo mezi studujicimi samotnymi. Pravidelné kontakty se studujicimi se zabezpecuji
komunikac¢nimi prostfedky, aby byl zabezpefeny urcity stupen interaktivity. VyuZzivaji se
didaktické pisemné a zprostfedkované materidly, pfenaSené riznymi médii tak, aby byly
zpracované studujicim v samovzdélavacim rezimu. Ackoli mohou byt poskytované i pfimé
aktivity, individualnimi tutory nebo v konzulta¢nim stiedisku, dochdzka je dobrovolna. Jak
Studujici vyuzivaji svlj domov na studium materidlii, sledovani a poslouchéni videa a
audio — didaktickych celkli, na obsluhu svych pocitatovych zafizeni, atd. Vyjimkou je

pridéleny Cas na konzultace s tutory prostfednictvim telekomunikacnich prostiedkd.

Distancni vzdélavaci rezim s nékterymi prvky prezencniho vzdeéldavani obohacuje
vySe uvedeny rezim o celou fadu prvka charakteristickych pro situace ve tiidé jako
ptirozené soucasti vyu¢ovaci metodiky, napi. diskusni setkani, seminare, experimentalni a
laboratorni cviceni. Aby se tento rezim odliSoval od hybridniho, mél by byt
charakterizovany skute¢nosti, Ze metodika distancniho vzdélavéani je dominantni ve vztahu

k prezen¢ni metodice. Typické je pro tento reZim prostiedi studijniho, tréninkového nebo
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konzulta¢niho centra, kde mohou najit umisténi a vedeni tutory, jako i n¢které doplitkové

moznosti (knihovny, databaze, prohlizeci a komunikaéni zatizeni) (Janouskova, 2007).

Kombinovany, hybridni rezim distancniho vzdeélavani je typicky pro vzdélavaci
instituce fungujici na béazi prezenéni formy vyuky, ale vyuzivd studijni materialy
navrhované pro samovzdélavani. Hybridni prostfedi mé tendenci stimulovat urcity stupen
smiSeni klasickych prezencnich a distancnich metod. To je pozitivni okolnosti v piipadé, ze

se respektuji didaktické principy obou forem (Janouskova, 2007).
2.4 Vyuziti digitalnich technologii ve vyuce

V pribéhu pandemie COVID-19 se mluvilo o tom, Ze na obdobi vzdélavani
distanénim zplsobem Ize pohliZet jako na pozitivni zmény v ¢eském Skolstvi, pficemz se
tak délo vétSinou v kontextu digitdlnich kompetenci uciteld a implementace digitalnich
technologii do vyuky. MSMT se této problematice vénuje dlouhodobg, o Eemz svédéi jim
vydané strategické dokumenty (MSMT, 2008, 2014, 2020). Mezi soudasné cile MSMT v
tomto ohledu patii zvySovani kvality a efektivity vyuky pomoci ,skutecné” integrace
digitalnich technologii do vyuky a ke komunikaci se zdky, dale jejich vyuziti k
individualizaci vyuky a rozvijeni digitélni a informaéni gramotnosti zakt (MSMT, 2020).
Aby mohly byt tyto cile naplnény, musi dojit k posileni digitalnich kompetenci ucitelli
(MSMT, 2020).

Pravé zvysSeni urovné digitdlnich kompetenci wuliteli mlUZe pomoci
k efektivnéjSimu vyuzivani digitalnich technologii pfi vyuce — v souladu s aktualni
vzdélavaci strategii (MSMT, 2020). Podle zpravy CSI (2021) k takovému zvyseni diky
obdobi uzavieni Skol doslo. V pfipadé¢ gymnazii se (pfiblizn€) u 10 % ucitelt jednalo o
mirny posun k lepSimu, u 60 % o vyrazny posun k lepSimu a u 25 % o velmi vyrazné
zlepSeni. Velky vliv na tento trend meéla urovenn poskytované podpory a dostatecné
mnozstvi kvalitni digitalni techniky. V porovnani s ostatnimi typy Skol bylo vybaveni
gymnazijnich ucitelli technikou, kterd umozniuje online synchronni pfenosy, na nejvyssi
tirovni. (CSI, 2021)

Sami ucitelé za nejveétsi profesni Uspéchy z doby distanéniho vzdélavani povazuji
zvladnuti vyuzivani digitalnich technologii a nauceni se novym vécem (zejména v souvislosti s

modernimi technologiemi) (Bicanova et al., 2021). Znalosti se zménily zvIasté¢ s programy MS

Teams a Google Classroom, coz jsou platformy, které byly vyuzivané na Skolach i po navratu
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studentll a ucitelll do prezencni vyuky. Dodnes jsou tyto platformy vyuZivany ke spravé
domacich tkolu, sdileni materiali, procvi¢ovani, planovani a komunikaci. Dale si ucitelé ceni
svych ziskanych znalosti s aplikaci Padlet, s novymi elektronickymi studijnimi texty,

prezentacemi a s Casto vyuzivanou aplikaci Quizizz.

Na jate roku 2020 bylo Ceské Skolstvi postaveno pted problém vzdélavat zaky, kteti
zustali v duisledku zédkazu osobni pfitomnosti zakl ve Skole z divodu onemocnéni COVID-
19 ze dne na den doma, tj. na dalku, tzv. distanénim zptisobem. Na pomoc jednotlivym
skolam piislo v danou dobu MSMT, které vydalo v daném obdobi nékolik metodickych
doporuéeni a pokyntl, pfi¢emz v zafi 2030 vydalo MSMT tzv. Metodické doporuéeni pro
vzdelavani distanénim zplsobem, které miize probihat formou online ¢i offline vyuky

(MSMTc, 2020).

Dle MSMT (2020c, s. 8) je on-line ,, takovy zpiisob vyuky na dalku, ktery probihd
zpravidla prostiednictvim internetu a je podporovan nejriiznéjsimi  digitalnimi
technologiemi a softwarovymi ndastroji.”* On-line vyuku lze rozd¢€lit na synchronni a
asynchronni. ,, Pfi synchronni vyuce je ucitel propojen se Zaky prostrednictvim néjaké
komunikacni platformy v redalném case. Skupina ve stejny cas na stejném virtudalnim miste

¢

pracuje na stejném nebo podobném ukolu.” Pro tuto formu vyuky se vyuzivaji
videokonferen¢ni nastroje dle pfedem stanoveného rozvrhu. ,,PFi asynchronni vyuce Zaci
pracuji v jimi zvoleném case vlastnim tempem na zadanych ukolech a spolecné se v on-line
prostoru nepotkavaji. (MSMTc, 2020, s. 9) Metodické doporuceni (MSMTc, 2020, s. 9)
dale uvadi, ,, off-line vyuka neprobiha pres internet a k realizaci nepotiebuje ve vétsi mire
digitalni technologie. Nejcastéji se jedna o samostudium a plnéni ukoli z ucebnic a
pracovnich listu. Miize se jednat o plnéni praktickych ukolu. “ Samostatnou praci zaki lze
dle Zormanové (2012) rozumét ,, takovou ucebni aktivitu, pri niz Zaci ziskdavaji poznatky
viastnim usilim, relativné nezavisle na cizi pomoci a vnéjsim vedeni, a to zejména reSenim
problémii. “ Samostatna prace neslouzi pouze k ziskavani novych poznatkii, ale pomoci
této metody lze ucivo opakovat, upeviiovat a procvicovat. V pribéhu samostatné prace
maji z&ci dostavat zpétnou vazbu od ucitele, ptipadné si své poznatky sdélit v rdmci on-line
hodin, kde mohou posoudit své vykony a vzijemné je srovnat. (Cervenkova, 2013) V
Metodickém doporuéeni pro vzdélavani distanénim zptisobem MSMT (2020c¢) byla jasné
stanovena pravidla a povinnosti §kol pro vyuku na dalku. Z diivodu negativniho vlivu na
zdravi (dlouhodoba prace s pocitacem v nevhodné poloze, sledovani monitoru) nebylo

doporuceno synchronné realizovat kompletni rozvrh hodin.
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Na 1. stupni bylo MSMT (2020c) uéitelim doporuceno flexibilni pfizptisobovani
konkrétnim okolnostem. Vzhledem k véku nebylo redlné a spravné, aby on-line vyuka
probihala ve stejném rozsahu dle obvyklého rozvrhu. Ucitelé se s zdky m¢li setkdvat v
jakési virtualni hodiné na zacatku dne, kde mélo probéhnout uvedeni do tématu a posléze
zadani samostatné prace (podle individudlnich potieb a podminek ditéte) a setkat se jeste
jednou k zhodnoceni prace a spolecnému on-line shrnuti. Synchronni vyuka na 1. stupni by
nem¢la trvat déle nez jednu hodinu. Nebylo ukolem rodict ptevzit povinnosti Skoly, ale
vytvorit doma ditéti adekvatni podminky pro praci. Vzdélavani na 2. stupni mélo probihat
pfevazné on-line a kombinovat synchronni a asynchronni metody. Zaktim jiz v obdobi
podzimni prezen¢ni vyuky mély byt zatazovéany aktivity spojené s vyuzivanim Skolniho
informac¢niho systému a digitalnich vzd€lavacich néstroji, skupinové aktivity, samostatné
vyhledavani zdrojii a praci s nimi, aby pfipadny prechod na vyuku na dalku probéhl bez
komplikaci. Synchronni vyuka neméla piesahnout tfi vyucovaci hodiny za sebou. Do

vyuky se mély vkladat prvky vrstevnického uceni, tymové prace a projektové vyuky.

Zaroven byla nezbytnd mezipfedmétova koordinace tak, aby ucitelé vzajemné
koordinovali svoje pozadavky, naroky a o¢ekavani, aby bylo mozné vSechny pozadavky
ucitelt zvladnout. Naopak bylo tieba se v tomto obdobi vyvarovat situaci, které zasahovaly
do osobni integrity (online zkouseni pted tfidou, vystupovani pfed kamerou, pozadovani
informaci z Zakova soukromi). Bylo vhodné, aby ucitelé Zadali rodic¢e o zpétnou vazbu, jak
vnimaji vzdélavani svych déti, jejich postoj, motivaci, Uspéch, zda nejsou piehlcené

informacemi a jestli jim zbyva ¢as na zajmové aktivity a odpocinek (MSMTc, 2020).

Byl kladen diiraz nezapominat na zaky, kteii jsou ,,off-line“. Zaktm, kteii neméli k
dispozici techniku, bylo v rdmci moznosti dané Skoly zprostfedkovano zapujcit si zafizeni, na
kterém se mohli pfipojovat. Pro Zzéky, ktefi nemé¢li moznost pfipojeni, bylo mobilnim
operatorem umoznéno piipojeni po dobu distan¢ni vyuky. Pokud i pfes tuto podporu zlstal zak
off-line, bylo nutné vyuzit moznosti ptedat ucivo pisemné, telefonicky ptip. osobné. Do vyuky
se také méli zapojovat asistenti pedagoga pro komunikaci s ,,off-line* zaky a jejich rodi¢i a
pomahat jim pii zvladnuti uciva (kopirovani pracovnich list, organizace piedani prace pro
zaky...). Velmi dulezité je posilovat 1 na dalku Skolni klima a podporovat pozitivni vztahy
mezi zaky a pedagogy. Zajimat se o to, jak zaci ziji, zda se neciti osaméli. Cilem je, aby nikdo
nezlstal nezapojen a kazdy pracoval piiméfené svym moznostem a podminkam. Ukolem
pedagogl je vyuZit Cas straveny on-line co nejlépe. Neomezovat se

pouze na vyklad dané latky, ale umoznit zadkidm aktivné se zapojovat do diskuse,
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spolupracovat na feSeni, ucit se navzdjem, vyuzivat skupinovou praci, umoznit

komunikovat navzajem. Diiraz mé byt kladen na kli¢ové u¢ivo (MSMTc, 2020).

V jarni ¢asti bylo doporuceni MSMT z vétsi asti pouze opakovat a upeviiovat jiz
probranou latku. Vyuzivat mezipfedmétovych vztahti, propojovat jednotliva témata do
celkt. Urcit si, které poznatky a dovednosti jsou v daném oboru nezbytné a zésadni, na co
se bude navazovat ve vy$§im ro¢niku a uéit je pomalej§im tempem. Ukoly zadavat
jednoznacné stale na stejné misto, pokud mozno ve stejny Cas, aby si je zak mohl piecist 1

nekolikrat. Zadéavat jednu véc riznymi zplsoby — pisemné i formou videa, aby si zdk mohl

vybrat, co mu vice vyhovuje.

2.5 Formy distan¢niho vzdélavani

Jiz v uvodu této podkapitoly mizeme konstatovat, Ze nase spoleCnost prosla v
poslednich letech rliznymi proménami, a to nejen v oblasti vzdélavani. Tyto zmény a
promény by mély byt vyzvou k hleddni novych cest a postupii v pfipravé mladé generace

pro zivot v soucasné spolecnosti.

Ze zjisténi, které jsme nabyli studiem odborné literatury a podle tvrzeni Strenacikové
muzeme konstatovat, ze v soucasné dob¢ se stile Castéji setkdvame s tzv. vzdélavanim
zakl na déalku s vyuzitim informaéné-komunikacnich technologii a s nim souvisejicim
elektronickym vzdélavanim. Takovéto vzdélavani piinasi s sebou mnoho vyhod pro praci s
informacemi, kterymi mohou byt 1 zpfistupfiovani novych informaci, zména ve zplsobu
prezentovani poznatki, sdileni myslenek, umoznéni dialogu mezi lidmi, atd. (Strenacikova,

2020).

Distanéni vzdé&lavani je ve Skolnim zakoné charakterizované jako tzv. dalkové
vzdélavani, které mize probihat prostiednictvim korespondence, telekomunika¢nich médii
a jinych prostfedkt, pfi kterych zpravidla nedochdzi k pfimym kontaktim mezi Zakem a

ucitelem. Je to forma fadného samostatného vzdélavani.

Hlavni ulohou ucitele pti distancnim vzdelavani je kontrolovani plnéni pozadovanych
uloh, hodnotit samostatné prace zakli, oznamovani vysledki, odpovidani na otazky, vedeni
ptipadnych konzultaci, atd. Jako vzdélavaci materialy jsou oznaCované texty, prezentace a
dalsi pomucky, kter¢ by meély ulehfovat samostatné vzdelavani. Uc¢ivo by mélo byt

davkované rovnomérné v mensich ¢astech (Strenacikova, 2020).
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Pti distanénim vzdélavéani se vyucovani nepterusuje, ale méni svou formu. VSechny
povinnosti tykajici se ucasti a aktivity na vyucovani zlstavaji nezmeénéné pro vyucujici,
zaky a rodice, ktefi by méli byt obeznameni s tim, jak bude dané vzdé€lavani probihat.
Distan¢ni vzd€lavani mize zahrnovat jakoukoli jinou realizovatelnou moznost vychovy a
vzdélavani, pii které probihd interakce mezi zakem a ucitelem. Mize byt realizované na
urovni tfidy, jednotlivych ro¢nikli nebo vsech zakt celé¢ skoly. Cilem distan¢niho
vzdelavani je zabezpecit kvalitni vzdélavani. Toto vzdélavani je jinou formou povinného

vzdélavani se zakl. Na zakladni Skole je soucasti pInéni povinné skolni dochazky.

Proces planovani distan¢niho vzd€lavani v rdmcei systému fizeni vzdélavani spociva
v navrhovéani vzd¢lavacich aktivit, vytvareni digitdlniho obsahu vzdélavani, pridavani
otevienych vzdéladvacich zdroju, které poskytuji zpétnou vazbu a podporuji vzijemné
uceni.

U tohoto typu vzdélavani Skola postupuje podle metodickych usmérnéni tykajicich

se obsahu a organizace vychovné-vzdélavaciho procesu.

2.5.1 E-learning
Pokrok v oblasti informa¢né-komunikacnich technologii a rozvoj internetu zpusobily,
ze se zacaly hledat efektivni zplisoby jejich vyuZziti na vzdélavaci ucely. Z tohoto divodu
se vytvotil pfedpoklad pro vznik elektronického vzd€lavéani, e-learningu. Branislav Frk
(2010) povazuje e-learning za novou generaci distancniho vzdélavani. Pro lidi se totiz
stdva pfirozenym vyuzivat pocitacové sit€ nejen ve volném Case, ale téz pii préci.

Pocitacova gramotnost se zvysuje u lidi vSech vékovych kategorii.

V souvislosti s rozvojem modernich technologii Fedor Lepis (2008) uvadi, ze aplikace
informacnich systémi a vyuZiti novych informacnich technologii se staly neodmyslitelnou
soucasti zivota spolecnosti. Predstavuji jeden ze zakladnich ndstroji strategie rozvoje
moderni spole¢nosti. Instituce, firmy 1 fyzické osoby je vyuzivaji jako obousmérny zdroj
informaci. Informac¢ni technologie umoznuji vytvaret nové komunikacni prostiedi, jehoz

pozitivni stranky je mozné vyuZit na zkvalitnéni edukacniho procesu.

V odborné literatufe miizeme najit mnozstvi kratSich i obsirn€jSich definici e-learningu.
Rizné zajmové skupiny v oblasti vzdélavani pouzivaji ty samé pojmy na pojmenovani
uplné odlisSnych véci. JanouSkova (2007) uvadi, Ze jednodussi definice zahrnuji pod

pojmem e-learning jen vzdélavani za podpory pocitaci, tzv. CBT/L (Computer-Based
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Training/Learning). Obsahlejsi definice se v klasifikaci neomezuji jen na podporu
pocitacovymi technologiemi. Pojem e-learning je tu pouzivany jako synonymum pro
vzdélavani  podporované  technologiemi, tzv. TBT/L (Technology-Based

Training/Learning).

Vystiznou definici e-learningu nabizi BareSova (2011), kterd ho charakterizuje jako
vzdélavaci proces, ktery je spojeny s pocitaCi, informacnimi a komunika¢nimi
technologiemi. Realizuje se v urcitém vzdélavacim prostiedi, ve kterém probiha vzdélavani
za ucelem dosazeni vzdé€lavacich cili. E-learning je vzdélavaci proces, ktery vyuziva

informacni a komunikaéni technologie.

Kamil Kopecky (in: Frk, 2010) nac¢rtava pomérné jednoduché a srozumitelné vymezeni
pojmu e-learning. Chépe ho v $ir§Sim a uzSim slova smyslu. E-learning v Sir§Sim smyslu
definuje jako aplikaci novych multimedidlnich technologii a internetu do vzdélavani za
ucelem zvyseni jeho kvality, a to posilenim pfistupu ke zdrojim, sluzbam, k vyméné
informaci a ke spoluprdci. Autor zdiraziluje, ze technologie je sice dulezita, ale
podstatnéjsi je to, jakym zptisobem ji dokazeme vyuzit. E-learning je tedy vzdélavani,

umoznujici svobodny a neomezeny pfistup k informacim.

Pfi uzSim vymezeni se e-learning chape jako vzdélavani, které je podporované
modernimi technologiemi. Je realizované prostfednictvim pocitacovych siti — intranetu a

internetu (Frk, 2010).

Bardul H. Khan (2006) definuje e-learning jako inovativni pfistup ke zprostfedkovani
kvalitniho, interaktivniho vyucovaciho prostiedi, které je lehce pfistupné komukoli,

kdykoli a na jakémkoliv misté.

Hlavnim znakem e-learningu je edukacni proces sestavajici z kurzi s podporou

informacnich a komunikacnich technologii. Mezi dalsi znaky F. Lepi$ (2008) zatazuje:

e Vznik novych zplsobil interakce tutora a studenta prostfednictvim
studijnich materidlii zpracovanych v elektronické forme.

e Podle stupné zpracovani studijnich materialt jsou k dispozici rizné formy
interaktivni a multimedialni komunikace.

o Komplexnost vzdélavani prostfednictvim specialnich softwarovych aplikaci,
které obsahuji i moznosti archivace studijnich vysledkl ti¢astniki.

e Snaha o standardizaci edukacniho procesu.
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Pro uspésnou aplikaci elektronického vzdélavani je klicovou oblasti volba vhodnych
forem zpracovani obsahu vzdélavacich programi. Tvorba obsahu elektronického
vzdélavani neni jen jednoduchy mechanicky ptfevod textli do podoby webovych stranek a
jejich eventualni grafickd tuprava. Tutor se stavd tvircem ucebnich dokumentii se
specifickym poslanim — kvalitu prezencni formy studia transformovat do ucelné
sestavenych dokumentli v elektronické podobé s vyuzitim vSech forem prezentace.
Zékladnim ptedpokladem efektivniho vzdélavani touto formou je kvalifikovany vybér
oblasti a témat, které jsou vhodné pro e-learning. Ditlezité je téZ specialni didaktické

zpracovani elektronickych vzdé€lavacich programt distan¢niho charakteru (Lepis, 2008).

S elektronickym vzdélavanim tzce souvisi pojmy LMS (Learning Management
System) a LCMS (Learning Content Management System). Pfi uréovani rozdilti mezi nimi
dochdzi mnohokrat k nejasnostem. LMS je fidicim systémem a strategickym feSenim pro
planovani, dodavani a fizeni vSech vzdélavacich aktivit probihajicich v organizaci.
Zahrnuje on-line vzdélavani, virtudlni tfidy a Skoleni vedené instruktory. LMS se zabyva
zejména spravovanim vSech uzivateli a jejich prav ¢i sledovanim a zaznamenéavanim jejich
studijnich vysledkl. Jeho zakladni ulohou je obsahnout vSechny izolované vzdélavaci
programy a jednotné je fidit. LCMS ma na starosti obsah kurzl. Zakladnim problémem,
ktery LCMS ftesi je vytvoreni obsahu ve spravny Cas, tedy pokud ho studenti potiebuji. Z
tohoto diivodu se na misto tvorby kompletnich kurzi vytvaieji spiSe mensi bloky, které
maji Siroké spektrum vyuZiti. Z blokl se poté lehce a rychle sestavi kurz presné podle

potieb ucastnikil vzdélavani (Baresova, 2011).

Na zaklad¢ uvedenych charakteristik mizeme konstatovat, Ze v procesu elektronického
vzdélavani probihd poskytovani obsahu, fadné vzdélavani a komunikace prostfednictvim
nejnovéjSich  informaéné-komunikacnich technologii. E-learning je podmnoZinou

distan¢niho vzdélavani a je zaloZeny na efektivnim vyuzivani technologii ve vzdélavani.

Petr Sak (2007) tvrdi, Ze zdjem o e-learning je podminény zejména vékem, pohlavim a

dosazenym vzdélanim. Elektronické vzdélavani vyhovuje spiSe mladé generaci, kterd mé o

vvvvvv

uzivatelem e-learningu jsou muzi ve véku od 19 do 25 let, ktefi studuji vysokou Skolu nebo
jsou cCerstvymi absolventy vysokych Skol. Mezi mladou generaci je nejméné vyuZzivany

Zenami bez maturity ve v€ku od 26 do 30 let.
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Zikladni slozky a formy e-learningu

Aby byl e-learning kompletni, musi obsahovat tfi slozky, které tvoti vzdélavaci

systém (Janouskova, 2007).

1. Obsah vzdeélavani: to znamena vzdélavaci programy (e-kurzy). E-kurzy jsou tvofené
textovym, grafickym ¢i multimedidlnim obsahem. Soucasti kurzi jsou testovaci
moduly. Hlavnim znakem e-kurzu je moznost interaktivity a zpétna vazba.

2. Distribuce kurzu: realizuje se prostfednictvim internetu nebo intranetu. V tomto
prostiedi jsou pouzivané internetové standardy, standardy pro bezpecnost a
standardy e-kurzli, které jsou souhrnem pravidel ¢i procedur schvélenych
standardiza¢ni organizaci.

3. Rizeni studia: proces, ktery zabezpeluje fizeni e-kurzi a studujicich, jako i
sledovani vysledki jejich studia. Tento proces je zaméfeny hlavné na manazery
vzdélavani, protoze jim poskytuje prehled o uspésnosti ucastniki a vyhodnocuje

jednotlivé e-kurzy.

E-learning existuje ve dvou zdkladnich formach podle toho, jakou technologii
komunikace vyuziva. Z hlediska pfipojeni pocitace na pocitaCovou sit ho muzeme

rozdélovat na on-line a off-line e-learning.

Off-line e-learning nevyZaduje, aby byl pocita¢ ucastnika vzdélavani pfipojeny
k jinému pocitaci prostiednictvim sit€. Studijni materidly ziskdvaji Ucastnici
prostfednictvim pamétovych nosicii — CD ROM, DVD ROM, atd. Tento typ vzdélavani je
vyuzivany zejména v oblasti dal§iho vzdélavani dospélych. Kombinuje se v ném
samostudium s CastéjSimi prezen¢nimi tutoridly — tzv. kombinovana forma studia, blended

learning (Zlamalova, 2008).

Helena Zldmalova (2006) pod on-line vzd€lavanim rozumi také vzdélavani, které
potiebuje ke své existenci pocitacovou sit’ internet (globalni pocitacova sit’) nebo intranet
(lokalni pocitacova sit’). Frk (2010) v této souvislosti dodava, ze se realizuji pokusy o tzv.
m-learning (mobile learning). To znamena vzdélavani prostfednictvim mobilniho telefonu

s pomoci GSM a 3 D mobilnich technologii.

Synchronni verze on-line e-learningu vyZaduje neustale pfipojeni k pocitatové siti.
Umoziuje, aby byl Gcastnik v daném okamziku propojeny s ucitelem a svymi studijnimi

kolegy. Zabezpecuje tedy realn¢€ propojeni mezi vyucujicim a ti€astnikem v Case. BareSova
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kvalit distan¢niho studia, kterou je nezavislost v ¢ase. Naopak je vyhodou, Ze u synchronni
verze e-learningu muze tutor se studujicimi ,,nazivo* komunikovat, odpovidat jim na jejich
otazky a pfipominky. Skupina studujicich miize mezi sebou diskutovat a vymeénovat si

potieby a informace.

Asynchronni verze on-line e-learningu si na rozdil od synchronni verze nevyzaduje
trvalé piipojeni k poc¢itadové siti. Je to skuteéné vzdélavani kdekoli a jakkoli. Ugastnik
studuje, kdy chce a neni na nikom zavisly. Tato verze vyhovuje zejména Gcastniklim, ktefi
jsou Casove zaneprazdnéni. Mezi asynchronni komunikaci zatfazujeme diskusni fora, e-

mail, samostudijni kurzy na internetu, intranetu, atd. (BareSova, 2011).

Mohlo by se zdat, ze on-line vzd€lavani a synchronni verze e-learningu jsou totozné
pojmy, tak jako off-line vzd€lavéani a asynchronni verze e-learningu. Podobnost tu skute¢né
je, avSak jak uvadi BareSova (2011), rozdil je v pouziti komunikace. Ten, kdo je on-line
nemusi automaticky komunikovat synchronné, mize pouZzivat napiiklad e-mail, tedy
asynchronni zptsob. Jak za¢ne chatovat, bude zaroven on-line a metoda komunikace bude
synchronni. Podobné je to v komunikaci v off-line prostfedi, pokud je né¢kdo off-line, tedy
bez pfipojeni na internet, nemuze vyuzivat napiiklad e-mail, ktery je prosttedkem

asynchronni komunikace.

Miuzeme konstatovat, Ze elektronické vzdélavani vyZaduje od ucastniki pocitatové
dovednosti a technické vybaveni. U off-line formy e-learningu neni potfebné ptipojeni na
sit. Naopak on-line forma potfebuje pro existenci pfistup k internetu nebo intranetu.
Synchronni verze je naro¢néjsi na technické vybaveni, protoze je dalezité neustalé sitové
piipojeni.

Varianty e-learningu

Komunikace mezi ucitelem a Zaky (ucastniky) vzdéldvani mlze v e-learningu

probihat prostfednictvim vicero variant. Frk (2010) za nejpouZzivanéjsi povazuje:

e Audio a video konference: Ackoli zacatkem 90. let 20. stoleti si uvedené
konference vyZadovaly enormni naroky na pfistupnost k siti a pouzity

hardware, dnes je to technologie pfistupna témet kazdému. Nejrozsitenéjsi

operacni systémy nabizi feSeni jako soucast programového vybaveni.
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Existuje mnozstvi aplikaci, které jsou vyuZzitelné na tyto ucely (napf.
popularni aplikace Skype).

o Instant messaging (IM rychlé textové zpravy pres internet): Jde o nastroj
synchronni komunikace prostfednictvim specialniho programu. Umoziuje
komunikaci v redlném Case tim, Ze zobrazeni textovych zprav je okamzité.
Popularni jsou zejména aplikace jako Microsoft messenger, Ichat, Jabber a
ICQ.

e Sdilené aplikace: Mnozstvi modernich softwarti umoziuje vzdjemné sdileni
ptistupu. Tato vlastnost se vyuziva jako platforma na spolupréci. Jednim z
ptikladi je aplikace Whiteboard, kterd umoziuje psat text, kreslit nacrty do

jednoho dokumentu a zaroven komunikovat s ostatnimi ¢leny skupiny.

Jaroslav Muzik (2011) doplniuje uvedené varianty elektronického vzdélavani o dalsi
Ctyfi:

e Elektronicka média na bazi televize: Mezi odborniky se uz delsi dobu vedou
diskuse o uloze televize, jako nejrozsitenéjsiho média, ve vzdélavani. Za
nejvetsi prekdzku v budoucnosti televize jako vzdélavaciho média se
povazuje jeji mala interaktivnost a problémy se zpétnou vazbou. I navzdory
tomu, ze v minulosti byly vyvinuté obousmérné kabelové televize, k
rozsiteni tohoto média ve vzdélavani nedoslo. Stalo se tak z divodu
omezené komunikace mezi médiem a adresatem a kvili finan¢ni néro¢nosti.

e Kurzy na CD ROM a DVD: Kurzy na CD a DVD predstavuji vzdélavani
spojené s PC a softwarem, ale bez pfipojeni na sit’. Vyhodou tohoto druhu e-
learningu je multimedidlnost studijnich materiala a téz podstatné vetsi
prostor na vyuziti riznych ozivovacich prvki, animaci, videi, atd. Typické
pro tuto oblast jsou vyukové programy vhodné pii uceni ciziho jazyka.
Zaznamenavaji vlastni vyslovnost a nenasilné rozvijeji slovni zasobu.
Studium kurz na CD a DVD byva mnohokrat malo uspéSné, protoZe na
studium je potiebna silnd motivace a pevna viile.

e E-kurzy na internetu (intranetu): Jsou umisténé na serverech jednotlivych
poskytovatelli vzdélavacich sluzeb, na vzdélavacich portalech, v ramci
intranetu podniki a organizaci. Na téchto serverech je mozné studovat
piimo on-line nebo si je miZzeme stahnout pro samostudium off-line. Dosud

vSak tyto kurzy upln¢€ nerespektuji standardy pro didaktickou stranku véci.
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Nevyhodou zustava vysoka cena vyvoje kvalitniho kurzu a vysoké cena
ptrekladu kurzu.

e Virtualni tfida: Virtudlni tfida je ,,mistnost* ve virtudlnim prostoru na
internetu. Je to webovy alternativni néstroj, ktery umoziuje lidem
komunikovat a spolupracovat bez toho, aby museli byt osobn¢ pfitomni.
Tato forma vyzaduje velmi dobré pfipojeni na internet, musi se odehravat ve

volném case, pldnované a organizované.

Baresova (2011) v souvislosti s virtualni tfidou uvadi nekteré jeji vyhody. Dominantni
vyhodou je Siroké vyuziti virtudlni tfidy pfi Skolenich, poradach, seminafich, konferencich,
prezentacich a vyrazna stimulacni slozka. To znamend, ze tutor mlize vyuzit piiméfeny

tlak, ktery vétSina lidi potfebuje jako negativni slozku stimulace.

Uvedli jsme si nékteré varianty komunikace mezi tutorem a ucastniky v procesu
elektronického vzdélavani. Myslime si, Ze perspektivu vyuziti do budoucnosti mé zejména
virtudlni tfida. Je potiebné velmi dobré pfipojeni na internet, nema vyrazné nedostatky

elektronickych kurza.
Vyhody a nevyhody e-learningu

Rozvoj informaé¢né-komunikacnich technologii pfinesl se sebou mnoho vyhod.
Leh¢i ptistup k informacim rizného druhu nebo moznost studovat v pohodli domova jsou
jen jednémi z nich. V nasledujici podkapitole se proto budeme snazit oziejmit vyhody a
nevyhody e-learningu. Této problematice se vénuji mnozi autofi (BareSova, 2011;

Janouskova, 2007; Zlamalova, 2008).

vvvvvv

o VysSi efektivita vyuky: Nej€astéji uvadénym piinosem e-learningu je jeho
flexibilita. Je mozna diky tomu, Ze vSechny informace jsou uspotadané do
malych prehlednych modulti, ze kterych se skladaji jednotlivé kurzy. Tim
mohou vznikat kurzy piesné podle potieb a pozadavki ucastnika.

o Dostupnost kdykoli: E-learning je ptistupny na rozdil od tradi¢nich forem
kdykoli a poskytuje informace v ¢ase, ktery neni ur€ovany vzdélavacimi
institucemi. E-learning tak umoziuje uzivatelim studovat nejen doma, ale 1

kdekoli jinde.

36



Kristyna Schusserova, Distancni vyuka z pohledu Zakd 1. stupné

Individualni pristup k uZivateli: Uzivatel neni v e-learningu pasivhim
ucastnikem, protoze je interaktivnim systémem nuceny informace
vyhledavat a nachazet v nich potfebné védomosti. Probirana uc¢ebni latka uz
neni ur€ovand moznostmi tutora, ale pozadavky studujicich.

Mensi naklady na vzdélavani: Dal§im pfinosem e-learningu je jeho
efektivnost z hlediska finan¢nich nakladd. Zastanci e-learningu zdlraziuji,
ze u této formy odpadaji néklady na tisk a distribuci studijnich materialt. Ze
strany studujicich umoznuje soubéznou ekonomickou aktivitu, uspory casu
a finan¢nich nakladii spojenych s cestovanim na misto vzdélavani.

Vetsi aktualnost informaci: Sitové technologie umoziuji synchronizaci
dostupnych zdrojii a prezentaci nejaktudlnéjsich poznatkli. Zmény v obsahu
e-kurzli dané zastaravanim informaci, zménou legislativnich opatfeni nebo
zménou v pozadavcich studujiciho mozno realizovat diky propojitelnosti a
pravidelné aktualizaci serverli okamzit¢ a z jednoho mista. Obsah tak
nezustava staticky jako je to v pfipadé tiSténych materidlt, jejichz
aktualizace je pomé&rné slozitd a finan¢né nakladna.

Rychlejsi vstiebavani informaci studujicimi: Udastnik dostava jen
informace, které on sam bezprostfedné vyzaduje. Navic jsou v interaktivni
formé umoznujici postupovat ve vzdélavani rychlejSim tempem. Vzdélavaci
program je tedy studujicim uSity na miru, a proto neztraceji cas
informacemi, které pro né nemaji vyznam.

Vétsi moznosti testovani védomosti: Uéastnici maji moZnost otestovani
svych védomosti po absolvovani jednotlivych vzdélavacich krokl. Stejnou
ulohu miiZe fesit vickrat bez obavy z chyby. Diky anonymité Gc¢astnikli maji
jejich vypoveédi vyssi vypoveédni hodnotu. To umoziuje prosadit se i
nejistym nebo velmi té€Zce se vyjadiujicim osobam, které by v tradicnim
vzdélavani nevykazovaly velkou aktivitu.

Vyssi mira interaktivity: E-learning je interaktivnim prostfedim. Neomezuje
se na poskytovani informaci jen v textové podobé, ale pfinasi do vyuky
mnoho multimedidlnich prvki, které zvysSuji dynamiku celého vzdélavaciho
procesu. Poskytuje moznost vyuZzivat nejen hypertext, ale i multimédia.
Zahrnuje tak vSechny didaktické a u¢ebni technologie.

ZvySovani védomosti v oblasti informacnich technologii: E-learningovy

trend je podporovany a zaroven podporuje mnoho informacnich a
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komunikac¢nich technologii. Jejich ovladani je nezbytné pro efektivni
vyuzivani této formy vzdélavani. Vzhledem na potiebu vzdélavani v
informacnich technologiich mozno fici, Ze pouzivani e-learningu pomaha

zvySovat védomosti z odboru rychlejsi nez tradicni vzdélavani.

Za silnou stranku e-learningu povazujeme zejména to, ze se vzdélavaciho procesu

mohou zcastnit rizné cilové skupiny, kterym nevyhovuje pfima (prezen¢ni) forma vyuky.

Jde hlavné o pracovné zaneprazdnéné lidi. V piipade elektronického vzdélavani mohou

pracovat vlastnim tempem a ve vlastnich podminkach. Zaroven si mohou vybrat studium

(kurz), které vyhovuje jejich potrebam.

Samoziejmé nic na svEété neni idedlni a dokonalé. To znamend, Ze e-learning ma své

nevyhody a nedostatky. Témi nejvyraznéj$imi jsou podle Baresové (2011):

Zavislost na technologiich: Aby se mohli Gcastnici e-learningu zucastnit
studia, potiebuji mit trvaly pfistup k urcitému hardwaru a softwaru. Tento
pozadavek se vSak muze stat kritickou, protoze v ptipad¢ neexistujiciho
ptistupu k technologiim je elektronicka forma vzdélavani nedostupna.
Vysoké pocdtecni naklady a narocnost pripravy: Navzdory tomu, ze
finan¢ni slozka je uvadéna jako vyhoda pro organizace, které zavadéji e-
learning do své vzdélavaci infrastruktury, ¢asto se mluvi o nakladech a v
zaporném vyznamu. Naklady na distribuci a fizeni e-learningu jsou nizsi v
porovnani s prezencni formou vzdélavani. Do celkové kalkulace je vSak
potiebné zahrnout 1 ndklady, které souvisi s koupi hotovych e-learningovych
programu nebo tvorbou vlastnich vzdélavacich programd, jako i s
technologickou a multimedialni podporou e-vzdélavani. Mnoho podnikl a
organizaci odrazZeji pravé vysoké pocatecni naklady spojené se zavedenim
e-learningu. Z riznych studii vyplyva, Ze naklady na vytvareni e-kurzii jsou
zhruba desetkrat vyssi nez naklady na vytvafeni tradi¢nich vzdélavacich
programu. Pokud jde o Cas, na jednu hodinu e-learningové aktivity
studujiciho je potifebné asi 200 hodin préace oproti 10 az 20 hodinam, které
pottebuje ucitel na vyvoj jedné hodiny v prezen¢nim vzdélavani.
Nevhodnost pro urcité studijni obory, kurzy: E-learning neni vhodny pro
vSechny oblasti vzdélavani. Nekteré védomosti neni mozné studujicim

odevzdat jen pomoci technologii. V téchto pfipadech je potiebny ve
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vzdélavacim procesu lidsky faktor. Tyka se to téch oblasti, které vyzaduji
prakticky pfistup k aplikaci védomosti, klicovou podporu spolupréce s
ostatnimi, vnimani feci téla ostatnich ucastniki vzdélavani atd.

Nevhodnost pro urcité typy studujicich: Ackoli moznosti e-learningu
ptizplisobit se potiebam, zajmim a pozadavkim studujicich jsou vysoké,
neni mozné fici, ze je to vhodna forma vzdélavani pro kazdého. VétSina e-
learningovych aplikaci komunikuje se studujicimi prostiednictvim
textovych zprav. Z tohoto divodu je nutné, aby ucastnici dokazali vyjadrit
své myslenky a feseni praktickych uloh do slovni podoby. V opa¢ném
ptipadé jsou moznosti efektivniho studia omezené. E-learning se nehodi
zejména pro sluchové a pohybové typy studujicich. Taktéz neni vhodny pro
starsi lidi, ktefi se nechtéji nebo nejsou schopni se naucit ovladat nové
technologie.

Negativni chdpani interaktivity: Mnoho lidi zastdva nazor, Ze e-learning
poskytuje mén¢ interaktivniho vzdélavani nez tradicni vzdélavani. Podle
jejich ndzoru je e-learning neosobni, lidsky prazdny a ptinasi do vzdélavani
¢asto pocit izolovanosti. Pfesycenost elektronickymi zpravami zvysuje
riziko odsunuti samotného vzdélavani az na druhé misto za Cteni, psani a
posilani e-maild. Déle tento nazor zdiraziuje absenci lidské komunikace a
fyzického kontaktu s ostatnimi studujicimi nebo tutorem, nedostatek
inspirace a okamzZité odezvy, nejasné nebo vicezna¢né instrukce.

Nizka uroven kvality obsahu. Kritickym faktorem je obsah e-learningovych
védomostnich databazi, ktery je zatim oznaovany jako nedostatecny a
nepiili§ kvalitni v porovnani se studijnimi materialy pouzivanymi v
prezenénim vzdélavani. Tento nedostatek je pfisuzovany zejména vysokym
nakladiim na tvorbu kvalitniho obsahu a nedostate¢nym zkuSenostem s
vyvojem e-learningovych programii. Avsak pravé mira zlepsSeni jejich

kvality ma zasadni vliv na nartist poctu zajemct o tuto formu vzdelavani.

DalSim slabym mistem e-learningu je provéfovani védomosti tcastnikli vzdélavani.

Neni lehké zjistit, zda ucastnik pracoval samostatn¢. Zlamalova (2006) v této souvislosti

tvrdi, ze tutor si na dalku miZe jen velmi tézko provéfit, zda Gcastnik vypracovava tlohu

nebo test sdm a v daném Casovém limitu. NejkomplexnéjSim nastrojem na tento ucel je

videokonference, ktera je vSak technologicky naro¢na.
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Jak jsme uvedli, e-learning se nehodi pro vSechny typy studijnich oborid. Stava se, ze
drahy a perfektné graficky zvladnuty program nedokaze ucastniky vzdélavani naucit to, co
klasicky ucitel, tutor ¢i lektor. Z tohoto divodu by se neméla vyuzivat technika za kazdou
cenu na ukor vzdélavani. Jak uvadi Karel Kohout (2004), mira uspéSnosti vyuZziti
elektronického vzdélavani je pfimo uméméa mife propojeni pedagogickych,
psychologickych a technickych zakonitosti. Nekritické vyuziti technologii bez porozumeéni
jejich vzdelavaciho potencidlu vytvari odpor jako potiebu vyuzivat je ke zkvalitnéni
vzdélavani.

Tim nejvyraznéjSim negativem zUstavaji finance a propracovani technologii. JanouSkova
(2007) zdlraziuje, Ze e-learning je mozné realizovat jen v pfipadé dostupného finan¢niho
potencidlu a technického vybaveni. Rozvoj elektronického vzdélavani je zavisly od
ekonomického potencialu podniku, organizace a téz samotného tcastnika vzdélavani. Nutnou
podminkou je vybudovani a rozsifeni technického systému (pocitacl, pfistupu na internet,

databaze studijnich materialll) jak na stran¢€ organizace, tak i na stran¢ ucastnika.

Na zavér mlizeme konstatovat, ze e-learning, jako jedna z podmnoZzin distan¢niho
vzdélavani, mize pfinést do vzdélavaciho procesu spektrum moznosti. Jeho flexibilita a
otevienost vytvareji predpoklad pro prildkani mnozstvi pfiznivcl. Za nejvétsi vyhodu

povazujeme studium podle moZnosti a potieb ti¢astnika vzdélavani.

2.5.2 On-line vzdélavani

Dnes$ni moderni doba je do zna¢né miry poznacend digitalnimi technologiemi, které
jsou doslova vSude kolem nés. VSechny aspekty naseho Zivota jsou ovlivnéné virtudlnim
prostorem a vyjimku netvofi ani oblast Skolstvi. Ba naopak, v obdobi pandemie Covid-19
ktera zufi napfi¢ celym svétem je toto téma v souvislosti se Skolstvim mnohem aktudlné;si.
Vétsina $kol v podminkach Ceské republiky totiz piesla na distanéni, tj. online formu
vyucovani, kterd je nerozlucitelné spjatd s vyuZivanim online prostoru prostfednictvim
digitalnich technologii. Vzhledem ke skuteCnosti, Ze jsme se jiz vySe zabyvali
problematikou distan¢niho vzdélavani, jakozto jedné z forem vzdélavani vibec, ktera byla
zvlasté naléhava v obdobi koronavirové pandemie, se nyni jesté chceme kratce pozastavit u

zamysleni nad online prostorem a nad informa¢né-komunikaénimi technologiemi.

Co se tyCe online prostoru, zde lze konstatovat, Ze se tento prostor tyka svéta
virtualnich poc¢itact a konkrétnégji je elektronickym médiem, které se pouziva pro vytvoreni

globalni pocitacové sité na ulehceni online komunikace. Je to velké pocitacova sit’ tvofena
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mnohymi svétovymi pocitaCovymi sitémi, které pouzivaji protokol TCP/IP na pomoc pfi

¢innostech v oblasti komunikace a vymeény udajt.

Informacné-komunikacni technologie se vztahuji na vSechny technologie pouzivané
pro manipulaci s telekomunikacemi, vysilacimi médii, inteligentnimi systémy fizeni budov,
audiovizualnimi systémy zpracovani a pfenosu a sitovymi fidicimi a monitorovacimi

funkcemi.

Za svou popularitu vdé¢i mnozstvi vlastnosti, mezi kter¢ mizeme zatradit napiiklad
fakt, ze dokaze po obsahové strance nabidnout mnozstvi dostupnych informaci z riznych
koutt a odvétvi. Mezi velmi silnou vyhodu patii jejich dostupnost. Jsou totiz dostupné
prakticky okamzité, pficemz nepodléhaji mistu ani ¢asu, kde se Zadatel informaci nachazi.
Prace s nimi je ,,unifikovana®, tzn., Ze prace s nimi je velmi podobnd a nevyzaduje si
radikélni Skoleni ménici zplsoby pouzivané v dosavadni praci. Z ekonomického hlediska
jsou vyhodné taktéz, nakolik je mozné jejich provozni nadklady drzet na relativné nizké

urovni i navzdory jejich intenzivnimu vyuziti (Lipovska, 2014).

Mezi jednu z uloh informac¢né-komunikacnich technologii patii moznost zakiim a
pedagogiim fesit problematiku studia vzdy, kdyz je to mozné. Netifeba vSak brat jako
samoziejmost to, ze vyuzivani informaéné-komunikacnich technologii pii online vyuce je
jakousi zarukou toho, ze Zk se néco nauci. VyuZiti informaéné-komunikacnich technologii
je nutné chapat jako jakysi pomyslny most, ktery uleh¢i Zakovi cestu k dané védomosti.
Stejn¢ vSak jako mnoZstvi vyhod, oblast informac¢né-komunikaénich technologii s sebou
piinasi 1 jista rizika, mezi ktera patii:

e Nizka digitalni gramotnost dospélych, coz se dostava do kontrastu s
vysokou digitalni gramotnosti déti, ktera v priibéhu modernizace spolecnosti
stale roste.

« Cim dél tim vétsi absence &asu traveného mimo poéita¢, coz miize vést k
riznym psychickym, ale i fyzickym porucham u zak.

e Absence osobni komunikace.

e ZhorSeni se vyjadfovacich schopnosti u zéki, co je mozné badat v online
komunikaci v psané formé, kdy je trendem ignorovani pouZzivani diakritiky

a pravidel pravopisu.
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Byt gramotny v oblasti pouzivani informac¢né-komunikacnich technologii je taktéz
nezbytnosti. Skola je mistem, kde by mél Zak tyto kompetence a dovednosti rozvijet, pravé

diky pedagogtim a kvalitnimu vychovné-vzdélavacimu procesu (Halas).

On-line vzdelavani ptineslo mnoho pozadavkii na zmény. VSechny Skoly hledaly a
hledaji nové zplsoby vzdélavani, prace a vzajemné interakce. Vyvolalo to otazky tykajici
se smétrovani Skol a toho, kam chceme a potfebujeme investovat budoucnosti. Ukazaly se
silné stranky vzdélavani, ale zarovei se vyjasnily i jeho slabosti. Skolam byly dané nové
vyzvy. Digitalni technologie se staly najednou prvkem pro zvladnuti vzdélavani,

podporovani novych zplisobl zivota a prace ve vyjimec¢ném obdobi koronavirové krize.

Ministerstvo Skolstvi, mladeZe a t€lovychovy jiz v prvnich dnech pruzné zareagovalo a
zvetejnilo platformy pro distancni vzdélavani, které IT firmy nabizely §koldm bezplatné po
urc¢itou dobu. Ochotu firem Skoly ocenovaly, nakolik ani $koly ani ucitelé neméli zkuSenost
s jejich vyuzivanim. Cilem jednotné komunikace v ramci Skoly bylo vybrat a nastavit Skole
takové prostiedi a vnitini kulturu komunikace, ve které staci zdkovi jeden piipadné né&jaky
maly omezeny pocet softwarovych néstrojli, s ohledem na jiz dfive vzpominana specifika
vzdélavani, pomoci kterych mlze komunikovat se Skolou a spolupracovat na zadanych

ulohach.

Podle Neumajera (2020) je proces volby jednotné Skolské platformy pfilis
komplikovany zejména proto, ze na trhu je nabizeno velké mnozstvi informacnich
systémd, platforem a programi, které je potiebné prozkoumat a piehodnotit pro potieby
Skoly, coz je €asoveé velmi naro¢né a porovnavani platforem a doporuceni pro tu kterou
platformu pro prostiedi §kol bychom hledali asi jen tézko. DalSim diivodem, ktery zt&zuje
vybér platforem je upiednostnéni vyvoje v oblasti technologii a digitalnich trendii a taktéz
necekana situace spojend s koronavirem, ktery zdsadn€ ovlivnil situaci na trhu. Pokud jde o
vybér platformy pro Skolni potieby online vzdélavani, je nezbytné podotknout, ze se jedna
nejen o komunikacni platformy, ale taktéZz o sdileni informaci, spolupraci, vyménu dat v
rizné podobé od hodnoceni Zaka az po uspotfadani videokonference. Je tedy potiebné
idedlné vybrat jeden informacni systém, ktery budou ve Skole vSichni pouzivat, moduly
tohoto systému budou ovladat, bude jim poskytnutd podpora ve forme ndvodu, seminait,
webinait, hotline, ale i spoluprace a konzultace od informac¢né-komunikacénich technologii

metodika na Skole, atd.
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Distan¢ni (online) vzdélavani piineslo do Skolstvi novy fenomén, tj. potiebu
synchronn¢ — v jednom okamziku propojit zaky a ucitele. Dnes ma se synchronnim
vzdelavanim zkuSenosti podstatna ¢ast zaki a ucitelt. Praveé v dob€ prvni viny pandemie si
ziskali néstroje pro videohovory vysokou popularitu i vzhledem k relativni jednoduchosti
jejich ovladani. Pti vybéru videokonferenc¢nich platforem, které jsou pro Skoly novinkou,
zvazujeme mnoho pozadavkil, jako napf. kvalitu pfenosu zvuku a obrazu, textovou
komunikaci, Sifrovani pienosu a samotné nahravani. O nahravani musi byt seznameni
vSichni ucastnici videohovoru a musi s nim souhlasit. Pozvani do konferencni mistnosti by
mélo byt jednoduché, aby zéaci zvladli pfipojeni se na setkdni bez dopliujici instalace
jakéhokoliv softwaru a aby to zvladl i na mobilnim telefonu. Velkou pomtickou pro online
vzdélavani je sdileni obrazovky, resp. okna s bézicim programem a taktéz tabule, na kterou
je mozné kreslit a umist'ovat text nebo obrazky. U mladSich zakt je vyhodou i vypnuti
mikrofonu v§em ucastnikiim najednou, zname pravidlo ptihlaseni se ikonou zdvizené ruky,
piipadné zobrazovani jen mluviciho zdka na monitoru ucitele. Pro plynuly piechod z
prezencniho na online vzdélavani je potfebnd i podpora uzivatell at’ jiz spravcem téchto
informac¢né-komunikacnich technologii, popf. jejich metodikem jako i spravné nastaveni

digitalni techniky urcené pro vzdelavani.

Ve Skolstvi se v souvislosti s online vzdélavanim odehralo velké mnoZstvi zmén.
Softwarovi producenti nabizeli zdarma 1 nékteré prémiové verze, predtim vysoce
zpoplatnéné. Vyvojafi vylepSovali kvili Skolam komunika¢ni néstroje, navySovali
parametry setkani, dopliiovali funkce platforem na zdkladé pozadavka Skol. Je t&€zké
porovnavat mezi sebou parametry jednotlivych platforem, které kazdym dnem ve vyvoji
pokracuji.

Jak uvadi zahrani¢ni zdroje, firma Microsoft jako jedna z prvnich po vypuknuti
koronavirové krize v Ciné udélala v oblasti vzd&lavani podpiirné kroky pro udrZeni
studentli a Zak v procesu uceni pii prechodu na uceni na dalku. Za ucelem podpory
uciteldi, studentll a Zakli umoznila bezplatné zakladani a vyuzivani nastrojii spoluprace.
Ptikladem je Microsoft Teams v rdmci Office 365 Education. V této platformé je mozné
pfipojit do schizky az 250 ucastnikli nardz. Ucitelé mohou téz tfidu zaznamenat na video a
sdilet ji prostfednictvim platformy spolu s dal§imi materidly a doméacimi lohami. Podpora
zahrnovala 1 mnozstvi Skoleni — webinaii pro ucitele i odborniky v oblasti informac¢nich

technologii pro rychlé nastaveni platforem distancniho vzdélavani. Tuto moZnost pozdéji
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vyuzivali a vyuZivaji §koly po celém svété, tj. i v Ceské republice (Nilson, Goodson,

2021).

Podstatou online vzdélavani je virtudlni prostor internetu, kde probihd vysvétlovani
uciva uclitelem, zadavani instrukci, vzdélavaci aktivity, diskuse a nasledna zpétnd vazba
prostiednictvim digitalnich technologii. Digitalni technologie a piistup na internet jsou
nezbytnou podminkou pro komunikaci vzdélavajiciho subjektu se vzdélavanym na dalku
bez piimého kontaktu. Cesky ugitel si tak voli zptisob, platformu, resp. cestu na
zprostiedkovani uciva co nejvétsimu poctu zakt. Vedeni skoly se nezbytné musi zamyslet
nad tim, jakym zplisobem se se zaky spojit, jak s nimi sdilet materialy a jak ziskat zpétnou

vazbu.

Platformy, které se na Skolach vyuzivaly ve velkém rozsahu v pocatcich e-learningu
jsou nasledujici:

e Edupage

e Sborovna

e Google trida

e Zoom

e Microsoft Teams

e Cisco Webex

e Skype
e Viber
e  Whatsapp

e Jitsi Meet
e Facebook
e Messenger

e Teemea

E-learningové vzdélavani ve virtudlni realit¢ bude mit stoupajici tendenci, proto je
nezbytné vénovat mu 1 po dobu prezencniho vzd€lavani znacnou pozornost. To, ze
vlastnime technologii vSak zdaleka nestaci. Pedagogové potiebuji pedagogicky obsah,
ktery dodava uceni hodnotu a zapojuje studenty do prohlubovéni uceni. Studenti spolecné

navrhuji, sdileji a tvoti (Bach, Haynes, Smith, 2007).
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Co se tyCe vySe uvedenych platforem a moznosti, které jsou nabizeny ze strany
jednotlivych softwarovych spolecnosti, zde je nutné dodat, ze Skola, vedeni Skoly, popf.
samotni ucitelé maji moznost rozhodnout se na zaklad¢ urcitych kritérii nebo po
zohlednéni vlastnich moznosti a moznosti svych zak, jejich digitalnich dovednosti, jako 1
dovednosti ucitell samotnych vybrat tu, kterd je nejvice vyhovujici pro jejich potieby.
Pokud se mame rozhodnout na zakladé toho, zda je potfebna instalace dané platformy,
nebot’ nasi Zaci nemaji oporu u rodicl, ktefi nejsou pocitacové zdatni, tak jim vybereme

takovou platformu, ktera instalaci nepotiebuje.

2.5.3 Off-line vzdélavani

Pokud dojde k pferuSeni vyucovani ve Skolach z jakéhokoli divodu, vyzada si to v
mnohem vys$$i mife nez u otevienych Skol vyuzivani distanénich forem vzdé€lavéni.
Reditelé §kol po dobu takového rezimu zabezpeduji podle podminek $koly a moZnosti zakt
jejich  samostudium prostfednictvim elektronické komunikace s pedagogickymi
zaméstnanci Skoly. V ptipad¢€, Ze neni mozné realizovat online vyuku, tedy napt. zaci nebo
ucitelé ziji v lokalité se slabym, resp. Zadnym internetovym pokrytim, nebo Zéci, v krajnim
off-line vyuky a zejména na zabezpeCeni kontaktu vyucujicich se zaky, konzultace a
zpétnou vazbu. Ve vzpominanych piipadech, pokud jsou moznosti zakli omezené,
nedisponuji technickym vybavenim, pfipadné internetem, dochéazi k off-line vzdelavani,
tedy Zak nepouZzivd ve vyuce pocita¢ ani pfipojeni k pocitacové siti. Povinnosti Skol je
zapojit do vyuky 1 zéky bez pfistupu k online vzdélavani, tedy ucitelé kombinuji zasildni
pracovnich listl s telefonickym kontaktem, avSak pii této formé vyuky nemaji Zaci piistup
k pottebné pedagogické podpofe. Ucebni materidlly mohou byt téz distribuované na

pamét'ovych nosicich, jako jsou napt. CD-ROMy, atd. (Pei, Wu, 2019).

Casto pouzivanymi prostiedky pro off-line vzd&lavani jsou téz média jako televizni a
radiové vysilani, nebo mize jit o komunikaci prostfednictvim vzpominaného telefonu,
pfipadné posty. Takovy typ vzd€lavani je procesem, ktery se realizuje za fyzické
nepfitomnosti ucastnikil vzdélavani ve spoleéném redlném prostoru a nerealizuje se taktéz

ani prostfednictvim internetu.

V case uzavirani Skol je potfebné vzhledem k off-line vzdélavani vytvaret podminky,
aby ucitelé dokazali udrzovat telefonicky kontakt se svymi zaky, napf. zabezpecit zatfizeni
a bezplatné neomezené hovory pro ulitele a zaky, zabezpecit koordinaci s terénnimi

pfipadné komunitnimi nebo obecnymi pracovniky. Poskytnutim dodate¢nych finan¢nich
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prostiedkii podpofit tisk pracovnich listil, vydat metodické usmérnéni ohledem urceni osob
zodpovédnych za distribuci a sbér pracovnich listd. V pfipad¢ celoplosného a
dlouhodobého uzavieni S$kol spustit televizni vysilani a zabezpeCit intenzivnéjsi
informovani ucitell o moznostech, jak ho vyuzit na vyuku zakl, ktefi ptistup k online
vyuce nemaji. Pro GspéSnost vzdélavan off-line je potiebné nastavit pravidelnost zpétné
vazby o prubéhu vzdélavani a vypracovani zadanych tloh ziskanou od rodictu takto
vzdélavanych zaka. Moznosti jsou i audio odkazy pro konkrétni ulohy a cvi¢eni. Usp&§ny
vysledek off-line vzdélavani je zavisly na externich motivacnich podnétech a intervencich.
Rizni odbornici jsou nazoru, ze pokud by v budoucnosti pietrvavalo neformalni off-line
vzdelavani, zejména u déti s omezenymi moznostmi online vzdélavani, mohlo by dojit k
dalS$imu rozvijeni pocitacové gramotnosti, samostatnosti, seberegulaci, ustaleni
pravidelngj$iho ucebniho rezimu a rozvijeni soustiedénosti pfi vypracovavani zadani a

domacich tloh (Pei, Wu, 2019).

2.5.4 Asynchronni vzdélavani

Asynchronni vzdélavani je na rozdil od synchronniho vzdélavani mén€ narocné na Cas
¢1 zkoordinovani ucastnikii, nakolik tu neni pevné stanoveny termin, kdy se ma vyucujici a
studujici setkat v jakémsi pfimém spojeni at’ jiz skrze video hovor, prostiednictvim e-
mailu, nebo jiného prostiedku na to uréeném. Ucastnik kurzu se zapoji naptiklad do
diskuse v takovém case, ktery mu v dané chvili vyhovuje, pfipadné si probere potfebné
ucivo v takovém terminu, kdy to pravé jemu vyhovuje. V ptipadé, pokud jsou soucasti
kurzu 1 video ptednasky, tyto si studujici mize ptrehrat v jemu vyhovujicim case. Co se
termint tyka, tyto musi byt ptisné kontrolované pomoci lektora, ucitele, ktery dané asoveé
obdobi na nastudovani daného uciva otevird, zavird a nasledn€ vyhodnocuje. Z tohoto
divodu se odvodil i nazev asynchronni vzdélavéani, protoZze neni tak narocné na

zesynchronizovani se vSech ucastnikti kurzu (Zlamalova, 2008).

Cerndk a Masek (2009) definovali asynchronni vzdélavani jako uéeni, kdy v realném
Case je pfimé spojeni mezi vyucujicim a studenty. Jde o jakési Casové zpozdéni, pficemz je
mozné vyuzivat internet, CD ¢i DVD nosice.

Mezi hlavni vyhody asynchronniho vzdélavani patii napiiklad Cas studenta. Student si
zvoli pfesné Cas, kdy se muze studiu vénovat, samoziejme by to mélo byt v terminu, do
kterého by mél dané zadani odevzdat. Ke svému studiu mize vyuzivat celé spektrum

dostupnych informaci, tedy od klasickych knih, které jsou jesté¢ i v dnesni dobé velmi
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oblibenou a kvalitni pomickou pfi studiu, taktéZ podplirné materialy, které poskytne
vyucujici, jakékoli materialy, které jsou dostupné na internetu jako napiiklad ¢lanky, videa
a podobn¢. Asynchronni vzdélavani je jakoby jednosmérné, tedy takové, které je
sméfované¢ ke studentovi. Ten vSak odevzdava své vypracované zadani svému
vyucujicimu, od kterého dostava zpétnou vazbu v podobé znamky. Tato by méla odpovidat

jeho védomostem, schopnostem a samotnému casu, ktery vlozil do vzdélavani dany

ucastnik kurzu (Lipovska a kol., 2014).

Nejveétsi nevyhodou této formy asynchronniho vzdélavani je jednoznacné chybéjici
zpétna vazba. Pfednasejici vyhotovi video pfednasku, kterou nasledné poskytne studujicim,
m¢él by byt schopen v této prednasce vysvétlit vSe a v tak dostacujici mife, aby studujici
dané téma pochopili v potfebném rozsahu. V opacném piipad€ jsou studenti nuceni si
chybéjici védomosti doplnit jinou formou, coz téz muze byt do urcité miry pro studenty

vyzvou k dalsimu sbéru potiebnych informaci.

Hlavnim problémem v tomto piipadé zistdva chybégjici aktivni komunikace mezi
ucastniky kurzu (vyuky) a vyucujicim, pfipadné piednasejicim, protoze tato forma video
pfednasek je ptistupna jen z vyhotoveného video zaznamu. Proto by m¢l byt prednasejici v
pripadé potieby dostupny i jinou formou, naptiklad e-mailem pro studujici, aby si mohli

doplnit ¢i potvrdit spravnost svych nabytych védomosti.

2.5.5 Synchronni vzdélavani
Synchronni vzdélavani probiha tak, Ze jsou ve stejném Case ucastnici v pfimém spojeni,
tj. vyuzivaji novodobé prostiedky, internet. NejCastéji se pii této formé& vzdélavani
vyuzivaji Skype hovory, mezi novéjsi dostupné technologie patii i Facebook, Google+ a
jiné. DalSi synchronni feSeni jsou téZ Adobe Connect, BigBlue-Button a dalsi, avSak tyto
jsou pomérné finan¢né naro¢né pro uZzivatele. Co jim vSak neni mozné odepfit je fakt, ze
kvalita na obou stranach, ptipadné u vicestranného spojeni je podstatné lepsi, kvalitnéjsi a

taktéZ je tu 1 vetsi vyber nastrojl a funkci pro uzivatele (Zounek a kol., 2021).

Podle Lipovské a kol. (2014) bude i v budoucnosti nesmirné¢ ndro¢né synchronni
vzdélavani pro externi studenty, nakolik samotné zkoordinovani vSech ucastniki
vyu€ovani (kurzu) v piesné stanoveny termin nebude nikdy mozné na 100 %. Dvody jsou

hlavné z praktického hlediska, tj.:

e (asova vytizenost studentli v daném Case
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e Rodinné divody
e Pracovni zaneprazdnénost
e Jiné
I proto si mnozi odbornici mysli, Ze i v budoucnosti bude pro online navstévniky kurzu

nejmén¢ komplikované a vice dostupné asynchronni vzdélavani jednotlivych ucastniki.

Co se poctu studentli v jednom kurzu tykd, podle Zlamalové (2008) by nemélo byt na
jednoho lektora (ucitele) vice nez 20 studenti. Kazdy student by mél mit moznost vyuzit
kratké konzultace s lektorem naptiklad formou video hovoru, aby se utvrdil, Ze spravné
porozumél probirané problematice, pfipadné aby si prokonzultoval to, ¢emu neporozumél.
Samoziejmé ne vsichni studenti v kurzu potiebuji konzultace, proto se predpoklada, ze k
danému kurzu bude potiebnych ptiblizné 60 hodin konzultaci s danym lektorem. Tento ¢as

by mél byt lektorovi samoziejmé zapocitavany do jeho finanéniho ohodnoceni.

Hlavni vyhodou synchronniho vzdélavani je, Ze je mozné predem dohodnout ¢as na
video prednasce, ktera mize soucasn¢é doplnéna i konzultacemi v piipad¢ zdjmu studenta.
Taktéz je mozné zfidit virtualni tfidu, kde je soucasné pfipojeno vice uzivateld, mohou
taktéz mezi sebou rozebrat probrany problém a vést diskuse. Neni proto potiebné, aby byli
vSichni ucastnici v daném case na daném misté, avSak méli by byt v daném case ve
virtualni tfid€. Je tedy zcela jedno kde se dany ucastnik v daném Case nachazi, pokud ma
zabezpecené kvalitni internetové pfipojeni a zafizeni, na kterém se mulZe pfipojit do dané
virtudlni tfidy. TéZ je mozné zfidit kromé virtudlni tfidy 1 individualni konzultace, tyto se
vSak vétSinou dohodnou na piesné stanoveny termin. Velkou pfednosti téchto video
prednések je, Ze jeji UCastnici mohou vyuzivat témeét bezplatng, coz Castokrat ocenuji
hlavné studenti (Zounek a kol., 2021).

Podle Kachanakové, Nachtmannové a Joniakové (2008) jsou vyhody online vzdélavani
pomoci video ptrednasek viceré. Ve své knize vzpominaji napfiklad dostupnost 24 hodin
denné bez izemniho omezeni, Gcastnici kurzu mohou tento druh ptednaSek absolvovat na
pracovisti, doma ¢1 v ucebndch, taktéz tvrdi, ze pravé takovato forma vzdélavani je

rychlej$i a mnozstvi ziskanych znalosti je vyssi.

Za nejpodstatn€jsi nevyhody synchronniho vzdélavani bychom mohli vzpomenout
zejména bezpec€nost, tedy moZnost napadeni virem, Skodlivym kdédem, nebo pienosem
nelegalniho obsahu. Téz je potiebné mit kvalitni pfipojeni k internetu, protoze uZzivateli

mohou vzniknout problémy s pfipojenim v podob€ nekvalitniho obrazu ¢i zvuku, nebo
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spojenim obou téchto nedostatkli. V ptipad¢, pokud se jedna o placené videokonference,
tedy za dané sluzby si tcastnik plati poplatky, tyto nedostatky by mély byt eliminované, i
navzdory tomu pii Spatném internetovém piipojeni se vyskytnout mohou (Zounek a kol.,
2021).

Kachanakova, Nachtmannova a Joniakova (2008) téz vzpominaji nevyhody ptipadné
piekazky, které by mohly zabranit samotnému online vzdélavani. Jde napiiklad o naklady
souvisejici se zabezpeCenim technického, ¢i programového vybaveni, pfipadné s

vyskolenim Gc¢astnika kurzu s vyuzivanim téchto technologii k samotnému vzdélavani.

Nevyhodou tohoto typu vzdélavani je v neposledni fad¢ i potfeba uvedeni v soulad
dvou ¢i vicero ucastnikli ve stanoveném terminu, coz nejednou byva i nejvyznamngéjsi

piekéazkou u tohoto zptlisobu.

2.6 Vyhody a nevyhody distan¢niho vzdélavani

2.6.1 Vyhody
Distan¢ni vzdélavani ma mnoho vyhod pro pedagoga i pro studenta. Jednou z vyhod je
dostupnost. Studenti maji jednoduchy piistup, kde nezalei na véku a na vzdalenosti. Skola
se miize nachazet i na druhé strané Ceské republiky neZ student a navzdory tomu ji miize
studovat z domu. TaktéZ ji mohou studovat zahrani¢ni studenti, pokud tam nebude zadna

jazykova bariéra (Zlamalova, 2003).

Dalsi vyhodou je to, ze se student mize sim rozhodovat kdy, kde a kolik casu vénuje
studiu. Sdm si vybira prostor, ve kterém se mu nejlépe vzdelava. Mize studovat pii praci.
Nemusi dodrZovat ptfisny harmonogram a nemusi se presouvat kvili pfednaSkam. Studenti
jsou zodpovédni sami za sebe, jak si rozvrhnou casovy harmonogram. Studentsky plan si
mohou pfizpisobovat. Distancni zpisob vzdélavani je pro to vhodnéjsi pro dospélé

studenty, protoZe pro mladsi zaky je t€z§i se motivovat.

Jednou z vyhod se pocitaji 1 mensi vydaje na studium. Kdyz se ¢lovék vzdélava z
domu, znamena to, ze nemusi platit z&dné extra ubytovani a stravu. Taktéz uSetii za

dopravu (Zlamalova, 2003).

Kromé¢ studenta uSetii 1 Skola, protoze nemusi financovat svétlo, teplo v ucebnach,

které by potiebovali pii prezen¢ni vyuce.
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Pokud se student rozhodne vzdé¢lavat distanéni formou, Skola se mu snazi vyjit co
nejvice vstfic a pomoci mu pii vzdélavani, a proto Skola nabizi zasilani studijnich
materiald, poskytuje poradenstvi a prizptisobuji materidly na vzdé¢lavani, tak, aby byli
schopni se vzd¢lavat distancné.

Pro pedagogy je dalsi vyhodou to, Ze maji jasn¢ stanovené standardy uvazku a taktéz
nemaji takové vysoké pracovni tivazky. Samoziejmé musi nabizet individuélni konzultace,
ale i ty si mohou pfizplsobit.

Distan¢ni vzdélavani je tedy vhodnéjsi pro dospélé lidi, ale pii vyjimecnych piipadech
dochazi k distancnimu vzdélavani 1 u mladsich zakt. Naptiklad jako kviali pandemickym
opatienim, ale jiz pfedtim tu byli néjaké vyjimecné piipady, kdy je vhodnéjsi, aby se zak
vzdélaval doma. Napiiklad u zakd vazné nemocnych, kteti nejsou schopni dochazet do

Skoly, u hendikepovanych déti se mlze stat vyjimka, popt. kvtli bydleni (Trnkova, 2003).

Mezi vyhody distan¢niho vzdélavani se miize zaradit i to, Ze studenti nepocit’uji takovy
stres pfi testech, mohou si vybrat ucitele, student je vice zapojeny do vzdélavaciho procesu,

distan¢né mohou Iépe studovat lid¢, kteti maji néjaké postizeni.

2.6.2 Nevyhody

Distan¢ni forma vyucovani ma sice mnoho vyhod, ale ma rovnéZ i n€kolik nevyhod.
Mezi nevyhody se mliZe zatadit i to, Ze mnoho pedagogti je ze star$i generace, ktera aZ tak
neovladd moderni techniku. To znamend, Ze je potifeba zaSkolit pedagogy k moderni

technologii.

Pedagogové za nevyhodu povazuji rovnéz to, Ze jsou studenti izolovani jeden od
druhého. Mysli si, Ze prace ve skupiné mize velmi prospivat, hlavné pokud je prostiedi
prijemné. Jsou toho nazoru, Ze je dobr¢, pokud se studenti socializuji a tim padem se i vice
motivuji navzdjem. Komunikace samoziejmé zavisi na tom, jaka technika se pfi distanénim
vzdélavani pouziva. Pokud se pouzivaji rizné videochaty, videokonference, telefonovani
skrze internet, kde se snaZi o otevienou diskusi, miZe to byt pro studenty pifinosné;si

(Trnkova, 2003).

Asi nejveétsi nevyhodou distancniho vzdélavani se miize povazovat zkouseni a kontrola
védomosti studentli. Existuje vice zptlisobil, jak je mozné studenty prezkousSet a ohodnotit.
Pedagog ale velmi tézce umi ohodnotit na dalku, zda student sklada test poctivé bez

pomoci kohokoliv jiného, nebo bez opisovani. LepSim zplsobem zkouSeni, kde to ucitel
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ma vice pod kontrolou je zkouSeni po dobu videokonference. Tento zpiisob ma vsak jina
negativa. Je to technicky velmi néarocné. Je potiebny kvalitni pocita¢, reproduktor,
mikrofon, kamera a internet. Bez téchto ¢initell je videokonference tézko realizovatelna.

Pedagog muze od studenta vyzadovat 1 osobni setkani na piezkousSeni.

Posledni nevyhodou, kterou sem lze zaradit, je to, ze ne vSe, co ¢lovék najde na
internetu je davéryhodné. Proto je nevyhodou to, ze si student mlize sam najit

nedivéryhodné informace (Zlamalova, 2003; Trnkova, 2003).

Pro mladsi zaky je nevyhodou absence piimého kontaktu ve Skole. Détem chybi
zejména kamaradi a spoluzici, se kterymi se sice mohou setkdvat mimo Skoly, ale pteci to
neni ve Skolnim prostfedi, na které jsou zvyklé. Détem taktéZz chybi i vyucujici. Pfimy
kontakt mezi ucitelem a ditétem je velice dulezity. Pokud mé zak né&jaky problém, je urcité
jednodussi ho fesit ptimo ve vyu€ovaci hodin€, popf. po ni, neZ prostfednictvim mikrofonu
a pocitade. Komunikovani v dobé hodiny ve t¥idé je zcela jiné. Zaci se méné boji mluvit,

jsou v pfirozenéjSim prostiedi ve tfidé nez pred monitorem.

Po dobu prezen¢ni vyuky se zaci mohou od sebe vzajemné ucit. Toto bohuzel neplati
pfi uceni se distancné. Pfi vzdjemném uceni zaka se zdci mohou mnoho naudit a zlepSuje to

jejich vysledky.

Dalsi nevyhodou je, Ze ucitel nedokaze adekvatné zareagovat pii ztraté pozornosti
zaka. Jednou z nevyhod je taktéz to, ze dit€¢ nemusi ucitel realné vidét a nemuiize si byt jisty,
zda 7ak nespi, nehraje si nebo se nevénuje néemu jinému. Jsou to Cinitelé, které ucitel
nedokaze ovlivnit. Tyto nevyhody se vztahuji zvlasté na zaky zakladnich a stiednich Skol.
Distan¢ni vzdélavani pro n€é dosud nebylo natolik zndmé. Pro dosp€lé a studenty vysokych
Skol distan¢ni vzdélavani funguje uz delsi dobu. Mezi nevyhody distancniho vzdélavani
pro n¢ patii izolovanost, kterda samoziejmé plati 1 pro mladsi zaky. Déle je to komunikace

prostfednictvim e-mailu a chatu.
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3 Vyzkumy v oblasti distan¢niho vzdélavani

Vzhledem ke skuteCnosti, Ze se na nasledujicich stranach, tj. v diskusi chceme zabyvat
komparaci naseho vyzkumu s jinymi vyzkumy v oblasti distan¢niho vzdé€lavani, abychom
m¢eli SirSi pohled na problematiku, chceme se zde zminit o téchto vyzkumech v oblasti

distan¢niho vzdélavani.

Protoze je v Ceské republice tato situace stale jesté vnimana jako pomérné nova a
aktudlni, neni v oblasti zkusenosti ucitelll s distanénim vzdélavanim dostatek provedenych
vyzkumu. Na zakladé vyzkumt, které¢ vSak dosud probéhly Ize stale oCekavat, ze 1 nadale
bude nartstat realizace distan¢ni vyuky, kdy za dané situace nebyla jind mozZnost, jak
vyuku realizovat bude tato tématika v budoucich obdobich oblasti zajmu jak vyzkumnych
praci, tak vzdélavani pedagogickych pracovniktl v této oblasti. Urcita ¢ast uciteld se s touto
formou vyuky doposud nesetkala a ucitelé byli ve velice kratkém case nuceni s touto
formou pracovat a realizovat ji. Zvlasté v tomto ohledu tkvi pfinos nasi prace, ktera se
zabyva tématem distancniho vzdélavani, protoze vyznam distanéniho vzd€lavani v
poslednich letech roste, a to ze dvou hlavnich divodi. Prvnim divodem byl diivod
existence pandemie, druhym diivodem pak byla i digitalizace Skolstvi a rozvoj novych

vyukovych metod, které skytaji mnohé vyhody.

I kdyZ od masivniho rozsifeni distancniho vzdélavani po dnesni dny nestihla uplynout
dostate¢né dlouha doba, aby bylo mozné zaznamenat vétSi pocet vyzkumi na toto téma,
preci nékteré vyzkumné tymy a instituce dokazaly realizovat ur€ité vyzkumy v tomto

prostoru.

Jedna z prvnich instituci, ktera reagovala na vzniklou situaci, byla Ceské kolni inspekce
Ceské republiky, ktera provedla vyzkum v terminu od 1. do 14. dubna 2021. Tento prizkum
byl proveden prostiednictvim telefonickych rozhovort s pomérné Sirokym vzorkem, tj. s témét
5000 tediteli zakladnich kol na téma distan¢niho vzdélavani. Vystupy z tohoto vyzkumu jsou
dostupné v prezentaci pro tiskovou konferenci na webovych strankach Ceské $kolni inspekce,
kde zprava a prezentace je dostupnd z tohoto odkazu (CSI, 2020). Tento prizkum poskytuje
mnoho informaci o stavu distanéni vyuky z hlediska mnoha faktorii. Mapuje procentualni
cetnost zapojeni zakd do distanéni vyuky, a to na zdkladnich 1 stfednich Skolach, divody
nezapojovani do distancni vyuky, schopnost skoly zaClenit zaky do distancniho vzdélavani bez

ptistupu k internetu a jakym zptisobem to
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provadéji, formy komunikace uciteld s zéky, koordinace a organizace vyuky a mnoho
dalsich informaci o obsahu i formé vyu¢ovani a jeho hodnoceni. Prizkum Ceské skolni
inspekce velmi dobfe mapuje celkovou situaci, a poskytuje uzitecné informace pro tuto
praci, piedev§im ve specifikaci problémovych oblasti, na kterou se mohou rozhovory

realizované s uciteli podrobnéji zaméfit.

Dalsi organizaci, ktera provedla vyzkum v problematice distan¢niho vzdélavani byla
spoleCnost Kalibro, ktera prezentovala vysledky svého Setfeni na svych webovych
strankach. Dvé¢ Setfeni, kterd nesou ndzev ,,12 otdzek ke koronavirové vyuce™ byla
realizovana jednou s rodici, podruhé s uciteli. Do realizace se zapojilo cca 2.000 pedagogti
a téméf dvojnasobné, tj. 3.500 rodict. Toto vyzkumné Setieni bylo provedeno v terminu od
8. do 30. dubna 2020, a mapuje situaci z pohledu uciteli v této oblasti v riznych
aspektech. Otazky, které byly v ramci tohoto vyzkumu kladeny, 1ze shrnout do urcitych
tematickych kategorii, dle toho, jak moc ucitele ta kterd forma vyuky zatézuje, ceho se
obavaji a jak jsou spokojeni s praci zdkd. V tomto vyzkumu jsou nejprve prezentovany
udaje o respondentech jako je pohlavi, délka praxe, misto plsobnosti, typ Skoly a
pfedméty, které respondenti vyucuji. Prezentace vystupll z tohoto vyzkumu je zvefejnéna
na webovych strankéach spolecnosti Kalibro (Kalibro, 2020). Tento prizkum se na rozdil od
prizkumu realizovaného Ceskou $kolni inspekci 1isi dotazovanim samotnych ugiteld,
pficemZ rovnéZ vice mapuje jejich osobni obavy a zkuSenosti, coz piedesly vyzkum
realizovat nemohl, nebot” probihal s fediteli §kol, nikoliv s uc¢iteli samotnymi. Toto Setieni
doplnuje predesly prizkum a poskytuje dalsi podnéty, na které se prace v rozhovorech s
uciteli mize zaméfit.

Dalsi ze zajimavych vyzkumi realizovali sociolog Vaclav Korbel a Daniel Prokop,
kteti realizovali prizkum s rodici, kde se k naSemu tématu vaze ptredevSim cast ICT v
doméacnostech, kterd mapuje piekazky zaka zcastnit se vyuky z divodu nedostatecné
vybavenosti domécnosti pfipojeni k internetu a technologického zazemi. Vysledky tohoto
vyzkumu jsou dostupné na tlozisti Google Drive (Korbel, Prokop, 2020). Velmi dobie lze
pouzit rovnéz informace o tom, jak hodnoti praci uciteld rodice a jaké jsou jejich nazory na
kvalitu vyuky, protoze mohou odhalit problémy ve zpétné vazbé a v hodnoceni préce

ucitelil ze strany rodicl, coz mlize mit vliv na jejich sebehodnoceni ¢i vykon.

Kratky prazkum, kterého se zucastnil vysoky pocet respondentii (4.859 respondenti z

86 % tvorenych uciteli a fediteli Skol) z celé¢ Evropy provedla platforma School
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Education Gateway v obdobi od 9. dubna do 10. kvétna 2020. Tento prizkum obsahuje
informace o zkuSenostech s online vyukou, o tom, co uclitele piekvapilo pfi vyuce,
ptekazky pfi realizaci distancni vyuky, nazor na zlepSeni situace v oblasti kvality
poskytovani distancniho vzdélavani ze strany uciteli a nazor na budouci vyvoj situace a

misto distan¢niho vzdé€lavani ve vzdélavacim systému (School Education Gateway, 2020).
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Prakticka c¢ast
4 Metodika vyzkumu

Ve vyzkumné, tj. v praktické Casti této prace se budeme zabyvat a analyzovat
hodnoceni distan¢ni vyuky ze strany zdkd prvniho stupné zakladnich Skol, pficemz zde
zaci reaguji na obdobi, ve kterém probihala koronavirova pandemie. Stejn¢ tak zde chceme

odhalit piekazky a problémy, se kterymi se tito zaci setkali v pritb¢hu distancni vyuky.

Data, ktera ziskdme prostfednictvim naseho polostrukturovaného rozhovoru se zaky,
podrobime analyze, kterd ve vysledku poskytne uceleny pohled na problémové situace, se
kterymi se zaci pfi realizaci distancni vyuky setkali a hlavnimi ptfekazkami riznych
charakterti, které jim znesnadiiovaly pfechod na distanéni vyuku. Rozhovor se kratce

dotkne 1 vyhod a nevyhod distan¢ni vyuky.

Ziskana data budou nejen obecné zanalyzovana do ucelenych vystupd, ale i porovnana
s jiz provedenymi vyzkumy v této oblasti. To mize poskytnout hlubsi pohled na
problematiku a data, ktera byla ziskédna prostfednictvim kvantitativnich vyzkumi, ale

nedoslo jiz k jejich hlubsimu prozkoumani.

4.1 Cile vyzkumu a vyzkumné otazky

V teoretické ¢asti prace byla systematicky zpracovana problematika pribéhu pandemie
koronaviru v Ceské republice a nasledné i distanéniho vzd&lavani. Znaény diraz zde byl
kladen na zavadéna opatieni pro piedchdzeni Sifeni nakazy mezi obyvatelstvem, ktery
vyustil do masového roz§ifeni distancniho vzdélavani u zaklh zdkladnich Skol, prvniho
stupné nevyjimaje. Kromé jinych dil¢ich problematik jsme se zde zminovali o historii,
formach a charakteristikdch distan¢niho vzdé€lavani a zpracovali jsme i1 jeho vyhody a

nevyhody.

Na vySe uvedené informace chceme nyni navazat praktickou casti, jejimz cilem je
odhalit zkuSenost a chapani vyhod a nevyhod distan¢niho vzdélavani ze strany zaka
prvniho stupné zakladni Skoly. Tato ¢ast samoziejmé navazuje na vySe uvedené, tj. i na
samotné vySe uvedené vyhody a nevyhody distan¢ni vyuky.

Na zacatku celé této prace jsme si urcili hlavni a diléi vyzkumné otdzky, na které by

méla analyza dat odpovédét. Hlavni otazkou celé této prace je: ,, Byli Zaci spokojeni
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s distancni vyukou v dobé pandemie Covid-19 v letech 2020 a 2021? * Vedlej$imi otdzkami

pak jsou tyto:

e Jaka pozitiva distan¢ni vyuky vnimaji zéci 1. stupné zakladni Skoly?
e Jaka negativa distan¢ni vyuky vnimaji zaci 1. stupné zakladni Skoly?
e Pieji si zaci adaptovat cast distancni vyuky do vyuky prezenéni?

e Je pohled zakii na distan¢ni vyuku spiSe pozitivni nebo negativni?

Vedle téchto vyzkumnych otazek byla rovnéz postulovana i jedna hypotéza, tj. ,, Zdici

maji s distancni vyukou spise pozitivni zkusSenosti .

Sbér dat a struktura rozhovoru bude cilit na informace, které pomohou zodpovédét

vyzkumné otazky.

Postup, ktery v na$i praci volime, je dle Hendla naprosto typickym pro kvalitativni
vyzkum. .,V typickém pripadeé kvalitativni vyzkumnik vybird na zacatku vyzkumu téma, a

urci zdkladni vyzkumné otazky. “ (Hendl, 2016).

4.2 Kvalitativni vyzkum

Vyzkum, ktery zde postulujeme, je pevné ukotveny v kvalitativnich technikach:
,, Vyzkum znamend proces vytvareni novych poznatkii. Jedna se o systematickou a peclive
naplanovanou cinnost, kterd je vedena snahou zodpovedet kladené vyzkumné otazky a

prispét k rozvoji daného oboru‘ (Hendl, 2016).

Na zéklad¢ vySe uvedeného 1ze konstatovat, ze vyzkumem Ize ziskat nové poznatky o
ur¢itém jevu, v tomto piipad¢ o zkuSenostech Zakl zékladnich Skol s distan¢ni vyukou a
lze tak pfispét k rozvoji daného oboru. To, ¢im tento vyzkum miize pfispét do diskuse k

danému tématu, je objasnéno v piedeslém odstavci.

Vyzkum bude realizovan kvalitativnim pfistupem, se kterym se lze béZné setkat v
socialnich védach. Tento pfistup slouzi pro hlubsi pochopeni daného fenoménu.
Kvalitativni vyzkum lze charakterizovat jako takovy typ vyzkumu, kde jsou zdrojem dat
pfirozena prostiedi, jako je tomu napt. v pfipad€ Skoly. Diraz je kladen na vyklad
zkoumanych jevli ofima samostatnych aktéri a produktem je detailni popis casto

jednotlivych ptipada... (Priicha a kol., 2013).
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Z této charakteristiky kvalitativniho vyzkumu vyplyva, Ze pokud chceme zjistit, jak
zaci zékladnich skol vnimaji distan¢ni vyuku, je tento pfistup vhodny. Kvalitativni vyzkum
je mozné rovnéz charakterizovat jako proces hleddni porozuméni zalozeny na riznych
metodologickych tradicich zkouméni daného socidlniho nebo lidského problému.
Vyzkumnik je povinen vytvofit holisticky pohled na danou problematiku, analyzuje rizné
typy textl, informuje o nazorech ucastniki vyzkumu a provadi zkoumani v ptirozenych

podminkach (Hendl, 2016).

Cilem kvalitativniho vyzkumu je rovnéz na zaklad¢ stanovenych metodologickych
postupil vytvorit komplexni obraz daného zkoumaného problému, pii¢emz v tomto piipadé
to jsou zkuSenosti zaki zakladnich Skol s vyukou. Takto uchopeny kvalitativni vyzkum
koresponduje s nami pfipravovanym vyzkumem, ktery uvedeme na nasledujicich stranach

této prace.

4.3 Metoda vyzkumu

Metodou, kterou jsme vybrali pro sbér dat, je polostrukturovany rozhovor. Tato metoda
je pro nas vyzkum nejvhodnéjsi, protoze polostrukturovany rozhovor disponuje nékterymi
vyhodami oproti ostatnim typtim rozhovord. V pribéhu realizace daného rozhovoru je
mozné, ze se tazatel dostane do takové situace, kdy je potieba se na n€ktery dotaz doptat
dodatecnou otazkou a ziskat timto zpisobem informace, které jsou potiebné pro
zodpovézeni nckterych otazek, popf. se dostat hloubé&ji do podstaty problému.
Polostrukturovany rozhovor svym charakterem dava tazateli urCitou flexibilitu v pfipadeé,
kdy mé pocit, Ze informace nepovedou k dostatecnému naplnéni tématu. Dalsi vyhodou
polostrukturovaného rozhovoru je, Ze v ptipadé, kdy se pii odpovidani respondentem
vycerpa otazka, ktera bude nasledovat pozdéji, je mozné ji upravit, popt. zcela vynechat. V
piipadé, Ze se respondent rozmluvi o néjakém tématu v souvislosti s nékterou z otazek, je
mozné zménit nasledné potadi otdzek dle individudlni potieby tazatele 1 respondenta.
Polostrukturovany rozhovor slouZi jako pomocnik 1 tim, Ze obsahuje pfipravené otazky,
disledné¢ a systematicky smétujici k identifikaci vyzkumnych témat prostfednictvim
ptiStich detailnich odpovédi. Jeho nejdilezitéjsi casti je jadro rozhovoru, které predstavuje
schéma zdvazné pro vyzkumnika. Skladé se z témat a otazek, které¢ vyzkumnik urcit€¢ musi

probrat (MiSovic, 2019).
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4.4 Vybér a popis vyzkumného vzorku

Nami vybrany vyzkumny vzorek jsme si vybrali z toho divodu, aby svymi
poskytnutymi informacemi byl schopen kvalitné naplnit téma zkoumaného problému a aby
bylo mozné pokryt jeho odpovéd'mi z praxe vSechny vyzkumné otdzky. Pfi vybéru
vhodnych respondentti pro na§ vyzkum jsme se orientovali na zdkladé reprezentovani
problému, nikoli populace ¢i jiné sociodemografické veli¢iny. U kvalitativniho rozhovoru
jsme tak vybrali ucCastniky tak, aby byli vzhledem k dané problematice dostate¢né
reprezentativni. MiSovic tvrdi, ze ,,vybér vzorku v kvalitativnim vyzkumu je postaveny na
Jjinych principech nez ve vyzkumu kvantitativnim. Vzorek neslouzi k reprezentaci ucastnikai,
ale wurciteho tématu. Vytvarime jej teoreticky, zamérne, vzhledem ke zjistovanym

probléemim. “ (MiSovic, 2019).

Zasadnim kritériem stanovenym pro nas vyzkumny vzorek, ktery musi ndmi vybrani
respondenti spliiovat je, Ze kazdy nas respondent musi byt zdkem prvniho stupné zakladni
Skoly, ktery musi mit zkuSenost s distanénim vzdélavanim. Vzhledem k anonymizaci
nasich respondentti, jsou vSichni uvedeni pod smysSlenymi jmény. Zde tedy uvadime jejich
jména, tj. Barbora, Marika, Matyas a Emma, ktefi jsou zaky 3. tfidy zakladni Skoly a Petr a

Patrik, ktefti jsou zaky 4. tfidy zdkladni Skoly.

4.5 Etika vyzkumu

Vzhledem k etickym principim nami postulovaného vyzkumu jsme provedli
anonymizaci ucastnikil 1 pfipadnych zminénych mist. Pfi konstruovani naseho vyzkumu
jsme seznamili respondenty a jejich rodi¢e se samotnym vyzkumem, pfiCemz jsme jim
sdelili, o jaky vyzkum se jednd, jak bude nakladano s informacemi, které nam respondenti
poskytnou a ziskali jsme téZ svobodny souhlas o dobrovolné €asti na vyzkumu a vyuziti
poskytnutych dat (Svaticek, Sed’ova, 2014). Pro ziskani souhlasu respondentt byla zvolena
metoda zaznamenaného Ustniho souhlasu. Pisemny souhlas s vyzkumem neni vzZdy
vyzadovan, vyzadovan je vZdy vSak souhlas. Souhlas vysloveny tstné je vhodny pro méné
riskantni vyzkumy a pro vyzkumy s vysokou mirou ochrany ucastnik (kde by podpis

mohl vést k identifikaci jedince). (Svaiiéek, Sed'ova, 2014).
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4.6 Sbér dat a jejich zobrazeni

v

Situace v obdobi realizace rozhovort je vzhledem k pandemii koronaviru ptiznivejsi

vvvvvv

prezencngé.

Rozhovory byly realizovany prostfednictvim osobniho rozhovoru nebo platformy
Microsoft Teams, tedy prostfednictvim platformy, kterda je vyuzivdna mimo jiné pro
videokonference a videohovory. Zvukova stopa vSech rozhovorti byla nahravéana pro jeji
pozdéjsi vyuziti v ramci transkriptu rozhovori. Celkem bylo zaznamenéano Sest rozhovora

v elektronické podobg.

Tyto rozhovory jsme dile pomoci transkripce pievedly do textové podoby. Tato
podoba ziskanych dat jiz je vhodna pro analyzu a zpracovani. Dle Hendla se mysli
transkripci a jejim vyznamem pro vyzkum nasledujici: ,, Transkripci se nazyva proces
prevodu mluveného projevu z interview nebo ze skupinové diskuse do pisemné podoby.
Jednd se o casove velmi narocnou proceduru. Pro podrobné vyhodnoceni je vsak

transkripce podminkou* (Hendl, 2016).

Metodou pievodu mluveného projevu ucastnikit do textové podoby byla zvolena
doslovna transkripce. MiSovi¢ ji charakterizuje takto. ,Jde o casove velmi narocnou
operaci. Vyuzivame ji v pripade, Ze se soustredime na obsahovou a tematickou rovinu, kdyz

aktér vystupuje jako svédek nebo expert. (MiSovic, 2019)
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5 Vysledky vyzkumu

Prakticka ¢ast prace je pro nas velice dilezita z toho diivodu, protoze analyzuje ziskana
data z nize uvedenych polostrukturovanych rozhovorti. Data zde budeme prezentovat z
hlediska jednotlivych témat, kterd budou korespondovat s nadmi kladenymi vyzkumnymi

otazkami a hypotézou.

Textové vystupy budou podlozeny vypovédmi respondentd, ktefi budou v ramci

anonymizace prezentovani pod faleSnymi jmény.

Velmi diilezitou ¢asti je uvedeni ziskanych vysledkii do souvislosti, s jiz provedenymi
vyzkumy, diky ¢emuz roste informaéni hodnota vysledné zpravy, coz vede k zajimavému

porovnani vysledkd kvantitativnich vyzkumi se zkuSenostmi konkrétnich zak.

Zkoumana témata, ke kterym se zaci prvniho stupné zakladni Skoly vyjadiovali v

dil¢ich otazkach jsou:

e Pozitivni zkusenost s distan¢ni vyukou
e Negativni zkuSenost s distan¢ni vyukou
e Ptani adaptovani ¢asti distancni vyuky do vyuky prezencni

e Ptevaha pozitivnich ¢i negativnich aspektl v distan¢ni vyuce

Nasledujici podkapitoly prezentuji jednotliva témata. Nejprve je nastinény uvod
problematiky, poté jsou uvedeny ptiklady vypovédi respondenttl, které byly zajimavé nebo
pro dané téma signifikantni. Na zavér je uvedené shrnuti, které prezentuje celkovy piehled

vypovédi 7kl k danému tématu a z nich vyvozené zavéry.

5.1 Pozitivni zkuSenost s distan¢ni vyukou

Jak jsme si jiz uvedli v ptfedchdzejici, tj. v teoretické Casti této prace, distancni
vzdélavani s sebou piinasi urcité vyhody 1 nevyhody. Co se tyce vyhod, které¢ s sebou
distan¢ni vzdelavani pfinasi jak pro ucitele, tak pro samotné zaky, je dostupnost. Tzn., ze
studenti maji pristup ke vzdelani kdykoli a kdekoli prostiednictvim technického vybaveni,
které je pro tuto formu studia nezbytné. Diky danému technickému vybaveni se zadk mtze
ucastnit studia bez omezeni prakticky na jakoukoli vzdalenost. Dulezitou véci je v tomto
ohledu jen nezbytné pfipojeni na internet. Dal$i vyhodou je rovnéZ i moZnost studenta
rozhodovat, kde a kolik ¢asu vénuje studiu, 1 kdyz toto je zalezitosti, ktera se zcela netyka

zakl prvniho stupné zakladni Skoly, kde byla i v dobé koronavirové krize vyzadovana
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pfedem definovana ucast zakl na té které online hodin¢ dle rozpisu, ktery byl distribuovan
mnohdy jednotlivymi uciteli danych ptfedméti. Co se tyka dalSich vyhod, mezi ty
nejdulezitéjsi patii rovnéz pomérné nizké naklady na vyuku.

Nyni si vSak jiz mizeme polozit zédkladni vyzkumnou otazku, tj. ,Jaka pozitiva

distancni vyuky vnimaji Zaci 1. stupné zakladni skoly “?
Barbora (3. trida)

V ptipadé¢ Barbory lze konstatovat, ze tato zaCka méla ke svému studiu fadné
vybaveni: ,,4 méla jsi doma vse, co jsi na online vyuku potrebovala? Treba pocitac,
sluchatka, internet. Jo“. Barbofe se na distanénim vzdélavani libilo, Ze mohla hrat béhem
vyucovacich hodin rizné hry a spolu s tim si Barbora ceni i svych novych dovednosti s

I3

vyuzitim pocitace vzhledem ke studiu: ,, Naucila jsem se délat véci na pocitaci®. ,,Jo jsem
rada (Ze jsem se to naucila — naucila se nové véci s pocitacem, pozn. aut.), fo mi nikdy driv
neslo “. Jako dulezité Ize pro Barboru rovnéz vyzdvihnout i to, Ze Barbote zabira vice casu
uceni, pii kterém musi chodit do skoly. ,, To vithec nestiham, vidycky se jenom oblecu,

vycistim si zuby a musim béZet “.
Marika (3. trida)

Stejné jako v ptipad¢ Barbory, i u Mariky lze konstatovat, Ze méla ke svému studiu
distan¢ni formou vyuky fadné vybaveni: ,, Ano, mam viastni pocitac¢ po tatovi*. Je zde
nutné také vyzdvihnout skutecnost, Ze Marika si chvali i to, Ze se po online vyuce jiZ
nemusela nijak zvlasté ucit, ¢imz uSettila Cas, jak tvrdi: ,, Online vyuka zacala v 10 a
vetsinou jsem vSechno méla brzo hotové. “ Stejné jako v piipadé Barbory i Marika si vazila
moZnosti hrani her pifi vyuce, stejn€ jako mozZnosti poustét si riizna videa béhem vyucovaci
hodiny: ,, Libilo se mi, kdyz jsme si poustéli riizny videa a hrali hry, to bylo super.“ Dale se
Marice libilo Castéjsi vyvolavani neZ ve Skolni tfid€, protoZe na internetovych vyucovacich
hodinach bylo pfihlaSeno méné Zakil, nez bylo ve Skolni tfidé obvyklé. O néco méné si pak
Marika vychvaluje svych novych dovednosti s pocitacem, protoze jak sama dodava: , k
Zivotu by jsem to uplné nepotrebovala “. Na adresu usetfeni ¢asu se pak rovnéz ptiklani k
uSetfeni Casu pii distan¢ni vyuce oproti vzdélavani ve Skole, protoZze pii uceni ve Skole

,,musi brzo vstavat a po obédé trva, nez se dostanu domii.

61



Kristyna Schusserova, Distancni vyuka z pohledu Zakd 1. stupné

Matyas (3. tiida)

Stejné jako v pfedchozich dvou piipadech mél 1 Matyas veskeré potiebné vybaveni
k distancnimu vzdélavani. Matyas sam ptiznava, ze i kdyz se musel pomérné hodné ucit,
piesto se mu velice libilo distancni vzdélavani: ,,Jo, bylo to super.“ Na otazku, zda se mu
libilo néco na distan¢nim a online vzdélavani odpovédél ze ano, protoze ,,jsme byli na
chaté a mohli byt hodné venku. A taky jsem mohl dlouho spat.“ A dale se mu libilo ,, taky
to, ze mel hodné casu na vyrabéni motorek s tatou. To bylo super.“ Oproti vySe uvedenym
divkdm si Matyas nebyl védom zadné nové dovednosti, kterou by nabyl béhem distan¢ni
vyuky. A stejn¢ jako v ptipad¢ vySe uvedenych divek, i Matyas pfiznal, ze se mu libi, ze

vice Casu usetii u¢enim se z domova, oproti Skolni dochazce.
Petr (4. tiida)

I Petr mél doma vse, co potieboval pro fadnou distan¢ni vyuku. Petrovi se ,, docela
libilo uceni z domova ™. A co presn¢é se mu na uceni z domova libilo bylo to, ze ,,mohl byt
doma a nemusel brzy vstavat a jet do Skoly* coz souvisi se skutenosti, ze 1 Petr, stejné
jako vSichni piedchozi respondenti ceni skute¢nosti, ze u¢enim z domova usetfil oproti
navstévovani skoly pomémné znacnou spoustu ¢asu. Navic se mu v priabehu distan¢niho
vzdélavani libila ,, hira, kterou hrali na pocitaci v hodiné. Takovy spojovani obrazkii. To mé
vzdycky bavilo. Nebo kdyz jsme méli takovy ukoly jako treba postavit venku néco z kameni,
klacku, sisek nebo udélat néjakou zdravou svacinu. To jsme pak fotili a posilali do google
tridy.“ Stejné jako vySe uvedeni respondenti 1 Petr si v§iml, Ze umi s pocitacem vice

pracovat, nez tomu bylo doposud. A je rad, Ze tyto nové dovednosti ma.
Emma (3. tfida)

Oproti piedchozim respondentim, Emma zprvu neméla k dispozici vSe, co
potiebovala pro distancni vyuku, protoze jak sama doklada, ,,kupovali jsme novy sluchatka.
Mam fialovy a ségra zeleny.” Na otdzku, zda se ji libilo uceni z domova odpovida
jednoznacné: ,,Jo, libilo.* A divodem, proC se ji tato forma vzdé€lavani libila, byl i ten
davod, ze si,,mohla volat s kamaradkama pres video. Davali jsme si na sebe riizny filtry.
Rovnéz se ji libilo, Ze ,,mohla byt doma a v pyzamu. Nebo treba (mohla) snidat pozde“.
Oproti pfedchozim respondentim si je Emma pfesné védoma své nové dovednosti na
pocitaci, kterou dokazala pojmenovat jako ,,umeéni udélat si referdat na pocitaci. A je

velice rada, ze se této nové dovednosti naucila, protoZze si je schopna ,,s holkama délat
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novy referat. Na prirodovedu”. 1 Emma potvrzuje skuteCnost, ze vice casu travila

dochazenim do Skolniho prostiedi, nez ji zabira prace z domova.
Patrik (4. tiida)

Stejné jako ptedchozi respondenti naseho vyzkumu, i posledni respondent, tj. Patrik
mél vSe potfebné pro distancni formu vzdélavani: ,, Ano, mél jsem vsechno. Teda ze zacatku
ne, ale potom uz ano. Koupili jsme domii jeden dalsi notebook. “ RodiCe respondenta tedy
dokupovali domii technické vybaveni. Na otazku, zda se Patrikovi libilo u¢eni z domova
odpoveédél, ze ,, nejdiiv hodné a potom uz min, protoze chtél za kamosema. *“ Patrikovi se na
distan¢nim vzdelavani libilo také to, ze ,,to cely bylo kratsi a mohl se ucit treba v pyzamu.
Taky se mu libily néktery ukoly. Mohl treba postavit robota ze stavebnice a ukazat to
ostatnim jako pracovky.* Diky distanénimu vzdélavani se Patrik naucil ,, pripojovat na
video, nahravat fotky do google tridy a takove veci.“ A je rad, Ze se to naucil. I Patrik je v
otazce usetieni Cas jednomyslny s ostatnimi respondenty, protoze si je jisty, ze vice ¢asu

stravi $kolni dochazkou nez ucenim se z domova.

5.2 Negativni zkuSenost s distan¢ni vyukou

Barbora

V pripadé respondentky Barbory se setkdvame s negativni zkuSenosti s distancni
vyukou v nékolika riznych aspektech. Zaprvé, jiz skute¢nost, Ze se Barbora musela kazdé
rano pfipojit do své Skolni skupiny a ,,ji to obcas neslo* povazuje Barbora za urcitou
negativni zkuSenost s timto typem vyuky. Zde je nutné doplnit, Ze pro Barboru, stejné jako
pro ostatni respondenty, ktefi se hlasili do své Skolni skupiny, kde s pani/em ucitelkou/em
probrala urcitou latku a poté se musela jest¢ ucit sama doma, byla obcas tato situace
obtizna a tedy negativni. Sama Barbora se musela sama vzdélavat jest¢ pomérné dlouhou
dobu poté, co jiz odesla ze své Skolni skupiny formou samostudia. V ptipadé Barbory jim
,pani ucitelka posilala treba i pracovni listy k vyplnéni.* Na piimou otazku, zda se
Barbote libilo uceni z domova jasné odpovedéla, ze ,,se ji to moc nelibilo, protoze si
musela porad délat néjaky ukoly.“ Co se Barbote nelibilo pfimo ve vyuce bylo, Ze se ji
jednou v piilce hodiny vybil pocitac, avSak nebylo to tak hrozné, aby ji to vadilo. V obdobi
distan¢niho vzdélavani se ji také nelibilo, Ze se nemohla vidat se svymi kamarady ze $koly,

pfi¢emz s nimi ani nemohla chodit na hfisté, popt. nikam ven.
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Marika (3. trida)

V Maric¢iné piipad¢ lze fici, ze se Marice online vyuka zpocatku libila, ale
postupem doby si ¢im dal tim vice uvédomovala, Ze se ji styska po kamaradech, coz podle
ni nebylo dobré. Co se ji nelibilo pii samotné vyuce bylo, ze ,, se musela ucit s rodicema, to
bylo jiny nez ve skole. A hlavné, Ze se nemiizu potkat s kamarady a nemiiZzeme to spolu celé
sdilet. Riizné zazitky a tak. My jsme méli Spatnej internet, takze mi to vidycky vypadlo a ja
tam pul vyuky nebyla, protoze jsme méli blbej internet. A vzdycky mi to tam vypadavalo a
nikdy mé tam ucitelka neslysela a nez jsem byla slyset, tak uz vyvolala nékoho jiného. To
mé vidycky nastvalo. “ Stejné tak Mariku trapilo, Ze se v dobé koronaviru nemohla vidat se
svymi kamarddy ani po Skole venku, protoze ji to rodice zakazovali. ,,Mné to rodice

zakazovali, ale hodné jsme si volali, ale to nestacilo.
Matyas (3. tiida)

Vzhledem ke skutecnosti, ze se Matyasovi ptrevazné libilo distan¢ni vzdélavani,
nebyl si jisty tim, Ze by se mu néco konkrétné na tomto zplisobu vzdélavani nelibilo, jak
dokumentuje jeho odpovéd’: ,, Nevim “ a posléze dodava: ,,Ze jsem se nevidél s Daneckem
ze tridy*, jako jediné voditko jeho nespokojenosti s distancnim vzdélavanim, které sam
vSak preferuje. Na otazku, zda se mu nelibilo néco pifimo ve vyuce pak odpovédél: ,, Ani
ne. Jen obcas, zZe jsem musel délat vikoly, ktery me nebavili. A taky, kdyz nam treba zmizela
pani ucitelka z hovoru, protoze se ji to vypojilo. Nebo kdyz se musela zlobit na Marka, Ze
zlobi a nedava pozor.“ Zde je vSak nutné dodat, ze s urcitymi aspekty své nespokojenosti,
jako napf. se zlobenim svého spoluzdka Marka by se pravdépodobné mohl setkat 1 ve tiide¢,
nejednd se tedy o skute¢nost, ktera by byla ovlivnéna pfimo jinou neZ prezencni formou
vzdélavani. Oproti pfedchozim respondentiim se Matyas stykal v dobé koronavirové krize,
kdy byl na distan¢ni vyuce se svymi kamarady: ,,Jo, skoro kazdej den jsem s kamarady byl
venku na chaté. Bydli tam kousek od nas, tak jsme chodili spolu ven. Jen ze zacatku jsme

nesmeli.
Petr (4. tiida)

Protoze se i Petrovi ptfevazné distancni forma vzdélavani zamlouvala, nelze se ani u
tohoto respondenta setkat s vét§i nespokojenosti s touto formou uceni. Na pfimou otazku,

co se mu na online vyuce nelibilo pak odpovédé€l, ze mu diky svému kladnému vztahu ke

64



Kristyna Schusserova, Distancni vyuka z pohledu Zakd 1. stupné

sportu chybélo to, ze ,,nemohl chodit na fotbal”. Rovnéz se mu nelibilo vyucovani
matematiky, protoze formu vyuky ze strany ucitele povazoval za nudnou, nezajimavou.
Stejné¢ jako Matyas se mohl i Petr v dobé distan¢niho vzdélavani setkévat se svymi
kamarady: ,, Ano, Borek je nas soused, tak jsme si hrali spolu u nich na zahrade. Nebo jsme
Sli v§ichni na vylet.

Emma (3. tfida)

Ke spokojenosti Emmy, kterda jasn¢ deklarovala, ze se ji vzdélavani distancni
formou velice libilo nemalou mérou pfispivala skute¢nost, ze méla spolu se svou tiidou
upraveny rozvrh, ktery byl kratS$i nez ve Skole a spolu s tim se nemusela nijak dlouze
doucovat formou samostudia ani po ukonceni vyuky online formou: ,, Meli jsme upraveny
rozvrh. Bylo to kratsi nez ve skole, ale méli jsme skoro vsechny predmeéty jako cestina a
matika. ““ Na otazku, jak dlouho se musela ucit sama po ukonceni online vyuky dodava, ze
se vétsSinou ucila ,, asi jenom dopoledne. Kdyz jsem délala referat, tak déle, ale to mé moc
bavilo.” U ptechodu na online vyuku se ji zpocatku nelibil , zacdtek, kdy jsme jeste
nevedeli co mame délat. Pani ucitelka nam posilala kam se prihlasovat, jak si vypinat
mikrofon a tak. Potom uz to bylo docela v pohodé. V samotné vyuce se ji pak nelibilo, ,,Ze
jsme mnohem méné mluvili a potom jsme toho hodné dohanéli ve Skole. A néktery kluci
hrozné zlobili a pani ucitelka se s nima musela porad zlobit.” Stejné jako v ptipadé
poslednich dvou respondentd i zde bylo dulezitym faktem pro kladné hodnoceni
distanéniho vzdélavani ze strany Emmy, Ze se mohla setkdvat v dobé distan¢niho

vzdélavani se svymi kamarady.
Patrik (4. tfida)

S poslednim respondentem, tj. s Patrikem se prakticky vracime k odpovédim
prvnich dvou respondentek, kterym se na distan¢ni formé vzdélavani nelibila skutecnost,
ze se nesetkavaly s kamarady ze ttidy: ,, UZ jsem se tésil na kamarady do tridy. A bylo blby,
Ze jsme nejeli na Skolu v prirodé. “ Pii samotném vyucovani si Patrik nedokazal ptfesnéji
vybavit, zda a co pfesn¢ se mu nelibilo, védél jen, ze ho ,,néktery hodiny“ nebavily. Po
Skole se mohl vidat se svymi kamarady, nestykal se vSak s témi, které znal ze Skoly:

., Chodili jsme na hristé kousek od nas “.
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5.3 Adaptace ¢asti distan¢ni vyuky do vyuky prezenéni

Vzhledem k diive uvedenym pozitivnim i1 negativnim zkuSenostem nami vybranych
respondentl jsme se chtéli v této otazce dozveédet, zda si tito respondenti umi predstavit a
zda je pro n¢ piijatelné, Ze by se Cast distancni vyuky adaptovala do vyuky prezencni. A
ptipadné, o jakou ¢ast této distancni vyuky by se m¢lo jednat. Je nutné zde dodat, ze jsme
se pii té prilezitosti a za vySe uvedenym ucCelem vSech respondentli rovnéz ptali, jak

distan¢ni forma vyucovani probihala v konkrétnim ptipad¢ daného respondenta.

Barbora (3. tiida)

V ptipadé Barbory ji distancni vzdélavani denné zabiralo ¢as zhruba do tii hodin
odpoledne: ,, Dopoledne i odpoledne asi do 3. Online vyuka zacinala...my jsme byli
rozdéleny na skupiny. Ja jsem zacinala v 10. Bylo to od 10 do 11, a pak jsem tak do 3
delala ty pracovni listy a ukoly. Jeste jsme ale méli anglictinu.” Na otazku, zda se
respondentka ucila sama ¢i s pomoci jiného ¢lena rodiny odpovédéla, ze ,, Ucila jsem se
sama, rodice byli v praci.” A byla by velice rdda, kdyby se mohlo z online vyuky
transformovat do vyuky prezen¢ni hrani vice védomostnich her, k jejichz hrani by bylo

«

mozné vyuzit tabuli: ,, Hrali vic véedomostni hry, tieba na tabuli“.
Marika (3. trida)

V ptipadé Mariky probihalo distanéni vyucovani tak, Ze se po skupinkach
., Pripojovali k pani ucitelce a néco probirali. Potom jsme se odpojili a dodélali si praci v
pracovnich sesitech, v pracovnich listech, c¢teni a tak.” Co se ty¢e samostudia po ukonceni
online vyuky, ucila se Marika n€kdy sama a ,, nékdy i s rodici, protoze pracovali z domova,
tak mi pomahali.“ Marika by byla radda, kdyby si bylo mozné i v prezen¢ni vyuce vice

povidat a hrat riizné védomostni hry.
Matyas (3. tiida)

Stejné jako v pfipadé predchozich respondenti se i MatyaSova tiida pfipojovala na
hovor a dale citujeme: ,,a probirali jsme spolecné nejaky uceni. A nekdy byla i anglictina,
ta byla super, hodné jsme tam povidali a délali zabavny veci. Treba riizny aktivity, kdy
Jjsme si stoupali na zZidli, lezli pod stiil, schovavali penadl a tak. To me bavilo.“ Matyas se
musel prakticky pravidelné ucit i po ukonceni online vyuky, ,, protoze meli néjaky ukol v
sesite “. S ucenim MatyaSovi pomahala jeho maminka: ,,Ja jsem se ucil v jidelné, kde byla i

mamka, tak jsme ukoly spolu udélali hned po hovoru. Ale nékdy jsem je udélal az
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odpoledne. Treba jsme 5li totiz se ségrou ven, tak jsem to udélal az potom.“ ,,Jo, maminka
se ucila se mnou a se ségrou. * Matyas by byl rad, kdyby se z distancni do prezen¢ni formy

vzdélavani implementovala jeho kratkost, aby mél vice ¢asu na zabavu.

Petr (4. tfida)

V Petrové pripad¢ distancni vyuka probihala tak, ze se Petr ,, pfipojil na pocitac,
nandal si sluchatka, aby nerusil brachu a zapnul video se tridou. “ Video probihalo tak, ze
,,méli riuzny hodiny, jako normalné. Délali jsme tam spolu néjaky ukoly a zkouseli jestli
v§echno umime. Malovali do sesitu a tak.* Po online vyuce se dale sam, ptipadné s bratem
ucil matematiku nebo Cteni, popf. si doplnoval latku, kterou nestihl zpracovat béhem online
vyucovaci hodiny. S u¢enim mu pomahal jak bratr, tak i rodice. Na otazku, zda by néco z
online vyuky implementoval i do vyuky prezen¢ni odpovédél: ,, Nevim “. Neni si tedy jisty,
avsak jak jiz vyplyva z ptedchozich jeho odpovédi, online distan¢ni vyuka se mu libila, byl

s ni celkové spokojeny.
Emma (3. tiida)

Emma byla zvykla ucit se ,,v obyvdku u stolu, kde pracovali rodice. Aby mi mohli
pomoct kdyby mi néco nefungovalo.” Samotné uceni pak fungovalo tak, Ze se ,, méli
vzdycky pripojit na videohovor. Tam byla pani ucitelka a rikala nam, co mame délat.*“ Po
hodinach se Emma ,,chvili ucila sama a pak s rodici. Hodné jsme si povidali tFreba na
prochazkach. To jsme deélali porad.* Stejné jako vySe uvedeni respondenti, i Emma by

zatfadilo do standardniho prezenéniho vyu€ovani hrani vice her na pocitaci, pfip. na tabuli.
Patrik (4. tfida)

V ptipad¢ posledniho respondenta Patrika, probihal proces pfipravy na distan¢ni vyuku
tak, ze ,, Rano jsme vstali, dali si snidani a pripravili jsme se na uceni. VZdycky jsme si museli
pripravit na stil vSechny knizky, pendl a tak. No a potom jsem se pripojoval k videu, kde byla
pani ucitelka.“ Samotny videohovor probihal tim zplsobem, Ze hodné zélezelo na tom, co
zrovna bylo za hodinu. ,, Nekdy jsme méli matematiku, nekdy cestinu a tak. Méli jsme to podle
rozvrhu, ale jinyho nez ve skole.* ,, Vzdycky jsme néco delali spolecné a pak dostali ukol na
pozdéji. Ale hodné jsme toho deélali ve videu. Pani ucitelka nas zkousela a davala nam riizny
ukoly. Poustéli jsme si videa a hry na procvicovani.“ Protoze mél Patrik pomérné znacné
mnozstvi uceni, byl nucen dod€lavat ukoly i odpoledne, jak vyplyva z otazky, kolik casu musel

Patrik stravit u¢enim po online vyuce:
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., Dopoledne par hodin, nevim kolik. A odpoledne jak kdy. Mezi tim jsem ale méel vidycky
pauzu na obéd, sli jsme ven a tak. “ Patrik se po online vyuce ucil dale bud’ sam, ptipadné s
brachou. Ukoly vsak délal piedeviim sam. Na adresu implementace uréitych aspekti
distan¢niho vzdélavani do vzdélavani prezencniho se vyjadtil, ze by byl rad, kdyby bylo
prezenc¢ni studium o néco kratSi. Popt. kdyby mohlo byt i nékdy z domova. ,, Tieba jeden

den v tydnu. Mohli bysme dyl spat a jit brzo néco hrat. “

5.4 Pohled Zaku na distan¢ni vzdélavani

Co se tyce nasi posledni dil¢i vyzkumné otazky, kde se ptdme na to, zda je pohled zakt
na distan¢ni vyuku spiSe pozitivni nebo negativni, zde lze konstatovat, ze odpoveédi nami
vybranych respondentl nejsou v této véci zcela konzistentni a rozchazeji se. Tak naptiklad
v ptipadé Barbory, tato Zacka voli ze stupnice od 1 do 10 stupeni 4, coz znamena, ze nema
nijak zvlasté¢ pozitivni minéni o distancnim vzdélavani. Dalsi respondenti volili takto:
Marika 4 z 10 s poznamkou, Ze ji online vyuka n€kdy chybi, protoze se ji nechce vstavat,
avsak 1 presto radéji chodi do Skoly na prezen¢ni vyuku. Matya$ oproti Marice voli na
stupnici 8 z 10. A dopliuje, ze se mu distancni vzdélavani libilo. A byl by rad, kdyby mohl
mit i nadéale alespon obcas online vyuku. V ptipadé Petra se setkavdme s hodnocenim 6
nebo 7 (byl nerozhodny) z 10, coz indikuje spiSe jeho zajem, a tedy i pozitivni zkuSenost s
distan¢nim vzdelavanim. Emma si nebyla zpocatku jista svym hodnocenim, avSak po urcité
dob¢ zvolila 6-7 z 10 s dodatkem, ze: ,, Jako nebylo to Spatny, ale radsi chodim do Skoly. *
A v ptipadé Patrika jakozto posledniho respondenta jsme se setkali s hodnocenim 8 z 10.
To znamend, Ze 1 tento respondent ma pozitivni zkuSenost s distancni formou vyuky.
Pokud bychom se zaméfili na stupnici v bodovani 5 a vice bodl, které nam indikuji
pozitivni zkuSenost jednotlivych respondentl s distancni formou vzd€lavani, pak je nutné
fici, Ze Ctyfi zaci ze Sesti se nalézaji bud’ na samotném hodnoceni poétem bodu 5, pripadné
vice, z ¢ehoz jasné¢ vyplyva, ze nami vybrani respondenti maji pozitivni zkuSenost s
distanéni formou vzdélavani. Touto odpoveédi odpoviddme tedy i1 na naSi zakladni
vyzkumnou otazku, tj.: ,, Byli Zdci spokojeni s distancni vyukou v dobé pandemie Covid-19
v letech 2021 a 2022?“ Odpoveéd’ se zda byt pomérné jasna, tj.: ,,Ano, na zakladé vSech
vySe uvedenych informaci lze konstatovat, Ze nami vybrani respondenti (Zaci) byli
spokojeni s distan¢ni vyukou v dobé pandemie Covid-19 v letech 2021 a 2022.“ Jediny,
kdo spokojeny ,,spiSe nebyl”“ byla respondentka Barbora a respondentka Marika. Ty se
tomuto kladnému hodnoceni vymykaji. Stejné tak timto odpovidame i na nami

postulovanou hypotézu, tj.: ,, Zaci maji s distancni vyukou spise pozitivni zkusenosti““. Ano,
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na zéklad¢ vySe uvedeného Ize konstatovat, Ze zaci skutecné maji s distancni vyukou spise
pozitivni zkuSenosti. Nyni, v diskusni ¢asti této prace chceme provést komparaci nami

zjisténych vysledkt s vysledky vyzkumd, které jsme uvedli jiz diive, tj. v kapitole ¢. 3
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6 Diskuse

Na nasledujicich stranach této prace chceme provést komparaci naseho vyzkumu s
vyzkumy, které jsme uvedli ve tieti kapitole této prace. Pro lepsi piehlednost si zde

provedeme dil¢i srovnani vzdy s kazdym jednotlivym vyzkumem.

Srovnani s vyzkumem realizovanym Ceskou §kolni inspekci

Jak vyplyva z vyzkumu, ktery byl realizovany ze strany Ceské $kolni inspekce,
véechny zaky s online pfipojenim ma pfiblizng 30 % ZS a 60 % SS. Ve zbyvajicich $kolach se
daii zéky zapojit v 90 % téchto Skol, naopak podil nezapojenych zakt se dle odhadu feditelt
Skol pohybovalo v desetindch procent z celé populace. Lze tak konstatovat, ze si feditelg,
ucitelé a studenti jednotlivych skol ve své podstaté velmi rychle dokazali vyhledat dostate¢nou
moznost pfipojeni na online vyuku. My jsme se zaméfili vyluéné na ty respondenty, ktefti
splnili kritérium, ze méli pfimo vlastni zkuSenost s distan¢ni vyukou, tj. tito nami vybrani

respondenti byli vybaveni pfisluSnou potfebnou technikou.

Vyzkum ze strany Ceské §kolni inspekce se rovnéZ zaméfil na zptisob komunikace
ucitelt se zéky. V tomto bodu doslo ke zjisténi, Ze velka ¢ast ucitelti (74 %) prvniho stupné
ZS komunikovala se zaky formou e-maild, které byly adresovany jak zakam, tak piip. i
rodicim. Ucitelé dale se zaky komunikovali formou hromadnych e-maild, prostiednictvim
webovych stranek Skoly, prostfednictvim socidlnich siti, pfipadné vyuZzivali specifickou
vetejnou platformu typu Google, atd. Podstatné mensi ¢ast ucitelll pak vyuzivala Skolni
platformu. Ndmi vybrani respondenti komunikovali se svymi uciteli pfedev§im formou
socialnich siti, pficemz ke své komunikaci vyuZivali zvlasté¢ platformu MS Teams a
Google Classroom. Nami vybrani respondenti dale vyuZivali pro své studijni ucely skolni
platformu ,,Bakalafi®, kde méli pfistup a moznost vyhledat své znamky a dal$i déni v
jednotlivych jimi studovanych vyucovacich pfedmétech. Z naseho vyzkumu dale vyplyva,
ze jednotlivi respondenti komunikovali se svymi uciteli pravidelné alesponl jednou tydné,
zpravidla lze vSak také fici, Ze tito ndmi vybrani respondenti méli celkové kratsi vyucovaci
dobu, nez tomu bylo pii Skolni dochazce. Tento trend odpovida zachycenym 35 % zakii,
které objevil i vyzkum ze strany CSI. CSI se nadto jesté zaméfila na koordinaci ugiteli a
povinnosti nekumulovaly. Doslo tak ke zjisténi, Ze 29 % ucitelt a zakh spolu interaguje a

to nefizené, na zéklad¢ vlastni domluvy. A 67 % ucitelti a zaktl spolu interaguje fizen¢.
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Ve vyzkumu CSI a v nagem vyzkumu doslo téZ ke zjisténi, Ze se distanéni vyuka
zpravidla odvozovala od tematickych plant jednotlivych uditelil, jak dokumentuje 52 %
podil uéiteld a zak na prvnim stupni dle vyzkumu CSI (CSI, 2020). Podstatné méné (29
%) pak urcilo predmétové nebo tematické priority vedeni Skoly. Dale, stejné jak nam
potvrdil i nd§ vyzkum, tak i z vyzkumu CSI vyplyva, Ze uditelé pouZivaji distan¢ni
vzdélavani k procvi€eni jiz probran¢ho uciva (98 %), k seznameni Zakl s novou latkou (81
%) a k zaddvani rozSifujicitho uciva, zajimavosti, atd. (58 %). Vzhledem k online
charakteru distan¢niho vzdé€lavani jisté nepifekvapi skutecnost, ze zaci odevzdavaji své
prace jen on-line, zpravidla jsou tyto prace ofocené (52 %) a rovnéZz zaci odevzdavaji i

takové prace, které jsou vytvorené pomoci digitalnich technologii (22 %).

Srovnani s vyzkumem realizovanym spole¢nosti Kalibro

Jak jsme si uvedli jiz dfive, tento vyzkum byl realizovan v terminu od 8. do 30.
dubna 2020 online formou a zu¢astnilo se ho vice nez 2.500 uditeld ZS a SS. Respondenti
tohoto vyzkumu byli osloveni prostiednictvim webl aktualne.cz, iRozhlas.cz a vysilani
Ceské rozhlasu a R-plus, webovych stranek Kalibro Projekt, Nakladatelstvi Fraus a
socialnich siti. Tento vyzkum je pro nas dulezity v jednom prostém ohledu, tj., protoze na
jedné stran¢ vyplyva z naSeho vlastniho vyzkumu skutecnost, ze zdci byli prakticky
spokojeni s distan¢ni formou vzd€lavani, ale my zde chceme rovnéz zachytit 1 pfijatelnost
této formy vzdélavani vzhledem k samotnym ucitelim. Jak vyplyva z vyzkumu, ktery
spolecnost Kalibro realizovala, zatimco pro zaky znamenalo distan¢ni vzdélavani
ponejvice usnadnéni jejich vyuky, oproti tomu tento typ vyuky kladl na ucitele znacné
casové, komunikacni a dalsi naroky (Kalibro, 2020). Z dané¢ho vyzkumu vyslo najevo, ze
témeét polovina uciteld je z vyuky na dalku casto nebo stale vy€erpand. Situace zakl byla
zpravidla diametraln¢ odliSna. Je vSak zajimavé a v tom se zaci s uciteli shoduji, ze kvalita
odevzdavané prace ze strany zaki i kvalita komunikace uciteld s rodici byla na velmi dobré
urovni. | kdyZ ndmi vybrani respondenti neméli problém s obstardnim si technického
vybaveni pro tuto formu vyuky, pro ucitele toto vybaveni znamenalo mnohdy pfitéz,
protoze ne kazdy ucitel mél technické vybaveni pro tento typ prace k dispozici. Navic,
néktefi ucitelé méli svou situaci ztizenou 1 vlastnimi nedostatenymi dovednostmi a
znalostmi z oblasti IT. A dale, zatimco si studenti chvalili tuto formu vyuky i1 z hlediska

pochopitelnosti studia a jeho kratkosti, ucitelé se obavali zvlasté toho, Ze nestihnou s zéky
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probrat a procvicit planovanou latku. Dale méli obavy z toho, Ze zaci probranou latku

dostate¢né nepochopi a tim padem u nich dojde ke snizeni motivace k vyuce.

Z vyzkumu spolecnosti Kalibro rovnéz vyplyva, ze ucitelé travili ptipravou na
vyucovani na dalku zpravidla Ctyfi az Sest hodin denné (28 %), hned na druhém misté se
umistili ucitelé, ktefi touto piipravou denné travili dvé az ¢tyfi hodiny (27 %), na tfetim
misté se umistili ucitelé, kterym trvala tato ptiprava Sest az osm hodin denné (25 %). Na
poslednich dvou ptickach se umistili ucitelé s ptipravou vice nez osm hodin denné (15 %)

a mén¢ nez dvé hodiny denné (5 %).

Stejné jako v predchozim vyzkumu ze strany Ceské $kolni inspekce, i zde se
projevila komunikace uciteltl s Zaky a rodi¢i pfedev§im ve formé e-mailu (90,5 %), dale
formou programt pro administraci (53,1 %) a formou videohovort (51,7 %). Z naSeho
vlastniho vyzkumu vyplyva, Ze nami osloveni respondenti komunikovali se svymi uciteli
pfedev§im formou videohovort. Jak uvadéli i nami osloveni respondenti, ucitelé s nimi
spolupracovali pfedev§im formou prace s ucebnici a s pracovnimi listy (seSity) (86,7 %),
dale méli také jako podklad pro praci oskenované materidly (66 %). Rovnéz samotna
vyuka byla trochu upravena, jak odpovédélo v prizkumu spolecnosti Kalibro 49 %
respondentli. Vyznamné zasahlo do svych vyukovych plant 28 % respondentli a naopak,

do svych vyukovych plant viibec nezasahla pouze 4 % ucitelq.

S praci zaki je spokojeno 69 % ucitell, coz je vice nez dvé¢ tfetiny, a dokonce jeste
0 3 % respondentli vice je spokojeno s komunikaci a se spolupraci s rodi¢i. Stejné jako
vyplyva z ptedchoziho vyzkumu, i v tomto se projevilo, ze se 38 % ucitelli citi Casto
vycerpanych z této formy vyuky, 39 % je vyCerpanych ,,obcas* a 7 % ,,potad*. Z tohoto

vyplyva, zZe pro uditele na rozdil od zakt je distan¢ni vyuka velmi namahava.
Srovnani s vyzkumem realizovanym autory Korbel, Kunc a Prokop

Mezi hlavni zjisténi tohoto vyzkumu patii skutecnost, Ze se b&hem pandemie
snizily aspirace rodi¢li na vzdélani svych déti. Karanténa a s ni spojené vzdélavani na
dalku vedly u 20 — 30 % rodin k castéjSim konfliktim. Rodi¢lim se piili§ nezménil pohled
na cile vzdélavani, stale nejvice chtéji, aby deéti umely pracovat s informacemi a tvofit si
vlastni ndzory. Rodic¢e od idedlni Skoly daleko vice nez pted pandemii pozaduji partnersky
ptistup k zakim a rodicim. Co se ty¢e technického vybaveni zakl prvniho stupné, pro nas

byl tento bod kritériem pro vybér vyzkumného vzorku. Kazdy z ndmi oslovenych
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respondentll musel mit dostatecné technické vybaveni a rovnéZ musel mit kvalitni pfistup k
internetu. Avsak z vyzkumu, jehoz autory jsou Korbel, Kunc a Prokop vyplyva, Ze zhruba 3 %
déti nevlastnila béhem vzdélavani na dalku pocitac, popt. neméla kvalitni pfipojeni k internetu.
Zaroven timto vyzkumem bylo zjisténo, ze déti méné vzdélanych rodicii nevlastnily pocitac,
nemély kvalitni pfipojeni k internetu nebo se k pocitaci v rodin€ nedostaly. Toto zjisténi je
velmi dulezité, pokud uvazime, ze pfistupu k dostatecné technice je nezbytné zapotiebi u
takové formy vyuky, jakym distan¢ni forma vyuky je. Zajimavosti v ¢eském Skolstvi v obdobi
koronavirové krize je rovnéz zjisténi, ze vnimani zédkladniho Skolstvi rodici rostlo se za¢atkem

pandemie, avsak postupné toto vnimani klesalo.

Srovnani s vyzkumem realizovanym ze strany School Education Gateway

Tento vyzkum potvrzuje, ze témét vSechny Skoly respondentt presly po vypuknuti
krize zptisobené virem COVID-19 na néjakou formu distanéni vyuky a vice nez 60%
respondentl se domnivalo, Ze po otevieni $kol uz vyuka nebude stejna, nebot’ v ni bude mit
vétsi podil online/distancni vyuka a studium nez diive. Dv¢ tietiny tcastnikii pruzkumu
ziskaly po uzavieni prvni zkuSenosti s online vyukou, kterd je pro n¢ jak pfinosem, tak

narocnym ukolem.

Prizkum provéadény s cilem zjistit ndzory na online a distanc¢ni vyuku z celé Evropy
probihal na platformé& School Education Gateway od 9. dubna do 10. kvétna a zapojil se do
n¢j rekordni pocet respondenti — 4 859, cehoz 86% tvofili ucitelé a feditelé Skol.

vvvvv

podle vaseho ndzoru pro ucitele, kteri presli na online/distancni vyuku, nejvétsim
probléemem? “ Nejvétsi pocet respondent zde odpovédélo, Zze za nejvétsi problém u
distan¢ni vyuky povazuji problém dostupnosti technologii pro zaky (49,2 %), zvySené
mnozstvi prace a stres zptisobeny praci z domova (43,3 %) a udrzovani zajmu a motivace u
vSech zaku (42,7 %). Jak vyplyva z naseho vyzkumu, nelze tyto zavéry jednomysiné
potvrdit, protoze z naSich respondentii si nikdo na nedostupnost pro charakter naseho
vyzkumu nestézoval. Stejné tak je nutné vzit v patrnost skutecnost, ze si az na vyjimecné
pfipady nami vybrani respondenti nijak nestéZovali na zvySené mnoZstvi prace, ba naopak,
vitali moZnost distanéniho vyucovani pravé pro jeho zkraceni oproti béZné, prezencni
vyuce. Jedinym ndmi vybranym respondentem, ktery by mohl tuto domnénku je bez vSech

vyhrad jen respondentka Barbora. Zajem a motivace zaka pak byla pedagogicky spravné
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podchycena rlznymi hrami, které by nami vybrani respondenti radi umistili i do

nasledujici, tj. prezen¢ni vyuky.

Druhou velmi dulezitou otazkou, kterd je v tomto vyzkumu kladena, je rovnéz ta,
zda si respondenti mysli, Ze za situace zpusobené virem Covid-19 ziistane i po uplném
otevieni Skol online/distancni vyuka jednim z vyukovych postupii? Zde byl statisticky
rozpad takovy, zZe si 44 % respondentil mysli, Ze Skoly budou trochu jiné, online vyuka
postuplim, zmény budou pouze nepatrné. 16,8 % respondentl véii, ze se Skoly zméni. Dle
téchto ucastnikli vyzkumu bude online vzdélavani nedilnou soucasti vyuky. Ve srovnani s
naSim vyzkumem lze konstatovat, ze drtiva vétSina nami vybranych respondentt by rada

ptejal urcité aspekty distanéniho vzdélavani i do bézné, tj. do prezencni vyuky.
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Zavér
V na$i préaci jsme se zabyvali distan¢nim vzdélavanim jakozto moderni formou
vyucovaciho procesu, na kterou zpoc¢atku nebyli pedagogové a zici ptipraveni. V podstaté
byli hozeni do vody a rozhodli se naucit plavat. Vlastni zkuSenosti a studovanim dostupné
literatury, ktera se danou problematikou zabyvéa a nami realizovanym vyzkumem se nam
potvrdilo, Ze distancni forma vyuky neni 1 navzdory moderni formé vyuzivana na
zakladnich Skolach. Tato skutecnost ve velké mife ovlivnila ndhlou zménu vyucovani z

prezen¢ni formy na distancni.

V nasi diplomové praci jsme se zabyvali problematikou distancniho vzdélavani na
zakladnich Skolach. Uvedli jsme definice distanéniho vzdélavani z pohledu platné
legislativy a podali jsme jeho cile definicemi od riznych autort. Nahlédli jsme do vyvoje
distan¢niho vzdélavani v Evropé a ve svété, kde ma uz mnohaletou tradici. Popsali jsme téz
principy distan¢niho vzdélavani. Rovnéz jsme se zaméfili na jeho silné a slabé stranky, a to
1 v naSem realizovaném vyzkumu z pohledu zaki. Nasi respondenti hodnotili jako pfinosné
zvlasté lepsi ovladani informacné-komunikaénich technologii. Zaroven je distancni vyuka

vedla k vétsi aktivité, samostatnosti a vzajemné spolupraci s uciteli.

Osobitou pozornost vénujeme popisu prubéhu distanéniho vzdélavani u nami
vybranych respondenti. Kromé jiného jsme provedli rovnéz komparaci naseho vlastniho
vyzkumu s vyzkumy jinych autorli. V praktické ¢asti jsme vyuzili polostrukturovaného
rozhovoru, diky kterému jsme si mohli zodpovédét nase vyzkumné otazky, hypotézu a

splnili cil nasi prace.
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