
Abstrakt 

Diplomová práce se zabývá specifickou oblastí komunikačních dovedností lektorů dalšího 

vzdělávání – rétorikou. Cílem práce je zjistit, jakým způsobem lektoři dalšího vzdělávání rozvíjí 

své rétorické dovednosti, aby komunikace mezi nimi a účastníky vzdělávání byla na 

profesionální úrovni a efektivní. Nejprve je charakterizován lektor dalšího vzdělávání dle 

Národního pedagogického institutu České republiky a jeho kompetence se zaměřením na 

rétorické dovednosti. Následně jsou popsána teoretická východiska rétoriky, její historie a 

složky, které tvoří verbální, neverbální a paraverbální komunikace. Pozornost je věnována 

komunikačním dovednostem lektorů dalšího vzdělávání s orientací na jejich projev. Součástí 

práce je kvalitativní šetření, jehož cílem je analyzovat proces přípravy lektorů dalšího 

vzdělávání v oblasti rétorických dovedností a jeho vliv na vzdělávací proces. Šetření je 

realizováno formou rozhovorů se čtrnácti lektory dalšího vzdělávání, kteří minimálně dvakrát 

měsíčně lektorují kurzy v oblasti vzdělávání dospělých. 


