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Diana Kopplova si za cil svoji bakalarské pace stanovila zkoumani vykonu socialni asistence
ve dvou romskych vylouéenych lokalitdch ve stejném slovenském okresnim mésté.

V metodologické ¢dasti svij badatelskym zajem zaostfuje a snazi se zodpovédét 4 od sebe
odvozené otazky: jakému problému socidlniho vylouéeni jsou Romové vystaveni, zda
spolupracuji s terénnimi pracovniky, jaké sluzby jsou jim nabizeny a konec¢né jak tyto sluzby
hodnoti. | kdyz byl vyzkum nakonec realizovan ve dvou na prvni pohled odliSnych lokalitach —
v osadé na jedné strané, a ve vyloucené méstské lokalité na druhé — podle autorky jeji
zpusob vymezeni vyloucené lokality umoziuje, abychom je vnimali jako podobné, protoze
vykazuji podobné atributy socialniho vylouceni. Za timto ucelem realizovali terénni vyzkum,
ktery zevrubné charakterizuje v metodologické ¢asti. Zjistujeme zde, Ze mezi Romy v osadé i
na méstské ubytovné prichazela autorka podle vlastnich slov vyhradné ve chvili, kdy tam
terénni pracovnice vykonavali svou praci. Romové tedy podle vseho znali autorku pouze jako
soucast skupiny predstavitell radnice.

Struktura textu je standardni a peclivé vypracovana. Na prvni pohled pusobi sice

nevyvazené, protoze samotnd empiricka ¢ast (tzn. poznatky a analyza) zabiraji pouze tretinu
textu. V Gvodni, teoretické Casti, se vénuje nékterym pojm0im, které jsou pro vymezeni jejich
Uvah dileZité. Na uvod autorka vysvétluje pojem socidlni vylouceni a opira se pfitom o
online publikaci, ktera jiz neni aktualizovdna a neni mozné ji spolehlivé ovérit (Tousek 2007).
Jakousi zahadnou operaci se z kritického nastroje pro popis a vysvétleni socialnich nerovnosti
stava pojem pro vysvétleni toho, jak si lidé na okraji mohou za svou okrajovost tak trochu
sami, protoze se adaptuji zplsobem, ktery jejich okrajovost jesté vice zvyrazni. Je to kultura
chudoby v novém havu.

Analyza perspektivy prijemct socialnich sluzeb spociva v rozc¢lenéni vypovédi do idedlné
typickych model(, které odrazeji vztah aktér( k socialni asistenci a zpUsob jejich vyuziti: 1.
skupina odmitajici nebo jen omezené pfijimajici socialni asistenci (vétSinou pfijimali asistenci
ve véci exekucnich fizeni), a to pouze v misté bydlisté, zdUraznuji hodnoty samostatnosti a
svépomoci. 2. ucebnicovy klient (odvozeny od kategorie tfidéni samotnych socialnich
pracovnic), kterych pochazi z pocetné rodiny a asistenci pfijima dlouhodobé, zejména pfi
hledani zaméstnani, v pfijeti asistenci vidi mozZnost zvysit sv(j socidlni status, s TP pfichazeji
do styku i na Ufadé. Nasledujici typy nejsou stejné jednoznacné, jako ty predchozi. Autorka
zachycuje zajimavou souvislost, totiz fakt, Ze se jedna o blizké nebo pribuzné, s vielym



vztahem k TP, ktefi aktivné vyhledavaiji asistenci (3. model) nebo Ze socidlni asistenci
vyhledavaiji i ti, ktefi pracuji pro méstsky urad jako ¢lenové hlidek (4. model).

V zavéru prdace autorka nepfinasi nové poznatky ani zavéry. Vzhledem k tomu, Ze vychazela
z pomérné malého souboru dat, neni na tom nic prekvapivého. Ptesto lze fici, Ze i pfes jistou
nevyvazenost ve strukture textu, vyuziti ne prilis sofistikovanych a soucasnych koncept( a
teorii, je predloZena prace dobre zvladnutd, kultivované zpracovana a splfiuji ocekavani od
bakalarské prace. Navrhuiji ji hodnotit znamkou velmi dobre.
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