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Abstrakt

Magisterska diplomova prace ,,Vliv rozvoje modernich technologii na spolecnost
na prikladu seridlu Black Mirror analyzuje za pomoci tematické obsahové analyzy 5 tad
serialu Black Mirror. Prace identifikuje sociotechnologicka rizika tematizovana seridlem
a analyzuje vztahy mezi technologiemi a spole¢nosti, resp. dopady modernich technologii

na spolecnost.

Abstract

The master's thesis "The influence of the development of modern technologies on society
using the example of the Black Mirror series" analyzes 5 series of the Black Mirror series
using thematic content analysis. The work identifies the socio-technological risks
thematized in the series and analyzes the relationships between technology and society,

or the effects of modern technology on society.
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Uvod

Black Mirror je jeden z nejpopularnéjSich serialli dnesni doby, ktery si na streamovaci
platform¢ Netflix vydobyl sympatie miliont lidi. Seridl neobvyklym zplisobem odrazi
soucasnou socidlni realitu pomoci zobrazeni skutecnosti, které jiz divaci znaji a mohou
se s nimi ztotoznit. Jednotlivé epizody se zamysleji nad necekanymi €i nezamySlenymi

dopady rychlého rozvoje technologii a zachycuji nestalost sou¢asného moderniho svéta.

Ve své diplomové praci jsem se rozhodla identifikovat sociotechnologicka rizika
tematizovand ve vybranych epizodéach seridlu Black Mirror a odpoveédét na otdzky, jakymi
tématy jsou reprezentovany vztahy mezi digitadlnimi technologiemi a spole¢nosti v seridlu
a zda jsou tyto vztahy pozitivni, ¢i spiSe negativni. To vSe za pomoci tematické analyzy,
nejvice pouzivané metody obsahové analyzy vyuzivané pii kvalitativnich vyzkumech.
Diivodem volby tohoto tématu je vSudypfitomnost technologii ve vSech sférach lidského
zivota a jejich rostouci vyznam — at’ uz se jedna o stale vice rostouci schopnosti umélé

inteligence ¢i o socialni sité, bez kterych si mnoho lidi neumi predstavit sviij zivot.

Magisterska diplomova prace je rozdélena do tfi Casti — teoretické, metodologické
a analytické. V prvni ¢asti se nejdiive budu vénovat konceptim rizika v moderni
spolecnosti, pfi¢emz se zamefim na védu a technologie, nova média a sitovou spolecnost.
Soucasti kapitoly je také literature review. V metodologické ¢asti se Ctenaf blize seznami
s tematickou analyzou, vyzkumnym problémem, tématem a otdzkami. Dojde zde také
ke stanoveni analyzovaného souboru, pfi¢emz bude pfedstaven nejen postup vyzkumu, ale

v

s vysledky analyzy. V zavéreéné Casti prace diskutuji vysledky.



TEORETICKA CAST

V této casti prace bude piedstaven koncept rizika v moderni spoleCnosti se zaméfenim

na védu, technologii, nova média a sitovou spolecnost.

Serial Black Mirror je spojen s myslenkami sociologli Anthonyho Giddense a Ulricha
Becka, ptedevsim s jejich konceptem rizika v moderni spolecnosti. Serial se z vétsi ¢asti
zabyva negativnimi disledky technologického pokroku a zavislosti na ném, coz reflektuje
myslenku, kterou Beck a Giddens nazyvaji jako rizikovou spoleCnost. Seridl takeé
poukazuje na rizika spojend s naristajici izolaci a odcizenim ve spole¢nosti, piiCemz
Beck a Giddens hovoti o ztraté tradi¢nich spolecenskych struktur a vzora. Celkové Black
Mirror reflektuje koncepty rizika a nejistoty, které jsou spojeny s moderni spolecnosti
— prostfednictvim svych dystopickych piibéhti a technologickych scénéii vynasi seridl
na povrch otazky o dopadech technologii na lidsky zivot, vzajemné vztahy, moc a kontrolu

ve spolecnosti.

Jako zdroj rizik v moderni spole¢nosti mohou byt vnimana nova média, technologie
a véda, coz je téma, které Black Mirror €asto zkouma. V serialu jsou zobrazeny napiiklad
pribéhy o umé¢lé inteligenci, virtualni realité, socialnich sitich a dalSich technologiich, které
vytvareji nové formy rizika, jako jsou ztrata soukromi, zdvislost, psychické problémy

a socialni izolace.

Co se tyce sitové spolecnosti, serial se zabyva kromé technologickych aspekta také

aspekty sitové spolecnosti a odrazi jeji dusledky.
1 Koncept rizika v moderni spolecnosti

Teorie rizikové spole¢nosti je koncept, ktery je v sociologii prosazovan od vydani dila
némeckého sociologa Ulricha Becka s nazvem Rizikova spolecnost: na cesté k jiné
modernité, z kterého budu v této ¢asti mé prace nejvice Cerpat. Rizikovou spolecnost
dle Becka charakterizuji pocity nebezpeci a nejistoty, které jsou vSudypiitomné a prolinaji

se do kazdé spolecenské oblasti — vetejné, soukromé i politické. Vnima ji jako spolecnost

plnou katastrof, coz ve svém dile také n&kolikrat diirazné opakuje.’

! Beckova koncepce rizikove spole¢nosti reaguje take na tehdy velmi aktudlni vybuch atomove elektrarny
v Cernobylu, ale také na svétové valky (pfedevsim na studenou valku mezi USA a SSSR).



Jako jeden z prvnich sociologii vSak tento pojem pouzil také Anthony Giddens, ktery
rizikovou spolecnost charakterizoval jako spoleCenstvi, které se , stdle vice zabyva
budoucnosti (a také bezpecnosti), coz vytvari dojem rizika“ (Giddens, 1999). Pocatek
rizikové spole¢nosti 1ze podle Giddense vysledovat na zdkladé dvou proménnych, které
maji spojitost s rozvojem védy a techniky — prvni je konec pfirody a druhou konec tradici.
Koncem piirody ma autor na mysli fakt, ze ,, existuje pouze malo aspektii fyzického svéta,
pokud vubec, které jsou nedotcené lidskym zasahem* (Giddens, 1999). Tento konec
ptirody nastal ve chvili, kdy se lidé pfestali obavat, co jim pfiroda muize provést
(zemétieseni, povodné, mor, Spatnd uroda) a zacali se vice zajimat o to, co oni ud¢lali
prirodé. Konec tradice Giddens popisuje jako konec Zivota prozit¢ho jako urcity ud¢l
— naptiklad udélem Zeny bylo vzdy byt vice zapojena do péce o domacnost a tdélem muze

v1s . 2
pracovat a vydélavat penize.

Beck ve své knize rozviji tii klicové koncepce. Prvni je rizikova spole¢nost, jejiz rizika
jsou vytvarena védou a technikou. Rizika se nasledné hromadi, spojuji a dochazi
ke globalnimu ekologickému ohroZeni. Zminénou hybnou silou této spolecnosti jsou
neustalé pocity strachu, nebezpeci a nejistoty, které jsou produktem modernizace. Druhou
koncepci je reflexivni modernizace, kdy jsou na modernitu pouzity KkritiCnost
a zpochybilovani, ¢imz se modernita uc¢i ze svych vlastnich chyb a méni se. Tretim
ustitednim konceptem je pak vynucend individualizace, ktera je zavisld na dosazeném
vzdé&lani & pracovnim trhu.’ Znamena, Ze ¢lovék je izolovan od obecn&jsich socialnich

struktur, jako jsou tiidy, genderové statusy nebo socidlni vrstvy.

Jako tUstfedni téma soucasné spolecnosti vidi Beck rizika. Tvrdi, Ze logika rozdéleni rizik
v soucasné spolecnosti je historicky spojena se dvéma podminkami. Za prvé je to mozné
pouze tam, kde neexistuje skutecny nedostatek, tedy tam, kde je ,,diky dosazené urovni
lidskych a technologickych sil a pravnich forem a socialnim statem vytvorenych forem
zabezpeceni a regulaci mozné snizit a socialné vyloucit skutecnou materialni nouzi* (Beck,
2004, s. 25). Za druhé je tato zména zavisla na tom, ze ,,béhem exponencidlniho ristu
vyrobnich sil v procesu modernizace je v dosud nepoznaném rozsahu otevirana cesta
rizikiim a potencialiim sebeohrozeni® (Beck, 2004, s. 25). Zjednodusené feCeno je tedy

druhou podminkou prudky rozvoj a riist vyrobnich sil.

* Beck tento proces (dle Giddense konec tradice) nazyva individualizaci.
? Proces vynucené individualizace zapodal po druhé svétové valce v zapadnich bohatych statech, kdy doslo
ke zvySeni mezd a zivotni urovné délniki.



Beck také tvrdi, Ze Sifeni rizik mé tzv. bumerangovy efekt, coz znamena, Ze pied nimi
neni v bezpeci ani bohaty ¢i mocny cloveék. Tento efekt se vSak nemusi nutné projevit
jako bezprostfedni ohroZeni zivota, miZe se odrazit napifiklad na majetku, penézich
¢i legitimizaci. Zaroven neovlivituje pouze jednotlivee, ale globalnim zplisobem vSechny.
,,S odumirajicimi lesy nejenze mizi celé ptaci druhy, ale klesa i ekonomicka hodnota
lesnich a pudnich statku. Tam, kde se stavi nebo planuje jadernd nebo uhelna elektrarna,
ceny pozemkii klesaji. Mestské a primyslové zonmy, dalnice a hlavni dopravni tepny

znecistuji pudu ve svém okoli. “ (Beck, 2004, s. 49)

1.1 Véda a technologie jako zdroj rizik

vvvvvv

jevily véda a technologie. Spojenim védecké spole¢nosti a technologie modernizaéni
proces drasticky rostl, nicméné béhem posledniho desetileti si lidé stale vice zacali
uvédomovat stinnou stranku tohoto vyvoje. Rozvoj védy a technologie sice vedl
k bohatstvi, to vSak bylo dosahovdno prostiednictvim vykotistovani piirodnich zdroji
a produkci ekologickych problémi a environmentalnich rizik (Lidskog, 1996). Oproti
,predmodernim* riziklim nejsou tato ptirozena, ale technologickd. V moderni spolec¢nosti
se tedy véda a technologie staly ustfednimi institucemi pro legitimni ¢innosti generujici

moderni rizika.

Svédsky sociolog Sjoberg tvrdi, Ze rizika spojena s technologiemi by se méla délit na dva
typy. Prvnim typem jsou rizika, ktera jsou ptfimo produkovéna technologiemi, respektive
jejich Cinnosti (nedostatek soukromi, nedostatek zabezpeceni). Druhym typem jsou pak
rizika zranéni v duasledku té€chto technologii (psychické poruchy, napf. obsedantné
kompulzivni porucha) (Sjoberg, 2002). Tento rozdil povazuje autor za zcela zdsadni,

i kdyz sam uznava, ze rozdil mize byt nepatrny.

Technologii a védou jako zdrojem rizik se zabyva také Jakob Arnoldi ve svém dile
s ndzvem Risk. Tvrdi, Ze soucasnd rizika se zacala objevovat v 60. letech minulého stoleti
v souvislosti s rozvojem védy a techniky a bez informaci od védecké obce by pro
spolecnost byla neznaméa (Arnoldi, 2009, s. 2). Arnoldi rozdé€luje rizika moderni
spole€nosti na dva typy. Prvnim typem jsou rizika socidlni a druhym rizika spojena
s technologiemi. Druhy typ rizik autor oznacuje jako novy druh rizika, které nemé vné&jsi
puvod (jako tomu bylo napiiklad u pfirodnich katastrof), ale je produktem moderni

spolecnosti zalozené na rychlém pokroku védy a technologii.



Arnoldi Cerpd z konceptu rizikové spolecnosti Ulricha Becka a ptebird rizika, ktera
doprovazela rozvoj technologii jako nevitany, okrajovy vedlejsi efekt. Riziko se tak stalo
mocnym clankem, ktery jiZz nelze dale zanedbavat jako nevyhnutelnou cenu pokroku.
Tvrdi, ze tato nova povaha rizika je zakofenéna v n¢kolika faktorech. Prvnim je rostouci
rozsah potenciondlnich hrozeb zpiisobenych vyvojem novych modernich technologii.
Druhym faktorem je rostouci rozsah netechnologickych diisledkt rizika — nezadouci
ucinky stale vice pronikaji do vSech oblasti lidského zivota. Tretim a poslednim faktorem
je pak neptedvidatelnost potencidlnich ucinkl technologického rozvoje (Stankiewicz,

2011).

Arnoldi také tvrdi, Ze véda, od které se ocekavalo, ze lidstvo osvobodi od nejistoty
a neptedvidatelnych pfirodnich hrozeb, naopak vytvaii nova rizika bez schopnosti je

zvladnout. Role védy je tedy sama o sob¢€ paradoxni ve tfech ohledech:

e Bez védy by nikdo neznal Sirokou Skalu rizik a technologie zplsobujici rizika
by tak nevznikly.

e Obavy vetejnosti z rizik jsou Casto doprovazeny neduiverou ve védecké ujisténi, ze
technologie jsou bezpecné, a presto jsou obavy vefejnosti v mnoha ptipadech
zalozené na védeckych poznatcich.

e Zda se, ze véda produkuje stejné nejistoty jako jistoty (Arnoldi, 2009, s. 86-87).

Problémem se zabyvaji i autorky Anderson a Felici, které déli rizika spojena s védou
a technologiemi do nékolika kategorii. Témi hlavnimi jsou rizika tykajici se vyvoje
technologii (systémtl), rizika pramenici z provozu a pouzivani technologii a lidska dimenze
technologickych rizik — lidské chyby v interakci s technologiemi. V poslednim piipadé€ pak
autorky zduraziuji piedev§im interakci mezi davérou, rizikem a znalostmi (Anderson,

Felici, 2012, s. 5-15).
1.2 Nova média jako zdroj rizik

Nova média jsou z pohledu hrozeb a jejich negativnich dusledkt stale vice aktualnim
a diskutovanym tématem. Samoziejmé Ize v novych médiich spatfovat i mnozstvi vyhod,
které nabizeji, nicméné v této Casti prace se budu zabyvat prvnim pfipadem. Seridl Black
Mirror totiz spoustu potencionalnich hrozeb a negativnich disledki novych médii

zobrazuje.



1.2.1 Nova média

Problematice novych médii se vénuje z riznych uhla pohledu fada autorti. Lister popisuje
nova média jako ,, digitdlni, programovatelna, interaktivni, multimedialni a sitova “ (Lister,
2009, s. 15). Podobna je charakteristika novych médii Nicka Couldryho, ktery uvadi, Ze
nova média jsou charakterizovana digitalizaci, konvergenci a participaci (Couldry, 2012,
s. 23). Antonin Pavli¢ek charakterizuje nova média jako média zalozena na elektronické
¢i digitalni podobé¢, jez vyuzivaji vypocetni techniku a umoziuji a podporuji vzajemnou
komunikaci (Pavli¢ek, 2007, s. 36). Macek oznacuje za hlavni znak novych médii
skute¢nost, ze nova média jsou ,,rovneéz oznacovana jako média digitalni* (Macek, 2011,
s. 14). Nova média jsou tedy zalozena na digitalnim kdédovani obsahli — to ovliviiuje
nejen jejich technologické vlastnosti, ale také zpusoby, jakymi se tato média pouzivaji

ke komunikaci.

Autorem jedné z nejznaméjSich a nejpouzivanéjSich koncepci novych médii je Lev
Manovich, profesor a tviirce mnoha publikaci o digitalni kultufe a novych médiich.
Podstatou novych médii je dle n&j preklad vSech existujicich médii do numerickych dat,
kterd jsou piistupnd pocitacem. Manovich ve své knize The Language of New Media
vyjmenovava pét zakladnich principi novych médii, které umoznuji je odliSovat od médii

starych (Manovich, 2002, s. 27-45).

Prvnim principem novych médii je numericka (Ciselnd) reprezentace. VSechna neomedidlni
dila mohou byt matematicky popsana, coz ve vysledku znamend, ze se kazdé médium
stava programovatelnym (Charvat, 2017, s. 23). Novd média jsou tedy dle Manoviche
Ciselnymi reprezentacemi zaloZzenymi na digitalnim koédu. Toto tvrzeni ma néasledné dva
dopady. Tim prvnim je, Ze neomedidlni dilo je mozné formalné popsat, a druhym, Ze je
pfedmétem algoritmické manipulace, to znamend, ze médium se stava programovatelnym

(Manovich, 2002, s. 34-35).

Druhym principem je modularita neboli fraktalni struktura novych médii. Stejné jako ma
fraktal na vSech trovnich stejnou strukturu, neomedidlni dilo, slozené z n€kolika na sobé

nezavislych ¢asti, ma také vSude stejnou modularni strukturu (Manovich, 2002, s. 34-35).
Z dvou ptedchozich principi, numerické reprezentace a modularity, vyplyva princip
treti, kterym je automatizace. Prav€ dva predchozi principy totiZ umoZiuji pii tvorbé

a manipulaci s novymi médii automatizovat nespocet operaci. Manovich rozdéluje



automatizaci na dvé Urovné. Pfikladem niz§i Grovné miize byt napiiklad automatické
prizptisobeni webovych stranek uzivateli, k cemuz dochazi diky informacim nasbiranym

pomoci souborti cookies. Vyssi stupent automatizace neomedidlni tvorby je charakterizovan

jako cast Sirsiho projektu umélé inteligence naptiklad v pocitacovych hrach.

Ctvrtym principem je variabilita, coz znamenda, Ze neomedialni dilo muZze existovat

v nekone¢né mnoha variantach. Manovich predlozil sedm konkrétnich ptipadt variability:

e Veskeré prvky média jsou ulozeny v medidalni databazi.

o Na zaklade stejnych dat je mozné vytvorit nekolik rozdilnych rozhrani.

e Pocitacovy program miize vyuzit informace o uZivateli a automaticky prizpusobit
skladbu média i tvorbu dalsich prvku.

e [nteraktivita vétvového typu — programy, ve kterych se uzivatel pomoci rozvétvené
struktury dostane ke v§em objektim.

o Hypermédia — hypermedialni dokument tvoifi multimedialni prvky, které jsou
propojeny hyperodkazy.

e Pravidelna aktualizace.

o Stupnovatelnost dovolujici generovat rizné verze stejného medialniho dila
v nejruznéjSich velikostech a Grovnich detailu.

vvvvvv

se o kulturni pfekoédovani, které¢ vyjadiuje dva rozméry novych médii. Prvnim rozmérem
se rozumi, Ze nova média jsou prostiedkem kulturni reprezentace. V rdmci druhého

rozméru se mluvi o pocitaCové vrstve, do které patii tfidéni a sjednocovani dat atd.

Téchto pét zakladnich principi novych médii Manovich doplnil ve své knize New Media
from Borges to HTML, v niz se snazil o pfesun pozornosti smérem k softwaru (Charvat,

2017, s. 28).

Novymi médii se zabyval také nizozemsky sociolog Jan van Dijk, jehoz koncepce klade
diraz primarn€ na digitaliza¢ni procesy, zmenSovani rozmérti komunikacnich technologii
a rostouci rychlost zpracovavani dat. To vSe dle van Dijka vede k rozsifeni nanotechnologii
do vsech oblasti lidského zivota (Charvat, 2017, s. 44). Van Dijk nova média definuje
jako média prelomu 20. a 21. stoleti, kterd jsou integrovand, interaktivni a vyuzivaji
digitalni kod (van Dijk, 2006, s. 9). Jejich nejcastejSimi alternativnimi nazvy jsou tedy dle

van Dijka multimédia, interaktivni média a digitalni média.



vvvvvv

telekomunikaci, datovych komunikaci a hromadnych komunikaci na jednom jediném
médiu. Tuto integraci nazval procesem konvergence a uvedl pét urovni, ve kterych muize
probéhnout (van Dijk, 2006, s. 6-7). Témito irovnémi jsou infrastruktura (napt. kombinace
prenosovych spojii a vybaveni pro telefonickou a pocitatovou komunikaci), doprava,
management (telefonni spolecnost vyuzivajici kabelovou televizi), sluzby (kombinace
informacnich a komunikacnich sluzeb na internetu) a typy dat (spojovani zvukt, dat, textu

a obrazki).

Cely vySe zminény proces integrace je dle van Dijka umoznén dvéma revolu¢nimi
technikami. Prvni technikou je uplna digitalizace médii (obecné pouziti digitdlniho kodu)
a druhou Sirokopasmovy pienos prostifednictvim pfipojeni kabelem a vzduchem (van Dijk,

2006, s. 7).

Van Dijk charakterizoval také ctyfi dimenze integrity, které jsou charakteristické pro

vzestup interaktivnich médii:

e prostorova dimenze (moznost vytvofeni jednostranné ¢i mnohostranné
komunikace),

e (asova dimenze (mira synchronicity),

e schopnost zménit role (rozsah kontroly vykondvané integrovanymi stranami,
tzn. ptijemcem a odesilatelem),

e mentalni dimenze, kterd je nezbytnou podminkou pro plnou interaktivitu ((jednani,

reakce a pochopeni vyznamil v§emi zucastnénymi aktéry).
1.2.2 Rizika a hrozby novych médii

Nova média jsou nevyhnutelnou soucasti kazdodenniho lidského Zivota a stavaji se stale
vice vyznamnymi. V poslednich desetiletich jsme byli svédky zna¢ného naristu
internetovych platforem, jako jsou socialni sit€, online zpravodajské portaly a streamovaci

sluzby, které s sebou pfindseji fadu vyhod, ale také ncktera rizika.

Mezi nejcastéjSimi riziky, ktera nova média piinaseji, je zavislost. Konkrétné média, jako
jsou socialni sit¢ nebo mobilni telefony, mohou byt pro lidi velmi navykova. Nabizeji
rychly a snadny piistup k informacim, zabavé a socialnim interakcim, coz mize vést
k nadmémému pouzivani, které se pfeméni az v zavislost. Tato zévislost mize mit

nasledné dopad na jejich osobni Zivot, praci, vztahy i dusevni zdravi (Deuze, 2007).
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DalSim rizikem jsou dezinformace a manipulace. S rostoucim mnoZstvim informaci
dostupnych online je stadle narocnéjsi rozliSit mezi pravdivymi a nepravdivymi
informacemi. Dezinformace mohou pouZzivat napiiklad vlivné organizace ¢i politické
strany a mohou tak manipulovat tak s vefejnym minénim a ziskévat podporu (Deuze, 2007,
s. 189). Siteni téchto dezinformaci se zarovei stiva &im dal snazsi, a to predeviim
z davodu rostouciho poctu lidi, ktefi nova média pouzivaji. Tento druh rizika je

nejaktualné;si predevsim v kontextu socidlnich siti.

Kybersikana, kyberatoky a kybernetické zloCiny jsou také velmi obavanymi riziky. Deuze
uvadi, Ze s rostoucim poctem lidi a instituci, ktefi jsou online, se zvySuje také pocet
kybernetickych utokt a zlo¢inti (Deuze, 2007, s. 187). V online prostiedi se také stale vice
vyskytuje kyberSikana, ktera zahrnuje Sikanu, pronasledovani a zastraSovani ostatnich

uzivatelu.

S novymi médii hrozi také ztrata soukromi, kdy ,,kazdy interakcni proces, ktery se
odehrava na internetu, zanechava digitalni stopy, které mohou byt sledovany
a analyzovany“ (Lister, 2009, s. 358). Se ztratou soukromi samoziejmé souvisi i riziko

zneuziti osobnich dat.

Se ztratou soukromi souvisi koncept tzv. surveillance society vztahujici se k situaci, kdy
jsou dohled nad obyvatelstvem a jeho monitorovani Siroce rozSitené a bézné. Shoshana
Zuboff tvrdi, Ze tato spolecnost vyuziva digitalnich technologii k nekontrolovanému sbéru
osobnich dat a jejich naslednému vyuziti pro reklamni a manipula¢ni ucely. Zuboff
argumentuje, Ze surveillance society ma hluboké dopady na soukromi, svobodu
a demokracii. Podle ni dohled a manipulace nad osobnimi daty maze vytvaret nerovnovahu
moci mezi korporacemi a jednotlivci, omezovat autonomii a rozhodovaci schopnosti
jednotlivet a vytvaret riziko zneuziti téchto dat ve prospéch komercnich zajmt (Zuboff,

2019).

Nova média vSak mohou piinést pro uzivatele i mnoho rizik v oblasti kontroly jejich emoci
a chovani. Mize dojit ke sniZzeni schopnosti lidi ovladat své emoce, coz mulze vést
k impulzivnimu a neuvaZenému chovéani. Tento trend se projevuje zejména u mladsich
uzivatelii, ktefi jsou vice nachylni k riznym druhim zavislosti a projeviim rizikového

chovani (Hofmann a spol., 2012).
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1.3 Sitova spole¢nost

V této Casti prvni kapitoly se budu zabyvat definici a vznikem sitové spolecnosti
a pracovat budu primarné s publikacemi dvou vyznamnych autort, ktefi se spolecnosti siti
zabyvali nejvice. V druhé ¢asti se budu vénovat jejimu srovnani se spolecnosti masovou,

kterd ji pfedchézela.

Téma sitové spolecnosti je pro téma mé diplomové prace relevantni, jelikoz jak sitova
spolecnost, tak serial Black Mirror jsou spojeny v ramci jejich zkoumani vyvoje
technologii a jejich vlivu na spolecnost. Seridl se zabyva raznymi aspekty sitové

spolecnosti a technologického pokroku a odrazi jejich dusledky.
1.3.1 Definice a vznik sitové spole¢nosti

Dulezitym autorem, na néjz se budu odkazovat v této kapitole, je nizozemsky sociolog
Jan van Dijk, jenz zavedl pojem sitova spoleCnost jako prvni, a to ve své knize
De netwerkmaatschappij z roku 1991. Druhym autorem zabyvajicim se touto
problematikou je Manuel Castells, americky sociolog ptvodem ze Spanélska, ktery
spolecnost siti poprvé zminil v prvni Casti své trilogie The Information Age: Economy,
Society and Cultur s nazvem The Network Society.* Oba zminéni autofi analyzuji
vliv informacnich technologii na spole¢nost pfedev§im v kontextu obdobi 80. a 90. let

20. stoleti.

Van Dijk definuje sit’ jako soubor vazeb mezi prvky celku ¢i jednotky a dopliuje, ze prvky
se nazyvaji uzly a celky ¢i jednotky se nazyvaji systémy (van Dijk, 2006, s. 24). Sitovou
spolecnost poté definuje jako ,,socialni formaci s infrastrukturou socialnich a medialnich
siti, které umozZnuji primarni zpusob organizace na vSech urovnich (individualni,
skupinové/organizacni a spolecenské)” (van Dijk, 2006, s. 20). Socialni a medialni sité

poté propojuji vSechny ¢asti této formace, at’ se jedna o jednotlivce, skupiny ¢i organizace.

Druha nejpouZzivanégjsi definice pochdzi od Manuela Castellse, ktery sitovou spole¢nost
oznacuje jako ,,spolecnost, jejiz socialni struktury jsou vytvoreny kolem siti, jez byly
uvedeny do chodu digitalnim zpiisobem zpracovani informaci za pouziti novych

komunikacnich technologii “ (Castells, 2010, s. 21).

* Prvni svazek s nazvem The Network society byl vydan v roce 1996, druhy svazek pojmenovany The Power
of Identity byl publikovéan v roce 1997 a posledni tieti svazek End of Millennium byl vydan v roce 1998.
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Spolecnost siti je velmi ¢asto zaménovana za spolecnost informacni, mnohdy se pouZziva
jako synonymum. Ve skuteCnosti jde vSak o dva odlisné terminy. Van Dijk tvrdi,
ze spolecnost siti je ve skutecnosti pokraCovani informacni spolec¢nosti s tim rozdilem, ze

se odliSuje svou formou komunikace a strukturou (van Dijk, 2006, s. 20).

Co se ty¢e formy komunikace, v informacni spolecnosti méli lidé k dispozici pouze média
zalozend na fyzické podstaté, coz znamena, Ze byly dostupné pouze pro ty osoby, kterym
byly ureny — informace se dostala k individudlnimu cili. Komunikace tedy probihala
prostfednictvim médii typu dopisil, novin atd. Oproti tomu v dnesni sitové spolecnosti je
komunikace doplnéna novym typem vymeény informaci, ktera probihd prostfednictvim
internetu. Internet je zde chapan jako nepferusovany tok informaci, ktery neni urcen
nikomu. Potenciondlnim cilem ¢i adresdtem se tedy stava naprosto kdokoliv, kdo ma

k internetu ptistup.

Svou strukturou se sitova spolecnost odliSuje od spolecnosti informac¢ni hned v nékolika
ohledech. Objevuji se tvrzeni, Ze se zavedenim globalnich siti zasahujicich do vSech
domadcnosti ztraceji Cas a prostor (vzdalenost) na vyznamu. Van Dijk naopak tvrdi, Ze diky
globalnim sitim ¢as a prostor na vyznamu nabyvaji. Diky technologickym moZnostem,
kterymi spolec¢nost disponuje, je na preklenuti ¢asu a prostoru kladena daleko vétsi
hodnota. Prikladem miize byt tieba extrémni dulezitost ¢asu na nejvyspélejsich akciovych

trzich (van Dijk, 2006, s. 157).

Roste také pocet vazeb, coz je disledkem individualizace jednotlivee. Kvuli
individualizaci totiz u jednotlivet sili pocit odlouceni. Kvuli odlouceni vSak roste touha

navazovat socidlni kontakty a s ni logicky také pocet siti.

V sitové spoleCnosti dochazi také k rozostfovani hranic mezi sférami bydleni, prace,
studia, cestovani a sférou soukromou a vetejnou. ,, Prolindni hranic mezi sférami Zivota
neni tolik zapricinéno multifunkénim uzZivanim mist, které dovoluje komunikacni
technologie, ale propojovanim mist, které zustavaji a jsou primarné vyuzivana pro

specialni ucely. * (van Dijk, 2006, s. 162)

Castells odvozuje vznik sitové spole¢nosti od ,,interakce mezi globalnée probihajicimi
procesy transformace kapitalismu, vyvoje informacnich technologii a socialni organizace
vyroby a distribuce zbozi” (Lupac, 2015, s. 48). Vychdazi ptitom ze dvou predpokladi. Tim

prvnim je strukturalni pozice vyrobnich vztahl v kapitalistické spole¢nosti a druhym zase
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strukturalni vliv informacnich technologii jako néstroje komunikace a zpracovani

informaci (Lupac, 2015, s. 49).

Realizace takové spolecnosti je podle Castellse spojena s konkrétni technologii, za niz
povazuje internet, ktery vnimd nejen jako materialni infrastrukturu siti, ale také jako

médium komunikace. Vyznam internetu jako média komunikace nasledné spojuje se tfemi

kliGovymi oblastmi spojenymi se tfemi zasadnimi zmé&nami participace ve spole¢nosti.’

Zminéné tfi zésadni oblasti a zmény jsou proména masmedidlniho systému (mechanismy
vytvareni a nastolovani témat), sociability (sdruzovani, integrace jedince do socialniho
prostiedi) a socialnich/ob¢anskych hnuti (strategie obcansko-politickych konflikt) (Lupac,
2015, s. 54).

1.3.2 Sitova spole¢nost a masova spole¢nost

Pokladam pro spravné pochopeni sitové spolecnosti za diileZité predstavit jeji zakladni
rozdily oproti spolecnosti masové, kterd ji predchazela. Van Dijk definoval masovou
spolecnost jako socialni formaci, kterou tvoii infrastruktura skupin, organizaci a komunit,

tzv. mas (van Dijk, 2006, s. 20).

Zakladni jednotkou masové spolecnosti jsou kolektivy, tzn. velké rodiny a domacnosti
zijici v sevienych komunitach, vesnicich nebo méstskych ctvrtich. Kolektivy a masova
sdruZeni se objevuji 1 v jinych sférach spolecnosti jako naptiklad ve velkych podnicich
formou uzce spolupracujicich oddéleni ¢i smén. V sitové spolecnosti se tradicni kolektivy,
jako jsou komunity ¢i pocetné rodiny, disledkem zminéné individualizace tfisti a zdkladni

jednotkou se stava jednotlivec (van Dijk, 2006, s. 35).

Masova spolecnost je homogenni, coz vSak neznamena, ze postrada jakékoliv vnitini
konflikty ¢i opozici. Jedna se o skutecnost, ze vSechny jeji jednotky vykazuji do znacné
miry stejnou charakteristiku a socidlni strukturu - napt. téméf vSechny velké domécnosti
masové spolecnosti tvoii nukledrni rodiny (matka, otec a vice déti). Sitova spolecnost je

naopak stéale vice heterogenni (van Dijk, 2006, s. 36).

Vztahy uvnitf masové spolecnosti jsou centralizované, i1 kdyz vlivnych center je pomérné

r v 6 . . . ’ y . . ;. ,
malé mnozstvi.” Vztahy nejsou jen centralizované, ale také vysoce inkluzivni, jen malo

> Castells tvrdi, ze komunikaéni struktura kazdé spole¢nosti byla vzdy spojena s jeji mocenskou strukturou.
6 Vlivaymi centry jsou ndrodni stat, regionalni stat, mistni stat, armada, velké korporace, cirkve, rtizné
kulturni instituce a omezeny poc¢et masmédii.
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¢lenit spolecnosti je z ni vylouceno ¢i izolovéano. Ptevlada vertikdlni socialni struktura
a veétsi solidarita mezi jejimi Cleny.

Sitova spoleénost je naopak méné centralizovana’ i inkluzivni. Clenem masové spoleénosti
se ¢lovek stane automaticky napfiklad tim, Ze se v ni narodi. V sitové spolecnosti vSak
musi jedinec o své misto bojovat a ukazat pro kazdou sit’ svou hodnotu. Pokud tak neucini,
muze byt izolovan, nebo dokonce ze sit¢ vyloucen (van Dijk, 2006, s. 36). Socidlni

struktura je horizontalni a solidarita neni vSudypiitomna.

Co se tyCe sdelovacich a komunikac¢nich prostiedkil, v masové spolec¢nosti je jich méng.
Kazda jednotka mé zpravidla pfistup pouze k jednomu ¢i nékolika typtim hromadnych
sdélovacich prostredkli — napf. k celostatnimu deniku ¢i nékolika rozhlasovym a televiznim
kanalim. Pocet médii je v porovnani se standardy sitové spoleCnosti maly. V sitové
spolecnosti se vyuziva velké mnozstvi masovych komunika¢nich prostfedkii a médii.
., Vysilana masmédia, ktera zasahuji kazdého, jsou doprovazena a castecné nahrazovina
uzkymi interaktivnimi médii zasahujicimi vybrané publikum. Vedou ke vsem druhiim
novych komunikacnich forem a seskupeni mezi mezilidskou a masovou komunikaci, jako
Jjsou chatovaci skupiny, virtualni tymy v prdaci a virtualni zajmové komunity.“ (van Dijk,

2006, s. 36)
1.4 Serial Black Mirror ve spolecensko-védni perspektivé

Jednou z nejpopularngjsich® dosavadnich publikaci o Black Mirror je dilo autort Cirucciho
a Vackera s nazvem Black Mirror and Critical Media Theory. Autofi Cerpaji a aplikuji
na seridl myslenky autort, jako jsou Michael Foucalt, Marshall McLuhan a dalsi. Cirucci
a Vacker srovavaji Black Mirror Charliho Brookera s americkym seridlem The Twilight
Zone scénaristy a producenta Roda Serlinga z roku 1959 a urCuji Sest témat, kterymi
ve srovnani s The Twilight Zone nastinuji strukturu Black Mirror — lidskou identitu, kulturu
sledovani/dozoru, hyperrealitu, estetick¢é vidéni svéta, technologie a dystopickou

budoucnost (Cirucci, Vacker, 2018, s. 6-8).

e Stejn¢ jako se seridl The Twilight Zone zabyval otazkami lidské identity

a autenticity, Black Mirror se zabyva lidskou identitou.’

7 Sitova spole¢nost je polycentrickd, jelikoz nékteré sité jsou dileZit&jsi nez jiné.

¥ Dle nejvyhledavangjsich internetovych vysledki.

® Otézka lidské identity je hlavnim tématem epizod Patndct milionii meritii, Celd tvd minulost, Prijdu hned,
Bilé Vanoce a San Junipero.
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e Zatimco Serling zkoumal paranoiu, totalitarismus a vynucenou konformitu
souvisejici se sledovanim, Brooker povysil téma sledovani na dalsi Groveri.'”

o The Twilight Zone zkoumal také hyperrealitu napf. klonovani, roboty ¢i rizné
simulace. Black Mirror zrcadli téma hyperreality hned nékolikrat, nejvice vSak
v epizodach Narodni hymna, Patnact milionii meritii, Medvidek Waldo, Prijdu hned
a Padd stremhlav.

o U seridlu Twilight Zone lze nalézt specifické celkové estetické vidéni svéta.
To naznacuje, Ze cloveék zije v rozlehlé neosobni metropoli a vesmiru, ktery
postrada smysl a neni z n¢j moznost tniku. Jednotlivé postavy nejsou schopné celit
realit¢ ¢i zvladnout zit ve spoleCnosti, v niZ jsou uvéznény — prozivaji pocity
odcizeni, osamélost, depresi i psychicky teror. Takovy pohled na svét je zakotven
také v atmosféte mnoha epizod Black Mirror, zejména v té s nazvem Bilé Vanoce.

e Oba serialy se zabyvaji otazkami tykajicimi se technologii a tim, jak ovliviuji
kazdodenni Zivot nas civilizace a evoluci vale¢nych konflikti."'

e Stejné jako Serling tak také Brooker prezentuje ve vétSin€é epizod Black Mirror

dystopickou budoucnost.'?

Temnou strankou technologii v Black Mirror se zabyva také Alex Boren v publikaci
A Rhetorical Analysis of Black Mirror: Entertaining Reflections of Digital Technology’s
Darker Effects. Boren analyzuje Ctyti epizody — Cela tva minulost, Prijdu hned, Patndact
milionii meritii a Medvidek Waldo. Zatimco prvni dvé epizody se dle n¢j tykaji acinkil
digitalnich technologii na mezilidské vztahy, dalsi dvé ukazuji, jak mohou byt technologie

nastrojem socialni kontroly.

Na rozdil od Borena David Blanco-Herrero a Laura Rodriguez-Contreras ve svém
vyzkumu The risks of new technologies in Black Mirror: A content analysis of the
depiction of our current socio-technological reality in a TV series analyzovali vSechny
dosavadni epizody Black Mirror (Contreras, Herrero, 2019). Technologie jsou v seridlu
znazornény negativné a v ramci nejrelevantnéjSich rizik identifikovali autofi ztratu
soukromi a bezpeCi, nedostatek rozdilu mezi realnym a virtualnim svétem a rozvoj

navykového chovani.

12 Téma sledovani lze nalézt v epizodach Celd tva minulost, Lovnd zvéi a Nendvist ndroda.
"' Témito otazkami se zabyvaji epizody Nendvist ndroda a Muzi pod palbou.
12 Vyjimkou je San Junipero, v némz autor nabizi nad&ji na vé¢nou lasku.
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Dal8i popularni publikaci zkoumajici seridl je Through the Black Mirror: Discourses
on gender and technology in popular culture autorek Modungo a Krijnen. Autorky
zkoumaji serial z hlediska vztahu genderu a technologii. Tvrdi, Ze napfiklad sexismus
v umgélé inteligenci podtrhuje naléhavost debaty (Modungo, Krijnen, 2020). Studie tedy
pomoci narativni a diskurzivni analyzy vSech epizod zkoumd, jak jsou gender
a technologie v Black Mirror znazornény. Modungo a Krijnen jsou toho nazoru, ze cely

serial je velmi patriarchalni.

V ramci mé prace se nejblize piiblizim vyzkumu The risks of new technologies in Black
Mirror: A content analysis of the depiction of our current socio-technological reality
ina TV series Herrery a Contreras. Stejn¢ jako autofi i ja budu analyzovat vSechny
dosavadni epizody seridlu, snazit se analyzovat pohled na technologie z pohledu serialu

a identifikovat hlavni rizika.
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METODOLOGICKA CAST

V metodologické c¢asti mé magisterské diplomové prace se budu soustiedit nejprve
na tematickou analyzu, jeji definici a diivody, pro¢ jsem se rozhodla ve své diplomové
praci pracovat pravé s ni. Dale se zaméfim na definici vyzkumného problému, tématu
a vyzkumné otdzky. Zavér bude predstavovat stanoveni analyzovaného souboru a také

odiivodnéni mého vybéru.
2 Tematicka analyza

Tematickd analyza (analyza témat) je nejstar$i a zaroven nejvice pouzivanou metodou
obsahové analyzy vyuZivané pii kvalitativnich vyzkumech." Braun a Clarke povazuji
veédét, co Cini, kam sméfuje, a ¢ini v jejim pribéhu mnoho dilezitych rozhodnuti. Aby
k tomuto procesu doslo a byl tedy co nejvice zprihlednén, navrhuji autorky Sest kroki/fazi

postupu (Braun, Clarke, 20006).

Prvnim krokem je seznameni se s daty, které je dle autorek zivotné dilezité. Vyzkumnik
se musi ponofit do dat do té miry, aby byl obeznamen detailné s hloubkou a sitkou obsahu.
Toto seznameni s daty zahrnuje opakované c¢teni dat a cteni dat aktivnim zplsobem,
tzn. hledani vzorcli vyznami atd. Autorky doporucuji si cely soubor dat precist alesponl
jednou, nez bude zapocato kodovani, protoZze béhem n¢j budou identifikovany mozné

vzorce. Identifikace moznych vzorcii se bude béhem tohoto ¢teni formovat.

Druhou fazi je generovani pocatecnich kédu. Tato faze zacina ve chvili, kdy se vyzkumnik
seznamil s daty a vytvofil si pocatecni seznam néapada o datech a o tom, co je na nich

zajimavé. Tato faze pak zahrnuje produkci po¢ate¢nich kodu z dat.

Nasleduje hledani témat, které¢ zacind v okamziku, kdy jsou vSechna data zakddovana,
porovnana a vyzkumnik ma dlouhy seznam koda, které identifikoval. Tato faze zahrnuje
ttidéni kodh do potencionalnich témat a porovnani vSech relevantnich kédovanych dat

v ramci identifikovanych témat (Braun, Clarke, 2006).

Dalsim krokem je prezkoumani témat, které nasleduje po vymysleni kandidatskych témat.

Béhem této faze bude ziejmé, Ze néktera témata ve skutecnosti tématy nejsou, zatimco jina

" Dalgimi metodami obsahové analyzy jsou napiiklad analyza struktury, frekvenéni analyza &tivosti, analyza
symbold nebo analyza hodnot.
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se mohou sloucit do sebe (témata mohou tvofit jedno téma). Béhem tohoto procesu je
nutné¢ dodrzovat pro jejich posuzovani dvé kritéria — vnitini homogenitu a vnéjsi

heterogenitu.

Patou fazi je definovani a pojmenovani témat, jez zacind v okamziku, kdyZz ma vyzkumnik

uspokojivou tematickou mapu svych dat.

Posledni finalni fazi je sepsani zpravy zahrnujici kone¢nou analyzu. ,, Ukolem sepsdni
tematické analyzy, at' uz k publikaci nebo k vyzkumnému zadani ¢i disertacni praci, je
vypravet slozity pribeh vasich dat zpiisobem, ktery presvedci ctendre o opodstatnénosti
a platnosti vasi analyzy. Je diilezité, aby analyza (jeji zapis, vcetné vypisu dat) poskytovala
strucny, koherentni, logicky, neopakujici se a zajimavy popis pribéhu, ktery data vypravéji

— v ramci témat i napric tématy. “ (Braun, Clarke, 2006)

Hlavni prednosti tematické analyzy je tfidéni libovolnych témat do malého poctu kategorii
generovanych na zavér vyzkumu. Analyza tedy predstavuje vyrazné zmenseni okruhu
informaci a je tedy zna¢né¢ hospodarnou metodou. Dalsi vyhodou tematické analyzy je
schopnost preneseni skrytych znaka textu na povrch, coz je hojné vyuzivané napiiklad

u ideologickych textt, které uzivaji symbolismu.
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3 Vyzkumny problém, vyzkumné téma a vyzkumné otazky
Vyzkumnym tématem magisterské diplomové prace je vliv rozvoje modernich technologii
na spolecnost.

Vyzkumnym problémem prace je identifikace sociotechnologickych rizik tematizovanych

vybranymi epizodami seridlu Black Mirror.

Vyzkumnou otazku jsem si stanovila nasledné¢: Jakymi tématy jsou reprezentovany vztahy
mezi digitdlnimi technologiemi a spolecnosti v seridlu Black Mirror? Jsou tyto vztahy

pozitivni ¢i spiSe negativni?
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4 Stanoveni analyzovaného souboru

K analyze jsem si zvolila vSech pét fad seridlu Black Mirror, ktery obsahuje celkem

22 epizod v délce 41 az 90 minut.*

Prvni Fada Druha rFada Treti Fada Ctvrta fada Pata rada
Narodni hymna Prijdu hned Pad stremhlav USS Callister Striking Vipers
Patnact milionii . L, .

. Lovna zver ZkuSebni verze Arkangel Smithereens
meritii
Rachel, Jack and
Cela tva minulost | Medvidek Waldo | Sklapni a tancuj Krokodyl aetet, Jackan

Ashley Too

Bilé Vanoce San Junipero DJ na odstrel

Muzi pod palbou Zeleznd viile

Nenavist naroda Cerné muzeum

Tabulka 1. Prehled epizod péti 7ad serialu Black Mirror

Jak uz bylo zminéno, televizni serial obsahuje celkem 22 epizod a jedna se tedy o pomérné
obsahly soubor. Pii tematické analyze jednotlivych dili se tedy budu zabyvat (sledovat)
vSemi celymi epizodami a kddovat pouze déjové linie s vyskytem spolecensko-

technologickych rizik.

Zdrojem dat pro mne byla online platforma Netflix, ktera nabizi archiv vS§ech dosavadnich

uvedenych epizod serialu Black Mirror.
4.1 Pozadi vzniku serialu

Black Mirror je britsky sci-fi televizni seridl o 5 sériich a 22 dilech vytvofeny britskym
scénaristou Charliem Brookerem ve spolupraci s producentkou Anabel Jonesovou.'"
Obsahuje samostatné filmy (epizody), které spolu nijak nesouviseji, a postradd tedy
jakoukoliv dé&jovou linii, diky které by na sebe jednotlivé epizody navazovaly — jedna
se o televizni cyklus. Pojitkem je tedy v tomto piipad¢ tematika jednotlivych epizod.
Ustfednim tématem celého seridlu je totiz dystopicky pohled na budoucnost, konkrétng
na moderni technologie a média, kterd v seridlu urcuji a nadale budou urcovat, kam
bude spole¢nost sméfovat. Serial se sklada z nékolika samostatnych ptibehi, z nichz
kazdy je odlisny, ale vSemi se prolind stejna tematika. Sdm Brooker svilj pocin srovnava

s americkym sci-fi televiznim seridlem The Twilight Zone z dilny scénaristy Rodmana

' Viechny tii dily paté fady serialu Black Mirror nejsou v &eském jazyce oficidlng pojmenované. Z toho
dtivodu jsem vypsala jejich originalni anglické nazvy.

'3 Anabel Jonesova se k Brookerovi piidala od druhé epizody serialu a stala se tak hned po ném druhym
vykonnym producentem.
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Edwarda Serlinga z roku 1959. Stejné¢ jako je tomu u Black Mirror, kazda epizoda
The Twilight Zone ptedstavuje samostatny piibeh, ve kterém se postavy potykaji s ¢asto
znepokojivymi nebo neobvyklymi uddlostmi s piekvapivym koncem a mordlnim
ponaucenim (Tallerico, 2019). Brooker poznamenal, ze v ,Serlingove dobée byly
primdrnim  zajmem atomovda bomba, obcanskda valka, mccarthyismus, psychiatrie
a vesmirné zavody. Dnes by psal o terorismu, ekonomice, médiich, soukromi a nasem

vztahu k technologiim. *“ (Cirucci, Vacker, 2018, s. 8-9)

Tematickym jadrem je ,,agresivita a mravni bezohlednost spolecnosti, kterda umozZiiuje

6

experimentovat s télem, mysli a subjektivitou spotiebitelii” (Sorolla-Romero, Palao-
Errando, Marzal-Felici, 2021). Black Mirror si také pohrava s mysSlenkami, jako jsou
extrémni individualismus a konzumerismus, zabavni primysl, politicka deziluze
a predevSim socidlni sité, které prezentuje jako hlavni vysledek vyvoje digitalnich

technologii.

V jednotlivych epizodach se odrazi také dystopicky pohled na moderni technologie
amédia. Autofi se zam&fuji primarné na temnou stranku této problematiky, pokladaji
otazky spojené s moralkou a nastavuji spole¢nosti zrcadlo. Da se fici, ze do n¢&j vlozili
myslenku, Ze misto, aby technologie ovladali lidé, ovladaji ony je, coZ mlze mit nedozirné
nasledky — hovofti se o tzv. dozor¢i roli novych technologii. Pokud by mélo byt urceno,
o jaky zanr se v piipadé Black Mirror jedna, bylo by to zajisté drama s prvky satiry,

absurdity a celou fadou prekvapivych momentt.

Nézev seridlu Brooker vysvétluje jako to, co ,,najdeme na kazdé zdi, na kazdém stole,
v kazdé ruce — studend leskla cerna televizni obrazovka, monitor, mobilni telefon”
(Brooker, 2011). Technologie nazyva stejn¢ jako drogy jako véc kombinujici potéSeni

a diskomfort a hleda jejich vedlejsi piiznaky.

Zpocatku byla tato televizni antropologie vysilana na britské vetejnopravni siti Channel 4.
Prvni tfada byla odvysilana v prosinci 2011 a druha fada v tnoru 2013. Na pielomu
prosince 2014 a ledna 2015 odkoupila syndikaéni prava na dvanéct dalSich epizod

americké spole¢nost Netflix. '

Poté, co spolecnost Netflix odkoupila prava na vysilani seridlu, stala se z Black Mirror

senzace. K autorim se zaCaly hrnout nabidky od vétSiny nejzndméjSich americkych

' Netflix je celosvétové jeden z nejpopularnéjsich placenych poskytovateli filmi a serial online. Od ledna
2016 je dostupny ve 190 zemich, tedy témét celosvétove (s vyjimkou Syrie, Ciny ¢i Severni Koreje).
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vysilacich stanic a kanald, jako je naptiklad HBO'/, AMC' a opét i Netflix. Ten mél
o serial tak velky zdjem, ze se rozhodl dat Brookerovi a Jonesové nabidku rovnou na celé
dv¢ dalsi fady (kazdou po deseti epizodach). To celé¢ navic, aniz by se tviirci museli
zavazat k povinnosti vzdy predstavovat u dil¢ich epizod konkrétni napady na témata.
Jelikoz takova situace nebyva obvykld, vyjadfila se k tomu sama Jonesova nasledovné:
., Pokud se zavaizete na dvé sezony k dramatickému seridalu, ktery je velky, velka véc, ale
vite, k cemu se zavazujete, protoze mdte kontinudlni postavy a pribeéhovy oblouk.
Objednavat v podstate néco, co by mohlo byt asi 20 filmui, to je blbost!“ (Arnopp, Brooker,
Jones, 2018, s. 282)

Diky pftijaté nabidce od Netflixu ziskali Brooker a Jonesovd mnohonédsobné vétsi rozpocet,
nez jaky méli v dobé&, kdy byl serial vysilan na britském televiznim kanalu Channel 4.
Navyseni rozpoctu vSak neznamenalo jen moznost natdeni v zahraniCi, ale i navySeni
poctu epizod na sérii, jak jiz bylo zminéno vyse. Pravé toho se vSak tviirci obavali, jelikoz
by podle nich nesla udrzet kvalita jednotlivych epizod — béhem spoluprace s Channel 4
byli domluveni na 3 epizodach piipadajicich na jednu sérii. Nakonec doSly ob¢ strany
ke kompromisu a misto pivodnich deseti epizod na sérii, jak navrhovala spole¢nost

Netflix, jich bylo dohodnuto Sest (Arnopp, Brooker, Jones, 2018, s. 283).

Tteti série Black Mirror (prvni série, kterd vznikla pod taktovkou spolecnosti Netflix) méla
premiéru 21. fijna 2016, ¢tvrta 29. prosince 2017. Pata série byla ohlaSena v bfeznu 2018
a spusténa 5. Cervna 2019. Sestou sérii serialu oznamila spole¢nost Netflix v kvétnu 2022,
nataCeni zapocalo v Cervenci 2022 (Ravindran, 2022). Oficidlni trailer publikoval Netflix

1. cervna 2023 s informaci o péti epizodach, které¢ vysly 15. ¢ervna 2023.
4.2 Autorstvi a produkce

Hlavnim tvlircem Black Mirror je, jak jiz bylo zminéno, anglicky televizni moderator,
spisovatel a producent Charlie Brooker. Brooker byl pivodné karikaturista, pozdéji se stal
uspéSnym autorem nckolika televiznich potfadl, v nichz satiricky kritizoval média
a moderni spolec¢nost. Mezi ty nejznaméjsi patii komedialni seridl The 11 O' Clock Show,
ktery autor pojal jako satirické komentaie k televiznim reportdzim a svétovym zpravam

(The Telegraph, 2011).

'" Home Box Office (HBO) je zpoplatnéni americkd komeréni televizni stanice a streamovaci sluzba.
Za nejpopularnéjsi pocin z produkce HBO je oznacovan serial Hra o triiny.
'8 American Movie Classics (AMC) je také americka komeréni televizni stanice vysilajici pfevazné klasické

vvvvvv
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Brooker se v jednom ze svych ¢lankd pro The Guardian, ve kterych se vzdy vénoval
pievazné socialni kritice, zminil, ze ke tvorbé Black Mirror ho inspirovala jeho prvni
vazna konverzace se strojem: ,, Pouzival jsem novy iPhone, ten se Siri, vestavénym osobnim
asistentem, se kterym mluvite. Podrzite tlacitko a zamumlate néco jako ,, Nastav budik
na osm rano*“ nebo ,, Pripomen mi, ze mam zavolat pozdeji Gordonovi“ a Siri odpovi:
,Dobre, udelam to za tebe* pomoci hlasu Jona Briggse, lépe znamého jako hlas
Nejslabsiho clanku. A vsechno nastavi presné tak, jak jsi chtél. “ (Brooker, 2011)

Brooker je nejen autorem a vykonnym producentem serialu, v jeho vysadni rezii zlstaly

také scénafte jednotlivych epizod Black Mirror."

Od druhé epizody se k Brookerovi pfidala Anabel Jonesova a stala se tak hned po ném
druhym vykonnym producentem. Stalo se tak pod hlavi¢kou spole¢nosti Zeppotron, v niz

je Brooker jednim ze &ty kreativnich feditelt.”’

Dva vykonné producenty, Brookera a Jonesovou, doplnilo v prubéhu nataceni nékolik
riznych producentii. Hlavnim producentem prvnich dvou fad byl Barney Reisz.
Od okamziku, kdy v roce 2014 odkoupila vysilaci prava spolecnost Netflix, se vSak v roli
hlavniho producenta vystiidalo hned né€kolik jmen. Mezi ta nejvétsi patii napiiklad Ian
Hogan, jenz produkoval 12 epizod v letech 2016-2017, Laurie Borg, ktery produkoval
tfi epizody v roce 2016, a Nick Pitt, také producent tii epizod, avSak mezi lety 2017-2019.

4.3 Ocenéni

Black Mirror zaznamenalo od uvedeni svého prvniho dilu na obrazovky obrovsky tspéch,
coz dokazuje také mnoho nominaci a ocenéni, kterym se serialu, jeho tvircim a celému
produkénimu tymu dostalo. Od roku 2011 byl seridl nominovan celkem na 83 cen, z nichz

23 vyhrél. Zcela nejocenovanéjSimi epizodami jsou USS Callister (Ctvrtad série) a San

Junipero (tfeti série). Prvni zminéna epizoda ziskala Gtyfi ceny Emmy”' a druha dvé.

Bude-li pozornost zaméiena na jednotlivé epizody, tak vSech 22 epizod zvetfejnénych mezi
lety 2011 a 2020 ziskaly kazda alesponl jednu nominaci na néjaké ocenéni. Nejvice

nominaci a zaroven ocenéni ziskala jiz zminovana epizoda USS Callister, ktera obdrzela

" Vyjimkou jsou pouze 3 epizody: Celd tvd minulost (Jesse Armstrong), Pdd stiemhlav (Rashida Jonesovéa
a Michael Schur) a Sklapni a tancuj (kooperace Brookera s Williamem Bridgesem).

% Spoleénost Zeppotron produkovala také prvni dvé fady Black Mirror.

I Ceny Emmy, Emmy Award, jsou kazdoroéné udélovana americka televizni ocenéni. Oproti filmovym
Oscarim jsou zaméfeny vice na odvétvi amerického televizniho primyslu. Jsou pfedavany na rozdilnych
kazdoro¢nich ceremoniich béhem celého roku.
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20 nominaci a 7 ocenéni — Art Directors Guild Award v kategorii Televizni film nebo
limitovana série, Golden Reel Award v kategorii Vynikajici uspéch v oblasti strihu zvuku
— epizodicka dlouhd forma — dialog/ADR, Cinema Audio Society Award v Kkategorii
Vynikajici uspéch v mixovani zvuku pro televizni film nebo minisérii a Ctyfi Primetime

Emmy Awards.*

Na ceny BAFTA ptedavané Britskou akademii filmového a televizniho umeéni (British
Academy of Film and Television Arts) bylo Black Mirror nominovano celkem
sedmnactkrat. Z téchto nominaci ziskal serial 2 ocenéni. Prvni v roce 2017 v kategorii Best
Single Drama (prvni epizoda druhé tady s nazvem Prijdu hned) a dals$i v roce 2018
v kategorii Specidlni vizudlni efekty a grafika (pata epizoda &tvrté fady s nazvem Zeleznd

viile).

Ze tii nominaci na Broadcast Awards, ceny udélované britskym televiznim programiim
casopisem Broadcast, seridl ziskal jedno ocenéni — v roce 2018 za epizodu San Junipero

(kategorie Best Single Drama).

Co se tyCe jiz vySe zminénych Sesti cen Emmy za epizody USS Callister a San Junipero,
ziskal seridl v roce 2019 dalsi dv€. Ocenén byl interaktivni film Black Mirror:
Bandersnatch v kategoriich Vynikajici televizni film a Vynikajici tviiréi uspéch
v interaktivnich médiich v ramci poradu se scénarem. Soucasti rozsdhlé fady cen Emmy
jsou také International Emmy Awards, které serial Black Mirror vyhral v roce 2012

v kategorii Nejlepsi TV film/minisérie.

Ceny ING Awards udélované ING Entertainment (formaln¢ Imagine Games Network)
vyhral serial v roce 2018 za epizodu San Junipero (kategorie Nejlepsi televizni epizoda).
Producers Guild of America Award, ptedadvani cen potadané Svazem americkych

producentii, ovladli autofi Annabel Jones and Charlie Brooker v roce 2018.

Mezi dalsi ocenéni, které Black Mirror ziskal, patii Golden Rose (2012), Peabody Award
(2014), GLAAD Media Award (2017), Broadcasting Press Guild TV and Radio Award
(2019), Nebula Award (2019) a Golden Trailer Award (2019).

2 ‘o . . - g , ..

Ocenéni ziskala epizoda v nasledujicich kategoriich: Vynikajici stiih jednokamerovych snimkii pro
limitovanou sérii nebo film, Vynikajici strih zvuku pro limitovanou serii, film nebo special, Vynikajici
televizni film a Vynikajici scéndr pro limitovanou sérii, film nebo dramaticky specidl.
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VYZKUMNA CAST

Jak jiz bylo uvedeno vyse, k analyze jsem si zvolila vSech pét fad seridlu Black Mirror,
ktery obsahuje celkem 22 epizod. V pribéhu analyzy jsem peclivé dodrzovala pokyny
autorek Braun a Clarke, jelikoz jsem doposud s tematickou analyzou neméla zkuSenost.

Po sesbirani vSech dat nasledovalo seznameni se s nimi.

V prvni fazi jsem si sesbirana data vytiskla a nékolikrat je precetla. V pribé&hu cteni jsem
si v zdznamovém archu s daty oznacovala dulezité pasdze a dopliovala si k nim rizné
poznamky a postiehy, z ¢ehoz se zacaly tvofit prvni koédy, které jsem si zapisovala
po stranach textu. Poté, co jsem m¢la vSechna data zakodovana, jsem si pro jistotu vse opét
precetla, porovnala, zacala jednotliva data spojovat a takto vznikla prvni témata. Vytvofena
témata jsem znovu prezkoumala a ujistila se, ze datové extrakty jim odpovidaji. Poté
nasledovala dal$i faze, ve které jsem se vratila na Gplny zacatek a vSechna sesbirand data
opét procetla, coz pro mé¢ bylo opravdu velmi piinosné, jelikoz jsem se v tématech sama
utvrdila. Nékterd témata jsem sloucila do sebe, nékterd jsem naopak zcela vypustila,
jelikoz jsem zjistila, ze tématy ve skutecnosti vlastné nejsou. V dalsi fazi svého vyzkumu

jsem témata a jejich subtémata, kterd se mi v ramci témat vytvofila, findln€¢ pojmenovala.

Napfti¢ jednotlivymi epizodami jsem timto zpusobem identifikovala celkem 14 témat.
Nasledujici tabulka vSechna témata a subtémata shrnuje. Jednotliva témata poté predstavim

podrobnéji v&etn& uryvka z epizod.*

» V nékterych ptipadech prezentuji misto konkrétnich Gryvki scénu, ktera se tématu tyka, jelikoz mnoho
scén v serialu je pouze vizualnich a nedochazi k monologu/dialogu.
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Subtéma

Vztah mezi skutecnym a virtudlnim svétem

Prolinani skute¢ného a virtualniho svéta

Nedostatek rozdilu mezi skute¢nym a

virtualnim svétem

Upftednostiovani virtualniho svéta a nasledna

ztrata vnimani okolniho svéta

Soukromi a ztrata kontroly nad osobnim

Nedostatek soukromi

Ztrata soukromi

Zivotem
Ztrata kontroly nad osobnim zivotem
Vyhrozovani

Kybersikana Vydirani
Kyberstalking

Pozitivni dopady technologii

Pomoc v osobnim/pracovnim/milostném Zivote

Usnadnéni komunikace

Zajisténi bezpecnosti

Technologie jako nastroj justice

Navykové chovani

Fyzicka Gjma

UbliZeni na zdravi

Smrt

Nasilné chovani

Spatné zachazeni s ostatnimi

Spatné zachazeni se stroji/roboty

Spatné zachazeni s virtualnimi lidmi

Ztrata empatie ke druhym lidem

Lhostejnost k okoli

Psychické problémy

Uzkost

Zhrouceni

Deprese

Jiné psychické problémy

Unik informaci

Unik fotografii/videi

Unik soukromych konverzaci

Unik pfisné tajnych informaci

Sexting a pfijem sexualniho obsahu

Sexting

Ptfijem sexualniho obsahu

Vliv na vefejné minéni

Izolace

Pristup k
neadekvatnimu/nevyzadanému/pohorsujicimu

obsahu

Tabulka 2: Vysledky vyzkumu




5 Vztah mezi skuteCnym a virtualnim svétem

Pro prvni téma jsem zvolila pojmenovani ,,vztah mezi skutecnym a virtudlni svétem®.
Téma odkazuje k téméf neustadlému prolindni virtudlniho a skutecného svéta, které poté
vede k nedostatku rozdilu mezi témito dvéma svéty a k uptfednostiiovani toho virtualniho,
coz mé za nasledek nevnimani okolniho redlného svéta. Tato kategorie je ze vSech

kategorii serialu ta, ktera se nejvice vyskytuje.

At uz se jedna pouze o prolinani skute¢ného a virtualniho svéta, nebo o nedostatek rozdilu
mezi nimi ¢i upfednostiovani svéta virtualniho, lze nalézt toto téma témér ve vsech
epizodach. Konkrétné se jednéd o epizody Patndct milionu meritii, Prijdu hned, Medvidek
Waldo, Bilé Vanoce, Pad stremhlav, ZkuSebni verze, San Junipero, USS Callister,
Arkangel, Cerné muzeum, Striking Vipers a Rachel, Jack and Ashley Too. V nasledujicich
odstavcich se budu vénovat tém epizodam seridlu, ve kterych se toto téma objevovalo

nejvice a témet konzistentné.

Epizoda Vyskyt tématu
Patnact milionti meriti utraceni penéz pouze za virtudlni avatary
Pfijdu hned rvleustél}'l kontakt se softwarem napodobujici mrtvého manzela
zeny
Medvidek Waldo virtualni animovana postava kandidujici ve volbach
Bilé Vanoce moznost nahrat své védomi do tzv. vejce, které ¢loveku slouzi

o hodnoceni obyvatel pomoci aplikace, toto hodnoceni poté
Pad stitemhlav e p e
ovliviiuje jejich Zivotni moznosti

ZkuSebni verze mikroimplantat spojujici virtualni hru se skutecnym svétem
San Junipero existence druhého, virtudlniho svéta
) virtualni vesmirna hra, do které programator nahral své kolegy

USS Callister c

za pomoci jejich DNA

matka zabranuje dcefi pomoci ¢ipu poznavat v§echny aspekty
Arkangel 1 N

realného svéta
Cerné muzeum moznost nahrat posmrtny a pln¢ védomy hologram ¢loveka
Striking Vipers virtualni hra zprostfedkujici realné télesné pocity

upfednostinovani virtualni verze slavné zpévacky pred
Rachel, Jack and Ashley Too P P yP

skutecnymi kamaradkami

Tabulka 3: Vztah mezi skutecnym a virtualnim svétem

V prvni sérii se tohoto téma objevuje v celé druhé epizod€ s ndzvem Patndct milionii
meritii. Prolinani virtudlniho a skutecného svéta zacind jiz od prvnich minut dilu,
kdy hlavni postava stoji pted zrcadlem ve své koupeln¢, na kterém se objevuje cislo

15 000 0000. Jedna se tzv. merity, virtudlni ménu, na kterou si lidé vyd¢lavaji Slapanim
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na kole. Tyto merity se kazdému ¢lovéku odecitaji podle jednotlivych tkont, které chtéji
vykonat — pfidat si pastu na kartacek, koupit si jablko. Lidé vSak komunikuji
prostiednictvim technologii a kazdy ma svého avatara, tzv. doppla. Kupuji si tedy spise
nové boty pro své dopply, nové obleceni, klobouky — véci, které neexistuji, ale které
stejné cht&ji. Uptednostiuji tedy virtualni svét pred skute€nym. Dokonce 1 misto divaki
v televizni show jsou v hledisti dopplové, jejichz redlni ,,majitelé* sedi doma na posteli.
Virtualni a skutecny svét se zde propojuje natolik, Zze kdyz majitel doppla uroni z dojeti
slzu, uronti ji 1 jeho doppl. Uptednostiiovani virtualniho svéta pred skutecnym velmi dobie

znazoriuje monolog hlavni postavy v jedné z poslednich scén epizody:

., Vsechno je jenom fales a my ji kupujeme. Tak spolu mluvime, tak se vyjadrujeme:
ndkupem sracek! Mam sen. Vrcholem nasich snii je cepice pro naseho doppla! Cepice,
ktera ani neexistuje. Kupujeme sracky, co ani neexistujou! Neéco pravyho, krasnyho
a zdarma? Nevite co? Znicilo by nds to. Jsme na to moc otupéli. Kazdy den slapeme

a pro¢? Co napajime? Malinky cely a obrazovky a vetsi cely a obrazovky. *“ (52:57)

Z druhé série o tomto tématu pojednava celd prvni epizoda s ndzvem Prijdu hned, ve které
je upfednostiiovani virtualniho svéta a nedostatek rozdilu mezi nim a svétem skute¢nym
nejviditelnéjsi. Hlavni postavou epizody je mlada vdova, kterd za pomoci nové
technologie, kterou ji pfedstavi jeji kamaradka, zacind komunikovat s mrtvym muzem.
Fakticky se jednd o software, ktery je schopny po nastudovéani online chovani mrtvého
manZela jej napodobit. Vdova zacne s mrtvym muZem stile vice chatovat a tuto
komunikaci uptednostituje pied kontaktem se skute¢nymi (zivymi) lidmi. Postupem casu
se software stale vice vyviji a vdova si s muzem muze telefonovat, posilat mu videa,

a dokonce jej nahraje do syntetické podoby jejiho mrtvého manzela.

., Kliknes na odkaz a mluvis s tim. NapiSes zpravu, jako kdyz pises treba email a ono
to bude odpovidat, jako by to byl on. Je to software, napodobuje ho. Zadas tam jméno
a ono si to procte vsechno, co kdy napsal online, jeho Facebook, Twitter a vsechno, co je
verejné. Kdyz té to chytne, das tomu pristup k jeho soukromé posté. Cim vic mu das, tim vic

to bude on.* (12:07)

V dile Medvidek Waldo se spolu dva svéty setkavaji ptfi volebni kampani, do které
se producenti televizniho pofadu rozhodli zapojit oblibenou virtudlni postavicku Walda,
ktery si opravdu ziskd davéru lidi, ktefi jej zacnou volit. Upfednostiuji fiktivni postavu

nez skute¢ného politika.
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Ve teti sérii je toto téma Ustfedni myslenkou epizod Pdad stremhlav a San Junipero. Prvni
zminéna epizoda pojednava o Zené Lacie a jejim okoli. Lacie zije v dobé¢, kdy jsou socialni
média podstatou Zivota kazdého clovéka. Prolinani virtudlniho a skute¢ného svéta
prezentuje fakt, ze lidé se za pomoci chytrych telefoni navzdjem hodnoti a ¢im vyssi
hodnoceni dany ¢lovék ma, tim vice ma také narok na lepsi Zivot. Hodnoceni v ptipadé
Lacie ovlivnilo to, Ze si nemohla pronajmout lepsi byt, neméla moznost letét prvni tiidou,
pfi pijcovani auta ji byl nabidnut pouze nejstarsi model a lidé s ni nechtéli komunikovat.
San Junipero je v tomto ohledu pozitivnéjsi a zaroven se jedna o jediny dil seridlu, ktery
nenahlizi na technologie jako na hrozbu. Jedna se o ptibéh dvou dichodkyn z rtznych
pecovatelskych domt, z nichZ jedna prozila cely zivot nehybné a neschopna komunikovat.
Ob¢ se setkavaji v nejlepsich letech ve virtualnim svété San Junipero, ve kterém se do sebe
zamiluji. V tomto svété travi kazda za pomoci Cipu nékolik minut denné a pokazdé
se v ném schazeji. Nakonec se rozhodnou, Ze se do né&j po své smrti definitivné nahraji
a budou v tomto svété pokracovat dal v zivote, upfednostnily byt tedy definitivné soucasti

tohoto virtualniho svéta.

Ve ctvrté fadé se virtualni svét nejvice prolind se skuteCnym a je upfednostiiovan v celé
epizod¢ USS Callister. Hlavni postava USS Callister, programator Robert, travi veskery
svllj volny cas jako kapitdn vesmirné lodi ve virtudlni hie USS Callister. Jeho tym vSak
tvoii jeho kolegové, kterym ve firmé ukradl jejich DNA (vzal pouzity kelimek

¢1 posmrkany kapesnik) a do hry je nahrél — jde o prolinani skute¢ného a virtualniho svéta.

Z posledni série téma konzistentné zobrazuje epizoda Striking Vipers, ve které se po
nekolika letech setkavaji pratelé Danny a Karl. Danny od Karla dostane novou verzi
bojové hry, kterou spolu jako teenageti hrali. V této nové verzi se za pomoci ¢ipu ocitnou
ve virtudlnim hernim svété v téle postav, které si zvolili, a zazitek je tak redlny, Ze citi
veskeré fyzické dojmy, které citi jejich postava. Karl si zvoli Zenskou postavu a bojova hra
se proméni v milenecké setkavani obou pratel. Danny tento virtualni svét, ve kterém ma
pomér s kamaradem, upfednostiiuje pfed svou manzelkou (ve hie se setkavaji kazdy
vecer), coz zavini naruseni jejich manzelstvi. Po n¢jaké dobé jsou oba muZzi na tomto

zpusobu zivota zavisli, maji problém oddélit skutecny Zivot od tohoto virtualniho.

Co se tyCe ostatnich vySe zminénych epizod, toto téma se v nich objevuje méné Castéji.
V epizod¢ Bilé Vanoce se prolinad skute¢ny svét s realnym v moznosti nahrat své védomi

do malé technologie, tzv. vejce, které ovlada denni reZim c¢lovéka a ovlada také chytry
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dim, ve kterém bydli ,,skutecné ja*“. Nedostatek rozdilu mezi témito dvéma svéty vSak
predstavuje fakt, ze ,,védomé ja* nevi, ze je pouze kopie, a je velmi té¢zké se s tim naudit
zit. 'V epizod€¢ Zkusebni verze se prolind skutecny svét s virtualnim hernim svétem,
ve kterém Clovek diky mikroimplantatu, ktery ¢te myslenky, proziva skutecny horor, jehoz
soucasti je mozné od reality rozpoznat velmi téZzce. V dile Arkangel upfednostiiuje matka
virtudlni svét pred skuteCnym tim zplisobem, ze ovlada mozek své dcery — napi. kdyz jdou
kolem rozzufeného psa, zablokuje dcefi moznost jej vidét a slySet. V epizodé Cerné
muzeum je zobrazena moznost nahrat posmrtny a pln¢ védomy hologram clovéka, ktery
bude misto n¢j Zit i nadale, a v epizod€ Rachel, Jack and Ashley Too je zase védomi znamé
zpévacky nahrdno do malé robotické panenky, pfi¢emz kontakt s ni upfednostiiuje mnoho

mladych divek pred skutecnym kontaktem s kamaradkami.

Téma odkazuje také ke ztrat¢ vnimani okolniho svéta, k niz dochéazi v epizodach Prijdu

hned, Striking Vipers, Smithereens, Rachel, Jack and Ashley Too, Pad stremhlav a Cerné

muzeum.
Epizoda Vyskyt tématu
" manzel nevnima nékolikrat svou manzelku, protoze jeho
Ptijdu hned oy
pozornost sméfuje na telefon
Striking Vipers muz kvuli virtudlni hie nevnima svého syna
Smithereens muz kvili socidlnim sitim nevnima pii fizeni cestu

divka absolutné ima déje kol i, sleduj
Rachel, Jack and Ashley Too ?V a a‘ solutné nevnima, co se dé¢je kolem ni, sleduje pouze
videoklip na telefonu

Pad stremhlav Zena nevnima, kudy rano bézi, a pouze sleduje socialni sité

Cerné muzeum zena se soustiedi se na mobilni telefon a kvtili tomu ji srazi auto

Tabulka 4: Ztrata vanimani okolniho svéta

V epizod¢ Prijdu hned se muz Ash casto natolik soustiedi na svij telefon, ze svou
manzelku nevnima. Naptiklad je zavieny v auté a scrolluje na mobilnim telefonu, zatim

co manzelka stoji vedle auta, klepe na n¢j a snazi se, aby si ji vSimnul a otevfel ji.
,Martha: Das si polevku?

Ash: Jo, super.

Martha: Normalni nebo pecend rajcata?

Ash: To druhy.

Martha: Mame jen jednu misku, das si to z boty?
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Ash: Jo.
Martha: Nevnimas mé! Ta véc mi té krade. Co delas?
Ash: Jen to sdilim. " (3:28)

V epizodé¢ Striking Vipers je jeden z muzi, kteti spolu hraji virtudlni hru, natolik odtrzen
od reality, ze nevnimd, ze vedle néj stoji jeho maly syn a prosi jej a nésledné i kiici, ze

chce napit. Muz za¢ne reagovat az poté, co do n¢j dité kopne.

Smithereens znazoriiuje piibéh muze, jehoz manzelka zemfela pii autonehodé, kterou
zpusobila muzova zavislost na telefonu, konkrétné to, ze béhem fizeni nevnimal cestu, ale

byl na mobilnim telefonu.

V epizod¢ Rachel, Jack and Ashley Too se vyskytuje mlada divka, kterd ve Skole misto
toho, aby vnimala své kamarady, sedi stadle sama a sleduje svou oblibenou zpévacku.
Naptiklad v jidelné pii obédé ma v usich sluchatka, v rukou mobilni telefon a vibec

nevnima okolni svét.

V epizod¢ Pad stremhlav se Zena tak pfiiliS soustiedi na zvySeni svého bodového
hodnoceni, ze naptiklad misto toho, aby si rano vychutnavala svilij ranni b&éh po sousedstvi,

drzi v ruce mobilni telefon, neustale hodnoti fotografie ostatnich lidi a nevnima, kudy bézi.

V Cerném muzeu je zase manzelka natolik zabrand do mobilniho telefonu a vyfoceni

bezchybné fotografie, Ze pfi couvani vkroc¢i do cesty, srazi ji auto a ona ziistane v komatu.
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6 Soukromi a ztrata kontroly nad osobnim Zivotem

Soukromi a ztrata kontroly nad osobnim zivotem je v seridlu Black Mirror druhym nejvice
se vyskytujicim tématem, které je zobrazeno v epizodach Patndct milionii meritii, Bilé

Vanoce, Sklapni a tancuj, Muzi pod palbou, Arkangel a DJ na odstrel.

Kategorie zahrnuje nedostatek soukromi, ztratu soukromi a ztratu kontroly nad osobnim
zivotem. Téma kontroly nad osobnim zivotem a téma soukromi jsem se rozhodla vloZzit
do spole¢né kategorie z diivodu vzajemného propojeni a vzajemného ovliviiovani téchto
koncepti ve spolecnosti. Diky spojeni téchto dvou témat ve vyzkumné casti mé prace je
mozné lépe porozumét, jakym zpiisobem kontrola nad osobnim Zivotem a soukromim
vzajemn¢ interaguji. Nejprve se budu vénovat ztraté kontroly nad osobnim zivotem

a nasledné nedostatku a ztraté soukromi.

Epizoda Vyskyt tématu

Patnéct milionti meritd | kontrolovana povinnost sledovat doma to, co televize vysila

s manzel zablokovany manzelkou prostfednictvim aplikace — navzajem
Bilé Vanoce , e
toho druhého neslysi a vidi jej jako Sedou skvrnu

Sklapni a tancuj vydéraci ovladajici za pomoci soukromych material obéti
Muzi pod palbou ¢ip v mozku, jehoz prostfednictvim mohou byt ovladani vojaci
matka ovladajici napt. zorné pole své dcery prostrednictvim Cipu
Arkangel .
v jejim mozku
DJ na odstrel seznamovaci aplikace, podle které se museji lid¢ fidit, i kdyZ nechtéji

Tabulka 5: Ztrata kontroly nad osobnim zZivotem

Co se tyCe prvni série, v dile Patnact milionut meritii je reflektovana ztrata kontroly nad
osobnim zivotem scénou, ve které hlavni postava lezi ve své malé obytné mistnosti
na posteli a st€ény kolem ni tvofi jedna velkd obrazovka, na které je vysildno porno. Muz
nema dostatek merittli, aby relaci preskocil, tak zavie o¢i. V tu chvili vSak obrazovka kolem
n¢j zéervena a muz je opakované vybizen, aby obnovil sledovéani. Jakmile otevie oci,
obrazovka jiz neni Cervend a na televizi se opét objevuje porno. V tomto piipadé muz
ztratil kontrolu nad osobnim zivotem tim zplsobem, ze se musi v urcitou chvili divat

na néco, na co nechce. Tato scéna se v epizod¢ opakuje ne€kolikrat.
Bilé Vanoce pojednavaji o technologii v lidskych ocich, diky které mize ¢lovek zablokovat
jiného cClovéka tak, ze misto néj vidi pouze Sedou skvrnu a neslyS$i ho — zablokovany

¢lovek vidi blokujiciho stejné. Jeden z hlavnich hrdinti vypravi, jak ho jednou pii hadce

manzelka zablokovala, nechala ho v blokaci déle, nez je zdravé, a zistal on zablokovany
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permanentné. Ztratil tak kontrolu nad svym osobnim Zivotem a spolecnym manzelskym
zivotem. Ztratu kontroly nad osobnim zivotem v tomto dile také reflektuje scéna, ve které
je nahrano védomi vézné do technologie tzv. vejce, pomoci niz je donucen k pfiznani

k vrazdé, zatimco skutecné ,.,télesné ja* vraha sedi v cele a odmita mluvit.

,,Zablokovala me. Uz jsi byl nékdy blokovany? Z toho zesilis. Zmackne to a jsi
zablokovanej. Nemiizes ji slySet ani s ni mluvit. A ona to samy. Kdykoliv se na ni podivas,
vidis jen anonymni obrys. Obvykle to trva tak hodinu, a kdyz to tak nechaji, je to v hajzlu. *
(25:35)

V epizod¢ Sklapni a tancuj ztraci kontrolu nad svym zivotem dvojice muzil, kterym
vydéraci davaji prostiednictvim mobilniho telefonu instrukce, kde a kdy byt, co d¢lat atd.

Ridi takto cely jejich Zivot v jednom dni.

V dile Muzi pod palbou ztraci vojak kontrolu nad osobnim zivotem ve chvili, kdy zjisti, ze
¢ip, tzv. mas systém, ktery vojakiim vladda nainstalovala do hlavy, jim poméha vnimat
realné lidi jako nestviiry (do té doby si myslel, Ze zabiji netvory, ne lidi). Psycholog
mu v tu chvili nastavi Cip tak, ze nevidi, neslysi, je zavieny v cele a duchem nepiitomny.
Do hlavy mu ,,instaluje® simulaci, ve které se vojak vraci domu a zac¢ind novy zivot. Ztraci

tim kontrolu nad svym Zivotem, kterou za né¢j za pomoci ¢ipu prevzal psycholog.

Epizoda Arkangel je oproti tomu celd svdzana s touto kategorii. Jedna se o ptib&h matky,
kterd své dcefi do mozku nainstaluje Cip, ktery ji umoZzni piistup k jejim zdravotnim

udajiim, ale 1 korigovat, co dit¢ uvidi ¢i uslysi.

,Mame i rodicovské zamky. Omezeni obsahu. Pokud uvidi néco, co ji zvedne hladinu

kortizolu, néco stresujiciho, umi to jakoby zamlZit pricinu. “ (7:52)

Ztrata kontroly nad osobnim Zivotem je reflektovana ve scénach, kdy divce jeji matka
zapnula tzv. rodiovsky zamek. Naptiklad divka nevidi a neslySi Stékajiciho psa na
pozemku souseda, na Skolnim hfisti nesly$i, jak jeji spoluzdk li¢i né&jakou krvavou
historku, a kdyZz kresli obrazek, na némz se objevi kaluz krve, také se ji najednou cely

zamlZi.

Ztrata kontroly nad osobnim zivotem se nejvyraznéji objevuje v epizodé DJ na odstiel,
ve které koriguje osobni (milostny) zivot lidi seznamovaci aplikace, ktera ¢loveku vzdy
oznami, s kym musi jit na schiizku a poté také expiracni dobu jejich vztahu. Pokud mu tedy

aplikace ukaze, ze s danym Clovékem ma byt rok, musi tak ucinit, i pokud se mu nelibi
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¢i si s nim nerozumi. Pokud se stane, Ze si oba velmi rozuméji a zamiluji se do sebe, ale

aplikace jim také ur¢i néjakou expira¢ni dobu, nemohou spolu déle zistat.

., Pred systéemem to muselo byt Sileny. Lidi museli celej vztah zaridit a zvladnout sami.
Zjistit, s kym chtéji byt. A kdyz to vypadalo blede, museli se rozhodnout, jestli se chtéji

rozejit. Je to o tolik snazsi, kdyz to planujou za nas. “* (7:52)

Nedostatek ¢i Uplnd ztrata soukromi, coz bylo castéj$i, se nasledné vyskytovaly
v epizodach Celd tva minulost, Bilé Vanoce, Sklapni a tancuj, Nenavist naroda, Arkangel,

Krokodyl, Cerné muzeum, Smithereens a Rachel, Jack and Ashley Too.

Epizoda Vyskyt tématu
Cela tva minulost ptistup prostfednictvim zrna ke v§emu, co ¢lovek kdy zazil
Bilé Vanoce aplikace eye-link, na kterou se mohou napojit cizi lidé
Sklapni a tancuyj hackefi, kteti sleduji muze pies webkameru
Nenavist naroda v¢ely-drony, k jejichZ vizudlnim informacim ma ptistup vlada
Arkangel matka sledujici pomoci ¢ipu polohu a soukromi své dcery
, technologie, diky které ma clovek piistup k tomu, co ¢lovek v urcity cas
Krokodyl e
videl
Cerné muzeum muz, ktery ma ve svém mozku nahrané i védomi jeho Zeny
Smithereens nedostatek soukromi kvtli informacim na socialnich sitich
Rachel, Jack and nedostatek soukromi kviili bezpecnostnim kameram
Ashley Too

Tabulka 6: Soukromi

Cela tva minulost znazorituje nedostatek ¢i ztratu soukromi v né€kolika scénach od letistni
kontroly, pfi niz jsou pasazéti zadani, aby prostfednictvim zrna (¢ip zavedeny za uchem)
prehrali ostraze své zaznamy za poslednich 24 hodin, pfes scénu, ve které si manzelé
poustéji zdznam ze zrna svého ditéte, aby vidéli, jak se o n¢j chliva starala v dobé jejich
nepfitomnosti, az po nekolik scén, ve které manzel manzelku nuti, aby mu piehravala

ze zrna jeji minulost, a dozvi se tak n€kolik soukromych véci, které mu zaml€ovala.

V dile Bilé Vanoce ma nedostatek soukromi mladik, jemuz pomoci aplikace eye-link
v jeho ocich pomaha vztahovy poradce navazat v klubu kontakt se Zenami. Krom¢ poradce
vSak vidi vSe také jini muZi, kteti mu za to zaplatili, a sleduji, jak mladik mo¢i, konverzuje

a ma sexualni styk.

V epizodé Sklapni a tancuj dochazi ke ztraté soukromi v okamziku, kdy mladik stdhne do

notebooku aplikaci, nékdo mu notebook napadne a nasledné jej sleduje pres webkameru.
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Téma se nachazi také v epizod¢ Nenavist naroda, kdy ma vlada prostiednictvim projektu
vcelich dron piistup k vizualnim informacim, nebo ve scénach, kdy lze prostfednictvim
digitalni stopy vyhledat misto, ze kter¢ho CElov€k nahrdl pfispévek na socidlni sité.
Ke ztrat¢ soukromi dochazi také ve chvili, kdy hacker dokézal vyhledat vSechny soukromé
informace o lidech, ktefi pouZili na socidlnich sitich specificky hashtag. Nasledujici uryvky

prezentuji toto téma ve zminéné epizode¢.

.Jedna z podminek viady, aby projekt podporila... Museli jsme souhlasit, Ze bezpecnostni

slozky budou mit pristup k vizudalnim senzoriim.* (57:09)

,,Mate bezpecnostni a dopravni kamery. Do ceho nos jesté nestrkate? Naprosty celostatni

dohled a spehovani verejnosti. ““ (57:36)

., Vsichni lidi, co pouzili ten hashtag, jsou tu vsechny jejich informace. Zda se, Ze jejich

udaje ziskal z Komunikacniho ustredi. “ (1:15:25)

V epizod¢ Arkangel dochdzi ke ztrat¢ soukromi u divky, jiz matka nainstalovala do hlavy
¢ip, prosttednictvim kterého ma ptistup k jeji poloze, zdravotnim udajlim 1 jejimu zornému

poli.

Epizoda Smithereens ukazuje, jak se da pouze telefonniho cCisla nalézt profil inosce
na socialnich sitich nebo jak jednoduse se da prostfednictvim telefonu odposlouchévat,

co se d&je na druhé stran¢ linky, aniz by to ona druha strana védéla.

., Projela jsem jeho mobil vsim moZnym a néco to naslo. Je registrovany jako overovaci

c¢islo pro tenhle ucet. * (29:13)

., Prehodila jsem linku, zatim co on poslouchd hudbu, my mizZeme poslouchat, co se deje

na druhém konci. “ (32:06)

Co se tyce dalSich epizod, v dile Krokodyl dochazi k nedostatku soukromi kviili
technologii, diky niZ mohou mit pojistovny pfistup k tomu, co lidé u piipadné nehody
vidéli. V Cerném muzeu trpi nedostatkem soukromi muz, ktery si védomi své manzelky
po t€zké nehod€ nahral do svého mozku. Manzelka tak vidi vSe, co muz d¢€la, a on nema
z4dné soukromi ani naptiklad na toaleté. Epizoda Jack and Ashley Too znadzornuje

nedostatek soukromi kviili bezpe¢nostnim kameram.
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7 Kybersikana

Kybersikana v serialu zahrnuje Sikanu, vydirdni, vyhrozovani a neposledni fad¢ takeé
kyberstalking objevujici se v epizodach Ndrodni hymna, Cela tva minulost, USS Callister,

Pad stremhlav, Sklapni a tancuj, Nenavist naroda a Smithereens.

Epizoda Vyskyt tématu
Narodni hymna premiér vydiran prostfednictvim videa unesené princezny
Cela tva minulost muz vyhrozuje milenci své manzelky, aby si odstranil ze zrna jeji zabéry
USS Callister programator vydira svého kolegu, aby spolupracoval ve virtudlni hie
o Sikana kamaradova byvalého pfitele prostiednictvim udélovani nizkého
Pad stifemhlav ]
hodnoceni
Sklapni a tancuj chlapec vydiran svym sexudlnim videem
Nenavist naroda Sikana jedinctd na socialnich sitich
Smithereens vydirdni a vyhrozovani po telefonu majiteli spolecnosti Smithereens

Tabulka 7: Kybersikana

V Ndrodni hymné byl premiér vydiran prostfednictvim unesené princezny a bylo mu
vyhrozovano, ze pokud neprovede zivé pred kamerou sexudlni styk s prasetem, princeznu
unosci zabiji.

,,Pane premiére Michaele Callowe, muj Zivot zavisi na vas. Jestli neudélate presné to,
co popisuji pokyny, do ¢ty hodin dnesniho odpoledne budu popravena. Pozadavek je jen
jeden. A je jednoduchy. Dnes ve ctyri hodiny odpoledne musi premiér Michael Callow
vystoupit v britské televizi na vsech pozemnich i satelitnich kandlech a vykonat dovrseny

nesimulovany sexudlni styk s prasetem. “ (4:10)

V epizod¢ Cela tva minulost vyhrozuje manzel milenci své manzelky, ze pokud ze svého
zrna (Cip zavedeny za uchem) nevymaze videa, na kterych s jeho manzelkou provozuje
sex, odstrani mu ho nésilim.**

., Reknu ti, co udélas, jo? Kazdej kousicek Fii, co tam mas, vezmes a vymazes! Vymaz to!
Bud’ to vymazes, nebo ti ho kurva osobné vydloubnu! Vsechno to smaz, vsechno, nebo

ti kurva rozmlatim lebku a rozbodam krk.* (35:07)

V USS Callister vydira programator Robert ve hie virtualni dvojce svého spolupracovnika

(aby s nim ve hie spolupracoval) prostfednictvim jeho syna.

* Zde se objevuje i dalii téma — nasilné chovéni.
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., Tam venku moje skutecné ja privedlo Tommyho jednou do prdce. Provadél jsem ho tam.
Libily se mu vSechny ty pocitace. Kazdopadne... Tommy mél ten den zjevné lizatko. Vic
Daly nepotreboval. Zkopiroval ho sem. Byl to fakt Tommy. Byl na vlas stejnej. Vis, co mu
udelal? Strcil ho do pretlakovy komory a vyhodil ho ven. Do vesmiru. A ja se musel divat.

A rFekl, Ze to bude délat znova a znova, protoze ma porad Tommyho DNA. Takze ho musim

poslouchat. “2 (48:19)

Jako ustfedni téma je mozné kyberSikanu nalézt v ostatnich dilech, kterymi jsou jiz
zminéné Pad stremhlav a Sklapni a tancuj a Nenavist naroda. V epizod¢ Pad stremhlav
davaji lidé cloveéku nizké hodnoceni, aniz by s nim byli v kontaktu, jen proto, ze se rozesel
a jsou na strané jeho byvalého pfitele, nebo proto, Ze plisobi Spinavé atd. Sklapni a tancuj
vypravi piibéh chlapce, ktery je vydiran prostfednictvim videa, na kterém onanuje. Je
nucen poslouchat ptikazy anonymu a neustale je mu zdiiraziiovéano, ze pokud tak neucini,
jeho video odeSlou vSem jeho kamaradim a rodiné. Vydeéraci pii plnéni ukoll, které
chlapci zadali, také sleduji jeho polohu a maji ho neustadle pod kontrolou. V epizod¢
Nenavist ndroda zase 1idé Sikanuji na socidlnich sitich n€kolik jedinct, jimz poté zacnou

1 vyhrozovat a ptat jim smrt. Nize jsou uvedeny uryvky z téchto epizod.

,Rozesli se s Gordonem. My jsme na Gordonové strané, takze se Ches lisa. Chce se
vySkrabat zpatky. Ma jen 3,1 hvezdicek, protoze mu posilame nizka hodnoceni, a pokud

klesne pod 2,5, tak je to papa. “ (Pad sttemhlav, 7:42)
,,Posli nam své cislo, jinak video posleme vsem tvym kontaktium. ** (Sklapni a tancuj, 8:56)

,, Byl jsi aktivovan. Poslechni, nebo zverejnime video. Bud’ ve 12 hodin na této lokaci. Jestli

tam nebudes do 45 minut, zverejnime video.* (Sklapni a tancuj, 11:58)

,,Oni ti to nerekli? Musime se spolu utkat, jinak zverejni vSe, co na nds maji. Vitéz dostane
Onitit kli? M lu utkat k Vitez dost
penize. Musime to udelat. Muyj Zivot skonci, jestli se to dostane ven. Budu vyrizenej.

(Sklapni a tancuj, 45:14)
., Nejvetsi Spina. #Smrt Clare Meadsové. “ (Nenavist naroda, 42:38)

V epizod¢ Smithereens unese muz zaméstnance spolecnosti Smithereens a vydird

a vyhrozuje, Ze pokud jej nespoji s majitelem, zabije ho.

» Zde je zjevné i dalsi téma — nésilné chovani.
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,,Poslouchej pozornée. Mam zbran a vaseho zaméstnance. Kdyz mi ihned nedate k telefonu

Billyho Bauera, tak ho zastielim. *“ (24:49)

., Kurva, dejte mi k telefonu Bauera, hned! Nedelam si prdel. Ustrelim mu palici!“* (31:42)
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8 Pozitivni dopady technologii

V ramci serialu jsem identifikovala také skupinu pozitivnich dopadi technologii, kterad
zahrnuje pomoc v osobnim, pracovnim ¢i milostném zivoté, usnadnéni komunikace,
zajisténi bezpecnosti a specifické subtéma, kdy jsou technologie vyuzivany justiénimi
organy. Téma se vyskytuje v epizodach San Junipero, Bilé Vinoce, Celd tva minulost,

DJ na odstrel, Krokodyl, Cerné muzeum, MuZi pod palbou, Arkangel a Lovna zver.

Epizoda Vyskyt tématu

San Junipero druhd moznost k plnohodnotnému zivotu ve virtualnim svété

U pomoc prostiednictvim ptistupu k vizualnimu poli zékaznika v jeho
Bilé Vanoce . .
milostném Zzivoté

Cela tva minulost | pomoc v milostném zivoté

DJ na odstrel pomoc pti hledani nejlepsiho mozného protéjsku

Krokodyl pomoc v Pracovnim Zivoté poj .i.ét’ovaci agentky prostednictvim technologie
vyvolavajici vzpominky na pojistnou udalost

Cerné muzeum neuroimplantat pomahajici identifikovat nemoci pacientti

Muzi pod palbou | systém pomahajici vojakiim s komunikaci atd.

Arkangel zajisténi bezpecnosti ditéte pomoci ¢ipu v mozku (napf. zjisténi polohy)

Lovna zvér pouziti technologii k trestani Zeny (misto v&zeni), ktera unesla a tyrala dit¢

Tabulka 8: Pozitivni dopady technologit

Pokladam za dulezité zminit, ze 1 kdyz se tato subtémata v epizodach vyskytovala, jsou
v porovndni s frekvenci vyskytu negativnich dopadi technologii v epizodach témét
zanedbatelnd. Téma se vyskytlo v mnoha dilech seridlu, ale v kazdém naptiklad pouze
v jedné minutové scén€. Zaroven i se v mnoha epizodach opakoval vzorec, ve kterém bylo
na technologie sice nahlizeno na zacatku pozitivné, ale poté doslo k obratu a byly vnimany
negativng, resp. disledky jejich pouzivani byly negativni. Jedinou epizodou, kterd méla

na technologie pouze pozitivni pohled, byla San Junipero.
8.1 Pomoc v osobnim/pracovnim/milostném Zivoté

D¢&j epizody San Junipero byl cely vénovan dvéma diichodkynim, z nichz jedna byla
od 21 let nepohybliva. Kazdé zbyva pouze nckolik mésicli Zivota. Za pomoci systému,
jehoz prostiednictvim se lidé mohou ocitnout ve virtudlnim svét€¢ San Junipero, se ob¢
zeny seznami, zamiluji a rozhodnou se nechat ,pfevést do systému po své smrti jiz

natrvalo.
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. Rekla vam, jak se stala kvadruplegikem a jak dlouho takhle je?... Pohadala se s rodici,
sedla do auta, sjela z cesty a bum. V jednadvaceti. Vice jak 40 let, to je v podstate celej
Zivot, takze cely to San Junipero pro ni bylo néco velkyho. To nejveétsi. “ (41:47)

,Systéem ma terapeutickou funkci. Terapie pohrouzenim se do nostalgie. Jste vhozen do

sveta vzpominek. Pomaha to pri Alzheimerovi, Fikaji to. * (42:45)

V epizodé Bilé Vanoce ,,vztahovy guru radi mladému muzi pomoci aplikace eye-link, jak
se lépe obléct, jak navazat kontakt s divkou a co pfesné v urCitych situacich tikat a jak

reagovat.

Cela tva minulost zahrnuje scénu, ve které si manzelé pfi pohlavnim styku pousté;i

prostfednictvim svého zrna do mozku styk z minulosti, jenz byl vaSnivéjsi nez ten, ktery

vy P v oee ’ e, 26
méli v danou chvili, coz jim pomohlo se vice vzrusit.

V epizod¢ DJ na odstrel se sice v souvislosti se seznamovaci aplikaci objevuje Castéji téma
ztraty kontroly nad osobnim Zivotem, jelikoz lidé se museji ve svém milostném Zivoté fidit
pokyny aplikace a byt i s clovékem, se kterym byt nechtéji, nicméné v poslednich
minutach je ukazano, ze ve skuteCnosti se celou dobu jednalo o simulaci, kterd timto

zpusobem nasla skute¢nym lidem jejich pravy protéjsek.

Krokodyl kromé nedostatku soukromi zahrnuje zaroven také subtéma pomoci v pracovnim
¢i osobnim zivoté, a to diky technologii, jejimz prostfednictvim maji pojistovny pristup
k tomu, co lidé u pfipadné nehody videli. Nicméné tato technologie také usnadiiuje

zaméstnancim pojistovny a ,,obétem* proSetfit pfipady jednodus$sim a spolehlivéjSim

zpusobem.

., Ted vas pripojim na tento vyvolavac, tzv. svédek. Tento pristroj zpristupni engramy. Vase
vzpominky na tu uddalost. Jsou subjektivni. Nemusi byt presné a casto jsou naruSeny
emocemi, ale kdyz posbiram Skalu vzpominek od vas a dalsich svédkii, miizZeme sestavit
presvédcive svédectvi. *“ (24:20)

V Cerném muzeu je mladému lékafi voperovan neuroimplantat, ktery mu usnadiiuje
komunikaci s pacienty, jelikoz se na né¢ mlze napojit, citit, co je boli, a tak zjistit, kde je
problém.”” Timto zptisobem vylé&i mnoho pacientii a ptijde i na téméf nezjistitelné nadory,

¢imz jim zachrani zivot. V epizod¢ se divak setkd také s muzem, ktery trpi, jelikoz jeho

2% Nachazi se zde také téma upiednostiiovani virtualniho svéta (pozitku) pied skute¢nym.
?7 Zde se vyskytuje také nasledujici téma — usnadnéni komunikace.
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manzelka je v kdmatu. Je mu tak nabidnuto nechat si nahrat védomi manzelky do svého

mozku, coz také ucini, a po uréitou dobu jsou oba Stastni. V obou piipadech se to vSak

zvrhne.?

., Prijimac pro lidské vjemy. Neuroimplantat. Jedinej svého druhu. Co je na pacientech
to nejotravnéjsi? Nutnost zjistovat, co jim vlastné je. Polovina téch debilu, co se sem
dovali, ani nedokaze popsat symptomy... Predstavte si, Ze miiZete citit presné to, co citi

pacient. Bez fyzickejch nasledkii. Jako byste jim cetl mysl. “ (11:03)

,Lidé od nas pracuji na extrakci a digitalizaci vedomi z mozku a jeho prenosu do
hostitelskyho mozku. Mluvim tu o tom, Ze vytahneme Carrie z ty rozbity skorapky
a preneseme ji do té vasi. To budete mit v hlavée ji celou. Jako stoparku, pasazéra.

Zprostiredkovany vjiemy. Vidi to, co vy. Citi to, co vy. MuiZe zase zit. ““ (29:31)
8.2 Usnadnéni komunikace

Kromé vyse zminéného piikladu v epizodé Cerné muzeum lze subtéma usnadnéni
komunikace nalézt v epizodé¢ Muzi pod palbou. Jedna se kuptiikladu o scénu, kdy jsou
vojaci na cesté¢ k mistu, kde maji za kol zkontrolovat, zda majitel pozemku neskryva
tzv. Svaby. Vedouci roty vojakiim posila informace o misté, operaci a majiteli pozemku
na jejich MASS sytém (Cip v hlave).

, Vite, MASS, to je dokonald vojenska zbran. Pomadha s vyuZivanim informaci.
Zamérovanim cile, komunikaci, vycvikem. “ (50:15)

8.3 ZajiSténi bezpecnosti

Zajisténi bezpecnosti prostiednictvim technologii je mozné sledovat v epizodé Arkangel.
V této epizod€ matka své dcefi do mozku nainstalovala ¢ip, ktery ji umozni piistup k jejim
zdravotnim tudajiim, korigovat, co dit¢ uvidi ¢i uslySi, a vidét jeho polohu — to vse
za pomoci tabletu.

,, Toto je Sarina aktudlni poloha, coz je samozrejmé tady. Pokud se nékdy ztrati, staci

klepnout sem, zadat PIN a policie dostane automatické upozorneéni. “ (7:02)

2 Vyskytnou se témata jako fyzickd (jma, nasilné chovani a psychické problémy — vice informaci v t&chto
kapitolach.
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8.4 Technologie jako nastroj justice

V seridlu jsem identifikovala také ptipady vyuziti technologii jako nastroje justi¢nich

organd, konkrétné v epizodach Lovna zvér a Bilé Vanoce.

Lovna zver vypravi piibéh Zeny, ktera je po cely den pronasledovéna lovci, ktefi ji chtéji
zabit. Po cely den ji nikdo nepomuze, vSichni si ji pouze nataceji na telefony a necinné
prihlizeji. Na konci epizody se ukdze, Ze Zena s pritelem unesli malou holcicku a zatim
co ji pritel mucil, Zzena necinn¢ piihliZzela a vSe si natacela na telefon. Toto je pro zenu jeji

trest, ktery proziva kazdy den znovu a znovu.

V epizod¢ Bilé Vanoce je technologie tzv. vejce vyuzivana k vyslechu vraha — do vejce
je preneseno jeho védomi, které je pak vyslychdno, jelikoz vrah odmita mluvit.
Ve skuteCnosti by takovyto natlak trval nékolik let, diky technologii (zrychlenému médu
a simulaci) se vrah pfiznal za n€kolik hodin. Jedna z postav je také potrestana za své
nelegalni Ciny zplsobem, Ze je zablokovana a ostatni lidé ji vidi pouze jako Cervenou

skvrnu a neslysi ji. Nize vkladam aryvek z dialogu:

,,O1: Nabidku splnime. Jste volny, pane Trente. S urcitymi omezenimi.
02: Omezenimi?

O: Budete zanesen v databazi. Nelegalni sluzby.

02: Co obnasi byt v databazi?

O1: Budete blokovan.

02: Kym?

O1: Kazdym.“ (1:07:58)
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9 Navykové chovani

Navykové chovani jsem identifikovala v nasledujicich epizodach: Celd tvd minulost,

Prijdu hned, USS Callister, Arkangel, Cerné muzeum, Striking Vipers a Smithereens.

Epizoda Vyskyt tématu
Cela tva minulost neustalé prehravani minulosti prostfednictvim zrna
. zavislost Zeny na kontaktu se svym mrtvym muzem (softwarem, ktery jej

Ptijdu hned ) y y y ( Y19
napodobuje)

USS Callister zavislost na virtualni hie
zéavislost na technologii, jejimz prostfednictvim matka neustale kontroluje

Arkangel
svou dceru

Cerné muzeum zavislost na bolesti zplisobené neuroimplantatem v mozku

Striking Vipers zévislost na kontaktu s pfitelem pouze ve virtudlni hie

Smithereens zavislost na socialnich sitich

Tabulka 9: Navykove chovanit

V ptipadé Celé tvé minulosti 1ze pozorovat navykové chovani u hlavniho hrdiny, ktery
si neustale vSe zpétné piehrava ze svého zrna (Cip zavedeny za uchem). At uz se jedna
o jeho neddvné rozhovory v préci, sexudlni styk s manzelkou, situace, které¢ si kvili
alkoholu pfili§ nepamatuje, ¢i vecefi s prateli, kdy se zpétné¢ zaméiuje na to, s kym

manzelka konverzovala a jak se chovala.

V epizodé Prijdu hned se navykové chovani vyskytuje u vdovy, kterd se stava zavislou
na kontaktu se svym mrtvym manZelem (softwarem, ktery jej napodobuje). Jedna se

o chatovani, posilani fotek, hlasovych zprav a poté i1 videohovory.

V USS Callister se navykové chovani vyskytuje u programatora Roberta, ktery se kazdy
den, kdyz ptijde z prace, pripoji do hry USS Callister, v niz travi jako kapitan vesmirné
lodi veskery sviij volny Cas.

V epizod¢ Arkangel se zase matka stava zavisla na technologii, diky které mize mit piistup
ke zdravotnim a jinym udajim jeji dcery. Vyvine se u ni ndvykové chovani v podobé
neustalé kontroly své dcery — potrad kontroluje tablet a diva se, kde dcera je atd.

Striking Vipers prezentuje ndvykové chovani u dvou muzu, ktefi se spolu schazeji témér

kazdy vecer ve virtualni hie, kde spolu maji styk.
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V Cerném muzeu se lékaf s neuroimplantatem, pomoci kterého vnimé bolest pacientl
a dokéze urcit, jaké maji potize, stava zavisly pravé na oné bolesti, kterou prostrednictvim

neuroimplantatu citi.

. Reknéme, ze se jeho vztah k bolesti trochu zménil. Ted se mu libila. Po tom zjisténi
se praci opravdu oddal. Vite, je to jako s chilli. Rychle si zvyknete. Kdyz jste poprvé méla
jalapeno, urcite jste ho vyplivia. Ale kdyz vas to neodradi, vybudujete si zavislost.
Brzy uz jalapeno nestaci. Postupné prejdete na habanero, ptaci oko, az se propracujete
k dabelsky Scotch bonnet. Dawsonovy chuté rostly uplné stejne. Brzy postaval na
pohotovosti a ¢ithal na pikantni obét nehody, na kterou by se prisal. Dokazal myslet jen

na ten szirajici pocit. “ (18:03)

Epizoda Smithereens reflektuje ukdzkovou zavislost na mobilnich zafizenich a socialnich

sitich — v tomto ptipad¢ na platformé Smithereen.

., Kurva. Vsichni maji v mobilu tu vasi pojebanou aplikaci! Kdyz se podivads kolem sebe,

v§ichni jsou pFipojeni. Je to jak koureni.“ (13:14)

,,Pouzival jsem Smithereen porad. Neustdle. Meél jsem telefon prilepeny k ruce. Celé

to klisé. Prvni véc po probuzeni, posledni pred spanim.* (55:07)
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10 Fyzicka Gjma

Tuto tematickou kategorii 1ze nalézt v epizodach Zkusebni verze, Sklapni a tancuj, Muzi
pod palbou, Nenadvist naroda, Medvidek Waldo, Arkangel, Krokodyl, Zeleznd ville, Cerné

muzeum a Smithereens.

Epizoda Vyskyt tématu
Zkusebni verze smrt zpiisobena zkratem v mikroimplantatu
Sklapni a tancuj smrt jednoho ze dvou vydiranych muzi
Muzi pod palbou smrt nevinnych lidi, které vojaci kvili ¢ipu v mozku vidi jako nestviry

L hacknuti v¢el-drond, které zabily né€kolik milioni lidi, ktefi pouzili na
Nenavist naroda 1 s . ,
socialnich sitich specificky hashtag

Medvidek Waldo virtualni postavicka vyprovokovala lidi, aby napadli ¢lovéka

Arkangel dcera zbila matku potg, co zjistila, Ze ji stale pies ¢ip v mozku sleduje

. zena vyvrazdila rodinu pojistovaci agentky, protoze se piipojila k jejimu
Krokodyl . .
mozku a vidéla, co neméla

Zelezna vile lidé zavrazdéni roboty

., 1€kat s rozbitym neuroimplantatem zabil nevinného ¢loveka, aby mohl citit
Cerné muzeum ,
jeho bolest

Smithereens muz zabil pfi jizd¢ v aut€ snoubenku, protoze kontroloval socialni sité

Tabulka 10: Fyzicka ujma

V epizodé Zkusebni verze dochazi k fyzické Gjmé, resp. smrti u muze, ktery testuje novou
hororovou virtualni hru, kterd pomoci houby (¢ip v muzové krku) propojuje jeho mozek

se softwarem hry — je to pomocnik k rozsifenym vrstvam virtualni reality.
., Nejednou se rozsvitily vSechny synapse v jeho mozku. Pak umrel. Znic¢ehonic. (54:21)

Na konci Sklapni a tancuj dochazi ke scéné, ve které hacketi vydiraji dva muze, ze pokud
se spolu v lese neutkaji ,,na Zivot a na smrt*, vypusti do svéta na oba to, co na n¢ maji
(v ptipad¢ hlavni postavy video, jak onanuje). Muzi se opravdu poperou, jeden z nich

zemtie a druhy se ve velmi $patném stavu vraci zpét z lesa.

V epizodé Muzi pod palbou vojaci zabiji nevédomky nevinné lidi, jelikoz jim jejich MASS
systém (Cip v mozku) zprostiedkovava realitu, ve které tyto lidi vidi jako nestviry,
tzv. Svaby.

,,Je mnohem lehci zmdacknout spoust, kdyz mirite na bubdka. Nejde jen o zrak. Ovliviiuje

i dalsi smysly. Neslysite krik. Necitite krev ani ty sracky. “ (50:25)
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V epizod€ Nendvist naroda hacker napadl autonomni vcely-drony tak, aby zautoCily
a zabily tfi lidi, ktefi byli kazdy jeden den nejvice ,hejtovani® na socialnich sitich.
Nakonec naprogramoval vcely tak, aby zabily kazdého, kdo na socidlnich sitich pial

n¢komu smrt prostfednictvim specifického hashtagu. Tak se také stalo.

,Nasel jsem diru. Vyvrtanou jako tunylek. Tak jsem zjistoval, jak je hlubokd. Vede
ze zvukovodu az hluboko do mozku. A tam jsem nasel tohle. Uhnizdila se tam... Prolezla
primo skrz zadni cast insuly, coz je v podstate centrum bolesti v mozku. Muselo to byt

silené utrpeni. Clovék udéla cokoliv, aby to prestalo. Dokonce se i podiizne. “ (27:39)

V postapokalyptickém svété, o kterém vypravi dil Zeleznd wile, vystupuji roboti, kteii
nejprve zranili nékolik lidi, kteti se ze skladu pokusili vzit dievénou krabici, a nasledné
je usmrtili. Zranénd Zena, kterd pfezila, je schovana v Ukrytu a nema moznost odejit

a nakonec se zabije sama — podfizne se.

V epizodé Medvidek Waldo dochazi k fyzické ujme ve chvili, kdy tato virtudlni postavicka

(ten, kdo ji ovladd) vyzve vetejnost, aby napadla ¢lovéka.

V epizod¢ Smithereens muz ptiznava, ze kvili zavislosti na telefonu a socialnich sitich

zemiela jeho snoubenka. Nakonec se sam zastteli.

,, Tamsen, moje snoubenka, byla stejnd. Pred dvema lety jsme jeli domu z navstévy
u mamy... Tamsen spala. Byla unavena a ja jsem ridil domu. A byla to nuda. Nudil jsem se.
Tehdy jsem se nudil porad... Miij telefon se rozsvitil a ja se na néj podival. Jenom jsem
na néj mrkl. Bylo to jenom oznameni. Nekomu se libil komentar, ktery jsem napsal k jejich
fotce. Jen jsem se na to letmo podival. To stacilo. Umirala dva mésice. Ten druhy ridic

taky umrel. “ (55:43)

V piipadé epizod Arkangel, Krokodyl a Cerné muzeum se v nasledujicich scénach objevuje
také dalSi tematickd kategorie — ndsilné chovani. Jedna z poslednich scén Arkangel
zobrazuje dceru, ktera zjistila, ze ji jeji matka sledovala v intimnich chvilich s jejim
pritelem. Dcera se rozzlobila, agresivné matku napadla a nadobro odesSla z domu.
V epizodé Krokodyl zena zabije zaméstnankyni pojistovny, jejiho manzela i novorozené
proto, Ze zaméstnankyné za pomoci vyvolavace, tzv. svédka, uvidéla krom¢ detailli nehody
také to, ze nékolik minut pfed ni Zena nékoho zabila. V Cerném muzeu se jiz dfive
zminény lékat s neuroimplantatem, pomoci kterého vnima bolest pacientll a dokaZe urcit,

jaky maji problém, stava zavisly pravé na oné bolesti, kterou prostrednictvim
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neuroimplantatu citi, takovym zplisobem, Ze si zacne sdm ubliZzovat, a nakonec zabije

nevinného bezdomovce.

., Uz nemél po ruce pacienty, na jejichz bolesti by mohl ujizdet. Takze ji zacal pusobit sam

sobé. Stravil tyden odiezavanim kouskii viastniho téla. Riznuti tuhle, dira tamhle. ** (21:24)
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11 Nasilné chovani

Nasilné chovani se vyskytuje v epizodach Patnact milionit meritu, Cela tva minulost,
Medvidek Waldo, Sklapni a tancuj, USS Callister, Smithereens, Arkangel, Krokodyl
a Cerné muzeum. Posledni t¥i zminéné epizody jsou z hlediska néasilného chovéani popsany

vyse — téma fyzicka ujma.

Epizoda Vyskyt tématu

; e L zni¢eni vlastniho pokoje z diivodu nevole sledovat v televizi néco,
Patnact miliond meritd .
co doty¢ny nechce

. manzel fyzicky napada milence své zeny a vyhrozuje mu, aby smazal
Cela tva minulost , T
ze svého zrna jeji zabéry

virtualni animovana postavicka vyzyva lidi, aby se chovali nasilng,

Medvidek Waldo ) L.
ti tak uc€ini
Sklapni a tancuj mladik je hackery donucen pfepadnout banku
programator vydira ve hie virtudlni dvojce svého spolupracovnika
USS Callister prostfednictvim jeho syna, kter¢ho ptivedl také do hry a vyhodil ho
tam do vesmiru
muz unesl a drzi jako rukojmi zaméstnance Smithereens, aby mohl
Smithereens mluvit s feditelem spolecnosti o tom, jak kvili zavislosti na socialnich
sitich nechtén€ zabil svou snoubenku
Arkangel dcera zbila matku poté, co zjistila, Ze ji stale pres Cip v mozku Spehuje
. zena vyvrazdila rodinu pojistovaci agentky, protoze se pfipojila
Krokodyl

k jejimu mozku a vidé€la, co neméla

., lékat s rozbitym neuroimplantatem zabil nevinného ¢loveka, aby mohl
Cerné muzeum

citit jeho bolest

Tabulka 11: Nasilné chovani

Patndct milionit meritii zobrazuje situaci, ve které muz ztrati nervy a zacne agresivné nicit
svij pokoj, resp. zdi kolem, jez celé pokryva televize. Divodem je, Ze je donucen sledovat

porno, coz nechce, ale nema dostatek meritd, aby jej pieskocil.

V epizod¢ Celd tva minulost divak sleduje nasilné chovani manzela, ktery vyhrozuje

milenci své Zeny, drzi ho pfitom pod krkem a v ruce ma rozbitou sklenénou lahev.

., Reknu ti, co udélas, jo? Kazdej kousicek Fii, co tam mas, vezmes a vymazes! Vymaz to!
Bud’ to vymazes, nebo ti ho kurva osobné vydloubnu! Vsechno to smaz, vSechno, nebo

ti kurva rozmlatim lebku a rozbodam krk.* (35:07)

Medvidek Waldo ,,vyburcuje nasilné chovani u svych pfizniveli hned dvakrat. V prvnim

pripadé ¢lovek, ktery nové ovlada virtudlni postavicku medvidka, vyzve vefejnost, aby
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napadla pivodniho technika. V druhém piipad€ vybizi voliCe, aby po vyhercich voleb

zacali hazet boty. V obou ptipadech lidé Walda poslechnou a zacinaji se chovat agresivng.

., Kopnéte tam, kde to boli. Prvni, kdo ho prasti, dostane pét set babek. Jo, spravné.
Sejméte ho. Sundejte ho.  (38:42)

., Ahoj, lidi. Pét set babek pro kazdého, kdo po nich hodi botu.* (40:11)

V ptipad¢ Sklapni a tancuj je hackery k nasilnému chovéani donucen mladik, kterému
vyhrozuji, Ze zvetejni jeho video, na kterém onanuje. Mladik je donucen ptfepadnout banku

a poté se poprat a zabit jiného muze ve rvacce.

V epizod¢ USS Callister 1ze pozorovat nasilné chovani u hlavniho programatora Roberta,
ktery vydira ve hife virtudlni dvoje svého spolupracovnika (aby s nim ve hie
spolupracoval) prostfednictvim jeho syna, kterého ptivedl také do hry a vyhodil ho tam

do vesmiru.

., Tam venku moje skutecné ja privedlo Tommyho jednou do prdce. Provadeél jsem ho tam.
Libily se mu vSechny ty pocitace. Kazdopadne... Tommy mél ten den zjevné lizatko. Vic
Daly nepotreboval. Zkopiroval ho sem. Byl to fakt Tommy. Byl na vlas stejnej. Vis, co mu
udelal? Strcil ho do pretlakovy komory a vyhodil ho ven. Do vesmiru. A ja se musel divat.
A rFekl, Ze to bude délat znova a znova, protoze ma porad Tommyho DNA. Takze ho musim

poslouchat. “ (48:19)

V epizod¢ Smithereens se objevuje nasilné chovani u muze, jemuz kvuli jeho zavislosti
na mobilu a socidlni siti Smithereens zemiela spolujezdkyné — jeho manzelka. Unesl proto

zaméstnance spolecnosti Smithereens a drzi ho jako rukojmiho.
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12 Spatné zachazeni s ostatnimi

S touto kategorii, ktera zahrnuje Spatné zachéazeni s roboty ¢i virtudlnimi lidmi, lhostejnost
k okoli nebo ztratu empatie, se lze setkat v epizodach Prijdu hned, Lovna zver, MuZi pod

palbou, USS Callister a Cerné muzeum.

Epizoda Vyskyt tématu

Ptijdu hned izolace robotické verze manzela na padé

L lidé, ktefi jsou lhostejni k Zeng, ktera je Zada o pomoc, a soustfedi se pouze
Lovna zvér o
na mobilni telefony

. systém zpusobujici u vojaku, Ze napf. neslysi kiik obéti, a je pro né€ proto
Muzi pod palbou 4 P =, ! . ) s P Y ep P
mnohem leh¢i zmacknout spoust

USS Callister programator, ktery kolegy (postavy) ve své hi'e tresta nehumannim zptsobem

., prehrani skute¢ného védomi manzelky ze svého mozku do plySového
Cerné muzeum

medvéda, ve kterém je uvéznéna a nemuze komunikovat

Tabulka 12: Spatné zachdzeni s ostatnimi

V epizod¢ Prijdu hned vdova propadne softwaru, ktery napodobuje jejiho mrtvého
manzela natolik, Ze si objednd syntetické télo, do kterého software nahraje. Vysledek pak
vypada piesné jako jeji zesnuly manzel. Poté, co si vSak po néjaké dobé& kone¢né uvédomi,

Ze to neni on, jej zavie na pude, kde tento robot Zije nadale sam a izolovan.

Lovna zvér reflektuje lhostejnost a nedostatek empatie. Zena je pronasledovana lovci, ktefi
ji chtéji zabit. Po cely den ji nikdo nepomiize, vSichni si ji pouze natieji na telefony
a necinn¢ piihlizeji.

., Zacali vsechno sledovat a natacet jako obecenstvo, kterému je jedno, co se deje. “ (12:04)
., NepomiizZou ti, budou se jen koukat a natacet. “ (21:08)

V epizodé¢ Muzi pod palbou se vyskytuji také lhostejnost a nedostatek empatie. MASS
systém, ktery maji vojaci nainstalovany v hlave, totiz zpusobuje, Ze kdyz maji nékoho
zabit, misto cloveéka vidi ptiSeru, neslysi kiik a neciti krev.

,,Je mnohem lehci zmacknout spoust, kdyz mirite na bubdka. Nejde jen o zrak. Ovliviuje
i dalsi smysly. Neslysite krik. Necitite krev ani ty sracky.“ (50:25)

V epizod¢ USS Callister Spatné zachazi s virtudlnimi lidmi programator Robert, ktery je
za jejich preSlapy riizné tresta a proméiuje v nestviry. Napiiklad jedné z Zen z posadky

odebere oblicej.
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,, BozZinku! Nevidis. Nemiizes dychat. Neprijemné, Ze? Vzdavas se? Neumres, ze? Tady
nikdo neumre, dokud ja nereknu. Muzu té tak nechat navzdy, kdyz budu chtit. Vécne lapat

po dechu bez pusy, kterou by ses nadechla. ““ (28:00)

, 1o je Gillian. Z marketingu. Daly z ni udélal...tohle, protoze odmitla hrat, kdyz ji sem
naklonoval. ““ (33:04)

V Cerném muzeu se objevuji dva ptipady $patného chovéni k virtudlnim lidem. V prvnim
piipad¢ jde o muze, ktery se rozhodne nechat si nahrat védomi své manzelky do své mysli.
Po case ho vSak zacne iritovat, jelikozZ nema dostatek soukromi atd. a zacne se k ni Spatné
chovat, dé¢lat ji naschvaly (ji véci, které ji nechutnaji), vypinat ji na nékolik mésict
a nakonec ji piehraje do plySového medvidka. Ve druhém piipadé jde o hologram vézné,
ktery ma své védomi, mluvi, premysli, citi emoce i1 bolest. Muz, ktery jej po jeho smrti
vzkiisil v podobé€ tohoto hologramu, ho vystavuje v muzeu jako atrakci, kdy jej navstévnici
mohou zataZzenim packy opakované popravovat na elektrickém kiesle. Navic kazdy

z navstévnikl ziskal suvenyr s kopii védomi vézné, které bude bolest navzdy proZivat.

,Ale hnaci silou tohohle podniku byly hlavné ty suvemyry. Bylo to krasny. Kdyz jste
skoncila s jeho smazenim, vypadla citici momentka Claytona. Ne nahravka. Skutecna kopie
jeho védomi, ktera tu nadhernou bolest prozivala bez prestavky. Byl navidycky uveznénej

v ty dokonaly chvili agonie. Stale pod proudem. Stale trpici. “ (57:18)
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13 Psychické problémy

Psychické problémy, které jsem u postav analyzovala, zahrnovaly uzkostné stavy, depresi,
zhrouceni a jiné psychické problémy/nemoci. Setkat se s nimi lze v epizodach Ndrodni

hymna, Sklapni a tancuj, Nendvist ndaroda, DJ na odstiel, Cerné muzeum, Smithereens.

Epizoda Vyskyt tématu

Narodni hymna premiér hroutici se po splnéni pozadavkd vydérach

mladik hroutici se ve chvili, kdy zjisti, Ze jeho intimni video maji cizi

Sklapni a tancuj lide
idé

uzkost u mladé Zeny, kterd obdrZela nenavistné komentaie na socidlnich

Nenavist naroda L
sitich

muz, ktery je v depresi poté, co zjistil, Ze aplikace jemu a jeho lasce

Dj na odsttel . oL L .
stanovila expira¢ni dobu pouze nékolik dni

Cerné muzeum 1¢kat, ktery se kvtili zkratu v neuroimplantatu zacal sebeposkozovat

. muz trpici izkostmi po té, co kvuli zavislosti na socialnich sitich zabil
Smithereens

v auté nechténé svou snoubenku

Tabulka 13: Psychické problémy

V epizod¢ Narodni hymna prochézi tizkostnymi stavy premiér, na n¢jz je vyvijen natlak
ze stran poradcli a nasledné€ 1 vefejnosti, aby splnil pozadavky zlo€incli a uskutecnil
sexualni styk s prasnici. Nejvétsi zhrouceni premiéra je mozné sledovat tésné pied

a po zminéném aktu.

Ve Sklapni a tancuj se hrouti a propadd depresim mlady muz ve chvili, kdy zjistuje, ze

si ho hackefi nahrali na video, jak onanuje nad obrazky nezletilych divek.

Co se tycCe epizody Nenavist ndaroda, nachazi se v ni tizkost a znaky zhrouceni u mladé

zeny, které kvili neuctivé fotce u pomniku na socialnich sitich lidé nadavaji a vyhrozuji.

V epizod¢ DJ na odstrel upadaji do deprese zena a muz, kteti chtéji byt jeden s druhym,
ale seznamovaci aplikace, podle kter¢ se musi fidit, je neustale paruje s jinymi lidmi.
N¢kolik mésict jejich zivota tedy stfidaji partnery, v ¢emz nevidi vidét smysl a upadaji
do deprese. Jakmile je vSak aplikace znovu sparuje, muz zjisti, Ze jejich expiracni doba je

pouze nékolik dni a za¢ne se hroutit a mit uzkost.

V Cerném muzeu trpi psychickou nemoci 1ékaf se zminénym neuroimplantatem v mozku.

Zacal byt zavisly na bolesti a touha po ni ho dohnala az k sebeposkozovani.

V epizod¢ Smithereens trpi Uzkosti muz, ktery pfiSel o manzelku pfi autonehod¢ a unesl

ey ee
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epizody, kdy sedi v kavarné plné lidi drZicich a pouZivajicich mobilni telefony. Muz

se zacne potit, panikafit a z kavarny cely rozruSeny utece.
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14 Unik informaci

Co se tyCe uniku informaci, identifikovala jsem v rdmci tohoto tématu v seridlu tfi
subtémata — Unik fotografii/videi, Unik soukromych konverzaci a unik pfisné tajnych

informaci. K uniku informaci dojde v epizodach Ndarodni hymna, Smithereens a Sklapni

a tancuj.
Epizoda Vyskyt tématu
Nérodni hymna video vyderacli ur¢ené premiérovi, které se dostalo na verejnost
) mladici zaslechli z policejni vysilacky informaci a ihned ji napsali na
Smithereens

socialni sité

unik intimniho videa, konverzaci a dalSiho soukromého sexualniho obsahu

Sklapni a tancuj .
na verejnost

Tabulka 14: Unik informaci

V epizod¢ Narodni hymna uniknou piisné tajné informace na vetejnost hned na zacatku
— jedné se o samotné video, ve kterém princezna sdéluje pozadavky tunosci. Poté dojde
k uniku informace, Zze akt s prasnici se chystd provést misto premiéra herec, kterého
za pomoci programu vizudlné upravi tak, aby vypadal jako premiér. Nize pfikladam aryvek

dialogu z druhé zminéné scény.
., Premiér: Co jste udélala, Alex?

Poradkyné: Méla jsem zalozni plan. Muze ochotného to udelat a trikovou firmu, kterd vasi

hlavu prilepi na jeho telo.
Premiér: A vérila jste, ze to vyjde?
Poradkyné: Muselo se to zkusit.
Premiér: Kdo o tom vedel?

Poradkyne: Hrstka vybranych. Nejaky idiot ve studiu ziejmé poznal naseho herce, tweetnul
fotku a kolektivni mozek si dal dve a dve dohromady.  (24:21)

V epizod¢ Smithereens dochazi k tiniku informaci ve scéné, kdy se na poli nachézi auto,
ve kterém jsou unosce a rukojmi, je tu samoziejm¢ také policie a nékolik lidi, ktefi
piihlizeji. Ve vysila¢ce zazni informace, ze inosce nema pravou zbran. Tuto informaci dva

mladici stojici opodal uslysi a napisi o tom pfispévek na socidlni sité.

V epizodé Sklapni a tancuj je hlavni zépletkou prave unik soukromého videa, konverzace

a fotografii.
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,,Zacal jsem si psat s Mindy, s udajnou Mindy. Posilala mi fotky. Ja ji taky. Z mobilu. Jak
si drzim péro. Vsecko mozny. A oni to vSecko maji. Nejsou to jenom fotky a zpravy.

1 to domlouvani, kdy a kde. Jak jsem smlouval. Prej to vsecko maji. Vysali mi celej disk

Jjako pFi auditu. “*° (24:52)

% Zde se nachazeji také dalsi téma — sexting a piijem sexualniho obsahu.
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15 Sexting a prijem sexualniho obsahu

Sexting a pfijem sexudlniho obsahu je mozné zaznamenat v epizodach Ndrodni hymna,

Patnact milionit meritu, Cela tva minulost, Sklapni a tancuj, Arkangel a Krokodyl.

Epizoda Vyskyt tématu

Narodni hymna reportérka zasilajici muzi své fotografie, na nichz je naha

) o .. | pravidelné reklamy a ukazky z porna, které bézi na televizni sténé
Patnact milion meritd . , .
v pokoji mladého muze

. ar prehravajici si jeden ze svych minulych pohlavnich stykli ve svém
Cel tva minulost parp jict st} y yehp y
zrné

Sklanni a ¢ , kuchat chlubici se svému kolegovi fotografiemi instruktorky jogy,
apni a tancu o
P ! na nichz je nah4 a které mu sama zaslala

matka sledujici vizualni centrum své dcery — sleduje, jak dcera zrovna
Arkangel o .,
s nékym soulozi

Krokodyl Zena si pousti na televizi v hotelovém pokoji pornofilm

Tabulka 15: Sexting a prijem sexudlniho obsahu

Ndarodni hymna zobrazuje, jak se reportérka snazi prostfednictvim svych fotografii,
na nichz je nahda, ziskat informace o unesené princezné¢ od zameéstnance premiérovy
kancelare. Po skonceni telefonniho hovoru, ve kterém ji zaméstnanec kanceldfe odmitne
cokoliv sdélit, jde na toalety, kde se vyfoti bez podprsenky, a fotky mu ihned posle. Tato
scéna se opakuje jeste jednou s tim rozdilem, Ze tentokrat zena muzi posle fotografii jejich
dolnich intimnich partii. K pfijmu sexualniho obsahu dochazi také ve chvili, kdy cely

narod v televizi ziveé sleduje pohlavni styk premiéra s prasetem.

V epizod€ Patnact milionii meritu dochazi n€kolikrat k nechténému ptijmu sexudlniho
obsahu u muze, ktery je ve svém pokoji, jehoz stény pokryvd pouze velka televizni
obrazovka. Pravidelné se na ni zobrazuji reklamy na porno s riznymi ukazkami. Pokud

clovék nema dostatek meritl, nemutze reklamy pteskocit a musi je sledovat.

V epizod¢ Celd tva minulost dochazi k piijmu sexualniho obsahu u paru, ktery si pousti
jeden ze svych minulych pohlavnich stykli do zrna (Cip, scéna se jim promita v jejich
ocich). Pfijem sexudlniho obsahu v epizodé je také reflektovan v nasledujicim monologu:
,,Je nahore, chce se se mnou milovat a ja dole sedim a prehravam si Zhavy momenty

s néjakou kosti, co jsem nékde sbalil, a kurva si ho honim. Kazdej si obcas prolistujeme

zrnko a zopdkneme si néjakou cunacinku z naseho top 10.“ (11:08)
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V epizod¢ Bilé Vinoce dochazi k piijmu sexudlniho obsahu u lidi, ktefi jsou kromé
»vztahového guru‘ také pfipojeni na aplikaci eye-link muze, kterému guru pomaha s jeho
milostnym Zivotem. Guru 1 ostatni lidé tak sleduji, jak se muz lib4 s zenou a zacinaji spolu

mit pohlavni styk.

Na zacatku epizody Sklapni a tancuj dochdzi k sextingu mezi mladym kuchafem
a ucitelkou jogy, kterd mu poslala také své fotografie, na nichZ je nahd a které¢ mladik
ukazuje kolegovi.

V epizod¢ Arkangel se matka piipoji k Cipu své dcery a na tabletu vidi, jak jeji dcera
zrovna soulozi se svym ptitelem. Cely akt rozrusena sleduje.

Krokodyl zas obsahuje scénu, ve které si Zena ubytovand na hotelovém pokoji pousti

na televizi zpoplatnény kanal, na némz je vysildno porno.
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16 Vliv na verejné minéni

Téma vliv na vefejné minéni je zobrazeno v epizodach Ndrodni hymna, Medvidek Waldo,

Bile Vanoce, Pad stremhlav a Nenavist naroda.

Epizoda Vyskyt tématu

uniklé video, které odvysilala televize a na kterém je unesené princezné
Narodni hymna fezan prst, ovlivnilo nazor vefejnosti na to, zda ma premiér vyhovét
pozadavkiim vydéract ¢i nikoliv

, postavicka medvidka urazi a zesmeésiuje protikandidata, lidé s nim zacinaji
Medvidek Waldo . o i o L "
sympatizovat a za¢inaji protikandidata také urazet a zesmésnovat

U vSichni lidé se vyhybaji muzi, kterého vlada kvili jeho nelegalni aktivité
Bilé Vanoce
zablokovala

Pad stfemhlav vefejné minéni o cloveéku urcuje jeho hodnoceni na socialni siti

lidé zacinaji urazet urcité osoby na socialnich sitich, dalsi lidé se zacinaji

Nenavist naroda v .
pripojovat

Tabulka 16: VIiv na verejné minéni

V epizod¢ Ndrodni hymna ovlivnilo vefejné minéni video, na kterém unosce feze prst
unesené princezné. Video odvysilaly vSechny televizni kanaly a objevilo se snad na vSech

socialnich sitich.

., Pred par hodinami verejné minéni stalo za premiérem Callowem a jen 28 procent lidi
si myslelo, Ze by mél bizarni a protipravni pozadavek splnit. Po téchto zabérech a doruceni
princeznina useknutého prstu do UKN se nalada méni. 86 procent volicii nyni véri, Ze

pozadavek je treba splnit. “ (24:56)

Téma je zobrazeno také v epizodé¢ Medvidek Waldo, kde animovand postavicka vetejné
zesméSiuje a urdzi protikandidata a prihlizejici vefejnost se zalina piipojovat
a sympatizovat s Waldem.

V epizod¢ Bilé Vanoce ma na veiejné minéni vliv technologie, diky které je jedna z postav
potrestana za své nelegalni €iny zpusobem, Ze je zablokovana, a ostatni 1id¢ ji vidi pouze
jako Cervenou skvrnu a neslysi ji. Lidé se pak hlavnimu hrdinovi vyhybaji uz jen proto,

7e je zablokovany, a ovliviiuje to minéni ostatnich o daném ¢lovéku.

V epizod¢ Pdd stremhlav ma na vefejné minéni o daném clovéku vliv jeho hodnoceni,

které se u kazdého ¢loveka zobrazuje.
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V epizod€ Nenavist naroda se vliv technologii na vefejné minéni projevuje ve scénach,
kdy lidé na socidlnich sitich zvetejiiuji urdzlivé piispévky o urcitych lidech, o kterych
se zminuji média. Zacina se strhavat lavina a ptidavaji se k nim dalsi lidé.

., Vysetrovatelka: Internet se dneska nastve na nékoho jinyho.

Vysetrovatel: Na Tuska. VSichni jsou na néj nastvani kvili tomu décku. Na socidlnich

sitich ma pruser. ““ (23:06)
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17 Izolace

Téma izolace, at’ uz jde o izolaci socialni ¢i fyzickou, se objevuje v epizodach Patndact
milionii meritu, Prijdu hned, Bilé Vanoce, Pad stremhlav, USS Callister, Arkangel a Cerné

muzeumi.

Epizoda Vyskyt tématu

Patnact milionti meritd | lidé travici veskery sviij volny ¢as v pokoji, jehoz stény tvoii obrazovky

PFiidu hned zena se stava zévisla na komunikaci s mrtvym manzelem a izoluje se od
fijdu hne , .
svych kamaradii

Bilé Vi muz, ktery je kvili své nelegalni ¢innosti zablokovéan, je ostatnimi lidmi
ilé Vanoce e , o o
vidén jako Cervena skvrna a nikdo jej neslysi

mladik je kvuli nizkému hodnoceni propustén z prace, nemtize se dostat

Pad stfemhlav e .
do budovy a vSichni jej ignoruji
USS Callister programator uvizl sam ve virtudlni hie
divka je kvuli Cipu s rodicovskym zamkem vyfazena z nékolika
Arkangel , o ,
konverzaci se svymi kamarady
Cerné muzeum virtudlni zena (jeji plné védomi) je izolovana do plySového medvéda

Tabulka 17: Izolace

V izolaci se vyskytuji vSichni ¢lenové spolecnosti v epizodé Patnact milionu meriti,
jelikoz veskery sviij cas (pokud neslapou na kole za Gcelem vydélani meritl) travi ve svych
pokojich obklopenych obrazovkami. Jejich prostfednictvim hraji hry, posilaji si
interaktivni darky, a dokonce ani v pfipadé talentové show nejdou ven. Sedi pouze
na pokoji a divaji se na obrazovky — v talentové show nesedi za porotou zadni redlni

divéci, je za nimi pouze obrazovka, na které jsou zobrazeni avatati divaki.

V epizodé¢ Prijdu hned dochdzi k izolaci v okamziku, kdy vdova zavie software
napodobujici jejiho zesnulého manzela v syntetickém téle na padu a izoluje ho tim

od okolniho svéta.

V epizodé¢ Bilé Vanoce divak zaznamena téma u jedné z postav, ktera je kviili své nelegalni

&innosti zablokovana a ostatni lidé ji vidi pouze jako Gervenou skvrnu a neslysi ji.*

V epizodé Pad stremhlav se objevuje téma izolace ve scéné, kdy je mladik kviili nizkému
hodnoceni prostfednictvim aplikace propustén z prace a nemiize se ani dostat do budovy.

Jeho byvala kolegyné s nim odmit4 i komunikovat, utika do budovy a ignoruje ho.

30 Viz ukazka dialogu v kapitole ,, Technologie jako nastroj justice*.
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., Muz: Dvere se nechtéji otevrit. Mam 2,4.
Zena: Promin Chasi, jdu pozdé.
Muz: Staci par hvezdicek, prosim! Do prdele! “ (13:45)

V epizod¢ USS Callister se na konci epizody dostava do izolace programator a zaroven
kapitan vesmirné lodi ve virtualni hfe. Ve hie totiz havaroval, firewall mu zablokoval

ovladani a zustal pfipojeny ke hfe a uvizl v ni.
., Firewall smazal kod jeho verze a zablokoval mu ovladani. Je tam uvézneny. “ (1:11:07)

V epizod¢ Arkangel dostala do izolace matka svou dceru tim, Ze ji nainstalovala do mozku
¢ip s rodiCovskym zamkem, coz zpusobuje, ze jakmile div€ini kamaradi mluvi o nécem
nevhodném, divka je neslysi a je tim automaticky vyfazena z konverzace.

V Cerném muzeu je izolovana do plySového medvidka Zzena (jeji virtudlni védomi) poté,

co se jeji muz rozhodne, ze mu pf#ili§ narusuje soukromi a nevyhovuje mu ji mit v hlave.
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18 Pristup k neadekvatnimu/nevyZzadanému/pohorsujicimu obsahu

V ramci kédovani jsem také identifikovala pfistup k neadekvatnimu ¢i nevyzadanému

obsahu, ktery se vyskytoval v epizodach Ndrodni hymna, Patndact milionu meritu

a Arkangel.
Epizoda Vyskyt tématu
Narodni hymna videa vydérac¢i muze shlédnout kdokoliv na internetu
Patnact milionti meritd porno, které se neustale objevuje na televiznich obrazovkach
Arkangel zak ukazujici spoluzacce na tabletu nasilna videa

Tabulka 18: Pristup k neadekvatnimu/nevyzadanému/pohorsujicimu obsahu

V epizod¢ Ndrodni hymna jsem identifikovala pfistup k neadekvatnimu/pohorSujicimu
obsahu v piipad¢ uniklého videa, kde unosci vydiraji premiéra, videa, na kterém tinosce
princezné odfezdva prst, a samoziejmé také samotného aktu, kdy premiér provozuje

pohlavni styk s prasetem a ktery se vysila zive.

V epizod€ Patnact milionu meritii je nékolikrat zobrazen pfistup k nevyzadanému /
pohorSujicimu obsahu. Jedna se pfedevs§im o reklamy na pornofilmy a pornokanily,
které nékolikrat béhem dne bézi u kazdého divaka na ,,obrazovkové zdi*“. Lid¢ je sleduji

a reklamy na né neustale ,,vyskakuji®, i kdyz nechtéji.

V epizod¢ Arkangel dochazi k ptistupu k neadekvatnimu/pohorsujicimu obsahu ve chvili,
kdy méa divka poprvé v zivoté vypnutou rodi¢ovskou kontrolu — jeji kamarad vytahne sviij

tablet a zaCne ji ukazovat porno, rvacky, nasilna teroristicka videa atd.
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Zavér

Cilem mého vyzkumu bylo za pomoci tematické analyzy identifikovat sociotechnologicka

rizika tematizovana serialem Black Mirror.

V prvni (teoretické) Casti prace jsem se zaméfila na koncept rizika v moderni spole¢nosti
se diirazem na védu, technologii, nova média a sitovou spoleCnost. Serial Black Mirror
se totiz z vétsi Casti zabyva negativnimi disledky technologického pokroku a zavislosti
naném, coz reflektuje myslenku, kterou Beck a Giddens popisuji jako rizikovou
spolecnost. Za zdroj rizik v této spoleCnosti se povazuji také nova média, technologie
avéda, coz je téma, které seridl Casto zkouma. Co se tyce sitové spole¢nosti, seridl se

zabyva kromé technologickych aspektl také aspekty sitové spolecnosti.

V druhé (metodologické) casti jsem se soustfedila nejprve na tematickou analyzu, jeji
definici a divody, pro¢ jsem se rozhodla ve své diplomové praci pracovat pravé s ni.
Déle jsem se zaméfila na definici vyzkumného problému, tématu a na vyzkumné otazky.
Na zavér jsem stanovila analyzovany soubor, jimz je pét fad seridlu, které obsahuji celkem

22 epizod.”!

V posledni (analytické) casti mé magisterské diplomové prace jsem Ctenafe nejprve
seznamila s pfesnym postupem analyzy a doslo k seznameni s vysledky analyzy. Napfic¢
jednotlivymi epizodami jsem identifikovala celkem 14 témat, ktera jsou v seridlu
opakované zobrazovana. Identifikovanymi tématy jsou: vztah mezi skute¢nym a virtualnim
svétem (zahrnuje prolinani skute¢ného a virtualniho svéta, nedostatek rozdilu mezi témito
dvéma svéty, upiednostiiovani virtuadlniho svéta pred skutecnym a s tim spojenou ztratu
vnimani okolniho svéta), soukromi a ztrata kontroly nad osobnim Zzivotem, soukromim
(zahrnuje nedostatek soukromi, ztratu soukromi a ztratu kontroly nad osobnim Zivotem),
kyberSikana (zahrnuje vyhrozovani, vydirani a kyberstalking), pozitivni dopady
technologii (zahrnuje pomoc v osobnim/pracovnim/milostném zivoté, usnadnéni
komunikace, zajiSténi bezpecnosti, technologie jako nastroj justice), navykové chovani,
fyzickd Gjma (zahrnuje ublizeni na zdravi a smrt), nasilné chovani, $patné¢ zachazeni
s ostatnimi (zahrnuje Spatné zachazeni se stroji/roboty, Spatné¢ zachdzeni s virtudlnimi
lidmi, ztratu empatie ke druhym lidem, lhostejnost k okoli), psychické problémy

(zahrnuje uzkost, zhrouceni, deprese a jiné psychické problémy), unik informaci (tnik

3! Sesta fada vysla 15. &ervna 2023, nebyl tedy pro jeji zatazeni do prace dostatek asu.
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fotografii/videi, Gnik soukromych konverzaci, Unik pfisné tajnych informaci), sexting
a pfijem sexudlniho obsahu, vliv na vefejné minéni, izolace, nevnimani okolniho svéta

a pristup k neadekvatnimu/nevyzadanému/pohorsujicimu obsahu.

Ttinact z téchto Ctrnacti témat je negativnich. Jak je vSak mozné vidét, v ramcei témat jsem
identifikovala také jednu tematickou skupinu, v niZ je na technologie nahlizeno pozitivné
— jsou vnimany jako pomocnd ruka v osobnim/pracovnim/milostném zivoté, usnadiuji
komunikaci, zajist'uji bezpecnost ¢i jsou nastrojem justice. Pokladam za diilezité zminit, ze
1 kdyZ se tato subtémata v epizodach vyskytovala, jsou v porovnani s frekvenci vyskytu
negativnich dopadi technologii v epizodach téméf zanedbatelnd. Téma se vyskytlo
v mnoha dilech serialu, ale v kazdém naptiklad pouze v jedné kratké scéné. Zaroven
se v mnoha epizodach opakoval vzorec, ve kterém bylo na technologie sice nahlizeno
na zacatku pozitivné, ale poté doslo k obratu a byly vnimany negativné, resp. disledky
jejich pouzivani byly negativni. Jedina epizoda, kterd méla na technologie pouze pozitivni

pohled, byla San Junipero.
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Summary

The goal of my research was to identify the socio-technological risks thematized by the

series Black Mirror with the help of a thematic analysis.

In the first (theoretical) part of the work I focused on the concept of risk in modern society
with a focus on science, technology, new media and network society. Black Mirror series
deals with the negative consequences of technological progress and dependence on it
which reflects the idea that Beck and Giddens describe as a risk society. New media,
technology and science are also considered a source of risk in this society — a theme that
the series often explores. Regarding the network society the series deals with aspects of the

network society in addition to the technological aspects.

In the second (methodological) part I first focused on the thematic analysis, its definition
and the reasons why I decided to work with it in my thesis. Furthermore, I focused on the
definition of the research problem, topic and research question. In conclusion, I determined

the analyzed set which is five series of the series which contain a total of 22 episodes.

In the last (analytical) part of my master's thesis, I first familiarized the reader with the
exact procedure of my analysis and the results of the analysis. Across individual episodes
I identified a total of 14 themes that are repeatedly displayed in the series. The themes
identified are: the relationship between the real and virtual worlds (includes the
intermingling of the real and virtual worlds, the lack of distinction between the two worlds,
the preference of the virtual world over the real world and loss of perception of the
surrounding world), privacy and loss of control over one's personal life (includes the lack
of privacy, loss of privacy and loss of control over one's personal life), cyberbullying
(includes threats, blackmail and cyberstalking), positive effects of technology (includes
personal/work/love life assistance, facilitating communication, ensuring safety, technology
as a tool of justice), addictive behaviour, physical harm (includes bodily harm and death),
violent behaviour, mistreatment of others (includes mistreatment of machines/robots,
mistreatment of virtual people, loss of empathy for other people, indifference to
surroundings), psychological problems (includes anxiety, meltdowns, depression and other
psychological problems), information leakage (leakage of photos/videos, leakage of private

conversations, leakage of top secret information), sexting and receiving sexual content,
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influence on public opinion, isolation, lack of perception of the surrounding world and

access to inappropriate/unsolicited/offensive content.

Thirteen of these fourteen themes are negative. However, as you can see within the themes
I also identified one thematic group in which technologies are viewed positively — they are
perceived as a helping hand in personal/work/love life, facilitate communication, ensure
security, or are an instrument of justice. I feel it is important to mention that while these
sub-themes were present in the episodes they are almost negligible compared to the
frequency of the negative effects of technology in the episodes. The theme has appeared
in many installments of the series but only in one short scene in each, for example. At the
same time a pattern was repeated in many episodes in which technologies were viewed
positively at the beginning but then there was a reversal and they were taken negatively
or the consequences of their use were negative. The only episode that only had a positive

view of technology was San Junipero.
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