Abstrakt

Cili této diplomové prace jsou zavedeni supervize na psychiatrické oddéleni a sledovani,
zda v souvislosti s realizaci supervize dochazi k né¢jakym zméndm. Prvni z cilt je predevsim
organizacné prakticky, respektive vyzadujici citlivost pro proces supervize a jeho zaclenéni do
kontextu organizacnich procest i organizacni kultury. K naplnéni druhého cile bylo vyuzito
standardnich metodologickych postupii prostfednictvim kvantitativniho méfeni a doslo k
porovnani zvolenych dat na pocatku a v zavéru sledovaného procesu zavadéni supervize. U
sledovani zmén pii zavadéni supervize se vychazelo z ptedpokladu specifickych naroki
psychiatrického osetfovatelstvi na pracovniky, a proto bylo zvoleno sledovani zmén v odolnosti
zameéstnancli vici stresu, v divéie a bezpeci v tymu, jejich reflektivité a ocekavani od
supervize. Aby bylo mozné zodpovédét praktickou otazku, jak se dafilo integrovat supervizi do
celkového fungovani oddéleni, bylo tfeba hledat odpovédi z pozice insidera a manazerky
oddéleni jak pomoci rozhovort, piipadné zaznamu z porad, tak i zaznamenani konkrétnich

indicii vypovidajicich o interakcich mezi dénim na oddéleni a v supervizi.

Teoreticka Cast této prace si klade za cil popsat a vysvétlit pojmy z oblasti supervize
a psychiatrického oSetfovatelstvi, jez jsou relevantni pro zvolené téma piipadové studie.
Zabyva se napiiklad tématy, jako jsou zavadéni supervize, supervize ve zdravotnictvi

a psychiatrickém oSettovatelstvi, reflektivita aj.

Vysledna zjisténi vedla ke dvéma vystuptim: jednak k jakym zméndm dochazi vlivem
supervize, jednak k integrovani supervize do celkového fungovani oddéleni. Pozitivni zmény
byly zaznamenany na urovni reflektivity, odolnosti vii¢i stresu a o¢ekavani od supervize. Diky
prolinani linie supervize a fizeni dochdzelo ke vzajemnému ovliviiovani a na zakladé¢ vzniklych
impulzi byly realizovany zmény na Grovni organizacni, dale na poli planovani vzdélavani, diky

¢emuz dochézelo ke zvySovani dovednosti a kompetenci jednotlivych zdravotniki.
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