Abstrakt

Zeny Zijici v konzervativnich zemich &asto ¢eli omezenim pfi interakci s neznamymi lidmi, a to jak
online, tak offline. Vzhledem k tomu, ze interakce s nezndmymi lidmi je dilezitym faktorem pfi
ziskavani zakaznikl vlastniky malych podniki, klade si tato studie za cil analyzovat genderové
rozdily v obchodnich postupech na Facebooku v konzervativnich zemich. Studie zkouma pét
hypotéz tykajicich se toho, jak muzi a Zeny zvetejnuji ptispévky, mluvi o svych podnicich a online
interaguji s ostatnimi prostiednictvim 1350 ruéné€ shromazdénych pozorovani z 90 nakupujicich a
prodavajicich vefejnych facebookovych skupin v Egypté, Irdku a Jordansku. Vysledky ukazuji, ze
mira zvetejniovani informaci souvisejicich s podnikanim ve vefejnych skupinach se mezi muzi a
7enami nelidi. Zeny vsak Gasto jinym Zenam inzeruji damské produkty. Kromé toho, zatimco
skutecnd identita pozitivné ovliviiuje interakci s prispévky, Zeny castéji skryvaji aspekty své
skute¢né identity online. Textova analyza odhaluje rozdilné jazykové navyky muza a Zen pii
oslovovani potencidlnich zakaznikd. Tyto poznatky z analyzy dat jsou podpoteny kvalitativnimi
rozhovory, ve kterych Zeny taktéz hlasi skryvani ¢asti své identity online a vysvétluji davody svého
pocinani. Tyto vysledky spole¢né naznacuji, ze zeny si osvojuji postupy k ochran¢ svého soukromi,

za cenu sniZeni miry interakce.



