
Abstrakt 

Tato práce představuje nový systém typologie pro českojazyčný spam. Kategorizace v něm 

probíhá na základě podpovrchových mechanismů odhalených metodou sémiotické analýzy, s 

primárním důrazem na klasifikaci užité persvazivní metody. Navržený systém lze v kontextu 

reflektované oborové literatury zařadit mezi víceúrovňové systémy kategorizace. V první 

úrovni rozlišuje mezi prodejním a inscenačním spamem. V druhé úrovni mezi situačně-

inscenačním a identitně-inscenačním spamem. Ve třetí úrovni probíhá diferenciace mezi 

finanční, zdravotní, erotickou a spotřebitelskou pobídkovou oblastí. Mimo to identifikuje 

ideologický spam jako samostatnou kategorii. Systém je v rámci výzkumu prověřený aplikací 

na vzorku českojazyčného spamu ze začátku roku 2023, a sice metodou kvantitativní 

obsahové analýzy. Tento krok také umožnil představit relevantní sledované charakteristiky ve 

statistickém kontextu a elementárně zmapovat charakter nevyžádané pošty, která se 

v emailových schránkách česky mluvících adresátů objevovala začátkem roku 2023. Dalšími 

východisky výzkumu jsou: rešerše v akademické sféře představených typologických systémů 

a rešerše dosavadní aplikace sémiotické analýzy na spam. Teoreticky práce těží z konceptů 

sociální inscenace, řečového jednání, konotativní roviny, mytologie a nejistoty významů 

v komunikaci. Předpokládaný přínos leží primárně na poli usnadnění dalšího odborného 

mapování rozsáhlého a heterogenního fenoménu, jakým spam je. Sekundárně potenciálně 

v praxi vzdělávání v kybernetické bezpečnosti, a sice přispěním ke zmapování persvazivních 

postupů, kterými je spam nebezpečný.  

 


