UNIVERZITA
KARLOVA

Filozoficka fakulta

Katedra socialni prace

Adaptacni kurzy na stfednich Skolach
optikou socialné pedagogické poradny

Bakalarskad prace

High school adaptation courses
through the lens of social pedagogical counseling

Bachelor thesis

Autor: Zuzana Vodakova

Studijni obor: Socialni prace

Vedouci prace: doc. PaedDr. Tatiana Matulayova, Ph. D.

Praha 2023



Podékovani
Nejdtive bych rada podékovala doc. PaedDr. Tatiané Matulayové, Ph.D., za laskavost,
trpélivost a energiCnost pii vedeni této bakalafské prace a za jeji cenné rady a podnéty.

Pod¢kovani patii téz Alzbété Poskocilové za pomoc pii jazykové korektuie textu.



Prohlaseni

Prohlasuji, ze jsem bakalarskou praci vypracovala samostatné, Ze jsem fadné citovala
vSechny pouzité prameny a literaturu a Ze prace nebyla vyuZita v ramci jiného vysokoskolského

studia ¢i k ziskani jiného nebo stejného titulu.

Praha, 30. dubna 2023. e
Zuzana Vodakova



Adaptac¢ni kurzy na stfednich skolach optikou socialné pedagogické poradny
1. Socialné ekologicka perspektiva v Skolské socidlni praci

Abstrakt

Bakalafska prace se zabyva adaptacnimi kurzy na stfednich Skoldch, které realizovala
Socialn¢ pedagogicka poradna ve Zlin€. Jedna se o pilotni projekt, jehoz cilem je usnadnéni
spoluprace Skoly a rodiny, mimo jiné prostfednictvim Skolské socidlni prace. Ackoli poradna
nabizi nékolik ¢innosti pro vice cilovych skupin, prace se zabyva vyhradné adaptacnimi
kurzy. Cilem préace je zjistit, jakym zplisobem adaptac¢ni kurzy napliluji cile Socialné
pedagogické poradny ve Zlin€. To bylo zkoumano prostfednictvim kvalitativniho vyzkumu,
jenz byl realizovan formou fokusni skupiny s poradkynémi, které¢ kurz lektorovaly. Vedle
toho prob¢hla iobsahova analyza dokumentl, které béhem kurzu vznikly. Jednalo se
0 2 zpravy poradny pro Skoly a 4 dotazniky, které vyplnil kazdy student, pfi¢emz celkovy
pocet respondentt ¢ini 1.730. Pochéazeli dohromady ze 2 skol, 11 tfid a 4 riznych obora.
Dotazniky tvofily 3 pracovni listy, s nimiZz se pracovalo béhem kurzu a které obsahovaly
otazky sméftujici k reflexi osobnich hodnot, svych silnych a slabych stranek, vztahti a jak
studijnich, tak zivotnich aspiraci. Prace ptfi zodpovidani vyzkumné otazky pracuje
s oficidlnimi cili poradny a zaroven cili, za jejichz ucelem poradna kurz realizovala. Dochézi
k z&véru, Ze naplnéni cilii poradny se déje pfedevsim posilovanim socidlnich kompetenci
u studentd. Socialni kompetence jsou posilovany pomoci vzniklych vztaht béhem kurzu.
Jedna se o vztahy se spoluzaky, poradkynémi a tfidnim ucitelem. Dalsi formou je spoluprace
pfi skupinovych aktivitdch, sdileni mySlenek s ostatnimi nebo v pisemném projevu.
Piinosem je 1 zamé&feni kurzu na podporu sebereflexe studentil, kterou podporovaly otazky
v pracovnich listech, tematicky zaméfené do socidlné-emocni oblasti. Vedle posileni
socidlnich kompetenci mé& kurz ipreventivni funkci v oblasti nedokoncovani
sttedoSkolského vzdélani, které souvisi s nerovnostmi ve vzdélani. Souvislost je zptisobena
tim, ze pfi studiu ma stézejni roli rodina, kterd studenta podporuje a motivuje. Prevence
selhani studentii s nedostateCnym rodinnym zdzemim je vykondvana pomoci prace se
studijni motivaci a vzdélanim jako hodnotou v zivoté ¢loveka. Déle je realizovéana tim, ze
student navaze vztah s poradkynémi socialné pedagogické poradny, které mu mohou
poskytovat v ramci této sluzby dal$i podporu, pfipadn€ ho napojit na potifebné socidlni

sluzby.

Klicova slova: socialn¢ ekologicka perspektiva; socialni préace; Skolska socidlni prace;

adaptacni kurzy na stiedni skole
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Abstract

The bachelor’s thesis deals with adaptation courses in high schools, implemented by the
Social Pedagogical Counseling Center in Zlin. This is a pilot project aiming to facilitate
cooperation between school and family not only through school social work. Although the
counseling center offers several activities for several target groups, the thesis deals
exclusively with adaptation courses. The aim of the thesis is to find out how the adaptation
courses fulfill the objectives of the Social Pedagogical Counseling Center in Zlin. This was
investigated through qualitative research, carried out in the form of a focus group with
counselors who taught the course. A content analysis of the documents created during the
course was also carried out. There were 2 reports from the advisory board for schools and
4 questionnaires filled in by each student, with a total of 1,730 respondents. Together they
came from 2 schools, 11 classes and 4 different fields of study. The questionnaires consisted
of 3 worksheets, which were used during the course, and which contained questions aimed
at reflecting on personal values, one’s strengths and weaknesses, relationships and both
study and life aspirations. The thesis, in answering the research question, works with the
official goals of the counseling center and at the same time the goals for which the counseling
center implemented the course. The thesis concludes that the goals of the counseling center
are fulfilled primarily by strengthening the social competences of students, and these are
strengthened through the relationships formed during the course. They are relationships with
classmates, counselors, and the class teacher. Another form is cooperation in group
activities, sharing ideas with others or in writing. Another benefit is the focus of the course
on supporting students’ self-reflection, which was supported by questions in the worksheets,
thematically focused in the social-emotional area. In addition to strengthening social
competences, the course also has a preventive function regarding not completing secondary
education related to inequalities in education. The connection is because the family, which
supports and motivates the student, plays a pivotal role in studying. The prevention of failure
of students with insufficient family background is carried out by means of work with study
motivation and education as a value in a person’s life. Furthermore, it is realized by the
student establishing a relationship with the counselors of the social-pedagogical counseling
center, who can provide him with additional support within this service or connect him to

any necessary social services.

Key words: social-ecological perspective; social work; school social work; adaptation

courses in high school
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Uvod

Tato bakalarské prace se zabyva adapta¢nimi kurzy realizovanymi Socialné pedagogickou
poradnou ve Zling, pilotni projekt, ktery se orientuje na implementaci Skolské socidlni prace.
Nerovnosti ve vzdélani jsou v Ceské republice dlouhodobé spole¢enskym tématem, které
jesté vice zduraznila pandemie koronaviru. Nejenze ukézala, Ze pro studenty je Skola
dalezitym socialnim prostiedim, ale také vyslo najevo, jak slozitd mize byt komunikace
Skoly s rodi¢i. V zahranici, zejména v zemich s demokratickou tradici, je Skolskd socidlni
prace pomérn¢ béznd. U nas je Skolsky socidlni pracovnik pfitomen ve Skolach velmi
vyjimec¢né, navzdory odbornym stanoviskiim, kterd jsou jeho pfitomnosti spiSe naklonéna.
Nutnost zmény v oblasti emoc¢ni a socidlni vychovy ve Skolstvi je zjevnd; lze to sledovat
napiiklad na vypisovani granti tematicky ladénych timto smérem. Socidlné pedagogicka
poradna (SPP) je jednim z projektd, které na tuto situaci reaguji. Momentalné neni
k dispozici vyzkum, ktery by se ji zabyval. Tato bakalafska prace se soustfedi na jeji

adaptacni kurzy.

Prace zjistuje, jakym zplGsobem napliuji adaptacni kurzy realizované na sttednich Skolach
cile poradny. Tuto vyzkumnou otdzku prace zodpovi prostfednictvim kvalitativniho
vyzkumu, ato v podobé fokusni skupiny se vSemi pracovnicemi poradny, které kurzy
realizovaly. Dale byla provedena obsahova analyza dokumentl: zprav poradny pro Skoly,
pracovnich listl studentli ze setkdni v ramci kurzu a také dotaznikd, v nichZ studenti

podavali zpétnou vazbu.

V konceptualni ¢asti prace je vysvétleno, jak je na Skolu mozné nahliZet jakozto na socialni
prostfedi a jaky vztah panuje mezi socialnim prostfedim a vzdélanim. Socialni prostfedi je
tu popsano na n€kolika tirovnich, od rodiny aZ po komunitu. Po pfibliZeni prostfedi se prace
presouva k ¢loveku, k cilové skuping kurzi — adolescentim. Adolescence je narocné obdobi
vyzadujici rizné formy podpory, které mohou byt zprostfedkovany 1 Skolou, a prace tedy
tematicky navazuje pomahajicimi profesemi ve Skolstvi. Jednou z méla podpiirnych
¢innosti, které se na Ceskych skolach tradi¢né vyskytuji, jsou adaptacni kurzy. Ty jsou

nejprve popsany obecné a poté v kontextu SPP.

Objasnéni zplsobu, jakym koresponduji adaptacni kurzy s cili SPP ve Zlin¢, mize diky
kombinaci perspektiv studentii a lektorek kurzu pfedstavovat zpétnou vazbu pro poradnu.
Tato prace také slouzi jako vyzkumny podklad, ktery spojuje adaptacni kurzy se skolskou

socialni praci a ozfejmuje jejich potencial v této oblasti.
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1. Socialné ekologicka perspektiva v Skolské socialni praci

V soucasnosti je Skola redukovédna na instituci, jez je nositelem vzdélani. Pohlizime-li na ni
optikou ekologické perspektivy, zachytime ji primarné jako spolecenské prostiedi, kde se dité
pohybuje. To znamend, Ze slouzi k socializaci ditéte — zejména 1. tfida, kterd je jeho prvnim
kontaktem se spole¢nosti a zbavuje rodinu monopolu na vychovu. Vztah skoly a socialniho
prostfedi je velmi uzky arecipro¢ni. Naptiklad rodinné prostiedi je hlavnim faktorem
ovlivitujicim akademickou usp&snost zéka. Skola je souéasti §ir§iho systému, z ¢ehoZ vychazi
ekologicky perspektiva, na kterou se (v kontextu socialni prace) zamétuje tato kapitola. Nejprve
jiptiblizi a nasledné€ nahlizi na 3 hlavni prostiedi, v nichz se dit¢ pohybuje — Skolni tfidu, rodinu

a komunitu.

1.1. Ekologicka perspektiva a vzdélani

Ve skolské socidlni préci se aktualn€ nejvice osvédcila ekologicka perspektiva, jelikoz bere
v potaz potiebu prace Skolského socialniho pracovnika jak s uciteli, tak s zdky nebo i celou
komunitou. Tato perspektiva si klade za cil nazirani na Skolu jako soucast SirSiho spolecenského
systému. Systémové pojeti se do doby vzniku Skolské socidlni prace v socidlni praci jiz
vyskytovalo, a to predevSim pii préci s rodinou (Skyba, 2014). V praxi se toto nazirdni muze
projevovat rozsifenim ndhledu na Skolu, ktery tak zacinad Skole pfipisovat i dalsi funkce —

formovani osobnosti, vychova a strukturovani spole¢nosti (Damean, 2010).

Jednim z ptednich predstaviteld ekologické teorie je Urie Bronfenbrenner. Ekologie v biologii
predstavuje védu (fecky logos) o prostiedi (fecky oikos), kterd popisuje zavislost organismu na
svém prostiedi. Bronfenbrenner pfiSel s myslenkou, Ze lidé zacali ve smyslu ekologie branit
své fyzické prostiedi kolem sebe, opomnéli ovS§em to socialni. Proto otdzky ekologie rozsifil
o lidsky vyvoj a 1 socializaci, kterd s nim je izce spojena. Pfistup mimo jiné vychazel i z teorie
pole, jez také akcentuje prostfedi ¢lovéka a jejimz autorem je Kurt Lewin (Hérkdnen, 2007).
Teorie pole spociva ve vzorci, ktery lze vyjadrit jako B=f(PE).

B = f(PE)
kde:
B = chovani,
f= (funkcni) vysledek,
PE = interakce mezi osobou (P) a prostredim (E).
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PE je interakce mezi osobou a prostfedim, oznacuje se také jako tzv. Zivotni prostor jedince.
Teorie pole lezi na dvou hlavnich myslenkach. Prvni z nich vyjadiuje, Ze zplsob nazirani
Cloveka na svét, zavisi na jeho vnitini (osobni) a vnéjsi (socidlni) situaci, ve které se nachazi.
Druhou stézejni myslenkou je koncept, Ze se ¢lovék pohybuje v poli obsahujicim pfitazlivé

nebo odpudivé objekty (Lewin, 2019).

Zivotni prostor jedince

Chovani = Osoba<—— Prostredi

Obrazek 1: Diagram teorie pole, vlastni zpracovani dle Lewin (2019)

Bronfenbrenner naproti tomu rovnici pteformuloval do véty, kterd tvrdi, ze D = f{PE). Plivodni
proménnd B (behaviour, chovani) tu byla nahrazena D (development, vyvoj). Interakce mezi
¢lovékem a prostfedim tedy ovliviiuje vyvoj, coz je jeden ze zakladnich principt v ekologické

teorii — jedinec je aktivni Cinitel, ne pouze determinovany piijemce situace (Harkonen, 2007).

Pozdé&ji se ohradil i vici této formulaci, a to kvili tomu, Ze rovnice dle néj nedefinuje vyvoj,
ale striktné vzato jeho vysledek v urcitou dobu. Bronfenbrenner zastdva nadzor, Ze bychom
nem¢li zkoumat vysledek vyvoje, naopak bychom se méli zaméfit na procesy, které k nému

vedou (Héarkonen, 2007).

Vysledek vyvoje v Case
A

PROCES

Zivotni prostor jedince

Osoba «<—— Prostiedi

Obrazek 2: Vyvoj, vlastni zpracovani dle Bronfenbrenner in Harkénen (2007), 2023

Vztdhneme-li tuto teorii na oblast vzdélani, méli bychom na néj nahliZet jako na urcité prostiedi,
v némz se zak pohybuje. Méli bychom tedy zahrnou vztahy, role, ¢innosti, procesy. Prostiedi
(a v naSem ptipad¢ vzdélavani) dle Bronfenbrennera piirozené jedince uci adaptovat se na jeho
podminky a pravidla. Pokud bychom chtéli jakékoli prostiedi zkoumat dale, zjistime, Ze se
skladd z dalSich dil¢ich jednotek, kdy se vétSi prvky skladaji z prvkd menSich (Harkonen,
2007). V nasledujici Casti kapitoly se v kontextu Skoly zamétime na ne€které prvky, v nichz se

zaci ptirozen¢ vyskytuji — Skolni tfida, rodina, komunita a region.
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Vzdélani
A

PROCES

Region
1
K ita
Osoba <«—— o
Skolni ttida
Role
Rod
= Vztahy
Interakce

Obrazek 3: Urovné socialniho prostiedi v socialné ekologické teorii v kontextu vzdélavani, vlastni
zpracovani dle Bronfenbrenner in Harkonen (2007), 2023

1.2. Socializace — z rodiny do Skoly

Socializace je celoZivotni proces, ktery za¢ina v rodiné. Je prvnim a hlavnim prostredim, které
ovliviiuje rozvoj détské psychiky. Odehrava se tak pomoci ziskavani zakladnich zkuSenosti,
vytvafeni a piebirani postojii. Mimo to by méla plnit ovSem i funkci citového zazemi, jistoty
a bezpeci. Nemuzeme specifikovat kauzalni ptsobeni ur¢ité¢ho typu rodiny na jedince, jelikoz
kazdé dité miize reagovat jinak (Vagnerova, 2001). Dilezitym aspektem v rodin€ je podnétnost
prostfedi. Hovofime-li o ném v kontextu $kolni GspéSnosti, tak bychom kromé kognitivniho
rozvoje méli brat v potaz i o¢ekavani rodict od ditéte. Vyzkum prokazal, Ze rodice z bohatsich
rodin piikladaji akademickému tspéchu vetsi vahu, tudiz na své déti vyvijeji vetsi tlak ve sméru
akademického uspéchu (Hruba, 2017).

Kdyz je ukoncena socializace v rodinég, ktera se nejprve zaméfuje na matku a poté na celou
rodinu, pfechazi do stadia, jez je n¢kdy oznacovano jako 3. etapa. Spociva v adaptaci mezi
vrstevniky ave Skolnim prostfedi. Tam se dit€¢ musi pfizplsobit svym spoluzakim,
pozadavkim ucitele, kurikulu a institucionalizované vychové. Hlavnimi zpisoby, kterymi je
této socializace dosazeno, jsou socidlni uceni, socialni komunikace a interakce, miize se ale

objevit napfiklad i natlak (Pricha et al., 2003).
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1.3. Skola a rodi¢e

Jak jiz zbylo zminéno vyse, rodina ma velky dopad na zakovu $kolni Gspésnost a jeho postoj
ke Skole. Specifickou zalezitosti Ceskych skol je to, ze dité Casto prospiva v zavislosti na tom,
jak moc rodice se Skolou spolupracuji, coz se vyrazné¢ projevilo béhem koronaviru. Nemusi se
jednat jen o angazovanost rodic¢i ve vzdélani, nékdy rodice zkratka nedisponuji védomostmi,
aby se s dité¢tem mohli vénovat Skole sami doma, coZz pfirozené roste s vy$$im rocnikem, kdy
kurikulum nabyva na naroc¢nosti. To mohlo byt problematické zejména v obdobi pandemie
covidu. Ucitel¢ od rodict Casto ocekavali, ze détem latku vysvétli, a vymeénili si tak s nimi role
oproti prezen¢nimu dochazeni do Skoly, kdy byli rodice pouze ,,informovani* o vysledcich.
Kli¢ovou byla komunikace rodi¢t a Skoly, protoze rodice byli s ditétem kvili jeho pfitomnosti
doma v nerovnomérné uzSim vztahu nez ucitel. Nékteré studie uvadi, ze béhem koronaviru

rodice zacali postradat socializa¢ni funkci Skoly, nebot’ si ji vice uvédomovali (Svaficek et al.,

2020).

Rodic¢e nicméné nejsou jen aktéry, ktefi ovlivnuji dité z prostfedi domova. Mohou se aktivné
zapojovat i ve Skole, kdy mohou byt ve skolskych radach nebo ze své obcanské role zasahovat
do vzdé¢lavaci politiky napf. v obecnim zastupitelstvu. Mimo obc¢anskou roli mohou rodice
vystupovat jako klienti posuzujici kvalitu Skoly pro své dité, nadale se mohou ocitat
v partnerské roli nebo se mohou jevit jako problém. Jako problém mohou byt vnimani rodice,
které Skola vidi jako nedostatecné v nékteré rovin€ nebo maji alternativni mimoskolni postoje
k vychové déti. Nékteré teorie navazuji na sociologa Bourdieho, kdy konflikt mezi rodici
a uciteli je zplisobovan bojem omoc. To by vysvétlovalo ptipady, kdy negativni vztahy
vznikaji na zakladé prehnané aktivity ze strany rodic¢li, kterou néktefi pedagogové mohou
vnimat jako obtézujici. Naopak by byla tato premisa neplatnd v ptipadech, ve kterych jsou

rodice pftili§ pasivni (PuliSova, 2016).
1.4. Skolni t¥ida a vrstevnické vztahy

Skolni tfida je prostiedi na mikrosocialni urovni, ve kterém se zak pohybuje. Dalo by se déle
sestupné€ délit na vSechny Zaky, kteti tfidu navstévuji, zaky utvarejici podskupiny a také zaky,
ktefi stoji mimo tyto skupiny. Mnohdy Skolni tfida ptedstavuje pro studenta jeho referencni
skupinu. Tuto jednotku je dulezité zkoumat, jelikoz miize mit vliv na Skolni uspéSnost ¢i
neuspésnost zaka, jeho vhodnost chovani ke spoluzdkiim nebo uciteli. Z toho vyplyva, Ze
prediktory nejsou jen osobnostni zvlastnosti zdka. Ve Skolni tfidé vznikd specificka socialné
psychologicka proménné oznacovana jako socialni klima Skolni tfidy. Klima tfidy je dalezité

odlisit od termint jako jsou kolektiv nebo ttida.

10



Adaptacni kurzy na stfednich Skolach optikou socidln¢ pedagogické poradny
1. Socidlneé ekologicka perspektiva v skolské socidlni praci

e Tridni klima je dlouhodobé a zahrnuje socidlné emociondlni naladéni, zobecnéné
postoje, vztahy areakce zakli na jednotlivé udalosti. Do klimatu zasahuje
1 pedagogické ptsobeni ucitelt (Priicha et al., 2003).

e Kolektiv je podle Prichy et al. (2003) specialni organizovana skupina, jejiz Cleny
spojuji spolecné tkoly, hodnoty a cile ¢innosti, které jsou dilezité jak pro skupinu jako
celek, tak pro kazdého jejiho Clena zvlast. Vyznamnym a spoleCensky hodnotnym
obsahem spolecné ¢innosti jsou i meziosobni vztahy.

e Trida je zadkladni socidlni a organizacni jednotkou ve Skolnim vzdélavani. Jedina
kritéria, ktera tato skupina musi spliiovat jsou stejny vék a spolecné vyucovani ve skole

(Prtcha et al., 2003).

1.6. Skola a komunita

Ze zkuSenosti vyplyva, Ze uspéSnymi modely jsou tzv. oteviené (komunitni) Skoly. Jejich
otevienost spociva ve spolupraci s rodici, lokélni komunitou nebo mistnimi ekonomickymi
subjekty. Tato spoluprace umoziuje, aby se Skola nevyclefiovala anezistavala v izolaci
(Rabusicova et al., 2004). Kromé toho je tento koncept i pfilezitosti k naplnéni provéazanych
specifickych potieb komunity, rodiny a zakli. Tento model ma pozitivni dopad nejen na
vzdélavani, ale pritomnost komunity miZe podporovat zdravé Skolni klima. To hraje roli
zejmeéna u déti se slabym socidlnim zdzemim, u nichZ nemusi byt problémem kognitivni narok
studia, ale chybéjici zdroj podpory a péce. Pozitivni efekt se podepisuje na vzdélavacim procesu
a socidlnich kompetencich, pfi¢emz dochdzi i k zmenSovani tendence k rizikovému chovani.
Eliminace rizikového chovéni, potazmo pfipravenost zakl efektivné reagovat na ohrozujici
vngjsi vlivy, je jednim ze spole¢nych ryst komunitnich Skol, které jsou jinak rozmanité prave
v disledku jiz zminénych specifickych potteb odvijejicich se od konkrétni komunity a lisi se
1 napfic staty, kde hraje velkou roli demokraticka tradice. DalSimi spolecnymi znaky pak jsou
partnersky pfistup k rodi¢lim, nabidka celoZivotniho vzdélavani pro rodinné pfislusniky,
otevienost k novym myslenkam, reciprocni podporujici vztah mezi komunitou a Skolou a také
utvafeni partnerstvi s dalSimi aktéry, které¢ vede krovnym pfilezitostem v komunité

(Lauermann, 2019).

Ackoli jsou této strategii feditelé teoreticky postojoveé naklonéni, ne vzdy jsou tyto postoje
promitnuty do praxe. Hlavni bariérou se ukazuje byt nejistota, zejména pii intervenovani
v prosttedi rodiny, kde se ucitelé snazi byt zdrzenlivi (RabusSicova et al., 2004). Dle RabuSicové
(2004) maji skoly nejpozitivnéjsi postoj smérem k obecné vetejnosti. Nékteré Skoly tento postoj

realizuji prostfednictvim celozivotniho vzdé€lavani, kdy ve Skole funguji kurzy pro rodice
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a dalsi ¢leny mistni komunity. Tento typ zapojeni do spole¢nosti je pak typicky na uzavienych
sidlistich nebo naopak na skolach venkovskych. Na zékladé toho bychom mohli usoudit, ze
Skola jako spolecensky aktér ma vétsi potencidl nez pouze kontakt s détmi za ucelem plnéni

kurikula.

1.7. Skola a region

Jak jiz bylo zminéno vyse, vyzkumy dlouhodob¢ ukazuji, Ze ma v ¢eském kontextu pfimo
umérny vliv na dosazené vzdélani déti vzdélani rodicd, které se spolecné se socio-
ekonomickym statusem v podstaté predava z generace na generaci. Vedle rodiny je ovSem
dalezitym determinantem iregion. V chudSich regionech jsou déti velmi limitovany nizsi
kvalitou Skol. Za tim miuZze stat naptiklad demotivace obyvatel, ktefi neaspiruji k ziskavani
vysokoskolského titulu, protoze nemaji pocit, ze by to v dané oblasti mélo smysl, jelikoz je zde
mensi nabidka pracovnich pftilezitosti pro obyvatele kvalifikované vysokoskolskym vzdélanim.
Nésledkem toho je mimo jiné ito, Ze do Skol nepfibyva dostatek uciteld, tudiz se k vyuce
mohou dostat i nedostatecné kvalifikovani lidé. Hovotfime-li o regionech, opét nds smétuji ke
vztahu $koly a rodiny — v chudsich krajich jsou ¢astéjsi rozpady rodin, nestabilni a nevyhovujici
bydleni, horsi Zivotni trovenl nebo nedostatek moznosti investovat do rozvojovych aktivit.
Ackoli je tedy vyssi pravdépodobnost, Ze se zde déti ocitnou v naro¢nych zivotnich situacich,
ve kterych by potfebovaly obdrzet odbornou pomoc, nestane se tak, jelikoz na téchto Skolach
panuje vedle nedostatku uciteli i nedostatek Skolnich psychologt a jinych nepedagogickych

profesi (Prokop, 2019).
Poslednim ¢lankem v socialné-ekologické teorii, ktery jsme jesté nezminili, je ¢lanek nejmensi
— tedy jedinec. Tomu bude vénovéana nasledujici kapitola, kterd se konkrétné zaméfuje na

vyvojoveé obdobi, v némz se nachazi studenti stfednich $kol. Na né pfedevsim se vyzkumna Cast

orientuje.
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2. Adolescence

Adolescence je zivotni obdobi, kdy se jedinec ocitd uprostfed né€kolika zmén probihajicich
najednou. Zpravidla, pokud chceme na jedince pohliZet holisticky, je pouzivan bio-psycho-
socialni model ¢loveéka. Tim je inspirovano ¢lenéni i zde, nicméné jednotlivé oblasti od sebe
nelze oddgélit, jelikoz spolu velmi tzce souvisi. Naptiklad ve vyvoji mozku se sice struktury
zdokonaluji, ale to neni zapficinéno pouze hormondalnimi procesy, nybrz i tim, ze se lidé ocitaji
mozku podnécuji (Dahl, 2008). Nejen provazanost témat, ale 1 orientace této prace je divodem,
pro¢ je na nékteré oblasti pohlizeno ve vztahu k socidlnimu prostiedi misto jinych moznych

perspektiv.

Ackoli se v literatufe muze lisit pojmoslovi nebo i vékové hranice pfi vymezovani pojmu, zde
se terminem rozumi jedinec ve véku zhruba 15-22 let a mize napliovat stejné charakteristiky,
které by se jinde mohly objevit pod hesly dospivajici, teenager nebo Jugendalter (Langmeier
& Krejcitova, 2006).

2.1. Biologicka perspektiva

Jadrem biologickych zmén odehravajicich se v adolescenci jsou hormonalni dysbalance. Ty se
mimo jiné podili na vyvoji reprodukéni zralosti, télesnych zménach a rovnomérném télesném
rustu (Langmeier & Krejcifova, 2006). Dilezité jsou tu také zmény neurologicke, jelikoz
dospivani je spojeno s tvarnosti nervové soustavy a plasticitou systémil, které zodpovidaji za
chovéani, emoce, rozhodovani a seberegulaci. Struktury se zdokonaluji, pficemz se ale jedinec
vyskytuje v situacich, které disponuji vyssi naro¢nosti. Naro€nost zaroven s experimentovanim
s dospélejsi roli s sebou piinasi vyssi umrtnost. Ta Casto souvisi pravé s kontrolou, a to emoci,
nebo chovani. Disledkem mohou byt neimyslna zranéni, deprese, poruchy piijmu potravy,
uzivani alkoholu a jinych navykovych latek, rizikové sexudlni chovani ¢i suicidia (Dahl, 2008).
Jednim z aspektii ovlivnénych biologickymi zménami je i spanek. Adolescence je obdobi, které
kromé dalSich hormonit zasahuje 1 do regulace spankového hormonu melatonin — konkrétné je
opozdéna jeho sekrece v pribéhu dne. Nasledkem tohoto posunu, na ktery ovSem nijak
nereaguje uzpusobeni denniho rezimu, je mezi adolescenty Castd spankova deprivace. Nekteré
studie pfinasi evidenci o tom, Ze napiiklad posunuti vyuky o 30 minut mize mit pozitivni dopad

na celkové zdravi jedince (Owens et al., 2010).
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2.2. Psychologicka perspektiva

V disledku biologickych zmén se méni i psychika teenagera. Jak je zminéno vyse, zasazeno je
pfedev§im chovani, emoce, rozhodovani a seberegulace. Zmény mohou vést k emocni
nestabilité, naladovosti, impulzivnimu chovani, nestalosti a nepiedvidatelnosti reakci. Nyni se
do popiedi cCastéji dostava teorie, ktera vedle hormonalnich nebo pudovych motivli bere
v tvahu 1pocity nejistoty. Pocity nejistoty mohou pramenit ztakovych oblasti, jako je
postaveni ve spolecnosti (aktualni i budouci), vysokych pozadavki a ocekdvani (Langmeier

& Krej&itova, 2006).

Ackoli existuje mnoho teorii a moZznosti, jak k adolescenci pfistupovat, vétSina z nich nalézé
prasecik pravé v tomto fenoménu — tedy hledani jistot, a pfredevSim identity. James Marcia
mluvi o jejim hledéani, pfi¢emz nabizi ctyfi moznosti podle stupné dosazeni; jsou jimi dosazeni
identity, moratorium, piedCasn¢ ziskana identita a rozptylena identita (Marcia, 2002). Erik
Erikson vyvojové faze ¢leni na zdkladé hlavniho vyvojového tikolu, potazmo konfliktu, jenz se

odehrava mezi dosazenim identity a zmatenim roli (Erikson & Erikson, 1999).

Vytvareni identity doprovazi irozvoj sebevnimani a orientace pozornosti na vlastni osobu.
Pozornost je vazana na rozvoj sebereflexe, kdy si jedinec uvédomuje nastalé zmény a vice
o nich pfemysli. Vytvaii se tzv. osobni bajka (personal fable), coz je adolescentliv pocit, ze
jeho myslenky, prozitky a zkuSenosti jsou unikétni. Jedinec véfi ve svou vyjimecnost — napf.
ze se odlisi od svych rodict, naplni v§echna sva o¢ekavani apod. To miize vyustit az v izolaci,
nebot’ ma adolescent kviili pocitu vlastni unikétnosti pocit, Ze mu nikdo nerozumi. Nésledkem
tohoto pfesvédceni jedinec v nékterych ptipadech vykazuje riskantni chovani (risk-taking
behaviour). Podléhd optimistickému zkresleni (optimistic bias), piesvédcen, ze pro jeho
vyjimecnost se ho netykaji mozna rizika chovéni, paklize je jen urcita pravdépodobnost, Ze
nastanou. Jedinec ma napfiklad tendenci si myslet, Ze ho nepotkd netspéch, nemoc a dalsi
nestésti. Zpravidla si fekne, Ze se to zrovna jemu stat nemtize. S virou ve vlastni unikatnost zde
figuruje i imaginarni publikum (imaginary audience), coz je vira v to, Ze je ¢lovék stfedem
pozornosti vSech ostatnich. To mlze ohrozit rozliSovani mezi tim, co si jedinec mysli o sobg¢,
a tim, jak se jedinec domniv4, ze o ném smysleji druzi. Proto se teenagefi za¢inaji vice zkoumat,
intenzivné se zajimaji o svlj vzhled; a vzhledem k tomu, jak moc jsou zaméfeni na vnimani
sebe sama, pro n¢ mtze byt zdrcujici kazda znamka kritiky, naptiklad od rodic¢e nebo ucitele

(Louw & Louw, 2014).
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2.3. Socialni perspektiva

2.3.1. Emancipace od rodiny

S budovanim identity souvisi postupna potieba separovani se od rodiny. Adolescence je obdobi,
které tuto emancipaci drzi v urc¢itych hranicich, které jsou spojeny jak s kazdodennim zivotem
teenagera, tak jeho vnitini pfipravenosti. Jedinec v tomto obdobi skutecné ma z hlediska vyvoje
za ukol nabyt autonomii; na druhou stranu obvykle stale zije u rodict, studuje, a tudiz je z velké
¢asti financné zavisly. I kdyz tyto vztahy provazi konflikty a kritika, empirické studie dokazuji,
ze rodice jsou stdle vnimani jako dulezité zdroje opory apozitivni vztah knim je

z dlouhodobého hlediska podrzen (Langmeier & Krejc¢irova, 2006).

Rodina by méla predstavovat jistotu a bezpecné utociste. Bezpeci a jistota jsou faktory, které
mohou tento naro¢ny kol rodi¢tim i ditéti usnadnit, ackoli ani v idealnich ptipadech se nejedné
o bezbolestnou zélezitost a ptedstavuje vEétsi nebo mensi distres na obou stranach. Pro
adolescenta je nejbezpecnéjSim zplsobem presouvat urCité citové vztahy zrodiny do okoli
svych vrstevniktl. Tehdy dité zvelicuje odliSnosti mezi svymi rodici a svou referen¢ni skupinou.
V disledku toho se mize za své rodiCe stydet, ptat si, aby byli jini, a odmitat jejich kontrolu.
Rodi¢e naopak mohou toto chovani pfipisovat nové socialni skupiné, ve které dit€ buduje
vztahy. Emancipace mize v n¢kterych rodi¢ich vzbouzet pocit, Ze dité ztraci, v disledku ¢ehoz
se ho snazi udrZet v zavislosti na nich vice, nez je nutné. Existuji i opacné ptipady, kdy rodice
své déti tlaci k pred€asnému osamostatnéni se (Langmeier & Krejéitova, 2006). Nejméne
konfliktnim pfistupem je povzbuzovani ze stran rodicu k nezavislosti a poskytovani podpory
zaroven. Konflikty jsou ovSem soucasti tohoto procesu a vyskytuji se v adolescenci mimo jiné
1proto, ze dit€¢ objevuje diky rozvinuti abstraktniho alogického mysSleni nové nazory
a myslenky. PredevSim ale zjiStuje, Ze rodice nejsou neomezenym zdrojem znalosti. Také
z touhy po nezavislosti tak chce rozvoliiovat dosud nastavend pravidla v domécnosti. To mlize
byt matouci pro rodice, jelikoZ ti musi ménit nastavena pravidla, kterd pro né doposud
fungovala. Nastaveni pravidel funk¢nich pro obé strany je jednim z tkolt, které museji rodice

a déti v tomto obdobi zvladnout (Noller & Callan, 2015).

2.3.2. Vrstevnické skupiny a touha zapadnout

Jak bylo zminéno, vrstevnické skupiny jsou oblast, kam jsou piesunuty nékteré citové potieby,
které doposud byly napliiovany v prostiedi rodiny. V tomto obdobi travi adolescenti vice ¢asu
se svymi vrstevniky nez se svou rodinou. Ziskavani pratel je dulezitou ulohou, ktera se poji
s nabyvanim identity a vyrazn¢ jedince ovliviiuje. Nekteré studie prokazuji korelaci mezi

odmitnutim vrstevniky a depresi, nicméné neni zatim zcela jasné, jestli je deprese disledkem,
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nebo pficinou (Platt et al., 2013). Dal$im vlivem mlize byt i to, ze vrstevnicka skupina (spole¢né
s nervovym vyvojem) Casto podnécuje mladého clovéka k riskantnimu chovéni (Albert et al.,
2013). Riskantni chovani miize byt umocnéno potifebou zapadnout do socidlni skupiny, ve
kterych se objevuje tlak socialnich norem a jejich ¢lenti — kvtili nému se teenageii navzajem
k takovému chovani povzbuzuji. MiiZe jit o uZivani alkoholu & tabakovych vyrobkt (v Cesku
aktudlnim tématem jsou nikotinové sacky nebo latka Kratom, HHC...), nepfiméiené rychlému
fizeni dopravnich prostiedki, rizikovou sexualni aktivitu a méné ¢i vice nasilné ¢iny (Albert et

al., 2013).

2.3.3. Skola a vybér kariéry

Pokud bychom definovali obdobi adolescence raimcem $kolni dochéazky, pfevazné by se jednalo
o stftedoskolsky stupen. Zacatek i konec vzdélavani na stfednich Skolach je pfitom ordmovan
pfechodovymi ritualy. Nastup se mlze odehrdvat soucasné s tanecnimi, ale predevsSim
s adaptacnim kurzem, nebo cCasto i1 lyZatskym vycvikem. Vyrazné;si jsou ritudly pii zakonceni
— ziskani maturity ¢i vyucniho listu, maturitni ples, slavnostni pfedavani vysvédceni nebo tzv.

posledni zvonéni. V pribéhu studia se adolescenti pfipravuji na budouci profesi nebo na vybér

oboru, ktery chtéji studovat na vysoké skole.

V tomto obdobi jsou jedinci jiz po prvni volbé, kterou dé€lali na zdkladnich Skoldch. Posledni
vyzkum v Ceské republice, jehoz se ucastnilo pres 15 tis. respondentil, ukazuje, ze 35 %
sttedoskolakli (ve 3. a 4. ro¢niku) se svou volbou neni spokojeno. Jako hlavni faktory vybéru
uvadéli studenti nazory rodicli, vzdalenost Skoly od bydlisté, své z4jmy nebo uskutecnéni dne
otevienych dvefi danou vzdélavaci instituci (Nesprdvné zvolené stredoSkolské studium je

Spatnym resenim pro vsechny | TREXIMA, 2023).

Jak je znét na uvadénych kritériich, volba v sobé kombinuje dva hlavni pozadavky: jednak aby
reagovala na jedincovy schopnosti a zajmy a jednak aby zaroven zohlediiovala spolecenské
podminky. Maloktery adolescent je natolik vyhranény a aspirujici k seberealizaci, Ze by byl
schopny si pfirozen¢ sdm zvolit profesi bez vnéjs$i pomoci. Stejné tak ale neni Casté, aby se
nechal formovat pouze vnéjSim tlakem bez ohledu na svou osobnost — ackoli se mezi
sttedoskolaky nachdzi jedinci, ktefi pasivné pfijimaji rozhodnuti od svych rodicl, jinych
dospélych osob ve svém okoli nebo aktualnich situaci a podminek. Ostatni studenti se nachazeji
ve stfedni pozici, kdy jsou si védomi svého nasmérovani, ale pottebuji podpofit v jeho
konkretizovani (Langmeier & Krej¢itova, 2006). Formam podpory adolescentl v oblasti Skoly

je vénovana dalsi kapitola.
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3. Pomahayjici profese ve Skolstvi

Adolescent potiebuje ve Skole oporu, kterd neni jen ucitelského charakteru — v tomto obdobi se
muze jednat o podporu pii vybéru kariéry, vztahovych potizi s vrstevniky nebo rodinnou a
o psychické potize. Well-being 74kl zacal byt diskutovanym tématem ve spole¢nosti po
pandemii koronaviru. Vyzkum PAQ Research uvadi nejen zhorSeni dusevni pohody zaki (s
nimz souvisi irodinné zazemi), ale ijeho pfimou souvislost se vztahem ke Skole nebo
snizenymi aspiracemi zakti ve studiu. Proto doporucuje navySeni kapacit neucitelskych
pomahajici profesi ve Skolach (Dopady pandemie na Zaky, 2021). Na vySe uvedené skutecnosti
reaguje i Socidln¢ pedagogickd poradna ve Zling, jiz se prace vénuje ve své vyzkumné casti.
V tomto pilotnim projektu je cilem dosdhnout feSeni za casti odbornikd z oblasti socialni

pedagogiky a (Skolské) socidlni prace.

Pomahajici profese ovS§em mohou zlepsit situaci nejen béznych adolescentli, mohou oteviit
dvete ke vzdélani i skupinam, jez jsou ve vzdelani znevyhodnény kvili socidlnim aspektiim,
jako je v kontextu Ceské republiky romské etnikum nebo zdravotnimu hendikepu (Prokop,
2019). Momentalné probihaji snahy o integraci a inkluzi, coz jsou mnohdy zaménované pojmy,

které je ovSem potieba pro jejich vyznamovou odli$nost rozliSovat.

e Integrace chce za pomoci podplrnych nastroji docilit ptizpisobeni zakt
mainstreamovému vzdélavacimu proudu. (Jde tedy o ptizptisobeni zakid systému)
(Samalovéa & Vojtisek, 2021).

e Inkluze nahliZi na zZaky se specidlnimi potfebami jako soucast lidské diverzity a snazi
se vytvofit takové podminky, aby mohli byt za¢lenéni do vzdélavaciho proudu, ktery
odpovida vieobecné normé. (Jde tedy o piizpiisobeni systému zaktim) (Samalova &

Vojtisek, 2021).

Ve skolach je pro studenty dostupna podpora, ktera je dle svého obsahu a zdméru rozdélena do
gesci riznych odbornikli. V prvni ¢asti této kapitoly se prace vénuje Skolnimu poradenskému
pracovisti, coZ je minimalni standard podpory, ktery musi dle Skolského zakona kazda Skola
svym zakim nabidnout. Personalni slozeni poradenského pracovisté tvoii vychovny poradce,
Skolni metodik prevence (Zakon €. 561/2004 Sb. o piedskolnim, zakladnim, stfednim, vySSim
odborném a jiném vzdélavani).

Nasledné jsou popsany profese, které sice zdkon neuklada, nicméné jsou stale pomérné bézné
— jedna se o Skolniho psychologa a specialniho pedagoga. Jejich zfizeni vSak neni systémovée

financovano a zavisi predevsim na fediteli Skoly, coz je ¢aste¢né iduvod, pro¢ je téchto
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odbornikll nedostatek a pripadad na né Casto nepfiméiené velké mnozstvi zakli. To by se mélo
zménit v roce 2025, kdy by mél byt zdrojem financovani statni rozpocet, coz by zajistilo

systémové zavedeni téchto pozic (Maci, 2022).

Ackoli je posileni pomahajicich profesionalli na Skolach pozitivnim jevem, pro Skolskou
socialni préaci neptedstavuje velkou zménu, jelikoz ta ma naptiklad vedle Skolni psychologie
jen okrajové postaveni, stejné jako je tomu u socidlni pedagogiky, jez neni ani legislativné

ukotvena (Skyba, 2014). Témto profesim se vénuje kapitola ve své posledni Casti.

3.1. Skolni poradenska pracovité

Skoly maji na zékladé $kolského zakona povinnost ziidit na svém uzemi $kolni poradenska
pracovisté. Jejich cilem je zajistovani rovného pristupu ke vzdélani vSech zaka, ktefi mohou
mit specialni vzdélavaci potifeby nebo jind potencidlni znevyhodnéni, vedle toho napomahaji
pti volbe vhodné kariéry, spolupracuji se statnimi organy nebo jinymi institucemi a zabyvaji se

prevenci (Zakon ¢. 561/2004 Sb.)

Zpravidla jsou k témto ucelim zfizeny pozice vychovného poradce a Skolniho metodika
prevence, coz jsou pedagogicti pracovnici Skoly, kteti absolvuji akreditovany kurz o rozsahu
nejméné 250 vyucovacich hodin, a to na zéklad¢ vyhlasky ¢. 317/2005 Sb. o dal$im vzdélavani
pedagogickych pracovnikd, akreditacni komisi akariérnim systému pedagogickych
pracovnikl. Kvili provadéni naplné téchto ¢innosti maji zkraceny tivazek pro vykon vyuky na
zaklad¢ vyhlasky €. 72/2005 Sb. o poskytovani poradenskych sluzeb ve Skolach a Skolskych
poradenskych zatizenich. Zkraceni mtize byt v rozsahu 1 az 5 hodin tydné, coz se odviji podle
pocti zakl na Skole.

3.1.1. Vychovny poradce

3.1.1.1. Vybér budouci kariéry

Cilem vychovného poradce je na zdkladé ptilohy €. 3 k vyhléasce ¢. 72/2005 Sb. o poskytovani
poradenskych sluzeb ve Skolach a Skolskych poradenskych zafizenich mimo jiné pfiprava
studentl na dalsi povolani ve smyslu podpory ve vybéru jejich budouci kariéry. Za timto ucelem
poskytuje studentim kariérové poradenstvi a organizuje jejich skupinové navstévy na
informacnich stiediscich Utadu prace Ceské republiky.

3.1.1.2. Podpora zZakii

Na stejném legislativnim podkladu (tedy na zaklad¢ ptilohy €. 3 k vyhlaSce ¢. 72/2005 Sb.

o poskytovani poradenskych sluzeb ve Skolach a Skolskych poradenskych zatizenich) je jeho

dalsi naplni 1 vstupni a priabeézna diagnostika specialnich vzdélavacich potieb. K tomuto ziizuje
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plany pedagogické podpory aindividudlni vzd€lavaci plany, jejichz plnéni nésledné

monitoruje.

3.1.2. Skolni metodik prevence

%

Ptiloha ¢. 3 k vyhlasce ¢. 72/2005 Sb. o poskytovani poradenskych sluzeb ve Skolach
a Skolskych poradenskych zatizenich popisuje skolniho metodika prevence jako osobu, ktera
na Skole koordinuje a realizuje aktivity minimalni prevence. Déle individudlné nebo skupinové
pracuje se studenty, ktefi maji v této oblasti (tedy oblasti rizikového chovani nebo napiiklad
socialné-vztahového chovani) potize, které negativné ovlivituji jejich vzdélani. Metodik dale

vede spis obsahujici seznam aktéra, kteti se Skolou za timto ucelem spolupracuyi.
3.2. Pomahajici profese ve $kolstvi nepovinné ze zikona

3.2.1. Skolni psycholog

Profese Skolniho psychologa je, stejné jako tomu bylo i udvou piedchozich, stanovena
vyhlaskou ¢. 72/2005 Sb. o poskytovani poradenskych sluzeb ve Skolach a Skolskych
poradenskych zafizenich. Obdobné jako Skolni metodik prevence se orientuje na prevenci,
v tomto piipadé zejména v oblastech Skolniho netspéchu. Stejné jako vychovny poradce se
muze podilet na podpotfe pii vybéru budouciho povolani studenti. Déle provadi depistaz
a intervence u zakll se specidlnimi potfebami nebo diagnostiku pii vyskytu vzdéladvacich
a vychovnych problémti. Vedle toho pecuje o celkové klima Skoly, u néhoz se zamétuje na jeho
ptivétivost v multikulturnich otdzkach a celkové toleranci. Komunitné a skupinové pracuje se
zaky, kterym muiZe poskytovat individudlni poradenstvi. To je ur€eno i pro rodi¢e nebo jiné
zakonné zastupce. Naplni Skolniho psychologa je 1 poskytovani krizové intervence (VyhlasSka

¢. 72/2005 Sb.).

Skolnich psychologii je momentalné nedostatek, o ¢emz se aktudlné mluvi zejména po
dopadech pandemie koronaviru nebo valky na Ukrajin€. Pfi¢inou miize byt financovani, které
probiha v rdmci dotaci, jeZ jsou ohraniCeny Casovym usekem 2 let. Z toho vyplyvaji nejisté
dlouhodobé vyhlidky, vedle kterych je na vin€ inizky plat v porovnani s jinymi odvétvimi
v ramci psychologie. Neuspokojivy plat mize mit pfi¢inu 1 v navySovani plati v ramci Skol,
které se na Skolni psychology (na rozdil naptiklad od ucitelskych pozic) nevztahuji. Podle dat
Ceské $kolni inspekce v roce 2022 chybélo na $kolach 700 $kolnich psychologt, pfi¢emz je
situace nejvice kritickd v oblasti, které jsou mimo velkd mésta (Dva tisice psychologii do skol.

Za tri roky je zacne platit stat, chybet ale mohou dal | Aktualné.cz, 2022).
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3.2.2. Specialni pedagog

Néplni prace specidlniho pedagoga, jenz je opét upravena vyhldskou ¢. 72/2005 Sb.,
o poskytovani poradenskych sluzeb ve skolach a skolskych poradenskych zatizenich (dale jen
vyhlaska ¢. 72/2005 Sb.), je péce o zaky se specidlnimi vzd€lavacimi potifebami, u nichz
napomahd k co nejiplnéjsimu naplnéni jejich potencialu. Poskytuje jim poradenstvi a provadi
u nich diagnostiku, ktera zasahuje do jednotlivych oblasti specialni pedagogiky (psychopedie,
surdopedie, tyflopedie, somatopedie a logopedie), které svym zptsobem c¢leni cilovou skupinu
podle jejich potieb (Vyhlaska ¢. 72/2005 Sb.). Specialni pedagogika je jednim z oborti, ktery
dle zdkona o socidlnich sluzbach absolventa vy$$i odborné nebo vysoké Skoly opraviiuje

k vykonu sociélni prace (Zakon ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbéch).

3.2.2.1. Asistent pedagoga

Momentalné probihajici inkluze si klade za cil zaclenit hendikepované déti, které byly pfedtim
vzdélavany v rameci specialniho Skolstvi, do béznych skol. K tomu jim maji dopomoct i asistenti
pedagoga, na které je v rdmci probihajici inkluze vyclenéno vétsi mnozstvi financi (Prokop,
2019). Pracovni népln upravuje vyhlaska ¢. 27/2016 Sb. o vzdélavani zakt se specialnimi
vzdélavacimi potfebami a zakl nadanych — jedna se o individualni nebo skupinovou préci se

zaky podle pokyni jiné pedagogické osoby.
3.2.3. Socialni pedagog

Ptedchozi podpiirné profese v rdmci Skoly predpokladaly aktivni spolupréaci rodicti. Pokud se
ovSem dité ocitd v situaci, kdy je ohroZzeno socidlnim vylouenim nebo ma vzdélavaci c¢i
vychovné problémy a zaroven v téchto oblastech nenachdzi podporu pti feSeni téchto potiZi,
muze s nimi spolupraci navazat socialni pedagog. Socialni pedagog neni legislativné ukotvena
profese, pokud bychom tedy hledali v ptiloze €. 4 vyhlasky 72/2005 Sb., kde se nachazely zatim
vSechny uvedené profese, a 1 zatim neuvedeny socialni pracovnik, socialniho pedagoga bychom
zde nenasli. Obor vznikl kolem poloviny 19. stoleti v Némecku jako soucést pokrokového
vzdelavani. Pivodné mél byt vzdélavacim proudem a jeho hlavnim pfinosem méla byt vychova
spole€nosti nebo vedeni k socidlnosti. Zahrnoval pfedevs§im praci s mladeZi, pficemz hlavnim
se socialni praci, a to pfedevS§im kvili obecné rostoucimu zajmu o holistické pojeti ¢loveka

a jeho blaho (Ddmean, 2010).

Kompetenci socidlniho pedagoga dnes je pracovat s détmi i pedagogy a budovat mezi nimi
partnersky ptistup. Poskytuje odborné poradenstvi v zéalezitosti vzdélavani déti se socialnim

znevyhodnénim, které zaroven v ramci Skoly vyhledava. Pfi praci s nimi je zastupcem Skoly,
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ktery motivaéné a podptirné piisobi na rodiny, ¢imz upeviuje jejich participaci na vzdélani
ditéte. Ackoli ma tato profese socidlni presah a dokaze flexibilné reagovat na aktualni socidlni

vyzvy, jedna se stale o profesi orientovanou piedev§im pedagogicky (Danék & Smida, 2023).

Stejné jako specidlni pedagogika je tento obor dle zakona predpokladem k vykonu sociélni
préace, pokud je vystudovan v ramci vyssi odborné nebo vysoké skoly (Zakon 108/2006 Sb.,
o socidlnich sluzbéach). Oproti specialni pedagogice je zde ale vétsi sty¢na plocha se socidlni
praci, kviili tématim, které maji socidlni pedagogika a socialni prace spolecné — naptiklad vyse
zminéné socialni vylouceni. Rozhrani socialni prace a socidlni pedagogiky bude vénovana

podkapitola, nicméné je nejprve nutné se zamétit na Skolskou socialni praci samotnou.

3.3. Skolsk socilni prace jako nezavedeny obor

Skolské socialni prace je jednou zdil¢ich disciplin socialni prace. Socialni prace, jeji
profesionalizace nebo identita socidlnich pracovnikli miiZze byt plosné oslabena politickym nebo
ekonomickym kontextem a zaroven nizkym piesvédcenim spolecnosti o potiebnosti oboru.
Pisobi zde ale i takové vlivy, jako je naptiklad roztiisténa identita socialnich pracovnikli nebo
Siroka definice profese (Matulayova et al., 2021). Tim pfirozen¢ trpi i Skolska socialni prace
a nenapomaha tomu ani rliznorodost jeji praxe, kterd se mizZe odvijet a ménit v zavislosti na
urovnich, kde je vykonavana (jedné z moZznosti, jak tyto irovn€ mohou byt uchopeny, se jiz
vénovala 1. kapitola). Rtizné podoby se mohou odvijet dale i od teoretického uchopeni, typu
Skoly, potieb konkrétniho ptipadu nebo kompetenci pracovnika. V disledku této neustalenosti
muze byt pro pfijemce sluzby nejasné, jakd mize mit od Skolského socialniho pracovnika
ocekavani. I to je pfi¢inou, pro¢ ma socialni prace ve Skole mnohem mén¢ prostoru nez jiné
nepedagogické obory, jako je napiiklad psychologie. Je otdzka, jestli je v zajmu oboru pojem
uzce ohranicCit, jelikoZ stavajici podoba ma 1 pozitivni aspekty, predev§im mitiZe ptispivat ke

komplexnosti sluzeb (Skyba, 2014).

3.4. Napln ¢innosti Skolského socialniho pracovnika

Pokud chceme hovofit o kompetencich socidlniho pracovnika, obvykle je stéZejnim
legislativnim pramenem zékon o socidlnich sluzbéach, ktery obsahuje v § 109 i jejich vycet
(zdkon €. 108/2006 Sb.), nicméné v piipad¢ Skolského socialniho pracovnika je zdrojem
vyhlaska ¢. 72/2005 Sb. Oba zakony se v oblasti kompetenci v podstaté shoduji, ve vyhlasce
Skole pouze chybi nékteré ¢innosti (socidlni rehabilitace, aktivita ve sluzbach socidlni péce)
a pfebyvaji tam nekteré body, které sice v zdkon€ o socidlnich sluzbach nejsou, nicméné jsou
béZznou soucasti praxe — zajiSténi komunikace s klientem arodinou, spoluprace

v multidisciplinarnim tymu nebo podileni se na stanoveni navrhu podpirnych opatteni.
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V praxi se ndplin ¢innosti odviji od cile, které Skolsky socialni pracovnik ma. Vzhledem
k povaze skoly a jeji role v zivoté¢ ditéte se ptirozené jednd o misto, kde miize byt zeSiroka
konana depistaz a prevence. Vedle toho zde socidlni pracovnik muze poskytovat socidlni
poradenstvi a zdkladni intervence. Socidlni poradenstvi se mizu tykat i financ¢nich zélezitosti,
at’uz se jedna o pomoc s vytizovanim zadosti o davky nebo dluhové poradenstvi, které zahrnuje
sledovani pohledavek rodi¢t viici Skole. Ty se zpravidla tykaji neuhrazenych skolnich obédl
nebo ubytovani déti (MPSV, 2017). Dale mtze byt zdrojem podpory rodin, které maji potize
v adaptaci na socidlni normy nebo zakl postradajicich podporu ve vzdé€lani, ktera by méla
prichézet z rodinného zazemi. Mimo téchto aktivit by mél systematicky monitorovat ptitomnost
déti ve skole a vhodnym zpiisobem zasahovat v ptipadech zaSkolactvi — to se logicky tyka
zejména zdakladnich Skol, kde je povinna Skolni dochazka. Hlavni vyhodou socidlniho
pracovnika mulZze byt orientace v socidlnich sluzbach, diky které mlZze rodinu efektivné
zasitovat a mize spolupracovat se sluzbami, které se zamétuji na socialni prevenci, socialni
pé&i nebo s organem socialné-pravni ochrany déti. Skolsky socialni pracovnik by mél
vyhodnotit situaci pfipadu a vhodné klienty napojit na sluzby mimo skolu, pokud je zde

vyzadovana dlouhodobé podpora (Petrenko, 2020).

Socialni pracovnik je zptisobily k posilovani socidlnich kompetenci ¢lovéka. Posilovani téchto
kompetenci vede i k socidlni prevenci — ¢lovék je diky nim pfipraven reagovat na rizikové jevy
(Lauermann, 2019). V kontextu vzdélavani se ukazuje jako klicova interakce se
svym prostfedim — jak je uvedeno i v 1. kapitole, pokud mé student oporu v komunité€, ma jeji
pritomnost pozitivni dopad na vzdé€lani. Je tedy tfeba, aby student umél pracovat jednak sam se
sebou a jednak se svym prostiedim, pfi¢emz ob¢ tyto slozky by méla Skola umét posilovat
(J. Master Arul et al., 2016). Dulezitost interakce jednotlivce se svym prostfedim zdtraznoval

1 Bronfenbrenner, ktery vzdélani vnimal pravé jako vysledek jejich interakce (Harkonen, 2007).

3.5. Aktualni stav §kolské socialni prace v Ceské republice

Skolské socialni prace se nyni ve $kolach vyskytuje ojedinéle. Z dotaznikového Setfeni, jehoz
se ucastnilo 1.763 respondentli, vyplynulo, Ze se tato pozice vyskytuje pouze v 4,7 %
z celkového poctu skol (Havlikova, 2018). Obvykle je realizovéana v ramci ¢asové omezenych
projekti nebo dotacnich vyzev. Chybi zde systémova podpora, at uz v ramci metodiky
zavadeéni, vymezeni naplné funkce a spoluprace s dalsimi odborniky ve Skole nebo financovani
(Petrenko, 2020). V jiz zminéné studii byly Skoly tdzany i1na to, pro¢ pozici socialniho
pracovnika zavedly. Hlavnim divodem se ukézal byt zvysujici se pocet zakli ze socidlné

znevyhodnéného prostiedi a vedle né¢j dale malo efektivni spoluprace s rodici, ptitomnost zaka
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z kulturn€ odlisného prostiedi, spoluprace Skoly s organem socialné-pravni ochrany déti, nebo
napiiklad posilnéni socializa¢ni funkce Skoly. Reditel¢ Skol, kde se socidlni pracovnik
nenachazi, uvadi jeho nepfitomnost bud’ tim, ze pro néj nevidi uplatnéni nebo nedostatkem

finan¢nich prostiedkt (Havlikova, 2018).

Na zéklad¢ studie Vyzkumného ustavu prace a socialnich véci vznikla doporuceni, jez by méla
napomoci zavedeni funkce Skolského socialniho pracovnika. Ta se zaméfuji na systémové
podminky, jako jsou financovani, nastaveni organiza¢nich podminek, ato s ohledem na
konkrétni Skolu — tedy lokalitu, ve které se nenachazi, nebo jeji velikost, pfi¢emz u malych skol,
by méla byt zvazena sdilena pozice jednoho socidlniho pracovnika pro vice Skol. Vedle toho
mifi ina identitu profese, kterda vyzaduje osvétu o socidlni praci, vymezeni naplné prace
spole¢né s dal$imi odborniky, kteti ptisobi na ptidé Skoly (Havlikova, 2018). Jak bylo zminéno
vyse, nejvice nejasna hranice je mezi profesi socidlniho pracovnika a socialniho pedagoga,

které se budeme kratce vénovat v dalsi podkapitole.

3.5.1. Rozhrani socialni prace a socialni pedagogiky

Socialni prace a socialni pedagogika v Cesku jsou profese, které si navzajem vstupuji do svych
primarnich poli plisobnosti. Socidlni pedagogové se vyskytuji v socidlnich sluzbach v rolich
socialnich pracovnik, kteti se naopak postupné ocitaji na pidach Skol, pficemz akcentuji, Ze
jejich pritomnost zde je podloZena expertizou pro ptipadovou praci a praci s ohrozenymi détmi
(Lorenzova, 2023). Z divodu vyskytu socialnich pedagogi v socidlnich sluzbach je pak
opomijena jejich pedagogicka ptidana hodnota a dochazi k nizkému rozliSovani mezi socidlnim
pedagogem a socidlnim pracovnikem (Dandk & Smida, 2023). K tomu pfispiva i soudasna
legislativa, o které je blizsi zminka vyse, chybéjici profesni zakon socidlnich pracovnikd nebo
fakt, ze socialni pedagog neni legislativné ukotvena profese. Oba obory se v podobé tak, jak je

zname dnes, rozvijeji az po roce 1990 (Danék & Smida, 2023).

Obory maji sty¢nou plochu tvofenou podobnym pifedmétem zajmu a zdkladnim zdmeérem
profese, ktery cili na zlepSeni kvality zivota ¢lovéka (Pasternakova, 2019). Podobnost 1ze nalézt
1 na zakladnich, etickych, hodnotach obort, kterymi jsou lidska distojnost, spravedlnost nebo

rovnost (Lorenzova, 2023).

Rozdil mezi témito skupinami je vytvofen zejména cilovou skupinou. Zatimco socidlni prace
je obor pokryvajici velmi Siroké spektrum cilovych skupin, socialni pedagogika miti predevsim
na déti a mladez, potazmo zéky. Tém miize nabidnout socidlni prevenci a socialni poradenstvi.
Ackoli se jedné o podobné discipliny, nebrani to vzniku multidisciplinarity, kdy profese mohou

fungovat vedle sebe a doplilovat se. Ve skole je tfeba jak prevence a socialni poradenstvi, tak
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i prace s rizikovymi rodinami, zaky se zdravotnim znevyhodnénim (v socidlnim kontextu),
détmi ohrozenymi CAN a dalSimi specifickymi cilovymi skupinami, atém uz by se mél
vénovat praveé socialni pracovnik. (Pasterndkova, 2019). Dalsi nuance mohou piedstavovat
diraz na vytvareni pozitivniho Skolniho prostiedi a dobrovolnost u socialni pedagogiky, ktera
neni v socidlni praci s détmi vzdy mozna (Lorenzova, 2023). Ackoli je u socidlni pedagogiky
dilezita dobrovolnost, kterou nékdy miize socidlni prace pii praci s détmi postradat, je zde
paradoxné mensi prostor pro sebeurceni kviili jeji vychovné funkci. Socialni prace se stavi za
klienta a podporuje ho v naro¢né situaci, nicméné se snazi o jeho aktivizaci, ktera mu pomiize
rozvijet jeho vnitini potencidl a provadi ho ndro¢nou situaci, aniz by mu ubrala narok na
sebeurceni prichazejici z klientovy strany. Socialni pedagogika ma vice vychovnou funkci, kdy
pusobi na klienta a snazi se mu pomoci pii vytvafeni optimalniho zivotniho stylu ve spolecnosti.
Vzhledem k preventivni esenci socialni pedagogiky by se dalo fici, Ze socialni pedagogika
formuje vice ¢i méné rizikové zaky ve vztahu k jejich zivotnimu stylu, zatimco socidlni prace
ma oproti tomu vice kurativni charakter a reaguje na jiz vzniklé socialni problémy, ve kterych

je tieba intervenovat, pfi¢emz zde je vétsi presah do oblasti rodiny (Danék & Smida, 2023).

Sociélni prace a socidlni pedagogika vedle sebe plisobi i v Socialné pedagogické poradné ve
Zling, kterd mé nckteré cile zamétené do oblasti socialni prace, zaroven ale (jak uz z nazvu

vyplyva) se zde soucasn¢ vyskytuje i socidlni pedagogika.
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4. Adaptacni kurzy

Ve druh¢ kapitole jsme uvedli, Ze adolescence je obdobi plné zmén. Jednou z téchto zmén je
1 pfechod ze zakladni Skoly na stiedni Skolu, pfipadné na jiné instituce stfedoskolské urovné.
Aby se s touto zménou a vstupem do nového socialniho prostiedi studenti Iépe vyrovnali, je
pomérné béznou praxi poskytovat jim podporu vramci adaptacénich kurzl, které mohou

zaroven mit v jistém ohledu funkci i ptechodového ritualu.

4.1. Adaptace

Adaptace je koncept, ktery stejné jako celé socialné-ekologicka teorie vychazi z ptirodnich véd,
zejména evolucni biologie. V biologii se jedna o dlouhodobé genetické zmény organismil, diky
kterym disponuji vlastnostmi nebo strategiemi k pieziti. U lidi je tomu obdobn¢. Nejedna se
o genetické zmény, nicméné je tieba si osvojit nové kompetence, které odpovidaji kulturnimu
prostfedi, v némz se nove ocitaji. V obdobi adaptace jsou jedinci zranitelni a osvojuji si mimo

novych schopnosti i adaptivni copingové mechanismy, pomoci kterych tuto situaci mohou Iépe

snaset (Smit & Wandel, 2006).

4.2. Vyzvy adaptace na stiedni Skole

Adaptace na stfedni Skole mize mit v dlouhodobém méftitku velky vliv na zivot jedince. Pokud
se student neadaptuje GspeSn€, mize mu to snizit sebevédomi a je 1 vétsi pravdépodobnost
pred¢asného ukonceni studia nebo jeho nelspéSného zakonceni. Studenti vykazuji v tomto
prechodu obavy, které by se daly rozclenit na tfi druhy — obavy socialni, akademickeé

a proceduralni (Smith, 2013).

Socialni obavy piedstavuji strach z nenalezeni pfatel, samoty, Sikany, nedostate¢ného upevnéni
nové socialni role v kolektivu a celkové z nezvladnuti zapadnuti do kolektivu, coZ se zaroven
opiré o jiz zminéné socialni faktory v adolescenci a touhu zapadnout (Smith, 2013). Jak bylo
zminéno v podkapitole vénujici se komunitnim Skoldm, ukazuje se, Ze pokud ma student pocit
soundlezitosti s komunitou, ma komunita piilezitost nejen zastupovat chybé&jici podporu

v rodinném zazemi, ale pozitivn€ ovlivituje Skolni vysledky (Lauermann, 2019).

Akademické obavy se tykaji ndro¢nosti kurikula, a to i kvlili tomu, Ze vzhledem k tomu, Ze se
na stfednich Skoléach setkéavaji studenti z rozlisnych zakladnich §kol, mohou mit odli§né vstupni
znalosti. Ackoli mohou byt akademické obavy problémem, adolescenti zpravidla vétsi vahu

ptikladaji socialnimu prostiedi (Smith, 2013).

Proceduralni obavy jsou Cist¢ pragmatické. Jedna se o neznalost Skolni budovy,

pedagogického sboru, pfipadné potize pfi voleni moznosti, pokud si mohou vybirat ze skupiny
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pfedmét nebo si studenti sestavuji vlastni rozvrh. Procedurdlni obavy jsou nicméné velmi
kratkodobé a zpravidla nejsou pfili§ problematické, zaroven jsou dalsi zatézi, ktera se miize

kumulovat s uz tak dost velkym stresem (Smith, 2013).

4.3. Vlivy na adaptaci

Adaptace probiha u studentti individualné v jejich osobnim kontextu. Znovu se zde promita stav
rodinného zdzemi, pratel, komunity a také kvalita socialnich vazeb. Vliv zde hraji i osobnostné-
emocionalni faktory, které mohou mit souvislost s copingovymi strategiemi, tedy zvladanim
stresu, ktery n€kdy muize vést az k depresim, tizkostem nebo somatickym potizim. Dllezitym
aspektem je 1ipostojova orientace, kterd se tvofi zejména v pocatku studia, slouzi pii
prekonavani pozdéjsich prekazek béhem jeho pozdéjsich fazi, a ma potencial eliminovat riziko
jeho pted¢asného ukonceni. Pokud student skute¢né vidi ve svém vzdelani smysl, ma to silnéjsi
efekt nez vnéj$i motivace, jako jsou naptiklad pozadavky a ocekdvani okoli, naptiklad rodicii

(JakeSova & Hrbackova, 2011).

4.4. Adaptaéni kurzy

Adaptacni kurzy jsou jednim z dobrych zvyki v Ceském Skolstvi, a to zejména na stiedoSkolské
a vysokoSkolské urovni vzdelani. Smyslem kurzii je vystavit zaky naro€nym situacim, ve
kterych mohou reflektovat své silné a slabé stranky. Zpravidla se jedna o spole¢ny pobyt
v piirod¢ (pfipadné na pidé Skoly) jehoz se ucastni studenti 1. ro¢nikl a jejich tfidni ucitel.
V jeho priibéhu se utvaii tfidni kolektiv, ktery se poznava nejen navzijem uvnitf, ale zacina
interagovat i s pedagogem. Zaci odhaluji své osobnostni charakteristiky, diky ¢emuz se mohou
navzajem lépe poznat a tvofi si spole¢né pozitivni zazitky. Efektivni vytvoreni tfidni atmosféry
ma kladny vliv nejen na tfidni kolektiv jako takovy, ale i na kreativitu a aktivitu studentl pfi

vyuce (Pakosta, 2003).

Ackoli neni shoda, jak by pfesné m¢l kurz vypadat, 1ze vypozorovat urCitou opakujici se
strukturu. Jsou ji napfiklad zékladni charakteristiky kurzu jako takového. Ukazuje se, Ze
osvédCuje pobyt studenti mimo Skolu, vytvafeni spoleCnych zazitkGi pfi pouziti metod
zazitkové pedagogiky, aktivity vyzadujici intenzivni spolupraci zakt a k nim jako protipol ¢as
na sebe, kdy si spoluzaci mohou vybrat zplisob volného ¢asu mezi jednotlivymi body dané¢ho
programu a dale uplatnéni provazejiciho ptistupu, ktery podporuje bezpecné prostredi (Dubec,

2007).

DalSim stavebnim kamenem adaptaéniho kurzu je spole¢né nastaveni pravidel. Jedna se

naptiklad o pravidlo stop, domluva na vzijemném oslovovani se, naslouchani druhym,
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poslouchani instrukci, chozeni v€as (Dubec, 2007). Tato pravidla lze nalézt i v praxi socidlni

prace, a to v praci se skupinou.
4.4.1. Druhy aktivit

Béhem adaptacniho kurzu se muzeme setkat s nékolika druhy aktivit. Zpocatku v souladu
s prvotni atmosférou prob¢hne zahdjeni kurzu, ve kterém jsou vysvétleny formalni zalezitosti
a stanovi se pravidla. Nasleduji rozehiivaci aktivity, ve kterych jsou voleny spiSe opatrnéjsi
alehci aktivity. Poté se prechdzi k ¢innostem cilicim na hlubsi seznameni, nastartovani
spoluprace mezi studenty a feSeni konfliktli pti spolupréci, spolecné zvladani naro¢nych situaci
ana zaveér jsou realizovany ¢innosti k rozvoji diveéry. Po zakonceni je podana zpétnd vazba
(Dubec, 2007). Jak jsem ale zminila vySe, neni jeden dogmaticky zptisob, ktery by byl spravny.

Prabéh kurzu mize ovliviiovat i typ instituce a pritomnost rtiznych individudlnich specifik.
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5. Socialné pedagogicka poradna ve Zliné

Vyzkumna ¢ast prace se zaméfuje na adaptacni kurzy, které jsou soucasti programu socialné
pedagogické poradny ve Zling, zfizené v ramci Implementace krajského akéniho planu rozvoje
vzdélavani pro uzemi Zlinského kraje (Azylovy dim pro Zeny a matky s détmi o.p.s., 2022).
V této, a zaroven posledni, kapitole teoretické Casti prace, predstavim okolnosti vzniku a cile

jak adaptacénich kurz, tak SPP jako takové.

5.1. Analyza PAQ

PAQ Research je sociologickd vyzkumna organizace, kterd piinasi data Casto vyuZzivana
v socialni praci, jelikozZ se zabyva socidlnimi nerovnostmi, vzdélanim a dal§Simi spolecenskymi
problémy, které mohou znesnadniovat spoleCenskou kohezi (PAQ Research, 2023). Data jsou
sbirana plosné a zpracovana inapfi¢ regiony, proto jsou relevantni pro ekologickou
perspektivu. 'V rdmci mikroregioni je zpracovdna Mapa vzdélavaciho ne/tspéchu
s ptislusSnymi analytickymi zpradvami. Ty obsahuji analyzu socidlni situace a vzdélani
v regionu, k nimz jsou uvedena doporuceni, kterd by pro jednotlivé ptipady mohla byt efektivni.
V ptipad¢ obce s rozsifenou piisobnosti Zlin zprava uvadi, ze momentalni situace ve vzdélani
odpovida socialnim podminkdm. Zlin se nepotykd s vysokou mirou destabilizacni chudoby
nebo vzdélavaci nelspéSnosti adle analyzy je zde inizké obecné socioekonomické
znevyhodnéni (PAQ Research, 2022). Nektera doporuceni v oblasti vzdélavani dle PAQ (2022)

jsou:

e zajiSténi komplexnich sluZeb skolniho poradenstvi;

¢ sledovani vysledki zaka a nabizeni pomoci neprospivajicim studentiim;

e rozvijeni podporujiciho socidlniho klimatu Skoly, jeji atmosféry a celkového prostiedi

Skoly;

e podpora informovanosti rodicli 0 mozné podpoie zaki.
5.2. Sluzby socialné pedagogické poradny
Socialn¢ pedagogicka poradna je projekt, ktery je realizovan v obdobi mezi lety 2021 a 2023.
Navazuje na Skolskd poradenska pracovisté a usiluje o usnadnéni spoluprace rodiny a skoly.

K tomu vyuziva profese socidlniho pedagoga a socialniho pracovnika, jejichz hlavni pfednosti

je pravé to, Ze maji piistup jak do $koly, tak do rodiny.'

! Matulayova, T., & Pavlickova, J. (2021). Prezentace k IKAP II. Zlin: Socialné pedagogicka poradna Zlin.
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5.2.1. Klientem rodic

Dulezité je zminit, ze Specidln¢ pedagogicka poradna je provozovana Azylovym domem pro
zeny a matky (Azylovy diim pro Zeny a matky s détmi, o.p.s., 2022). S tim jdou ruku v ruce
prave i sluzby, které¢ jsou rodicim nabidnuty. Je to pomoc v naro¢nych situacich a problémech
v oblasti rodiny a dale je to asistence pii podpote ditéte ve vzdélani. Mlize se jednat o pomoc
s ptipravou do Skoly, feseni vychovnych a vzdélavacich problémi nebo zajisténi potieb k uceni

a $kolnim aktivitdm (napt. §kole v piirodg, vyletu, adaptaénimu programu...).>

Usnadnéni spoluprace spociva 1 v roli mediatora, kdy socidlni pedagog/pracovnik vystupuje
jako nestranny subjekt, ktery zajiStuje nezaujatou komunikaci mezi §kolou a rodinou. Odbornik
dale mize rodice doprovazet na jednani ve skole, organizovat podptirna setkani pro rodice

s podobnymi potiZzemi nebo rodice zasitovat do Sir$i sité sluzeb.’
5.2.2. Klientem Zak

Z&kovi je nabidnuto zejména hledani feseni potizi ve §kole, a to prostfednictvim individualniho
poradenstvi, piipadné terapie se souhlasem rodice. Zletilym studentim je uréena prace
s motivaci a podpora pii studiu. Tidam si poradna klade za cil pomahat s kolektivem a vztahy

mezi spoluzéky, ale 1 vztahy k pedagogtim.
5.2.3. Klientem pedagog

Z prizkumu poradny vyplyva, Ze vétSina (61,5 %) ucitel je pfitomnosti pomahajiciho
profesiondla naklonéna, pficemz zbyla Cast nevi (34,6 %) a vyslovené proti se stavi 3,8 %.
Spoluprace, potazmo komunikace, je hlavni zplsob podpory, ktery pedagogové od
pomahajiciho profesiondla o¢ekavaji. Dal§imi hlavnimi oblastmi, ve kterych pedagogové vidi
potencidl spoluprace, jsou napiiklad feSeni konfliktli, Skolni mediace a orientace v systému

podpory pro rodiny.*

Pro ucitele poradna nabizi koucink, podplirna setkani, osvétu o nabidce socidlniho systému pro
znevyhodnéné rodiny, feSeni vztahovych problémtl ve tfidach a podporu prevence ve Skole.
V prevenci na Skole poradna sméruje k osobnostné-socialni vychové, posileni vazeb a tymové

spoluprace a podileni se na adaptaénim programu.’

= Matulayova, T., & Pavlickova, J. (2021). Prezentace k IKAP II. Zlin: Socialné pedagogicka poradna Zlin.
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5.3. Cile socialné pedagogické poradny

Hlavnim cilem SPP je podilet se na snizovani nerovnosti ve vzdélani, a to na v§ech urovnich —
individualni, rodinné, socidlni (ve smyslu socidlniho prosttedi) nebo socioekonomické. Dale se
jedna o podporu socialnich kompetenci zaka, podporu pedagogickych pracovniki nabidkou
sdileni a spoluprace, snizeni administrativni zatéze Skoly pfi realizaci nékterych aktivit

a docasné feSeni nestabilniho financovani.®

5.4. Adaptacni kurz Socialné pedagogické poradny

Adaptacni kurzy Socidln¢ pedagogické poradny probihaly na dvou stfednich odbornych
Skolach, dohromady na ¢tyfech rtiznych oborech a celkové v 11 tfidnich kolektivech. Kazdy
kurz se skladal ze tii jednodennich bloki, které se odehravaly na zac¢atku Skolniho roku (v zafi),
v jeho poloving (v prosinci nebo tnoru) a na jeho konci (v ¢ervnu). V piipadu jedné skoly se
vSechny odehravaly v jejich prostorach, zatimco udruhé se zahajujici ¢ast odehravala
v rekreacnim arealu, druha ve Skole a posledni v pfilehlém parku. Pomuckou pii kazdém

setkani byly pracovni listy, které tematicky dopliiovaly jednotlivé cile setkani.”

5.4.1. Cile adapta¢niho kurzu

Adaptacni kurz cilil na posileni studijni motivace, a to kviili prevenci pted¢asnych odchodl ze
vzdélavani. Studijni motivace ovSem nebyla odd€lena od osobniho Zivota, jelikoz se zde
vyskytovaly spolecné plochy, jako zamysSleni nad smyslem vzdéldvani a aktivnim
produktivnim procesem v socialnim systému. V ramci kurzu byly podporovany socialni vazby

a socialni kompetence.®

5.4.1.1. Socialni kompetence

Socialni kompetence jsou Siroky pojem, ktery nema jednu piesnou definici, nicméné jejich
hlavnim cilem je kontrolovat dle své motivace socialni interakci. K dosazeni tohoto cile je
zapotiebi dil¢ich schopnosti, které na zdklad¢ integrace teorii autori Argylea, Greifa

a Hendersonov¢ jsou predevsim:

e vytvofeni vztahu,
e regulace svého projevu a reakci;

e socialni techniky (Nakonecny, 2018).

68 Matulayova, T., & Pavlickova, J. (2021). Prezentace k IKAP II. Zlin: Socialné pedagogicka poradna Zlin.
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Socialni techniky jsou termin, ktery zastfesuje riizné dovednosti dilezité pro socialni interakci,
vyhodnoceni jejich pouziti v dané situaci nebo schopnost je vhodné kombinovat. Mezi socialni
techniky se fadi komunikace, socialni percepce (vytvareni si obrazu o ostatnich), sebereflexe,

reakce na ostatni ¢i ovliviiovani ostatnich (Nakonecny, 2017).

5.4.2. Prubéh kurzu

5.4.2.1. Prvni blok

Prvni blok se odehraval v zafi. Ptirozené m¢l za cil seznamit mezi sebou studenty, déle
nasmérovat pozitivni dynamiku, pficemz byla nastavena tfidni pravidla a vzdjemnd
komunikace. Studenti formulovali sva o€ekavani jak od spoluzdki, tak od tfidniho ucitele
a zaroven deklarovali, co se pro to chystaji ud€lat. Dale se zamétovali na sebe, reflektovali
predchozi skolni rok, z n¢hoz si urcili nejdtlezitéjsi udalosti, hodnotili byvalou skolu, svou
motivaci ke studiu a vyty¢ili si vlastni cile — s ¢im chtéji zacit, co naopak chtéji prestat délat,
zmeénit, dokazat, zazit a v ¢em si pteji pokracovat. To mohli zapsat do pracovnich listl s ndzvem

Jé& student, Ja pedagog a J4 a moje tfida.

5.4.2.2. Druhy blok

Prostfedni blok podporoval studentovu schopnost sebereflexe. Pojmenoval zde své silné
stranky — co mu jde, vcem je dobry, za co by se pochvélil. Kromé toho sem byly
zakomponovany otazky na jeho Zivotni hodnoty, kdy se zamyslel nad tim, ¢eho si v zivoté vazi,
co je pro n¢j dilezité nebo kdo je jeho vzorem. Pii ptilezitosti tohoto setkani student zaroven
vyhodnocoval, jak se mu dafi naplnit cile, které si urcil pfi zahajovacim setkani. Obecné tato
¢ast cilila na posilovani studentovych silnych stranek a jeho potencialu, a to 1 v kontextu Skolni

uspesnosti. Pracovnti list, ktery zde byl vyuzit, nesl nazev Ja, student II — Je mi fajn.

5.4.2.3. Treti blok

Posledni setkani mifilo pfedevsim na oblast studia. Cilem bylo posileni motivace setrvat ve
studiu, upfesnit si pfedstavy o profesnich a socidlnich dovednostech (i v kontextu bézného
Zivota), ato pomoci skupinové prace a interaktivnich her. Aktivita byla zaméfena ina
realisti¢nost studentovych piedstav. Na zavér byla mapovana studentova osobni spokojenost,
rozdélena do okruhu spokojenosti se sebou samym, v blizkych vztazich a v §ir§im socidlnim
kontextu, v¢etné celkové osobni spokojenosti. Funkei tohoto mapovani byla prevence tizkosti
a pocitii bezmoci. K mapovani byla pouzita skala Outcomes Rating Scale (Miller et al., 2000),

ovSem upravena pro potieby Socidln€ pedagogické poradny dr. Pavlickovou.
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6. Empiricka c¢ast

Zatimco v konceptudlni ¢asti byla predstavena zakladni teoretickd vychodiska skolské socialni
prace a piiblizen jeji aktualni stav, v této kapitole bude piedstaven souvisejici vyzkum. Ten se
zam¢fil na ¢innost Socidlné pedagogické poradny ve Zlin€, a to konkrétné na adaptacni kurzy,
jez probéhly ve skolnim roce 2021/2022. Nejprve bude predstaveno vyzkumné téma a cile

vyzkumu, nésledn¢ jeho design ametoda, samotny pribéh vyzkumu, charakteristika

vyzkumného vzorku a postup pfi sbéru a analyze dat.

6.1. Vyzkumné téma a cile vyzkumu

Tématem prace je adaptacni kurz zprostiedkovany Socidlné pedagogickou poradnou. Odehral
se vroce 2021/2022 na 2 odbornych stfednich Skolach, skytajicich dohromady 4 obory a 11
ttid. Béhem skolniho roku se uskutecnil tfikrat, a to rovhomérné v zafi, prosinci nebo unoru
av ervnu. V téchto terminech kazdad tfida absolvovala jednodenni tematicky zaméfeny
program. Stfedobod prace tedy piedstavuje adaptacni kurz, jehoZ unikatnost spociva pravé
v kontextu Socidln¢ pedagogické poradny; ta si klade specificky zamétené cile, které ¢astecné
koresponduji is doporu¢enim analytické zpravy PAQ Research pro obec s rozsifenou

pusobnosti Zlin (PAQ Research, 2022).

Cilem prace je zjistit, jak konkrétné probehlé adaptacni kurzy napliuji cile Socidlné
pedagogické poradny. Témi jsou v mozné souvislosti s adapta¢nimi kurzy zejména snizovani
nerovnosti ve vzdélavani a posilovani socialnich kompetenci. S tim souvisi 1 konkrétni cile

adapta¢niho kurzu.’

Hlavni vyzkumnou otazkou je tedy: Jakym zpisobem napliiuji adaptacni kurzy cile
Socialné pedagogické poradny Zlin? Pro zodpovézeni této otazky je tfeba polozit i vedlejsi
vyzkumnou otdzku, kterd zjiStuje, jak adaptacni kurzy vnimaji pracovnice Socidlné

pedagogické poradny Zlin.
6.2. Metody sbéru dat

Uzitou vyzkumnou strategii je kvalitativni vyzkum, zvoleny pfedevsim kvili tomu, Ze Socialné
pedagogicka poradna, kterd adaptacni kurzy provozuje, je pilotni projekt, dosud vyzkumné
neprobadany. U adaptacnich kurzii to dokazuje i fakt, ze konkrétni kurzy, jeZ tato prace
zkouma, jsou prvni, které byly poradnou realizovany. Kvalitativni vyzkum umoznuje ziskat

vhled do nového, neprobaddaného fenoménu, aniz by ho ptipravil o jeho kontext, coz je v tomto

K Matulayova, T., & Pavlickova, J. (2021). Prezentace k IKAP II. Zlin: Socialné pedagogicka poradna Zlin.
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ptipad¢ zadouci, jelikoz praveé kontext a vliv Socidlné pedagogické poradny jsou stézejnim
divodem, pro¢ by tyto adaptacni kurzy mély byt zkoumany. Kvantitativni vyzkum nelze brat
v tvahu, nebot’ je tu moznost pracovat jen s omezenym poctem vyzkumného vzorku, v tomto
piipadé se tfemi respondentkami, jedendcti tfidnimi kolektivy, a to zaroven v jednom regionu,
jehoz potteby jsou vtomto pilotnim projektu brany v potaz. Velkym piinosem volby
kvalitativniho postupu je jeho flexibilita (Hendl, 2005). V tomto ptipad¢ se jednalo o kombinaci
vyzkumnych technik pii sbéru dat, kdy byla nejprve provedena obsahova analyza

a v ndvaznosti na jeji vysledky byla zrealizovana fokusni skupina.

6.2.1. Obsahova analyza dokumenti

Obsahova analyza dokumentti se nabizi kvili tomu, Ze soucasti kurzd bylo i vypliovani
pracovnich listli. Pravé z povahy jednotlivych setkani vyplyva jejich viceznacna funkce —
nejenze nam listy slouzi jako hmatatelny podklad, ktery je produktem kurzil, ale jejich
vyplnovani bylo soucasné prostfedkem, kterym kurz na studenty ptsobil. K dispozici vyzkumu
byly tedy pracovni listy zjednotlivych setkani, evaluativni dotazniky, jez byly studentim
ptedlozeny pfi pfilezitosti poslednich setkdni. Metoda obsahové analyzy dokumentd oproti
rozhovorim je vhodna i diky tomu, Ze je nevtirava. Néktera ze zkoumanych témat mohou byt
adolescenty povazovana za intimni, a to i vzhledem k jejich dualezitosti v tomto vyvojovém
obdobi. Pravé kvili intimnimu obsahu dokumentli je obsahova analyza jakozto nevtirava

metoda efektivni (Novotnd et al., 2019).

Dal$im zdrojem byly zpravy pro Skoly vypracované Socialn€ pedagogickou poradnou, které
mapuji formalni obsah kurzu a dodéavaji zdkladni informace, jako pocet tiid nebo terminy

setkani.

6.2.2. Fokusni skupina

Pracovni listy a evaluativni dotazniky mapuji predevSim perspektivu studentti, kterou je tfeba
kombinovat s pohledem pracovnic. Na zaklad¢ zjiSténi plynoucich z obsahové analyzy byla
realizovana fokusni skupina s tfemi pracovnicemi poradny. Tato metoda byla zvolena
s ohledem na casové moznosti poradny, jinou vyhovujici metodou by nicméné byly
1 individualni polostrukturované rozhovory. Praveé efektivnost sbéru dat je jednou z prednosti
fokusnich skupin. Ddle je vyhodou pfesnost dat. Zde se jednalo o tfi respondentky se stejnou
zkuSenosti (tj. realizace adaptacnich kurzli a ¢innost v poradné obecnég), které se navzijem
mohly doplnovat, ¢imz piirozen¢ dochazelo ke kontrole preciznosti odpovédi. Skupina kvili
lokaci poradny neprobéhla osobné, pro jeji zprostiedkovani byla vyuzita platforma Google

Meet. Ucastnici se setkali v jednotném &ase, jednalo se tedy o synchronni rozhovor (Novotna
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et al., 2019). Rozhovor trval 1 hodinu a 20 minut, pficemz byl nahravany. Na zakladé této
nahravky pozdéji vznikl ptepis, ktery byl pouzit ke kddovani a podroben analyze.

6.3. Vyzkumny vzorek

Pti vybéru vyzkumného vzorku se nenabizely jiné moznosti nez ucelovy vybér, ktery je jednou
z nejbéznéjsich strategii v kvalitativnim vyzkumu. Jeho zadkladni charakteristikou je to, ze
volba vzorku pifimo vyplyvd zpovahy zkoumaného fenoménu (Novotna et al.,, 2019).
Vzhledem k tomu, ze prace zkouma, jakym zplisobem napliuji adaptacni kurzy cile Socialné
pedagogické poradny ve Zlin¢, vyzkumny vzorek se vyrazné zuzil ptirozené. Do fokusni

skupiny byly zatazeny vSechny, tj. tfi, pracovnice poradny, které kurz realizovaly, a obsahova

analyza se vénovala zpravam z obou zapojenych skol.

Tematické okruhy fokusni skupiny smefovaly zejména na subjektivni hodnoceni pracovnic pii
realizaci kurzi, ale také na dopliiyjici informace o jejich prubéhu a dalSich okolnostech. Mimo
kurzy vsak byl zahrnut i koncept poradny — jak v souvislosti s adaptaénimi kurzy, tak sam

0 sob¢. Zjistoval osobni vnimani obou koncepti, jejich implementaci, specifika a hodnoceni.

Obsahové analyze byly podrobeny vSechny pracovni listy od vSech studentt, které béhem kurzu
vznikly. Jednalo se tedy o studenty 2 skol, 4 obort, kteti byli v 11 tfidnich kolektivech. Tito
studenti se zacastnili 3 ¢asti kurzu, které probihaly v zafi, ledne nebo tnoru a ¢ervnu ve Skolnim
roce 2021/2022. Studentd bylo celkem 1.730, s minimalni absenci na nékteré ze tii Casti.
K dispozici bylo tedy 5.190 pracovnich listii a 1.730 dotaznikl se zpétnou vazbu ke kurzu.
Udaje sice nejsou presné, nebot’ neni znamo, kolik studentt se nezaéastnilo které ¢asti, ale tuto

odchylku lze povazovat za zanedbatelnou.

Jak jiZ bylo zminéno, néktery obsah pracovnich listi je mozné povazovat za intimni, proto
studenti listy vypliiovali anonymné — proto nemohli byt vylouceni studenti, kteti se nezucastnili
vSech ¢asti, listy k sobé nebylo jak ptifadit. Dal§im specifikem pracovnich listl je ale 1 to, ze
nevznikly primarn¢ za vyzkumnym tcelem, nybrz jako misto pro reflexi. Adolescenti mohou
(i vzhledem ke specifiklim tohoto vyvojového obdobi) mit pfi rozhovoru tendenci odpovédi
zkreslovat, aby byly zadouci. Tento jev se nazyva desiaribilita a je pro vyzkum nezadouci
(Hewstone & Stroebe, 2006). Mimo to by rozhovory mohly vzorek zkreslit, paklize by se
pfirozené stavali respondenty pfedevsim aktivngj$i studenti. Kromé té€chto pracovnich listt byly
zahrnuty i evaluativni dotazniky studenti, jez vznikly pii posledni setkani. Podplirnym zdrojem

byly formélni zpravy, které poradna vykazovala Skolam.
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6.4. Prubéh vyzkumu

6.4.1. Casovy harmonogram

Spoluprace s poradnou zacala 21. 4. 2022 pfi online setkani, kterého se zlcastnila garantka
projektu doc. Matulayova, pracovnice poradny a dalsi studenti, ktefi se vyzkumné orientovali
na dal$i ¢innosti poradny. Néasledné¢ doslo k elektronickému sdileni formalnich dokumentt
a zaslani pracovnich listi spolu s evaluativnimi dotazniky postou, v prosinci 2022. Poté byla
provedena jejich obsahova analyza, od niz se vyvijel scénar fokusni skupiny. Ta byla provedena
3. 3. 2023 online na platformé¢ Google Meet, trvala 1 hodinu a 20 minut a byla nahravéna.

Posléze doslo k ptrepisu, kodovani a analyze.
6.4.2. Etika vyzkumu

Vyzkum v socialnich védach mé za cil podporovat v mensim ¢i vétSim meéfitku pozitivni
spolecenskou zménu a plsobit na spolecnost i jinak, nicméné v podobném duchu. Proto je tfteba
chranit respondenty a dalsi aktéry vyzkumu pied ujmou, ktera by jim mohla byt zpiisobena
(Israel & Hay, 2006). S tim rezonuji i cile socidlni prace, jeji paradigmata a celkova profesni

etika (Matousek, 2003).

Aby tato vychodiska byla naplnéna, byly pfi vyzkumu podniknuty nékteré kroky. Prvni z nich
iniciovala sama poradna, ato tim, Ze pracovni listy Zaci vyplhovali anonymné a nemuseli
odpovidat na vSechny otazky, kter¢ zde byly uvedeny. Pii fokusni skupiné nebyl pouzit
informovany souhlas, jelikoZ pracovnice nejen souhlasily s U€asti, ale vyzkum byl proveden 1
v jejich z4jmu, jelikoZ vystupy slouzi poradné a mlZe slouzit jako podplrny informacni zdroj
pii vytvafeni metodiky. Pfesto byly realizovany né€které kroky pro jejich ochranu. Ta spocivala
v tom, Ze nahravka ze setkani byla po ptepisu, kde byly odpovédi jednotlivych respondentek

anonymizovany, smazana.

6.5. Metody analyzy dat

Analyza dat prob¢hla kvili zvoleni dvou hlavnich metod sbéru dat (tedy obsahové analyzy
dokumentt a fokusni skupiny) ve dvou etapach. Cilem analyzy dokumenti bylo hledat
odpovédi na témata, kterd plynula z obsahu vyzkumné otazky, tudiz se jednalo o deduktivni
usuzovani. Postupem pii obsahové analyze dokumentd je zpravidla nejprve segmentace,
nasledné oteviené kddovani a poté interpretace dat (Novotna et al., 2019). V souladu s touto
literaturou byl uZit ipostup v této praci, ato jak pii obsahové analyze dokumentl, tak

interpretaci rozhovoru ve fokusni skupiné.
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6.5.1. Obsahova analyza dokumenti

Prvnim kokem pfii obsahové analyze dokumentt bylo opakované procitani, jehoz vysledkem
byla segmentace dokumentli na nékolik skupin. Segmentace umoznila kddovani, kdy se vétSim
tematickym celkiim, které zaroven byly relevantni pro vyzkumnou otazku, ptidélily kody.
Béhem kodovani jsem zarovein vytvofila kategorie, pod které jsem mohla zahrnout kédy, které
si byly tematicky dostate¢n¢ blizké na to, aby bylo smysluplné zohlednit jejich vztah, ale
soucasn¢ bylo relevantni nespojovat je do jednoho homogenniho celku. Pti kédovani jsem
zvolila deduktivni postup. Ackoli jsem nevédéla, v jaké formé naleznu odpovédi, které souvisi
s vyzkumnou otdzkou, mohla jsem pomérn€ snadno vyloucit ty, které s ni nesouvisi a pfedem
m¢éla jsem zékladni okruhy a témata, které byly predmétem mého zajmu. Deduktivni postup
nebyl aplikovan striktn€, jelikoz jsem béhem analyzovani dat nalezla ikody, které byly
relevantni, ale zprvu jsem je neméla pfedem definované. Charakter vSech koda byl nejprve
popisny, jelikoz jsem vzhledem k mnozstvi dat potfebovala nabyt zdkladni orientaci, kterd mi

nasledné umoznila vytvofit kody interpretativni.
6.5.2. Fokusni skupina

Fokusni skupina probihala na zaklad€ scénate, ktery uz stavél na zjisténi z obsahové analyzy
dokumentil. Jednak bylo tfeba si ujasnit faktické informace o pribéhu kurzi, ale hlavnim cilem
bylo zohlednit pfi interpretaci dat i perspektivu pracovnic, ato za Ucelem ziskani ucelené
piedstavy o adaptacnich kurzech a posileni reliability celého vyzkumu. Po online setkdni byl
na zéklad¢ nahravky vytvofen ptepis rozhovoru, pifi kterém jsem postupovala stejné jako
u obsahové analyzy. Nejprve jsem tedy v odpovédich pracovnic hledala témata, kterd jsem méla
pfedem urcend a ktera byla oproti analyze dokumentt vice zorganizovana kvilli mym otazkam

a menSimu objemu dat. Nasledné€ jsem opét vytvofila interpretativni kody.

36



Adaptacni kurzy na stfednich Skolach optikou socidln¢ pedagogické poradny
Analyza dat

7. Analyza dat

7.1. Spoluprace se Skolami socialnim sluzbam chybi

Pfi analyze dat jsem hledala odpovéd’ na hlavni vyzkumnou otazku, jejiz znéni je: Jakym
zpusobem napliiuji adaptac¢ni kurzy cile Socialné pedagogické poradny? Pro zorientovani
je tieba pfipomenout si cile poradny, které by mohly hypoteticky byt naplnény adaptacnimi
kurzy:

e snizovani nerovnosti ve vzdélani a ve vztahu s tim eliminace pied¢asnych odchodt ze
Skoly;
e posileni socialnich kompetenci studenti;

e podpora pedagogt.

Béhem fokusni skupiny pracovnice uvadi také dalsi cile ze své perspektivy. Mluvi o posileni
socialni prace ve skolach, a to ve formé prevence, spoluprace skoly se socialni sluzbou, posileni

spoluprace s pedagogem. Mluvi i o pfic¢inach, ze kterych tyto cile, potazmo potieby, plynou.

Respondentka ¢. 3 definuje podnéty ke vzniku poradny, které mitily z nenaplnéné potieby
socialné aktivizacni sluzby smérem ke skole, kde by dle jejiho ndzoru mohla fungovat depistaz,
ktera by vc€as zachytila ptipad, coZ by rodin€ umoznilo snaze nalézt feSeni své situace: ,,7im,
jak my jsme pracovali v té terénni sluzbé, v SASce, tak jsme zjistovali, Ze ta spoluprace s téma
sSkolama nam chybi a potrebovali bysme vté socialni praci, aby ty Skoly s nami
spolupracovaly ... protoZe tam viastné se vidi nejdriv, kdyz v té rodiné vznika néjaky problém...
Ten problém se da zachytit véas, aby nedoslo k tomu, Ze ta rodina bude v evidenci (OSPOD,
pozn. autorky). V pocdtku se to podchyti, pomiiZe se té rodiné a oni se odrazi od toho néjakého

dna, nebo vyskoci z toho kolotoce, do kterého se dostali, a miizou fungovat dal. *

V tomto duchu mluvi o potiebach, jez vedly k vytvofeni cili poradny, i dalSi respondentky.
V rozdéleni kompetenci kladou diraz na partnersky postoj jak vici détem, tak rodictim a Skole,
coz odpovida socialné-ekologické teorii. Pracovnice vidi diilezitost Skoly jako prostiedi, ve

kterém se dité ocita.

., Skola je druhym takovym zachytnym bodem, kde se dostavame k tomu ditéti. Kdy se da nejbliz
dostat a oni by si méli vsimat tady téch véci, které se tam déjou, a my jsme zase na to, abysme
citlivé s tim pracovali, takze proto to — to spojit néjak do jednoho, spojit ty sily a pomoci tém

pedagogum, aby — aby se jim odlehcilo“ (respondentka €. 1).
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Potieba ,,odlehcit“ vyplynula 1 z mapovani Skolsko-socidlnich potieb Skoly, které poradna

provedla. Respondentka ¢. 3 hovoti o ,,5iti efektivity na miru®.

Cile sejmout ze Skoly biemeno socialni prace (piedevSim depistaze), na kterou neni
kvalifikovana a neméa na ni Cas, piestoze ji potiebuje, by chtély respondentky dosahnout
implementovanim Skolniho socidlniho pracovnika. VSechny respondentky ptfi spolupraci
subjektll zminuji partnersky ptistup a respondentka ¢. 1 klade navic diiraz na diivéru, na ¢emz

se nakonec shoduji vSechny poradkyné. Pravé pocit davéry je kliCovy pro pfijeti pomoci.

,,Je potieba, aby se i rodice, i décka citily ve Skole bezpecneé, jo... takZze navdzat dobry vztah
Skoly a rodiny, protoze ve chvili, kdy tam je Spatny vztah a Skola prijde a rekne, tady mame
nekoho, kdo vam pomiize, tak ta rodina couvne, protoze tém pedagogiim neveri... nékteri ucitelé

se chovaji necitlivé a nedokdzou vést partnersky rozhovor s tim rodicem “ (respondentka ¢. 1).

Zaroven zmifuje, Ze Skola (v tomto kontextu spiSe pedagogicky sbor) nema povinnost provadét
socialni praci, proto je tu tieba odbornikli ze socialni oblasti. Z rozhovoru vyplyva, ze
spoluprace by byla vyhodna recipro¢né jak pro Skolu, tak pro pracovnice. Od skoly se nyni
ocekava, ze v n¢jaké mife socidlni praci bude vykonavat, ato uz jen z pozice, ve které je,
a socidlnim pracovnicim naopak schazi vic moznosti, kde by mohly navazat tak divérny vztah
s takovym poctem déti. Respondentka €. 1 uvadi, Ze ,, ty problémy doma se pak preklopi do téch
problémii ve Skole“, coz znovu poukazuje na propojeni socialni oblasti s oblasti Skolni.
Poradkyné zminuji, Ze jednou z jejich nejvétsich vyhod je pravé to, Ze adaptacni kurz sahd i dale

nez jen za skolu.

., Ty déti za nami pak miizou prijit... v tom je zase to naSe gros, bych tak vekla. To je ta nase
pridana hodnota. Jsou organizace, které jsou zamérené jenom na realizaci programii prevence
rizikového chovani jako takového — Ze udélame jenom adaptak, pak skoncilo a hotovo, kdezto

my nabizime cely ten komplex té sluzby “ (respondentka €. 1).

Mezi dal§i pfidané hodnoty pak pracovnice fadi periodicitu setkani, kde zaci mohou
monitorovat vyvoj v jednotlivych oblastech a reflektovat, jaké silné a slabé stranky ptitom

odhalili a jaké dalsi pticiny k tomuto vyvoji vedly.

Protoze tym pracovnic tvoii odbornice jak z oblasti socialni prace, tak socialni pedagogiky,
mohou na né plsobit metodami obou profesi. Respondentky zaroven neupiednostituji jednu
pfed druhou, naopak mluvi o jejich vhodné kombinaci, kdy se mohou oblasti navzajem

dopliiovat k zvySeni efektivity.
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»To je to fakt takova analyza, kdy se tocime potom v téch rozumovych vécech a snazime se to
na poli té akademické pidy porad rozdélovat. Urcité ta hlubsi prace s rodinou je tam o té
socialni praci, kdyz se jim pomahaji resit konkrétni veci, to je o socialni praci. Ta dalsi cast té
socialni, to jsou ty naSe socidlne preventivni aktivity primo ve Skolach. Ta prace se studenty
nebo s zdky, protoze, Ze jo, mame tam i tridnické hodiny, nebo néjaké preventivni hodiny, a to

uz je zase socialné pedagogicka cast“ (respondentka €. 1).

Je otazkou, zda by toto v budoucnu nemohlo vést k vytvoreni multidisciplindrnich tymi, kde

by se vyskytoval jak socidlni pracovnik, tak pedagog.

7.2. Prepsani rodinného vzorce vysiluje

Pro ziskéani ucelené predstavy o vnimani adapta¢nich kurzii pracovnicemi bylo tieba
1 zodpovédéet otazku, jak vnimaji ulohu poradny, potazmo adaptacnich kurzt, v kontextu skol,
na nichZ se pohybovaly. Chtéli bychom-li oslovit co nejvice déti, bylo by logické, kdyby se
jednalo o zakladni Skoly, a to pfedevs§im kviili tomu, Ze jsou soucasti povinné Skolni dochézky.
Adaptacni kurzy vsak probéhly i na odbornych stfednich skolach s probéhnuvsimi piijimacimi

zkouskami, tudiz se nejednalo o nizkoprahové prostiredi.

Respondentka €. 1 nicméné vidi prostor na vSech Skolach, nebot” provedenim depistaze se

naopak najdou déti ohroZené rliznymi rizikovymi jevy, a to na vSech typech Skol:

,,Je spousta studentui, kteri se velmi snazi a ten vzorec chcou natolik prepsat v rodiné, Ze je to
nekdy vysiluje, a prave potiebujou tu podporu. A na toto tedka nardzime, Ze tohle je nova vec.
Ze tady jsou tak neviditelni a sami se trapi v tom, Ze i jim by se méla dat Sance a ta rovnd
prilezitost k tomu, aby meli nékoho, kdo by je mohl podporit.

%

maji problémy, které¢ se vibec netesi. Respondentka ¢. 3 to odiivodiuje tim, Ze se zde

neoc¢ekava pomoc.

»la pomoc se tam vetsinou neceka... protoZe si rFeknou: jo, to jsou décka, ktery rodiny
podporujou, ale [respondentka ¢. 1] miize Fict spoustu zkuSenosti i tady z této skoly, kdy prosté

I3

ty deti maji svoje potize... "

Nacez ji doplituje respondentka €. 2: ,,To je pak nékdy i ten druhy extrém, kdy na ucilistich se
rodice o deti tFeba nezajimaji a zase na tady tech Skolach se stane, Ze jsou ty décka pod tim

«

tlakem rodicu na vykon a ty deti v tom ale nejsou stastné... "

Tlaku na vykon si 1ze vS§imnout v obsahu pracovnich listl, kdy zéci ¢asto zminuji své konicky

a Skolni zaliby jako nejcastéjsi pfedmét pochval. Obvykle jsou uvadény sporty, hry na hudebni
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nastroje, ale pfedevsim se jednd o zndmky nebo vysvédéeni. Kromé toho Zaci v pracovnich
listech casto kladou své cile do oblasti studia — naptiklad uvadi, Ze by se chtély vice ucit nebo
uspesné zvladnout 1. ro¢nik. Kdyz studenti evaluovali kurz, v riznych forméch vice ¢i méné

explicitné se objevovalo kladné hodnoceni toho, zZe zde tlak nebyl vytvaren.

Respondentka €. 3 zaroven zminuje, ze ptijimacky na stfedni Skolu nepiedstavuji dlouhodobé
vysoky prah, jelikoz i tak mlize dochéazet k predcasnym odchodlim, které jsou rizikovym jevem
s dlouhodobym dopadem. Proto poradna pracuje pii adaptacnich kurzech jak s tématem studijni

motivace, tak s zivotnimi piedstavami po Skole, které ovliviiuji situaci ¢lovéka dlouhodobé.

,»Oni se nakonec nékam vrtnou... vétsinou. Ale diilezité je, aby se tam udrzeli. Takze tam je ta
prevence predcasnych odchodii a taky to, o co treba my se snazime i v téch adaptacich... aby
si uvédomili, Ze viastné ta Skola skondi brzo. Ze to je uz par rokii, treba 3—4 roky a pak uz mozna
budou muset jit do prace... Co budou délat, co chtéji délat, jo, ajak je diileZité treba delat
praci, ktera je bavi, jo, aby prosté nestravili pul Zivota v nécem, co nenavidi, a tak dal. To se
Jjim treba taky snazime néjakym zpiisobem... minimalné aspon zasit tu myslenku, prosté néco

delat, protoze ti rodice s nimi o tom nemluvi““ (respondentka ¢. 3).

Na to navazuje dal$i poradkyné, kterd jako dal$i argument pro podporu stfedoskolakt uvadi, ze
¢im starsi dité€ je, tim mensi ma podporu ptichazejici ze rodinného zazemi.

, Kdyz to vezmu z nasich zkuSenosti z terénu, tak jsou rodiny, které maji dité na zakladnich
Skolach, ale jsou irodiny s détmi na strednich. Tim, Ze to dité odejde z té zakladky, tak ten
problém nezanikd. Ono jenom prosté meni Skolu, ale jinak to domdaci prostredi tam je porad
stejné, porad na ného ma néjaky vliv a ten prechod je pro to dité velkda zména. Do toho, z nasich
zkuSenosti, jsou tam rodiny, kde tieba ty vztahy moc nefunguji... Cim starsi to dité, tim menst
podpora ze strany rodicu. Tam, kde je ta podpora studentiim... Oni tu podporu v rodicich
opravdu nemaji, je to na nich a nemaji se na koho obratit. Skoly jim radi, viastné, jak miZou
nejlip, ale chybi tam ta odbornd podpora. A ta nepatri jen na zakladni skoly, ale ity stredni

I3

Skoly to potrebuji. Ti studenti tam jsou, tam funguji a momentalné jsou v néjakém vakuu. ‘

Pracovnice poradny dale zmifluji, ze o spolupraci s nimi mélo zajem vice stfednich Skol.
Kontakt byl zprostfedkovan pies kontakty pracovnic, klienty poradny, odbornou konferenci
nebo PR aktivity, které oslovily pedagogy. Poradna uvadi, Ze je nyni omezena tim, Ze se jedna
o pilotni projekt, ktery tim paddem nema dlouhodobé vyhlidky a ma limitované kapacity.
Moznou pfi€inou zvySené poptavky muze byt i pandemie covidu (kurzy se odehravaly ve
Skolnim roce 2021/2022, takze zdhy po pandemii), kterd mohla zapficinit i zvySenou poptavku

po téchto aktivitach a ovliviiovat potieby studentd.
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7.3. Po covidu déti bazi po naslouchani

Z rozhovoru plyne, ze posileni socialnich kompetenci, coz je smérem ke studentim hlavni cil
jak poradny, tak kurzu, se poji s obdobim covidu, kdy byl tomuto tématu vénovan vétsi prostor.
Kloubi se to pfirozené s potfebami studentii nastupujicich do 1. ro¢niki stfednich Skol, které

vSak témito okolnostmi zaroveit mohly byt zvysené.

»Motivaci byla i ta covidova doba, kdy se o tom mluvilo a hodné se pracovalo s témi socidlnimi
kontakty, vztahovymi vazbami a byla potreba posilovat tyto vztahy mezi Zaky a kort mezi

novymi‘ (respondentka ¢. 1).

Jedna z pracovnic si pandemii vykladda jako pfilezitost pro zavedeni takového programu —
v souladu se studiemi zminénymi v konceptualni casti, které odkazuji na veétsi zdjem
spole¢nosti o well-being déti ve Skolach a jejich vztahy zde. Poradkyné zmifuje, ze absence

tohoto aspektu Skoly motivovala.

,,Skoly konecné pochopily, jak moc je tohle dillezité a jak moc diilezité je to, jaké vztahy maji
ta décka. Protoze ty Skoly jsou tak nastavené. Maji ramcovy vzdeélavaci program a tedka honi
ten program, aby to vSecko stihly, ale uz nemysli na to, jak se décka citi vté Skole*

(respondentka €. 3).

Covid stfedoskolaci casto reflektuji v pracovnich listech, kde ho uvadi jako nejvyznamné;jsi
udélost minulého roku, a objevuje se ve vice otazkach, kde se nachazi pod heslem covid,
karanténa nebo distancka. KdyZ pracovnice mluvily o dopadu covidu na teenagery, hovotily
o tom, Ze ,, déti bazi po naslouchani“. Toto potvrzeni vzapéti podklada vlastni zkuSenosti dalsi
lektorka: ,,7y décka byly tak oteviené, kdyz popisovaly cely ten rok, jak to pro né bylo tézke,
Jjakym zpusobem to zvidadaly prosté vSechno... To trvalo snad hodinu a piil, nez vsichni rikali,

co méli na srdci, ale zaroven se vsichni fakt poslouchali“ (respondentka €. 3).

Dulezitost komunikace je reflektovana v pracovnich listech, kde absolventi adapta¢niho kurzu
mluvi o tom, Ze se jim /libilo si povidat a v evaluativnich dotaznicich je vyzdviZzena aktivita,
ktera je obecné zndma jako Krokodyli feka'® — sttedoskolaky je oznacena hesly jako ,, Krokodyli
reka®, ,,Sindibad®, ,pribéh o nevére* nebo ,argumentovani pribéhu‘. Tohoto fenoménu si

vSimly pracovnice uz v prabehu kurzii.

S komunikaci na adaptacnich kurzech se uzce poji i vymezeni pravidel, ve kterych se bude
odehravat, cemuz studenti v dotaznicich udé€luji kladnou zpétnou vazbu. Ob¢ tyto skutecnosti

zaroven vystihuji i1 specifika adolescence zminéna v konceptudlni ¢asti, kdy je pro toto obdobi
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ptfiznacné prudké rozvijeni abstraktniho mysleni, touha po sdileni svych nazorti a myslenek

a zéroven dulezitost kontaktu s vrstevniky.

Jedn4 se o ptib&h znazorfujici moralni dilema. Studenti o ném diskutuji — o tom, jak a pro jaké &iny hodnoti
postavy pfibéhu. Navzdjem své pohledy prosazuji a za pomoci argumentti a vysvétlovani své perspektivy se snazi

ovlivnit i ostatni. Cilem diskuse je dosahnout konsensu na poradi postav od nejkladnéjsi po nejzaporng;jsi.

7.4. Respektovat a nehrotit se

Kdyz stiedoskolaci popisovali, jaky by spolecné chtéli vytvorit tiidni kolektiv, zminovali se
hlavné o pohodové atmosféte, respektu a pratelstvi. Kdyz pozdéji reflektovali, ¢eho si na své
tfidé vazi, byly to pravé tyto vlastnosti. , Ze se tak navzdjem respektujeme a nikdo neni
Sikanovany.* Kamaradi, at’ uz ve Skole, nebo mimo ni, byli Casto identifikovani jako zdroj
podpory, poté rodina a partnefi studentii. V dotaznicich, které smétovaly na motivaci ve vybéru
stiedni skoly, se objevuje prave vliv pratel. Dale to vSak byla hlavné¢ zajimavost obort, ptipadné

ne/ptitomnost konkrétnich predmétu.

Specifickou roli hraje vztah s tfidnim ucitelem. Na otdzku, za kym by si na minulé Skole dosli
zaci pro pomoc, se objevovaly odpovédi jako, zkontextu pravdépodobné popularni,
pedagogové nebo, a Castéji, tiidni ucitel. Ten by mohl mit ze své pozice na skole kli¢ovou roli
1diky tomu, Ze je mu zajiStén asponn minimalni standard kontaktu s rodi¢i zdka. Znovu to
ilustruje uZ zminovana odpoveéd respondentky €. 3: ,,Ve chvili, kdy ta--m je Spatny vztah a Skola
prijde a rekne: ,Tady mdame nékoho, kdo vam pomiize,‘ tak ta rodina couvne, protozZe tém

pedagogum neveri.* Z ulitelského sboru to, 1 s ohledem na jeho povinnosti, je pravé tfidni
fér trpélivy
spravedlivy umEI Nas Neco naUCIt
jednal narovinu  fakt nas chtél néco naucit

na vsem jsme se domluvili

byla s nim sranda hDdﬂ};‘
Obrazek 4: Osobnostni charakteristiky, kterych si studenti vazili na ucitelich
"ucitel, jehoz diveéra mize mit pro zéka irodinu vétsi vyznam. Studenti meli identifikovat
osobnostni charakteristiky, kterych si véazili na svych ucitelich na minulé skole (viz obrazek 4).
Klicovymi pro né byly spravedlnost, smysl pro humor, trpélivost a zaroven schopnost ucit.

S ohledem na dulezitost pozitivniho tfidniho kolektivu a vztahu s tfidnim ucitelem mizeme
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fici, ze Skola ma potencidl tvofit podpirné zdroje adolescenta. Adaptacni kurzy k tomuto
pfispivaji seznamenim se, spole¢nymi aktivitami a vzajemnym hlubSim poznanim, coz
reflektuji jak pracovnice, tak studenti v pracovnich listech. Ve zpétnych vazbach jsou
pracovnice uvadeény jako kladny bod kurzu, takze se dé i zde predpokladat podptrny vztah.
Kdybychom tak zmapovali Grovné prostfedi, ve kterém se dité pohybuje, mohl by byt utvoten
systém s potencidlem divéry, jehoz aktéry jsou student, spoluzaci/ptatelé, tfidni ucitel
apracovnice SPP. Tento vycet by dle konceptu socialné-ekologické teorie zahrnoval
sekundarnim adresatem této duvéry, protoze pokud maji zajem si predstavu o Skole ditéte

vytvoftit, déje se tak ¢asto na zéklad€ popisu, jez je zprostiedkovan ditétem.

7.5. Libilo se mi v§echno (jakoZe fakt)

V evaluacnich dotaznicich, které studenti vyplnili, se mimo pozitivni vnimani pracovnic jako
kladné fenomény jevi prolomeni ledi a zdkladni seznameni, ale i hlub8i pozndni spoluzaki
vcetné jejich zajmul. Spokojené jsou i s vybérem aktivit (s diirazem na jiz zminénou Krokodyli
feku). O vybéru aktivit pracovnice tvrdi, ze se snazily ho vytvorit tak, jak si mysli, ze by bavil
1je samotné, a zdroven ho ,,0kofenit” svymi znalostmi z oboru socialni pedagogiky. Podporou

jim byly pracovni listy (JobbCorty), které upravily podle potieb adaptacniho kurzu.

V pracovnich listech se az na okrajové vyjimky objevuje znacna poctivost, se kterou zaci
odpovidaji. Krom¢ zodpovézeni vSech otdzek piidavaji autentickd zamySleni, ktera jsou
tematicky validni a formulovana se snahou. Opakované se tu objevuje téma respektu, pratelstvi
a spravedlnosti, at’ uz jako potfeba ve vztazich, nebo jako hodnoceni téchto hodnot coby
pozitivnich vlastnosti a principi. Vedle toho se pravidelné vyskytuje diraz na vykon, ktery je
pravdépodobné posilovan asociaci se studiem. Zplsob, jakym byly listy vyplnény, lze vykladat

jako odraz atmosféry, kterd pfi kurzech panovala, nebo vhodné nastaveni témat a otazek.

Respondentka ¢. 3 o vybéru otazek tikd, ze je ,,spousta otazek, které si ty décka treba ani
predtim nikdy nepoloZila... Jsou tam ty odpovédi, které tireba oni jesté nevi, ale ta otazka v té
hlavé uz je..* Zaroven reflektuje snahu o jejich zodpovézeni a poctivé zamysleni, které
v nékterych piipadech bylo pro pracovnice necekané. ,,4 co mé teda hodné prekvapilo, je, zZe
spousta téch studentii dokaze byt jako hodné oteviena, Ze se nam opravdu stalo, Ze oni nam
rekli v celem tom kruhu mezi spoluzaky i docela osobni véci, bud’ rodinné, nebo i treba viastni

myslenky, vzpominky...*

Tyto zazitky pracovnice popisuji s emocemi. Jedna respondentka vyjadtuje, jak se ,,citi byt

privilegovane*, ze s nimi studenti sdileli niterné myslenky, a vazi si divéry studentt. Dalsi
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respondentka to popisuje jako ,,wow moment“, jina hovofii o ,komunikacnim napojeni
s klientem* a popisuje, ze jen pi1 vzpomince na popisovany okamzik ji busi srdce. Na zaklad¢
pracovnich listli a popisu poradkyn lze predpokladat, ze atmosféra kurzu byla v nékterych
chvilich (pravdépodobné zejména pii sdileni) naplnéna emocemi. Tento jev je celkové
hodnocen pozitivné a soucasné je zameérnym vysledkem pusobeni poradny. ,,V ramci urcitych
aktivit se snazime pracovat i se vzorci, které studenti maji, a jejich moznym prenastavenim pri
realizaci aktivit v ramci sebeprozZitku. Tim samoziejmé prispiva k uvedomeni si diileZitosti
socialni stranky naseho byti. Neni to jen o nabyvani teoretickych a kognitivnich poznatkii.
Chceme je podporovat v socialné emociondlnim uceni i z ditvodu, Ze emoce jsou nedilnou
soucdsti nds a nelze je oddélovat ani potlacovat — jak vime, to pak vede ke zhorsovani
psychického a dusevniho zdravi.*

Studenti vedle kladné zpétné vazby zminovali i okolnosti kurzu, se kterymi nebyli spokojeni.
Jedna se zejména o vnéjsi vlivy — pocasi, jidlo nebo misto konani kurzu. Velké nespokojenost
se objevuje u kurzu, ktery se konal v prostorach Skoly; stfedoskolaci vyslovuji pfani nékam

odjet, 1 kvili tomu, Ze tento koncept vidi na ostatnich Skolach.

7.6. Shrnuti
Analyza dat pfiblizila odpovéd’ na otazku, jakym cilem adapta¢ni kurzy napliuji cile SPP ve

Zling. Tato poradna ma zékladni tfi cile, jimiZ jsou:

e sniZzovani nerovnosti ve vzdélani a ve vztahu s tim 1 eliminace pfed¢asnych odchodu
ze Skoly;
e posileni socidlnich kompetenci studenti;

e podpora pedagogt.

Adaptacni kurzy predevsim rozvijeji socidlni kompetence studentt (viz tabulka 1), a to mimo
jiné vytvareni vztahii — s poradkynémi, spoluzéky a tfidnim ucitelem. Déle posiluji seberegulaci
studentl, at’ uz zatfazenim skupinovych aktivit, nebo sdilenim ve skupiné, pii kterém se dle
pracovnic spoluzaci navzajem poslouchali. V neposledni fad¢ byla seberegulace podpotena
sdilenim a formulaci svych myslenek, vzpominek nebo emoci. To zaroven vyzadovalo
1 sebereflexi, kterou lze povaZovat za jednu ze socidlnich technik, stejné jako diskutovani
a pusobeni na ostatni. Tyto dovednosti vyZaduje aktivita s ndzvem Krokodyli feka, jez byla
mezi studenty velmi popularni. VSechny zptsoby naplnéni socidlnich kompetenci adapta¢nim

kurzem jsou zobrazeny v tabulce 1 nize (str. 45).
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Socialni kompetence Adaptaéni kurz

« Dlvéra k pracovnicim

+ Seznameni se
VytvoFeni vztaht « Bliz&i poznani spoluzakd

« Dlvéra ke spoluzakim

+ Poznani tfidniho uditele

Pisemna vyjadreni
Sdileni myslenek, emoci
Vzajemné poslouchani se
Skupinové aktivity
Poskytnuti zpétné vazby

Seberegulace projevu na reakci

Diskutovanf
Sebereflexe
motivace
Dalsi dovednosti duleZité cil
pro socialni interakci vztaht
hodnot
pranf
silnych a slabych stranek

Tabulka 1: Naplnéni socidlnich kompetenci adapta¢nim kurzem
Tyto cile zprostiedkované do urcité miry napliluji 1 dalsi dva zbylé cile poradny. Podpora
pedagoga spoc€iva v ulehCeni navazani kontaktu se Zaky a umoZnéni vzajemného poznani

v prostoru kurzu.

Kurzy preventivng pfispivaji i ke snizovani nerovnosti ve vzdélani. S nerovnostmi tizce souvisi
uspesné dokonceni studia, které by idealn€ mélo byt stejné obtizné pro studenty s riznym socio-
ekonomickym zazemim, respektive zdzemim rodinnym. Jak je uvedeno n€kolikrat napfti€ praci,
rodina ma zasadni vliv na vzdélani (Prokop, 2019). Kurzy mohou studenty jednak napojit na
dalsi sluzby socialni poradny, ktera jim mize poskytovat dlouhodobou podporu, ale také mohou
zvysit motivaci studentd ke studiu nebo podpofit fungovani komunity Skoly, ktera mize do
budoucna studentovi slouzit jako opérny systém. V oblasti motivace ke studiu je dilezita
sebereflexe cile a smyslu vzdélani, diskutovani o jeho misté v Zivoté ¢lovéka a pfemysleni
o budoucim povoldni. Dle pracovnic je pfinosné uz jen otevieni téchto témat. I vzhledem
k v€ku zaku se dle poradkyi jednalo o to, aby si uvédomili, ze tyto otazky jsou dulezité a mé
smysl nad nimi pfemyslet. Primarné se tedy nejednalo o jejich vyfeSeni nebo zodpovezeni.
Ackoli se tedy zdaleka nejedna o odstranéni vzdélavacich nerovnosti nebo predc¢asného
ukondeni studia, kurzy v této oblasti ptisobi na preventivni roviné.

Dale 1ze vysledovat potencial sité vztahi, které mohou byt diky adapta¢nim kurziim posileny.
Jednd se zejména o propojeni poradny, zaka, tfidniho pedagoga (toho muzeme brat jako
zastupce Skolniho prostiedi) a rodiny. Adaptacni kurz nema pfimy vliv na rodiCe, nybrz na

jejich déti, které jsou nicméné soucasti rodiny. Je tak otazka, zda nema zprostfedkované dopad
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1 na rodice — na zaklad¢ tohoto vyzkumu to vSak nelze tvrdit, mizeme pouze premyslet o jeho

potencidlu.

Tiebaze nelze piesné vymezit dopad na rodinu jako prostfedi, obrazek 5 nize zobrazuje, jaka
prostiedi mohou adaptacni kurzy zasahovat. Kurzy SPP spojuji Zaky se socialnimi sluzbami,
ato kvili vztahu se socialnimi pracovnicemi, které kurz lektoruji a mohou jednak provadét
depistaz ale také studenty napojovat na socidlni sluzby. Dale kurzy slouzi jako podplrny
prostiedek pro vztah zakl s pedagogem, ktery je zaroven v kontaktu s poradnou a z povahy
tfidnictvi i s rodinou. Student se pohybuje v nejvétsim mnozstvi prostedi — je soucasti tfidniho
kolektivu a rodiny, navazuje vztah s poradkynémi a zaroven s tiidnim ucitelem. Ve vSech

téchto prostiedich se mize pohybovat i poradna.

Obrazek 5: Socialni prostredi v kontextu adaptacniho kurzu SPP

socialni sluzby

socialné pedagogicka
poradna

tiidni  adaptaeni  student rodice

kolektiv kurz

tFidni
ucitel

$kolni subjekty

Zdroj: vlastni zpracovani, 2023
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8. Diskuse

Ve vyzkumu se opakované objevuje téma toho, Ze stiedoskolsti studenti byli ve Skolnim roce
2021/2022 ovlivnéni udéalostmi spojenymi s pandemii koronaviru. Uvad¢li ji jako hlavni
udalost predeslého roku a zaroven kladli obecné velky daraz na ptatelské vztahy s vrstevniky,
o kterych zaroven vime, ze na n¢ koronavir negativné ptisobil. Pracovnice SPP ve Zlin€ tento
jev béhem adaptacnich kurzl pozorovaly v potiebach stfedoskolakti. Podle tvrzeni pracovnic
studenti postradaji nékoho, kdo by jim naslouchal. Tato zjisténi jsou v souladu s vyzkumem
PAQ Research (Dopady pandemie na zaky, 2021) a zaroven s doporucenimi posilit neucitelské
profese a aktivity na Skolach (Navrh opatieni k mirneni negativnich dopadii pandemie v oblasti
vzdélavani a dusevniho zdravi déti | COSIV, 2021). Tyto studie shodné tvrdi, Ze pandemie méla
na socialni vazby studentii negativni vliv a celkové je nyni potfeba nejen pomoci persondlniho
posileni dbat vedle vyuky ve skolach i o jejich emocné-socialni stranku. V souznéni s tim jsou
patrné i Skoly, jak vyplyva zjejich zajmu o adaptacni kurzy poradny, jejichz specifikem je
pravé emocné-socidlni vychova. Potvrzujicim faktem mtize byt aktivni zapojeni studentd do
pribéhu kurzu, které popisuji poradkyné, ale jehoz dikazem je i autenticky a otevieny piistup

studentli pfi vypliiovani pracovnich listd.

Ackoli studie hovoti o navyseni neucitelskych profesi, vzhledem k rozmanitosti disciplin, které
se vénuje 3. kapitola, nelze jejich zavéry vztahnout jednoznaéné ke Skolské socialni praci.
Celorepublikova kvantitativni studie z roku 2018, jejiZ respondenty byli pedagogové, feditelé,
odbornici z poradenskych pracovist' asocidlni pracovnici, zjiStovala postoj explicitné
k realizaci Skolské socialni prace. Z 2.928 odpovédi hovotilo 89,8 % pro zavedeni této
discipliny do 8kol. V souladu s tim je vlastni mapovani Socidln¢ pedagogické poradny ve Zling,
ktera priizkum provadéla mezi pedagogy a jehoZ vysledkem bylo, ze 61,5 % vnima Skolskou
socialni préci jako potiebnou, a 34,5 % uvedlo, Ze nevi. Ackoli jsou to niZsi procenta, lze si
rozdil vysvétlovat mimo jiné 1 nezapojenim socidlnich pracovniki, jak tomu bylo u ptedeslého
vyzkumu. Pfesto nelze zpochybnit, Ze Skolska socidlni prace je mezi odborniky na Skolach

vnimana jako potfebna.

Potiebnost skolské socidlni prace 1ze vidét i z vyzkumi, které hovoti o socialnich nerovnostech
ve vzdélavani. V Cesku je to napiiklad Prokop (2019), ktery hovoii o predavani socio-
ekonomického statusu mezi generacemi; transgeneracnim pienosu chudoby. DosaZeni
nejvyssiho vzdélani tedy uzce souvisi s rodinou, proto se Skolska socidlni prace snazi rozsitit
podpiirny systém zaka, ktery by sahal dale. Vliv rodinného zdzemi na studium neni patrny jen

v Cesku, ale objevuje se i v USA. I zde je tento fenomén spjat mimo jiné s nedokon¢ovanim
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stiednich $kol (Smink, 2014). Autor doporucuje predevS§im mentoring a vytvoieni komunity,
ve které by stfedoskoldk nalezl podporu. V jisté form¢ mentoring probihal i na adaptacnim
kurzu poradny, ktera pracovala s motivaci studentli, jejich aspiracemi a zivotnimi cili.
Vytvoteni komunity je uz $ir§Sim zdmérem tohoto projektu, ktery se snazi podporovat spolupraci
rodiny, Skoly a SPP, potazmo socialnich sluzeb. Pozitivni dopad pfitomnosti komunity na
vzdélani prokazuji i studie vénujici se komunitnim, otevienym, Skolam (Lauermann, 2019).
Ackoli tato prace neméti Skolni uspéSnost absolventu kurzl, 1ze alespon tuto stranku kurzu
uvést do souladu s dosavadnimi znalostmi, at’ uz v Cesku, tak zminovanych USA. Potfebnost
spoluprace jak napfi¢ disciplinami, tak aktéry komunity, potvrzuje i vyzkum ve Finsku. Studie
popisuje neuplnou spolupraci a jeji zlepSeni navrhuje jako ochranny faktor v oblasti vzdélani
(Matthies, 2022). Ackoli se tedy jednd o vyzkumy ze tfech statii, kde se 1i$i vzdélavaci systémy,

socialni politika a legislativni ukotveni profese, shodné se ukazuje propojeni jednotlivych sfér

jako zadouci jev a zplsob prevence pred¢asného ukonceni studia.

Kromé aktivit sméfujicim k posileni studijni motivace se adaptacni kurz vénoval posilovani
socialnich kompetenci. Studie, kterd zkoumala korelaci socialné emoc¢ni vychovy a Skolniho
uspéchu, dosla k zavéru, Ze je tieba vyhledavat a podporovat ohrozené stfedoskolédky, a to pravé
kvili dulezitosti komunitni podpory. Jako prostfedek, kterym na né ma byt dale ptisobeno,
identifikuje poradenstvi a zaroven skupinové projekty a aktivity. Vyzkum klade diiraz nejen na
Skolni vykon, ale 1 rozvijeni schopnosti fungovat sdim se sebou a se svym prostiedim (Master
Arul et al., 2016). Dulezitost optimalni interakce jedince se svym prostiedim pii vyvoji
a vzdélani akcentuje socialné ekologicka teorie, ktera je zakladnim vychodiskem této prace
(Héarkonen, 2007). V Ceském prostiedi se jako efektivni zpisob posilovani socialnich
kompetenci ukazuje potadani adaptacnich kurzl, které se obvykle realizuji v 1. ro¢nicich

sttednich skol (Dubec, 2007).

Stejny zavér vyplyva i z této prace, ktera vidi posilovani socidlnich kompetenci jako jeden
z ptinosti zkoumanych adaptacnich kurzi. Jejich dal§im pfinosem je prevence piedCasného
ukoncovani stiedoSkolského studia, a to kviili nabidce podpory skrze intervenci poradny, ale
1 prostiednictvim posilovani osobni motivace ke studiu a podnéty k sebereflexi svych Zivotnich
aspiraci a zamysSleni nad budoucim povolanim. To ma v dlouhodobém méftitku na zékladé vyse
zminénych studii potencial ke snizeni vyskytu pravé nedokonceného studia, coz uzce souvisi
s nerovnostmi ve vzdélani. Pfidanou hodnotou toho, ze kurz realizovala poradna, je zarodek
spoluprace nékterych aktérii vSech oblasti, jez je Zadouci propojit. Zde konkrétné je to

spoluprace zaka, tfidniho ucitele a pracovnic SPP.
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8.1. Limity vyzkumu

Hlavnim limitem vyzkumu je fakt, Ze se zabyva tématem, ke kterému existuje velmi malo dat.
Vzhledem k tomu, Ze poradna je pilotni projekt, jedna se i v okamziku, kdy jsou pouzita
vSechna data, stale o maly vyzkumny vzorek. Ukazatelem je zejména fokusni skupina se tfemi
respondentkami, ackoli jsou jedinymi vhodnymi osobami k tomuto vyzkumu. Stejné tak Ize za
malé povazovat mnozstvi probehlych kurzili; respektive lze kriticky vnimat to, Ze se odehréavaji
ve stejném Case na uzemi pouze dvou kol s tymiz lektorkami. Ackoli se tedy jedna o limity
vyzkumu, je tieba na né pohlizZet s odstupem, jelikoz pfitomnost dostate¢nych dat se vylucuje
praveé stim, ze se jedna o pilotni projekt. DalSim dopadem miize byt ito, Ze vzhledem
k nejistym vyhlidkam projektu z hlediska dlouhodobosti by mohlo byt eticky sporné, pokud by
na sebe pracovnice navazaly vétsi mnozstvi klientd, kterym by zaroven po ¢ase nemusely byt

schopny poskytovat pomoc.

Limitem by mohlo byt ito, Ze kurzy se odehravaly ve Skolnim roce 2021/2022, nicméné
rozhovor s pracovnicemi prob¢hl v bfeznu 2023. Vzhledem k tomu, Ze se jedné o vice nez pul
roku od posledniho setkani, mohlo dojit k pfirozenému pamétovému zkresleni. Stejné tak se
nabizi mozZnost rozhovoru pifimo se studenty namisto analyzy dokumenti. Nevyhodou
dokumenti je, Ze psané odpovédi mohou byt kratsi a mit charakter poznamek, na druhou stranu
je zde snizeny efekt socialni desiaribility, kterou by mohli zejména adolescenti byt ohrozeni.
U realizace rozhovoru by mohlo byt ptekazkou, Ze néktera témata lze povazovat za intimni, coz

by mohlo snizit ochotu odpovidat nebo spolupracovat.
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Zavér
Zamérem prace bylo zjistit, jakym zplsobem adaptacni kurzy napliuji cile Socidlné

pedagogické poradny ve Zling.

Cilem prace bylo identifikovat, jak vnimaji adaptacni kurzy pracovnice poradny, pficemz se
v nékterych oblastech tento pohled za tuclelem dosazeni vétsi objektivity kombinuje
s perspektivou studentl, ktefi se kurzu zcastnili. DalSim cilem bylo zjistit, jak poradkyné

vybiraly Skoly, kde se kurzy realizovaly.

Hlavnim zplsobem, kterym adaptacni kurz naplioval cile SPP, bylo posilovani socidlnich
kompetenci. Dale to bylo preventivni piisobeni v oblasti pfed¢asného ukoncovani studia na

stiedni Skole, které souvisi s nerovnostmi ve vzdélavani, prostfednictvim adaptacnich kurzi.

Socialni kompetence jsou posilovany prostfednictvim vytvafeni novych vztahi, skupinovych
aktivit nebo sebereflexe v nékolika oblastech. Oblastem odpovidaji pracovni listy, které jsou
specifické pro kazdé ze tii tematicky odliSnych setkani. Studenti reflektuji svou motivaci ve

vzdélani, své silné a slabé stranky, zivotni aspirace, hodnoty nebo vztahy se svym okolim.

Je zde také ptitomna prevence pred¢asného ukoncovani studia; je spatfovana v oblasti prace se
studijni motivaci a zamySleni se nad vzdélanim jako hodnotou v Zivoté cloveéka. Piedcasné
ukoncovani studia Gzce souvisi s rodinnym zadzemim, které je v Ceském prostiedi dilezitym
faktorem ve vzdélavani. Rodina Zdky motivuje ke studiu a zaroven je pfi ném podporuje. Pokud
je jedna z téchto funkci nenaplnéna, miiZze rodinu zastupovat Skolni komunita nebo v tomto
ptipad¢ praveé poradna. Prostfednictvim kurzu, kdy student navaze vztah s poradkynémi, jsou
mu jeji sluzby zpfistupnény. Jelikoz v poradné ptlisobi socidlni pracovnice a socidlni
pedagozky, mohou ho nasmérovat na potiebné socidlni sluzby. Propojeni se socidlnimi

sluzbami miiZze prob&hnout i v diisledku depistaZze v ramci kurzu.

Do budoucna je pro ceské prosttedi vyzvou, jak socidlné emocni vychovu, kterou kurz
zprostiedkovava a ktera hraje dilezitou roli pfi vzdélavani, poskytovat systémoveé. Ukazuje se,
ze pro Clovéka je nejen ve Skole dulezita schopnost efektivné fungovat jednak se sebou samym,
ale 1 se svym prostfedim. Tyto kompetence miize podporovat skolska socidlni prace, které zatim
ovSem chybi legislativni zakotveni a je spiSe jen okrajovou praxi, tfebaze je jeji potiebnost

zjevna a vitaji ji odbornici napfi¢ skolnim prostiedim.
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Otazka 1
Jak byste popsaly svymi slovy ten koncept socidlné pedagogické poradny?

Respondentka ¢. 1: Ve zkratce... ja nevim... dostupna pomoc pro zaky se specialnimi
vzdélavacimi potiebami, at’ jsou to jakéhokoliv druhu. Pro jejich rodi¢e ataké podpora

pedagogti.

Respondentka ¢. 2: J4 mozna navazu... je to koncept pilotniho zavedeni socialniho pracovnika
do Skol. Vlastné s tou pfidanou hodnotou, Ze v ramci poradny poskytujeme i odborné ¢innosti,
tak takova nastavba pro ty pedagogy, ktefi momentalné ty sluzby odborné dostupné moc

nemaji.

Respondentka ¢. 3: Ja bych to asi taky popsala... jako propojeni vlastné té pedagogické oblasti
s tou socidlni a s néjakymi zarovei... preventivnim pisobenim na studenty v riznych oblastech,
hlavné v podstaté v téch — v té socialn¢ emocionalni oblasti... Ted’ka asi trosku placam (smich),

ale prosté tohle asi.
Otazka 2
A za jakym Uc¢elem ta poradna byla zfizena — co byl ten impuls k tomu vzniku?

Respondentka ¢. 3: No, za mé to bylo hlavné to propojeni té socidlni oblasti, vlastné tim, jak
my jsme pracovali v té terénni sluzbé v t&€ SASce, tak jsme zjiStovali, ze ta spoluprace s téma
Skolama nam chybi, apotifebovali bysme vté¢ socialni praci, aby ty Skoly snami
spolupracovaly, aby néjakym zplisobem ndm... Protoze tam vlastné se vidi nejdiiv, kdyz v té
roding vznika néjaky problém a da se ten problém jako zachytit v¢as, tak aby nedoslo k tomu —
ze tieba rodina nebude v evidenci, idealni piipad, jo, je, prosté. V pocatku se to odchyti, pomiize
se roding a oni se odrazi od toho n¢jakého dna nebo vyskoci z toho kolotoce, do které¢ho se
dostali, a mzou fungovat dal. Protoze ta SASka je preventivni sluzba a méla by tak fungovat,
1 kdyZ to Gplné€ idealn¢ asi neni. JakoZe kratkodoba, vétSinou, je to spis delsi as ale. Ale tak
tohle pro mé teda za m& byl impuls, jako propojit tady ty dvé oblasti. Protoze — jesté bych k
tomu dodala, protoze tfeba u nas, nevim, jak je to v jinych SASkach, ale u nés to bylo tak, ze
vétSina klientl se rekrutovala v podstaté¢ z OSPODu. Jo, akdyZ uZz je nékym v evidenci
OSPOD, tak uZ je to jako na povazenou. Jo, tam uz je... velky problém v té rodiné. Pokud
samoziejme nejde o rozvodové fizeni, to je néco jiného... ale ve chvili, kdy nam z OSPODu

zavolaji, tak to uz je prosté néco, kde néco hofi, a... Mn¢ by piislo idealni prosté, kdyby v té
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Skole to n¢jakym zptisobem odhadli, nebo prosté¢ dokazali vytipovat, tak by se tam dalo za

chvili, dyl, nez — nez se dostanu na ten OSPOD...

Respondentka €. 1: Tak ja bych to jesté tak shrnula piesné, jak fikala Respondentka €. 3. Piesng;
ta vize vychézela z naSich zkuSenosti z terénu a vlastné Skola je druhym takovym zachytnym
bodem, kde se dostavame k tomu ditéti. Kdy se d& nejbliz dostat a oni by si méli vS§imat tady
téch véci, které se tam d¢jou, a my jsme zase na to, abysme citlive s tim pracovali, takze proto
to — to spojit né¢jak do jednoho, spojit ty sily a pomoci t€ém pedagogim, aby — aby se jim
odlehcilo. A zaroven vcas néjak podpofit to dité€ a pfipadné nabidnout tu pomoc té roding, nez
by ji tam zasahl néjaky jiny organ nebo néco, a Ze vlastné¢ — tak trosSku ménit nebo ukazat, ze
tady je ta podpora tém rodindm i tém zakdm, ze jsou tady ty moznosti pomoci, ale naucit se to

vnimat, jo...
Takze je to pro vés hodné o té prevenci a o té v€asnosti?
Respondentka ¢. 1: Ano, ano.

Respondentka ¢. 2: Ja bych to tak jenom... shrnula, ze souhlasim, a je to o tom... priblizit se
tém Skolam, protoze to je, jak fikala Respondentka €. 1, to misto, vlastné, kde maji byt ty
mapovang, ty problémy. Ty problémy s domécnosti se preklopi do problémtl, vlastné, v té Skole
aje to tak — Ze posileni primarni prevence. Protoze socialné aktivizacni sluzba uz je spis
opravdu z naSich zkuSenosti sluzba pro rodiny, které doporu¢i OSPOD, anebo rodina, ktera
se... spiS... je to na doporuceni uz n€koho, ale mnoho lidi vlastné¢ o viceméné o téch
moznostech pomoci... nevi, ani tfeba nejsou... nemaji, prosté, tu odvahu si o tu pomoc fict.

Takze ale v té Skole... jste jim tam bliz. Takovy krok smérem k nim, ke Skole, k rodiné.

Respondentka €. 3: Jestli bych k tomu mohla doplnit... A s tim prave velice souvisi, a to je i to,
ze vlastné to téma... MoZnd uz to tady holky zminily, to téma, kdy vlastné je potieba, aby se 1
rodice 1 décka citili ve Skole bezpetné, jo... takZe navazat prosté¢ dobry vztah Skoly a rodiny,
protoze ve chvili, kdy tam je Spatny vztah a Skola pfijde a fekne: ,,Tady mame n¢koho, kdo vam
pomiize,“ tak ta rodina couvne, protoze tém pedagogim nevéri, takze to je jeSté... dalsi
takova... Takova, ja nevim, ta cihla vlastné v t¢ stavbé toho domu a ta je tfeba taky dulezita,
protoze bez toho se to celé zhrouti, a ja tieba... 1 ze zkuSenosti rodice, ale i z jinych zkuSenosti
—to je zrovna, v¢era jsme mluvili o jedné takové dost nepiijemné zkuSenosti, co se déje v jedné
Skole, se kterou spolupracujeme, kdy prosté ti ucitelé se chovaji necitlivé a nedokdzou vlastné
vést partnersky rozhovor s tim rodicem. To znamena, Ze ten rodi¢ do té Skoly chodi nerad a

v podstat€... vyhyba se tomu... jakékoliv komunikaci, pokud to neni bezpodmine¢né nutné. Jo

a takZe takovy névrh je, ono, jak fikala zase Respondentka ¢. 2, nékdo ma strach... pozadat o tu
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pomoc. Nékdo ma i strach z takové té stigmatizace. Jo, prosté ,,ja jsem socidlni ptipad, hriza®,
jo! Takze vlastné divétovat té Skole a véfit ji, ze ona doporucuje néco, co je pro toho ¢loveéka
dobré, co mu pomiize, a to taky mnohde neni. Jo, takze to je dalsi takovy ten well-being, vlastné,

v téch Skoléch, ale nejenom pro déti, ale 1 pro rodice...

Respondentka €. 1: Vybalancovat to tak... My ziskadvame davéru. Jako, tak prace s diverou, je
to stéZejni pro vSechny ty tfi clanky a potom ustat, vlastn¢, nékdy, kdyz tam je néco, néjaky ten
konflikt, jak fikala Respondentka €. 3, tak snazit se to trosku jit urovnat na zakladé¢ té davéry.
Je to 1 prace s Casem, protoze my tam mame vic toho ¢asu na to. N&jak mluvit o tom a rozvijet
tu fe€ s tim rodi¢em a pak, kdyz je moznost, i s tou Skolou. Vysvétlit ji to pozadi, které ona neni

schopna vidét a ani nemusi, protoze od toho tam neni ta $kola, jo, ten pedagog...
Otazka 3

Takze vy jste socidlné¢ pedagogickd poradna, ale vlastné zarovenn tady mluvime néjakym
zpisobem o socialni praci — o ty SASce tieba a celkoveé o pomoci rodinam... A m¢ by zajimalo,
jestli to vnimate spiSe tedy jako oblast socialni prace, anebo socialni pedagogiky? A jestli v tom

vibec tfeba vnimate jako vy osobné rozdil, nebo jestli to je pro vas né&jak dilezité, ten rozdil?

Respondentka ¢. 1: Hm... Uplné ten rozdil... Toto, toto, je to fakt takova analyza, kdy... kdy se
to¢ime potom v téch rozumovych vécech asnazime se to na poli t¢ akademické potad
rozdé€lovat. Urcité ta hlubsi prace s rodinou je tam o té socidlni praci, kdyz se jim pomahaji
konkrétni véci, to je ta socialni prace. A ta druha ¢ast té socidlni, to jsou ty nase socidlné
preventivni aktivity pfimo ve Skolach. Ta prace se studenty nebo s Zéky, protoze, Ze jo, madme
tam 1 ty tfidnické hodiny, nebo néjaké preventivni hodiny, a to uz je zase socialné pedagogicka
¢ast, kdy podporujeme ty dobré vztahy, u¢ime tomu, jak si naslouchat, to, co prozivame, protoze
pracujeme konkrétné s akreditovanym programem Druhy krok, ktery ma néjakou metodiku, ale
my do toho vndsime i nase osobni prvky nebo néjaké hry; jako Ze to okofenime a zpestiime
dal§ima vécma, i na zdklad€¢ zkuSenosti, ty adaptacni programy, ze se snazime vytvofit
myslenku — §ijjeme na miru podle toho, co vnimame. Co by ted’ ty mladi lidi potfebovali a v ¢em
by bylo dobré jako je néjak podporovat, aby mohli osobnostné rtist. A tohle je zase, neni
o socidlni préci, ale o té socidln¢ pedagogické praci. Takze opravdu je to takové dvojsecné. Je

tam ze vSeho néco, tak. Chcete me doplnit, holky, tfeba jsem na néco zapomnéla...?

Respondentka ¢. 3: Ja4 myslim, ze jste to fikala jako pekné. Tam pro mée je vlastn€ ten rozdil,
jak pravé — jak tikala Respondentka €. 1, vlastné... v t€ socialn¢ pedagogické praci, to znamena
prace s tim ¢lovékem, s témi détmi, a ta socidlni prace — to jde trosku dal uz v téch tieba

praktickych vécech. To je za mé ten rozdil, jo, kdy vlastné my uz jdeme do té rodiny a tieba ve
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chvili, kdy je potieba, tak prost€ jim, ja nevim, pomtizeme s n¢jakym vyplnénim formulare, a to
uz je tteba socialni prace, jo, kdy oni si nevi rady, jo, ale ta specialn¢ pedagogicka véc. Ja totiz
mam pocit, ale mozna nakonec z t€¢ metodiky to vyplyne Gplné jinak, ze ta socialn¢ pedagogicka
prace se v podstat¢... zustava na puade té skoly viceméné. Jo, pokud mluvime v ramci skoly, ale
ten socialni pracovnik muze jit dal, maze jit do té rodiny. Je fakt, Ze mozna ta praxe na téch
Skolach bude jina. Jo, ze ti socialni pedagogové ptijdou do téch rodin, to je taky mozné, ale...

za m¢ toto je ten rozdil.

Respondentka ¢. 2: Ono 1 to, jak to vlastné sméfuje, Ze ty snahy o zavedeni toho socialniho
pedagoga mezi pedagogické pracovniky, tak je to, myslim si, ze teda (uz aby to bylo!) ty
pokroky tam jsou a snahy, ze si to tak ... jde dopiedu, tak za to jsem jako rada a je to opravdu
spjaté s tim Skolstvim, s tim systémem té Skoly. Taky jsem tfeba o tady té otazce tento tyden
j4 o sobé premyslela, ze kdy jsem ten pedagog, kdy ten socialni pracovnik, protoze obcas
vnimdm na sobé, ze piece jenom ... vystudovany socialni pracovnik takhle moc tieba nemam
prehled, jesté jak to Skolstvi tieba funguje, takze v tomto si jsemm ... jistéjsi jako socidlni

pracovnik a zase jako socidlni pedagog vim, Ze tady v té oblasti fungovani Skoly, Skolskych

zakoni prosté zase tady ... mam co dohanét asi.
Otazka 4

A kdyz jste o tom takhle premysleli, teda o tom, co to dité v té Skole pottebuje, jak fikate ,,Sily

jste to na miru“ — jak jste doSly k tomu napadu zrealizovat adaptaéni kurzy?

Respondentka €. 1: Tak to souviselo taky i s néjakou pottebou Skoly, protoZze my jsme pfedtim
ty myslenky... My jsme mapovali potieby Skol, abysme to v§echno néjak jako skloubili do toho
a aby ta efektivita viibec t€ poradny byla Sita na miru toho, co potiebujou i ty Skoly, jo. No
a vlastn¢ zrovna byla ta to covidova doba a hodné se pracovalo s t€émi sociadlnimi kontakty,
vztahovymi vazbami a byla potieba posilovat tyto vztahy mezi Zaky a kord mezi novymi.
A né&které Skoly, tieba to nevim, nemély tak tipln€ zavedené, pak tohle ta doba jako posilila vic,
atak jsme zvolili tady tuto mySlenku, kdy jsme i1 na zdklad¢ uz néjakych véci (tusSim aj
z konference), tak jsme se snazili skloubit tam takové véci, které by ji mohly byt uzitecné
a mohly by to uchopit tfeba v praxi, tak jsme tu myslenku rozvinuli do né&jakych jako etap nebo
beht a tak. Tak si myslime, Ze je vlastné jako socidlné preventivni aktivita to urcité je v rdmci
toho udrzovani a nékteré ty Skoly odborné, uz potom vic ani ¢asu nemaji na to, aby se vénovali

po této strance tém studentiim a... Nebo neni tam prostor a je to Skoda.

Respondentka €. 3: Jojo... V podstaté ten béhem toho covidu ti $koly kone¢né pochopily, jak
moc je tohle dulezité a jak moc dulezité je to, jaké vztahy maji ty décka. ProtoZe oni maji
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ramcovy vzdélavaci program a ted’ka honi ten program jo, aby to vsecko stihli, ale ale uz
nemysleli na to, jak décka se citi ve Skole. Jo a ono se to v podstaté — ja mam i osobni zkuSenost.
Déti prosté nastoupili v covidu do prvaku a vidéli se s déckama 3 mésice. Oni se neznali ve
druhaku, oni se neznali jo a Skola se na to prosté uplné se na to vybodla a nechala je prosté
hodila je ptes palubu... adaptacni kurzy, nic... Tak jsme si s rodi¢ema potom museli vydupat
néjaky adaptacni kurz, aby ty décka viibec trosSku stmelili v té tfidé¢, takze toto je vlastné néco,
co mam ja z osobni zkuSenosti a myslim si, ze nejsem jedina — A je fakt, Ze tfeba tady ten ro¢nik
tteba toho mého syna, ti jsou podle mé ti jsou upln¢€ jako bych fekla, jako na tom budou tratni
nejvic, protoze oni opravdu 2 roky prozili v tom covidu na té stfedni Skole, kde m¢li navazovat
ty vazby. Takze toto vlastné kone¢n¢ oni pochopili, jak moc je to diilezité, coz byla 1. pozitivni
véc a 2. pozitivni véc je, ze konecné pochopili, jak moc je dilezité ta socialni prace ve skole,

kdyz se jesté vratim, taky diky tomu covidu.

Respondentka €. 2: Ja bych to vzala jesté z toho uhlu pohledu, Ze ... kdyZ jsme méli ty zkusenosti
z toho z toho terénu jste socidlné aktivizaéni sluzby, tak vlastn¢ ... ty rodiny nase ano maji ty
déti, které jsou na zdkladnich Skolach, ale maji i1 ty déti, které jdou na stfednich Skolach. Tim,
ze on vlastné odejde z té zakladky, tak ten jako problém jako nezanikd. On si vlastné ... je jenom
prosté méni Skolu, ale jinak to doméaci prostfedi tam je potad ... stejné, potad na ného ma n¢jaky
vliv a je to vlastné¢ pro to dité takové jako velkd zména do toho vlastné z naSich zkuSenosti, ty
rodiny, které ... tam ty vztahy moc nefunguji. Tak ¢im starsi dit€, tim mensi je 1 podpora ze
strany rodici a... Takze takova jako 1 ta podpora jako stfedoSkolaktim vlastné ... kde, kde je jo
a my jsme ted’ vicemén¢ potom 2 letech fungovani poradny 1 zjistili, Ze opravdu studenti jako
tu podporu v rodigich nemaji, e je to na nich a nemaji vlastné se na koho obratit. Skoly jim
radi tak jako néjak, jak vlastn¢ jako mizou nejlip, ale taky jako chybi na téch sttednich skolach
... ta podpora toho socialniho pedagoga, takze to neni jenom o tom jako socialni pracovnik jako
na zakladni Skoly, kde ta samoziejmé ta prevence ... je ale i ty stfedni Skoly jako jo to potiebu;ji

a ti studenti tam jsou a nékde tam funguji a momentalnég jsou v n¢jakém vakuu jako.
Otéazka 5

A jaka jste teda méli ocekavani, kdyZ jste ten adapt'dk zavadéli? A jesté by me zajimalo rovnou,
jestli si ty ocekavani naplnili, nebo ne?

Respondentka €. 1: Ja nevim, j& jsem asi n¢jakého ocekavani neméla, jako lepsi, jako nemit ty
ocekavani jako viceméné pro m¢ je dulezity tak ten proces s t€éma, ale myslim si, ze tak se
shodneme s holkama, Ze nas to bavi jo, jsou tam riizni Zaci, rizni studenti na riznych Skolach,

nékde je to jako, n€kde ta skupinova dynamika je tak perfektni, Ze mame z toho, Ze nas to nabije
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a mame z toho velmi dobry pocit, Ze to padlo na urodnou ptidu, nékde je to zase slabsi, ze proste
je se tam sejde jako jiny kolektiv, ale pofad jsou tam individua, jedinci, tery jako je to tam tak
vidét, ze ano, ma to smysl. M4 to pro né smysl, protoze jako je to néco jiného a je to se snazime
udé¢lat takovou jinou formou byt teda jako je to tieba u té 1 Skoly Je to na pid¢ relativné té
Skoly v takové neformalnéjsi podobé¢, ale jako urcité uz jenom to, Ze Ze maji moznost oteviit
nékteré véci, na které jim nezbyva €as v ramci uz tady té odborné ptipravy jo a pro nekteré je
to dilezité tam je, a to se ukaze v priabéhu roku v téch dalSich etapach. Vlastné tak za m¢ tak

v rychlosti jenom.

Respondentka €. 3: Tak jako ja jsem taky v podstaté neméla zadné o¢ekavani, my jsme to prosté
zkusili, vytvorili jsme ten program, jak jsme si mysleli, ze by nés to tieba taky bavilo, nebo jako
j& osobné jsem vzpominala na ty potize, které ja jsem méla tieba v prvaku, tak aby to né&jak
prosté si ty décka mezi sebou sezndmili, aby zjistili tieba, co maji spolecného, jo, aby navazali
rozhovory i lidi, ktefi by se mezi sebou tfeba normaln¢ jinak bavit nezacali, takze to si myslim,
ze se nam podafilo v téch zpétnych vazbach to tam bylo, ze vétSinou se jim libily aktivity, které
zahrnovaly néjakou diskuzi, to znamend toho sindibada tfeba a tak tak to si vzdycky libilo
nejvic Na to vzpominali. TakZe za mé jako ocekdvani a jako, ale jako ten vlastné ten vysledek,
jako je pfijemny jo s jeSté jesté¢ mé tfeba na tom fascinuje. Jaké rozdily jsou tfeba mezi Skolama
podle toho jaci zaci se tam hléasi. My tfeba mame takovou celkem vybérovou skolu, tu tu vlastné
tu pramyslovku, kde jsou décka, které opravdu ... uz maji plan a vi, co chtéji délat a jdou tam
s n¢jakym cilem a jsou cilevédomé a jsou chytré, prosté, kdyz to feknu tak blbé jako moZna ani
maji tu podporu v té rodiné a tak dale. A pak mame jesté€ jinou Skolu, podnikatelskou, kde chodi
Casto déti, které prosté nevi, kam jinam by Sly jo a fakt ipIné je vidét prosté na téch kolektivech
i na téch déckach, jaké maji z4jmy. Jo, ale viibec i jakym zpisobem pfistupuji vibec k t€ém
adapt’dkiim jo, Ze tam tfeba pllka tfidy nepfiijde, prosté na ten adapt'ak nebo ptlka, to ptehanim
jo, ale celkem dost jo, kdezto na té priimyslovce piijdou prosté vSichni, jo neni tam, prosté byl
kluk se zlomenou nohou, jo prosté ptiSel mohl se na to vybodnout, j4 bych mozna se na to
vybodla, ze nékde se zlomenou nohou jsem, kdyZ to neni uceni. TakZe jako za mé¢ tfeba toto
byl takovy pro mé jako zajimavy moment, jaké jsou jako rozdily mezi t€éma déckama na téch

na téch Skolach.

Respondentka ¢. 2: Ja jsem ocekavani ani nestihla mit, protoze vlastné do projektu to bylo
takové jako hozeni do vody a ted’ vlastné tady jako poradna, ty budes teda soucasti fict jako ja
mam rada hvézdy a takZe jako jsem do toho $la, tak to bylo pro mé takové, Ze jsem jako fakt

nevédéla a néjak si fikam, nestihla jsem, ani jsem nechtéla prosté ja to tak jako beru, co pfijde,
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tak jako jdeme do toho a vlastné se mi na tom libilo a ... jesté jsem se v tom utvrdila ted’ s tou
praxi... moje n¢jaké ... predstava adapt’aku predtim, nez jsem to zacla sama ... realizovat z té 2
stranky, ze vlastné je to né¢jaké setkani téch lidi a viceméné délate ty aktivity, tieba i ty
sportovnéjsiho zaméteni, kdy ta prosté se bouraji takové ty lamou se ty ledy a tak, ale vlastn¢
my to mame pojato tak jako lidsky, a to se mi na tom opravdu libi, Ze se my tam s téma
studentama zastavime a mame vlastné taky partnersky ... pfistup k nim jsme tam pro né
naslouchame jim a viceméné se bavime jenom o tom, jaké to je, ... byt, co, co vlastné¢ oni
prozivaji, jak to vnimaji tady ty zmény, jak si to mezi sebou sdili, jak se inspiruji navzajem.
Prosté je jenom takhle takové to povidani k tomu k té jejich pohod¢ vlastné. A jak vlastné to
jejich nastaveni a ty emoce a vSechno to, jak to ma vliv na to, jak oni potom funguji v té skole
a jestli se uc¢i dobfe, neuci dobfte, takze viceméné ipln¢ zas takovej jako jiny tthel pohledu my
do toho vnéasime a tim, Ze jsme i1 externi pracovnici, nejsme ... pracovnici, zameéstnanci Skoly,
tak zase nas tak jako jinak berou. Takze v tomto jako vidim tu a tfeba unikatnost, kdyz to tak

nazvu.
Otazka 6

No ato by mé pravé zajimalo, jestli vnimate jesté jako néjaky dalsi véci, ve kterych se ten
adapt’ak 1i$i od takovejch téch jako béznejch, klasickejch? Uz tady teda bylo to partnerstvi a ta

unikatnost a je jesté néco?

Respondentka ¢. 2: Ze vlastné to mame tiikrat do roka, Ze to neni jenom to zafi, takové to tak
ted’ se tady fekneme ty jména a tak, ale Ze prave tam jdeme vlastné okolo toho pololeti a ptdme
se tak, jak jste vlastné¢ to od toho zafi zvladli? Jak jste se za adaptovali? Co pro vas bylo
nejtézsiho a jakto Zes to zvladl? Jakto, Ze se to n¢jak prekonal, kdyz tam néjaka ta krize byla?
A potom na konci Skolniho roku vlastné a povzbudime je zase, co dal a bavime se zase o téch
vztazich, o emocich, n¢jaké aktivity samoziejmé udélame a zase potom na konci Skolniho roku,
takZe provedeme viceméng, ze jsme takové privodkyné tim jejich 1. Ro¢nikem kdy kdy vlastné
je to pro nich ta zména, ale ta zména neni jenom v to zafi prvniho, ze oni tam dojdou jako to je

vSechno, to je fakt cely ten rok

Respondentka €. 1: Tak ja navaZzu na markétku, ze se mi libi, jak to hezky vlastné shrnula, ze
takovy privodkyni ano, to si hezky fekla... Vlastné je, u¢ime vlastné i té reflexe. Jo, proc je
dobré v urcitych okamzicich si si zase zastavit a zreflektovat vliibec n¢jaké to obdobi a to je
urcita prace se sebou takové, s ¢im pracujeme, tak jsou vlastné ty job corty, které nam byly
takové sympatické a my jsme si je troSku upravili podle svych potieb. To je uz zase urcita

forma, takové takové polokoucovaci prace, kde se mtizou tak trochu se uz dotknout toho, jak
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pracovat se sebou, jaksi vytvaret plan, pro nékoho je to tak nové, ze jako kdysi s tim setkd, pro¢
vibec se s tim jako mam se zabyvat nebo co to je jo, tak to tam je poznat i z téch odpovédi, ale
kdo uz troSku zacne premyslet o sob¢, tak se zastavi a je to tam zase v té€ch odpovédich vidét.
Pro nés to ma smysl 1 tak, kdyz jsou tam odpovédi, i kdyZ tam ta odpovéd neni, pro nas to
odpovéd’ je, protoze my vime, ze tady je zatim ta mezera, a jesté tady ten ¢lovek neni, ale uz se
aspon castecné dotkne té prace se sebou. Vic se s tim tfeba setkd, pozdéji, mozna to jesté nevidi
jo, ale pro m¢, ze 1 my na zakladé téch job corti vidime, jak na tom ty déti jako jsou a spousta

veci se z toho da dé jako vycist 1 to pozadi, jo, tak, tak jak fikam postoje.

Respondentka ¢. 3: J4 si teda myslim, Ze tam je spousta otazek, které ty décka tfeba si predtim
spousta z nich ani nikdy nepolozila, jo, tak jsou ty odpovédi, protoze oni nevi, ale ta otazka v té
hlavé uz je jo, takze...A co mé teda hodné& piekvapilo milé je, Ze spousta téch déti jako dokaze,
nebo studentti, teda uz spis... Dokaze byt jako hodn¢ otevieny, Ze se ndm jako opravdu stalo,
ze oni jako nam fekli opravdu tfeba a v celém tom kruhu vlastné mezi témi spoluzaky dokazali
fict i jako docela osobni véci, bud’ rodinné nebo nebo i tieba ... vlastni myslenky, vzpominky
jo, to jsou to mé hodné piekvapilo mile a byla jsem jako za to v podstaté jako jako jsem se citila
takova privilegovana i jako Ze prosté oni oni dokdzou, nebo Ze jsem natolik jako divéryhodna,
ze prosté tohle je takové témata jako oteviou mezi sebou tim, Ze ta loniska tfida, Ze Marti, to
bylo neuvéftitelné tam. Treba stravili hodinu v tom kolecku hlavné na tom konci a ty décka byly
tak oteviené, kdyz popisovali cely ten rok, jak to pro ni bylo t€Zké jo, jakym zplsobem to
zvladali prosté vSechno to, co Respondentka €. 2 popisovala, tak oni ndm v podstaté fekli, a to
trvalo snad hodinu a pal nez vSichni, jako fikali, co méli na srdci, ale zaroven se vSichni
poslouchali. To byla tfeba takova byla i moZzna trochu vyjimecna tfida, ale vétSinou ty décka se
poslouchaji a daji si ten prostor, jo, malokdy se nam stane jako na té 1 skole, jo tam m¢ to, ale
tam prosté jsou trochu jiné décka, ale tfeba na té vybérové, tak tam opravdu se poslouchali
a zajimalo je, co ti spoluZéci fikaji, takze jsem byla jako velmi mile pfekvapena, takze od té

doby, kdyz mi n¢kdo bude fikat, jak je to s touhle generaci, to jde Spatné¢.

Respondentka €. 1: Ja k tomu se ptipojuju a to je pfesné ten moment, kdy ty odborné skoly neni
nato ten prostor. A proto tady je vidét, Ze kdyZ chcou, jak jsou vlastné radi, za to sdileni, protoze
tady oni jsme do urcité miry jsme uspechand spolecnost a porad to zametame pod koberec, jak
jsou ty véci jako zbytecné a to ale tady nam se ukazuje, ze to zbytecné neni, jo. Takze to nam

potom ukazuje, Ze Ze to smysl ma a ze to dava pak 1 tém déckdm smysl.
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Respondentka €. 2: Pro mé to bylo jako tieba ta tfida, co popisoval Respondentka ¢. 3 takovy
jako silnej zazitek, protoze tam vzniklo viceméné takové jo, jak v koucinku se mluvi
o komunikacnim napojeni s klientem, tak to bylo jako komunika¢ni napojeni s celou tfidou.
Vlastn¢€ jenom ted’ o tom mluvime, tak mné GpIné busi srdce, Gplné si to vybavuju. To bylo tak
silny zazitek, ze prosté ty décka, kdyz se tam jako respektovaly a fakt jako naslouchali, tam
bylo uplné wow atmosféra a to je prosté to, co oni, jak fikala Respondentka ¢.1 prosté to oni
nemaji ted’kon, takze oni vlastné to bylo upIné bazeni jako a oni si to vSichni uzivali a my jsme
uplné s respondentkou ¢.2 jako sed€ly a véfim, Ze Respondentka €. 1 to zaziva sama, at’ je tam

sama s nima tak taky jako co zazila, ze to je Upln¢ skvéla atmosféra, tady to proste.

Otazka 7

A vy jste ty jobbcorty davali na konci toho setkani kazdého anebo uz v pribéhu?
Respondentka €. 1: V kazdé té etap€ toho behu, vzdy je tam novy ten job cort jo na néco jiného
jo.

J& jsem spi$ myslela ..., kdyz je to 1 setkani v rdmci té 1 etapy, tak jestli to bylo jako na konci,

nebo na zacatku, nebo v pribéhu?

Respondentka €. 1: To v priibéhu podle téch uspotadani téch aktivit, jak vyjdou jako ty aktivity
to neni, Ze ted’ to rozdame nejdiiv a bude to to z toho vyplyva z té dynamiky. A z té situace jak

tam je a tak ale tak n&jak v prub¢hu.

Respondentka €. 2: Tak né&jak uprostied, Ze nez prosté my si naladime na takovéto naslouchani,
na to pfemysleni a potom vlastné samoziejmé, aby neodchdzeli plné zniceni, Ze tam hodinu
nad tim premysleli, tak ten zavér nechavame zaznit aktivnéjSi, takZe se to snazime
pfizptisobovat.

Respondentka €. 3: A je fakt, Ze ncktefi jsou Uplné neuvéfitelné poctivi, ze ty uz nemuzes,
musite dat na dokonceni, tak jest¢ minutu jo a nékdo to ma rychle, samoziejmé jo, prosté
odskrtd, nechce se mu, ale jak fikam, prosté ta otdzka v té hlavé je a oni si na n€ jednoho dne

odpovi si myslim.

Respondentka ¢. 2: Zasévame ty seminka a ono jim to tak pak za¢ne néjak klicit no...
Otazka 8

A jak jste je vyhodnocovaly, ty jobbcorty?

Respondentka ¢. 3: No tak to bylo naro¢né...

Respondentka ¢. 2: Je to naroc¢né, je...
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A to jste si délali teda sami, nebo?

Respondentka €. 2: Kazdé vlastné, ano délame, délame to sami s tim, Ze vlastné kazdou otazku
maji Carkovat si ... metodou, ... odpovéd tato objevila se tam tolikrat tolikrat, piipadné
individualni odpovédi a vypisujeme to vlastné, takze d€la se pro tu stiedni Skolu, vlastné potom
béhu, vzdycky takového souhrnné hodnoceni pro skolu, kde mame tiidu, ucitele, ten pocet zak,
ktery se G€astnil vlastné a potom ... k tomu tabulku s hodnotama vlastn¢ odpovéedi podle Cetnosti
a s n¢jakym ... komentaiem a vlastn¢ jesté to 1 vicemén¢ to hodnoceni probiha a vzdycky nebo
1 mluvenou formou s tfeba zastupkyni a vychovatelkami, vychovnym poradcem, Skole jste
potom béhu, tak i ustn¢ tu reflektujeme, jo, ty dojmy, pocity a takze mozna i takhle je to jakasi

forma.

Respondentka €. 1: ... jo, oni se doptavaji tfeba po tom, jak to vidime, jak se spolupracuje, jako

jestli tam jedi, jo n&jaké to takhle, no takova vzdjemna reflexe potom jesté probihaji Gistné..

Respondentka €. 3: Jako upozornime i tieba na konkrétni zaky nebo studenty, kteti se nam zdaji
ty odpovédi, tfeba ze by v nécem, Ze by tam mohlo tfeba néco hrozit, nebo ze tieba se potykaji
s néjakym problémem, tak jenom, aby oni tfeba to mohli né€jakym zptisobem sledovat, aby
o tom védéli. Tak to tfeba taky ne vZdycky, ale kdyz tam narazime na néco uz takového, co je,
nevim uz k zamysleni, nebo nevim, jak to popsat, tak prosté na to upozornime a oni si to tieba

sleduji.
Respondentka €. 2: Mapujeme.
Otéazka 9

A jak fungovalo to vybirani 8kol? Vy jste prave fikali, Ze ncktery jsou jako vybéroveé;si
a n¢ktery jako min, tak jakym zptisobem jste oslovovali ty skoly, nebo na zakladé ¢eho jste je

vybirali?

Respondentka €. 1: Tak jako spis jako jak jsme, nevim jak to pfiSlo, no asi n&jak pfislo. Nejdiive
jsme oslovili tam, kde teda jsme znali n€koho a jestli by byli naklonéni k té spolupraci a potom
se to n¢jak v rameci toho, kdyZ jsme méli néjaké PR aktivity, néjaké konference nebo, jo nékdy
kde jsme prezentovali tu poradnu, tak tam se chytli tieba ti pedagogové, nebo kdo tam byl ty
zastupci téch Skol apak nas takhle oslovili jo, nebo i pfes klienta tfeba jo, ktery nas
nakontaktoval, takze s tou Skolou, kam to dité chodilo nebo chodi, tak jsme navazali vlastné
a zaroven jsme nabidli ty preventivni aktivity a rozjelo se to tam vlastn€ obé 2 ty oblasti nebo

2 oblasti té nasi ¢innosti.
Otazka 10
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A proc zrovna stfedni Skoly? Mné¢ by tieba daval jako trochu smysl, ze néktery ty déti jsou ...,
Ze tieba ty nejohrozenéjsi déti se mozna na tu stfedni Skolu ani jako viibec nedostanou, ze tieba
mayji jako problém viibec tieba dokoncit zakladku a nebo nejdou na stiedni Skolu, tak uvazovali
jste 1 o n¢jakym jako o né&jaké alternativé k tém stfednim Skolam, nebo na zaklad¢ ceho jste

vybrali ty stfedni skoly?

Respondentka €. 1: Ja si myslim, Ze vSude jsou, ze vSude jsou tady ty potiebni a vzdy se najdou
ti studenti. Ono, protoze to my mame, mozna to je takova prace s predsudky, Ze oni se
nedostanou jo, kdo fikal, Ze se nedostanou je spousta tieba studentli, ktery se naopak velmi
snazi a ten vzorec chcou natolik pfepsat v roding, ze to n¢kdy je vysiluje a praveé potiebujou tu
podporu. A na toto ted’ka nardzime, ze tohle je nova véc. A Ze tady pro ty zaky ty vlastné jsou
tak neviditelny a sami se trapi v tom, Ze 1 jim by se méla dat Sance a ta rovna piilezitost k tomu,
aby méli nékoho, kdo by je mohl podpofit. To je tak Siroké spektrum jako problémil za tim se
schovava, Ze to jako kazda situace je velmi specificka, ze zatim je x véci jednak Spatné vztahy
v rodiné nebo jo absence nékterého zrodi¢i nebo Uplna jako zanedbani té péce. Ja nevim
psychické onemocnéni toho rodice ja nevim, pomozte mi péstounskd ajo Ze, Ze nevyrista
v biologické roding, tam je toho x byt od toho, Ze tieba tady. No, takze to jako to nelze jako
kategorizovat, Ze ted’ tady tyto déti tieba viibec se nedostanou na stfedni Skolu a naopak se
ukazuje tady v tomto i u téch adapt'dku, nebo oni tak jako postupné. Ja si myslim, Ze ono se to
postupné za¢ina ukazovat a ted’ na dalSich aktivitach, které jsme zacali rozvijet, tak tam mam
pocit, Ze se to jesté vic jako ukazuje, ze oni potfebujou, aby. KdyZ se jim d4 ta mozZnost a ta

varianta ta nabidka, tak se toho chyti se ndm ukazuje ted'...

Respondentka €. 3: No ja no urcité a ja hlavné jesté teda ... 2. rozmér je a to ted’ nemluvim o té
vybérové skole nebo o té primyslovce, kde ty décka vi, co chtéji, ale tfeba ty décka, vétSinou
se n¢kam dostanou na néjaky ucnak, protoze tam to jde bez ptijimacek. Oni nakonec se vrtnou
n¢kam, jo, vétSinou. Ale dulezité je, aby se tam udrzeli jo, takZe tam ta prevence téch
predCasnych odchodi a taky to, co tfeba my se snazime 1 v téch adaptacich je, aby si uvédomili,
ze vlastné ta Skola skonci brzo, jo, Ze to jsou uz par rokt tieba 3, 4 roky a pak uz budou muset
jit do prace. A co budou délat, jo, a co cht&ji délat jo a jak je dilezité tieba délat praci, ktera je
bavi, jo, aby prosté nestavaji pal zivota v né€em, co nenavidi, jo a tak dal, to se jim tieba taky
snazime n¢jakym zpisobem, minimalné aspon ... zasit tu myslenku, jo d€lat néco jo ze, protoze
ti rodice s nimi o tom nemluvi. Oni nemluvi o tom, ze ta, kdyz budes, protoze my se zeptame,

a co budete délat Skole? Mate plan? To je tak vSechno jako jo Ze, tfeba i tohle je dilezité, aby
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Se udrzeli na té Skole, co oni vétSinou furt se nékam dostanou jo ale, aby se tam udrzeli tak

udrzovani motivace, no v ramci toho pfed¢asnych odchodii, no.
Otazka 11

Ja jsem pravé predtim jako ta otdzka trochu vychazela z toho, Ze ja jsem ted” méla praxi
v nizkoprahu a tam pravé se hodné jako bojovalo s téma zakladkama. Ale chapu to teda dobte,
ze jako ta myslenka je zptistupnit ty Skoly, kde vlastné se ta pomoc tfeba tpln¢ jako tolik
neocekava, ze tfeba pravé i na té vyberové Skole jsou teda ty déti, které¢ jako tu pomoc

potiebujou? Je to jako tak né&jak?

Respondentka ¢. 3: Urcité. A tak neceka jako jo tam vétSinou, protoze si feknou jo, to jsou jako
rodinny décka podporujou jo, ale respondentka ¢. 1 mize fict spoustu zkusenosti, jo i tady z této
Skoly, kdy prosté ty deti maji svoje potize a netesi se tfeba jo, protoze néjak nevim, nevim proc

nejsem schopnad jako fict, pro¢ jako

Respondentka ¢. 2: Jako ja za mé ja vim, pro€, protoze to je ten 2 extrém, kdy na ucilistich
rodiny se rodice o déti své nezajimaji a zase na tady téch skolach je to ten opak, ze jsou ty décka

pod tim tlakem na tak vykon jo... Ze toto jsou ty 2 extrémy, které se Fesi.
Otazka 12

No a mé by zajimalo, jestli ty Skoly teda tomu byly naklonéné, nebo jestli, jako byly 1 néjaké
argumenty proti, Ze by tfeba nechtéli? Ja jsem teda jestli to spravné chépu, tak vy jste to
realizovali zadarmo, takze to jsem si fikala, Ze bude asi jako moZzna v né€em takovej hlavni

jako kladnej argument. Ale jak se k tomu ty Skoly jako jinak stavily?

Respondentka €. 1: Jako myslim si, Ze velice dobfe jako oni maji z4jem o tady to ale taky fikam,
Ze je to tak na zacatku za toto jsou radi, Ze teda to je jak dal to bude, jak budou vnimat, jak brzy.
Tak jak tikala respondentka €. 2, ono aj ty ostatni by méli z4jem. Jo, ale nase kapacita ted’
vzhledem k tomu kolik jak je rozsahly ten projekt, tak nejsme schopni to ted’ v tuto chvili tplné

pokryt dostatecné tak asi...

Respondentka ¢. 3: Skoly si realizuji svoje jo, které to maji jako celkem tieba zavedené. Tak
kazdy rok je prosté sice to maji jako jednordzove, Ze to neni jako na zacatku roku, ale nékteré
ty Skoly, jako Ze tady je spousta, které tieba délaji adaptacni kurzy taky, takze uz jako treba

jsou zavedené a ty skoly je dlouhodobé vyuzivaji

Respondentka €. 1: Ale toto specifikum je to, ze my si udélame adapt’ak a my jsme schopni pak

1 s téma studenty pracovat, Ty déti za nami pak mtiZou pfijit... v tom je zase to naSe gros, bych
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tak fekla. To je ta nase pfidana hodnota. Jsou organizace, které jsou zamétené jenom na realizaci
programi prevence rizikového chovani jako takového — Ze udélame jenom adapt’dk, pak

skoncilo a hotovo, kdezto my nabizime cely ten komplex té sluzby
Otazka 13

A je teda obvykly, ze skrz ten adapt'dk naberete néjaké nové klienty?
Respondentka ¢. 1: No muze se stat. Ano, ano

A je to jako n¢jak Casty, nebo spis jako vyjimecné?

Respondentka €. 1: Tak ze bych tekl, Ze feknete Ze hrnou jako 10 najednou to neni to opravdu
jsou specifické ptipady a u tohoto je jo, ale jako ja si myslim, Ze to je takovej stavebni prvek,
Ze ono to chce ¢as, nez by si navykli jako vyuzivat uplné toho systému, nez i skoly. Jenze my
tim, Ze je to pilot, jak fikala respondentka ¢.2 na zacatku my to se snazime pozorovat, vnimat,
co by bylo potfebné. A nevyhodou je teda to, Ze nevime jako co bude dél a jak, toto je prave to
riziko taky jo ze I kdyby to ndhodou, kdyz tu nahodou vypadne, tak ted’ jako co? No my hledame
ty pistky, ale ddme ty cesty, moznosti ale vidime v tom jako pfinos toho, Ze vlastné jako uceleny
jako celek toho je to tam, Ze na nabizime jednak i tu prevenci a jednak potom i tu naslednou

péci podporu a zachové jako doprovazeni toho
Otéazka 14

Jo, j& mam uz plné jako posledni otazky. Vlastné mé by zajimalo takhle po skonceni téch
adapt’aku, tak jaké z toho mate pocity a jestli byste tfeba byli pro, aby ten projekt v n&jakym
smyslu pokracoval a tfeba co vam to jako profesné pfineslo a mozna i jako osobnostné¢, nebo

osobné?

vV

Clovek jako tam dava kus sebe jim a je tam pro né a to naslouchani a na to reagovani je to
narocné tak, ... vzdycky mé to dobije v tom praveé, Ze oni oni to vyuziji. J& jsem néco hodné
posunul, v tom ja jsem loni délala kurz koucovaci kurz kouc¢inku. A vlastn€ takové to umét se
ptat a vlastné je tam rozhodné jo, to se da. Takze takze ... vyuziti t€ toho koucinku viceméné
v ramci téch adaptaku v ramci téch rozhovori umét se dobte ptat a tady to ... jit nefikat jim, co
ale jako byt tam jenom pro né a davat jim ty otazky tak, aby oni si odpovidali. Takze toto jako
pro mé a takové té ten prostor na ty jejich aha momenty, Ze oni se fakt jako zamysli a zase ...
nikdy o tom neuvazovali, ale ja dam tu otdzku a oni prosté jsou z toho paf a oni prosté uz. Je

jim 15 16 a nikdy v zivot¢ se nad tim nezamysleli a kdo by se na to m¢l zeptat, nez teda jako
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my tam piijdem a my se na to ptame, takze v tom je to tak. Takze pohlazeni pro dusi na dusi,

to je pro mé hezké. No jo jo.

Respondentka ¢. 1: J& taky souhlasim, Ze uz pokracovat rozhodné¢ chceme aty zdroje
a moznosti hledame. A co se tyce, teda toho jako jaky smysl v tom vidi nebo co mi to dalo?
Urcite ten projekt byl pro nas vSechny vyzvou, protoze ne kazdy mozna ma tu odvahu a ty koule
jit do néceho takhle nového a neznamého. No, protoze nas to stadlo spoustu usili a spoustu
energie viubec tady ty nové véci néjak pretlacované, jednak dostat se do téch Skol, ziskat tu
davéru. Takze dalo mi to nevzdavat se takovou tu zase dalsi vytrvalost v sobé a Ze ty véci maji
smysl, tak to nas jako nabiji vlastné ten ten proces, jak jsem fikala ten proces, s t€mi zaky
individudlni, kdy vidim, ze opravdu ty jednotlivy Zaci pro né to smysl ma dava a uz to citite to
v tom kontaktu osobnim. Tohle pro mé dava tu jiskru, Ze dejme Sanci. Vlastné tomu rozvoji
téch socialnich kompetenci nebo osobnich, Ze neni to jenom o tom vykonu, ale Ze mi ten kontakt
opravdu potfebujeme vSichni a Ze vlastné v prostiednictvim toho kontaktu se u¢ime spoustu
véci. Byt pro nas jsou to nenau¢im se poucku pythagorovy véty, nemam konkrétné jako ten
poznatek jako takovy, ale mé to obohati v uplné v jiném rozméru, toto je to, co mé¢ dava tu silu
a ten rozmér toho, ze ano, mam chut’ tfeba potom to délat, byt’ to stoji pak i spoustu energie,
nekdy v ramci toho kolektivu, protoze je to narocngjsi prace. Kdyz uz se vam méni tieba ty
skupiny a potom ta prace skupina v kazdém je jind a tam ta to ladéni se taky n&jakou dobu trva.

N4

se s tebou pracovat dal s tim ve mn¢.

Respondentka €. 3: Mné se na tom libi, Ze vlastné... tvofime néco nového. Jo Ze jsme u néceho,
co vlastné zZe, Ze u toho miiZzeme byt, Ze na to miZzeme mit vliv, protoZe mame o tom né&jakou
predstavu, vidime v tom smysl a piesn¢ jak to popsala Respondentka €. 1, jo, Ze ta smysluplnost
té prace tady je, coZ je jako pro m¢ tieba je hodné diilezité v préci a to, Ze opravdu, jako proto
j& jsem uplné... se nebala do toho jit, protoZe mé& na tom opravdu jako motivuje to, Ze ¢lovek
néco vytvaii a mize to udélat podle sebe, jak nejlépe umi a dovede, jo, a zrocit ty piedchozi
zkuSenosti. TakZe a samoziejmé... v ty dalsi zkuSenosti, které jsem ted’ka ziskala, jsou taky,
jako za ty jsem moc rada, jo, Ze ¢lovéka to zase jako posune, jak fikala Jarka, nékam jinam.
Takze to tak jenom ve spolecnosti zase to, co je dulezité, no samoziejmé snazime se, aby to

pokracovalo. Pravé to feSime ted’ka. Zrovna je to aktudlni véc.
Tak to je za mé uplné€ vSechno. Ja moc dekuji.

Respondentka ¢. 2: My taky moc dékujeme, moc hezké otazky.
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Respondentka €. 1: J& jsem si vypla, protoze jsem poustéla vodu. J4 my taky dékujeme a t&Sime
se na zpracovani, protoze to, co jsem vam — vam jsem to posilala, tu krabici toho — téch — tu
hrst téch malych listeck, které byly pro nas jakoze nezpracované, to byly ty zpétné vazby jako,
tak na toto my v ramci toho, v ¢em jsme ted’ ponofené, viibec neméame, na to prostor se podivat,
takZe tohle pro nas opravdu cenu ma. Vy jste se na to podivala néjak, jako ze to tak toto budou
mit mét pro nds opravdu né&jakou cenu, kterou my muizeme pak i v rdmci evaluace né&jak

zuzitkovat. Takze za toto dékujem.
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