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Zaméfteni prace a jeji struktura

Autorka si v pfedloZzené praci vytycila cil ,, porozumét a proniknout do socialni prace s ukrajinskymi
uprchliky coby novou cilovou skupinou socidlnich pracovnikil.” Autoréinym zamérem bylo zjistit,
zda socialni pracovnici, ktefi se vénuji témto osobam v rdmci organizaci, v nichz ptisobi, vnimaji ve
své praci s ukrajinskymi uprchliky urcita specifika (zdali viibec né€jaka) oproti praci s jinymi klienty
(nutno podotknout cizinci ve smyslu zakona ¢. 326/1999 Sb., o pobytu cizinct, ¢ uprchliky ve
smyslu zakona ¢. 325/1999 Sb., o azylu).

Autorka pii zpracovani prace jiz vychdzela z predpokladu, Ze socidlni prace s uprchliky z Ukrajiny
piichézejici do Ceské republiky v rezimu docasné ochrany uréita specifika obnasi. P¥i formulovani
cile svého vyzkumného zaméfeni proto uvadi, Ze smyslem jeji prace je piibliZit, v ¢em je socialni
prace s uprchliky z Ukrajiny charakteristicka s ohledem na pozadi dtivodu jejich ttéku ze zemé

ptivodu a jak (respektive ,zda?”) tato specifika proménily (ev. proménuji) socidlni praci jako obor.

Zvolené téma je pro obor socialni prace nanejvyse aktudlni, nebot pronikd nejen do socidlnich ¢i
navaznych sluzeb orientujicich se na podporu migrantti ale i do ostatnich sluzeb at uz v oblasti
socialni péce, skolstvi ¢i zdravotnictvi. Nutno podoktnout, zZe pfes svou aktudlnost neni toto téma
v kvalitativné orientovanych studiich Sifeji reflektovano. Text prace tvoii celkem 47 stran (mimo

uvod a zavér) rozdélenych na teoretickou a empirickou c¢ast.

Teoretickou cast tvori v zasadé dva bloky. V prvnich 3 kapitolach se autorka vénuje vymezeni
vybranych pojmu, které z velké c¢asti v dalsim textu prace pouziva. Nasledujicich 6 kapitol se vénuje
samotnému tématu uprchlikt z Ukrajiny. Text strucné uvadi ¢tenare do kontextu situace souvisejici
se vpadem vojsk Ruské federace na tizemi Ukrajiny na konci tnora 2022, vyvoji situace uprchlikii
na tizemi CR a reakci jednotlivych aktérti (nestatni sektor, statni sprava, $iréi obfanské spole¢nost).
Ackoliv se jedna o teoretickou ¢ast prace, samotny text je koncipovan spise jako souhrn vybrané
terminologie a zakladni popis dnes jiz veskrze znamych informaci, které jsou zasazeny do urcitého
kontextu. Absentuje zde zahrnuti zdkladnich teoretickych vychodisek, kterd by navazovala na

empirickou cast a tvorila s ni tak koherentni celek.

Empiricka ¢ast je ve srovnani s predchozi teoretickou casti zdafilejsi. Autorka si ve vztahu ke
stanovenému cili zvolila cestu kvalitativné orientovaného Setfeni. Sbér dat probihal v obdobi téméf
2 mésict, prostfednictvim polostrukturovaného rozhovoru s celkem 12 socidlnim pracovniky (11

zen a 1 muz), ktefi plisobi v organizacich (celkem 7 organizaci), jez se dlouhodobé podpote



migrant(i vénuji. Tento krok je logicky a v textu prace srozumitelné objasnény, jelikoz se autorka
zajima o specifika prace s urcitou skupinou cizincti, oproti ostatnim skupinam (viz statni pfislusnici
tfetich zemi / obcané EU a jejich rodinni pfislusnici v rezimu ZPC ¢i uprchlici a azylanti v rezimu
ZoA).

Formalni stranka prace:

Text je srozumitelny a ¢tivy. Presto predevsim teoreticka cast ptisobi oproti empirické casti spise
popisnym a misty az vycerpavajicim dojmem. Autorka pfi zpracovani textu prace vychdzela
vyhradné z literatury ceské provenience (celkem 17 publikaci). Vedle téchto zdrojti autorka cerpala
z fady online publicistickych ¢lankti (iRozhlas, Seznam Zpravy, Denik cz a dal.), tiskovych zprav

(CTK) a dalsich internetovych zdrojt, mezi nimiz se nachdzi i nékolik zdroju zahrani¢nich.

V souhrnu pfedlozend prace splituje vSsechny naroky kladené na zavérecné prace tohoto typu jak do

rozsahu, tak z hlediska prace s odbornou literaturou.

Shrnuti:

Autorka pro svou bakalafskou praci zvolila velice aktudlni téma, v niz propojila sviij osobni zajem
o téma migrace a integrace a aktudlni situaci ktera je pro novodobou historii Ceské republiky a obor
socialni prace bezprecedentni. Text prace je zpracovan poctivé. Teoretickou cast 1ze charakterizovat
jako popisnou a vykladovou s absenci teoretickych vychodisek, které by se vazaly at uz k tématu
nucené migrace a integrace, tak specificky k situaci , ukrajinské uprchlické krize.” Empiricka c¢ast je
o poznani zdafilejsi, zejména pak zd@ivodnéni zvolené metodologie ve vztahu k vyzkumnému

vzorku, sbéru a analyze dat.

Zavéry vyzkumného Setieni pfinasi misty zajimavé teze, tykajici se napt. socialni prace s uprchliky
nad rdmec sluzeb specializovanych v oblasti migrace a integrace, kdy autorka nastoluje tezi, Ze
teprve pfichod ukrajinskych uprchlikéi (v fadu nekolik stovek tisic osob v obdobi jednoho roku)
problematiku integrace a (ne)pfipravenosti infrastruktury vetejnych sluzeb zviditelnil v celé jeji Sifi.
Autorka se v této souvislosti dotyka také zvysené potieby interkulturni prostupnosti vefejnych
sluZeb, a to predevsim skrze interkulturni dovednosti zaméstnancti uradd, skol a dalSich vefejnych
instituci ale také prostfednictvim adekvatnich kapacit interkulturnich pracovnikd. Tyto a fada
dalsich postfeht jsou velmi pfinosné, nebot konvenuji s aktualnimi poznatky a trendy na trovni
socialni politiky nejen hlavniho mésta Prahy ale i dalSich regionti, kde se nachazi vétsi mnozstvi
cizincd.

Pres vySe zminéné drobné nedostatky, pifedlozenou praci slecny Natali Hoffmannové doporucuji
k obhajobé a navrhuiji klasifikaci velmi dobre.

V Praze dne 31. 8. 2023

Mgr. Jan Matéj Bejcek



Otazky k obhajobé:

1. Jak byste stru¢né definovala zakladni charakteristiky socialni prace s uprchliky z Ukrajiny,
kteti v CR pobyvaji na zikladé udélené docasné ochrany, a v éem spatiujete hlavni rozdily

oproti praci s ostatnimi skupinami migrantti?

2. Vyplynuly z Vaseho Setfeni néjaké specifické pozadavky ve vztahu ke kvalifikaci a odborné
zpusobilosti socidlniho pracovnika, ktery pracuje s uprchliky z Ukrajiny? Pokud ano, uvedte
jaké.

3. Jak byste popsala hlavni rozdily mezi docasnou ochranou a mezindrodni ochranou? Maji
tyto rozdily vliv na integraci dotycnych drzitelti jednotlivych pobytovych statusti? Pokud

ano, uvedte jaké?



