Abstrakt

Bakalatska prace ,,Kvalita poskytovani socialnich sluzeb v domovech pro osoby se zdravotnim
postizenim®, pojednava o domovech pro osoby se zdravotnim postizenim a charakterizuje je. A
to konkrétn¢ jejich Cinnost, normativni slozku, cilovou skupinu (osoby se zdravotnim
postizenim) a celkové to, jak takovy domov pro osoby se zdravotnim postizenim funguje a jak
by mél vypadat. V dalsi ¢asti se prace zameétuje na kontrolu jejich kvality a to prostiednictvim
inspekce socialnich sluzeb a systematickych navstév vetejného ochrance prav, protoze to, v jaké
kvalité je sluzba poskytovana, je pro tuto bakalafskou praci (a celkové pro socidlni praci),
zéasadni. Po tomto teoretickém pohledu (dalo by se fict takovému idedlnimu stavu), nasleduje
analyticka cast, kterd porovnava nastinéné nalezitosti fungovani sluzby (podle pravnich
predpist a dalSich nafizeni) se skute¢nym stavem fungovani téchto sluzeb, ktery vychazi z
podrobného vyzkumu ombudsmana z roku 2019. Soucésti analytické ¢asti jsou také grafy, které
z tohoto vyzkumu pochézi, jsou vysvétleny a popsany a na zdklad¢ téchto zjisténych udaji
jednotlivé vyhodnoceny. Poté je celd analytickd ¢ast zhodnocena a jsou zdlraznéna
nejzasadnéjsi zjisténi. Vysledek vyzkumu ukazuje, Ze stale to se situaci v domovech pro osoby
se zdravotnim postizenim, neni pfili§ ideédlni. Nekteré vysledky, které vyzkum odhalil, pfinasi
n¢kdy az velmi znepokojivé vysledky a odhaluje mnoho nedostatki, na kterych je potieba jeste
zapracovat. Nekteré vysledky jsou samoziejmé 1 pozitivni, ale je zde stale velky prostor ke
zlepSeni. Zavér prace je tvoren zhodnocenim zjiSténych teoreticky udaji v porovnani
s vyslednymi zjisténimi plynoucich z vyzkumu.



