Priloha €. 1 — Seznam rozhodnuti zahrnutych do analyzy ¢. 1 (vySe smluvni pokuty)

Nezabyva se neprimérenosti vySe smluvni pokuty

Soud Sp. zn. / &. j. Datum vydani

1 | Okresni soud v Chomutove 7 C 255/2020-25 16. 7. 2021
2 | Okresni soud ve Frydku-Mistku 16 C 370/2021-17 24.2.2022
3 | Okresni soud v Karviné 27 C 228/2021-35 16.9.2021
4 | Okresni soud v Kutné Hote 9 C 442/2021-34 2.3.2022

5 | Okresni soud v Liberci 20 C 70/2021-34 10. 3. 2022
6 | Okresni soud v Litoméficich 15 C 213/2021-36 16. 12. 2021
7 | Okresni soud v Litoméficich 21 C 200/2021 4.1.2022

8 | Okresni soud v Lounech 10 C 309/2020-36 9.6.2021

9 | Okresni soud v Mosté 39 C 357/2020-21 1.4.2021
10 | Okresni soud Plzefi-mésto 18 C 7/2022 1.3.2022
11 | Okresni soud Plzen-mésto 28 C 7/2022-23 25.4.2022
12 | Okresni soud Plzen-mésto 38 C 258/2021 21.12.2021
13 | Okresni soud Plzen-mésto 39 C 11/2021-35 25.3.2021
14 | Obvodni soud pro Prahu 10 7 C 40/2021-32 25.5.2021
15 | Okresni soud v Teplicich 10 C 159/2020-29 3.2.2021
16 | Okresni soud v Trutnove 115 C 30/2020-30 21.1.2021
17 | Okresni soud v Trutnové 116 C 30/2020-30 12. 1. 2021
18 | Okresni soud ve Zling 26 C 138/2021-44 15.12.2021
19 | Okresni soud ve Znojmé 9C7/2021-34 17.2.2021

Zabyva se primérenosti vySe smluvni

pokuty a shledava ji pfimérenou

Soud Sp. zn. / ¢. j. Datum vydani
1 | Méstsky soud v Brné 37 C 94/2021-15 11.1.2022
2 | Okresni soud v Déciné 15 C 20/2022-23 20.7.2022
3 | Okresni soud v D&Cine 118 C 6/2021-26 31.1.2022
4 | Okresni soud ve Frydku-Mistku 9 C 14/2022-17 29.4.2022
5 | Okresni soud ve Frydku-Mistku 42 C 264/2021-16 8.9.2021
6 | Okresni soud v Hodonin¢ 4 C71/2021-25 8. 6.2021
7 | Okresni soud v Hodoniné 5C113/2021-23 6.4.2022
8 | Okresni soud v Hodoning 6 C 330/2018-41 25.1.2022




9 | Okresni soud v Hodoniné 13 C 73/2022-14 10. 5. 2022
10 | Okresni soud v Hodoniné 20 C 77/2021-26 1.12.2021
11 | Okresni soud v Hodoniné 22 C 218/2021-17 30.9.2021
12 | Okresni soud v Karviné 115 C 74/2022-41 22.4.2022
13 | Okresni soud v Liberci 23 C 290/2021 8.3.2022
14 | Okresni soud v Mosté 11 C 73/2022-26 9.5.2022
15 | Okresni soud v Olomouci 11 C97/2021-31 30.4.2021
16 | Okresni soud v Olomouci 15 C 77/2021-36 15.6.2021
17 | Okresni soud v Olomouci 18 C 343/2021-40 26.1.2022
18 | Okresni soud v Olomouci 19 C 1/2022-44 3.3.2022
19 | Okresni soud v Olomouci 29 C 327/2021-37 17.1.2022
20 | Okresni soud v Pisku 4 C 112/2021-66 28.2.2022
21 | Obvodni soud pro Prahu 8 22 C 43/2021-118 17.6.2022
22 | Okresni soud ve Strakonicich 7 C 210/2020-51 30. 12. 2020
23 | Okresni soud v Trutnove 109 C 41/2020-29 19.2.2021

Zabyva se primérenosti vySe smluvni pokuty a shleddva ji neprimérenou

Soud Sp. zn. /¢, j. Datum vydani
1 | Méstsky soud v Brné 53 C 125/2021-22 12. 8. 2021
2 | Okresni soud v Ceské Lip& 38 C 266/2020-44 14. 1. 2021
3 | Okresni soud v Mosté 33 C 382/2021-23 11.4.2022
4 | Obvodni soud pro Prahu 8 33 C 85/2021-26 8.10.2021
5 | Okresni soud v Teplicich 120 C 22/2021-40 15.12. 2021
6 | Okresni soud v Usti nad Labem 8 C 271/2021-45 4.3.2022
7 | Okresni soud v Usti nad Labem 33 C 286/2020-38 31.5.2021
8 | Okresni soud v Usti nad Labem 36 C111/2021-29 30. 3. 2022
9 | Okresni soud ve Vsetiné 7 C 64/2021-18 11. 8. 2021
10 | Okresni soud ve Vsetiné 8 C 18/2022-18 14. 4. 2022
11 | Okresni soud ve Vsetiné 10 C 112/2021-37 8.12.2021
12 | Okresni soud ve Vsetin¢ — pobocka ve | 16 C 37/2021-40 12. 8. 2021

Valasském Mezifici
13 | Okresni soud ve Vsetiné — pobocka ve | 22 C 71/2021-51 5.4.2022

vvvvv




Priloha €. 2 — Seznam rozhodnuti zahrnutych do analyzy ¢. 2 (jasnost a srozumitelnost

ujednani o smluvni pokuté)

Ujednani shledava jasnym a srozumitelnym — zvlast’ se jim nezabyva
Soud Sp. zn. / &. j. Datum vydani

1 | Okresni soud v Beroun¢ 4 C 253/2021 8.12.2021
2 | Okresni soud v Beroun¢ 9 C 290/2021 30. 11. 2021
3 | Okresni soud v Berouné 10 C 301/2020 4.11.2020
4 | Okresni soud Brno-venkov 8 C 3/2021-76 5.5.2021

5 | Okresni soud v Bruntale 38 C 238/2021-40 14. 3. 2022
6 | Okresni soud v Ceském Krumlové 2 C 79/2021-25 11.6.2021
7 | Okresni soud v Ceskych Budgjovicich | 28 C 27/2022-21 3.2.2022

8 | Okresni soud ve Frydku-Mistku 15 C 2/2022-18 19.5.2022
9 | Okresni soud v Havlickoveé Brodé 8 C 127/2020-77 4.2.2021
10 | Okresni soud v Havlickové Brodé 11 C 202/2021-53 13.12. 2021
11 | Okresni soud v Havlickové Brodé 17 C 47/2021-66 16.9.2021
12 | Okresni soud v Hradci Kralové 38 C 68/2022-20 14.7.2022
13 | Okresni soud v Chebu 28 C 220/2021-21 28.1.2022
14 | Okresni soud v Chomutové 16 C 300/2021-48 24.8.2022
15 | Okresni soud v Chomutové 34 C 373/2021-21 22.7.2022
16 | Okresni soud v Jablonci nad Nisou 12 C 4/2022-26 5.4.2022
17 | Okresni soud v Ji¢iné 3 C 227/2022-75 9.1.2023
18 | Okresni soud v Ji¢ing 5 C9/2021-51 11.5.2021
19 | Okresni soud v Karviné 16 C 157/2020-35 31.8.2021
20 | Okresni soud v Karviné 19 C 103/2020-38 14.12. 2020
21 | Okresni soud v Karviné 23 C 386/2020-54 25.10. 2021
22 | Okresni soud v Krométizi 5 C 347/2021-31 24.1.2022
23 | Okresni soud v Liberci 25 C 87/2022 26.4.2022
24 | Okresni soud v Litométicich 7 C 282/2021-49 6. 12. 2021
25 | Okresni soud v Lounech 7 C 81/2020-27 30. 11. 2020
26 | Okresni soud v Mladé Boleslavi 7 C 233/2021-23 30.9.2021
27 | Okresni soud v Mladé Boleslavi 15 C 134/2022-45 19.7.2022
28 | Okresni soud v Mladé Boleslavi 20 C 332/2021-64 28.2.2022




29 | Okresni soud v Most¢ 10 C 45/2021-23 14.7.2021
30 | Okresni soud v Nachodé 15 C 126/2022-27 30. 6. 2022
31 | Okresni soud v Ostraveé 80 C 21/2022-54 23.6.2022
32 | Okresni soud v Pardubicich 7 C 261/2021-66 21.12. 2021
33 | Okresni soud v Pardubicich 10 C 83/2021-43 25.5.2021
34 | Okresni soud v Pardubicich 17 C 59/2021-32 31.3.2021
35 | Okresni soud Plzen-mésto 25 C 64/2022-36 24.5.2022
36 | Obvodni soud pro Prahu 5 15 C 71/2022-22 27.4.2022
37 | Obvodni soud pro Prahu 9 60 C 440/2021-28 9.12.2021
38 | Okresni soud v Preroveé 10 C 127/2021-20 25.5.2021
39 | Okresni soud v Ptibrami 5C2/2022-188 17.2.2022
40 | Okresni soud v Sokolové 11 C 213/2022-20 29.7.2022
41 | Okresni soud v Tachové 4 C 136/2022-57 2.6.2022
42 | Okresni soud v Trutnoveé 15 C 361/2021-36 21.3.2022
43 | Okresni soud v Uherském Hradisti 4 C 60/2022-55 27.5.2022
Ujednani shledava jasnym a srozumitelnym — posuzuje jej primo
Soud Sp. zn. /¢, j. Datum vydani
1 | Okresni soud Brno-venkov 7 C 82/2021-26 30. 11. 2021
2 | Okresni soud ve Frydku-Mistku 16 C 347/2021-71 10. 3. 2022
3 | Okresni soudu v Chomutovée 30 C 109/2021-22 13.9.2021
4 | Okresni soud v Karviné — pobocka | 117 C 2/2022-99 23.6.2022
Havitov

5 | Okresni soud v Mosté 10 C 86/2022-34 12.4.2023
6 | Okresni soud v Mosté 11 C 85/2022-24 23.5.2022
7 | Okresni soud Plzen-mésto 12 C 89/2021-41 17.1.2022
8 | Okresni soud Plzeni-mésto 28 C 37/2020-105 20.7.2022
9 | Obvodni soud pro Prahu 9 27 C 79/2020-71 19. 3. 2021
10 | Okresni soud v Teplicich 10 C 287/2021-51 25.4.2022
11 | Okresni soud v Usti nad Labem 22 C 229/2019-62 11.10.2021
12 | Okresni soud v Usti nad Labem 70 C 6/2021-37 14. 6.2022
13 | Okresni soud ve Zliné 19 C 330/2020-50 16.12.2020

Ujednani shledava nejasnym a/nebo nesrozumitelnym

Soud

Sp. zn. / ¢. j.

Datum vydani




1 | Méstsky soud v Brné 20 C 69/2021 14.9.2021
2 | Méstsky soud v Brné 42 C 213/2021-43 27.10. 2021
3 | Méstsky soud v Brné 47 C 78/2022-38 21.6.2022
4 | Méstsky soud v Brné 55 C215/2021-39 16. 3. 2022
5 | Méstsky soud v Brné 72 C 150/2021-71 16. 12. 2021
6 | Méstsky soud v Brné 73 C 112/2020-31 11.3.2021
7 | Méstsky soud v Brné 104 C 40/2022-45 28. 6.2022
8 | Méstsky soud v Brné 116 C 226/2021-29 30. 11. 2021
9 | Okresni soud v Bruntéle 18 C 87/2022-27 30. 8. 2022
10 | Okresni soud v Ceské Lip& 12 C 104/2021-98 3.5.2021
11 | Okresni soud v Ceské Lipé 15 C 78/2022-58 16. 6. 2022
12 | Okresni soud v Ceské Lip& 34 C 312/2021-48 8.2.2022
13 | Okresni soud v Ceské Lip& 38 C 406/2020-84 22.3.2021
14 | Okresni soud v Domazlicich 7 C 142/2020-18 8.9.2020
15 | Okresni soud ve Frydku-Mistku 9 C 26/2021-25 25.3.2022
16 | Okresni soud v Chebu 11 C 137/2021-42 13.8.2021
17 | Okresni soud v Chrudimi 3 C319/2021-77 17.2.2022
18 | Okresni soud v Kladné 208 C 194/2021-45 27.1.2022
19 | Okresni soud v Kladné 218 C 117/2021 11.1.2022
20 | Okresni soud v Kladné 225 C 2/2022 9.3.2022
21 | Okresni soud v Kladné 229 C 84/2021 25.10. 2021
22 | Okresni soud v Koling 7 C 72/2022-37 6.4.2022
23 | Okresni soud v Koling 18 C 2/2021-86 30.7.2021
24 | Okresni soud v Mélniku 16 C 336/2021-70 21.2.2022
25 | Okresni soud v Mélniku 19 C 427/2021-101 15.2.2022
26 | Okresni soud v Moste 15 C 119/2019-19 13.8.2019
27 | Okresni soud v Mosté 22 C 302/2019-21 18.12.2019
28 | Okresni soud v Opavé 9C 161/2021-28 25.8.2021
29 | Okresni soud v Opavé 10 C 28/2021-30 29.4.2021
30 | Okresni soud v Opavée 11 C 149/2020-27 29.4.2021
31 | Okresni soud v Opavée 17 C 187/2021-33 13.12. 2021
32 | Okresni soud v Ostrave 81 C 366/2020-21 14. 1. 2021
33 | Okresni soud Plzen-mésto 13 C 173/2021-23 23.2.2022




34 | Okresni soud v Sumperku 16 C 272/2021-42 9.3.2022
35 | Okresni soud v Teplicich 27 C 94/2021-40 28.6.2021
36 | Okresni soud v Usti nad Labem 8 C 330/2019-28 20.8.2021




Priloha ¢. 3 — Seznam rozhodnuti zahrnutych do analyzy ¢. 3 (smluvni pokuta obsaZena

v obchodnich podminkach)

Ujednani shledava souladnym s pravem — nerozebira jej
Soud Sp. zn. / ¢&. j. Datum vydani

1 | Okresni soud v BeneSovée 8 C 267/2020-25 6. 11.2020
2 | Okresni soud ve Frydku-Mistku 16 C 41/2021-25 28.4.2021
3 | Okresni soud ve Frydku-Mistku 41 C 325/2021-15 1.3.2022

4 | Okresni soud v Mosté 17 C 133/2021-22 9.7.2021

5 | Okresni soud v Most¢ 39 C 141/2022-27 2.8.2022

6 | Okresni soud Plzen-mésto 38 C 84/2022 19.5.2022
7 | Okresni soud Plzen-sever 3 C 200/2022-16 28.7.2022
8 | Obvodni soud pro Prahu 8 22 C 104/2020-123 | 23.9. 2021
9 | Obvodni soud pro Prahu 9 9 C 326/2021-17 20. 8. 2021
10 | Obvodni soud pro Prahu 10 9 C 363/2020-30 3.2.2021
11 | Okresni soud v Sumperku 16 C 21/2021-29 14. 4. 2021
12 | Okresni soud v Trutnové 6 C 194/2021-32 13.9.2021
13 | Okresni soud ve VySkové 7 C 104/2021-39 22.6.2021
14 | Okresni soud ve Znojmé 9 C7/2021-34 17.2.2021

Ujednani shledava souladnym s pravem — rozebira jej
Soud Sp. zn. / &, j. Datum vydani

1 | Méstsky soud v Brné 13 C 180/2020-39 5.8.2021

2 | Méstsky soud v Brné 61 C 164/2021-50 25.5.2022
3 | Méstsky soud v Brné 117 C 33/2021-29 10. 8. 2021
4 | Okresni soud ve Frydku-Mistku 42 C 90/2021-21 14.5.2021
5 | Okresni soud v Hodonin¢ 4 C9/2021-24 18. 3. 2021
6 | Okresni soud v Hodoniné 6 C 234/2020-50 19. 10. 2021
7 | Okresni soud v Karviné 27 C 428/2021-31 14. 3. 2022
8 | Okresni soud v Kladné 217 C 2/2021-55 18. 1. 2021
9 | Okresni soud v Kladné 224 C 59/2021-48 4.3.2021
10 | Obvodni soud pro Prahu 10 46 C 122/2021-18 27.5.2021
11 | Okresni soud Praha-vychod 21 C 119/2021-22 28.5.2021
12 | Okresni soud Praha-vychod 24 C 5/2021 28.1.2021




13 | Okresni soud v Teplicich 10 C 13/2022-29 8.6.2022
14 | Okresni soud ve Zling 35 C 334/2020-20 15.12. 2020
Ujednani shledava rozpornym s pravem
Soud Sp. zn. / ¢&. j. Datum vydani

1 | Méstsky soud v Brné 39 C46/2021-57 14.5.2021
2 | Okresni soud Brno-venkov 34 C 15/2022-71 9.2.2022

3 | Okresni soud v Déciné 19 C 299/2020-43 8.3.2021

4 | Okresni soud v Déc¢iné 20 C 68/2021-27 19. 3.2021
5 | Okresni soud v DéCiné 26 C 83/2020-27 16. 12. 2020
6 | Okresni soud v Chomutove¢ 8 C 390/2020-48 19.2. 2021
7 | Okresni soud v Chomutové 23 C 345/2020-20 8.4.2021

8 | Okresni soud v Chomutoveé 28 C 193/2020-46 28.10. 2020
9 | Okresni soud v Chomutove 30 C 62/2020-24 12.11. 2020
10 | Okresni soud v Jablonci nad Nisou 13 C 105/2021-28 29.4.2021
11 | Okresni soud v Liberci 15 C 333/2020-29 5.1.2021
12 | Okresni soud v Liberci 20 C 185/2021-40 12. 5. 2022
13 | Okresni soud v Liberci 21 C 28/2021-47 3.2.2022
14 | Okresni soud v Lounech 7 C 33/2021-45 23.8.2021
15 | Okresni soud v Lounech 13 C 120/2021-50 17.3.2022
16 | Okresni soud v M¢lniku 6 C 10/2022-112 8.7.2022
17 | Okresni soud v Mosté 22 C 55/2021-20 14. 4. 2021
18 | Okresni soud v Novém Ji¢iné 16 C 10/2022-17 23.2.2022
19 | Okresni soud v Opavé 38 C 239/2020-31 15.1.2021
20 | Okresni soud v Ostravé 9 C41/2021-21 20.4.2021
21 | Okresni soud v Ostravé 63 C 334/2020-21 16.12. 2020
22 | Okresni soud Plzen-mésto 13 C 144/2021-14 8.11.2021
23 | Obvodni soud pro Prahu 7 4 C 483/2020-15 22.2.2021
24 | Obvodni soud pro Prahu 7 10 C 594/2020-12 16. 2. 2021
25 | Obvodni soud pro Prahu 7 30 C 417/2020-22 18. 1. 2021
26 | Obvodni soud pro Prahu 8 25 C231/2021 23.3.2022
27 | Okresni soud v Sokolové 23 C 225/2021-21 17.1.2022
28 | Okresni soud v Teplicich 19 C 71/2021-37 27.4.2021
29 | Okresni soud v Teplicich 21 C 284/2020-55 18.2.2021




30 | Okresni soud v Teplicich 24 C 306/2021-29 23.2.2022
31 | Okresni soud v Usti nad Labem 34 C 342/2020-24 15.12. 2020
32 | Okresni soud v Usti nad Labem 70 C 341/2020-32 7.1.2021
33 | Okresni soud v Usti nad Labem 75 C 69/2022-37 2.6.2022
34 | Okresni soud v Usti nad Labem 76 C 1/2021-25 9.4.2021
35 | Okresni soud ve Zlin¢ 36 C 1/2021-49 17.2.2021
36 | Okresni soud ve Zlin¢ 38 C 57/2021-57 8.4.2021




Priloha €. 4 — Vynatky ze smluvni dokumentace v oblasti dodavek energii

Vynatek A:

VI. SMLUVNIi POKUTA, POPLATKY A UROKY:

1. Ujednani o smluvni pokuté

Zakaznik je povinen:

A) nebyt po dobu ode dne zahajeni dodavek zemniho plynu a/nebo elektfiny do sjednaného
odbérného mista (odb&rnych mist), do doby ukonéeni téchto dodavek dle této Smlouvy, téast-
nikem (zékaznikem) G¢inného smiuvniho vztahu s jinym obchodnikem s plynem a/nebo ele-
ktfinou (pfipadné s dodavatelem plynu a/nebo elekifiny) a po tuto dobu neumoznit dodavku
a odbér plynu a/nebo elektiiny do sjednaného odb&mého mista (odb&mych mist) jinému ob-
chodnikovi ¢ dodavateli, dale

B) zajistit, aby ke sjednanému odb&mému mistu (odbérnym mistlim) nebyla uzavfena jina smlou-
va o dodavkach plynu a/nebo elektfiny s tfetim subjektem odliSnym od Obchodnika zahrmujici
obdobi ode dne zahajeni dodévek zemniho plynu a/nebo elektiiny do sjednaného odbérného
mista (odbérnych mist), do doby ukonceni t&chto dodavek dle této Smlouvy, dale

C) pfedat Obchodnikovi Gpiné a pravdivé viechny informace a poskytnout mu veskerou sougin-
nost potiebnou k provedeni fadné a véasné zmény dodavatele zemniho plynu alnebo elektfiny
dle této Smlouvy, a déle

D) zdrZet se po uzavieni této Smlouvy jakychkoliv pravnich jednani, které by mély, nebo mehly
mit, za nasledek pozdgjsi zahajeni dodavek zemniho plynu a/nebo elektiiny do sjednaného odbér-
neho mista (odbérmych mist), proti stavu platnému ke dni jejiho uzavieni, &i Gplné zmareni této
Smlouvy a tedy znemozZnéni zahajeni dodavek plynu a/nebo elektfiny Obchodnikem do sjedna-
neho odb&mého mista (odb&mych mist) Zakaznika v touto Smlouvou pfedpokladaném terminu.
Pro pfipad poruseni kterékoliv z povinnosti dle bodu 1 pism. A) aZ D) shora je Zakaznik
povinen zaplatit Obchodnikovi smluvni pokutu ve vy$i 5.000,- K&, je-li Zakaznik spotie-
bitelem (kategorie domacnost) a 20.000,- K& v ostatnich pfipadech (kategorie malood-
bératel), a to za kaZdé sjednané odbérné misto, u kterého doslo k poruseni povinnosti
Zakaznika dle bodu 1 pism. A) aZ D).

Vynatek B:

5.1. Dostane-li se Zakaznik do prodleni s placenim jakékoliv dluzné ¢astky na
zakladé Smiouvy, prvnim okamZikem tohoto prodleni vznika Zakaznikovi
povinnost uhradit Dodavateli smiuvni pokutu ve vys1 0,05 % z diuzne castky za
kazdy, | zapotaty den prodleni.

52. Pro wylougeni Jakychkoliv pochybnosti Smiuvni strany sjednavaji, Ze na
existenci smluvnich pokut a/nebo Grokl z prodleni, jez vznikly b&hem prodleni
Zakaznika s uhradou jeho dluht vaéi Dodavateli, nema vliv pfipadna pozdé&jsi
zména splatnosti dluznych zavazkl, napf. sjednanim splatkového kalendare.

53, Trva-li prodleni Zakaznika podle ust. 5.1. OP vice neZ 3 pracovni dny,
Dodavatel je opravnén ho pisemné, e-mailem nebo prostiednictvim SMS
upomenout o zaplaceni dluZné ¢astky, a to | opakované, pficemz je opravnén
pozadovat po Zakaznikovi smiluvni pokutu ve wysi 100,- K& za kazdou
vystavenou pisemnou, e-mailovou nebo SMS upominku.

54, Smluvni strany se dohodly, Ze pokud Zakaznik porusi svou povinnost

(i) dle ust. 3.1. OP nemit pro OM uzavien jakykoliv smiuvni vztah s jinym
dodavatelem, jehoZ pfedmétem by byla dodavka elektfiny a/nebo plynu
nebo sdruzené sluzby dodavky elektriny a/nebo plynu osobou odlisnou od
Dodavatele do tohoto OM v obdobi, které se, byt ¢aste€ng, shoduje se
Smiuvnim obdobim dodavky elektfiny a/nebo plynu dle Smlouvy; nebo

(ii) dle élanku 7. OP poskytnout Dodavateli maximalni souéinnost potfebnou
pro plnéni ¢i ukonéeni Smiouvy (porusenim povinnosti souéinnosti se
rozumi poruseni kterékoliv jeji Easti specifikované v &l. 7 v (i) aZ (iv) OP).

povaZuje se takové porudeni Smlouvy za poruseni Smlouvy podstatnym
zplsobem (dale také Podstatné poruseni Smlouvy®) a Zakaznik je povinen
uhradit Dodavateli za kaZzdé OM Zékaznika, u kterého do3lo k porudeni
povinnosti Zakaznika, smluvni pokutu ve vysi souginu predpokladané rocni
spotieby elektfiny a/nebo plynu Zakaznika v MWh v tomto OM uvedené ve
Smlouvé a castky 300,- K&, nejméné viak ve wvysi 5.000,- KE pro Zakaznika
kategorie Domacnost a 10.000 - KE pro ostatni Zakazniky.



Vynatek C:

ZAVERECNA UJEDNANI:

Smlouva nabyva platnosti a G&innosti dnem podpisu Zakaznikem.

Porusi-li Zakaznik smluvni povinnost (i) nemit pro OM uzavien jakykoliv smluvni vztah s jinym dodavatelem, jehoZ predmétem je dodavka plynu do OM Zakaznika v obdobi, které se byt ¢astecné shoduje
se Smluvnim obdobim dle Smlouvy a €l. 3 odst. 3.1. OP &i (ii) povinnost poskytnout soucinnost dle €l. 7. OP, je Zakaznik povinen neprodlené uhradit Dodavateli za kazdé OM Zakaznika, ve vztahu,
ke kterému doslo k poruseni povinnosti Zakaznika, smluvni pokutu ve vysi souginu predpokladané roéni spotfeby plynu Zakaznika v MWh v tomto OM uvedené ve Smlouvé a ¢astky 300,- K&, minimainé
vak ve vysi ve vysi 5.000,- KE. Je-li Zakaznik v prodleni s placenim jakékoliv dluzné castky na zakladé Smilouvy, je povinen uhradit Dodavateli smluvni pokutu ve vysi 0,05 % z dluzné &astky za kazdy
den prodleni a smluvni pokutu ve vysi 100,- KE za kazdou pisemnou, emailovou & SMS upominku dluhu, u néhoZ trva pradleni vice nez 3 pracovni dny. Pfi poruseni svych povinnosti podle €l. 2 odst. 2.6.
pism. a) OP (povinnost nemit po celé Sjednané obdobi dodavky plynu &i jeho €ast Uéinnou dalsi smlouvu, jejimz pfedmé&tem by byla dodavka plynu s jingm obchodnikem s plynem pro obdobi byt jen
Eastecné se kryjicim se Sjednanym obdobim dodavky) ¢&i dle €l. 2 odst. 2.6 pism. b) OP (povinnost poskytovat Dodavateli veskerou potfebnou souéinnost k tomu, aby byt dodavka plynu zahajena
a Smlouva mohla byt fadné plnéna, a neginit za trvani Smlouvy Zadna jednani sméfujici k omezeni & znemoznéni dodavek plynu dle Smlouvy) je Zakaznik Je povinen zaplatit Dodavateli smluvni pokutu
dle 6 odst. 6.2. OP ve vysi ve vysi Gastky odpovidajici souinu pfedpokladané roéni spotfeby pfislusného Zakaznika v daném Odbé&rném misté plynu v MWh dle evidence OTE a &astky 300,- K&, minimalné
viak 5.000,- K& za kazdé Odbérné misto v pfipadé Zakaznika spotfebitele, resp. minimalné 10.000,- K¢ za kazdé Odbérné misto v pripadé Zakaznika, ktery neni spotfebitelem. Zasle-li Dodavatel
Zakaznikovi upominku z divodu poruseni jeho smluvni povinnosti hradit fadné a véas penézité zavazky ze Smlouvy, je Zakaznik je povinen zaplatit Dodavateli smluvni pokutu dle &l. 6 odst. 6.4. OP
ve vysi 100, - K¢ za kazdou upominku. Zakaznik souhlasi s tim, Ze Dodavatel je opravnén kdykoliv Cenik & OP jednostranné ménit v jakémkoliv (i uplném) rozsahu. Zplisob oznameni zmény zvySeni
ceny ¢i OP, jakoz i pravo Zékaznika v pfipadé nesouhlasu se zménou vypovédét Smlouvu jsou uvedeny v ¢l. 13 odst. 13.3. OP. Zakaznik svym podpisem stvrzuje, Ze se seznamil s Genikem Dodavatele,
Cenikem vybranych sluzeb a OP, které predstavuji ujednani mimo text Smlouvy a upravuji dalsi prava a povinnosti Smluvnich stran pfi dodavce plynu, tyto dokumenty prevzal, porozumél jim a bez vyhrad
je akceptuje. Zakaznik prohlasuje, Ze pro n&j nejsou pfekvapivé a vyslovné podpisem Smlouvy pfijima ujednani OP o pravu Dodavatele stanovit zalohy, pozadovat Kauci na zajisténi svych pohledavek
vzniklych z dodavky plynu, o smluvnich pokutach a sankcich, pfipadech preruseni ¢i ukonceni dodavek plynu, moznostech ukonéeni Smlouvy, o Géincich doruceni a o zplsobu oznameni zvySeni ceny
¢&i zmény OP. Déle Zakaznik podpisem Smlouvy stvrzuje, Ze mu Dodavatel s dostatecnym predstihem pfed uzavienim Smlouvy sdélil veskeré potiebné informace tykajici se smluvniho vztahu, véetné
pouceni o jeho pravech vypovédét Smlouvu ¢i od ni odstoupit podle § 11a Energetického zakona tak, aby jeho podpis vyjadioval informovany projev jeho vile. Zakaznik prohlaSuje, Ze je opravnén
zavazek pro piislusné OM uzavfit, veskeré jim uvedené udaje jsou pravdivé a uplné a je si védom pfipadnych nasledki uvedeni nepravdivych tdajt.

Vynatek D:

VI. Sankéni ujednani

1.V pfipadé nedodrzeni platebnich povinnosti Zakaznika vyplyvajicich ze Smlouvy, které vyusti v prodleni s Ghradou jakékoli jednotlivé
platby delSi nez 10 kalendarnich dni, je Zakaznik povinen zaplatit Obchodnikovi smluvni pokutu v souladu s CNS ve vysi 250,- K. Pokud
prodleni s thradou pfesahne 30 kalendafnich dnu, je Zakaznik povinen uhradit dodatednou smluvni pokutu ve vysi 250,- K&.

2. Zakaznik je povinen Obchodnikovi zaplatit smluvni pokutu za kazdé jednotlivé odbérné misto ve vysi 5.000,- KE (v pfipadé kategorie
Domacnost) a ve vysi 10.000,- K& (v pfipadé kategorie Maloodbér) pokud:

a) ukonéi neopravnéné &i pfed€asné Smiouvu &i odbér plynu,
b) neumozni Obchodnikovi provedeni procesu zmény dodavatele plynu do odbérného mista.

3. Uhrada smiuvni pokuty nema vliv na narok na nahradu $kody v piném rozsahu.

Vynatek E:

VII. Utvrzeni zdvazkii — smluvni pokuty

1) V piipadé kazdého jednotlivého prodleni Zakaznika s jakymkoli
penézitym zavazkem dle Smlouvy (véetné VOP-3b) o vice nez 15 dni
je Dodavatel opravnén po Zakaznikovi pozadovat smluvni pokutu ve
vysi 10.000,- K¢, a to 1 opakované za kazdych dalSich 15 dnd prodlent,
jakoz i nahradu Skody smluvni pokutu pfevysujici. Zakaznik timto
uznava vyznam zaji§téni uveden¢ho zavazku pro Dodavatele a
vyslovné souhlasi se zpusobem a vysi zajisténi uvedeného zavazku.

2) 'V pripadg, ze dojde k pfed¢asnému ukonceni Smlouvy (na 1 odbémé
misto) sjednané na dobu uritou z divodii lezicich vylu¢né na strang
Zakaznika je Dodavatel opravnén po Zakaznikovi poZadovat smluvni
pokutu ve vysi 12.000,- K¢ (pokud se jedna o Zakaznika spotiebitele)
a ve vysi 50.000,- K¢ (pokud se jedna o Zakaznika ktery neni
spotiebitelem, tedy pokud se jedna o podnikatele, firmu &i statni
instituci) jakoZ i nahradu $kody smluvni pokutu prevysujici. Zakaznik
timto uznava vyznam zajisténi uvedeného zavazku pro Dodavatele a
vyslovné souhlasi se zptisobem a vysi zajisténi uvedené¢ho zavazku.



Priloha ¢. 5 — Vynatky ze smluvni dokumentace v oblasti sluzeb elektronickych

komunikaci

Vynatek A:

I l_:lc':astm'k bere na védomi a podpisem Smlouvy souhlasi s témito smluvnimi pokutami a sankcemi:

II. Ucastnik je povinen zaplatit smluvni pokutu ve vysi 1.500,- K& za: (i) prodleni s Uhradou jakéhokoliv
financ¢niho zavazku Ucastnika vice nez 30 dni; (i) nevraceni, poskozeni nebo zniceni Karty.

LIl. Ucastnik je povinen uhradit smluvni pokutu ve vysi 5.000,- K¢ v pfipadé: (i) nevraceni, poskozeni,
zni¢eni nebo neopravnéného zasahu do zapUjceného Technického zarizeni; (i) pfemisténi Technického
zarizeni mimo sjednané Misto instalace bez souhlasu Telly; (iii) neopravnéného sdileni Sluzby s treti
osobou, uZiti Sluzby pro komeréni ucely ¢i sdélovani Vysilani verejnosti (¢l. 8.2, 8.3 a 8.4 ZP); nebo (iv)
nezpristupnénim Mista instalace Telly ani pres predchozivyzvu.

LIII. Ugastnik je povinen uhradit pausalni odskodnéni ve vysi jedné dvacetiny soudtu mésiénich Odmén
zbyvajicich do konce sjednané doby trvani Smlouvy v pfipadé jejiho pred¢asného ukonéeni ze strany
Ucastnika, ze strany Telly z diivodu poruseni povinnosti Uc¢astnika (dle ¢l. 4.4 a ¢l. 8.2 VP) nebo dohodou
Smluvnich stran, a to za dobu ode dne nasledujiciho po pfed¢asném ukonéeni Smlouvy do dne konce
sjednané doby trvani Smlouvy, pficemz vyse uvedené pausalni odskodnénije Ucastnik povinen uhradit
pouze v pripadé ukonceni Smlouvy do tfi mésicu od jejiho uzavieni. Bude-li Smlouva ukonc¢ena pouze
ve své c¢asti, vypocte se pausalni odskodnéni z celkové vyse Odmén pripadajicich na ukonéovanou
cast (predmét plnéni) Smlouvy (€l. 10.8 a ¢l. 1011 VP). Vyse jednotlivych mésicnich Odmén se urci
dle cen, které by Ucastnik skute¢né uhradil, pokud by Smlouvu neukondil.

LIV. Jakykoli narok Telly dle tohoto €lanku I. této Smlouvy vznika okamzikem poruseni prislusné povinnosti
Ucastnikem. U(';astnl'k je povinen uhradit prislusnou ¢astku nejpozdéji ve Ihité uvedené ve vyzve Telly.

IV. Neposkytne-liUcastnik Telly soucinnost k fadnému plnénidle Smlouvy, neztracitim Telly narok naOdmeénu
za poskytovani Sluzby, a to aniv situaci, kdy neposkytnuti soucinnosti ovlivnilo, omezilo nebo znemoznilo
Ucastnikovi prijem Sluzby (¢l. 14.1 VP). Dojde-li k pferuseni nebo omezeni poskytovani Sluzby z divodu
prodleni s hrazenim Odmény nebo jiného divodu na strané Udastnika (&l. 8.2 VP), neztraci Telly néarok
na Odménu za poskytovani Sluzby, a to az do obnoveni Sluzby nebo do zaniku Smlouvy.

Vynatek B:

V pfipadé, Ze nedojde k vraceni zafizeni v souladu s VOP je uzivatel povinen uhradit Poskytovateli smluvni
pokutu ve vysi 3000 K¢ véetné DPH za poskytnuta zafizeni po uplynuti In(ty pro vraceni zaptjc¢enych zafizeni
na zakladé dokladu vystaveného Poskytovatelem. Zaplacenim smluvni pokuty neni omezeno pravo
Poskytovatele na uhradu dluznych poplatkli za poskytnuté sluzby a nahradu skody v plné vysi (napf. v pfipadé
poskozeni zapljcenych zafizeni uzivatelem).

UZivatel je opravnén vypovédét i Smlouvu uzavi‘enou na dobu urcitou/neurcitou s minimalni dobou plnéni bez
uvedeni dlvodu, a to v dohodnuté vypovédni dobé s tim, Ze v tomto pripadé je povinen uhradit Poskytovateli
¢astku rovnajici se sou¢tu mési¢nich pausall (Ceny za Sluzby rozpoctené na jednotlivé mésice) zbyvajicich od
uplynuti vypovédni doby do konce sjednané doby trvani Smlouvy/minimaini doby pinéni, nebo souctu
minimalniho sjednaného mésicniho pinéni (pokud bylo minimalni mésicni plnéni sjednano) zbyvajiciho do
konce sjednané doby trvani Smlouvy/minimalni doby plnéni, a vy3i (hrady n&klad( spojenych s
telekomunikaénim koncovym zafizenim, které bylo UZivateli poskytnuto za zvyhodnénych podminek (déle jen
.Platba za predcasné ukonceni”, na dokumentech.

Y
Vynatek C:
CLANEK Il
1. Zakaznik timto prohlasuje, Zze se pfed uzavienim Smlouvy dostatecné uréité seznamil, mimo jiné, s cbsahem smluvnich dokumentt
vyjmenovanych v &l. Ill. této Smlouvy, zejména s ujednanim, ktera sméfuji k moznym omezenim poskytovani Sluzeb, uplatnéni sankénich &i

jinych opravnénych narokd smluvnich stran minimalné v rozsahu, jak jsou zdUraznéna nize, nebo v ¢asti Specifikace sluzeb, a to zejména
- pravo Zakaznika na odstoupeni vzakonné |hiuté od Smlouvy uzaviené distanénim zplsobem ¢&i mimo obchodni prostory (€l. 9 VP);

na reklamaci vadného poskytnuti &i vyuctovani Sluzby,

na pausalni nahradu, pfipadné vraceni zlstatku u pfedplacenych sluZeb v pfipadé, Ze v souvislosti s pfenesenim ¢&isla i zménou poskytovatele
sluzby pristupu k internetu dojde ke zpozdéni, zneuziti zmény &i poruseni povinnosti pfejimajiciho nebo opousténého poskytovatele sluzby (§
34, § 34a ZEK);

na vraceni zUstatku predplacenych sluzeb (viz PODMINKY zmény poskytovatele sluzby pistupu k internetu). Vyuziva-li Zakaznik Sluzbu jako
soucast Balicku, pouziji se ust. § 34 a 34a ZEK, je-li to technicky proveditelné, na vSechny sluzby Balicku. V opaéném pfipadé je mozné, ze
sluzba z Balicku bude pak poskytovana napf. za jinou cenu ¢i za jinych podminek (sjednanych smlouvou), pfipadné pres pozadavek Zakaznika
o zachovani sluzby z Bali¢ku, tato bude ukonéena k datu zmény poskytovatele Sluzby, napi. jedna-li se o sluzbu z Bali¢ku, jejiz poskytovani
neni mozné zachovat bez sluzby pfistupu k internetu, ukoncené dle §34a (tzv. nedélitelny Balicek).

- pravo Poskytovatele omezit, event. zastavit poskytovani Sluzeb v pfipadech vymezenych &l. 8 VP (napf. Zakaznik porusi ustanoveni
Smlouvy & souvisejicich smluvnich dokumentd); odstoupit od Smlouvy v pfipadé soustavného nedodrZzeni |huty splatnosti ¢i
neprovedeni Uhrady vyGétovani dle Smilouvy (€l. 9 VP);, pravo na smluvni pokutu: za nedodrzeni |hity splatnosti darfiového dokladu
(upominka) ¢i odblokovani pro dluh — 200,- K&, deaktivace odpojeni pro dluh — 500,- K& (viz Cenik poplatkl); za poskozené (nad ramec
bé&Zného opotiebeni) &i nevracené zapuj¢eného Zarizeni (&l. 3 VP — dle Ceniku zafizeni); za umoznéni vyuZiti Sluzby treti stranou a odepfeni
soucinnosti (¢l. 4 VP) — 20.000,- Ké za kaZdé jednotlivé porudeni; financni vypofadani za nedodrZzeni Doby zévazku. Ujednanim o smluvni
pokuté neni dotéeno pravo Poskytovatele na nahradu $kody ¢i jiné Gjmy..




Vynatek D:

9
9.1
9.1.1
9.2
9.3
94
9.5

9.6

9.7
9.8

9.9

9.10

9.11

9.12

Vznik, zména, prevod, ukonéeni a obnoveni Smlouvy nebo Sluzby

Smlouvu je mozné uzaviit a Poskytovéni Sluzby je mozné sjednat na dobu uréitou nebo neurcitou. Neni-li ve Smlouvé nebo ve Specifikaci vyznacena doba jejiho

trvani, plati, Ze je uzavi'ena na dobu neurcitou.

Je-li Smlouva ¢i konkrétni Sluzba sjedné@na na dobu urcitou a neni-li sjednan Revolving, po uplynuti sjednané doby trvani se méni na dobu neurcitou.

Smlouva nabyva platnosti a Ucinnosti dnem jejiho podpisu Opravnénymi zéstupci obou smluvnich stran.

K uzavieni Smlouvy Ize rovnéz uzit smluvnich formulart uzivanych Poskytovatelem v abchodnim styku.

Je-li Smlouva uzaviena pomoci elektronickych prostfedkd, miZe byt podepsana zaruéenym elektronickym podpisem podle zvidstnich predpist.

Smlouvu Ize ménit pissmné dodatky podepsanymi Oprévnénymi zastupci obou smluvnich stran. V ndvaznosti na uzavienou Smlouvu je moZné sjednat dalsi

Specifikace, tykajici se jednotlivych Sluzeb.

Pfi zméné nebo ukondeni Smlouvy & Sluzby pred zfizenim nebo zahéjenim poskytovani Sluzby, a to na Zadost Uéastnika nebo z diivedu spoéivajicich na strané

Ugastnika (napf. pfi zmén& umisténi Koncového bodu Uéastnika nebo pfi poZadavku Ugastnika na posun data zfizeni Sluzby), déle rovn&z pii neposkytnuti

potfebné soucinnosti Poskytovateli ke zfizeni Sluzby ze strany UZastnika, je Uastnik povinen Poskytovateli uhradit cenu vedkerych jiz vynaloZenych praci a

vykond, véetné materidlu a zboZi a véetné objednanych wykond od subdodavateld souvisejicich se ziizenim a poskytovanim Sluzby nebo s posunutim data

zfizeni Sluzby, vZdy viak nejméné Castku ve vysi 10.000 KE.

Pfevod prav a zévazk{i Ucastnika ze Smlouvy na tfeti osobu je moZny jen s pisemnym souhlasem Poskytovatele.

Smlouva nebo Slufba miZe byt ukonéena:

a) pisemnou dohodou smluvnich stran;

b)  uplynutim sjednané doby u Smiuv &i SluZeb sjednanych na dobu urcitou, nedoslo-li k prodlouzeni doby trvéni Smlouvy & Sluzby, a to i opakovang, formou
Revolvingu, nebo nebylo-li sjedndno, Ze se po uplynuti sjednané doby méni Smlouva & Sluzba na dobu neurcitou;

c)  uplynutim vypovédni doby u Smluv ¢i Sluzeb sjednanych na dobu uréitou;

d)  uplynutim vypovédni doby u Smluv ¢i Sluzeb sjednanych na dobu neurcitou;

e) ke dni nabyti Géinnosti zmény Smilouvy nebo Podminek, pokud Ucastnik ukonéil Smlouvu v souladu s § 63 odstavec 6 Zakona;

f)  odstoupenim z nékterého divodu vyslovng uvedeného v &l. 6.2 tichto Podminek. Uginky odstoupeni od Smlouvy nebo Sluzby podinaji doruenim
pisemného prohlaseni opravnéné smiuvni strany viéi porudujici smluvni strané. V pfipadé pochybnosti nebo sporu je za den doruéeni povaZovan tieti
pracovni den po dni adesléni odstoupeni.

V pfipadech uvedenych v €l. 9.8 téchto Podminek zacind bézet vypovédni doba ode dne nésledujiciho po dni doruéeni Vypovédi smluvni strany druhé smluvni

strané.

V piipadech uvedenych v ¢l. 9.8 téchto Podminek a soucasné za predpokladu, Ze to umoZriuje Specifikace, mize byt Sluzba vypovézena kteroukali smluvni

stranou samostatné.

Pokud zéken nestanovuje jinak a Smlouva nebo Sluzba se sjednéavé na dobu neurcitou s vypovédni dobou delSi nez 3 mésice, plati, Ze vypovédni doba sjednana

ve Smlouvé se zkracuje o pocet celych mésicd, které uplynuly od zahajeni poskytovéni Sluzby dle dané Specifikace.

Vypovéd' musf byt zaslana doporucenym dopisem a vypovédni doba pocina béZet ode dne nasledujiciho po doruceni pisemné Vypovédi druhé smluvni stranég, tj.

Poskytovateli & Ugastnikovi. K vypovédi doruené jiné osobé ne? Poskytovateli & Ugastnikovi, zejm. obchodnimu partnerovi Poskytovatele nebude pfihlizeno. V

ptipadé pochybnosti nebo sporu je za den dorueni povaZovan tfeti pracovni den po dni odesléni Viypovédi. Po dobu vypovédni doby trvd povinnost

Poskytovatele poskytovat Sluzby v plné kvalité a povinnost Uéastnika platit ceny dle Smiouvy.

9.13

Po ukonéeni Smlouvy nebo Sluzby je Ucastnik povinen bez zbyteéného prodleni vratit Poskytovateli hmotny nebo nehmotny majetek, ktery Poskytovatel za
Giéelem poskytovani Sluzby zajistil UZastnikovi. Uéastnik je souéasné povinen poskytnout Poskytovateli bezplatné soucinnost nezbytnou k demontaZi Koncového
zafizeni a dalsiho majetku Poskytovatele. Veskeré pohledavky a zavazky vyplyvajici ze Smlouvy nebo z ukonéené Sluzby (mimo demontézZe zafizeni) vyrovnaji
smiuvni strany nejpozdéji do 14-ti kalendafnich dndi po jejim ukondeni. V pfipad& prodleni Ucastnika se spin&nim kterékoliv z t&chto povinnosti vznika
Poskytovateli narok na smluvni pokutu ve vy3i 1.000 K¢ za kazdy den prodleni Ugastnika se spinénim této povinnosti. Sjednanou smiuvni pokutou neni doten
narok Poskytovatele na nahradu skody a naklad(l vzniklych v souvislosti s nespinénim povinnosti uvedenych v tomto &énku, a to i v rozsahu smiuvni pokutu

presahujicim.

9.14

Obnoveni jiz zruSené Sluzby je mozné za pfedpokladu, Ze Uastnik, jenz o obnoveni #4dd, ma uhrazeny veskeré pripadné zavazky vi¢i Poskytovateli a o
obnoveni této Sluzby si zazéda u Poskytovatele, pfi¢emZ pro obnoveni sluzby se pfiméfené pouZije ustanoveni Podminek a platnych pravnich predpist
vztahujicich se k zffizeni Sluzby.

Vynatek E:

3 ’ i Seni S

3.1 V pfipadé, ze Ugastnik porui ustanoveni &. 2.3 Specifikace sluZeb, je Poskytovatel opravnén odeslat prvni upozorméni na prodieni Uéastnika zdarma. Pokud prodieni na
strané& Ugastnika trva, je Poskytovatel opravnén odeslat druhou elektronickou upominku a UZastnik se za toto porudeni smiuvni povinnosti zavazuje uhradit smiuvni pokutu ve vysi
100 .- K&. V druhé upomince Poskytovatel uréi nahradni Ihitu k pinéni a to nejméné 7 dni. Pokud U&astnik nespini svoji povinnost uhradit dluznou astku ani na zakladé druhé
upominky v nahradni Ih(té k pinéni, je Poskytovatel opravnén odeslat tfeti pisemnou upominku a za toto poruSeni se Uéastnik zavazuje uhradit smiuvni pokutu ve vysi 300,- K&.
3.2V pfipadé, Ze Ucastnik porusi povinnosti, a nevrati zapljéené zafizeni ve Ihité dle €. 3.2 pism. h) VP nebo vrati nefunkéni &i jakkoliv podkozené zafizeni nebo zafizeni vrati
po sjednané Ihité, zavazuje se Ugastnik uhradit smiuvni pokutu ve vySi odpovidajici cené zapljéeného zafizeni. Ugastnik bere na védomi, Ze cena nového zafizenl &ini Eastku
uvedenou v pfiloze této Ramcové smlouvy nebo dodatcich. Zaplacenim smiuvni pokuty neni dotéen narok Poskytovatele na nahradu Skody.

3.3 V pfipadé, Ze UZastnik porusi ustanoveni &l. 3.2 pism. b) VP a umozZni timto svym jednanim bez pfedchoziho pisemného souhlasu Poskytovatele tfeti strané uZivani SluZeb,
zavazuje se uhradit smluvni pokutu ve vySi 15.000,- K& . Toto ujednani se nedotyka prava Poskytovatele na nahradu vzniklé Skody.

3.4 Ucastnik se zavazuje uhradit uplatnéné sjednané smiuvni pokuty nejpozdéji do dne uvedeného ve vyzvé k Ghradé.

3.5 Vratna kauce dle ¢. 5.6 VP je zapotitatelna za narok na smiuvni pokuty nebo na diuZné poplatky za poskytované SluZby.




Priloha €. 6 — Smlouva o sdruZenych sluzbach dodavky elektiiny

SMLOUVA 0 SDRUZENYCH SLUZBACH DODAVKY ELEKTRINY

(dale jen ,Smlouva” - strana 1/2)

PREDMET SMLOUVY - Touto Smlouvou se innogy zavazuje dodavat
Zakaznikovi elektfinu a zajistit na vlastni jméno a na vlastni ucet sluzbu
distribuéni soustavy a Zakaznik se zavazuje zaplatit innogy za dodanou
elektfinu a souvisejici sluzby innogy cenu stanovenou innogy a za sluzbu
distribucni soustavy a ostatni regulované sluzby cenu regulovanou
stanovenou cenovym rozhodnutim Energetického regulaéniho Gfadu
("ERU") pro pfisluné obdob.

DODAVKA ELEKTRINY - Dodavka elektfiny se uskutecriuje v souladu
s Obchodnimi podminkami sdruzenych sluzeb dodavky elektfiny

€. 12/2018 ("OP") vydanymi innogy a zvefejnénymi na innogy.cz, Cenikem
a Cenikem sluZeb, které jsou nedilnou soucasti Smlouvy, a dale, jde-li

o zakaznika-spotiebitele, v souladu s priloZenymi Informacemi k navrhu
Smlouvy/Dodatku. Zakaznik podpisem stvrzuje, Ze se s uvedenymi
dokumenty seznamil, porozumél jim a bez vyhrad je akceptuje. innogy je
opravnéna OP, jakoz i shora uvedené dokumenty ménit, a to na zakladé
davodu v nich uvedenych. Vyrozuméni o navrhované zméné smluvnich
podminek mizZe byt realizovano pisemné zaslanim listiny, e-mailu, sms,
pfip. oznamenim na webu innogy.cz, v zakaznické aplikaci €i ustné/
telefonicky.

UZAVRENI A TRVANI SMLOUVY - Smiouva je uzaviena na zakladé
pisemné podepsané nabidky dorugené nebo predlozené Zakaznikovi ze
strany innogy ("Nabidka"). Lhata pro pfijeti Nabidky a doru¢eni podepsané
Smlouvy konéi dnem uvedenym nize, Smlouvy dorucené pocinaje dnem
nasledujicim po uplynuti této Ihity nebudou akceptovany a povazuji se za
neuzaviené. V takovém pfipadé Smiuvni strany sjednavaji, Ze pokud
innogy ve Ihité 30 dnu ode dne pozdniho doruéeni Smlouvy prokazatelné
sdéli Zakaznikovi, Ze ji akceptuje, povazuje se Smlouva za uzavienou.
Smlouva nabyva platnosti dnem doruceni podepsané Smlouvy do innogy
a uginnosti dnem TZD uvedenym niZe, pfiéemz innogy je opravnéna
sdélenim zaslanym Zakaznikovi TZD z duvodu uvedenych v OP
jednostranné a pifiméfené zménit. Smlouvu Ize uzavfit téz elektronicky,

a to (i) zachycenim el. akceptace Zakaznika v el. systému innogy dle § 562
odst. 2 z. €. 89/2012 Sb. vyuzivajiciho internet ("systém"), (ii) prostym el.
podpisem ve formé el. zachyceni linii viastnoruéniho podpisu Zakaznika
(bez biometriky) na el. verzi Smlouvy snimacim zafizenim provozovanym
innogy, (iii) doruéenim Zakaznikem akceptované Smlouvy v bézném el.
formatu na info@innogy.cz s jeho kvalifikovanym el. podpisem nebo
prostym el. podpisem vytvorenym pomoci skenu ¢i digitalni fotografie
vérné zachycuijici el. obraz listinné podoby Smiouvy opatiené
vlastnoruénim podpisem Zakaznika a soucasné faksimiliemi podpist za
innogy, nebo (iv) jinak dle instrukci innogy dorucenych Zakaznikovi.

V takovém pfipadé tam, kde se ve Smlouvé hovoii o "podpisu”

a "doruceni”, maji tyto pojmy rovnéz vyznam "elektronicky podpis”,
"elektronické doruceni" ¢i "akceptace v systému” (nahrazujici jak podpis,
tak i doru¢eni). Smlouva je uzaviena na dobu urcitou 30 mésict ("Zakladni
doba") ode dne jeji U€innosti a nelze ji pfedZasné vypovédét, nestanovi-li
zakon jinak. Zakaznik je opravnén pisemné odstoupit od Smlouvy

v pfipadé podstatného poruseni povinnosti z ni vyplyvajicich ze strany
innogy ¢i v pfipadé nesouhlasu s navrhovanou zménou smiuvnich
podminek. Podrobnosti (v&. Inut a situaci, v nichZ pravo na odstoupeni
nevznika) stanovi OP a energeticky zakon. V pfipadé, Ze kterakoli ze
Smluvnich stran pisemné neoznami druhé Smluvni strané nejpozdéji

40 dnu pfed uplynutim doby trvani Smlouvy, Ze trva na ukon&eni Smlouvy
v aktualné platném terminu jejiho ukon&eni, prodluzuje se marnym
uplynutim této Ihaty doba trvani Smlouvy bez daliho vzdy o 24 mésicu
("Prolongace") navazujicich na Zakladni dobu nebo Prolongaci pocinaje
nasledujicim dnem po jejich uplynuti, a to i opakované.

CENOVE PODMINKY - Cena za dodavku silové elektfiny je stanovena

v Ceniku nize uvedené produktové fady ("Cenik") a cena sluZeb v Ceniku
sluzeb ("Cenik sluzeb"), pfiemz pro smluvni vztah plati Cenik a Cenik
sluzeb, které jsou zvefejnény na webu innogy jako platné pro nabidky
innogy v ramci nize uvedené produktové fady v den podpisu této Smlouvy
za innogy. V pfipadé, Ze produktova fada ma uréeny ceny dle distribuénich
zon, plati vzdy Cenik a Cenik sluzeb pro tu distribuéni zonu, kde se
nachazi odbérné misto ("OM") Zakaznika. Cena za dodavku silové
elektiiny uréena timto Cenikem je pro kazdé ze tfi desetimési¢nich obdobi
Zakladni doby trvani Smlouvy odli$na. Ceny za dodavku silové elektiiny
uréené timto Cenikem jsou platné a G¢inné pro smluvni vztah mezi
Zakaznikem a innogy po dobu 30 mésicu ode dne uginnosti Smlouvy
(véetné), piicemZ pro kaZzdé desetimésiéni obdobi Zakladni doby jsou
cenami neménnymi. Cena za sluzbu distribu¢ni soustavy a ostatni
regulované sluzby je stanovena cenovym rozhodnutim ERU pro pfisluéné
obdobi a distribuéni zénu, v niz se nachazi OM Zakaznika. Cena za
dodavku silové elektfiny bude v piipadé Prolongace stanovena v ceniku
produktove fady elektfina Garance 24, ktery bude platny v kalendarnim
mésici pfedchazejicim kalendaini mésic, jenz predchazi kalendafni mésic,
do néhoz spada posledni den pfislusného obdobi trvani Smlouvy, pficemz

Smlouva pokraéuje na dalsi strané.

tento cenik bude zvefejnén nejpozdéji 50 dni pfed takovym poslednim
dnem na webu innogy.

OSTATNI UJEDNANI - Zakaznik je povinen bez zbyteéného odkladu
poskytnout innogy soucinnost nezbytnou k zahajeni dodavky na zakladé
uzaviené Smlouvy, zejména necinit pravni ani jina jednani branici v pInéni
takového jejiho zavazku (v&. provedeni zmény dodavatele), vyjma téch,

k nimz je opravnén dle zakona. V pfipadé poruseni této povinnosti je
Zakaznik povinen zaplatit innogy pokutu, a to ve vysi 1 000 K& pro kat.
Domacnost a 5 000 Ké pro kat. Podnikatel. Stejnou pokutu je povinen
uhradit Zakaznik, ktery uvede innogy v omyl tim, Ze ukonéi Smlouvu
dohodou a v rozporu s deklarovanym ddvodem pro jeji sjednani bude ve
stejném OM pokracovat v odbéru u jiného dodavatele. V pfipadé, ze
Zakaznik u€ini bez souhlasu innogy jakykoli pravné relevantni projev vile
(bez ohledu na to, zda byl ¢i nebyl uréen a/nebo dorucen innogy, zda se
tak stalo opozdéné, ¢i zda trpél vadami, a na to, jak a kym je Smlouva/
dodavka nasledné ukonéena) sméfujici k pfedéasnému ukonéeni Smlouvy
sjednané na dobu urcitou a/nebo vedouci k ukonéeni dodavky od innogy
(v roli subjektu zuétovani u operatora trhu) probihajici na zakladé takové
Smlouvy (za takovy projev vule se povazuje i plnd moc ke zméné
dodavatele ¢i opozd&né doruéené oznameni o ukongeni Smlouvy na dobu
ur&itou ve sjednaném terminu; za takovy projev vile se naopak
nepovaZuje pouhy navrh na pfedéasné ukonéeni Smlouvy dohodou)
alnebo Zakaznik opakované (tzn. dva a vicekrat) porusi kteroukoli platebni
povinnost vyplyvajici ze Smlouvy (bez ohledu na to, zda jde o tutéz ¢i
ruzné povinnosti a zda nasledné dojde k jednostrannému ukonéeni
Smlouvy ze strany innogy) a/nebo Zakaznik zpusobi svym jednanim
nemoznost dodavky, je innogy opravnéna Gétovat Zakaznikovi pokutu
zahrnujici téz pfipadnou nahradu kody vzniklé innogy neodebranim pro
Zakaznika nasmlouvané elektiiny ve vysi 400 K& pro kat. Domacnost

a 2 000 K¢ pro kat. Podnikatel, a to za kazdy kalendaini mésic i jeho cast
nasledujici po dni ukonéeni nebo pferuseni dodavky od innogy v disledku
vySe uvedeného jednani Zakaznika do konce sjednané doby trvani
Smlouvy (v¢. prip. Prolongace). V pfipadé Zakaznika s distribucni sazbou
D01d nebo CO1d dle Ceniku innogy se ¢astky pokut uvedené v pfedchozi
vété sniZuji o polovinu. Zakaznik je povinen zaplatit innogy pokutu ve vysi
100 Ké& za kazdy jednotlivy pfipad prodieni s jakoukoli platbou dle této
Smlouvy pfesahujici 10 dni. Zakaznik je povinen vyuétovanou pokutu
uhradit ve Ihaté platné pro splatnost vyaétovani dle OP. Jde-li o pokutu za
pfedéasné ukonceni Smlouvy/dodavky v rozporu se smluvnimi
podminkami, Zakaznik se G¢inné zprosti povinnosti jeji Uhrady, pokud
takovy jeho projev ville sméfujici k pfedéasnému ukonéeni Smlouvy
odvolé &i vezme zpét a odstrani jeho nepfiznivé nasledky viéi innogy.
Neni-li shora stanoveno jinak, ma innogy vedle prava na pokutu vyplyvajici
z poruseni povinnosti Zakaznika téz pravo na nahradu $kody a trok

z prodleni vyplyvajici z poruseni téZe povinnosti. Pfipadnym odstoupenim
od Smlouvy nezanika pravo innogy na pokutu vzniklou porusenim
povinnosti Zakaznikem pfed takovym odstoupenim. Ustanoveni "Ostatnich
ujednani” nabyvaji u¢innosti dnem platnosti Smlouvy.

PROHLASENI ZAKAZNIKA - Zakaznik prohlasuje, Ze ke dni G¢innosti této
Smlouvy nem4, resp. nebude mit pro stejné OM uzavienu & podepsanu
jinou smlouvu/dodatek na dodavku elektfiny od innogy na dobu urcitou.

V pfipadé, Ze se toto prohlaseni ukaze ve lhuté 30 dnd ode dne doruceni
této Smlouvy Zakaznikem do innogy nepravdivym, Smlouva se bez dal$iho
od pocatku rusi, pricemz Zakaznik bere na védomi, Ze o této skutecnosti
nemusi byt ze strany innogy informovan. To neplati, pokud innogy ve Ih(té
30 dnu ode dne doruéeni této Smlouvy Zakaznikem prokazatelné sdéli
Zakaznikovi, Ze ji akceptuje a povaZuje za platné uzavienou.

Tato Smlouva nahrazuje veskeré predchozi pfipadné smlouvy a dodatky
(vyjma shora uvedenych na produkty na dobu uréitou) upravujici dodavky
elektfiny pro stejné OM, pokud byly mezi Zakaznikem a innogy uzavieny.
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SMLOUVA 0 SDRUZENYCH SLUZBACH DODAVKY ELEKTRINY
(strana 2/2)
uzaviena mezi nasledujicimi Smluvnimi stranami:

OBCHODNIK: innogy Energie, s.r.0., Limuzska 3135/12, 108 00 Praha 10, inn
IC: 49903209, DIC: CZ49903209, zapis v OR: M&S v Praze, sp.zn.: C 220583 (v dokumentu jako ,innogy”) Ogy

Kaod prodejce: ISPREPIS01 Kod kampané:

ZAKAZNIK (die obcanského prikazu / OR)

Kategorie: [X] Domacnost [ | Podnikatel Cislo Zakaznika: Cislo obj. Zakaznika:
Titul, jméno, ptijimeni / Firma: |

Datum narozeni / IC: | Zapsanv OR:

woress:

Zastoupen: [ statutami organ [] pinamoc [] ze zakona
Adresa pro doruc¢ovani stejna jako adresa zakaznika [ jin&:

Titul, jméno, pfijmeni / Firma: |

-

Telefon:” e-mail* |

Nastaveni platebniho styku

Vyse zalohy (K&): 1000 (] sIPO  Spojovaci &islo SIPO: [] pfimé inkaso pfikaz k ahradé
mésicné [] &trtletng Gislo Gtu: 000000 - IS ' e

Vyrovnani preplatku: [] pfevod do zaloh prevod na ucet [] sloZenka B Vyrovnani nedoplatku: [] pfimé inkaso [X] pfikaz k uhradé

] Pozaduiji nastavit jako ¢islo Gétu pro platebni styk s Obchodnikem islo uctu, ze kterého provedu prvni Uhradu zalohy, nebo faktury.

SMLUVNi A TECHNICKE PODMINKY

Produktova fada: elektiina Optimal Lhita pro pfijeti Nabidky a doru¢eni podepsané Smilouvy: 25.05.2019
Davod: [ ] Novy odbér Zména zékaznika (pfepis) [ | Zména dodavatele - pivodni dodavatel:

Odbérné misto
ean: [N Planovana spotieba: VT: T 0,000 MWh/rok
eress:

Zpusob pfipojeni: [] 1fazove 3fazové Hodnota jisti¢e pfed elektromé&rem: -A
Vyrobni &islo elektroméru: [ ] stav elektroméru: ~ VT: | /NT: 0

Vase upfesnéni mista odbéru:

Obchodni produkt, distribucni sazba

STANDARD AKU 8 AKU 16 PRIMOTOP TEPELNE CERPADLO EL. TOPENi VIKEND VER. OSVETLENI
[JDo1d [X] Do2d [1D25d []D26d []D27d []D35d []D45d []Ds6d []D57d []Dé1d
[Jco1d [Jco2d []Jco3d []C25d [JC26d []C27d []C35d []Casd []Caed [Jcssd  []csed [ ce2d

Pozadovany termin zahajeni dodavky ("TZD") - G¢innost Smlouvy: 06.06.2019
g nepovinny udaj

Zvlastni ujednani (zakaznik dale sjednava a prohlauje, Ze se seznamil s podminkami sluzby / sluzeb)

Zakaznik prohladuje, Ze je opravnén zavazek pro uvedené odbérné misto uzaviit, seznamil se se smluvnim textem na obou stranach Smlouvy, veskeré jim
uvedené (daje jsou pravdivé a Uplné a je si védom pfipadnych nasledku uvedeni nepravdivych daju. Zakaznik prohlasuje, Ze se pfed uzavienim Smlouvy
seznamil s informacemi o zpracovani osobnich udaji zvefejnénych na www.innogy.cz/sluzby/ochrana-osobnich-udaju/. Zakaznik podpisem této Smiouvy
stvrzuje, Ze mu innogy s dostateénym pfedstihem pred uzavienim smlouvy sdélila veskeré potfebné informace tykajici se smluvniho vztahu tak, aby jeho
podpis vyjadfoval informovany projev jeho vule. Zakaznik prohlasuje, Ze v uplynulych 3 letech nemél viici innogy jakykoli penézity zavazek po Ihuté splatnosti.
V piipadé, Ze se toto prohlaseni ukaze ve Ihaté 30 dnu ode dne platnosti Smlouvy jako nepravdivé, je innogy opravnéna od ni odstoupit.

Zakaznik - misto a datum: Za innogy - misto a datum:
Praha Praha 18.05.2019
it
> 2 () 7"
£ I A fr— dd
"]
os
] ] Podpis/e-podpis/elektronicka akceptace Ing. Tomas Varcop, jednatel Mgr. Zbynék Solecky, jednatel
= o

Kontaktni centrum: NONSTOP linka 800 11 33 55, info@innogy.cz, zakaznicka centra: www.ipobocky.cz, web: www.innogy.cz



Priloha ¢. 7 — Smlouva o poskytovani verejné dostupnych sluZeb elektronickych

komunikaci, vynatek z obchodnich podminek a ceniku

SMLOUVA o poskytovani vefejné dostupnych sluzeb elektronickych komunikaci
uzaviena podle zakona & 127/2005 Sb. o ich, ve znéni &Sich pfedpist

mezi Vodafone Czech Republic a.s. (dile jen POSKYTOVATEL®)

nameésti Junkovych 2, 155 00 Praha 5, ICO: 25788001, zapsanou v obchodnim rejstiiku vedenem Méstskym soudem v Praze, oddil B, viozka 6064 (dale jen ,Vodafone*).

Cislo klientského Gétu (neni variabilni symbol) Uzavfena dne Cislo objednavky Cislo operatora Cas volani Prodejni misto

A UCASTNIKEM, dile ADRESA MiSTA INSTALACE:

Titul Pfijmeni / Obchodni jménc Jméno Rodné &islo / Datum narozeni | IC DIE
Nazev ulice, namésti, tfidy, nabiezi Cislo popisné | €. orientaéni | Podlazi Pripojny bod &. | Cislo OP/&islo pasu
PSC Obec E-mail Telefon/mobil

ADRESA TRVALEHO POBYTU (nenidi totozna s vyse uvedenou adresou): | KORESPONDECNI ADRESA (nenii totozna s vyse uvedenou adresou) UPOZORNENI

Adresa (ulice, nameésti, tfida)¢islo popisné/islo orientaéni Adresa (ulice, namésti, U ik je povinen

o kazdé zméné Udaj( uvedenych ve Smlouvé
(zejm. adresy, telefonniho &isla, emailu a ddaji
Psé Obec pPsé Obec dulezitych pro platbu poplatki za sluzby atd.)
ato zpravidla pfedem, nejpozdéji viak do 7 dnu
od data zmény. Na zmény, o kterych nebude

v souladu se Smlouvou informovan,

Instalace firmou | O | Temin instalace | | Samoinstalace | O | Termin dodani nemisze a nebude Poskytovael brét ohled
OBJEDNANE SLUZBY: Kampai Délka slevy

Internet mésicl
Televize mésicl
Telefon Pfidélené telefonni Cislo mésicl
Ostatni mésicl
Ostatni mésicl
Ostatni mésicl
POZNAMKY:

u sluzby Telefon je hovorné nad ramec volnych minut Gétovanoe die platného ceniku.

é pni poplatky Ostatni jednorazové poplatky:
Standardni instalace KE | Jiny poplatek: Ké
Phipojovaci poplatek K& | Jiny poplatek: Ké

Prode;j pfijimaciho zafizeni:

Zafizeni: Pouzité Kupnicena K& Zafizeni: Pouzité Kupnicena K¢

Zafizeni: Pouzité Kupni cena Ké Zafizeni: Pouzité Kupni cena Ké
Zpusob platby: Forma vyuétovani:

Bankovnim - Elektronicka faktura
O swro Spoj. Gislo SIPO O e ‘ O iy O iinge =i
Aol e % &y Tisténa faktura

O mnkasozuew: | Cislob. tetu Limit K& O interval platby: mésieni o Cravkinkia)
*UZivatel si zada souhlas k pfimému inkasu ve prospéch bankovniho Uttu Vodafone Czech Republic a.s., Eislo uétu 3983815/0300. Tuto oznami Y né informace o Zisle svého bankovniho Gétu a imitni Eastce.

V telef h h h s anim mého jména, pfijmeni, adresy a telefonniho Cisla | D | a adresy elektronické posty I Ij I

Nepfeji si, aby mé esobni idaje uvedené v telefonnich h byly vyuZivany pro ani za Ucelem v il D |

Odmitam vyuziti telefonnihe Eisla k Sifeni obchodnich sdéleni Vodafone | D | Odmitam vyuZiti adresy elekironickeé posty k Sifeni obchodnich sdéleni Vodafone | D |
ZASTUPUJICI/JEDNAJICi OSOBA:

Titul Pijmeni Jméno Datum narozenf Rodné &islo

Adresa trvalého pobytu (ulice, namésti, tfida, Gislo popisné a orientaéni) Cislo OP/pasu Telefon/mobil

PsSC Obec Divod zastoupeni/jednani (zejm. manZel/ka, pind moc piiloZ. ke sml., élen statutér. organu) | E-mail

Uéastnik prohlasuje, ze:

a) se seznamil a souhlasi se specifikaci sluzeb r.emkem Poskytovatele, Zasadami ochrany soukromi spotfebitell (dale jen JZasady’) a b i pro ani vefejné dostupnych
sluzeb komunikaci Czech Republic a.s. pro domacnosti (dale jen ,Podminky”) ve znéni plathém ke dni podp»su smlnuvy a zvere]nenem na www.vodafone.cz, tyto
obdrZel a bere na védomi, Ze jsou sougdsti smlouvy;

b) obdrzel vzorovy formula s poudenim o moznesti odstoupit od Smiouvy v pfipadé jejiho uzavieni mimo prostory obvyklé pro podnikéni nebo i i na dalku a 2ada, aby

Poskytovatel zacal s plné pfed uplynutim Ihity pro odstoupeni;

istnikem a Poskytovatelem ke stejnému mistu instalace;
i uZivani audiovizualnich medialnich sluZeb na vyZadani
i Czech Republic .5., ve Znéni platném ke dni podpisu smiouvy & Zvefeindném na www.vodafone.cz, tyto obdrZel a bere na vidomi, 28 jsou soukdsti smiouvy;
] bere na vedaml Ze pokud mu bude na zakladé Smiouvy do programove nabidky kabelové televize zafazeno vysilani programi, které by mohlo ohrozit fyzicky, psychicky nebo mravni vyvoj déti a mladistvych,
bylo mu zaroved poskytnuto technické opatfeni, které umoziuje détem a miadistvym k tomuto vysilani omezit pistup.
g) Ze pievzal na zviastnim listu papiru seznam jednotlivych OKU (ovéfovaci kod Gcastnika) ke svym telefonnim islim, pokud si zridil sluzbu Telefon.

Anna Hoerova Osobni idaje kienta die O nebo pasu ovi podpis UCASTNIKA
Director Customer Care zastupce POSKYTOVATELE, :lsln a podpis
Vodafone Czech Repubiic as.

MK19779

Klientské centrum, Vodafone Czech Republic a. s., némésti Junkovych 2, 155 00 Praha 5 ¢« www.vodafone cz e Tel: 241 005 100



7.2 Pronajem Prijimaciho zafizeni
Pokud se rozhodnete, Ze si Prijimaci zafizeni chcete pronajmout, platite za pronajem pravidelné mési¢ni poplatky ve vysi uréené v ceniku. VyGcétovani
a Uhrada poplatkl za pronajem Pfijimaciho zafizeni probiha stejnym zplsobem jako u vyGétovani Sluzeb.

7.3 Vypujcka Prijimaciho zafizeni
Pokud mate Prijimaci zafizeni zdarma vyplijcené, plati pro vypUjcku stejna prava a povinnosti jako pro pronajem Prijimacich zafizeni (vbodech 7.4 - 7.7).

7.4 Vraceni Prijimaciho zarizeni

Do 14 dnd po ukonéeni Smlouvy je nutné, abyste nam na vlastni naklady vratil/a pronajaté Prijimaci zafizeni. Zafizeni mizete vratit bud osobné
na nasich ,obchodnich mistech”. To plati i v pripade, Ze ukoncite uzivani jednotlive Sluzby a Prijimaci zarizeni pouZivate jen pro jeji prijem. Aby se
vracené Prijimaci zafizeni cestou k ném neposkodilo (nebo pro pfipad, Ze se tak stane), doporucujeme vam, abyste zasilku pfi odesilani pojistili
dle vyse smluvni pokuty pro prislusne Prijimaci zarizeni, ktera je uvedena v ceniku. Prijimaci zafizeni se povazuje za vracené v momenteé, kdy ho
prevezmeme v nasem distribucnim skladu nebo v pobocce.

7.5 Ochrana Prijimaciho zafizeni
Pronajaté zarizeni chrante proti poskozeni, ale i pred ztratou a kradezi. Vratit nam jej musite nejenom véas (7.4), ale také v poradku.

7.6 Co kdyz Prijimaci zafizeni nevratite véas a v poradku
Pokud nam pronajaté Prijimaci zafizeni v¢as a v poradku (7.4 a 7.5) nevrétite, vezméte prosim na védomi, Ze vdm mizeme natctovat smluvni pokutu
dle ceniku.

7.7 Co kdyz Prijimaci zarizeni vratite, ale neukongili jste Smlouvu
Pokud pronajaté Prijimaci zafizeni vrétite, aniz byste s nami ukoncili Smlouvu, nema to vliv na trvani Smlouvy. Vezméte prosim na védomi, ze
v takovem pripadé Smlouva dale trva a nadale je potreba hradit cenu za Sluzby.

Ostatni poplatky jednorazové
Poplatek za tisténé vyuctovani 21Ke
Poplatek za waceni penéz postovni poukazkou 30Ke
SniZovaci poplatek pii sniZeni internetové sluzby 490 K&
MNahrada néklad( za zaslani upominky 180 K&
Zaruka dle ¢l. 4.7 VSeobecnych podminek pro objednani sluzeb fretich osob. 5000 K¢
Zaruka dle &l. 5.8 VSeobecnych podminek pfi pfekroéeni provolané castky aktualni provolana castka
Zéloha dle €59 _VSeobecnych podminek pred uzavienim Smiouvy 2 000 K&
Smluvni pokuta (CA Modul Smit, modem COMPAL CH7465LG ED3 WIFI EMTA a COMPAL CH7465VF ED3.0 WIFI EMTA} 2000 Ké&/ks
Smluvni pokuta (gigabitovy WiFi modem Vodafone Station - AR2 MODEM ARRIS TG3442DE ED3.1 WIFI EMTA) 2700 Kérks
Identifikace obtéZujicich a zlomysInych volani 250 K&
Administrativni poplatek — innosti spojené s vymahanim a souvisejici vwnaloZené néklady min. 484 K& max. 9.680 K¢
Administrativni poplatek za prevod smiouvy \ 99 K&

Smluvni pokuta za nevracenou soucast nebo prisluSenstvi zafizeni } 200 Ké/ks




