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1. Hodnoceni volby tématu prace (relevance a) vyborné
k oboru, originalita) b) velmi dobfe

c) dobre

d) nevyhovujici

Oduvodnéni:

Autor prace volbou tématu propojuje svou profesni zdravotnickou odbornost
a nové studiem nabyté védomosti z oblasti fizeni. Zvolené téma m..j. otevira
diskurz moznosti multidisciplinarni spoluprace v tymech poskytovatelu péce
o zdravi (v nemocnicich) na jinych oddélenich a v jinych situacich (véetné
krizového fizeni), nez je zatim obecné zazitou praxi. Zvolené téma je tak
prilezitosti autora prace k praktické aplikaci teoretickych znalosti
i praktickych dovednosti, zaroven pfilezitosti a nabidkou organizaci zvazit
doporuéeni formulovanych v zavéru prace.

2. Hodnoceni formulace hlavniho cile prace a) vyborné

b) velmi dobfe

c) dobre

d) nevyhovujici

Oduvodnéni:

Vv

problémy pfi implementaci zmény v krizovém Ffizeni b&€hem pandemie covid-
19, se zamérenim na multidisciplinarni tym fakultni nemocnice. V navaznosti
na tuto (deskriptivni) ¢ast cile autor slibuje ve vysledcich prace formulovat
faktory, které by v dalSim obdobi (viné pandemie) usnadnily implementaci
a efektivitu podobnych krizovych opatfeni v kaskadé: opatieni organizace —
jednotlivi élenové multidisciplinarniho tymu.

Autor textu formuluje v empirické €asti hlavni vyzkumnou otazku:

,,Jaké byly klicové faktory pri implementaci zmény a udrZeni pracovnika v
MTD tymu ve zdravotnickém zafizeni, béhem pandemické krize,
onemocnéni covid-197?*

3. Hodnoceni provazanosti kapitol a struktury | a) vyborné

prace b) velmi dobre
c) dobre
d) nevyhovujici
Oduvodnéni: | Jednotlivé kapitoly na sebe logicky navazuji a uvadi &tenafe postupné

do problematiky hierarchicky a kompetenéné slozitych vztahu
v multidisciplinarnim tymu zdravotnického zafizeni, navic komplikovanych
obdobim pandemie Covid-19. Zduraznény jsou aspekty krizového fizeni
a komunikace a jejich ovlivnéni krizovou situaci. Struktura prace je objemové
vyvazena ve své teoretické (cca 30 stran textu) a praktické ¢asti (cca 40 stran
textu). Prekvapenim oproti zvyklé struktufe prace je zarazeni Pfipadove
studie v zavéru teoretické ¢asti prace. Tato pasaz je prezentovana ve velmi




usporném rezimu a Cerpa zejména z autorovych ,terénnich poznamek*
z krizového obdobi. V zavéru prace nechybi diskuze, seznam pouzitych
zdroju a Seznamy: obrazku, tabulek, zkratek a pfiloh (A-E). Ocenuji zarazeni
sebereflexe autora ve vztahu k prubéhu feSeni prace i prezentace jejich
vysledku.

4. Hodnoceni prace se zdroji, véetné a) vyborné
zahraniénich(?), mira vyjasnéni pojmu, b) velmi dobfe
teoretické zpracovani c) dobie

d) nevyhovujici

Oduvodnéni:

Autor pracuje se zdroji a odkazy v textu, ve zdrojich je rozdélen na: knizni
zdroje: celkem 41 pramenu, z nichZz ovSem pouze jeden je cizojazyény, URL
zdroje: celkem 32, z nichz 6 je cizojazy&nych, publikace a védecké ¢lanky: 4
zdroje, z nichz 2 jsou cizojazyéné, normy a legislativni dokumenty: 1 zdroj,
zakony a vyhlasky: 8 zdroju, novinové ¢Elanky: 1 zdroj, a citaty: dva. Autor
cituje i elektronické zdroje s uvedenim odkazu oznaceného v textu zkratkou
URL s uvedenim ¢Cisla (pofadi) odkazu na tento zdroj v textu, v seznamu
pouzitych e-zdroju chybi u odkazu na e-zdroj datum dne, kdy byl zdroj
nalezen a citovan. Pro praci charakteru kvalifikaéni magisterské prace
v zaméreni management by bylo vhodné a ofekavani &tenare napliujici

svr

hojnéj$i uvedeni odkazu na zahraniéni/cizojazyéné zdroje.

5. Hodnoceni metodologického uchopeni a a) vyborné
jeho zdlivodnéni, etické aspekty vyzkumu b) velmi dobre

c) dobre

d) nevyhovujici

Odlvodnéni:

Metodologické uchopeni prace je v uvodu/abstraktu prace vzhledem
ke strukture prace nepfrili§ jasné prezentovano jako kombinace vyuziti
nastroju a technik vyzkumnych metodik (pfipadova studie, polostrukturované
rozhovory,

Pro tuto prezentaci vyuziva autor vloZzenim kratké pfipadové studie
na zakladé svych field notes, tuto pfipadovou studii autor netradi¢né vklada
do zaveéru teoretické ¢asti prace (kpt. 2), takZe tuto ¢ast Ize vnimat spise jako
doplnéni teorie, nez vlastni vyzkum (autor sam v textu tuto akci prezentuje
jako spojnici mezi teoretickou a praktickou ¢asti prace).

Etické aspekty vyzkumu neporusuji Zzadnou ze zasad, kterymi by se mél
vyzkumnik Fidit: anonymita informantu i organizace byla v ramci prezentace
vysledku vyzkumného Setfeni zachovana, a zpusob zachovani anonymity
jednotlivel i subjektu byl autorem popsan.

6. Hodnoceni zpracovani a interpretace a) vyborné
vysledkl vyzkumu b) velmi dobfre

c) dobre

d) nevyhovujici

Oduvodnéni:

Autor se ve zpracovani a interpretaci vysledku vyzkumu soustfedil

na formulaci odpovédi na hlavni vyzkumnou otazku, ktera mu pomohla
naplnit hlavni cil prace, totiz: Identifikace klicovych faktor( pFi
implementaci zmény z pohledu pracovnika MDT a jeho nasledné
udrzeni v tymu, béhem pandemické krize, onemocnéni covid-19.
Pomoci v tomto procesu byly autorovi 4 ,podotazky”, jejichz zodpovézenim
vyslo najevo, ze implementace zmény pro pracovniky MDT ve zdravotnické
organizaci byla pfijata s pfevazujici pozitivni odezvou.

Autor definuje i velkou bolest vétsiny organizaci — poskytovatelt zdravotni
péce, totiz extrémni administrativni zatéz, obzvlasté ve spojeni

a vykazovani aktivit MTD tymu. Dale autor identifikuje socialni aspekty
tymu, ve smyslu zaméstnanec vs. zaméstnanec , zde byly indentifikovany
dva problémy. Prvnim z nich byl pfistup k vnimani hierarchického €lenéni




tymu. Clenové by uvitali, aby bylo pevné stanovené hierarchické déleni
tymu, tedy vidce tymu, jeho zastupce v nepfitomnosti atd. Toto déleni by,
dle odpovédi participantu, napomohlo odstranit komunikaéni prostoje
v tymu. Druhym zmifovanym problémem, ktery autor chtél objasnit, byla
informovanost ¢lent o déni uvnitf tymu.
Autor postupné dale hodnotil a interpretoval, co motivovalo zaméstnance
k vykonu prace béhem pandemie. Bylo pfedpokladano, ze nejvétsi hnaci
silou bude finanéni ohodnoceni. Kupodivu informanti oznagéili finanéni
ohodnoceni az na tfetim misté. Nejvyssi hnaci silou pro ¢leny MDT v nasi
organizaci jsou

e dobré vztahy s kolegy. Na dalSich mistech dle vyznamu bylo:

e svéfeni se se svym nazorem/prosbou/stiznosti svému vedeni,

e hmotné dary pferozdélované organizaci od darcu pfi vinach

pandemie, a distributivni spravedinost.

Zavérem k zodpovézeni hlavni vyzkumné otazky:,,Jaké byly klicové faktory
pfi implementaci zmény a udrzeni pracovnika v MTD tymu ve
zdravotnickém zafizeni, béhem pandemické krize, onemocnéni covid-19“,
je tedy to, Zze se zaméstnanci shodli, Zze klicové faktory pfi implementaci
zmeény zvladla organizace perfektné. Pfechod z normalni doby, do “doby
covidové“ je véemi popsan jako materialné, personalné, organizacné
bezproblémovy. Klicovym faktorem byla pro zaméstnance komunikace,
jak sami popisuji. Nasel se pfipad, kde komunikace v ose organizace vs.
zaméstnanec vazla ve vztahu k socialné zdravotnickym pracovnikim.
Co se tyCe druhé stranky vyzkumné otazky, a tou je v udrzeni pracovnika
v MTD tymu a organizaci samotné, byla shledana jako bezproblémova.
A€ se naslo par drobnych pochybeni ze stran organizace vs. zaméstnanec,
zadny z dotazovanych ¢lenu MDT by nechtél za danych podminek opoustét
organizaci, a zustal by loajalni.
K naplnéni hlavniho cile, kterym je: Identifikace kli¢ovych faktorQ pfi
implementaci zmény z pohledu pracovnika MDT a jeho nasledné udrzeni
v tymu, béhem pandemické krize, onemocnéni covid-19 tedy doslo,
a klicové faktory pfi implementaci zmény, které zajisti loajalnost
a spokojenost zaméstnance i v dobé krize a krizového fizeni v organizaci
jsou: Profesionalita jak ze strany organizace, tak kolegt MDT, rychla
krizova komunikace, tymovost, finanéni ohodnoceni, kvalitni vedeni v tymu,
kvalitni kolegové.

7. Hodnoceni naplnéni cilt a zpracovani a) vyborné

zavéru prace

b) velmi dobfe

c) dobfe

d) nevyhovujici

Odavodnéni:

Vv

vivs

problémy byly formulovany). Pricemz autor reflektuje vlastni postoje
a pohnutky jedndni jako ¢Elena multidisciplinarniho tymu bé&hem situace
krizového fizeni v ramci pandemie covid -19 ve zdravotnickém zafizeni,
a porovnava tyto subjektivni poznatky s nazory (zejména tykajici se vize
a motivace pro setrvani v tymu) ostatnich ¢lend multidisciplinarniho tymu,
které ziskal z polostrukturovanych rozhovora s nimi.

8. Hodnoceni formalni stranky prace a) vyborné

b) velmi dobie

c) dobfe

d) nevyhovujici




Oduvodnéni:

Prace nevykazuje vyraznéj$ich formalnich pochybeni. Castou chybou
je chyba v pfivlasthiovacim zajmenu, napf.: ,........“co motivovalo
zaméstnance k vykonu své prace béhem pandemie.” (str. 77)

Dalsi chyby jsou spiSe charakteru preklepu:

...."Jak (zaméstnanci) samo popisuji.....“ (str. 77)

Na str. 42 je pro ¢tenare ponékud matouci interpretace pojmu letalita

a mortalita.

Pri odkazu na instituce a organy, jakymi muze byt napf. Ministerstvo
zdravotnictvi, je Iépe uvadét velkym pocateénim pismenem, ve formatul:
Ministerstvo zdravotnictvi Ceské republiky.

9. Hodnoceni pfinosu prace pro praxi a) vyborné

b) velmi dobfe

¢) dobfe

d) nevyhovuijici

Odlvodnéni:

Velmi pozitivné hodnotim navrh zajisténi pfistupu k peer konzultanstvi,
konzultace krizového interventa, ¢&i psychologa, které jiz na mnoha
pracovistich poskytovatell dobre funguje

Na str. 76 autor formuluje navrh administrativnino pracovnika pro praci
s dokumentaci (nejen) v krizovém rezimu.

Jako moznost ovlivnéni ojedinélé negativni reakce jednoho z participantu
vyzkumu (¢lena M|TD) autor navrhuje moznost setkani s peer
konzultantem, ov§em zaroven konstatuje nefunkénost kontaktni sité

pro spusténi procesu této pomoci, Z tohoto zjisténi vyplyvaji i nasledna
doporuéeni pro dobrou praxi zaméstnavatele/organizace.

Dalsi doporuceni je ve vazbé na vyzkumné otazky a odpovédi informantu.
V reakci na tuto podpurnou, vedlej$i otazku autor srovnava krizovou,
pandemickou dobu a dobu za normalnich okolnosti z pohledu ¢lent MDT.

Z toho vyplyva i nasledné doporuceni autora organizaci, aby poskytovala
svym zameéstnancum pravidelnou zpétnou vazbu - k dalsi diskuzi je jeji
forma....

Dals$im doporuéenim autora je vyhradit specialniho pracovnika, ktery bude
uréen pouze na praci se zdravotnickou dokumentaci. Bude ji shromazdovat,
zapisovat, tridit, a to v§e se bude odehravat pfimo na krizovych covidovych
jednotkach. VSe pro usnadnéni vykonu prace pracovnika v MDT.

Na druhou stranu by se organizace méla vice zaméfit na vétsi
informovanost vlastnich zaméstnanct — ¢lenu MTD o moznostech
vyuzivani psychosocialni pomoci, jako je napfiklad: psycholog, peer
konzultant nebo intervent, v pfipadé potifeby zaméstnance. Tato
informovanost by méla byt mnohonasobné vyssi v dobé krize. Dale by se
organizace méla zaméfit na neopomijeni uréitého segmentu zaméstnancd,
na které ma tento jev negativni dopad ze strany moralky, a nezapominat

na zpétnou vazbu k zaméstnancim, ktefi jsou pravé v prednich liniich v boji
s krizi a smrtelnym virovym onemocnénim. Vysledky vyzkumu naznacuji,
na co by se méla organizace v dalSich krizovych obdobich, ktera budou
stejného nebo podobného razu, zamérit, a co by neméla opomijet.

Autor uvadi (a nasledné diskutuje), jak se zjisténymi daty nakladat, a jaké
dopady muze mit opomijena oblast dusledky na moralku a vykonnost
jedince.

10. Otazky k
obhajobé

Otazka €. 1

Na str. 76, v celkovém hodnoceni otazek a doporu€enich pro praxi
uvadite, Zze: , Pfi srovnavani “Doby covidové" a doby za normalnich
okolnosti se opakovaly odpovédi s tématem velké umrtnosti,
vyCerpani, naroénosti prace, ale vzdy odpovédi eskalovaly
v pozitivni zavér. Jedind negativni odpovéd byla ta, Ze si

4




participantka prala, aby byla ze strany organizace vedena vétsi
zpétna vazba, protoze v dané chvili, kdy vSechno bylo nejisté,
hlavné v osobnim Zivoté, nebylo ani zadné ohodnoceni ze stran
organizace. Zaroven doporuéujete organizaci, aby poskytovala
svym zameéstnancum pravidelnou zpétnou vazbu. A navrhujete
formu tydennich obé&znikl nebo elektronickou postu. Dale uvadite,
Ze : ,Navzdory tomu, Ze zde byla negativni zpétna vazba, vSichni
participanti se shodli na tom, ze v dalSich pandemiich budou ochotni
setrvat, jako zaméstnanci organizace a budou chtit byt soucasti
MDT, pokud budou stale zaméstnanci organizace.”

Otazka zni jakou negativni vazbu mate na mysli, co je ,zde“ a o€ je
opfena Va$e nadéje efektivity poskytovani zpétné vazby
zaméstnancum formou tydennich obé&zniku, i elektronické posty?

Otazka ¢. 2

V kapitolach Diskuze a Doporuéeni pro praxi shrnujete
nejvyznamnéjsi faktory, které pfispély k efektivni spolupraci MTD
tymu v obdobi pandemie Covid-19. Zaroven uvadite rusivé
momenty spoluprace a mozna opatfeni, ktera by je mohla
eliminovat.

Mezi Vasi aktivni u¢asti v MTD tymu a obhajobou Vasi DP ubé&hly
3 roky, registrujete v navaznosti na vysledky Vasich doporuceni
zmény v organizaci (procesy, komunikace, vzdélavani)?

11. Celkové zhodnoceni prace a) vyborné

b) velmi dobie
c) dobre

d) nevyhovujici

Oduavodnéni: | Celkové hodnotim praci jako velmi dobrou, s potencidlem vyuziti vystupt
vyzkumného Setfeni autora v dalsi praxi organizace.

Dulezity moment — opomijeni komunikace se zdravotné socialnimi
pracovniky (€leny MTD tymu) socialnich pracovniki v MTD v ose
organizace /zaméstnanec (str. 77) autor diskutuje v zavéru spolu

S moznymi navrhy na zlepseni.

Autor se chopil nelehkého ukolu popisu spoluprace v MTD tymu

ve zdravotnickém zafizeni a spoluprace MTD tymu béhem krizového fizeni,
které (jak se ukazuje) zcela méni dynamiku vztaht v tymu a efektivitu
vysledku tymové spoluprace.

podpis autora posouzeni

Dne 11.9.2023



