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ABSTRAKT

Tato diplomova préce se zabyva problematikou pouzivani umé¢lé inteligence zaky Sestiletého
gymnazia pii psani kratkych referatli na dana biologické témata. Problematika je to velmi
aktudlni a diskutovana Sirokou vefejnosti jakozto ptichdzejici zména pro Skolstvi a potazmo

pro celou spole¢nost.

Cilem prace je tedy popsat jakym zplisobem zaci gymnazia s umélou inteligenci pracuji, jak
Casto a k ¢emu umélou inteligenci pouzivaji, jaké problémy a chyby se pfi tom mohou
vyskytnout a srovnat vytvoiené referaty z riznych hledisek. V souladu s cilem prace je
stanoveno celkem Sest vyzkumnych otdzek, které jsou v praci zodpovézeny. Na zaklad¢

odpovédi na vyzkumné otdzky jsou vyvracené dveé ze tii stanovenych hypotéz.

K zodpovézeni vyzkumnych otdzek a ovéfeni hypotéz je realizovdn smiSeny vyzkum
kombinujici kvantitativni i kvalitativni postupy. Zaci maji za ukol béhem hodin s pomoci
internetovych zdrojui i umélé¢ inteligence vytvorit referat na jedno ze tii biologickych témat
(stavba buiiky, rozmnozovani rostlin a obojzivelnici CR). Tyto referaty jsou analyzovany
metodou otevieného kddovani dle zakotvené teorie. Druhou slozkou je dotaznik zamétujici

se na pouzivani umélé inteligence zaky.

Vyzkumem je zjiSténo, Ze zdaleka ne vSichni zaci pii praci na referatu, ani jinde, pouziva;ji
umélou inteligenci. Zplsoby pouZiti umélé inteligence jsou rizné a stejné tak je v urcité mite
rizné i provedeni referatli. Podle miry a zplsobu pouziti Al jsou Zaci rozdéleni do péti
kategorii, které jsou mezi sebou porovnavany. Pouziti um¢lé inteligence s sebou piinasi
vyhody, ale 1 nevyhody, coz si mnoho z4kli uvédomuje a umélou inteligenci tak pouzivaji

mén¢, neZ bylo o¢ekavano.

KLICOVA SLOVA
Umél4 inteligence, chatbot, psani referatu, dovednosti studenti, zpracovani textu, prace

s informacemi



ABSTRACT

This master's thesis concerns using artificial intelligence by six-year grammar school
students when composing short essays on assigned biological topics. The issue is very
current and discussed by the general public as a forthcoming change for education and,

consequently, for society altogether.

Therefore, the thesis aims to describe how grammar school pupils work with artificial
intelligence, how often and for what purposes they use it, what trials and errors may
simultaneously arise, and to analogise the constructed papers from various viewpoints. In
accordance with the thesis's objective, a total of six research questions are formulated, which
are answered in the thesis. Based on the answers to the research questions, two out of three

established hypotheses are disproved.

Mixed research combining quantitative and qualitative approaches is conducted to answer
the research questions and test the suppositions. During lectures, students are assigned to
create an essay on one of three biological topics (cell structure, plant reproduction, and
amphibians in the Czech Republic) using internet resources and artificial intelligence. These
writings are analysed using the open coding method based on grounded theory. The second

segment is a questionnaire focusing on students' use of artificial intelligence.

The research indicates that not all students use artificial intelligence when working on an
essay or elsewhere. How artificial intelligence is used varies, as does the execution of the
essays to some extent. Based on the degree and manner of Al usage, students are divided
into five categories, which are compared with each other. Artificial intelligence brings
advantages and disadvantages, which many students know, leading them to use less than

anticipated.

KEYWORDS
Artificial intelligence, chatbot, paper writing, student skills, word processing, working with

information
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Uvod

Letosni rok se nese ve znameni umélé inteligence. Siroka vefejnost zaéina pouzivat Al ke
komunikaci, zjisStovani informaci, tvofeni obrazkd, textl, plnéni riznych ukoli a mnoha
dalsim ukonim. To samoziejmé vzbuzuje mnoho obav a vyvolava ¢etné diskuse nejen na
pedagogickych poradach skol, kde jsem se s touto problematikou poprvé hloubéji setkal.
Jako velice znepokojivé se Casto povazuje moznost zneuziti umelé inteligence na
akademické pade, naptiklad pii zpracovani riiznych pisemnych praci. Jedna se tedy o téma
velice aktudlni, neprobadané a které jisté znacn¢ ovlivni jak fungovani lidské spolecnosti,
tak Skolstvi.

Cilem prace je zjistit jakym zplsobem aktualné€ pracuji Zaci druhého az ¢tvrtého ro¢niku
Sestilet¢tho gymnazia (ve veéku 14-16 let) sumélou inteligenci pfi tvorbé referatu

s biologickou tematikou.

Vzhledem k novoté zkoumané problematiky a potifebé se dozvédét co nejvice, jsou
stanovené vyzkumné otdzky velmi oteviené a cili jak na kvantitativni, tak i kvalitativni

odpovédi.

O1: Jsou n¢jaké rozdily v mife a zptsobu pouzivani umél¢ inteligence zaky pfi zpracovavani

referatu?
02: Jaky program k praci zaci pouZzivaji?

03: Jakym zplisobem pracuji Zaci Sestiletétho gymnazia s umélou inteligenci pfi tvorbé

referatu?

O4: Jaké problémy maji Z4ci pii praci s umélou inteligenci?

0O5: Jsou jednotlivé referaty obsahové stejné?

06: Jaké chyby se vyskytly v referatech?

Na zéklad¢ vysledkt vyzkumnych otazek potvrdim, ¢i vyvratim hypotézy, které zni takto:
H1 Naprosta vétSina zakt (80 %) pouzije umélou inteligenci pti tvorbé referatu

H2 Naprosta vétsina zakt (80 %) bude pracovat s umélou inteligenci stejnym zptisobem

H3 Zaci druhého ro¢niku pouziji Al pfi tvorbé referatu Castéji nez Zaci ctvrtého ro¢niku.



K zodpovézeni vyzkumnych otdzek bude prace Cerpat ze dvou zdroju dat. Z referatu, ktery
zaci napiSou na hodinach a ktery bude analyzovan metodou otevieného kodovani,

a dotaznikem, ktery ma za tikol ziskat data, ktera by pouze referatem nesla ziskat.
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Teoreticka ¢ast

V nasledujicich kapitolach je uvedeno kratké seznameni s problematikou umé¢lé inteligence
a zakladnimi pojmy, které se ji tykaji. Dale moznosti vyuziti umél¢ inteligence v ramcovych
vzdélavacich planech pro zédkladni a stfedni Skoly a teoreticka vychodiska otevieného

kédovani.
1 Technologicka cast

1.1 Uméla inteligence

Umeéla inteligence neboli artificial intelligence (Casto uzivana anglicka zkratka Al
vyuzivand i v ¢eském textu) je pocita¢ovy systém fungujici podobné jako lidska inteligence.
Je schopny se ucit, pfizpisobovat, fesit problémy, rozhodovat se a pouzivat lidsky jazyk
(Shidiq, 2023). Na umél¢ inteligenci je postaveno mnoho pocitacovych programii a systémi.
Né&které znich jsou vyuzitelné i ve vyucovani. S prudkym rozvojem digitalniho svéta
a umg¢l¢ inteligence a jejim uzivanim hlavné mladSimi generacemi stoupa potteba toho, aby

i ucitelé byli v tomto ohledu kompetentni (Shidiq, 2023).

1.2 Language Model

Veskeré pocitacové systémy schopné po trénovani na jazykovém (textovém) souboru dat
zpracovavat a generovat lidsky jazyk muzeme oznacdit pojmem language model. To
znamend, ze ovladaji gramatiku, slovni zdsobu, vyznamy slov a kontext. Funguji na
pravdépodobnostnim modelovani jazyka, na jehoz zéklad¢ statisticky vypocitaji, jaké slovo
ma po jiném nasledovat. Jsou vyuZitelné k piekladdni textu, rozeznavani psanych
a mluvenych slov, Upravé gramatiky, ziskavani a zpracovani informaci (Bengio, Ducharme,

& Vincent, 2000).

Large language model (LLM) je typ language modelii (LM) postaveny na obrovském
mnozstvi dat, zdrojii a vypocetni techniky. Vyuzivaji neuronové sité¢ (artificial neural
networks ANN) a jsou schopné s pomoci dalsich slozek (viz NLP, NLU, NLG dale) témér
bez omezeni chépat a tvofit jazykova data (Bengio, Ducharme, & Vincent, 2000;

Adamopoulou & Moussiades, 2020a).
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1.3 Natural Language Processing

Natural language processing (NLP) jsou modely, které se vyvijeji uz od padesatych let
minulého stoleti jako soucéast language modelti (Jones, 1994). Prilomovému pokroku
a proslaveni dochézi ale az v poslednich letech. Vyuziti NLP se diky moznostem podpory
uceni prudce rozsifuje ve vzdelavacich kruzich. Jsou schopné v kratkém casovém useku
analyzovat a zpracovat obrovska mnozstvi textovych dat (Clanky, knihy, skripta,
ucebnice...) 1 mluvenych dat (Adamopoulou & Moussiades, 2020b). Mohou tak napiiklad
usmeériovat volbu literatury vhodnou pro daného studenta. Na zakladé NLP modeli se daji
vytvaret rizné chatboty a virtudlni asistenti, kteti mohou poskytovat informace na vyzadéani
v redlném cCase. Vyrazné tak usnadiiuji praci s informacemi a studium hlavné v online
prostiedi, to se obzvlasté hodi v momenté, kdy zak studuje nezavisle a bez okamzité
pritomnosti ucitele, ¢i mentora. Mohou tak podpofit samostatnou praci a piekonavat
ptekazky naptiklad u obtizné uchopitelnych a rozsdhlych témat, a tak pomahaji studentim
k aspéchu (Fuchs, 2023). Natural language processing lze rozdélit do dvou slozek: Natural
language understanding (NLU) a Natural language generation (NLG) (Adamopoulou &
Moussiades, 2020b).

1.3.1 Natural language understanding

Natural language understanding (NLU) jsou systémy analyzujici a interpretujici
textovy vstup uzivatele (takzvany prompt), ze kterého ziskavaji kontext a dalsi data, podle
kterych generuji svou odpovéd’. Pii tom analyzuji jednotliva slova, kterd uZivatel pouziva,
zjistuji jeho zamér, téma, pozadi a historii konverzace. Udrzuje tak konverzaci koherentni

a zasazenou do kontextu (Adamopoulou & Moussiades, 2020b).

1.3.2 Natural language generation

NLG je slozka Natural dialogue a Language model systému, kterd slouzi k tvorbé
konverza¢nich odpovédi na uzivatelovy podnéty v co nejvice lidském zplsobu. Nepouzivaji
pouze predepsané odpovédi, ale produkuje své vlastni, odpovidajici pozadavklim ziskanym
NLU (téma, kontext a historie konverzace s jazykovym modelem). Tim vznika daleko

1idstéjsi a uvétitelnéjsi konverzace (Adamopoulou & Moussiades, 2020b).
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1.4 Natural dialogue systems

Natural dialogue systems (NDS) jsou pocitacové systémy, které jsou obvykle podporované
umélou inteligenci a NLP (NLU, NLG) technologiemi. Jsou programované k tvorbé
pfirozen¢ a lidsky vypadajicich konverzaci (dialogli) mezi zafizenim (programem)
auzivatelem (Clovékem). Mezi natural dialogue systems mitizeme zahrnout chatboty,

virtualni asisteny a konverzacni agenty (Adamopoulou & Moussiades, 2020a).

1.5 Artificial Neural Networks

ANN neboli umélou neuronovou sit’ pouzivaji generativnimi a vyhledavajicimi chatboty. Je
to matematicky model inspirovany strukturou a funkci neuront v lidském mozku a ktery
slouzi ke strojovému uceni (machine learning) a jako podpora systémi s umelou inteligenci

(Abraham, 2005).

1.5.1 Recurrent Neural Networks

RNN neboli rekurentni neuronové sit¢ se vyuzivaji k zohledilovani informaci z predeslych
konverzaci s uZivatelem. Jednd se o druh umélych neuronovych siti, ve které si neurony
pamatuji informace z pfedchozich krokii, snazi se tak napodobit funkci mozku
s kratkodobou paméti. Ugastni se tak predpovidani textu, generovéani sekvenci a prekladt

jazyka (Grossberg, 2013).

1.6 Autodidactic learning a self-directed learning

Vyznamy pojmi autodidactic learning a self-directed learning se do velké miry piekryvaji
a nemaji ustaleny Cesky nézev. Daly by se volné pielozit jako samostatné uceni, ¢i sebeuceni.
V obou ptipadech jde o u¢eni nezavislé na vedeni ucitele, tedy takové, které si edukant sam
planuje a realizuje. VyZaduje samostatnost edukanta a vyuZzivad riizné vzdélavaci zdroje
a praktiky. Skrze ,,autodidactic learning* si mize ¢lov€k sdm naplanovat a rozvrstvit vlastni
vzdélavani dle svych predstav a cilli. Za edukanta v tomto piipadé mizeme povaZovat

kohokoliv, kdo ma své vzdélavani pln€ ve svych rukou (Fuchs, 2023).

1.7 Personalised learning
Termin personalised learning opét nema ustaleny Cesky pieklad, opét by Sel volné preloZit

jako ,,uceni §ité na miru®, ¢i doslovné personalizované uceni. Personalised learning je
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usnadnéno pomoci umélé inteligence, ktera za edukatora mize plnit mnoho funkci, jako je
naptiklad: analyza uzivatelovych otdzek, jazykovych vzorcii, zpétné vazby, poskytovani
relevantniho obsahu odpovidajicitho zaméfeni, Grovni zajmu studentti zlepSuje studijni
vysledky, angazovanost a efektivitu (Fuchs, 2023). Diky tomu lze upravit napln studia
kazdému studentovi ,,na miru®. Studenti se tak vice zapojuji a vyvijeji si pro dané téma hlubsi
porozuméni. NLP pak umoziuje poskytovat na zdklad¢ urovné otdzek/odpovédi uzivatele
zpétnou vazbu a urcit oblasti, kde by student potieboval podporu. Na zakladé potieb
uzivatele (studenta) vytvaret prizpisobené ucebni plany (Fuchs, 2023) a tak podporuje vyvoj

self-directed learningu a zvysuje kontrolu nad vlastnim vzdélavanim studentt.

1.8 Chatbot

Chatbot je pocitaCovy softwarovy program, algoritmus nebo aplikovand umé¢la inteligence,
ktery slouzi k interakci ¢lovéka s pocitacem (tzv. Human-Computer Interaction — HCI) a ma
simulovat konverzaci s jinymi lidskymi uZzivateli (Adamopoulou & Moussiades, 2020b).
Nazev chatbot (chatterbot) vychazi ze slova ,, chat “, ,, chatter “ — povidat si, rozhovor a ,, bot **
ze slova robot. Ke komunikaci vyuzivaji chatboty inkorporované NLP (Natural Language
Processing) provadéjici analyzu psaného, ¢i mluveného slova a jsou obvykle online (zavislé
na internetovém piipojeni). Mezi chatboty spada vice riznych konverza¢nich programii
(naptiklad smartbot a digitalni asistent), miizeme se s nimi setkat naptiklad na zakaznickém
servisu riznych spole¢nosti, kde nahrazuji dispecink a komunikuji s klienty (Adamopoulou
& Moussiades, 2020b). Interaktivni chatboty tak vytlacuji méné uZivatelsky atraktivni FAQs
(Frequently Asked Questions), které nejsou interaktivni, Casto nejsou ani piehledné
uspotadané. Diky rychlému pokroku ve strojovém uceni (Machine Learning, viz dale)
zvladaji chatboty nejen odpovidat na informativni otazky, tak i emocionalni. Diky tomu je
uzivatelé Casto nepovazuji jako pouhé stroje a asistenty (Costa, 2018; Adamopoulou
& Moussiades, 2020b) a komunikuji s nimi jako by se jednalo o skute¢né lidi (Zemcik,
2019).

1.8.1 Chat GPT

Chat GPT — Generative Pretrained Transformer — je chatbot s rozsahlym jazykovym
modelem (LLM — large language model) zaloZzeny na architektute GPT-3.5, ktery byl
spustén 30. listopadu 2022 spolecnosti OpenAl (Ahmed, a dalsi, 2023). Zaklada si na tom,
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ze inteligentni model ma tfi pilite — obrovské mnozstvi textovych dat, silny vypocetni vykon
a komplexni algoritmus. ZlepSuje se ,tréninkem® a podavanim zpétné vazby uzivateli
a vyvojari, tak postupné podava piesn¢jsi, komplexnéjsi a 1idstéjsi vystup (Ahmed, a dalsi,
2023). Povazuje se za bezprecedentni technologickou revoluci a béhem prvnich péti dni
ptilakal pres milion uzivatelii (Yu, 2023). Od této technologie si slibujeme obrovsky piinos
a zlepSeni a usnadnéni lidskych zivoth. Po celém svété zacCaly nejen technologické
a internetové spole¢nosti zaclenovat funkce Chatu GPT. Napftiklad spole¢nost Microsoft
vyuziva technologii Chat GPT ve svém prohlize¢i Microsoft Edge pod ndzvem Chat Bing a
chee jej rozsitit do dalSich svych produkti. I Google adoptoval tuto myslenku Chat GPT
technologie ve svém chatbotu jménem Bard (Yu, 2023). To je jen Spicka ledovce,

spolecnosti a organizaci, které vyuZzivaji technologie Chatu GPT pofad nartsta.

Ve srovnani s obvyklymi chatboty nenabizi pouze mechanické odpovédi zalozené na
vyhledavani klicovych slov, ale snazi se pochopit vyznam a zamér otazek uzivatele. Poté
muze poskytnout organizovanou a koherentni odpovéd podobnou té lidské (Yu, 2023),
vystupy Chat GPT se postupné zdokonaluji zpétnou vazbou uZzivateld. Chat GPT tak muize
tvofit zdanliveé uvéfitelnou, le¢ ndhodné vygenerovanou a nepravdivou odpoveéd’, cemuz se
iika uméla halucinace (artificial hallucinations). Clanky generované pomoci Chat GPT tak
mohou obsahovat nejisté procento falesnych ¢i nepodlozenych informaci. Vychazi to z toho,
ze je to pouze model vkladajici slova na zéklad€ pravdépodobnosti, nikoli na zakladé

ovéfitelnosti dat (Ahmed, a dalsi, 2023).

Chat GPT skoéroval theory-of-mind testy s 92,5% uspéSnosti, coZz odpovidd mentélni
kapacité devitiletého ditéte (Kosinski, 2023). PovaZzujeme ho za nejvyspélejsi umélou

inteligenci, kterd je nejbliZe ke splnéni Turingova testu (Turing, 1950; Yu, 2023).

S rozvojem vyuZiti technologii Chat GPT roste 1 riziko, ze ptevezme praci lidi, na kterou
sta¢i uméld inteligence, ¢imz zpisobi nezaméstnanost a mozny propad ekonomiky.
S nartistem pouzivani umélé technologie a ptiliSné spoléhani na ni by mohlo vést k ubytku
vlastnich rozumovych schopnosti lidi (Yu, 2023). Thorp (2023) se naptiklad obava, ze
recenzenti v 63% ptipadi nedokazi odhalit podvod pfi psani odbornych praci, a Ze to povede

ke krizi v akademické sfére.
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OpenAl dale vydava nové a lepsi verze, nejnovéjsi je Chat GPT-4, ktera nabizi napiiklad
méné umélych halucinaci, presnéj$i odpoveédi a mnohé dalsi, na rozdil od GPT-3,5 je ale

placeny (Ahmed, a dalsi, 2023).

1.8.2 Google Bard

Google Bard je o n¢kolik mésicti mladsi experimentalni konkurence systému Chat GPT. Byl
ptredstaven spole¢nosti Google Al v unoru 2023 (Ahmed, a dalsi, 2023). Také je zalozen na
architektute transformeru a umélych neuronovych siti (ANN) a zpracovani ptirozené¢ho
jazyka (NLP), konkrétné se jednd o verzi Language Models for Dialog Applications
(LaMDA) a je trénovan na korpusu 1,56 trilionu slov (Ahmed, a dalsi, 2023). Také funguje
na zaklad¢ vzorcu, které predvidaji pravdépodobnost nasledujiciho slova ve vété dle
predchoziho kontextu. Google Bard je tak schopny produkovat detailni odpovédi, generovat
text, prekladat do riiznych jazyki, generovat kreativni obsah, odpovidat na otdzky a mnoho
dalsiho. Nem¢l by ale slouzit jako prosty vyhledavac, ale podnécovat zvédavost a fantazii
(Ahmed, a dalsi, 2023). Google dale planuje integrovat Bard naptiklad s vyhledavacem
Google Search. Ackoliv stale ve fazi experimentalni doplituje i funkci Google Lens, ktera je

schopné rozpoznavat obrazky (Ahmed, a dalsi, 2023).

Stejné¢ jako Chat GPT také miiZze produkovat umélé halucinace, napiiklad uvadi nepravdiva

jména autort ¢lankti (Ahmed, a dalsi, 2023).

1.8.3 LLaMA 2.0
Posledni chatbot pouzity zéky je Llama 2.0 od spole¢nosti Meta, vydany 18. ¢ervence 2023.
Obdobné¢ jako jiz zminénd konkurence je Llama 2.0 také volné piistupny generative
pretrained transformer (GPT) model zahrnujici LLM a NLP. V mnohych ohledech je tento
systém na podobné urovni jako Chat GPT a Google Bard (Roumeliotis, Tselikas, &
Nasiopoulos, 2023).

1.8.4 Klasifikace chatboti

Ve svété funguje velké mnozstvi chatbottl, které zastavaji riizné funkce a funguji na zéklade
ruznych principii. Vzhledem k jejich po€etnosti a rozmanitosti existuje také mnoho zptsobi,
jak je klasifikovat. Napftiklad podle toho, jakym zpisobem s uzivatelem komunikuji je

muZeme rozdélit na chatové (komunikujici formou vloZeného textu) a hlasové (komunikujici
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slysitelnou mluvou — je potfeba mikrofon a néjaké zvukové zafizeni) a vizudlni (schopné
zpracovavat obrazovy materidl (Adamopoulou & Moussiades, 2020b)). Dale podle toho,
jakou maji hlavni funkci — informacni, konverzacni, ¢i vykonavajici ukony (jako je ovladani
pocitaCe, posilani zprav, uprava kalendare atd.). Z hlediska uzivatele je také dilezité
kritérium pfistupnost, a to, jestli jsou pfistupné verejné a bezplatn¢ (open-source), nebo
komer¢né a jejich ziskani, €i pouzivani je zpoplatnéno. Rychly rozvoj a pestrost chatbotti
umoziuji rizné zpusoby jejich tfidéni a Zadny konkrétni se zatim neustalil (Adamopoulou

& Moussiades, 2020a).

vvvvvv

tfidéni, a to podle toho, jakym zplisobem tyto programy generuji své reakce. Vznikaji tak tii

kategorie: rule-based, retrieval-based a generative-based modell chatbott.

Rule-based

Tyto modely jsou patrné funkéné€ nejjednodussi typ chatbotl. Veskeré funkce a reakce jsou
predem naprogramované. Negeneruji vlastni originalni vystupy, pouze predem definované.
Kvalita téchto botl zavisi na komplexnosti a rozsahlosti programovani. Nedokazou
komunikovat mimo definovana témata. Pokrocilej$Sim typem jsou ,retrieval-based models®,
které kromé vlastniho programu vyuZzivaji k odpovédi riizné velké databaze (Adamopoulou

& Moussiades, 2020b).

Retrieval-based

Jsou to modely chatboti zalozené na propojovani textovych pozadavka uzivatele
s informacemi z rtizn¢€ velkych tlozist’ dat. Do urcité miry imituji funkei lidské paméti, data
maji uspofadand v klastrech, které jsou rozdélené a propojené jako na rozvétveném stromé.
Retrieval-based modely jsou tedy obvykle zalozeny na pfeddefinovaném pérovani klicovych
slov. K rozhodovéani, ktera odpovéd’ je nejvhodnéj$i mohou pokrocilejsi retrieval-based
modely vyuzivat machine learning. Vysledny dialog mize byt sice presnéjsi, ale stale
nebude tvofit origindlni reakci (Molnar & Sziits, 2018). Vzhledem k tomu, Ze odpoveéd’
neprodukuji, ale pouzZivaji néjakou existujici, tak tyto chatboty nedélaji gramatické
a jazykové chyby. Na druhou stranu, kdyZ neni odpovidajici informace v jejich databazi,

nedokazou na otazku uzivatele odpovédét.
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Generative-based

Generativni modely jsou oproti pfedchozim modelim pokrocilejsi. Produkuji vlastni
origindlni reakce a nezavisi na predem definovanych odpovédich. K tvorbé odpovédi
pouzivaji ,,machine translation technology* tedy piemény uZzivatelovy vstupni informace na
néjaky pocitacovy vystup chatbotu. S piekladem z jazyka do jazyka to nesouvisi. Tento
model daleko 1épe inkorporuje uzivatelem predem zadand data a dodava tak na pocitu
komunikace s redlnym Clovékem, ktery si pamatuje, co jste mu fekli. Na druhou stranu
generovani origindlnich vét pfinasi rizika chybovosti jak jazykové, tak vyznamové. Delsi
véty obvykle znamenaji vétsi pravdépodobnost chyby a odrazeni uzivatele od komunikace

s chatbotem (Molnar & Sziits, 2018).
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1.9 Vyvoj a historie chatbotii

1.9.1 Zpusoby vyvoje chatbotu
Podle pouzitych algoritmii a technologii se rozlisuji dva pfistupy pifi programovani a vyvoji

chatbotii: ,,pattern matching* a ,,machine learning* (Adamopoulou & Moussiades, 2020b).

Pattern matching

Tyto chatboty jsou programované k vyhledavani pravidelnosti a vzort v uZivatelové vstupu
a na zaklad¢ toho vybiraji ze souboru pteddefinovanych odpovédi. Zplisob uzivatelovy
otazky muze ovlivnit volbu a formét odpovédi. Tyto chatboty obvykle negeneruji origindlni
odpovédi a ty jsou tak sice rychlé, ale budou se opakovat a postrddat spontaneitu
a rozmanitost lidské konverzace. Rozsah jejich komunikac¢nich moznosti je zavisly na
rozsahu jejich databaze vytvorenou programatory. Pro spravnou funkcnost je tedy potieba
mnoho programovani a dlouhy kod. Slabosti pattern-matching chatbotii jsou gramatické
a syntaktické chyby a pteklepy ve vstupu uzivatele, které se vymykaji klasickym patternim
a chatboti tak na né neumi reagovat. VétSina téchto chatbotti odpovida pouze na posledni
kladenou otazku a ptedchozi nezohlediiuje. Komplexnéjsi chatboty si ale mohou piedchozi
konverzace pamatovat a drzet se tak spravného kontextu (Adamopoulou & Moussiades,

2020b).

Mezi chatboty fidicimi se vzory a pravidly mizeme zahrnout naptiklad Cleverbot, Watson,
Chatfuel, ELIZA, ALICE, Chatterbot, Jabberwacky a mnohé¢ dalS$i (Adamopoulou &
Moussiades, 2020b).

Machine learning

Chatboty zaloZené na principu ,,machine learning* zpracovéavaji informace vloZené uzivateli
pomoci technologie NLP (Natural Language Processing), celou konverzaci s uZivatelem
povazuji jako kontext a jsou schopné se z ni ucit. Na rozdil od ,,pattern matching* chatbotti
nemaji preddefinované odpovédi na vSechny otazky wuvzivatele. Misto manudlniho
programovani se vyuziva uceni chatbotll pomoci rozsahlého ,,training setu” — souboru dat,
ze kterého chatbot Cerpa a na kterém se ,,u¢i“ (Adamopoulou & Moussiades, 2020b).
Odpoved pak miize byt vybirana na zéklad¢ pravdépodobnosti ze sady piedem vytvorenych

odpovédi (podileji se umélé neuronové sit€¢ — Artificial Neural Network ANN), nebo je
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u generujicich modelt odpovéd’ vytvorena zcela originalni (Adamopoulou & Moussiades,

2020b).

1.9.2 Strucna historie chatboti

Prvotni myslenka, kterou bychom mohli povazovat za predpovéd’ chatbotii, vznikla uz
vroce 1950. Stal za ni Alan Turing a zvazoval, jestli by pocitacovy program dokézal
konverzovat s lidmi, aniz by odhalili, Ze to neni ¢lovek (Turing, 1950). Kromé¢ toho se také
zabyval mySlenim a tim, jestli by pocitace mohly pfemyslet. Podle néj je sestaven takzvany
Turingliv test, kdy €lovék ,,naslepo* komunikuje se zkoumanym subjektem a na konci ma
urcit, jestli komunikoval s redlnym c¢lovékem, nebo umélou inteligenci. Turing dokonce
predpovédél, ze do padesati let (od 1950) budeme mit programy, u kterych po péti minutach
konverzace neur¢ime, jestli je to uméla inteligence nebo ¢loveék s uspésnosti okolo 70 %

(Zemcik, 2019; Turing, 1950).

Jeden z prvnich spusténych chatboti byla ELIZA vroce 1966 (Adamopoulou &
Moussiades, 2020b). Za jejim zrodem stoji Artificial Intelligence Laboratory
Massachusettského technologického institutu (MIT). Nazev je inspirovan postavou
z Pygmalionu (Zemcik, 2019). ELIZA m¢la velice omezené schopnosti a pouze pievadéla
vlozené véty do formy otdzek. Méla tak napodobovat praci rogeridnského psychoterapeuta.
Omezeni spocivalo v jejim programovani — vyuzivalo porovnavani vzort (pattern matching)
a volbu odpovédi na zaklad¢é Sablon. Dokdzala odpovidat jen na néktera ptrednastavena
témata, nedovedla vést delsi konverzace, neuméla rozeznavat kontext ani se dale rozvijet
(Adamopoulou & Moussiades, 2020b). I pfes nedokonalosti ji brzo uZivatelé zacali ptikladat
lidské vlastnosti a svéfovali ji své pfibéhy a tajemstvi (Zemcik, 2019). Nicméné se jednalo

o prakopnika, ktery vydlazdil cestu dal§im chatbottim.

Po ELIZA se objevil v roce 1972 pokrocilejsi chatbot PARRY ptedstaveny psychiatrem a

pocitaovym védcem Kennethem Markem Colbym ze Stanfordu (Zemcik, 2019). Jeho ukol

vvvvvv

vlastni osobnost diky omezené moznosti ,,emocionalnich odpovédi“. M¢l vyvolavat
kontroverze a slouzit jako ucebni a tréninkovy materidl pro psychiatry, kteti se méli naucit

komunikovat s pacienty s diagnostikovanou paranoidni schizofrenii (Zemcik, 2019).
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Nicmén¢ jeho porozuméni jazyku a rychlost byly slabé. Stejné jako ELIZA nemél PARRY

schopnost se ucit z konverzace (Adamopoulou & Moussiades, 2020b).

Na pocitacové konferenci v roce 1972 se dokonce uskutecnila konverzace mezi
chatbotem ELIZA a PARRY, kde ELIZA méla roli psychiatra a PARRY mél roli pacienta
(Zemcik, 2019).

William Chamberlain a Thomas Etter v roce 1983 napsali program jménem Reacter. Jeho
hlavni funkeci je generovat anglickou prozu. A to v tak kvalitnim jazyce, Ze se vydala kniha

,»The Policeman’s Beard* z velké ¢asti vygenerovana Reacterem (Zemcik, 2019).

Vroce 1988 vysSel Jabberwacky, ktery jako prvni vyuzival pro svou funkci umeélou
inteligenci. Jabbewacky je naprogramovany v CleverScriptu, programovacim jazyku, ktery
podpofil dalsi rozvoj chatbotl. CleverScript dokdze odpovidat v kontextu ptedchozich
konverzaci. Nedokaze ale pracovat pfili§ rychle a svelkym mnozstvim uZzivateli

(Adamopoulou & Moussiades, 2020b; Jwala, Sirisha, & Raju, 2019).

Termin Chatterbot se poprvé vyskytl vroce 1991 v multiplayerové virtudlni hie
TINYMUD, jehoz hlavni funkci bylo chatovani s uZivateli, kteti si ho ¢asto zaménovali za

jiného uZivatele (Adamopoulou & Moussiades, 2020b).

Dr. Shaitso (Sound Blaster Artificial Intelligent Text to Speech Operator) vydany v roce
1992 je programovany k tvorbé textové odpovédi véetné digitalniho hlasu (Adamopoulou &
Moussiades, 2020b). Chatbot Dr. Sbaitso zastavd roli psychologa, ktery s uZivatelem

konverzuje hlasem v redlném case (Zemcik, 2019).

V roce 1995 pievzal Stafetu chatbot ALICE (Artificial Linguistic Internet Computer Entity)
vychazejici z modelu ELIZA. Zasadnim rozdilem je jiny programovaci jazyk, ve kterém
byla ALICE napséna a to AIML (Artificial Intelligence Markup Language). Stejné jako
pfedchidce, je i ALICE zalozend na funkci pattern-matching, ale je schopna delsi
konverzace o jakémkoli tématu. ALICE je také daleko rozvinutéjsi nez ELIZA, oproti
puvodnim 200 klicovym sloviim a Sablonam jich ALICE vyuziva okolo 40 000. I ptes svou
pokrokovost nedokéze ALICE generovat lidsky vystup a vyjadfovat emoce (Adamopoulou
& Moussiades, 2020b).
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SmarterChild zroku 2001 dostupny na AOL (America OnLine) a Microsoftu byl
pralomovy v tom, ze dokézal ziskavat informace z databazi, a tak uzivateli podavat praktické

informace, napiiklad o pocasi, vysledcich sportovnich zapast a stavu burzy (Adamopoulou

& Moussiades, 2020b).

Velkym skokem pro chatboty s umélou inteligenci byl vyvoj chytrych osobnich hlasovych
asistentll v chytrych telefonech a podobnych zafizenich. Tyto programy se daji ovladat
hlasem uzivatele, na ktery umi odpovidat také digitalnim hlasem, nebo jinou reakci, jako je
napfiklad upravovat kalendar, Cist predpovéd pocasi, zpravy a mnohé dalsi. To vse
v realném cCase a za piistupu k aktudlnim informacim pfes internet. Mezi nejpouzivanéjsi
hlasové asistenty patii Google Assistant, Siri spolecnosti Apple, Alexa od Amazonu,
Cortana Microsoftu a Watson od IBM (Adamopoulou & Moussiades, 2020b). Mluveny
a tiStény jazyk lidi se od sebe dost lisi, Casto tedy tyto programy délaji chyby b&hem

interpretace hlasové zpravy uzivatell a jejiho kontextu.

Spole¢nost Google spustila v roce 2012 hlasovy chatbot Google Now a nésledn¢
v roce 2016 jeho nastupce Google Assistant. Google Assistant ma propracovanéj$i umélou
inteligenci a s pratelstéjSim komunikaénim rozhranim. V odpovédich zohlediuje
1 informace jako je Cas, datum, misto a predesla zadani uzivatelem. Stejné jako Siri se
pouziva 1k ovladani samotného chytrého telefonu hlasem (Adamopoulou & Moussiades,

2020b).

Siri je jednim z prvnich osobnich hlasovych asistentli. Byla spusténa spolecnosti
Apple uz vroce 2010. Ovlada se hlasem uZivatele, ale umi pracovat i1 s obrazky a videi.
Ptizplisobuje se vyuziti uZivatelem na zdkladé historie vyhledavani, zplisobu uziti atd.
Funkce Siri je zavisld na internetovém ptipojeni, a ackoliv podporuje vice jazykll jsou mnohé
funkce pfistupné pouze v angli¢tin¢é. Znac¢né nedostatky ma i pti pouZziti v hlu¢ném prostiedi

a ma-li uzivatel vyrazn¢ odliSny ptizvuk (Adamopoulou & Moussiades, 2020b).

Alexa je hlasovy asistent spole¢nosti Amazon vydany v roce 2014 (Adamopoulou &

Moussiades, 2020b).
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Cortana vznikla pod zastitou spolecnosti Microsoft taktéz v roce 2014. Na zakladé
ovladani hlasem uzivatele umi naptiklad posilat zpravy, udavat Cas a polohu, ziskavat

informace, zapisovat seznamy a mnoh¢ dalsi (Adamopoulou & Moussiades, 2020b).

Watson je chatbot vytvofeny spolec¢nosti IBM v roce 2011 a podporuje pouze
angli¢tinu. Jeho varianta Watson Health dokonce napomaha Iékatiim pfti diagnostice nemoci

(Adamopoulou & Moussiades, 2020b).

V roce 2016 se diky socialnim sitim a umé¢lé inteligenci vyuzivalo na svété nékolik desitek
tisic riiznych chatbotl. Ty zajist'uji napiiklad komunikaci mezi klienty a spolecnostmi, plni
roli zékaznické podpory, pomahaji pfi marketingu, zdravotnictvi, vzdélavani, vyzkumu
i zabave. Pocet vyuziti riznych chatboti od té doby stile stoupa (Adamopoulou &

Moussiades, 2020b).

Historie Chat GPT od OpenAl

V roce 2018 poprvé piedstavila spole€nost OpenAl model GPT-1, ktery se ucil a trénoval
na soudobych textovych souborech vcetné pravopisu, vyznamu slov, idiomt a kontextu bez
zasahu zven¢i. Vyuziva inovativni NLP technologii, kterd sméfuje k jazykovym vystuptim

podobnym tém lidskym (Finnie-Ansley, Denny, Becker, & Prather, 2022).

Rok na to vydava OpenAl dals$i model: GPT-2, ktery ptejimé zékladni myslenky a funkce
svého predchidce, ale je rozsifeny o vice ,.transformer decodéri™ a bohatsi textovy korpus.

Tedy se efektivnéji trénuje a je presnéjsi (Henrickson & Merofio-Pefiuela, 2022).

Tteti model (GPT-3) vyvojafi OpenAl predstavili v roce 2020. M4 vice parametri, a tedy
lepsi vykon pfi produkovani dialogli, shrnuti textii, prekladt a dalSich ukoni (Yu, 2023).

Tim se dost dramaticky posunul vyvoj NLP a pfines] mnoho novych vyzev a prileZitosti.

V listopadu 2022 vysla verze GPT-3.5. VyuZiva obrovské databdze textovych dat, silné
vypocetni techniky a efektivni algoritmy. V rozsahlych textovych sbirkach vyhledava
vhodné informace a z téch produkuje psané vystupy, které jsou na podobné trovni jako by
je psal clovek. Z ptedchozich dialogii s uzivatelem si ponechava kontextudlni informace, aby

porozumél dal§im konverzacim a pozadavkiim uzivatele (Yu, 2023).

Nejnovéjsi generaci vydanou 14. biezna 2023 je jazykovy model GPT-4, ktery mé oproti

svym piedchiidciim schopnost pfijimat a zpracovat nejen textovy, ale i obrazovy material.
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Umi tak naptiklad rozezndvat obrazy. Déale mé vyssi schopnost uvazovani, pochopeni

a produkuje rozli¢né€jsi a kreativnéjsi texty (Yu, 2023).

Velky skok mezi verzemi GPT-3,5 a GPT-4 Ize demonstrovat na GspéSnosti téchto modelt
pfi plnéni americké advokatni zkouSky (American Bar Exam), kde se starsi verze umistila
v poslednich 10 % a nové&j$i v prvnich 10 % (Yu, 2023). Chat GPT se podrobil nejen
pravnickym zkouskam, ale 1 Iékaiské zkouSce USMLE (United States Medical Licensing
Examination), kde se i bez Iékaiského vycviku pohyboval na hran¢ splnéni této zkousky

(Doshi, Bajaj, & Krumholz, 2023).

Chat GPT Plus vyuzivajici verzi GPT-4 nema na ptidé¢ NLP obdoby. Je schopny psat az
dvaceti riznymi programovacimi jazyky a konverzuje zhruba ve 30 lidskych jazycich. Urcité

bude mit velky vliv na rozvoj technologii i na lidskou spole¢nost (Yu, 2023).

1.10 Chyby a nedostatky chatboti

Ruku v ruce s prudkym vyvojem se i pies veskeré snahy vyvojara vyskytuji ¢etné nedostatky
funkce chatbotli. Tyto chyby mohou byt pouze povrchové a kosmetické, ale mohou vést
1 k poSkozeni uZivatele Spatnym zachazenim s osobnimi a citlivymi daty, naptiklad sdilenim

dat s tieti stranou (Ienca, 2023).

Nejspise nejcastéjsi chybou chatbotl je spravné identifikovat a pochopit zamér uzivatele,
coz vede k nedorozuméni, tvorbé neodpovidajicich reakci a moznému odrazeni uZivatele od
dalsi interakce s chatbotem (Adamopoulou & Moussiades, 2020b). Jednim z faktorQ
podilejicim se na nepochopeni uzivatelova zaméru chatbotem jsou napiiklad gramatické
chyby a pteklepy, ale i Spatné pouzivani frazi a slangu. Proto nékteré chatboty vyuzivaji
programy pro kontrolu pravopisu vstupu uZivatele. Humoru také uméla inteligence nemusi
vzdy porozumét. Pro hlasem ovlddané asistenty predstavuji prekdzku hlavné Spatna

intonace, vyslovnost ¢i vady fe¢i (Adamopoulou & Moussiades, 2020b).

Chatboty stejn¢ jako lidé mohou podléhat napadeni jinymi uzivateli. UZivatelé se mohou
snazit chatbot zneuzit, poSkodit, nebo se z n¢j snazit ziskat diivérné informace. Né&které
chatboty tak musi mit dal$i ochranu branici je proti zneuZiti (Adamopoulou & Moussiades,

2020b). Chatboty jsou také pomérné slabé v odhalovani 1zi a pokust uzivateld o podvod.
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sluzby. Napftiklad Alexa disponuje pouze jednofaktorovou autentizaci, kterou Ize prolomit
hlasovymi ptikazy a neni tfeba fyzicka ptitomnost majitele. Nékdo se tak neopravnéné muiize

dostat k cizim osobnim informacim (Adamopoulou & Moussiades, 2020b).

Mnoho chyb se u chatbotii fesi za pochodu a piipadné integraci specifickych funkci.
Naptiklad kontrola slovniku pro eliminaci pouzivani nevhodnych a urazlivych slov umélou

inteligenci (Adamopoulou & Moussiades, 2020b).

Jak bylo zminéno vyse, je velkym rizikem produkovani takzvanych umélych halucinaci, tedy
zdanlive pravdivych, le€ zcela smyslenych informaci, obzvlasté jde-li naptiklad o informace

medicinského charakteru (Ahmed, a dalsi, 2023).

1.10.1 Nedostatky NLP a chatbotii ve vy$§im vzdélavani

Jako prvni potencialni nedostatek mizeme brat pfesnost. Pfesnost jazykovych modell zavisi
hlavné na kvalité, rozli¢nosti, komplexnosti a mnozstvi vstupnich dat a zaroven na formulaci
pozadavkl uzivateli. ACkoliv mize byt model zaloZen na obrovském mnozstvi textu, porad
nemusi ,,chapat“ komplexitu a nuance lidského jazyka, a to muize vést ke Spatnym
interpretacim, nedorozuménim a chybnym vystuptim. Pfi nedostate¢ném mnoZzstvi a kvalité
vstupnich dat se miZe systém naucit nedokonalé az chybné vzory vedouci k chybnym
odpovédim (Fuchs, 2023). Mnoh¢ nepiesnosti u NLP modelti mohou vznikat pfi interpretaci
frazi, idiomu a dalSich lingvistickych zvlastnosti. Pfesnost odpovédi take zavisi na spravné
poloZené otazce uZivatelem, ta musi byt jasna a pro model snadno zpracovatelna (Biswas,
2023). Jako nedostatek ve vzdélavani mizeme naddle povazovat generovani necelych,

zcestnych, polopravdivych a jinak zavadnych odpovédi (Ahmed, a dalsi, 2023).

Dalsi potencidlni nedostatek je pfiliSnd diveéra v umélé technologie a naslednd ztrata
vlastnich schopnosti studenti (jako je analyticky a kriticky myslet, schopnost délat
informovana rozhodnuti, fesit problémy, tvofit vlastni napady a otdzky). Hrozi tak pasivace
a prosté pfijimani generovanych odpovédi bez jejich kritického zhodnoceni. U studentl
piiliS§ odkézanych na umélou inteligenci muze dojit ke slabSimu rozvoji kritického,

kreativniho a kolaborativniho mysleni (Shidiq, 2023).
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Jednim z divod, pro¢ jest¢ nemohou chatboty nahradit ucitele ve vzdélavani je ten, Ze uceni
vyzaduje pfimou interakci s ucitelem a zapojeni emoci. Dalsi je potieba tvorby novych
napadii a inovaci, takovou kreativitu zatim chatboty nemaji. Chatboty také nedokdzou
rozeznat riazné vyukové styly studentil, a tedy zcela zanedbavaji jejich individualni studijni
potteby. S priliSnym spoléhanim na chatboty se ochuzujeme o klasickou interakci mezi

lidmi, ¢imz zhorSujeme vlastni schopnost socialnich interakei (Shidiq, 2023).

Ackoliv by se od Chat GPT jakozto komunika¢niho programu dalo ocekavat, ze bude
podporovat rozvoj komunikace mezi lidmi, mnozi se obavaji, ze jeho naduzivani povede

k upadku vztahti mezi lidmi (Yu, 2023).

1.11 Vyuziti ve Skolstvi

S riistem populace roste 1 pocet studentil na Skolach, umérné tomu ale neroste pocet uciteld,
a tak mize klesat objem casu a pomoci ucitele studentim. V tomto ohledu se hodi vyuziti

chatboti jako osobni studijni asistenty.

Diky chatbotu dokonce stoupl pocet vysokoskolskych studentti, kterym chatbot pomohl
s vyplnénim piihlasky a zapisem do studia (Hien, Cuong, Nam, Nhung, & Thang, 2018).
V soucasné dobé se vétSina zaleZitosti tykajicich se studia (kurikulum, harmonogram, zadéani
praci, ptihlasovani se do predméti a ke zkouskam — jako je CAS, SIS, MOODLE) vytizuje
online. Z vlastni zkuSenosti vime, Ze jsou tyto sluzby, stranky a aplikace Casto neptehledné,
uzivatelsky nevlidné, a nejen pro studenty prvnich ro¢nikli naro¢né k pouZzivani. V orientaci
by mohly pomoci pravé chatboty, alesponi co se tyce Casto kladenych otazek (FAQs). Takovy
chatbot je naptiklad Jill od vyvojafe Ashok Goel z Georgia Tech, ktery poméaha odpovidat
na dotazy studenti ohledné povinnosti jejich e-learningového studia (naptiklad kdy maji
odevzdat jakou praci, jaké je jeji formatovani atd.). Jill umi odpovidat zhruba na 40000

vvvvvv

(Molnar & Sziits, 2018).

Google Bard se da diky propojeni na jiné funkce Google velice komplexné. Dokéze
napiiklad integrovat Google Doc, Google Sheets, Google Lens, Workspace a dokonce

1 Google Classroom, ¢asto vyuzivané béhem distan¢ni vyuky (Ahmed, a dalsi, 2023).
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Pochopitelné je omezeni vyuziti Chatu GPT béhem ptedskolniho a prvniho stupné zékladni
Skoly, kde se klade diiraz na rozvoj dovednosti a kognitivni, nicmén¢ u vyssiho vzdélavani
se nabizi jako dalsi zdroj informaci a pomucka k pIlnéni ukoli. Vzhledem k tomu, ze Chat
GPT dokaze mnoh¢ skolni ukoly vyfesit sam, je otdzkou, jestli je potfeba tyto ukoly po
studentech naddle pozadovat a nezménit jejich zadani tak, aby vice rozvijely studenty
v jinych smérech a jestli schopnost plnéni téchto ukoli nékam studenty posune na pracovnim
trhu. Neni potieba aby se schopnosti lidi a umélé inteligence piekryvaly a navzajem si

konkurovaly, ale aby se navzajem dopliovaly a posouvaly déle (Yu, 2023).

Podpora vyucovani:

S pomoci Chat GPT mize ucitel velice rychle vytvorit rizné ucebni pomuicky — cviceni,
ucebni texty, seznamy slovi¢ek a pojmt, seznamy literatury, dokonce i pisemky. Staci
pomérné malo a miZe slouZit jako Sikovny zdroj pro vyucujici i studenty. S jeho pomoci lze
dosdhnout pestiejSiho vyu€ovani a obohatit ho o atraktivni a motivujici prvky. Studenti
mohou Chat GPT vyuzit ke kontrole svych postupti (tim, ze vyzkousi sebe sama dialogem,
nebo testem generovanym umélou inteligenci), dalSimu vyhledavani informaci atd. (Yu,

2023).

V projektové vyuce (project-based learning) lze vyuzit Chat GPT k navrhu praktickych
ukolt, i dopomoci s jejich plnénim. (Yu, 2023)

Beéhem experimentalniho uceni (experimental learning) lze umélou inteligenci vyuzit
k procviCovani praktickych dovednosti jako je psani kodu, programovani a robotika (Yu,

2023).

Ucitelé mohou umeélou inteligenci vyuZit obzvlasté béhem badatelsky orientované vyuky
(BOV neboli IBL — Inquiry-Based Learning; IBSE — Inquiry-Based Science Education) kde
se mohou studenti interagovat s Chatem GPT a samostatné aktivné objevovat, zkoumat
a tesit tak problémy. Studenti tak mohou ziskat motivaci pro dal$i studium STEM obort

(véda, technologie, inZenyrstvi a matematika) (Yu, 2023).

Béhem kolaborativniho u¢eni (Cooperative Learning) mohou opét studenti ve skupinach
pomoci Chatu GPT objevovat nové informace, které potom vzajemné diskutuji, a tak rozvijet

dalsi uceni a komunikaci (Yu, 2023).
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Chat GPT lze vyuzit i pro gamifikaci vzdélavaciho procesu (Educational Games, Gamified

Learning) vytvoienim vyukového obsahu s prvky hry (Yu, 2023).

Problem-based learning (problémové vyucCovani), pii kterém skrze feSeni skute¢nych
problémi studenti ziskavaji i teoretické znalosti, 1ze také podpofit umélou intelogenci (Yu,

2023).

Nekteti vysokoskolsti profesofi (Cambridge — profesor Bhaskar Vira, University of
California — profesor John Villasenor) se domnivaji, Ze by se vyuziti um¢lé inteligence
studenty nemélo limitovat, ale Skoly by mély upravit své metody vyuky a postupy pfi
zkouseni, tak aby se nenarusila akademicka integrita (Yu, 2023). John Villasenor dokonce
tvrdi, ze Cas, kdy bylo potieba byt dobrym spisovatelem, aby ¢lovék mohl napsat dobry text
skon€il v roce 2022, nicméné psani kvalitnich eseji 1 s pomoci umélé inteligence nadale
zlstava narocnou disciplinou vyzadujici nékteré kvality spisovatele, i kdyZ je to ted mnohem
snazsi nez diive. Dale tvrdi, Ze je potfeba se naucit zit s umélou inteligenci a spravné ji
vyuzivat. Obava se, ze plosny zékaz pouzivani Chatu GPT by vedl k nespravedlivym falesné
pozitivnim a faleSn¢ negativnim néleziim u praci studentli. Nekteti poctivi studenti by tak
byli nepravem trestani a jini, $t'astlivéjsi ¢i peclivéjsi podvodnici by nemuseli byt odhaleni
(Villasenor, 2023). Pfi psani studentskych praci nechava profesor Villasenor své studenty
vyuzivat umélou inteligenci, studenti jsou ale stdle zodpovédni za piesnost, organizaci,
faktickou spravnost, stylistickou a logickou konzistenci a plagiatorstvi (Villasenor, 2023),

podnécuje tak studenty k uvédomélé a zodpoveédné praci s touto novou technologii.

1.11.1 Distan¢ni vyuka

Vzhledem k rostoucimu poctu studentil vyuzivajicimu distan¢ni a online formy vyuky,
obzvlasté béhem obdobi karantény, se mnoho $kol uchylilo ke smiSené online a prezen¢ni
formé& vyuky (tzv. blended learning), béhem které se vyuziti umélé inteligence a chatu GPT

vylozené nabizi (Yu, 2023).

1.11.2 Zneuziti ve Skole
Chat GPT je zdatnym pomocnikem pro vyhledavani informaci i pro tvorbu textu. Nabizi se

tedy jako Sikovny pomocnik pti plnéni tkolii zadanych vyucujicim.
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Takovym ukolem muze byt naptiklad psani eseji, referati a dalSich textt vyzadujicich po
studentovi schopnost kreativniho psani. Tuto schopnost se student nejlépe nauci praxi
a spolupraci s lidskymi uciteli. Chat GPT je ale schopen takové tikoly s jistou rezervou plnit
také, cehoz také mohou studenti vyuzivat, nebot’ jsou texty generované umélou inteligenci
pomérné obtizn¢ odhalitelné. Relativné UspéSnou strategii vyucujicich, jak predchazet

vyuzivani umélé inteligence pii psani tkoll je zadani ru¢né psané prace (Shidiq, 2023).

Kwvtli obavam, ze bude Chat GPT zneuzivan k plnéni studentskych praci, se stavi mnoho

univerzit, vydavatelll a akademicka obec do opozice proti jeho pouzivani (Yu, 2023).

Podle studie pouziva az 89 % americkych vysokoskolskych studentti Chat GPT pfi praci na
domacich ukolech, 53 % pfi psani praci a dokonce 48 % studentli pouziva Chat GPT béhem
zkousek. 22 % studentl vyuziva Chat GPT k nastinu struktury prace (Yu, 2023). Diky tomu
studenti sva zadani s Chat GPT uspésné splnili a ziskavali i vysokd bodova ohodnoceni.
Zminéné podvody je velice naro¢né odhalit, a to by mohlo vést k jejich castéjSimu
zneuzivani a pfiliSnému spoléhdni na umélou inteligenci na ukor té vlastni. Da se tak
oc¢ekavat pokles schopnosti studentii kriticky myslet, objevovat, ovéfovat a efektivné

shrnovat informace (Yu, 2023).

Duisledkem masivniho zneuzivani umélé inteligence studenty je kladen vyssi a vyssi tlak na
vzdélavaci instituce tuto situaci feSit. Proto naptiklad doSlo k uplnému zédkazu pouzivani
Chat GPT na nékterych univerzitich v Severni Americe, v New Yorku zakézali studentim
umélou inteligenci z divodu prevence plagiatorstvi. V Australii zakézali Chat GPT na vSech
vefejnych Skolach. Podobné postupuji i vysoké Skoly v Pafizi, Bangalore, Hong Kongu a
mnohych dalSich méstech, snazi se tak udrzet kvalitu vzdélavani a akademickou integritu

(Yu, 2023).

Obavy z moznych rizik vzeslych z prudkého rozvoje umélé inteligence dovedly nékteré
slavné €leny intelektudlni elity (Elon Musk, Yoshua Bengio, Emag Mostaque, Yuval Noah
Harari...) k podepsani vetejné zpravy, ktera varuje pred umélou inteligenci a vyzyvaji
k pozastaveni jejiho pouZzivani a zastaveni vyvoje modelu GPT-5. Tento dopis vefejnosti
vyvolal ve spolecnosti mnoho kontroverzi a rozdélil spolecnost na dva tdbory. Tabor
zastavajici rozvoj Al ve prospéch lidstva a druhy, ktery ma z tohoto pfili§ rychlého rozvoje

opravnéné obavy (Yu, 2023).
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Jak je zminéno v kapitole vyvoje Chat GPT ma umélé inteligence kapacitu splnit i velice
naro¢né pravnické a Iékarské zkousky (ABE, USMLE) dokonce byly s jeho pomoci ispésné
sepsany a publikovany védecké clanky. To u vydavateli védeckych c¢lankli vyvolalo
pochybnosti o autorstvi védeckych praci, a dokonce vedlo ke zméné publikacnich pravidel
napiiklad u Casopisu Science. I prestizni ¢asopis Nature se obavd mozného negativniho

dopadu na védeckou transparentnost (Thorp, 2023; Nature, 2023).

Akademicka obec ocekava v ramci pouzivani Chatu GPT mnohé vyzvy, které bude tieba
piekonat. Mezi tyto vyzvy patii naptiklad kontrola kvality dat a omezeni jejich rozsahu,
etické otazky a rizika zavislosti na technologiich a jejich zneuziti, zvlasté unik osobnich dat.
Dalsi obava prameni z $ifeni pfedsudki, chybnych a politicky zabarvenych informaci. Aby
mohla uméld inteligence plnit svou roli spravné a moralné, je potieba vyfesit ochranu
osobnich dat, kvalitu informaci a eticka pravidla jejiho fungovani a vyuziti (Alshater, 2022;

Yu, 2023; Baidoo-Anu & Leticia, 2023).

1.11.3 Otazka umélé inteligence ve Skolstvi

Predtim, nez bychom méli umélou inteligenci ve Skolstvi Upln¢ zavrhnout, je potfeba se
podivat i na soucasnou problematiku ve vyucovani a jestli by nékteré ptekazky ve skolstvi
neSly vyfeSit dopomoci umélé inteligence. V souCasné¢ dobé je z mezinarodniho
hlediska problematické zejména nerovnomérné rozprostieni ptistupu ke vzdélani, nestejna
kvalita vzdélavani, nedostateCnost vzdélavaciho obsahu, zastaralé vyucovaci metody,
pfetéZovani a nedokonalé hodnoceni studentti (Yu, 2023). Tato situace znan¢ narusuje

spravedlnost a kvalitu ve vzdélavani, a tak 1 moznost jeho vyvoje.

Umeélé inteligence muze skolstvi vyrazné pomoci, mize byt zdrojem informaci pfi online
1 klasické vyuce, fungovat jako virtudlni laboratof a umoZznit tak studentim studovat
v otevienéjSim a inovativnéjSim prostfedi. Pro vyucujici nabizi vyuZziti multimedialnich
vyukovych softwari a inteligentnich vyukovych systému, které jim mohou pomdhat
s ptipravou a provedenim vyucovaci hodiny, k ovliviiovani atmosféry ve tfid¢€, a hlavné ktera
motivuje a podnécuje zdjem studentd (Yu, 2023). Kromé toho mohou napomoci ke zlepSeni
hodnoticich metod, umoziiuji rychleji a efektivnéji analyzovat data, a tak napomoci ucitelim

pfizpisobit se potfebam studentl na zaklad€ zpétné vazby a tim zvysit kvalitu a efektivitu
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vzdelavani (Yu, 2023). Pro plné vyuziti umélé inteligence ve vzdélavacim sektoru bude ale

potieba zajistit jeji virtualni bezpecnost — hlavné ochranu dat a osobnich udajt.

Vyvoj Chatu GPT posunul technologicky rozvoj do nové €ry, stejné tak by se mél vyvinout
i sektor vzdélavani, ktery by mél Chat GPT plné vyuzit jako vyucovaci pomicku, aby nadale
nezaostaval za pokrokem. Chat GPT umoziuje zreformovat zastaralé metody a praktiky.
Pomoci n¢j podpofit kreativitu studentli, umoznit jim samostatné a personalizované studium,
a hlavné je pfipravit na budoucnost a zaméstnani, ve které se umeéla inteligence bude
vyskytovat. Stejn¢ tak jako pomucku pro ucitele pii kontrole, fizeni a hodnoceni studentt.
Studenti i vyucujici by méli znat moznosti a rizika umélé inteligence, a hlavné je umét
spravng a eticky pouzivat tak, aby se rozvijelo samostatné, kreativni a inovativni uvazovani

(Ienca, 2023; Yu, 2023).

K tomu ale ¢asto samotna lidskd mordlka nedostacuje, a je tieba vyuzivani umelé inteligence
regulovat i legislativné, ta ale nereaguje dost rychle a neni tak efektivni (Yu, 2023). Prudky
vyvoj umélé inteligence, ktery posune lidstvo dopiedu, by se nemél zastavit jejim
kompletnim zakazanim, ale mély by se zavést efektivni regulace vedouci k bezpecnému a
etickému vyuziti a rozvoji umélé inteligence ve fungujici moderni lidské spolecnosti. Nové
regulace by mély sméfovat k ochrané soukromi a prav studentd (vlastné vSech uzivateli),

dodrZzovani moralnich standardi a etiky ve vzdélavani (Yu, 2023).

Musi se zavést dobré vedeni vyucujicich vedouci ke spravnému vyuziti Chatu GPT

a k ptedchézeni jeho zneuzivani, pochybeni ve vzdélavani a poruSovani etiky (Yu, 2023).

Umélé inteligence dokaze postupné ovladnout a nahradit tradi¢ni projevy inteligence, jako
je Cteni, psani, pocitani a premysleni. Coz mtize byt praktické v mnoha ohledech, ale také to
ovlivni a bude silné¢ konkurovat lidem nejen v zaméstndni. Je proto potfeba Chat GPT
regulovat na zakladé¢ potieb riznych skupin lidi tak, aby 1épe slouZil celému lidstvu i mimo
vzdélavani. Mé€li bychom tedy radS$i vyuzit novych technologii nez ztracet Cas stalym

opakovanim tkoni, které se daji pln¢ automatizovat pocitaci (Yu, 2023).

1.11.4 Digitalni transformace ve Skolstvi
S nastupem éry umélé inteligence je na Case zreformovat Skolstvi tak, aby odpovidalo

potiebam, které bude mit spolecnost v budoucnosti. Potfebujeme zjistit, které schopnosti a
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védomosti budou studenti muset ovladnout, a které jsou uz naopak zastaralé a nepotebné.
Celkové kurikulum se tak bude muset upravit a ptiblizit potfebam studentti, pfipravujicich

se na budoucnost, ve které bude umeéla inteligence hrat urcité velkou roli (Yu, 2023).

Kvili automatizaci primyslu, nahrazeni mnoha zalezitosti novymi technologiemi se mnohé
dosavadni schopnosti stavaji méné potiebné. Dosavadni prosté predavani informaci,
zastaraly obsah a pfili§ Siroké védéni bez hlubokého porozumeéni, které napt. Chat GPT
dokaze zastavat, by se mélo nahradit adaptivnim ucenim (Yu, 2023). Studenti budou
potiebovat ovladat a pouzivat nové technologie, a védet, jak pracovat s daty a podle nich se
rozhodovat. Dale umét rozeznat a posoudit umélou inteligenci a podilet se na digitdlnim
uceni. Kromé toho studenti potiebuji rozvijet schopnosti sebekontroly a schopnosti pracovat

s Casem, energii a emocemi (Yu, 2023).

1.11.5 Cile vzdélavani a co by mélo vzdélavani nadale rozvijet

Cilem vzdélavani je holisticky rozvijet studentovo rozumové schopnosti, jako je kritické
a logické mysleni, pfesné vyjadiovani a psani (Yu, 2023). Podle Collinse by studenti méli
zvladnout pét zakladnich dovednosti: Byt schopni pracovat (objevovat, planovat, pfesouvat
a organizovat) s prostfedky, spolupracovat s ostatnimi, ziskavat a aplikovat informace,

rozumét slozitym systémiim a ovladat rizné technologie (Collins, 2017).

K tomu, aby se studenti uchytili v drsné konkurenci na trhu prace potiebuji podle Tonyho
Wagnera sedm schopnosti — musi umét kriticky myslet a fesit problémy, podilet se na vedeni
sitovou spolupraci, byt obratni a pfizplsobivi, musi byt iniciativni a podnikavi, schopni
efektivné ustné i1 pisemné komunikovat, musi umét ziskat a analyzovat informace a
v neposledni fad€ byt zvédavi a mit predstavivost (Vyas, 2018). Powell (1985) dodava, Ze
by se studenti nemé&li zamétovat na rozvijeni téchto schopnosti jen v jednom pfedmétu, ale

prifezove podporovat celkovy vyvoj.

Trilling a Fadel (2009) rozd€luji podstatné schopnosti do tii skupin: ucebni a inovacni
dovednosti; digitalni gramotnost a zivotni a kariérni dovednosti.

Po integraci zminénych ¢tyt ndzord se Yu (2023) domniva, ze by se melo postupné upustit
od tradi¢niho konceptu Skolstvi a zaméfit se hlavné na kultivaci riznorodych intelektualnich

schopnosti studentt, ktefi budou kompetentni v praci v souladu s umélou inteligenci a budou
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mit komplexni a integrované schopnosti ve vice oblastech, v€etné¢ zdkladnich védeckych
a socialnich dovednosti, potfebnych k pieziti v moderni spole¢nosti a k dosazeni kariérnich

pozadavki.

K rekonstrukei vzdélavaciho systému v souladu s novymi technologiemi bude potieba
mnoho aktivniho vyzkumu (Yu, 2023) a nadéle se kontinualn¢ ptizpisobovat a riist s dalSim

rozvojem.

Ucitelé by méli vytvaret bezpecné ucici prostiedi, kde studenti mohou bez pociti strachu
objevovat potencidlni pfinos umelé inteligence. Béhem toho byt vedeni ke komunikaci
a spolupraci s okolim, tak aby doséhli spole¢nych vysledkl. Skrze pouzivani umé¢lé
inteligence k analyze komplexnich situaci z redlného svéta mohou ucitelé podnécovat
schopnosti studentii k feSeni problémi a kritickému mysleni (Yu, 2023). K maximalnimu
moznému vyuziti umélé inteligence a efektivnimu pouzivani algoritmii by se studenti méli

naucit i zédklady programovani.

1.11.6 Hodnoceni studentii

Doted’ se hodnoceni prace studenti zamétovalo hlavné na zkouSeni jejich znalostni urovné
— tedy primarné na zapamatovani a ovladnuti fakt. Zanedbavaly se tak vy$si mySlenkové
pochody, jako je schopnost feSit problémy a kriticky myslet (Graham, 2022). Moderni
piistup ve vzdélavani by mél zahrnout rozsahlejsi metody hodnoceni — a to objektivné
a spravedliveé hodnotit kli¢ové kompetence studentd, jejich celkové schopnosti a schopnosti
uceni (Yu, 2023). Pii hodnoceni by se také ucitel nem¢l omezit pouze na vysledky, ale také
na postup prace studentil a zaméfit se na samotné uceni a rozvoj nez pouhy vystup. Aby se
dal pIné¢ reflektovat potencial a schopnosti studenta, je potfeba zahrnout rozmanité polozky
hodnoceni, jako je vykon ve tfid€ a prace pti hodindch, domaci prace, vykon pii zkouSkach,

pfi skupinové a projektové vyuce (Yu, 2023).

Zasadni bude schopnost studentl kriticky zhodnotit vystupy generovanymi sluzbou Chat
GPT a pomoci vlastniho mysleni tyto vystupy pak upravovat a vylepSovat. Musi proto umeét
do hloubky promyslet otazky, které klade Chatu GPT, ale i jim generované odpovédi,
na které se nelze bezhlavé spoléhat a je tieba je brat velice kriticky. Takto mizeme doufat

v udrZitelné a rozumné pouzivani umélé inteligence studenty v budoucnosti (Yu, 2023).
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1.12 Vyuziti Chatu GPT

Pomérné novy vytvor OpenAl nabizi velky potencial pro podporu autodidaktického uceni
(Biswas, 2023). Pro vyucujici i studenty bude klicové se naucit, jak tento nastroj spravné
pouzivat pro maximalizaci studijniho rozvoje. Uméla inteligence tak mtize zlep$it vlastni
zazitek pfi uceni, a tak i studijni motivaci a vysledky, souCasné tak naroste aktivni zapojeni
na vlastni vyuce. Mize se tak vyuzit ke studiu jazykl, psani, vyhledavani informaci
a odpovidani na Siroky rozsah otazek (Fuchs, 2023). Krom¢ toho umi odkazat na dalsi

zdroje, ¢imz podporuje individudlni potieby studentd. (Biswas, 2023)

Podle van Dis miize Chat GPT vyrazné€ uSetfit ¢as a snizit objem prace vyzkumnika
a umoznit jim vénovat vice Casu a energie experimentlim a vlastnimu kvalitnimu a tviir¢imu
vyzkumu. Usnadnuje tfeba vyhledavani, shrnuti literatury, odpovidani na otazky atd. M¢la
by se tak urychlit jejich prace a védecké prilomy tak budou dosazitelnéjsi (Dis, Bollen,
Zuidema, & Rooij, 2023).

1.12.1 Kde se s Chatem GPT miiZeme setkat

Chat GPT je dostupny skrze webové stranky na pocitaci, aplikace v chytrych telefonech,
jako soucast programil posilajicich zpravy atd. Od jeho publikace na podzim 2022 jeho
popularita prudce nartista od jara 2023 (Fuchs, 2023). Chatbot je také dostupny kdykoliv
a odkudkoliv, nemusime chodit do daleké univerzitni knihovny, kterd muze byt v rizné

denni doby nedostupna. Staci vhodny pfistroj s pfipojenim k internetu.

1.12.2 Co dovede Chat GPT

JakoZto chatbot je Chat GPT schopny vytvéiet slovni odpovédi na kladené otazky. Je to
jazykovy model Cerpajici z obrovského mnozstvi dat, skrze ktera analyzuje kladenou otazku
a generuje odpovéd’ na zaklad¢ vlozenych pozadavki. Muize se tak lisit naptiklad délkou
a komplexnosti odpovédi. Cela konverzace s chatbotem by pak méla probihat pfirozené
a intuitivné jako bychom komunikovali se skute¢nym ¢lovékem skrze chat. V redlném case
odpovida jak na otazky v psané, tak mluvené formé¢, a to s mnoha uzivateli zdroven (Biswas,
2023). Diky ucasti studentli na konverzaci tak mize udrzet déle tempo a aktivni zapojeni

na vyuce (Fuchs, 2023).
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Pro eduka¢ni ucely nabizi Chat GPT naptiklad moznost vedeni a asistence, pomoc
s vyhledavanim, opravy textd, planovani udalosti, tvorba interaktivnich tkolt, her a aktivit

(Biswas, 2023).
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2 Uméla inteligence v ramcovych vzdélavacich programech

2.1 Uméla inteligence v ramcovém vzdélavacim programu pro zakladni
vzdélavani (RVP ZV)
Podle zakona 561/2004 Sb., o predskolnim, zakladnim, stifednim, vy$§im odborném a jiném
vzdélavani (Skolského zdkona) je zavedeno vyuzivani kurikularnich dokumentti ve dvou
urovnich: statni a Skolni. Statni Groven, reprezentovand rdimcovym vzdéldvacim programem
(RVP) vymezuje zavazné ramce vzdélavani v jeho jednotlivych etapach. Skolni troven je
pfedstavena $kolnim vzdélavacim programem (SVP), podle kterého se vzdélavani na
Skolach uskutec¢iiuje (Vyzkumny ustav pedagogicky v Praze, 2023). Oba tyto dokumenty

jsou piistupné Siroké verejnosti.

Réamcové vzdélavaci programy se zaméiuji na rozvoj kli¢ovych kompetenci a jejich spojeni
se vzdélavacimi obsahy. Déle na vyuziti ziskanych znalosti a dovednosti v praktickém
zivoté. Stanovuji ocekavanou uroven vzdélani vSech absolventld jednotlivych usekl
vzdélavani. Vymezuji tak nezbytné nutny obsah, ktery musi zaci zvladnout. Umoziuji
pedagogickou autonomii $kol a prevadi na ucditele zodpoveédnost za vysledky vzdélavani,
¢imz podporuji vyuZiti riiznych postupt, metod a forem vyuky, véetné podptrnych opatieni
pro individudlni potfeby studentd, a to jak téch se specidlnimi vzdélavacimi potiebami, tak
téch nadanych 1 mimoradné nadanych (Vyzkumny ustav pedagogicky v Praze). Na zékladé
ramcové vzdélavaciho programu se urcuji poZzadavky kladené na zaky pii pfijimacich
zkouskach do vysgich stupiiii vzdélavani. Jak RVP, tak SVP se musi po riiznych intervalech

aktualizovat a upravovat aktualnim pottebam spole¢nosti, Zakl a ucitelt (RVP, 2022).

Zakladni vzdélavani navazuje na predskolni a je rozdéleno do dvou distinktivnich bloku:
prvni a druhy stupeni. Cilem vzdélavani na prvnim stupni je uvést zaky do vzdélavani, kde
je dlraz kladen na Sirokém rozvoji poznavani a vzdjemné respektovani spolecné s rozvojem
individudlnich potieb. Na druhém stupni se klade diiraz na védomostni a dovednostni uceni
a rozvoj navykul, hodnot a postojit vedoucim k rozvoji uvazlivé a kultivované osobnosti,
ktera respektuje prava a povinnosti odpovidajici obéanu CR i EU. Je snaha podnitit zajem

zakli a propojit jejich Skolni vzdélani s realitou mimo Skolu. Oproti prvnimu stupni
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umoziiuje vzdélavani na druhém stupni hlubsi, komplexnéjsi a narocnéjsi poznavani

a pouziti tomu odpovidajicich metod (Vyzkumny ustav pedagogicky v Praze, 2023).

2.1.1 Cile zakladniho vzdélavani v souvislosti s umélou inteligenci

Cil zékladniho vzd¢€lavani, ktery nejtésnéji souvisi s uzitim umélé inteligence je ,,pomahat
zakim orientovat se v digitalnim prostiedi a vést je k bezpecnému, sebejistému, kritickému
a tvofivému vyuzivani digitalnich technologii pfi praci, pii uceni, ve volném case i pfi
zapojovani do spolecnosti a obfanského zivota.“ (RVP ZV, 2023). Dalsi cile ramcového
vzdélavaciho programu pro zakladni vzdélavani, které s pouzivanim Al mohou prifezové
souviset, jsou napiiklad: cil zamé&fujici se na osvojeni si riznych strategii u¢eni a na motivaci
zakl k uceni, cil podnécovani k feSeni problému, cil k rozvoji verbalni komunikace, vést
zaky k zodpovédnosti a toleranci a v neposledni fad¢ cil rozvijet v zacich schopnost
poznavat a rozvijet vlastni védomosti, schopnosti a dovednosti adekvatné jejich moznostem

(RVP ZV, 2023).

2.1.2 Kli¢ové kompetence ZV

Kli¢ové kompetence ptedstavuji soubor védomosti, schopnosti, dovednosti, hodnot
a postoju, které jsou zasadni pro fungovani clovéka v soucasné spolecnosti, jejichz zaklady
ziskavame béhem zakladniho vzdélavani a které se dotvari a vyuzivaji po cely zbytek Zivota.
Veskery vzdélavaci obsah a metody by mély vést k zakladani a rozvijeni kliCovych

kompetenci (Vyzkumny ustav pedagogicky v Praze, 2023).

Do zakladniho vzdélavani spadaji kompetence k ueni, feSeni problémi, komunikativni,

socialni a personalni, obCanské, pracovni a digitalni (RVP ZV, 2023).

V nésledujicich odstavcich se snazim popsat, kde si myslim, Ze se nejvice prolina pozadavek

ramcového vzdélavaciho programu na kli¢ové kompetence s vyuZitim umélé inteligence.

Kompetence k uéeni ZV
V ramci kompetence k uceni mize byt uméla inteligence vyuzita jako dal§i nastroj pro
efektivni uceni, ktery umoziiuje se vénovat dalSimu a hlubSimu studiu. Lze ji vyuzit
k vyhledavani a tfidéni informaci nejen béhem uciciho procesu. Al miize podpofit chapani
a pouzivani termind a propojovat je do souvislosti. Al mlize napomoci samostatné praci a

organizaci uc¢eni (RVP ZV, 2023; Alshater, 2022).
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Kompetence k FeSeni probléma ZV
K vyhledavani informaci vhodnych k feSeni problému a vybér vhodnych zplsobii k jeho
samostatnému feSeni lze podpofit uzitim Al, kterou mohou zéaci i vyucujici pouzit i

k teoretickému ovétovani postupu (RVP ZV, 2023; Baidoo-Anu & Leticia, 2023).

Kompetence komunikativni ZV
Po dosazeni zakladniho vzdélani by mél zak byt schopen pouzivat informaéni a komunikaéni
technologie, mé¢l by rozumét riznym typim textl a umét své myslenky vyjadfit vystizné,
usporadané a v kontextu, a to jak stné&, tak pisemné (RVP ZV, 2023; Baidoo-Anu & Leticia,
2023).

Kompetence socialni a personalni ZV
Zde je kladen duraz na schopnosti zdka koexistovat, reagovat a podilet se na lidské
spole¢nosti, a to jak ve vétSich skupinach, tak i s jednim ¢lovékem. Pro budovani téchto
kompetenci je kliova realnd interakce s lidmi a tu Al zatim neni schopna nahradit (RVP

7V, 2023; Baidoo-Anu & Leticia, 2023).

Kompetence ob¢anské ZV
Obcanské kompetence obsahuji respekt k hodnotdm, nasim pravim a povinnostem,
zakoniim a normam, tradicim a k ochrané zivotniho prostfedi. Um¢la inteligence sice mtze
nabidnout fakta, ale zvnitinit si je a zaloZit na tom své chovani a rozhodovani musi kazdy
sam, ani zde bychom neméli na umélou inteligenci pfili§ spoléhat (RVP ZV, 2023; Fuchs,

2023).

Kompetence pracovni ZV
Zde uz miizeme hovofit o jisté dilezitosti schopnosti vyuzivat umélou inteligenci, nebot’ je
tteba, aby se Zak naucil bezpecné a ucinné€ pouzivat rizné nastroje a prizptisoboval se novym
pracovnim podminkdm, které uméla inteligence v budoucnu jisté velmi ovlivni a bude tieba
s ni umét zachazet (Biswas, 2023). Zak by mél byt schopen zhodnotit vysledky své prace
a jeji dopady na jeho okoli i vlastni zdravi, a vyuZzivat rozli¢né znalosti pro svlij vlastni rozvoj

a ptipravu na budoucnost (RVP ZV, 2023).

38



Kompetence digitalni ZV
I zde mohou aplikace vyuzivajici umélou inteligenci hrat hlavni roli. Soucasti digitalnich
kompetenci je schopnost Zaka ovladat riizné digitalni technologie, véetné aplikaci a sluzeb,
jako jsou chatboty s podporou Al Tyto technologie maji zdci umét pouzivat k rozvoji ucent,
i pti fungovani ve svété mimo $kolu. Zak by mél byt schopny zhodnotit, které technologie

a k jakému ucelu nejlépe vyuzije (RVP ZV, 2023).

74k s ukonéenym zakladnim vzdélanim by mél byt schopny vyhledavat, ziskavat a kriticky
zhodnocovat digitalni informace, dokaze s nimi nalezité pracovat a k tomu voli odpovidajici
metody a prosttedky (RVP ZV, 2023). Dokaze vytvaret vlastni obsah a vyjadiuje se skrze
digitalni prostiedky. K ¢emu se uméla inteligence mtze obzvlasté hodit je usnadnéni prace
a automatizace rutinnich ¢innosti. Tim si zak usnadni praci a potencialné zbude vice Casu a
energie na tvorbu kvalitnich pracovnich vystupii (Dis, Bollen, Zuidema, & Rooij, 2023; RVP
7V, 2023).

Dale by podle ramcového vzdélavaciho programu mél zak chapat vyznam technologii pro
nasi spolecnost a mél by byt schopen tyto nové informacni technologie znat a vyuzivat je
s ohledem na jejich vyhody i rizika. S umélou inteligenci mé& zak pracovat eticky a
zohlednovat bezpecnost dat i zdravi jak jeho samotného, tak i ostatnich uzivatelti (RVP ZV,

2023).

2.1.3 Vzdélavaci oblasti RVP ZV

Veskery vzdélavaci obsah na zékladni Skole se déli do deviti vzdélavacich oblasti. Tyto
vzdélavaci oblasti jsou: jazyk a jazykova komunikace; matematika a jeji aplikace;
informatika; ¢loveék a jeho svét; Clovek a spolecnost; Cloveék a ptiroda; umeéni a kultura;
¢lovek a zdravi; ¢loveék a svét prace (RVP ZV, 2023). Kazda oblast poté zahrnuje alespon
jeden vzdélavaci obor. Vzdélavaci oblast ¢loveék a ptiroda obsahuje vzdélavaci obory fyzika,
chemie, pfirodopis a zemépis. Kazda vzdélavaci oblast je definovana charakteristikou
vzdélavaci oblasti a cilovymi zamétenimi vzdélavaci oblasti. Vzdélavaci obsah jednotlivych
vzdélavacich oborti zahrnuje ocekavané vystupy a ucivo. Oc¢ekavané vystupy zavazné urcuji,
které praktické ¢innosti by mél byt zak schopen vykonavat po ukonceni patého a devatého
ro¢niku zdkladni Skoly (Vyzkumny ustav pedagogicky v Praze, 2023). V ramci

individudlniho vzdélavaciho planu a podplrnych opatieni 1ze naplnit pouze minimalni
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doporuc¢enou turovenn ocekavanych vystupti, kterd ma obvykle nizs§i pozadavky, nez
standardni ocekavané vystupy a implementuje se na zadost zadkonného zastupce a doporuceni

Skolniho poradenského pracoviste.

Ucivo se bere jako prosttedek k dosazeni ocekavanych vystupt a je ramcovym vzdélavacim
programem pouze doporuceno Skoldm. Inkorporaci uciva do Skolniho vzdélavaciho
programu se uéivo stava zavaznym. Skola se pak miZe rozhodnout jak udivo uspotrada do
vyuCovacich predméta, kdy vyucovaci predméty mohou odpovidat vzdélavacim obortim,
nebo byt integrované v jeden, jako je naptiklad integrovany vyucovaci predmét ,,science
obvykle obsahujici obory biologie, chemie a fyziky. Cilem tvorby Skolniho vzdélavaciho
planu je vzajemna spoluprace uciteli a nadpredmétovy piistup ke vzdélavani (Ramcovy

vzdélavaci program pro zékladni vzdélavani).

Vzdélavaci oblast informatika

Cilem této vzdélavaci oblasti je rozvijet mySleni a porozuméni v ramci digitalnich
technologii, aktivni prace vyuzivajici IT vedouci k optimalnimu feSeni riiznych problémut
z praxe. To zahrnuje i préci a interpretaci dat. Proniknuti do problematiky informacnich
technologii jak z pohledu uzivatele, tak programatora, vede k jejich etickému, efektivnimu
a bezpetnému vyuziti, snizujicimu rizikové chovéani. Zaci tak jsou schopni chranit sami sebe,

své soukromi, sva data 1 zafizeni (Vyzkumny ustav pedagogicky v Praze, 2023).

Vzdélavaci oblast informatika je zaméfena na rozvoj klicovych kompetenci skrze dil¢i cile,
jako je hledani riznych feSeni v problémovych situacich, které Zaci systematicky analyzuji.
Vedeni zaki k pochopeni dilleZitosti a vyhodnosti tymové prace nad samostatnou praci
akusnadnéni prace standardizovanim postupti. Vede zdky ke korektni interpretaci
relevantnich dat a k naslednému rozhodovani na jejich zédkladé. Zaci porozumi organizaci
a kodovani dat. Umi pouZivat formalni jazyky ke kodovani a ovladani stroji. To v§e by mélo
vést k odbouravani strachu z pouzivani novych technologii a motivaci se neustale posouvat
a zlepSovat a nepodléhat narocnym problémiim, zvladani nejistoty a nejednoznaénych

a otevienych vysledkti (RVP ZV, 2023).

Ocekavané vystupy v oboru informatika na druhém stupni pfimo nezmifuji praci s chatboty
ani umélou inteligenci (RVP ZV, 2023). Nicmén¢ obsahuji vystupy, které mohou v Sir§im

slova smyslu vyuZziti um¢lé inteligence zahrnovat. Naptiklad: zak umi ziskavat informace,
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interpretovat data a umi vybirat relevantni informace k feSeni problémti. Umi vysvétlit tcel
a rizika vyuzivani informacnich systém, které sam pouziva. V bloku digitalni technologie
je ocekavany vystup, ve kterém se po zakovi pozaduje schopnost diskuse o fungovani
digitalnich technologii urcujicich trendy ve svété. Mezi tyto technologie by se uméla
inteligence mohla rozhodn¢ ftadit. V SirSim slova smyslu prace v online prostiedi
a poznavani funkci novych technologii kolem Zzaka implicitné zahrnuje schopnost prace
s chatboty, jelikoz se jednd o nové technologie, se kterymi se zaci v soucasné¢ dobé
1 budoucnosti budou v digitalnim prostiedi stfetavat stale astéji (Villasenor, 2023; RVP ZV,
2023).

Vzdélavaci oblast Clovék a p¥iroda v navaznosti na vyuZiti umélé inteligence

Tato vzdélavaci oblast navazuje na prvostupiiovou vzdélavaci oblast Clovék a jeho svét
a zamé&fuje se na poskytnuti zdkladu pfirodnich véd, prosttedkli a metod, kterymi Zaci maji
dosdhnout porozuméni ptirodnich zdkonitosti a orientace v redlném Zivote. Je snaha, aby
poznatky a schopnosti byly aplikovatelné do skutecného zivota. Vzdélavaci oblast ¢lovék
a ptiroda jako celek podporuje rozvoj kritického a logického mysleni, vlastniho badani
a objevovani souvislosti v systému ptirody. Obory zahrnuté v této vzdélavaci oblasti jsou
chemie, ptirodopis, fyzika a zemé&pis. Blize se zamétim pouze na piirodopis, ktery souvisi
s tématem této diplomové prace. Zvlaste vyznamné je spolu s védomostmi osvojovat
arozvijet pouzivanim objektivnich metod 1 dovednosti, jako je objektivni a piesné
pozorovani, méfeni a experimentovani, tvorba otdzek a hypotéz a v neposledni fad¢ analyza
vysledkli a vyvozovani zavéri (Rdmcovy vzdélavaci program pro zékladni vzdélavani,

2023).

Zéci by si méli postupné uvédomovat spojitost mezi ptirodou a lidskou spole¢nosti, nasi
zavislost na pfirodnich zdrojich a nutnost ochrany Zivotniho prostfedi. Stejné tak pozitivni

vliv pfirody na lidské télesné i dusevni zdravi (RVP ZV, 2023).

Rozvoj kliovych kompetenci ve vzdélavaci oblasti Clovék a pfiroda se provadi skrze
zkoumani ptirodnich skutecnosti pomoci empirickych a myslenkovych metod. Spravnym
kladenim, formulaci a zodpovidanim a ovétovanim otdzek tykajicich se ptirodnich procest.
Dale hodnocenim ziskanych dat z hlediska jejich spolehlivosti, spravnosti a relevance

k tématu a vyuZiti t€chto dat ke kontrole vlastnich hypotéz. Déle aktivni zapojeni na ochrané
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zivotniho prostiedi a vlastniho 1 ciziho zdravi, zivota a majetku, a co nejSetrnéjSiho

a nejefektivnéjsSiho vyuzivani ptirodnich zdroji (RVP ZV, 2023).

Vzdélavaci obsah vzdélavaciho oboru piirodopis vzdélavaci oblasti Clovék a ptiroda
neobsahuje explicitné pozadavek pro pouzivani umélé inteligence ani chatboti ve vyuce

(Vyzkumny ustav pedagogicky v Praze, 2022).

V ramci oblasti Clovék a svét prace se zmifiuje vyuZiti digitalnich technologii ve smyslu
schopnosti pouzivat zakladni funkce digitdlni techniky, mobilnich a bezdratovych
technologii. Zak by mél byt schopen ovladat mobilni telefon v&etn& piipojeni pies wi-fi,
Bluetooth a USB, coz jsou zakladni pfedpoklady pro vyuziti internetu a posléze i umelé

inteligence (RVP ZV, 2023)

2.1.4 Priifezova témata v RVP ZV

V ramcovém vzdélavacim programu pro zékladni vzdéldvani slouzi prifezova témata
k rozvoji osobnosti zakl, jejich spoluprace a systému postojii a hodnot, ale i schopnosti,
dovednosti a védomosti a jsou povinnou soucasti vzdélavani na zékladni skole. PredevSim
ale slouzi k vychové a k osobnostnimu a charakterovému rozvoji zéki, pficemz by méla
respektovat jejich individualni moZnosti. Jak ndzev napovida tematické okruhy prifrezovych
témat se tykaji vSech vzdélavacich oblasti a jejich oborl a propojuji je tak. Tim integruji
a upevinuji vzdélavaci systém a podporuji rozvoj klicovych kompetenci zakl. Rozsah a
zpisob provedeni prifezovych témat stanuvuje Skolni vzdélavaci program, ktery miize
nabyvat riznych forem, a to bud’ jako soucast vyucovacich pfedmétl, nebo jako samostatné

kurzy, projekty ¢i seminafe (Vyzkumny Ustav pedagogicky v Praze, 2023).

Do priifezovych témat na zdkladni Skole patfi environmentalni vychova, medialni vychova,
osobnostni a socialni vychova, vychova demokratického obcana, vychova k mysleni
v evropskych a globélnich souvislostech a multikulturni vychova (Radmcovy vzdélavaci

program pro zakladni vzdélavani).

Viceleta gymndzia musi do svého programu zatadit celé téma Vychovy demokratického
obcana, Sestiletd se pak mohou rozhodnout ucelovée zatadit ostatni, osmiletd gymnazia pak
musi zafadit prifezova témata tak, aby Zzaky pfipravila na prifezova témata gymnazialni

urovné (RVP ZV, 2023).
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Prifezové téma, které se nejvice prekryva s predmétem piirodopisu (biologie) je patrné
environmentalni vychova, kterad se soustfedi na uvédomovani si vazeb mezi lidmi, jejich
spole¢nosti a ¢innostmi a prostfedim. Ukolem tohoto prifezového tématu je vést k aktivni
ochrang, budovani prostfedi a udrzitelného rozvoje. Pochopeni obecné platnych principti

a fungovani ekosystémil ve vztahu k lidské spole¢nosti.

2.2 Ramcovy vzdélavaci program pro gymnazia v navaznosti na umélou

inteligenci
Stejné jako Ramcovy vzdélavaci program pro zakladni vzdélavani (RVP ZV) je i Ramcovy
vzdélavaci program pro gymnazia (RVP G) zaloZzen na kurikuldrni politice Narodniho
programu rozvoje vzdélavani CR a je také zakotveny v takzvaném Skolském zakoné
(¢. 561/2004 Sb.). RVP G vymezuje zdvazné ramce vzdélavani na zakladé pozadavki
Narodniho programu vzdélavani (NPV). Na zaklad¢ statni irovné reprezentované RVP se
sestavuje Skolni uroven formulovana ve $kolnich vzdé&lavacich programech (SVP), stejné
jako je tomu u zakladniho vzdéldvani. R&mcovy vzdélavaci program pro gymnazia je uren
pro tvorbu SVP &tyfletych gymnazii a vyssiho stupné viceletych gymnazii, odpovida tedy
tietimu stupni a navazuje na povinnou $kolni dochdzku na zakladni Skole. Nizsi stupen
viceletych gymnazii odpovida patficnému useku studia na druhému stupni zdkladniho
vzdélavani a spadd pod ramcovy vzdélavaci program pro zakladni vzdélavani, ¢imz
nastavuje zékladni iroven vzdélavani, kterou musi vSichni studenti gymnézia na konci useku
studia splnit. Obdobné jako u RVP ZV definuje klicové kompetence, prufezova témata
a vzdélavaci obsah (Vyzkumny ustav pedagogicky v Praze, Ramcovy vzdélavaci program
pro gymnazia, 2022). Studium na gymnaziu neni ze zdkona povinné, podléha pfijimacimu
fizeni, mize nabyvat riznych forem (denni, vec¢erni, distan¢ni, ddlkové a kombinované), a je

obvykle zakon¢eno maturitni zkouskou (RVP G, 2022).

Cilem vzdélavani na gymnaziu je produkovat absolventy se Sirokym védomostnim
zakladem, vybavené kli¢ovymi kompetencemi na rovni gymnazia a pfipravené k dalsimu
uceni a schopné se uplatnit v profesni, obCanské 1 osobni sféfe (Ramcovy vzdélavaci

program pro gymnazia, 2022).

Klicové kompetence na Ctyfletych gymndaziich navazuji na klicové kompetence zékladni

skoly, které dale rozvijeji. Ctyfi z nich pokraduji stejné, jsou to kompetence k uéent, k feseni
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problémi, komunikativni, socidlni a persondlni. Kompetence pracovni a digitalni ze
zakladniho vzdélavani jsou na gymnazialni arovni nahrazeny kompetencemi obCanskymi

a k podnikavosti (RVP G, 2022).

Kompetence k u¢eni G

Zde se klade diiraz na samostatné planovani vlastniho uc¢eni a pracovnich ¢innosti, vyuzivani
ruznych strategii a postupii k u€eni a ziskdvani informaci a jejich nasledného zpracovani.
74k ma byt schopen reflektovat proces svého udeni a mysleni a stupeii dosazeni studijnich
cilti. Je schopen zhodnotit zdroje informaci a umi s informacemi pracovat (Vyzkumny ustav
pedagogicky v Praze, 2022). Pro rozvoj téchto kompetenci je potenciondlné¢ mozné pouzit
i chatboty, jelikoz nabizeji jednoduchou praci s informacemi a vyzaduji schopnost jejich

kritického zhodnoceni vlastnim rozumem (Alshater, 2022).

Kompetence k FeSeni problémi G

74k je schopen uréit a na zakladé dikladné analyzy dokaze navrhnout postup a metody
vedouci k vyfeSeni problému. K feSeni aplikuje to, co se jiz dfive naucil a vyuziva k tomu
vyss$i mysleni (analytické, kritické, intuitivni a tvofivé mysleni). Svlij postup a hypotézy
teoreticky 1 prakticky ovétuje, a vybira z nich na zaklad¢ kladd, zapora, rizik a disledk
(RVP G, 2022). Jazykové modely se daji aplikovat i pfi rozvoji této kompetence, napiiklad
pfi vyhledavani informaci a analyze zndmych aspektii problému, vyhleddvani a porovnavani
riznych metod feSeni, kontrole moznych hypotéz a potazmo dohledavani moZznych rizik a

negativ, které ne/feSeni problému piinasi. To vSe ale pouze ve verbalni teoretické roving,

feSeni skutecnych problémil v redlném svété je stale na lidech (Alshater, 2022).

Kompetence komunikativni G

Soucasti tohoto bloku kompetenci je z velké ¢asti verbalni komunikace, pouZivani jazyka na
odborné trovni za tcelem pochopeni a jasného a srozumitelného formulovéani vlastnich
myslenek. Zak dokaze komunikovat v riiznych situacich, informace spravné pfijima,
interpretuje, predava a dokaze argumentovat, a 1 v nejasnych situacich dokdze dojit
k porozuméni. Ramcovy vzdélavaci program pro gymndzia doslova uvadi, ze zdk ma
»efektivné vyuzivat moderni informac¢ni technologie®, mezi které chatboty vyuzivajici

umélou inteligenci (jako je chat-GPT, Google Bard a dalsi) urcité naleZi. K dosaZeni co
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nejefektivnéjs$i a nejpiesnéj$i odpoveédi produkované NLG chatboty je také potieba co
nejpreciznéjsi vstupni povel (prompt), pro co nejlepsi ziskavani informaci s pouzitim umelé
inteligence je tedy zapotfebi umét své pozadavky spravné formulovat (Alshater, 2022).
Verbalni komunikaéni schopnosti jsou tedy pro pouzivani chatbotii klicové a také se tim

recipro¢né rozvijeji.

Kompetence socialni a personalni G

Mezi socialni a personalni kompetence na gymnazialni urovni, souvisejici s pouzivanim
umélé inteligence, bychom mohli zatadit schopnost ptizplsobit se ménicim se Zivotnim
a pracovnim podminkdm, nebot’ nastup ume¢lé inteligence pravdépodobné zméni naplii
mnoha zaméstnani pracujicich s informacemi a digitalnimi technologiemi (Biswas, 2023).
Mezi tyto kompetence spada i duvéra ve vlastni usudek a odolavani spolecenskym
a medidlnim tlaklim, coz je schopnost, bez které se ¢lovék v modernim digitdlnim svété

neobejde (RVP G, 2022).

Kompetence obéanska G

Obcanské kompetence obnasi primarné etické rozhodovani a chovani prospésné Sirsi
spolecnosti (Vyzkumny ustav pedagogicky v Praze, 2022), s tim nejspiSe umé¢lé inteligence
jesté€ nepomohou, mohou ale nabizet vhodné zdroje poznatki vedoucim ke spravnému

a informovanému rozhodovani zaka (Biswas, 2023).

Kompetence k podnikavosti G

Umeéla inteligence se v rdmci rozvoje kompetenci k podnikavosti da vyuZit jakoZto inovace
s moznosti rozvijeni potencidlu zakti a jako nastroj k dosahovani akademickych cilt.
V soucasnosti se vyuziva uméla inteligence k vylepSeni podniki, iniciaci napada 1 jako

podpora marketingu (Chui, Manyika, & Miremadi, 2018).

2.2.1 Vzdélavaci oblasti dle RVP G

Na rozdil od zékladnich Skol, kde je devét vzdélavacich oblasti, je na gymndziich dle RVP
G pouze osm. Z ptivodnich deviti je zruSena vzdélavaci oblast ¢lovek a jeho svét a vzdélavaci
oblast informatika je pfejmenovana na informatika a informacni a komunikacni technologie.
Zbylych sedm vzdélavacich oblasti je zachovano (RVP G, 2022). Princip déleni a vyznamu
RVP ZV a RVP G je velmi podobny, nebude tedy podrobn¢ rozebran. Dale se prace blize
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zam¢éfi na vzdélavaci oblast ¢lovek a priroda, ktera zahrnuje biologii a na vzdélavaci oblast
informatika a informacni a komunikacni technologie, kterd ma k pouzivani umélé

inteligence nejblize.

2.2.2 Vzdélavaci oblast Clovék a p¥iroda dle RVP G

Cilem ptirodovédného vzdélavani na gymnaziu je nejen seznamit zaky s fakty a jiz zndmymi
objevy, ale také s metodami védeckého vyzkumu, kterymi se tato data ziskavaji a dat tak
zaklim nastroje k popisovani objektivni reality kolem nich. Na poznavani ptirodnich
zakonitosti je tak kladen vyssi dliraz nez na zakladni Skole. Snahou této oblasti je propojovat
a koordinovat ptirodni védy a smazat pomysiné zbyte¢né bariéry mezi nimi, nebot’ pouzivaji
blizké empirické 1 teoretické metody k popisovani skute¢nosti. Spole¢nou minci obor této
vzdélavaci oblasti je také objektivita a pravdivost poznavani etického piirodovédného
vyzkumu. Kromé& motivovani zaki k dal$Simu studiu a rozvoji lidskych znalosti a technologii,
vede vzdélavaci oblast ¢lovek a ptiroda i k odhalovani pseudovédy, antivédy a podobnych

nepravd (RVP G, 2022).

Soucasti cilt je hledani, analyza, formulace a feSeni ptirodovédnych problémi, schopnost
objektivniho zhodnoceni a tvorby modelii. V pribéhu béadani maji Zaci vyuzivat
matematické, grafické prostfedky a moderni technologie. Své vyzkoumané poznatky Zaci
sdili s ostatnimi a predvidaji pribéh 1 diisledek ptirodnich procesti a jejich interakci s lidskou
ginnosti. Zaci dovedou udrzitelné a zodpovédné vyuzivat piirodni zdroje a aktivné se podileji

na ochrané zdravi a Zivotniho prostfedi (RVP G, 2022).

Do vzdélavaci oblasti Clovék a piiroda spadaji obory biologie, chemie, geologie, fyzika

a geografie (RVP G, 2022).

Obdobn¢ jako u RVP ZV lze 1 u gymnazidlniho vzd€lavaciho planu tvrdit, Ze explicitné
nezminuje vyuziti chatbot ani umélé inteligence. Pieci jen Chat GPT i RVP G vysly oba
v roce 2022 a RVP tak nemohl na ndhlou novou situaci jesté reagovat (Ahmed, a dalsi, 2023;

Ramcovy vzdélavaci program pro gymndzia, 2022).

2.3 Shrnuti umélé inteligence v RVP ZV a G

Obecné Ize tvrdit, Ze se ramcovy vzdélavaci program pro zakladni vzdélavani z roku 2023

ani ramcovy vzdélavaci program pro gymnazia z roku 2022 explicitn€ nezminuji pouZzivani
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chatbotii ani umélé inteligence jako takové, ackoliv je pouzivani umélé inteligence ve
spolecnosti 1 na akademické pude touto dobou zndmé a pomérné bézné (Vyzkumny ustav
pedagogicky v Praze, 2023; Molnar & Sziits, 2018; Alshater, 2022; Biswas, 2023; Doshi,
Bajaj, & Krumholz, 2023 a dalsi). Na zakladni Skole ani na gymnéziu se tedy pfimo prace
s chatboty explicitné nepozaduje, ale implicitné vramci drzeni kroku snovymi
technologiemi, metodami a postupy bychom ji mohli zahrnout. Néktefi autoii se domnivaji,
ze by se uméla inteligence méla zahrnout do kurikula, nebo by se mélo kurikulum minimalné
modernizovat v ndvaznosti na pouzivani Al ve spoleCnosti a na trhu prace (Naptiklad Yu,
2023; Collins, 2017). Jini autoti se domnivaji, ze vyuziti um¢lé inteligence na zakladni Skole
je prili§ brzo, mohlo by zpomalit socialni a kognitivni rozvoj studentti a navrhuji jeji vyuziti

az na vysoké, poptipadé¢ stfedni skole (Fuchs, 2023; Baidoo-Anu & Leticia, 2023).
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3 Teoreticka a metodicka vychodiska kvalitativniho vyzkumu dle

zakotvené teorie

Zatimco kvantitativni vyzkum je zalozeny na méfeni a ovefovani jiz znamych jeva, je
kvalitativni zaméfeny na hledani toho, co jesté nebylo objeveno a méieno. Oproti
deduktivnimu empirickému vyzkumu pouziva kvalitativni vyzkum indukci a jeho zavéry
presahuji prosta data a lze dle nich formulovat obecné platné zakony (Svaficek, Sedovd, &
kol., 2007). Z opakujicich se jednotlivosti vyvozujeme zavéry o celku, tyto zavéry vSak
nejsou absolutni. Pti kvalitativnim vyzkumu se zpracovavaji data obvykle ve formé
rozhovort, pozorovani a dokumentt, tedy jako slova, nikoliv ¢isla. Vzhledem k tomu, Ze se
bude tato prace zabyvat tvorbou studentskych referatli, zaméti se na analyzu dokument.
Snahou je vytvoftit komplexni obraz toho, jakym zplisobem studenti pracuji pti tvorbé textu

a jak vyuzivaji umélou inteligenci.

3.1 Zakotvena teorie

Cilem tohoto vyzkumného designu je objevovat novou teorii, ktera je podlozena
objektivnimi daty. K datim pfistupuje oteviené a promeénné objevuje postupné, nedefinuje
je dopfedu. Snahou zakotvené teorie je obecnéji, konceptudlné popsat vztahy mezi
promé&nnymi, které objevi v datech. Vysledkem je tedy najit proménné a popsat vztahy mezi
nimi. Teoretické ovéfovani se mize u zakotvené teorie provadét ex post. Postup zakotvené
teorie lze zjednoduSené rozdélit do tii etap: 1. sbér dat, 2. kédovani materialu vedoucti
k objeveni zakladnich kategorii — proménnych, 3. konstruovéani teorie jakoZto souboru
tvrzeni o vztazich mezi kategoriemi — proménnymi. Vyhodou tohoto vyzkumného designu
zakotvené teorie je i moznost propojeni s kvantitativnim vyzkumem (Svaiicek, Sedova, &

kol., 2007).

3.1.1 Sbér dat v zakotvené teorii
V zakotvené teorii se faze sbéru dat a jejich interpretace navzdjem misi, neni definovano
kolik dat a odkud je tfeba ziskat, je ale tfeba dost dat, aby doslo k nasyceni teorie, tedy sbirat

data do momentu, kdy uZ se neobjevuji nové informace (Svaticek, Sed’ova, & kol., 2007).
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3.1.2 Analyza dat, faize kédovani

Data vzdjemné porovnadvame a hledame v nich vyrazné proménné — kody. Na zaklade
nedostatku nebo potieby dalSich dat mtizeme sbirat dalsi data tak, aby se teoreticky nasytily
2007). Kodovani vychazi podle Svaiicka a Sed’ové (2007) ze zakotvené teorie Glasera
(1978) a Strausse (1987) a je zalozeno na propojovani konceptl a indikatort. Konceptem se
mysli kod (nézev, kategorie) pfifazovany k indikatorim. Indikatorem je datovy fragment
(¢ast vyroku respondentii atd.), ktery né¢jakym zplisobem reprezentuje skutecnost. Jedna se
tedy o analytickou operaci, pfi které spojujeme teoretické obecné jevy se samotnymi daty,
které jsou fragmentovany a nasledné piitazovany ke konceptim. Koncepty se dale organizuji
do kategorii podle spolecnych kritérii. Hierarchie v analyze tedy zacind indikéatory,
pokracuje datovymi uryvky a konci redlnymi ziskanymi daty. Druhy stupen jsou kody —
koncepty pfifazené k indikatorim. Tteti stupen jsou pak kategorie — proménné, do kterych

spadaji riizné kody (Svaiicek, Sed’ova, & kol., 2007).

3.1.3 Oteviené kodovani

Jak pise Svaiicek a Sedova (2007), technika otevieného kodovani pochézi z aparatu
zakotvené teorie (grounded theory) popsané Straussem a Corbinovou (1999). Oteviené
kodovani ma za ukol rozebrat, konceptualizovat a prestavit data. Fragmenty dat tak ziskavaji
nové vyznamy a znacky. Analyzovany text se nejdiive rozdéli na vyznamové jednotky
o rizné formalni velikosti (slovo, véta, odstavec...). Kazdé vyznamové jednotce (datovému
fragmentu) se ptifadi kod (,,ndlepka®, jméno, oznaceni, koncept) vystihujici oznacovany jev.
Jako kody lze vyuzit odborné terminy ¢i kategorie, pokud odpovidaji naSemu zaméru prace
s daty, nékteré vyrazy pfimo v textu mohou samy o sob¢ fungovat jako kody (tzv. in vivo
kody). Kod je nékdy potieba udélit negativni, a to v momenté€ vyrazné absence daného jevu.
Koédovanti je velice subjektivni zplisob analyzy dat, nebot’ dva analytici budou tentyz soubor
dat pravdépodobné kodovat riizné€, stejné tak jeden analytik na zacatku praxe a v jejim
pribéhu se mize v metodach kodovani znaéné zlepsit a zménit (Svaiicek, Sed'ova, & kol.,

2007).
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3.1.4 Rozbor kédovanych dat analytickou indukci

Analyticka indukce ma snahu najit dikazy podporujici, ¢i vyvracejici naSe hypotézy. Za
bernou minci se povazuji opakujici se ptipady, které nastinuji n¢jaké obecné pravidlo.
Ptipady v souladu s hypotézou ji potvrzuji, ty, které jsou v rozporu ji vyvraceji, ¢i
specifikuji. Nuti nas tedy hypotézu predefinovat, nebo upravit jeji platnost pro konkrétni

piiklady (Svaiicek, Sed'ova, & kol., 2007).

3.1.5 Konstantni komparace
Tato metoda zpracovavani kodovanych dat spocivé v neustalém a opakovaném porovnavani
dvou (a vice) dat. Zaméfuje se na hledani shod a rozdill a nésledné typologizace piipada

podle podobnych struktur a okolnosti (Svaiicek, Sed’ova, & kol., 2007).

3.1.6 Analytické zavorkovani

Tato analytickd metoda pracuje ve dvou dimenzich — substantivni a konstruktivni — koduje
se tedy dvakrat, jednu se hledaji kody souvisejici s otazkou ,,co?* a podruhé se hledaji kody
souvisejici s otazkou ,jak?* (Svaticek, Sed’ova, & kol., 2007). Tato metoda nebyla v dalsich

¢astech pouzita.

3.1.7 Technika ,,vyloZeni karet*

Jedna z nejjednodussich technik interpretace otevieného kédovani je prosté roziazeni kodi
do kategorii, které jsou n&jakym grafickym a logickym zptisobem uspotadany (Svaficek,
Sed’ova, & kol., 2007). Tato technika byla pouzita b&hem tfidéni dat, ktera byla rozfazovana

do excelovych tabulek.

3.1.8 Technika kontrastovani

Technika kontrastovani je zptisob analyzy kodovanych dat nachdzejici co nejpolarizovangjsi
Ostatni ptipady poté hodnotime na zakladé téchto $kal (Svaticek, Sed'ovd, & kol., 2007).
Tato metoda byla inkorporovana béhem interpretace dat a rozdéleni zakt do péti kategorii

podle miry pouziti Al pii praci na referatu.

3.1.9 Axialni kédovani
Stupeii kvalitativni analyzy navazujici na oteviené kdédovani. Ma systematicky propojovat

jednotlivé kategorie a subkategorie, ty rozfazuje do rtiznych polozek v paradigmatickém
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modelu (pifiklad polozek: pfi€ina, jev, kontext, podminky a nasledky), mezi kterymi pak
hledame vztahy (Svaii¢ek, Sed’ové, & kol., 2007). Tato komplexni metoda nebyla explicitné

vyuzita béhem interpretace dat.

3.1.10 Selektivni kodovani

Zamgéiuje se na jednu klicovou kategorii a vSechny ostatni vztahuje a organizuje okolo ni.
Kli¢ova kategorie je obvykle zarovenn zkoumanym jevem a ostatni kategorie ji dopliuji
a specifikuji (Svaficek, Sed’'ova, & kol., 2007). Jako kli¢ové kategorie byly brany kategorie
miry uziti Al zaky.

3.2 Konstruovani teorie

Cilem této faze je propojovat jednotlivé proménné (kategorie) do vztahl a hledat tak mezi
nimi souvislosti. Probiha jiz béhem analytické faze formou psani poznadmek (memo-writing),
predb&znych hypotéz a napadii vyvstalych pii kodovani (Svaiiéek, Sed’ova, & kol., 2007).
Jedna z kategorii se povaZuje za hlavni — centrdlni, je to ta, ktera je s ostatnimi nejvice
propojend, obsahuje dost kodl, mize presahovat do dalSich kategorii a je spiSe abstraktni.
Jako centralni (klicovou) kategorii je v této praci brana mira pouziti Al zéky, vSechny ostatni

se k této kategorii vztahuji a porovnavaji se tak mezi sebou.
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Vyzkumna ¢ast
4 Formulovani vyzkumného problému a cile prace

Vyzkumnym problémem, kterym se tato prace zabyva, je vyuziti umélé inteligence ve Skole.
Konkrétné se zamétuje na proces zpracovani informaci zaky, vyuziti chatboti a tvorbu

referatd s prirodovédnou tématikou.

Cilem prace je tedy zjistit jakym zptisobem aktudlné pracuji zaci druhého az ¢tvrtého rocniku
Sestilet¢tho gymnazia (ve veéku 14-16 let) sumélou inteligenci pii tvorbé referatu
s biologickou tematikou, a porozumét, jak studenti tuto problematiku zvladaji a jak pfi jejim
feSeni postupuji. Co je vede ke zvolenym postuplim a jednanim. Snahou je hledat

v ziskanych datech pravidelnosti a z nich dochédzek k zavéram.

Vyzkumné otazky, které si klade tato diplomova prace jsou:
O1: Jsou néjaké rozdily v mife a zptisobu pouzivani umél¢ inteligence zaky pti zpracovavani

referatu?

02: Jaky program k praci Zaci pouzivaji? Kdy a k ¢emu Zaci umélou inteligenci obvykle

pouzivaji?

03: Jakym zplisobem pracuji Zaci Sestiletétho gymnazia s umélou inteligenci pfi tvorbé

referatu?
O4: Jaké problémy maji Z4ci pii praci s umélou inteligenci?
0O5: Jsou jednotlivé referaty obsahoveé srovnatelné?

06: Jaké chyby se vyskytly v referatech?

Hypotézy byly stanoveny takto:

H1: Naprosta vétSina zakt (80 %) pouzije umélou inteligenci pii tvorbé referatu.
H2: Naprosta vétsina zakt (80 %) bude pracovat s umélou inteligenci stejnym zpiisobem.

H3: Zaci druhého ro¢niku pouziji Al pfi tvorbé referatu Castéji nez Zaci ctvrtého ro¢niku.
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4.1 Vyzkumny postup, strategie, metody, zdiivodnéni postupu

Vzhledem k zaméfeni vyzkumu na schopnost prace zaka s umélou inteligenci pii zpracovani
referatu a zjisténi, ktery systém k tomu vyuzivaji, jestli s tim maji néjaké problémy a k ¢emu
mimo tvorbu textll umélou inteligenci pouzivaji byl zvolen nasledujici vyzkumny postup

kombinujici kvantitativni a kvalitativni metody a ziskavajici data dvéma zpiisoby.

Zéci béhem dvouhodinového bloku dostali za ukol vytvofit referat o délce 200 a vice slov.
Pracovali ve dvojicich (vyjimecné ve trojicich, ¢i samostatn€). K praci méli povolené
digitalni technologie (mobily, tablety i notebooky s pfipojenim k internetu) a veskeré
digitdlni zdroje (internet, umélou inteligenci, chatboty atd.) analogové zdroje, kromé
vlastnich seSitli a u¢ebnic piistupné neméli. O moZznosti vyuZiti technologii byli informovani
doptedu (pfedchozi hodiny, nebo pomoci MS Teams). Referat mohli zpracovavat rovnou
v hoding v textovém programu (MS Word, Open Office atd.), nebo klasicky tuzkou na papir,
s tim, Ze sviij text poté doma piepsali do digitdlni podoby a odevzdali ve formé textového
dokumentu. Na vlastni tvorbu referatu meli ve Skole ¢as zhruba Sedesati minut. Na odevzdani

digitalniho textového dokumentu méli dalsi dva dny.

Do tohoto dokumentu méli také Zaci za ukol napsat veskeré zdroje ze kterych Cerpali a pokud
pouzili umé&lou inteligenci, méli napsat kterou a uvést vSechny prompty (otazky, povely),
kterymi ji ovladali.

Ve zbylych necelych tficeti minutach, po tom, co dokon¢ili préaci na referatu, dostali Zaci za
ukol vyplnit dotaznik, ktery byl vytvotfeny na platformé forms spole¢nosti google a rozeslany
pomoci MS Teams. Ve finalni verzi obsahuje dotaznik celkem 24 otazek, viz kapitola

Dotaznik.

Témata byla zvolena na zdklad¢ pravée probirané latky: stavba buiiky, rozmnozovani rostlin

a obojzivelnici CR. Zadani, které zaci na hodin¢ dostali:
Zadani prace:

Napiste ve skupiné referat na urcené téma. Pouzijte k tomu libovolné internetové a mobilni
zdroje, véetné chatbotli a umélé inteligence. Na zavér uved'te vSechny zdroje, které jste

pouzili a pii pouziti chatbotu uved’te vSechny své povely (prompty), které jste mu napsali.
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Text vypracovany o hodin¢ ptepiste do MS Word a odeslete do dvou dni. Po zpracovani

referatu vypliite dotaznik v MS Teams.

4.2 Dotaznik.

Dotaznik se skladd z celkem 24 polozek. Z toho jsou nékteré oteviené, nékteré uzaviené
s moznosti vybéru odpovédi. Prvni dvé otdzky se tykaly identifikace respondenta,

pozadovaly jméno a rocnik.

Dalsi otazky se zamétuji na ziskani vice informaci ohledné prace na referatu:

3. Vypis zdroje, ze kterych jste ¢erpali (veskeré programy, webové stranky atd.).

4. V krocich popis, jak jste postupovali.

5. Pokud jste nepouzili Al struéné vysvétli proc.

6. Zkopiruj vSechny otazky, které jste pouzili pii praci s Al

7. Kontrolovali jste néjak spravnost informaci poskytnutych AI? Jestli ano, uved'te jak.
8. Nalezli jste n¢jakou faktickou chybu, pokud ano, jakou?

9. Nalezli jste n¢jakou gramatickou nebo stylistickou chybu?

Po téchto otevienych otdazkach nasledovaly otazky uzaviené, zjistujici pouzivani umélé
inteligence zaky mimo tuto konkrétni aktivitu. Nasledujici otdzky pouZzivaji zjednodusenou

Likertovu §kalu o tfech stupnich, se dvéma poly ,,Casto a ,,nikdy*.

10. Al pouzivam ¢asto mimo Skolu.

12. Al pouZivam Casto v souvislosti se Skolou.

14. Al pouZzivam pro opakovani a procvicovani uciva.

15. Al pouzivam jako pomicku pii feSeni domacich tkola.

16. Al pouzivam k rozsifeni a doplnéni uciva.

17. Al pouzivam jako pomiicku k pochopeni uciva, kterému nerozumim.
18. Al pouZzivam obecné pfi piiprave na testy.

Otéazky 11. a 13. maji za tkol rozvinout otazky 10. a 12. a umoziuji zakiim slovni odpovéd'.
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11. Mimo Skolu vyuzivam Al obvykle k...
13. Ve skole pouzivam Al obvykle k...

Otazka 19. je také formou Likertovy skaly, tentokrat o péti bodech od ,,urcité ano* po ,,urcité

(13

ne‘.
19. Informacim poskytnutym Al plné duvéiuji.

Zaverecné otazky dotazniku jsou oteviené a sméfuji k ziskdni nahledu na respondentiiv

pristup k pouzivani umélé inteligence.

20. Informace si vZzdy ovétim z jiného zdroje, pokud ano, uved’ nej€astéjsi zdroj.;

21. Jaké jste méli problémy pii pouzivani Al

22. Nejvétsi vyhody Al ve vyuce vidim v...

23. Nejvétsi nevyhody Al ve vyuce jsou podle mé...

24. Jak byste vyuzili Al ve vyuce vy?

Dotaznik ptivodné neobsahoval otazku €. 5 (Pokud jste nepouzili Al stru¢né vysvétli proc.),

ta byla dodana po pilotnim vyzkumu, kdy oproti predpokladu, Ze umélou inteligenci pouziji

vSichni, se mnoho skupin rozhodlo ji nepouZzit.

4.3 Popis sledovanych zakii

Jedinci, které tato prace zkouma jsou Zaci vSeobecného Sestilet¢ho gymnézia. Konkrétné
byly zkoumany ctyfi tfidy, které autor vyu€uje. Nejmladsi sledovani zaci jsou ve druhém
ro¢niku gymnazia, tedy odpovidaji Zdkim devatého ro¢niku zakladni Skoly. Narozeni
v rozmezi 2008 a 2009. V této tiid¢ je standardné 30 zaki. Béhem provadéni vyzkumu bylo
pfitomno 28 zaki.

Dalsi dv¢ tfidy jsou v tietim ro¢niku, do jedné chodi 29 a do druhé 30 zaki. Treti rocnik
odpovida prvnimu ro¢niku ¢tytletych sttednich skol. Narozeni v letech 2007 a 2008. Z jedné

se ucastnilo vyzkumu 22 a z druhé 24 zak.

Nejstarsi roc¢nik, ktery se podilel na této praci je ¢tvrty (odpovidajici druhému rocniku
Ctytletych skol). Narozeni v rozmezi 2006 a 2007. Na vyzkumu se podilelo 24 z celkovych
26.
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Celkové tedy se zucastnilo ptesné 100 zaktl, v dobé studie ve véku 14 az 17 let. Obvykle
pracovali ve dvojicich, vyjimecné sami €i po trojicich. Prace ve dvojicich byla vybréana, aby
se predeslo diskriminaci jedinct, ktefi ptipadné nemaji piistup k informacnim technologiim,

nebo z né¢jakého diivodu beéhem hodiny nefungovaly.

4.4 Popis prostredi

Vyzkum byl proveden v Gymnaziu Jana Nerudy. Nachazi se na Mal¢ Stran¢ v Hellichov¢
ulici 3, na izemi Prahy 1. Jednd se o prestizni prazské gymnazium, coz dokazuje napiiklad
pocet uchazect, kterych se na vseobecné studium k roku 2023 hlasilo 753, z toho pfijatych
bylo pouze 60 (GIN, 2023). Proporéné podobné je na tom i francouzska bilingvni sekce
gymnazia, kam se hlasilo 235 uchazech a ptijato bylo pouze 30 (GJIN, 2023). Co se tyce

prostoru, odehraval se vyzkum ve standardnich u€ebnéch.

4.5 Metody sbéru dat

Sbér dat probihal béhem dvou vyucovacich hodin s kazdou vyse zminénou tfidou. S jednou
ttidou byl proveden jesté pilotni pfedvyzkum o délce jedné hodiny na jehoz zaklad¢ byl
upraven dotaznik a nastinén vybér kodl. Jak bylo uvedeno na zacatku kapitoly, data byla
sbirana dvéma zptsoby. Prvni zdroj dat je referat vytvotreny skupinami zakl a odevzdany
v textovém dokumentu (word, pdf) a druhy zdroj je dotaznik vyplnény Zdky b&hem

vyucovaci jednotky, viz kapitola dotaznik.
4.6 Technika analyzy

4.6.1 Referaty

Referati bylo analyzovano celkem 47 (Cislo neodpovidé ptfesné poloviné zucastnénych,
protoze nektefi pracovali ve trojicich a jini samostatn¢), a to metodou oteviené¢ho kodovani
(viz kapitola o zakotvené teorii). Kazdy text byl hodnocen vicekrat a na zaklad¢ riiznych
témat referatll vyvstaly i obecné kody, které se vyskytovaly prifezoveé ve vSech textech.

Kody by se daly rozdélit do tii skupin:

Formalni — odkazujici na forméalni naleZitosti textu jako je pocet slov, jeho strukturovani do

odstavc, rozdéleni na uvod a zavér, pritomnost nadpisii a obrazka atd.
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Vyznamové — tyto kody byly pfifazeny riznym jeviim v textu: naptiklad zminéni taxonu ¢i
taxonomické skupiny, popisu, vyskytu, procesu, pfi¢iny, nasledku, funkce a vyznamu, kdyz

byl zminén vyzkum, ohroZeni ¢i ochrana taxonu, trvani néjakého déje atd.

Chyby — kody udé¢lované nalezenym gramatickym, vétnym, faktickym a vyznamovym

chybdm ve vytvofeném textu.

4.6.2 Dotaznik

Dotaznik v Google Forms méli zéci sdileny ptes MS Teams, ktery pouziva cela skola od
pandemie. Vysledky byly staZzeny do tabulek v excelu, nasledné¢ k nim byly pfifazeny
vysledky koédovani. Kromé rozde€leni podle tfid Slo rozdélit zdkovské prace do dvou,
potazmo péti kategorii: Prvni kategorie jsou zaci, ktefi pfi tvorbé referatu nepouzili umélou
inteligenci. Do této kategorie spada 35 studentl z celkovych 100 (17 skupin z 47). Dalsi
kategorii jsou ti, ktefi umélou inteligenci pouzili. Na zaklad¢é odpovédi tykajicich se postupu
a zdroji byli vSichni Zaci pouzivajici Al pii tvorbé referatu rozdéleni do dalSich ctyr
kategorii. Zaci kategorie, ktera pouZivala AI doplitkové uvedli, Ze Gerpali primarné z jinych
zdrojt, text psali sami a Al pouzivali k vyhledavani dopliikovych informaci a vysvétleni.
Dalsi kategorie se vyznacovala tim, ze pouzivali Al dominantné pfi tvorb¢ textu anebo pfi
vyhledavani informaci, oboji ale kontrolovali a dopliiovali z jinych zdrojt. Jini pouZzili témét
vyhradn€ umélou inteligenci (tvorba textu, vyhledani dat) a dale vysledek ptili§ neupravovali
a nekontrolovali porovnanim s jinymi zdroji. Posledni zvlastni kategorii jsou ti, kteti pouzili
umélou inteligenci jak k tvorbé textu, tak pii jeho kontrole, kdy pouzili dva riizné programy.
Tyto skupiny byly mezi sebou srovnavany. Zbyla kvantitativni data byla jednoduSe

prevedena v excelu do tabulek a jsou interpretovana v nasledujicich kapitolach.
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5 Vysledna data

Rozbor vyslednych dat ziskanych z dotazniku a otevienym kdédovanim texti je rozdéleny do
kapitol podle stanovenych otazek. Podkapitoly jsou pak rozdélené do dil¢ich ¢asti podle
kategorii zakii odpovidajicich mite pouziti AL Zaki uéastnicich se vyzkumu bylo 100 v 47

skupinach.

5.1.1 O1: Jsou néjaké rozdily v mife a zptisobu pouZivani umélé inteligence zaky pri
zpracovavani referatu?
Na zékladé referatti a k nim ptidélenych dotaznikd byla mira pouziti umélé inteligence

rozdelena do péti stupnu (kategorii), stejné jako v kapitole o dotazniku.

1. Kategorie, kterd nepouzila Al vlibec. Do této kategorie spada celkem 35 74kt ze 100

(tedy 17 skupin z 47 — 36,17 %).

Zbyli zaci (65 jedincti ze 100; 30 z 47 skupin — 63,82 %) umélou inteligenci néjakym

zpisobem pouzili a na zékladé popsaného postupu byli rozdéleni do zbylych ¢étyt kategorii:

2. Kategorie, ktera pouzila Al pouze dopliikové sestava z 15 zakt (23,07 % z téch, kteti
jipouzili) v 6 skupinach (11,76 % celku, 20,00 % Al skupiny).

3. Kategorie, kterd pouzila Al majoritné ¢itd 36 jedincti a 17 skupin (33,33 % vSech
skupin, 56,67 % skupin s Al).

4. Kategorie, ktera pouzila vyhradné Al ¢ita 10 zaka, (15,38 % z téch, ktefi ji pouzili)
v 5 skupinach (9,80 % celku, 16,67 % skupin pouzivajicich Al).

5. Kategorie, kterd pouzila dva riizné programy Al, sestava ze 4 Zakl ve dvou skupinach

(3,92 % vsech skupin, 6,66 % Al skupin).
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Graf 1. zndzornuje celkovy pomer Zakii v jednotlivych kategoriich podle miry vyuZiti AL

Graf 2. ukazuje pomeér mezi kategoriemi Zdku pouzivajicich Al

Graf 3. znazornuje pomér mezi vSemi skupinami zakii v jednotlivych kategoriich.

Graf 4. vynechava kategorii neuzivajici Al a ukazuje pomeér pouze mezi skupinami
pouzivajicimi AL

Z hlediska trid, je mira pouZziti Al a rozdéleni do kategorii nasledujici:

V druhém roéniku z celkovych 28 Zéki étyti zaci Al nevyuzili viibec (14,3 %). Sest zakd

vyuzilo pouze umélou inteligenci (21,4 %). Tiinact zakd pouzilo majoritné umélou
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inteligenci s jinymi zdroji (46,4 %). P&t zaka vyuzilo Al dopliikové k jinym zdrojim
(17,9 %). Zadny zak nepouzil vice program.

V prvnim tfetim roéniku z celkovych 24 zaki jich deset nepouzilo Al (41,7 %). Ctyfi pouze
Al (16,6 %). Sest pouzilo Al s jinymi zdroji (25 %). Zadny nepouzil Al doplitkové. Ctyfi
zaci pouzili vice programil s umélou inteligenci (16,6 %).

V druhém tietim ro¢niku z celkovych 24 zaki devét zakh nepouzilo Al (37,5 %). Jedenact
pouzilo Al zarovefi s jinym zdrojem (45,8 %). Ctyii zaci pouzili Al doplikové (16,6 %).
Zadny zak nepouzil pouze Al, nebo vice programii.

V pruméru tak za oba tieti ro¢niky nepouzilo Al 39,6 % zaku. Al jako jediny néstroj vyuzilo
8,3 % zéaka. Prevazné umélou inteligenci s dalSimi zdroji vyuzilo 35,4 % zaki. Umélou

pouZivajici vice riznych programu.

Ve &tvrtém roéniku z celkovych 24 24k jich dvanact nepouzilo Al vibec (50 %). Sest
pouzilo hlavné Al a dalsi zdroje (25 %). Sest pouzilo Al pouze doplitkové (25 %).
Nejméné umélou inteligenci vyuzili zaci ze ¢tvrtého ro¢niku. To miiZze byt vysvétleno tim,
Ze jiz absolvovali povinny predmét ,,metody odborné prace* vyu€ovany na naSem gymnaziu,

ve kterém se uci spravné pracovat s informacemi, prameny a citacemi.

Graf 5.
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Graf 5. znazornuje rozdeleni Zdaku do kategorii dle miry uziti Al v jednotlivych tridach.

60



5.1.2 02: Jaky program Kk praci Zaci pouzivaji?

Krom¢ skupin, které nepouzily Al viibec a které pouzily vice programu, pracovali vSichni
se syst¢tmem Chat GPT 3.5 od OpenAl. Z téch, kteii pouzili vice programt dva Zaci vyuzili
Chat GPT 4.0, Google Bard a Llama 2.0, dalsi dva Zaci pouzili kombinaci Chat GPT 3.5 a
Google Bard.
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tvorbé referatu?

1. Kategorie, ktera nepouzila Al vibec
Misto umélé inteligence pouzivali rizné internetové zdroje (v dotazniku uvedli rizné zdroje,
jako naptiklad: webové stranky jako wikipedia.org, wikiskripta.eu, khanacademy.org,
herpetology.cz, obojzivelnici.wbs.cz, veronica.cz, dumprirody.cz, ucseonline.cz
a casopis.ochranaprirody.cz. Krom& webovych stranek cerpali z prezentaci a jinych
dokumentii dostupnych na webovych strankach rtiznych Skol a dalSich vzdélavacich, ¢i
odbornych instituci). Jako neinternetové zdroje uvedli ucebnice biologie a vlastni zapisky.
Text psali sami ru¢né, bez pouziti Zadného programu s umélou inteligenci. Postup popsali
veskrze vSichni stejné: vyhledani informaci, rozvrzeni struktury, pfevypravéni zjisténych
informaci vlastnimi slovy. Vzhledem k nepouziti Al neuvedli otazky, zpiisob kontroly ani

nalezené chyby.

2. Kategorie, ktera pouZila Al pouze dopliikové
Patnact zak pouzilo Al jen jako sekundéarni zdroj informaci, obzvlasté pro osvétleni
konkrétniho problematického pojmu, viz prompty: ,.Definuj organelu®, , Jaky je rozdil mezi
bakteriemi a archei?*, ,,co je apomixis, nerozumim tomu napis to jednoduseji, diky*. V této
skupiné se vyskytl 1 naprosto bizarni prompt, ktery velmi vybocuje ze skupiny uvedenych
povelid: 1: ,,Predstavme si Ze jsi védec na obojZivelniky Alois Bradavice. Mas profesorsky
titul a sedm deti s tremi manZelkami, neplatis ani jedné alimenty. 2: ,deélam esej o
obojzivelnicich chci tam mit néjaké zajimavé zastupce, které bys doporucil®. Zatimco ostatni
prompty vtéto skupin€ slouzi k objasnéni néjaké dil¢i problematiky, tento byl

pravdépodobné vytvofen se zdmérem obohatit ¢tenare o néjaky zdbavny literarni aspekt.

Primarni zdroje informaci typoveé podobné zdrojiim, které vyuzivala skupina nepouzivajici
Al (dale také: umimefakta.cz, edisco.cz/biologie, zoopraha.cz), stejnd skupina, ktera pouzila
zminény bizarni prompt, byla také originalni i pfi ziskdvani informaci, a kromé typickych
webovych zdroji vyuzili i mobil a ptali se telefonicky na informace Zoologické zahrady hl.

m. Prahy. Byli ale jedini, kdo tento postup vyuzil. Celkové tak velmi vybocovali z normy.
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Faktickou chybu zadny student této skupiny nenalezl, kontrolu spravnosti nedélali, nebo jen
komparovali s tim, co nasli jinde. Jedna skupina nalezla gramatickou chybu a jedna skupina

nebyla spokojena se stylistikou odpovédi Al (jevila se jim faleSna, nelidské a prehnand).

3. Kategorie, ktera pouzila AI majoritné
Tato kategorie Citajici 36 zaki (17 skupin) a vyuziva z velké ¢asti umélou inteligenci, kterou
kombinuje s vlastni reSersi. Sedm skupin pouzilo podobnou strategii jako skupiny kategorie
pouzivajici pouze Al — tedy jednoduchy prompt typu ,,Napis referdat na téma x o délce
v slov.* Zbylé skupiny pouzily vice specifictéjSich prompti, které dale rozSitovaly zadéni.
Napi.: 1: ,,Uved zdstupce obojZivelnikii v Cesku 2: ,,Dodej zajimavosti k jednotlivym
zastupcum'* 3: , Jak moc je jedovaty jed mloka skvrnitého?* 4. ,Zajimavosti o rosnicce
zelené® 5: ,,Spocitej mi pocet slov z predchoziho textu*. Takovychto prompt pouzivali Zaci
dva az sedm. Jak je vidét, tato kategorie pouzivd umélou inteligenci s vice povely,
1 s formalnimi prompty, které se nezamétuji jen na ziskavani informaci, ale 1 na formalni

kontrolu textu (pocet slov).

Kromé Chat GPT c¢erpali z obdobnych zdroju jako zéci, ktefi nepouzili Al viibec (webové
stranky Skol a univerzit, wikipedie, prezentace dostupné na internetu, zapisky, biomach.cz,
obojzivelnici.wbs.cz a jiné). Tyto informace bud’ prost¢ kompilovali bez kontroly (7 skupin),
¢i kriticky komparovali a vybirali pouze informace, ve kterych se shodovalo vice zdroju,
ptipadné upravovali text generovany umélou inteligenci tak, aby znél vice ,,lidsky* (zbylych
10 skupin). Vznikal tak produkt, ktery je rlizn€ procentné zastoupenou kompilaci vlastniho

psaného textu na zaklade reSerSe, a textu generovaného Al

4. Kategorie, ktera pouZzila pouze Al
Tato kategorie se vyznacuje tim, Ze jako zdroj informaci pouzila pouze umélou inteligenci
a nekomparovala vysledky s zddnymi jinymi zdroji. Vystup nechali stejny, nebo upravili
formulace tak, aby nebyly moc robotické. Jedina kontrola tedy byla, Ze si text sami precetli.
Jedna skupina kontrolovala text ptikazem Al ,,zkontroluj svou predchozi zpravu‘. Prompty,
které pouzivali byly kromé¢ jedné skupiny jednoduché, typu ,,Vytvor mi prezentaci na téma...
o délce 200 slov.“ Dv¢ skupiny tento prompt formulovali v angli¢tin€. Jedna skupina svou
konverzaci s chatbotem zna¢n€ rozvinula, zde pro ptedstavu piikladam jejich prompty:

1:,,Can you please text me in Czech?* 2: ,Muzeme si tykat?* 3: ,,Chtél bych pomoct s
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referatem na téma stavba bunky.“ 4: ,,Napis mi to prosim v 200+ slovech* 5: ,,Dik kamo, ses
fakt chabr. 6: ,,Ne, fakt, jsi krutoprisnej* 7: ,,Mél by jsi k tomu néjaké obrazky?* 8: ,,Mohl
by jsi mi prosim napsat néco o ruznych druzich a typech bunék?* 9: ,,Co vis o
nebunécnych?*. Z divodu délky byly vynechany odpovédi Al. Ukazka doklada, ze nékteti
uzivatelé ke konverzaci s umélou inteligenci ptistupuji jako by skutecné chatovali s zivym
Clovékem (osloveni, pode€kovani), ¢i dokonce vrstevnikem (formulace, pouzivani
neologismil a neformalniho jazyka — ,,chébr, krutoptisnej*). Text, ktery vyprodukovala Al

prili§ nepozménili, hlavni zmény provedli ve formatovani.

Kontrolu faktii tedy neprovedli. Dvé skupiny nalezly gramatickou, nebo stylistickou chybu,

jedné z nich ale i ptesto vice chyb zistalo.

5. Kategorie, ktera pouzila dva rizné programy Al
Ctyfi zaci pouzili dva (respektive tii) programy s umélou inteligenci p¥i praci s textem, a to
Chat GPT 4.0, spolu s Google Bard a Llama 2.0, respektive Google Bard a Chat GPT 3,5.
Postup byl nasledujici: do kazdé zminéné Al zadali stejny prompt (doslovné: ,,Napis mi 200
slov o obojzivelnicich v CR, o zdstupcich, jejich rozmnozovani ,,Udélej prezentaci v rozsahu
200 slova na mloka skvrnitého.*) a vysledné texty porovnali a navzajem doplnili. Vysledky
tak nekontrolovali jinde na internetu, ale vice programy navzdjem. Faktické chyby tak

nehledali ani nenalezli, zato uvedli, Ze nalezli gramatické chyby.

Jak je vidét na jazyku psanych prompti, nezahrnuje diakritiku, ale chyby. To souvisi s tim,

Ze 1 texty vytvorené studenty podobné nedostatky obsahovaly.
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5.14 K ¢emu Zaci umélou inteligenci obvykle pouzivaji?

1. Kategorie, ktera nepouzila Al vibec
Na otazku, jestli Al pouzivaji ¢asto ve Skole 21 odpovédélo ,,nikdy*, zbyli volili moznost
obcas. Na otazku, jestli Al pouzivaji ¢asto mimo Skolu odpovédélo 15 ,nikdy*, zbyli opét
volili sttedni moznost. Ti, ktefi zaSkrtli moznost obCas vyuzivaji Al: shrnuti dlouhych textt,
objevovani schopnosti Al, pohodIngjsi vyhledavéani informaci, pfiprava na doucovani,
generovani piikladii, programovani, tvorba skautského programu a vtipti, a jako nédhradu
socialni interakce. Ve spojitosti se Skolou tato kategorie Al téméf nepouziva, par jedinch
uvedlo, ze vyuziva Al pii kontrole piikladli z matematiky a jako odrazovy mistek pii psani
textl. Na otazky 14.-18. odpovida tato kategorie pomérné jednotné a skepticky. Moznost
,»nikdy* naprosto prevlada. Na otadzku 19. ohledné duvéry je nejcastéjsi odpoveéd prostiedni

moznost (3 nevim, neutralni) a moznost ,,spiSe nedtvéruji (4).

Graf 6. Kategorie nepouzivajici Al
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Graf 6. znazornuje odpoveédi zaku 1. kategorie ohledné pouzivani AI mimo zkoumanou

hodinu.

2. Kategorie, ktera pouZila Al pouze dopliitkové
Z této kategorie pouziva Al mimo Skolu ¢asto 9 zakl a 6 nikdy. Ve spojitosti se Skolou ji 7
nepouziva nikdy a 8 obcas. Pét studentl pouziva Al prifezove ve vSech otazkach, na které

se ptal dotaznik. Zbyli ji nepouzivaji viibec, nebo nahodile obcas k riznym ukonim. Dtvéra



této kategorie je spise neutralni: 6 spise nedivétuje, 6 spise diivéiuje a zbyli tii jsou neutralni.
Nejvétsi vyhody vyuziti vidi v rychlém a neomezeném pftistupu k informacim a v moZnosti

procvi¢ovani a kontrole postupti pii délani domacich ukoli.

Graf 7. Kategorie pouzivajici Al doplnkove
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Graf'7. znazornuje odpovedi zakii 2. kategorie ohledné pouzivani AI mimo zkoumanou

hodinu.

Graf 8. Kategorie pouzivajici Al majoritné
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Graf 8. znazornuje odpoveédi zaku 3. kategorie ohledné pouzivani AI mimo zkoumanou

hodinu.
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3. Kategorie, ktera pouzila Al majoritné
Pouze 2 zaci této kategorie uvedli, Ze mimo skolu pouzivaji Al Casto, 10 obvykle a zbylych
24 nikdy. V souvislosti se Skolou uvedli 4 zaci, Ze pouzivaji Al Casto, 16 uvedlo obvykle
a zbylych 16 nikdy. 34 znich nikdy nepouziva Al k opakovani a procvicovani. Jako
pomtcku ji Casto pouzivaji 4 zaci, obCas 14, zbytek nikdy. K rozsifeni uciva pouziva Al
obcas 12 zaku, zbytek nikdy. K pochopeni uciva ji ¢asto pouzivaji 2 Zaci, 8 obcas, zbytek
vubec. K ptipraveé 2 Casto, 4 obc¢as a zbytek viibec. Poskytnutym informacim tato skupina
spise duveétuje — 2 zaskrtli plné davéiuji, 11 spise divetuji, 4 neutrdlni, 10 spiSe nedtveétuji
a 3 vubec nedivéiuji. Informace si 8 zakl neovefuje nikdy, zbytek spiSe obcas, ¢i pfi
podezieni na chybu, a to obvykle na jinych webovych strankach (wikipedia.org, google.com,

wikiskripta.eu).

Tato skupina pouziva Al naptiklad k rychlému a usnadnénému vyhledavéani informaci,

urychleni zpracovani a kontrola ukold, rychlé a obecné seznameni se s tématem.

Graf 9. Kategorie pouzivajici pouze jedno Al
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Graf 9. znazornuje odpovedi zakii 4. kategorie ohledné pouzivani AI mimo zkoumanou

hodinu.
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4. Kategorie, ktera pouzila pouze Al
Tato kategorie je pomérné rozpolcena, co se tyce vyuziti Al. Polovina (5 zakt) Al nevyuziva
ani doma ani ve spojitosti se Skolou, druha ji pouziva Casto (3), ¢i obcas (2), hlavné k zédbaveé

a vyhleddvani informaci. Vyjime¢né¢ k feSeni matematickych ukold.

Kromé dvou jedinci, ktefi Al pouzivaji ¢asto k opakovani, feseni domacich tukoli, doplnéni
uciva a pii pfipravé na testy, zbyli zaskrtli moznosti ,,nikdy®, jen tfi zaSkrtli moZnost
,obcas*. Z druhého ro¢niku skupina spise divétuje informacim Al, kdezto z tietiho ro¢niku

spise neduvetuje informacim poskytnutym Al.

5. Kategorie, ktera pouzila dva riizné programy Al
Ptekvapivé vSichni uvedli, ze AI mimo Skolu pouzivaji pouze ,,obcas“. A v souvislosti se
Skolou polovina uvedla ,,éasto* a polovina ,,0b¢as‘. Nejvice pak pouzivaji Al jako pomutcku
pti délani doméacich ukoll, pochopeni uciva a pfi ptipraveé na testy. K rozsiteni u€iva uvedli,
ze ji nikdy nepouzivaji. Co se tyce divéry, polovina zasSkrtla neutralni opovéd’ a polovina
odpoveéd ,,spise duveéruji“. Uvedli, ze ovétuji informace pouze u ,,dllezitych zalezitosti“ a to
pomoci jinych internetovych zdroja (youtube, wikipedia, google), ¢i z poznamek z vyuky.

Véii, Ze jim um¢la inteligence urychli praci a ovlivni budoucnost lidstva.

Graf 10. Kategorie pouzivajici vice Al
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Graf 10. znazornuje odpovedi zakit 5. kategorie ohledné pouzivani AI mimo zkoumanou

hodinu.



Graf 11.
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Graf 11. zobrazuje odpoveédi vsech 100 zakii na otazky v dotazniku tykajici se uzivani Al

Graf 12.
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Graf 12. zobrazuje odpoveédi vSech zakui na otazku tykajici se ditvery informacim

poskytnutym Al: Urcité diveruji, spise diiveruji, nevim, spise nediiveruji, urcité nediveruji.
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5.1.5 0O4: Jaké problémy mayji Zaci p¥i praci s umélou inteligenci?
V ramci zachovani konzistence jsou i problémy pii praci s umélou inteligenci hodnoceny

z pohledu kategorii.

1. Kategorie, ktera nepouzila Al viibec
Tato skupina nepouzila Al pii tvorb¢ referatu, ale jako divod uvedli vékové omezeni pro
pouziti ne€kterych programti s Al, nespolehlivost a nedivéryhodnost informaci, jejich

omezeni na publikaci do roku 2021 a vlastni neschopnost spravné formulovat prompty.

2. Kategorie, ktera pouzila Al pouze dopliikové
Sest zakil ztéto kategorie neuvedlo Zadné problémy, na které by pii pouziti umélé
inteligence narazili. Tti Z4ci uvedli, Ze vidi nedostatek v neaktualnosti informaci dostupnych
na Chat GPT. Neplacena verze Chat GPT 3.5 je totiz zalozena na internetové databazi
koncici rokem 2021 a nema pfistup k novéjSim publikacim, placend verze GPT-4 toto
omezeni nemd (OpenAl, 2023). Dva zici méli problém s pfili§ odbornym vystupem
a pouzitim pojmil, kterym nerozuméli. Ctyfi zaci méli problém s nepochopenim jejich
zadani umélou inteligenci, ta potom generovala odpovéd’ na néco jiného, nez na co se ptali.
Problém tedy spocival ve formulaci promptu, Spatnému porozuméni ceskému zadani, €1 jiné

chybé v generovani odpovédi umélou inteligenci.

Nevyhody shledavaji v chybovosti a nejistot¢ spolehlivosti vystupli umélé inteligence
a n¢ktefi maji obavy z jejiho zneuzivani. Tii Zaci z jedné skupiny v této kategorii se také
obavaji moznych dezinformaci a zavad¢jici interpretace informaci pomoci umélé

inteligence.

3. Kategorie, ktera pouzila AI majoritné
Ctrnact studentli této kategorie uvedlo, Ze p¥i pouZivani umélé inteligence nenarazili na
Zadny problém. Dva uvedli, Ze méli problém s internetovym piipojenim, nasledkem cehoz
nemohl program viibec fungovat, nebo fungoval pomalu. Osmnéct studentti uvedlo, ze
problém m¢éli s Castou chybovosti, nedivéryhodnosti odpovédi a nekvalitnim vystupem
v ¢eském jazyce. Zbyli dva uvedli, Ze problém shleddvaji v tom, ze umé¢la inteligence neumi
kvalitné¢ vymyslet rymy, coz s pouzitim umélé inteligence pifi psani referatu z biologie

nejspiSe ptimo nesouvisi.
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Jako problematické shledava mnoho zak této kategorie jeji ¢astou chybovost Al neptesnost

a obavy ze zneuzivani ume¢lé inteligence ve Skole a v préci.

4. Kategorie, ktera pouzila pouze Al
Pouze 4 respondenti z této skupiny uvedli, ze pti pouzivani Al neméli problémy. Zbylych
6 studentl mélo problém se zavadéjicimi, ¢i chybnymi odpovéd'mi. Jeden zak v této
kategorii uvedl, ze jako nevyhodu vidi to, Ze je vyuziti umélé inteligence ve Skole odhalitelné
uciteli, za coz pak hrozi penalizace. Dalsi narazi na problém toho, Ze je uméld inteligence

stale nedokonald a Ze n¢kdy chybi ,,lidsky faktor®.

5. Kategorie, ktera pouzila dva riizné programy Al
Zéci této kategorie vidi jako problematické vékové omezeni nékterych programi pouze pro
uzivatele star$i 18 let. Dalsi problémy nevidi ani tolik v programu jako takovém, ale v tom,
jak spravné umi oni sami formulovat prompty. Uvédomuji si, ze na zaklad¢ riznych
formulaci mohou ziskat rozdilné vysledky s riznou kvalitou. Problém, nebo spiSe ptani,
které jeden zak této kategorie uvedl v dotazniku je ten, Ze nevi, jak spravné citovat umélou
inteligenci a pracovat s ni jako se zdrojem a ze by se spravnd a etickd prace s umélou
inteligenci méla vice ucit a vyuZzivat ve Skole. Stejny Zak uvedl, Ze nejvétsi nevyhodou umélé

inteligence je jeji dosavadni nevyuzivani ve Skole.

71



5.1.6 O 5: Jsou jednotlivé referaty obsahové stejné?

Na zéklad¢ rozboru texta a jejich otevieného kodovani nedoslo k piilis velké diferenciaci
mezi vytvory zaki, ktefi pfi své praci pouzivali umélou inteligenci (v riznych stupnich)
a témi, ktefi ji nepouzili. Pfi¢itdm to ¢tyfem hlavnim diivodim: tato metoda analyzy je velice
naroc¢nd, do jisté miry subjektivni a odviji se od schopnosti vyzkumnika. Vzorek neni
dostatecné velky, coz je vysledkem omezené ¢asové dotace a moznosti Skoly. Texty, které
méli rizné tiidy tvofit mély jind tematickd zadani a je tedy obtiznéjSi je srovnavat.
V neposledni fad¢ by mohl byt ditvod ten, ze jsou skute¢né textové prace tvorené s a bez

umélé inteligence srovnatelné.

Pocet slov

Pomémé viditelnym rozdilem mezi texty tvofenymi rliznymi kategoriemi studentl, je
pouzitych slov méla kategorie spoléhajici vyhradné na umélou inteligenci a to
nedostacujicich 189,2 slova. Druhy nejniz§i pramérny pocet slov maji prace kategorie
pouzivajici vice programt — 244,5 slov. Na druhou stranu byli nejblize zadanému kritériu
200 slov. Lehce vice slov méla primérné kategorie pouzivajici umélou inteligenci spolené
s jinymi zdroji a to 266,2 slova. Uplné nejvice slov mély skupiny, které spoléhaly na umélou
inteligenci nejméné. Ti, ktefi pouzivali Al doplikoveé psali primérné 313,8 slov a ti ktefi Al
nepouzili viibec psali 320,9 slov. Primér tfid byl jednolity, vSechny ¢tyfi tfidy se vesly do

priméru 265-300 slov.

Graf 13. Graf 14.
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Grafy 13. a 14. znazornuji prumerny pocet slov, dle kategorii a trid.
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Déleni textu do odstavci

Déleni textu do odstavcil neptinasi jasny trend, jako u poctu slov. VSechny kategorie, kromé
té spoléhajici ¢isté na umélou inteligenci, kterd v priméru rozdélila svou praci jen do Ctyt
odstavcl, zbylé mély primémé Sest az osm odstavcl. Divodem by mohla byt nizsi
sofistikovanost a ¢erpani pouze z jednoho zdroje touto kategorii a fakt, ze tato kategorie

tvortila nejkratsi texty.

Ruku v ruce s délenim textu do odstavct je pouziti nadpisti a podnadpist. I v tomto ptipadé
nejméné Clenila sviij text kategorie spoléhajici vyhradné na Al. V priméru 1,8 nadpist.
Nejvice nadpisti vyuzila kategorie s doplnkovym uzitim umé¢lé inteligence, a to v priméru

7,5 nadpisti na text. Zbyl¢ kategorie se drzely stfedu v priméru 3 az 5 nadpisu ¢i podnadpist.

Uvod a zavér v analyzovanych textech

Témét vSechny texty obsahovaly odstavec, ktery by se dal oznacit jako tivod, a to nehled¢
na to, jestli Al pouZili, nebo ne. Naopak odstavec, ktery obsahoval zavér, nebo shrnuti textu
se nevyskytoval u v§ech. Ob¢ kategorie, které pouzily bud’ jeden nebo vice systémi s umélou
inteligenci, mély vzdy zavérecny odstavec, nebo shrnuti. 55,5 % zaku, ktefi vyuzili, jak
vlastni, tak umélou inteligenci zakon¢ilo sviij text zavérem, &i shrnutim. Zaci spoléhajici
primarné na svou praci neuvadéli zavéretny odstavec Gastdji. Zaci nepouZivajici Al jej
uvedli v 28,5 % pripadl a zaci pouzivajici Al doplitkové dokonce jen v 20 % ptipadi. Text
téchto skupin tak obvykle skoncil prosté uvedenim posledniho ptikladu (naptiklad organely,

nebo obojZivelnika).

Popisné kody

Koédy indikujici pfitomnost definice, charakteristiky, vysvétleni, popisu vzhledu, popisu
vlastnosti byly po druhém piekoddovani zahrnuty do jedné kategorie — ,,popisné kody*.
Cetnost vyskytu téchto kodu se lisila u riiznych kategorii zakd, i kdyz ne uplné pravidelng.
Nejvice popisnych kédu pouzila kategorie zakl pracujici bez umélé inteligence, primérné
18,6 popisnych kddu na text. Nejméné popisnych kodii bylo u zakl spoléhajicich se pouze
na jeden program Al a to 4,9. Zbylé tii kategorie se drzely priméru. Zaci kompilujici vlastni
praci s umeélou inteligenci méli primeémé 8,19 popisnych koda, zéci vyuzivajici vice
programi s Al méli v priméru 9,5 popisnych kodu a zaci pouzivajici Al doplitkové 11,6

popisnych kodi v textu.
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Cetnost téchto kodi se také ligila tfida od t¥idy (resp. zadani od zadani). Téma obojZivelniki
a buinky mély primér téchto koéda kolem 13, téma rozmnoZovani rostlin, které je vice
zamétfené na proces meélo popisnych koda v priméru pouze 7, coz je pochopitelné¢ dané

jinym tématem a jeho jinym zpracovanim.

Kody popisujici proces

Indikatory naznacujici pfitomnost popisi procesu, jeho vysledku, délky trvani, podminek,
pti¢in, pravidel atd. byly po druhém piekdédovani zahrnuty do kédu popisujicich proces.
Jejich Cetnost v ramci riiznych kategorii je rtiznd. Nepiekvapivé je jich nejméné u zaka
pouzivajicich pouze Al a to v priméru 2,5 na text, opét to nejspi§ souvisi s nizkym
pramérnym poctem slov. Obdobné na tom jsou texty zakt pracujicich s vicero Al, kde je
pramérné zastoupeni procesnich kodi 3,5. Zaci nevyuzivajici Al viibéc a vyuZivajici Al jsou
na tom srovnateln¢, tedy v praiméru 4,7 a 5,1 procesnich kodi na text. Nejvice procesnich
kodt méli Zaci vyuzivajici Al doplitkove, v priméru 7 na text.

Ruazny vyskyt procesnich kodu je ale zfejmy pii porovnavani tiid a jejich jinych témat. Téma
stavby buniky se zamétovalo na popis a procesni kody obsahovalo v priméru 0,9 na text.
Témata obojzivelnikll se dotykala rozmnozovani a divodl ohrozeni a obsahovala procesni
koédy v primérech 4,8 a 4,5. Pochopitelné nejvice procesnich kodi mély texty s tématem

rozmnoZzovani rostlin, kde se vyskytovaly v priméru desetkrat.

Kédy popisujici vyskyt

Indikatory tykajici se vyskytu, popisu arealu, popisu habitatu, prostorového zatazeni (napf.
umisténi organel) atd. byly oznadeny kody popisujicimi vyskyt. Cetnost téchto kodt v ramci
kategorii s riznym pouzZitim Al nema jasny trend. Nejméné vyskytovych kodii pouzili zaci
spoléhajici pouze na Al a to v priméru 1,4. Zaci pouZivajici Al majoritn& i doplitkové méli
podobny prumér — 2,1 a 2,2 pouziti kédi popisujicich vyskyt. Vice jich pouzili zéci
nespoléhajici na Al vlbec, v priméru 3,7 na text. V priméru nejvice koédt popisujicich

vyskyt méli zaci, kteti pouzili vice Al programd.

Z pohledu tfid maji kody popisujici vyskyt jasné€jsi trend. V priméru nejméné vyskytovych
kodi maji referaty s tématem rozmnoZovani rostlin, 0,92, coz se da vysvétlit jejich

zaméfenim na proces rozmnozovani, nikoliv vyskyt. Stfedni Cetnost mély referaty s tématem

74



stavby bungk, kde byla primérné zastoupena 2,04 kody. Nejvice vyskyt popisovaly texty
zabyvajici se obojzivelniky, a to v priméru 4,64 a 3,25 kodu na referat, kde ¢asto popisovali

arealy vyskytu ¢i prostiedi, ve kterém se obojzivelnici vyskytuji.

Kady zachycujici taxony

Kdyz se v textu vyskytlo oznaceni vyssi taxonomické skupiny (vyssi nez rod a druh), jako
napiiklad obojzivelnik, hmyz, rostlina, houba, bakterie, krytosemenné atd., byl této
skuteCnosti pridélen kod ,,vyssi taxon®. Nejméné téchto kodi v priméru pouzili Zaci
spoléhajici pouze na jednu, nebo dvé Al a to 4,4 a 4,0 vysSich taxonil na text. Cetnost t&chto
kédu pak stoupala s niz§Sim pouzitim Al: U kategorie pouzivajici majoritné Al 5,75;

u kategorie doplitkové 6,73 a u kategorie nepouzivajici viibec 7,14.

Zminéni rodu, popiipadé¢ druhu bylo ozna¢eno kdédem ,nizsi taxon™. Tyto kody byly
pocitany dvéma zplsoby: suma vSech téchto koda a suma zminénych druht. Kdyz byl stejny
druh zminén pouze jednou, tyto zplsoby se shodovaly, kdyZz byl zminény druh zminén
vicekrat, suma zminénych druhii se nezvétsila, ale suma koda ano. Oba zpisoby vykazuji
obdobné vysledky a tendence. Nejmensi pocet zminénych druhti (rodll) méli studenti
pouzivajici pouze jedno Al a to pouhych 0,8 a vice Al jen 2,0 na text. Pocet zminénych
druhli pak stoupa sniz§im zapojenim Al a vyS$$im podilem vlastni prace. Kategorie
pouzivajici majoritné Al méla v priméru 2.78 nizSich taxont, kategorie pouzivajici Al
doplnkové 3,73 a nejvice nizsich taxont zminili zaci nepouzivajici Al viibec: 7,43. Celkova
¢etnost niz§ich taxont byla obdobna: kategorie pouZivajici Al kazdy druh zminili jen jednou,
primé&rna Cetnost je stejna: 0,8 a 2,0. Zbylé kategorie obcas stejny druh zminili vicekrat,
celkova Cetnost nizsich taxont tak trochu stoupla: majoritni kategorie se dostala na 3,5,

doplitkova na 4,9 a nepouzivajici az na 9,6 primérné zminénych nizsich taxonti na text.

Vyuziti védeckych (,,latinskych®) ndzvii taxonli bylo oznaceno kodem ,,latina“. I zde byl
nalezen pomémé jasny trend v uziti védeckych nazvi. Zaci pouZivajici pouze umélou
inteligenci, nezdvisle poctu pouzitych programil, nezminili ani jeden védecky nazev.
S ubyvajicim zastoupenim pouzivani Al rostl primérny pocet pouziti védeckych nazvi.
Kategorie majoritné pouZzivajici Al je pouzila primérné 0,39krat, kategorie doplikove

pouzivajici Al 1,33krat a kategorie nepouzivajici Al vliibec dokonce 1,6krat.
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Graf 15. zachycujici distribuci vyznamnych kodu v textech studentii rozdélenych do

kategoril.

Koédy zminujici vyzkum

Zminéni védy, vyzkumu, Skoly, ziskavani a interpretace poznatki, zdroje a potieby vice dat
atd. byly oznaceny kédem ,,vyzkum®. Piekvapiveé prumérné nejvice ,,vyzkumnych* kodu se
vyskytovalo v textech zakli pouzivajicich exkluzivné Al S jednim programem 1,7krat a vice
programy dokonce primérné 2,0krat. VSechny zbylé kategorie vyzkum primémé zminily

0,53-0,75krat.

Koédy zminujici ochranu a ohroZeni druhi

Indikatory zmifujici ohroZeni druhti, pokles populace, ni¢eni habitatu, potfebu ochrany,
pravni ochranu, seznamy ohrozenych druhti atd. byly oznaceny kodem ,,ochrana®. Zde
vSechny kategorie ochranu primérné zminuji obdobné (rozptyl 1,4 do 1,8 primérného
pouziti tohoto kodu v textu), kromé kategorie zakti kombinujici vlastni praci s Al, kde se

tyto kody v pruméru vyskytly pouze 0,6krat.
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Kédy indikujici duleZitost a vyznam

Zminéni vyuziti, dtlezitosti pro lidi, funkce ¢i jiného vyznamu, bylo oznaceno kdédem
,vyznam®. Zde také nebyla nalezena jasna a vysvétlitelna tendence. Nejméneé tyto kody meli
74ci, ktefi pouzili vice Al programil, a to pramémé 1,0 vyznamovych kodd na text. Zaci,
kteti nepouzili Al a ktefi pouzili pouze Al méli primérné 3,2 a 4,8 vyznamovych kodu.
Nejvice téchto kodu bylo nalezeno u zaki dopliikové a majoritné pouzivajicich Al, a to

pramérné 6,7 a 8,3.

Obrazky

Poslednim koédem, i1 kdyz troSku okrajovym, ktery je v této praci rozebiran je pfitomnost
obrazki. U pouziti obrazki je totiz pomérné jasny trend. Skupiny, které pouzily pouze Al
(jeden i vice programil) neptidaly zadny obrazek. Kategorie majoritné pouzivajici Al méla
v pruméru 0,25 obrdzku na text. Nejvice obrazkl vlozily skupiny pouzivajici Al doplitkove

nebo vibec, a to praimérné 1,33 a 1,54 obrazki na text.
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5.1.7 06: Jaké chyby se vyskytly v referatech?

Chyby, které byly nalezeny ve zpracovanych referatech byly rozd€leny do nésledujicich
kategorii: formalni chyby (splnéni, ¢i nesplnéni zadani minimalniho poctu 200 slov),
typologické a gramatické chyby (pteklepy, chybéjici mezery, Spatna velikost pismen, Spatna
koncovka, nesouhlas ptfisudku s podnétem a dalsi), chyby ve vétné skladbé (setazeni slov
bylo nefunk¢ni, neceské a robotické), faktické chyby, chyby v pouzitém pojmu (zdméena

pojmu, pouziti anglicismu) a jiné chyby (opakujici se tvrzeni, uplny nesmysl).

Srovnani Cetnosti chyb podle kategorii:

1. Kategorie, ktera nepouzila Al
Celkem u sedmi skupin této kategorie nebyly nalezeny zadné chyby (38,9 % skupin
z kategorie). VSichni splnili pozadovany pocet slov. Jedna skupina dokonce povinnych 200
slov ptekonala az na 1133 slov. Bylo nalezeno 8 typologickych (gramatickych) chyb. 3
zvlastné formulované véty. 4 faktické chyby. Dvakrat neadekvatné pouzity pojem. Jednou
repetice stejného tvrzeni. Celkem bylo v této kategorii nalezeno 18 chyb, v priméru tedy

jedna chyba na skupinu.

2. Kategorie, ktera vyuzila Al dopliikové
U tiech skupin nebyla nalezena Zadna chyba (50 % z kategorie), minimalni pocet slov splnili
vSichni. Typologické chyby se vyskytovaly pouze u dvou skupin, u jedné dvé chyby, u druhé
celkem 14 pireklepii. Byla nalezena jedna fakticka chyba, jeden Spatné pouZzity pojem a zadné
syntaktické chyby. Nalezeno celkem 18 chyb, v priméru 3 chyby na skupinu a nebyt
preklepii jedné skupiny tak 0,67 chyby na skupinu.

3. Kategorie, ktera vyuZila majoritné Al
U osmi skupin nebyla nalezena Zadna chyba (47 % z kategorie). VSichni splnili zadany pocet
slov. Bylo nalezeno celkem osm typologickych (gramatickych) chyb. P&t netuplnych, nebo
$patné poskladanych vét. Ctyii faktické chyby. Pét chybnych pojmi (piekladil). Celkem 22
chyb, v priméru 1,35 chyb na skupinu.

4. Kategorie, ktera pouZila vyhradné Al
U jediné skupiny nebyla nalezena zadna chyba (20 % z kategorie). Tti skupiny nedodrzely
minimalni pocet slov (129, 135 a 195 slov z 200). Typologické chyby nebyly nalezeny.
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Jedna véta byla nefunkéné zkonstruovana. Déle byly nalezeny dvé faktické chyby, tii Spatné
pouzité pojmy a Sest anglicismull. Jedna chyba spocivala v repetici stejného slova. Celkem

bylo nalezeno 13 chyb a 3 skupiny nesplnily zadani, v priméru 2,6 chyby na skupinu.

5. Kategorie, ktera vyuzila vice Al programii
Vsichni splnili minimalni pocet slov, ale celkem se tfemi faktickymi chybami a jednou
syntaktickou chybou. Zadna nebyla bezchybna (0 % z kategorie). Dohromady tedy 4 chyby,

v pruméru 2 chyby na skupinu.

V priméru tedy nejméné chybovala kategorie, kterd vilbec nepouzila Al, a to s primérem 1
chyba na skupinu. Nebyt jedné skupiny, ktera vytvofila spoustu pteklepti, byla by nejméné
chybujici skupina pouzivajici Al dopliikové. Pomineme-li skupinu se spoustou pieklept,
nejvice v pruméru chybovala kategorie, ktera pouzila pouze umélou inteligenci bez pouziti
jinych zdroju a kategorie pouZivajici vice programil. Co se ty¢e procentudlniho zastoupeni
bezchybnych textl, byla na tom nejlépe kategorie pouZzivajici Al doplitkkové (50 %),

nasledovana kategoriemi vyuzivajici Al (47 %) a nevyuzivajici vibec (38,9 %).
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Graf 16. popisujici rizné rozprostieni chyb v kategoriich studentii, nezohlednuje velikost

skupin
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Graf 17. popisuje priumeér riznych typit chyb na referat podle kategorii studentil.

Srovnani ¢etnosti chyb podle tiid
Dveé skupiny z druhého ro¢niku a jedna skupina z tfetiho ro¢niku nedodrZeli minimalni pocet

slov. Patrné se nejedna o pravidlo, spise o zbrklost zaki.

V druhém rocniku bylo nalezeno celkem 17 chyb (1 gramatickd chyba, 4 chybné vétné
skladby, 5 pojm, 2 repetice, 5 faktickych chyb).

V jednom tfetim ro¢niku bylo nalezeno 31 chyb (z toho 10 gramatickych, 5 vétnych skladeb,
10 chybnych pojmt a anglicismti, 6 faktickych chyb).

V dal$im tfetim roc¢niku bylo nalezeno celkem 15 chyb (z toho jedna neuplna véta, 7
gramatickych chyb, 4 pojmy a 3 faktické chyby).

Ve ¢tvrtém ro¢niku byla nalezena pouze jedna chyba vétné skladby, jedna fakticka chyba a
u jedné skupiny 14 typologickych chyb. Nebyt této skupiny, mél by ¢tvrty rocnik nejméné
chyb.
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6 Diskuse

6.1 Interpretace vysledku
Tématem umélé inteligence a jejiho vyuziti se zabyva v posledni dobé mnoho ¢lankd, maji
ale Casto jiné zaméteni neZ tato prace a je tedy velice obtizné najit vhodny vyzkum, ktery by

se dal s timto komparovat.

6.1.1 Malé procento pouziti AI

Oproti hypotetickému piedpokladu, toho, Ze alesponn 80 % zaki pouZije pii praci umélou
inteligenci ji pouzilo pouze 65 %, ackoliv to méli povolené a méli k ni vSichni pfistup. To je
oproti 89 % americkych vysokoskolakt, které zminuje Yu (2023) dramaticky skok. Je to
také vyrazny rozdil oproti indonéskym vysokoskolskym studentiim, kteti uvadéji, ze Chat
GPT pouzivaji az v 88 % ptipadt (Malik, a dalsi, 2023). Na druhou stranu je vzorek, ktery
Malik zkouma, star§i a Chat GPT nepouziva pouze na psani eseji a jinych textd, ale i na

preklady a dalsi ukony, coz procento pouziti miize navysovat.

Zaci uvedli, Ze jinak obvykle pouZivaji Al pii: vyhledavani informaci, shrnuti texti,, pro
zabavu, pfi studiu matematiky, pfi procvi¢ovani a kontrole tikol, vyjimeéné i k dovysvétleni
problematické latky. Ve srovnani s Americkymi studenty dle Yu (2023) vSak podstatné

méne¢ ¢asto.

Dtivodem nepouziti Al byly obavy z chyb, ztraty kontroly nad zdroji, nezkuSenost a nezvyk
pouzivani této technologie a vékové omezeni u Google Bard. Pouze jedna skupina méla
problém s pfipojenim a celkovou funkénosti programu. Obdobné diivody nevyuziti uvadi i
Malik a kol. (2023), kde se mnoho studentii obava pravé chybovosti, plagiatorstvi,
omezenych schopnosti a dalSich nedostatkii Al a moznych etickych rozporti. Presto ale
vysoké procento indonéskych studentli pouziva riizné programy Al, pouZivaji je ale hlavné
ke kontrole pravopisu, piekladii a kontrole plagiatorstvi, ¢imz se od mého vzorku vyrazné
odliSuji (vyuziti Google Translate, Grammarly, Turnitin ani jinych neuvedl nikdo). Takto
vysoké procento zakt, které se umelé inteligenci pii praci s textem vyhyba si vysvétluji tim,
ze se jednéd o zaky vybérového gymnazia, ktefi jsou vedeni k uvédomélé praci se zdroji,
obzvlasté po dokonceni tfetiho ro¢niku a absolvovani pfedmétu ,,metody odborné prace*.

To vysvétluje 1 vysoky pocet zaku, kteti si dohledavaji informace z vice riznych zdrojt.
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Samoziejmé tu jsou i zaci, ktefi jsou ohledné€ novych technologii velice kuridézni, nebo si
jimi jen chtéji usnadnit praci.
Zaci ctvrtych rocnika pouzivali umélou inteligenci méné Casto (50 %), nez Zaci druhych

ro¢nikd (85,7 %) a tietich ro¢nika (60,4 %).

6.1.2 Distribuce chyb

Napfi¢ vSemi kategoriemi se vyskytovaly rtizné chyby. V priméru nejméné chyb méla
kategorie nepouzivajici Al a nejvice bezchybnych texti méla kategorie pouzivajici Al
dopliikovée. Nejvétsi pocty chyb pak mély kategorie pouzivajici pouze Al a pouzivajici Al
dopliikové. Texty psané zaky mély obecné vice gramatickych chyb a preklepi, kdezto texty
psané primarné Al mély minimum gramatickych chyb, ale vice chyb pojmovych, faktickych
a syntaktickych. Riiznou distribuci chyb napti¢ kategoriemi si vysvétluji tak, ze Chat GPT
jakozto LLM je program s velice preciznim gramatickym tréninkem a diky tomu ned¢la
gramatické ani typologické chyby. To je v souladu s vyzkumem Malik a kol. (2023), kde
uvadéji, ze zkoumani studenti pouzivajici Al maji méné jazykovych chyb. Nepracuji ale
v Cesting, a kromé Chat GPT pouzivaji i jiné programy kontrolujici jazykovou kvalitu textu
(jako Grammarly). Cestina je ale i pro po¢itadovy jazykovy model slozita a ten tak nékdy
generuje vadné vétné konstrukce a pouZiva pro ceStinu netypickd slova a pojmy (Casté
anglicismy). Naopak zaci nepouzivajici Al k tvorbé textu, tak kromé chybnych pojmil a
definic nejCastéji méli praveé typologické a gramatické chyby, vétnou skladbu méli ale
obvykle spravné. Obecné nejméné chyb de€lali zaci nejvyssiho zkoumaného ro¢niku, coz je

vcelku pochopitelné.

6.1.3 Uniformita ve vyuZiti jednoho programu

Moznym divodem, pro€ je mezi studenty nejcastéji volen Chat GPT, bude nejspise ten, Ze
je Casto diskutovany v Siroké vetejnosti a uz pomérné dlouho znamy, a to od listopadu 2022,
ostatni systémy se zvefejnénim nasledovaly 1 nékolik mésicti poté (Ahmed, a dalsi, 2023).
Pomineme-li programy pomahajici s gramatikou, pfeklady a kontrolou plagiatorstvi, je Chat
GPT nejcasteji pouzivanym Al programem i u vysokoskolskych studenti. Misto programil
jako je Bard a Llama pouzivaji tito studenti programy jako je Essay Writer a Peppertype.ai.
(Malik, a dalsi, 2023). Dal§im divodem, pro¢ Zaci pravdépodobné nevoli konkurenci Chatu

GPT je ten, Ze je naptiklad Google Bard pfistupny pouze uZivatelim piihlaSenym na Google

82



uctu a star§im 18 let, coz zkoumani zaci nesplituji. Dvé skupiny zaku, které pouzily jiné
programy, zahrnuji zaky, ktefi se t¢émto programim vice vénuji a ve svém volném case
experimentuji s jejich funkcemi. Krom¢ Chatu GPT Zzéaci pouzivaji aplikaci s umélou
inteligenci Photomath, kterou pouZzivaji pro feSeni matematickych ptikladi, a ktera svadi ke
zneuzivani. Tento fakt samoziejmé neuvedli, ale je mezi kolegy vyucujicimi matematiku je

zneuzivani programu Photomath zndma zalezitost.

6.1.4 Pocet slov nepiimo iumérny mire pouziti Al

Patrny dtivod tohoto trendu by mohl byt dan tim, Ze Z4ci nevyuZzivajici umélou inteligenci
v prib¢hu tvorby pocet slov nekontrolovali a pokracovali, dokud nedosahli néjaké
predstavované délky. Pocet slov pak mozna nepocitali, nebo az ex post. Na druhou stranu
zaci pouzivajici umélou inteligenci uvadéli prompty specifikujici pocet slov, které Al
ptesnéji dodrzela a zbytecné neptesahovala. Nedostate¢ny pocet slov u nékterych skupin by
se dal vysvétlit zbrklosti a zanedbanim zadani. Vzhledem k podobnym primériim poctii slov
z hlediska tfid a jasnému trendu z t€hoz hlediska, 1ze tvrdit, Ze mira pouziti Al se projevila

na poctu slov. Skute¢nou kauzalitu ale mize potvrdit az dalsi vyzkum.

6.1.5 Pritomnost zavéreénych odstavci

V tomto piipad€ data naznacuji, Ze pouziti umélé inteligence znacn€ napomaha udrzet
strukturu textu jako je ¢lenéni do formalnich blokl obsahujicich tvod a zavér. Bude to ddno
tim, Ze uméla inteligence je trénovana na souboru dat, kde se toto ¢lenéni textu dodrzuje a
tyto formalni naleZitosti pfi generovani textu musi dodrzovat také. Naopak Zaci v takto
kratkém textu nejspiSe nepocituji nutnost jej nijak shrnovat, nebo to nestihli. Kvalitng;si
strukturu textd psanych s pomoci Al potvrzuje i Malik a dalsi (2023), kde tvrdi, ze Al udrzuje

logicky tok myslenek a drZi se pfedepsanych ryst prace, tedy 1 jasné a koherentni struktury.

6.1.6 Trend u popisnych kédua

Podprimérny pocet popisnych kodi u kategorie pouzivajici vyhradné umélou inteligenci by
se dal vysvétlit kratkosti jejich textli. Nadprimérné pouziti popisnych koda u kategorie
nepouzivajici umélou inteligenci by se dal zase vysvétlit zamétenim téchto studentil vice na

popis nez na jiné parametry, ale také vétSim primérnym poctem slov.
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6.1.7 Nepravidelny trend u kédu znacicich proces

Procesni koédy se vyskytovaly ve tiech stupnich, nejméné u obou skupin spoléhajicich se
primarné na Al, primérné u skupin nepouzivajicich a majoritné pouzivajicich Al a nejvice
u skupiny, ktera si vlastni praci pouze dopliiovala umeélou inteligenci. Kromé kratkosti textii
zakl vyuzivajicich pouze umélou inteligenci si tento jev neumim vysvétlit. To ze nebyl
nalezen zadny prikazny trend muaze byt také disledkem toho, ze zaci méli riizna témata,
ktera se lisila typickym provedenim. Stavba bunky je vice vyc¢tova, popisna a o funkci;
rozmnoZzovani rostlin je vice o popisu procesu a obojzivelnici CR jsou vice vy&tové a
popisné téma, coz dokazuje jasny trend vyskytu procesnich kodi mezi tfidami s jinym
zadanim. V tomto piipad¢ je to jasny nedostatek pestrého zadani, kdyby mély vSechny tiidy

stejné téma, mohl by byt néjaky trend nalezen.

6.1.8 Kody popisujici vyskyt

Tyto kody nemaji mezi kategoriemi jasny trend. Nejméné téchto kodi méli zéci pracujici
pouze s jednim systémem s umélou inteligenci. Majoritni a doplikovi uzivatelé Al méli
témer stejny pocet téchto koda. Vice méla kategorie nepouzivajici Al, ale nejvice kodil

popisujicich vyskyt pouZila kategorie vyuZivajici vice Al.

6.1.9 Trendy zminéni riznych taxonu
Pouzivani taxonil, at’ uz niz8ich, nebo vyssich rostlo s niz§im zapojenim umé¢l¢ inteligence
na tvir¢im procesu. Stejné tak védecké nazvy pouzivali nejvice zaci nepracujici s umélou

Vv

inteligenci a zaci vysSich ro¢nika.

Sviyj vliv na celkovou ¢etnost pouZiti ,,vysSich taxoni* miiZze mit korespondujici primérna
délka textl, kdyz bychom vztahli ¢etnost téchto kodl na pocet slov, vyslo by, Ze se vyskytuji
velmi podobné (kromé kategorie pouzivajici vice programl kolem 2,2 %), tedy pramérna
Cetnost pouziti ,,vys$Siho taxonu* je pfimo imérna délce textu.

Dlvodem niz8§iho vyskytu taxonomickych kodi u textd tvofenych primarné umélou
inteligenci tak muZe byt, Ze texty generované Al jsou vice obecné, nezabyvaji se tolik

vyctem vSech druhti, coz je pravdépodobné i nasledkem formulace promptl zdky, které

obvykle neznély ,,vyjmenuj vSechny druhy obojzivelnik*, ale spiSe ,,200 slovy popis$
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obojzivelniky*“. Takze ackoliv to vypada, ze Al neposkytuje tolik informaci o nizsich
formulace promptu zminuji napiiklad i ucitelé fyziky (Valek, Visnovsky, Pavlikova, &
Mitkova, 2023).

Castéjsi pouziti védeckych nazvii taxond skupinami pouzivajicimi AI méng, si vysvétluji
tak, ze prompty zaki byly obecné a na vyuziti védeckych ndzvli umélou inteligenci nebyly
zamétené, kdezto zaci de€lajici vlastni reSersi na védecké nazvy Casto narazili, a proto je
nejspise i pouzili. Neptekvapivym trendem je i to, ze se primérna Cetnost pouziti védeckych

nazvu zvysovala s ro¢nikem (2. rocnik nenapal zadny a nejvice je pouzival 4. ro¢nik).

6.1.10 Castéjsi kédy zmiiujici vyzkum u textd tvoFenych umélou inteligenci

Skupiny pracujici s Al ¢astéji, nez ostatni méli v textu zminény vyzkum. Toto si vysvétluji
tim, Ze zaci dané téma nespojovali tolik se zaddanim a také to, Ze uméla inteligence
~formuluje sva tvrzeni opatrné* a odkazuje se Casto na jiné zdroje informaci a potiebu je
ovéfit. Ctenaf tak nezapomina, e uméla inteligence neni jedingm a ultimatnim zdrojem

informaci.

6.1.11 Propad pouziti kédi zminujicich ochranu druhii u kategorie majoritné
pouZivajici Al

Tento propad si nedovedu vysvétlit. Na druhou stranu tyto kody pouzivali pouze Zaci se

zadanym tématem obojZivelnici CR, u témat stavby buiiky a rozmnoZovani rostlin tyto kédy

nebyly nalezeny. Pravdépodobné tak vznikl riznymi tématy, kterd méli zaci zpracovavat.

Kdyby méli vSichni stejna témata, pravdépodobné by to vyslo jinak. Vétsi vzorek a delsi

texty by tento propad také zménily.

6.1.12 Nahodila distribuce kédi vyznamu

V ramci témat je ale pouZiti téchto kodu jasné rozlozeno: absolutné nejvice se popisu
vyznamu vénovali Zaci s tématem stavby bunky, kde se tyto kody vyskytovaly praimérné
12,3krat, zde se zaci totiz snazili popsat funkci a vyznam jednotlivych organel. U
rozmnozovani rostlin se tento kod vyskytoval primémé 4,8krat a u tématu obojzivelnikl
nejméné (1,8 a 2,5krat). Zdanlivé nahodila distribuce vznikla patrné rliznymi tématy

referat, mensim vzorkem a kratSimi texty.
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6.1.13 Zarazeni obrazku do referatu

Ptitomnost obrazkl nebyla soucasti zadani, ptesto se je n¢kteti rozhodli pouzit a jak vidime,
jejich pritomnost klesala s vétsim spolehem na umeélou inteligenci, ktera (zatim) tvoftila
pouze text a nikoliv obrazky. Um¢la inteligence generujici obrazky sice existuje, ale zaci ji

pfi plnéni zaddni nevyuzili.

6.2 Omezeni vyzkumu a reflexe metod

Tento vyzkum ma ¢etna omezeni, ktera mohla ovlivnit vysledky, jejich validitu, reliabilitu a

prenositelnost.

Vyzkumny vzorek je omezeny na Ctyfi rizn€ staré tfidy jednoho vSeobecného Sestiletého
gymnazia, celkem sto zakl ve véku 14-17 let. Vzorek je tak velmi maly a tizce zaméfeny na
specifickou ,.elitni* skupinu gymnazisti. Vysledky tak mizeme zobecnit pouze na tuto
skupinu, jiné skupiny lidi (zéci jinych ro¢nikt, druhého stupné zakladni skoly a jinych typt
stiednich skol) pak mohou vykazovat vysledky neodpovidajici tomuto vyzkumu. Aby byla
studie zobecnitelna na §irsi vefejnost, musel by vzorek studovat §irsi spektrum zakd z vice
ruznych skol, coz ale nebylo mozné. Dalsi mozné zkresleni vychézi z toho, Ze dotaznik

vypliovali Zaci sami o sob&, mohli tedy zdmérné 1 nezamérné podavat zkreslené odpovédi.

Omezeni technické

Vzhledem k tomu, Ze ne vSichni Zaci maji vzdy ve Skole chytré zatfizeni, nebo z néjakého
divodu ho nelze pouzit (nemaji chytry telefon, tablet nebo notebook s sebou, maji horsi nebo
zadné ptipojeni k internetu, je nefunkéni, vybity apod.) a jako prevence mozné diskriminace
museli zaci pracovat ve dvojicich. Vysledky by se pak mohly lisit, kdyby pracovali

samostatné, nebo v pocitacové ucebn¢, kde by kazdy mél vlastni pocitac.

Volba témat

Témata referatii byla volena rtizna a to tak, aby odpovidala pravé probirané latce
v konkrétnich tfidach. To sice usnadnilo volbu a podpofilo motivaci zakt referaty tvofit, ale
také vyrazné zhorSilo (znemoznilo) jejich komparaci, kterd musela byt velice obecna. Do
budoucna by autor volil jednotné téma, i kdyz by riskoval, Ze bude pro nékteré tiidy

neodpovidajici a ptili$ sloZité.
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Interpretace dat otevireného kédovani

Metoda oteviené¢ho kdédovani dat se mi jevi velmi subjektivni, pro minimalizaci rozptylu a
sjednoceni méfeni byly referaty kodované dvakrat. To nic neméni na faktu, ze jiny
vyzkumnik by kody tfeba vnimal, ¢i sestavil jinak. Idedlni by bylo pro zvyseni objektivity
texty hodnotit vice vyzkumniky a jejich vysledky sjednotit. Kooperace vice vyzkumnikii na
jedné diplomové praci neni obvykla. Autor tedy doporucuje brat vysledky otevieného

koédovani s nadhledem.

6.3 Navrhy pro budouci vyzkum
Vyzkum popisuje skute¢nost vybrané skupiny lidi. Ke zvySeni pfenositelnosti je tieba vétsi
a pestiejSi vzorek. Reliabilita by se dala zvysit sjednocenim témat referatu a otevienym

kédovanim vice vyzkumniky.

Tento vyzkum se zabyva pouzitim umél¢ inteligence uzkou skupinou lidi na tvorbu referatu
v relativné kratké dobé po zvetejnéni systému Chat GPT a odhaluje mnoho dal$ich otazek.
Napriklad: Jak s Al pracuji jiné skupiny lidi? Jak se vyvine schopnost lidi pouzivat Al
v nésledujicich letech? Jakou roli bude hrat Al ve Skolstvi v nasledujicich letech? Jakéd budou

disledky a rizika jejiho zneuzivani a naduZivani?

6.4 Praktické implikace, disledky a zjiSténi

Vyzkum naznacuje, ze nezanedbatelné mnozstvi studentd pouziva (nebo zacind pouzivat)
umélou inteligenci v souvislosti se Skolnimi povinnostmi, a to napfiklad pfi praci na
domaécich ukolech, referatech a seminarnich pracich, pfipravé na zkousky a kontrole
spravnosti feseni prikladd. To jim pfinas$i rizné vyhody a usnadnéni, ale mize mit i
potencialni rizika.

Prace sumélou inteligenci vyrazné usnadnuje a urychluje tvorbu referatd, a pomaha
udrzovat jejich formalni rozloZeni. Kromé toho ale jeji amatérské uZziti zatim neptinasi
vyrazn€j$i vyhody a stale obsahuje chyby. Naopak vyvstavaji obavy z toho, Ze uzivatelé

umélé inteligence postupné prestanou uzivat tu svou.

Disledkem pak mtlize byt potieba uzpiisobit tomu zadavani praci a hodnoceni zakd, tak aby

se hodnotila redlna schopnost zakt, nikoliv schopnosti umélé inteligence.
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Dopadem do praxe tak miize byt to, ze by si kazdy ucitel mél uvédomit nové moznosti, rizika
a vyzvy ptichazejici s umélou inteligenci a uzptisobit tomu svou vyuku. M¢l by piedchazet
zneuzivani Al a priliSnému spoléhani zaka na jeji schopnosti. Praktické dasledky pro mé

jsou nahlédnuti do moznosti umé¢lé inteligence a prace mych zak.
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Zavér

Zamgéienim této diplomové prace bylo vnést alespon urcitou davku svétla do relativné€ nové
problematiky vyuziti umélé inteligence ve Skolnim prostfedi. Prace tak ma predevSim
explorativni a popisny charakter a mapuje tak soucasny stav na Gzkém vzorku. S dalSim
vyvojem téchto technologii a schopnosti zdkli je spravné pouzivat se mize situace
v budoucnosti razantné zmeénit. Jak se spolecnost a Skolstvi vyrovnd s témito novymi
technologiemi je také otdzkou budoucnosti. Cilem prace rozhodné nebylo zastavat se uziti
téchto programi na akademické pude, vysvétlovat, jak presné funguji, ani podavat

univerzalné platné zavéry ohledné jejich pouzivani.

Vyzkumna data byla ziskdvana dvéma zplisoby: dotaznikem zaméfenym na popis prace s Al
a jeji obvyklé vyuziti, a rozborem referatii, které méli zaci vytvofit s jeji pomoci, metodou

otevieného kdédovani.

Vyzkumny vzorek zahrnuje Ctyfi tiidy Sestiletého gymnazia, shodou okolnosti pravé sto
zakl. Z tohoto vzorku 35 % zakl pii zadané praci Al nevyuzilo. Zbylych 65 % vyuzilo Al,
v drtivé ptevaze pouzili program Chat GPT 3.5. Ti, ktefi vyuzili Al byli podle zptisobu prace
a pouziti dalSich zdrojii rozdéleni do 4 kategorii: ti ktefi pouZzili pouze Al; ti, ktefi pouzili
pouze Al ale vice rliznych programi; zaci, ktefi pouZzili Al a k tomu jiné zdroje; ti ktefi
pouzili Al pouze doplitkové k jinym zdrojim. Nejvice Zak bud’ Al nevyuZzilo viibec (35 %),

nebo smisené s jinymi zdroji (36 %).

Hypotézy 1. Naprosta vétSina zakt (80 %) pouzije umélou inteligenci pii tvorbé referatu,
a 2. Naprosta vétSina zaka (80 %) bude pracovat s umélou inteligenci stejnym zplsobem,
tak byly vyvraceny. Hypotéza 3. Zaci druhého ro¢niku pouziji Al pii tvorbé referatu castgji
nez zaci ¢tvrtého rocniku, byla potvrzena, s tim, Ze zZaci druhého ro¢niku Al vyuzili v 85,7

% ptipadii a zaci ¢tvrtého ro¢niku pouze v 50 % pripadu.

Obvyklym uvadénym problémem a vlastné 1 divodem, pro¢ se Zaci vyhybaji pouziti Al je
neduvéra a fakt, Ze s umé€lou inteligenci jesté¢ neumi spravné zachazet.

Na zaklad¢ definovanych kategorii byli zaci a jejich prace déle srovnavana. Diky odliSnym
postuptim prace méli lehce rozdilné vysledky. Nicméné nelze tvrdit, Ze by kromé& casové

efektivity pouziti a formalnich nalezitosti Al pfineslo zakiim vyrazné€j$i vyhody, paradoxné
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nékteré aspekty textu byly spise hor$i. Chybovost byla také u vSech kategorii podobna, lisily
se ale typem chyb.

Uplnym zavérem lze konstatovat, e oproti ptivodnim predpokladiim a obavam vzniklych
po zvefejnéni chatbotli s umélou inteligenci ohledné jejich vyuzivani a zneuzivani neni
situace minimaln¢ u sledovaného vzorku tak dramaticka. Stale velka ¢ast konzervativnich
studentii rad¢ji diveétuje vlastnim schopnostem a ovéfitelnym zdrojim informaci, i kdyz také

internetovym.
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