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Abstrakt

Tato prace se vénuje tématu inkluzivniho vzdélavani a napliovani jeho cili smérem ke
studentim se specidlnimi vzdélavacimi potfebami, které prameni z psychickych
onemocnéni, na stiednich $kolach v Ceské republice. Inkluzivni vzdélavani je stale
aktudlnim tématem, avSak studenti se specidlnimi vzdé&lavacimi potfebami na stfednich
Skolach nejsou piiliS zkoumanou skupinou, zvlasté ti, jejichz potfeby se odviji od
psychickych obtizi. Tato prace tedy poskytuje nahled na realitu napliiovani vyty€enych cili
inkluzivni politiky skrze perspektivu téchto studentt jako jejich pfijemcii. Za cil si klade
popsat mozné bariéry, které se pro né ohledné¢ napliovani cill inkluze vyskytuji,
a soucasn¢ zjistit, jakym zpiisobem se do toho promitla ¢i stdle promitd pandemie covidu-
19. Prvni cast prace se zaméfuje na vymezeni ramce inkluzivni politiky smérem k zakim
se specialnimi vzdélavacimi potfebami a predstaveni klicovych pojml. Druha ¢ast prace
pak stavi na polostrukturovanych rozhovorech s lidmi, kteti béhem dochazky na stfedni
Skolu zazili pandemii covidu-19, a ktefi tedy souCasn¢ byli studenty se specidlnimi
vzdélavacimi pottebami z diivodu psychickych obtizi. Ukazalo se, Ze u téchto studentt sice

vedly dané postupy k vyrovnavani jejich znevyhodnéni, avSak pouze v oblasti vyuky.

Abstract

This paper focuses on the topic of inclusive education and the fulfillment of its goals
towards students with special educational needs that stem from mental illnesses in
secondary schools in the Czech Republic. Inclusive education is a current issue but
students with special educational needs in secondary schools are not a well-studied group,
especially those whose needs stem from psychological difficulties. This work thus provides
an insight into the reality of fulfilling the set goals of inclusive policy through the
perspective of these students as its beneficiaries. It also aims to describe the possible
barriers that exist for them regarding the fulfillment of inclusion goals and, at the same
time, to find out how the covid-19 pandemic has or is still affecting this. The first part of
this work focuses on defining the framework of inclusive policy towards pupils with
special educational needs and introducing key concepts. The second part then builds on

semi-structured interviews with people who experienced the covid-19 pandemic while



attending secondary school and who were therefore at the same time students with special
educational needs due to psychological difficulties. It was revealed that the given
procedures did lead to compensating students‘ disadvantages, but only in the field of

schooling.
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Uvod

Tématem, kterym jsem se ve své bakalatské praci zabyvala, je problematika inkluzivniho
vzdélavani studentli se specidlnimi vzdéldvacimi potfebami v Ceské republice, konkrétné

napliovani jeho cild, a to pro aktualnost tohoto tématu.

Inkluzivni vzdélavani je tématem mnoha mezinarodnich diskuzi a jiz v minulosti se stalo
a v soucasnosti stale je jednou z priorit vzdélavacich politik mnoha statii, Ceskou republiku
nevyjimaje. To je patrné z mnoha dokumentl a legislativnich zmén poslednich let, které
oblast inkluzivniho vzdélavani upravuji (viz napiiklad Akeni plan inkluzivniho vzdélavani
na obdobi 2016 — 2018, vyhlaska ¢. 27/2016 Sb.). To, ze je inkluzivni vzdélavani
i v soudasnosti vyznamné pro vzdélavaci politiku CR, dokazuji napiiklad i Hlavni témata
vzdélavaci politiky do roku 2030+, kde se inkluze objevuje naptiklad v kontextu disledné
a spravné implementace souvisejicich opatieni (Vesely et al. 2019: 49) ¢i v kontextu
podpory prace ucitelli ze strany dalSich odborniki a metodické podpory (Vesely et al.
2019: 43).

Pravo na vzdélani, vCetné toho spole¢ného, je v soucasnosti dano legislativou, stejné jako
mnoha mezinarodnimi imluvami a dal§imi narodnimi dokumenty. Neni tedy jiz nadale ani
tak otazkou vzdélavacich politik, zda a pro¢ by k inkluzivnimu vzdélavani mélo dochazet,

jako spiSe hledani adekvatnich postupi politiky inkluze.

Nicméné jak vyplyva z nékterych studii, ke spravné implementaci postupt, a tedy
i dosahovani cili vzdé€lavaci politiky nemusi vzdy dochéazet. Pravé ani opatieni a cile
v oblasti inkluzivniho vzdélavani a implementace politik inkluze nejsou vyjimkou (Stech
2018, 2021). I samotné koncepcni dokumenty se potiebou upravy inkluzivni vzdélavaci

politiky nadale zabyvaji (napiiklad Strategie 2020).

74kt se specialnimi vzdélavacimi potiebami pfibyva. Ve statistikach se nicméné sleduji
zejména zaci s postizenim, ¢i znevyhodnénim obecné. Nejsou zde tedy sledovany pocty
zaku, kteti by méli specidlni vzd€lavaci potieby pro psychické problémy (viz naptiklad

statistické roéenky MSMT ¢&i $kolské statistické piehledy CSU o vzdélavani zaka se
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specidlnimi vzdélavacimi potfebami). Da se také predpokladat, ze ne kazdy student, ktery
ma psychické problémy, mé specidlni vzdélavaci potieby, a ne kazdy student, ktery by
takové potieby ztohoto ditvodu mél, moznost vyuzit podplrnych opatieni vyuziva,
napiiklad 1 proto, Ze ne kazdy mé stanovenou diagnézu, nemusi byt o moznostech, které
ma, dobfe informovan atd. Podle nékterych studii je mozné, Ze né&jakym duSevnim
onemocnénim ¢i poruchou trpi okolo 10 % déti a adolescentdl, jiné studie uvadi az 20 %
(Kieling, Baker-Henningham, Belfer et al. 2011; WHO 2003: 3 — 4; Green, Mcginnity,
Meltzer, Ford, Goodman 2005: 21). Na zéklad€ analyzy UNICEF z roku 2019 (in UNICEF
19 let s (nékterym) z psychickych onemocnéni, jako jsou deprese, Uzkost, bipolarni
afektivni porucha, poruchy piijmu potravy, poruchy chovani, ADHD, poruchy autistického
spektra, schizofrenie a dalii. V Ceské republice se odhaduje prevalence psychickych obtizi

11 % u déti a dospivajicich ve véku 10 — 19 let (UNICEF 2021: 4).

MiiZzeme navic sledovat nartist prevalence psychickych problémt, ktery se stal o to

vyraznéj§im s ohledem na soucasné svétoveé udalosti.

Pandemie covidu-19 pfinesla krizi, ktera negativné ovlivnila kazdodenni zivot vétSiny lidi,
a prispéla také ke zvyraznéni nerovnosti, jez se ve spolecnosti dosud objevovaly
(Mattherman, Huppatz 2020). Pfinesla mnoho ptekazek do vSech oblasti zivota, vzdélavani
nevyjimaje. Téma dusSevniho zdravi se stalo vyrazn€j$im, vzhledem k tomu, Ze pandemie
vedla k propuknuti dusevnich onemocnéni u mnoha lidi, a Casto ke zhorSeni stavu téch,
kdo se s nimi jiz potykali. Podle WHO se béhem prvniho roku pandemie zvedla prevalence
deprese a uzkosti o 25 % (WHO 2022). Studenti a Zaci nejsou vyjimkou. Soucasny konflikt
na Ukrajin¢ také vnasi do zivoti lidi, a tedy 1 zak a studentq, strach a obavy, a dohromady
s dal$imi faktory vede k nariistu zejména depresi a uzkosti i u déti a mladistvych. Vyplyva
to naptiklad z rozhovoru se specidlni pedagozkou Klarou Laurené¢ikovou (DVTV 2022;
Radiozet 2022) ¢i1 vystoupeni Marie Salomonové z Nevypust' dusi pro PREF konferenci
(Aktuélné.cz 2020) ¢i dalSich studii a reportii (napt. Jones, Ethier, Hertz, et al. 2022;
Bicanova, Korbel, Gargulak, Prokop 2021; Rao, Rao 2021; UNICEF 2021).

I proto se jsem se rozhodla ve své praci vénovat inkluzivnimu pfistupu ke vzdélavani
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studentti, jejichz specialni vzdélavaci potteby (SVP) plynou z vybranych psychickych
onemocnéni, které se v MKN-10 (mkn10.uzis.cz) nalézaji pod ozna¢enim poruchy duSevni
a poruchy chovani a najdeme je mezi oznaCenimi FOO — F99. Tuto problematiku budu
zkoumat z pohledu piijemctt dané politiky, tedy studentd samotnych, v kontextu

legislativnich a metodickych dokumentt, jez ji upravuji.

Studie, jeZ se ohledné tématu inkluzivniho vzdélavani ke studentim se specidlnimi
vzdélavacimi potiebami objevuji, se zabyvaji zejména zakladnim Skolstvim, ptipadné
terciarnim stupném vzdélavani, a pozornost je v€novéana hlavné zakim ¢i studentim
s poruchami autistického spektra (PAS), poruchami pozornosti (jako je ADD ¢i ADHD),
specifickymi poruchami uceni, fyzickym handicapem a podobné. Napiiklad Adamus,
Vancova, Lofflerova (2017) se zabyvaji specifiky vzdélavani zakti s PAS na Slovensku
av Ceské republice, Adamus, Zezulkovd, Kaleja a Franiok (2016) se zabyvaji
pedagogickym pfistupem k zaktim se SVP na zdkladnich skolach, s dirazem na konkrétni
postupy a cinnost uditeld, podobné jako Kratochvilova (2013). Bartonova a Vitkova
(2013), podobné¢ jako Viktorin (2018) se zaméiuji na zaky zakladniho vzdé€lavani s lehkym
mentalnim postiZzenim. Vojtova (2010) se také zaméfuje na zaky zékladnich Skol, ovSem
zde je pozornost vénovana porucham chovani. Stech (2018) se poté soustiedi na tskali
inkluzivniho vzdélavani v praxi. V zahrani¢i se tématu inkluze a specidlnich potieb
vénoval naptiklad Slee, at’ uz v kontextu déleni vzdélavani na ,,normalni“ a ,,specialni*
(Slee 2008), ¢i jako otevieni diskuse o chapani exkluze a inkluze, pojmt znevyhodnéni a
nastaveni inkluzivni politiky vibec (Slee, Allan 2011). Kruse a Oswal (2018) se ve své
praci zamétuji zase na moznosti pristupu ke studentiim vysokych Skol s bipolarni afektivni
poruchou. Paseka a Schwab (2020) se naopak na inkluzivni vzd€lavani zaméiovali z
perspektivy rodict znevyhodnénych déti. Belch (2011) se soustfedil na problematiku

studentli s psychickymi poruchami na vysokych Skoldch a moznosti prace s nimi.
McLeod a Fettes (2007) se ve své praci sice nezabyvali inkluzivni politikou jako takovou,
nicméné¢ predmétem jejich studie byl vztah psychickych onemocnéni a vzdélavaci drahy

jedincti.

Simpson (2004) tvrdi, Ze problematika inkluzivniho vzdélavani zakt z védeckého hlediska
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narazi na mnoho uskali, zejména na nejednotnd a mnohdy odli$na chapani pojmu inkluze,
nejednotnd specifika riznych diagndz, ze kterych vyplyvaji i velice riznorodé vzdélavaci
potieby, mnohdy nesrovnatelné, neexistujici ¢i riznorodé definice, a tedy i odliSnad chapani
ruznych pojmi, které se v této oblasti pouzivaji, rtizné perspektivy aktérii a piijemct
politik. To vse vytvaii obtizné prostiedi a nejistotu pro jak dal$i zkoumani dil¢ich ¢asti této
problematiky, tak 1 pro vychéazeni z jiz ziskanych poznatkli. Nicméné taktéz tvrdi, Ze
poznatky z védeckych studii ohledné vzdélavani zakl s psychiatrickymi problémy nebyva;ji
zékladem implementace inkluzivnich politik. Na n&co podobného narazi napiiklad i Stech

ve své praci z roku 2021.

Studie, které by se zabyvaly inkluzi na stfednich Skolach, tedy z velké €asti chybi, stejné
jako ty, které by se vénovaly inkluzivnimu pfistupu ke studentim, jejichz specialni
vzdélavaci potiteby vyplyvaji z psychickych poruch, ackoliv pandemie covidu-19 na téma
psychického zdravi, a také psychického zdravi studentli zaméfila zna¢nou pozornost.
Psychické problémy a z nich plynouci psychicky stav studenta mohou mit negativni dopad
na jeho studijni vykon a obecné schopnosti zvladat studium na stejné urovni jako studenti
bez takovych problémt. Navic se mnoho psychickych problémt miiZze objevit az v obdobi

dospivani, tedy v obdobi studia na stfednim stupni vzdélavani.

Proto jsem se v této praci zameéfila konkrétné pravé na zaky stiednich Skol v Ceské
republice, divodem jejichz SVP jsou duSevnich onemocnéni, a na jejich zkuSenosti
s inkluzivnim vzdélavanim, kde jsem se soustiedila zejména na faktory, které tuto

zkuSenost urcitym zpiisobem ovliviuji.

Pro svou préci jsem tedy vybrala piistup, ktery bude zjiStovat informace ze dvou zdroji,
jednak z formalniho ramce inkluzivni politiky, zejména legislativy, ale taktéz metodickych
dokumentii a pfirucek, a zejména pak od samotnych studentli za pomoci provedenych
rozhovord. Studenti se specidlnimi vzdélavacimi potiebami jsou totiz piijemci inkluzivni
politiky, hlavni deklarovana cilova skupina, takZe dle mého nazoru mohou poskytnout
v jistém ohledu mén¢ zprostiedkované vypovédi o dané politice nez naptiklad vypovédi
pedagogickych pracovnikd, ktefi jsou v této politice spiSe aktéry — naplnovateli. Cilem této

prace nebylo pfinést hodnoceni inkluzivni politiky ve smyslu policy evaluation, ani nalézt
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feSeni pro situaci studenti. Pomoci jejich vypovédi jsem se pokusila zmapovat a pochopit,
jaka je jimi vnimana realita inkluzivni politiky, jakym zptisobem z jejich pohledu funguje

v praxi, jaké faktory ji mohou ovliviiovat aj.

Plvodné jsem se ve své praci nechtéla zamétovat na studenty s poruchami pozornosti, jako
je ADD ¢i ADHD, nebo s poruchami autistického spektra, nicméné€ od tohoto kritéria jsem
nakonec upustila. Pfi bliz§im kontaktu s cilovou skupinou se ukdzalo, ze ackoliv je
priazkumu prace s takovymi zaky a studenty prostor vénovan, i tak se ale mohou objevovat
bariéry pro UspéSné pouziti podplrnych opatieni. Dale existuji zna¢né¢ nedostatky
diagnostiky, vcetné zna¢nych genderovych rozdili mezi diagnostikou a 1é€bou (Koleckova
2020; Derks, Hudziak, Boomsma 2012), a také lidé s témito poruchami cCasto trpi 1
psychickymi poruchami a onemocnénimi dal§imi (Zampachové, Cadilova a kol. 2015: 18).
Proto jsem se nakonec rozhodla tyto diagnézy také zahrnout, nicméné specifické poruchy
uceni jsem u své cilové skupiny ponechala pouze v ptipadé, ze se jednalo o vedlejsi

problém, se kterym se participanti pfipadné potykali.
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1 Teoreticka a hodnotova vychodiska

1.1 Stiedni Skola

Mezi stiedni Skoly se dle Skolského zakona fadi gymnézia, sttedni odborné skoly a stfedni
odbornd ucilisté, piipadné odpovidajici studium na konzervatotich (§7 zdkona ¢. 561/2004
Sb.). V ptipadé¢ viceletych Skol se pro potieby této prace za stfedni Skolu v rozhovorech
pocitd studium v poslednich ctyfech rocnicich, coz odpovida standardni délce studia

sttedni Skoly, v mezinarodni klasifikaci se jednd o kategorii ISCED 3 (Eurostat 2022).

Stiedni Skoly mohou byt statni ¢i soukromé, a jejich zfizovateli mize byt stat (respektive
kraj — v pfipadé€ stfednich Skol), cirkve ¢i soukromé fyzické a pravnické osoby. Nejvice

stiednich skol je ovSem zfizeno statem.

1.2 Nastroje vzdélavaci politiky

Nastroje vzdelavaci politiky jsou prostiedky, kterymi mize dochazet k ovlivnéni procesii
vzdélavani, dosahovani stanovenych cilti aj. (Kohoutek, Vesely, Spackova a kol. 2015:

41).

Nastroje vetejné politiky se mohou typologicky rozdélovat podle mnoha teorii. Jednou
z nich je napiiklad ,,NATO* model nastroji od Christophera Hooda, rozd¢lujici nastroje
podle toho, jaké zdroje vyuzivaji a zda zjist'uji vychozi stav politiky nebo slouzi pro jeji
implementaci (Howlett, Ramesh, Perl 2009: 115; Kohoutek, Vesely, gpaékové a kol. 2015:
195 — 196). Toto déle rozsitil Howlett a nastroje v téchto kategoriich rozd¢lil podle toho,
zda procesy ¢i vychodisko ovliviiuji (Howlett, Ramesh, Perl 2009: 168 — 173). Dalsi
typologie d€li nastroje podle toho, s jakou mirou jsou uplatiovany a zda jsou pozitivni, ¢i
negativni (Kohoutek, Vesely, Spackova a kol. 2015: 196). Jednotlivé typologie jsou razné

rozSifovany.

Vzdélavaci politika oSetfuje nékolik sektorti (pfedsSkolni, zékladni, stfedoskolské
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a vysokoskolské vzdélavani) a mnoho cilti a aktivit, které spolu do jisté miry ¢asto souvisi
nebo se pfimo i nepfimo ovliviluji, a prosazuje ji ruznorodd skupina aktért
s Casto odliSnymi preferencemi ohledné cili této politiky, a profesni autonomii ucitelti

a fediteltl pfi zavadéni vzdélavacich politik.

Nastroji, které se ve vzdélavacich politikach nejcastéji uzivaji, mohou byt v prvni fadé
nastroje regulacni, zaloZené na legitimité statni autority vytvaret pravidla a normy
a vynucovat si jejich dodrzovani, kam patii legislativa, kterd vymezuje pravni ramec
politik, jeji zadkladni procedury a kompetence aktérii. Déle strategie a koncepce informujici
o prioritach a cilech politik, z pravidla v konkrétnim ¢asovém obdobi. Pravni normy jsou
obecné, ale vymahatelné, dale se objevuji rozhodnuti, ktera jsou aplikaci pravnich norem
a kvazilegislativa, kam patii metodiky, véstniky, etick¢ kodexy apod. Ty sice nejsou
obecné zavaznymi pravnimi predpisy, ale jsou zdvazné pro zaméstnance, ¢imz vytvaieji
spravni praxi a do jist¢ miry mizou mit tedy regulacni Uc¢inek (Kohoutek, Vesely,

Spackova a kol. 2015: 198 — 199, 41 — 43).

Potom se jedna o informacni a edukacni nastroje, které¢ vychazi z toho, ze kliCovi aktéfi,
jako jsou ucitelé, teditelé, rodice a Zaci, jednaji na zéklad¢ svych znalosti, pfesvédceni
a/nebo postojii. Tyto nastroje jsou nejméné natlakove, jelikoz se nesnazi o systém sankci
za urit€¢ jednani, ale o pfehodnoceni a upravy jednani samotnymi aktéry. Patfi sem

informacni kampan¢ a dalsi. (ibid.: 46 — 47).

Dale to je formulace kurikula, kterd probiha na dvou ¢i tfech urovnich — v narodni tirovni
vymezuje obecné cile, zdkladni obsah vzdélavani a smérnice pro realizaci, fungovani
instituci a nastroji pro realizaci. To se pak konkretizuje modelovymi vzdélavacimi

programy.

Kazda skola si zpracovava na zakladé ramcového vzdelavaciho programu skolni kurikulum
(ibid.: 49). Poslednimi hlavnimi ndstroji jsou néstroje monitoringu a evaluace (at’ uz na
urovni zaka, tiid, celého systému, Skol, programi apod.) a finan¢ni a hmotné nastroje.
Vyse zminéné a dalSi nastroje se pouzivaji kombinovan¢, naptiklad zakony a vyhlasky

tvoti rdmec pro kurikulum, jehoZ realizace musi byt financovéna aj. (ibid.: 200).
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Pro téma této prace jsou stéZzejnim primarné legislativni, kurikuldrni a ptipadné informac¢ni

nastroje, jakkoliv vSak jednotlivé nastroje nelze vzdy ptimo odd¢lit.

1.3 Aktéri vzdélavaci politiky

Pod pojmem aktéii ve vetejné politice jsou definovani vsSichni, at’ uz jednotlivei, ¢i
skupiny, kdo se né&jakym zpisobem na utvareni politiky podili, maji z4jem na urcitém
problému, jichz se dotyka, a maji vliv na jeho rozhodovani ¢i feSeni (Vesely, Nekola 2007:
225 — 227). Zkratka tedy kazdy, kdo urcitou politiku miZe ovlivilovat, nebo je ji
ovliviiovan. Nemaji ovSem stejné zajmy, hodnoty, zdroje ani stejné moznosti ovliviiovat

tuto politiku.

Ve vzdélavaci politice mizeme rozlisit tyto hlavni skupiny aktért
e politiky (prezident, premiér, poslanci, primatofi, starostové, obecni radni...)
e 3kolskou administrativu (MSMT, §kolské inspekce, vedouci regionalnich, okresnich
1 mistnich Skolskych utadd, feditelé Skol...)
e ucitele a jejich organizace
e rodice a jejich asociace
e studenty
o cirkve
e zamg¢stnavatele

e experty

Vliv maji ale také ostatni ministerstva (naptiklad ministerstvo Skolstvi pfi tvorbé rozpoctu)

a dalsi skupiny 1 jednotlivci (Kalous, Vesely 2006: 34 — 44).

Co se inkluzivni politiky tyce, bylo by vhodné jmenovat ty aktéry, se kterymi se student se

specialnimi vzdélavacimi potfebami mize bezprostiedné setkat.

Uc¢itelé zodpovidaji za planovani, realizaci a vyhodnoceni vzdélavaciho procesu, a to

v souladu se schopnostmi a moznostmi zakua, které uci, vCetn¢ zakl se specialnimi
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vzdélavacimi potiebami. Jsou zodpovédni za praci se zdky se SVP v hodinach a za tvorbu
individudlnich vzdélavacich pland atd. Ttidni ucitelé pak navic mimo jiné sleduji zapojeni
zakl se SVP do kolektivu, a zda je k nim aplikovan jednotny pfistup ze strany Skolnich
pracovnikd, a zda dochazi k souladu mezi jeho Skolnim vykonem, podplirnymi opatfenimi
a jeho individudlnimi schopnostmi (Michalik, Handk, Moncek, Baslerova in Michalik,
Baslerova, Felcmanova a kol. 2015: 92 — 93; Svozil, Foist 2016: 17 — 18). M¢li by zaktim,
ktefi se na né mohou obratit o pomoc, poskytnout informace o dalSich moznostech pomoci,
a pokud sami zpozoruji rizikové chovani a jevy nebo studenty, ktefi by mohli potiebovat
podplirna opatieni, méli by o tom informovat kompetentni profesiondly, jako je metodik

prevence aj. (Ledovec 2011).

Vychovny poradce poskytuje mimo jiné poradenstvi pro zaky se SVP, kariérové
a vzdélavaci poradenstvi, fesi vychovné problémy zaktl, spolupracuje na ptipraveé planu
pedagogické podpory, poskytuje metodickou pomoc pedagoglim s napliiovanim
podplrnych opatieni a dohled nad jejich realizaci v praxi. Dale pracuje s nadanymi zéky
a zaky se SVP aj. a obecné koordinuje ¢innosti v oblasti vzdélavani zakti se SVP. Jeho
ulohou je také komunikace s dal$imi profesiondly a koordinace spoluprace se Skolou
(Ptiloha ¢. 3 kvyhlasce ¢. 72/2005 Sb.; NPI CR 2019; Michalik, Hanak, Moncek,
Baslerové in Michalik, Baslerova, Felcmanova a kol. 2015: 95; Nevypust’ dusi 2019).

Skolni metodik prevence je zodpovédny za primarni prevenci a koordinaci & piimo
tvorbu preventivnich programili socialné patologickych jevl. V ramci toho také zajistuje
informovanost zaki, rodicl a ucitelti o téchto jevech. Dale spolupracuje s tfidnimi uciteli,
metodicky vede pedagogické pracovniky Skoly v oblasti primérni prevence, jakoz
1 vyhledavani problémovych projevii chovani, a kontroluje moznost vyskytu rizikového
chovéni, v ramci ¢ehoz také poskytuje poradenstvi. Dale upravuje podminky pro integraci
zaki se specifickymi poruchami chovani a koordinuje poradenstvi a preventivni sluzby,
které jsou tdmto zakim poskytovany (P¥iloha &. 3 k vyhlasce & 72/2005 Sb.; NUV ©
2011 — 2022; Michalik, Hanak, Moncek, Baslerova in Michalik, Baslerova, Felcmanova a
kol. 2015: 95; Nevypust’ dusi 2019).

18



Skolni psycholog identifikuje Zaky, ktefi potfebuji podptrna opatieni, a pracuje na
postupech, jak zmirnit ¢1 odstranit vyukové problémy. Jeho cinnosti je tedy feSeni
problémt zaku, at’ uz vyukovych ¢i kazeniskych, ale také osobnich. Poskytuje metodickou
pomoc pro ucitele, krizovou intervenci a v nékterych ptipadech mize poskytovat pro zaky
i terapii. Nemlze ovSem provadét diagnostiku, na rozdil od psychologa ve Skolnim

poradenském zafizeni (Pfiloha €. 3 k vyhlasce ¢. 72/2005 Sb.; Baslerova in Michalik,
Baslerova, Felcmanova a kol. 2015: 156 — 158; Nevypust’ dusi 2019).

Asistent pedagoga napomaha uciteliim pii praci nejen se zaky se SVP, pii komunikaci
mezi uiteli a zaky a mezi uciteli a zdkonnymi zastupci, ¢i pomaha uciteliim s pfipravou na
vyuku. Pisobi ve tfidach nebo skupinach, kde jsou Zaci se SVP, avSak na rozdil od
osobnich asistentii se nevénuji pouze témto konkrétnim zadkiim (asistentpedagoga.cz;
Baslerova in Michalik, Baslerova, Felcmanova a kol. 2015: 146 — 149; Nevypust dusi
2019).

Student se SVP se nemusi na své Skole setkat se vS§emi vySe zminénymi odborniky, avSak
také se muze setkat s odborniky dalSimi, jako jsou pracovnici Skolskych poradenskych
zafizeni, specialni pedagogové, psychologové a socidlni pracovnici z pedagogicko-
psychologickych poraden, specialné pedagogickych center ¢i stfedisek vychovné péce,

pfipadné¢ psychoterapeuty, psychology ¢i (pedo)psychiatry (Nevypust’ dusi: 2019).

1.4 Inkluze

Inkluze jako pojem se tykd mnoha institucionalnich sfér spolecnosti, a mnohdy se pouziva
jako synonymum spolu s pojmem integrace. Oba dva pojmy jsou chapany jako proces,
ktery reaguje na socidlni exkluzi. Ta znamena vylouceni urcitych skupin z prostoru nejen
fyzického, ale 1 socidlniho, pfipadné i jako vylu€ovani prav a Sanci, které by tyto skupiny
meély s vétSinovou spolecnosti sdilet (Mares, Sirovatka 2008: 272). V soucasné spolecnosti
se exkluze chépe jako jev negativni a cilem socialnich politik tedy je ji zmirnit ¢i odstranit
(Mares, Sirovatka 2008: 277). Pokud inkluze (a) nebo integrace maji na socialni exkluzi
reagovat, znamend to tedy, Ze maji vést ke sniZovani ¢i odstraflovani nerovnosti ve

spole¢nosti.
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Jak jiz bylo feceno vyse, ackoliv se mohou tyto dva pojmy mnohdy uzivat jako synonyma,
v jejich pojeti mohou také existovat rozdily (Cadova 2015: 91). Co se odlisného chapani
pojmu tyce, na ptikladu vzd€lavani oba pojmy oznacuji situaci, kdy jsou zaci ¢i studenti se
znevyhodnénim umisténi do béZnych skol a tfid. Pfi integraci se ovSem pouze reaguje na
segregaci, kdy jsou tedy znevyhodnéni Zaci integrovani mezi ty bez znevyhodnéni, ov§em
je stale patrna jejich ,,odchylka®. Pti inkluzi se Zaci nejen umisti do $kol ¢i tfid v hlavnim
vzdélavacim proudu, ale struktury tfid, podminky a vyuka celkové jsou tvoreny s ohledem
na jejich individualni a specidlni potfeby a jsou jim pfizpisobeny (Klemeld, Rinne
2006: 1324; Rodriguez, Garro-Gil 2015; NPI CR). Dalo by se tedy fict, Ze inkluze v tomto

piipadg integraci nadale rozsifuje s diirazem na praxi (Cadova 2015: 91).

Ve vzdélavani se pak jednd o umoznéni vzdélavani se v hlavnim proudu vSem zaktm,
s ohledem na jejich individualni potfeby, a soucasné predchazeni Sikané, patologickym

jevam aj.

1.5 Student se specialnimi vzdélavacimi potfebami

Student ¢i zak se specidlnimi vzdélavacimi potiebami je definovan ve Skolském zakoné
jako ,, ... osoba, ktera k naplneni svych vzdélavacich moznosti nebo k uplatnéni nebo
uzivani svych prav na rovnopravném zakladeé s ostatnimi potrebuje poskytnuti podpurnych
opatreni (§16 zékona ¢. 561/2004 Sb.). Témi se pak rozumi ,,... nezbytné Upravy ve
vzdélavani a Skolskych sluzbach odpovidajici zdravotnimu stavu, kulturnimu prostiedi
nebo jinym Zzivotnim podminkam ditéte, zaka nebo studenta ...* (§16 zékona ¢. 561/2004

Sb.).

Jsou to tedy studenti, ktefi potiebuji poskytnuti podpiirnych opatfeni v podobé nezbytnych

uprav ve vzdélavani vychazejici z jejich individualnich potieb.

1.6 Podpiirna opati‘eni

Podpiirnd opatfeni jsou souborem nastrojl, ktery reaguje na individualni potieby Zaka

a studentl se znevyhodnénim, a tato znevyhodnéni se snazi vyrovnavat a podporovat praci
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pedagogli s takovymi zaky. Jsou rozdélena do péti stupiiti podpory a patii mezi né
napiiklad vy$$i individualizace v postupech se Zakem, Uprava metod vyuky, Uprava
Casovych limitl pro pisemné prace a dalsi Cinnosti, Gprava metod a kritérii hodnoceni,
uprava obsahu vzdélavani, individualni vzdélavaci plan, personalni podpora, at’ uz se jedna
o asistenta pedagoga, dalsiho pedagogického pracovnika ¢i Skolniho psychologa, a dalsi
nezbytné upravy vcetné stavebnich uprav. Mlzou se uplatiovat na zdkladé¢ planu
pedagogické podpory vypracovaného skolou, v ptipad¢ prvniho stupné podpory, kdy neni
potfeba doporuceni Skolského poradenského zafizeni, nebo na zakladé¢ doporuceni
Skolského poradenského zatizeni v pfipadé vysSich stupiii, kdy prvni stupen podpory
nemuze dostatecné vyrovnavat zadkovo znevyhodnéni, ptfipadné ani po tfech meésicich
vyuzivani podpory v prvnim stupni nedochazi k vyrazné zmeéné, obtize pretrvavaji ¢i
dochdzi k jejich zhorSeni. Tato podpiirna opatfeni jsou definovdna Skolskym zakonem
(CSU 2021; zékon &. 561/2004 Sb., vyhlaska &. 27/2016). Vice o podptirnych opatienich
v kapitole 3.1.2.

1.7 Vliv §koly na well-being a stres studenti

Skola je vyznamnym socializaénim ¢&initelem a spolu se samotnym procesem vzdélavani
ma na Zivot studentl velky vliv. Ma moZnost do jisté¢ miry plsobit na prohlubovani a vznik
¢i naopak stirdni moznych nerovnosti (napiiklad v souvislosti s genderem, etnicitou,
ekonomickym statusem, socidlnim postavenim apod., pifipadné nerovnosti spojené

s pred¢asnym ukoncenim Skolni dochazky).

Mimo to ma jesté¢ nezanedbatelny vliv na well-being zakti. Ten se popisuje jako pozitivni
stav, kdy se jedinec citi dobfe a soucasn¢ se muze rozvijet. Well-being ovliviiuje nékolik
faktort. Vyznamny dopad ma celkové Skolni klima ¢i klima ve tfidé. Ke sniZeni pocitu
well-beingu a zvyseni stresu mezi studenty ptispiva nizsi podpora kooperativniho uceni
oproti kompetitivnimu, mimo jiné 1 sniZuje vlastni sebehodnoceni u studentl. Dale zde
muze hrat roli to, jaké hodnoty a jakym zplisobem Skola Zakiim piedéava, jakym zplsobem
se dodrzuji pravidla a zda se studenti ve §kole citi v bezpeci a orientuji se v systému sankci

(Garcia-Bacete, Marande Perrin, Schneider, Blanchard 2014).
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Dutlezity vliv maji vztahy ve Skole. Mimo samotnou dynamiku mezi zaky je také ovliviiuji
hodnoty a pravidla Skoly, respektive, jakym zptisobem se vyzdvihuji pozitivni socialni
vztahy, diverzita a jakym zpusobem se cili na prevenci a feSeni Sikany nejen ve tfidach, ale
1 mimo né. Soucasné vztahy mezi zaky mohou ovlivnit i celkové klima Skoly (Garcia-

Bacete, Marande Perrin, Schneider, Blanchard 2014).

Pratelstvi nebo naopak odmitani maji velky dopad na vyvoj jedince. Navic je prokazano,
ze pratelstvi pomaha zmirnovat dopady negativnich zivotnich udalosti, nebo naptiklad
1 Sikany na psychiku jedince, nebo vyrovnat nedostatek podpory od rodinnych ptislusniki.
Sociélni podpora mezi adolescenty poskytuje motivaci a ma vliv na zdravé sebevédomi.
Stejn¢ tak je ale nemén¢ dilezity vztah ucitele k zdkovi. Vztahy s dospélymi, ktefi
projevuji zajem, a jejich pfijeti a podpora, maji piimy dopad na well-being zakt. Dobré
vztahy s uciteli maji také pozitivni vliv na pocit sounalezitosti a vztahu ke Skole, stejné tak
na akademické vysledky. Podpora od ucitele dospivajicim dokonce ovlivituje jejich well-
being o néco vice nez ta od rodiny ¢i pratel. Navic ve vztahu s uditelem mutze dochazet
k podpofte pocitu kompetentnosti a moznosti vlastniho ovlivnéni déni a respektu k vlastni
osob¢, nebo naopak (Garcia-Bacete, Marande Perrin, Schneider, Blanchard 2014;

McLaughlin, Clarke 2010).

Vsechny tyto faktory mohou byt stresory, napiiklad negativni chovani uciteld smérem
k zaktim ¢i prave Sikana od spoluzaki. Mezi dalsi stresory patii akademicky tlak, ktery se
sklada z mnoha aspekti, jako napiiklad mnoZstvi tkolli, mnoZstvi uciva, naroc¢nost
testovani aj. Mezi stresory se dale tadi i zpisob vyuky, respektive, zda vyuka zaktim ptijde
nudnd, jakym zpisobem a tempem ucitelé latku vykladaji a dalsi, a v neposledni tadé

naptiklad i Skolni prostiedi (Burnett, Fanshawe 1996).

Mezi dal8i vyznamné souvisejici stresory patii také strach ze selhani, obavy z budoucnosti
(ptipadné také toho, co nasleduje po skole, jako je vysoka skola nebo prace) a jiné socialni

tlaky spojené s dospivanim (Capovec 2022).

Samoziejmé nezanedbatelny vliv ma i vzdélavani vCetné jeho dosazené urovné na zdravi

jako takové, ditvéru ve spolecnost a obCanskou angaZovanost, spolecenské postaveni
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a dal$i. Navic se tento vliv pfenasi ¢asto i do nasledujicich generaci. Pro potieby této prace
jsem se nicmén¢ snazila popsat pouze nékteré z vlivi, které ur€itym zplisobem muze
student pfimo pocitovat, a které by mohly tedy ovlivilovat jeho vnimanou realitu

zkuSenosti se stfedni Skolou a potazmo inkluzi.

1.8 Stigma a stigma-management

Lid¢é s dusevnim onemocnénim se nevypotadavaji jen se zdravotnimi nasledky a obtizemi
s tim spojenymi, ale musi se vypotadat i1 se zatézi, kterd je mnohdy skryta, jiz jsou stigma

a negativni stereotypy.

V Sociologické encyklopedii jsou pod pojmem stigmatizace definovany urcité predsudky
vuci nékterym osobdm. V SirSim smyslu se jednd o pfedem pfipisovani negativniho

hodnoceni uréitym osobam.

Stigma, jak jej popisuje naptiklad Goffman (2003), je tedy urcity atribut, ktery vede
k diskriminaci nebo diskriminovatelnosti (podle toho, zda se jedna o atribut zndmy nebo na
prvni pohled viditelny & nikoliv) osoby, ktera jim disponuje. Casto vede k tomu, Ze
hodnota daného jedince v oc¢ich ostatnich klesa, ptipadné existuje riziko, Ze klesnout mtize.
Stigma lidi s duSevnim onemocnénim se zaklada na stereotypu o duSevné nemocnych,
aprameni zobav ztéchto lidi, ktefi se mohou jevit negativné, naptiklad jako
nekontrolovatelni, slabi az nebezpecni, coz vede k jejich diskriminaci a snizovani jejich
Zivotnich $anci (Goffman 2003; Libiger 2001 in Holy, Sibor 2008). Zptsobuje i nedostatek
socialni podpory i z nejblizsiho okoli (NUDZ 2021).

Vyzkumy ukazaly, ze Groven stigmatizace je vysoka bez ohledu na typ diagnozy, ackoliv
mezi jednotlivymi diagnézami se rozdily objevuji, a mezi nejvice stigmatizované patii

schizofrenie (NUDZ 2021).

Pfi jednani s lidmi, ktefi nemaji dany atribut (nebo se o tom nevi), miize stigmatizovany
jedinec pocitovat nejistotu ohledné toho, jak jej pfijmou. ,, Tato nejistota neprameni jen

z toho, Ze stigmatizovany jedinec nevi, do jaké z mnoha kategorii bude umistén, ale
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i z toho, Ze v pripade, bude-li umistén priznive, dobre vi, Ze v hloubi duse jej druzi mohou
definovat na zdkladé jeho stigmatu (...).“ (Goffman 2003: 23). Casto také musi prokazovat
vetsi kontrolu nad svym jednanim, protoze 1 lidska selhani, kterd s jejich onemocnénim
nesouvisi, ¢i nevhodné chovani, se mize vykladat jako dusledek jejich onemocnéni,
respektive stigmatu, zkratka v souladu s vytvofenym stereotypem. To vede k dalsi
diskriminaci a cCasto posileni odliSného chovani a prozivani. Pokud neni jeho stigma
odhalené, dochazi Casto ke kontrole informaci, které o sobé druhym poskytuje, a neustale

tak voli mezi tim, co o sobé fict, a co ne, zda své stigma prozradit, ¢i ne, a podobné.

Navic stigmatizovani jsou ¢asto posuzovani spole¢né — udéla-li nékdo z jedincii se stejnym

stigmatem néco negativniho, zhorsi se tim mnohdy pohled na celou skupinu.

Problémem je 1 teorie prenosu stigmatu, kterd vede k CastéjSi snaze lidi se vyhybat
stigmatizovanym, jelikoZ v opacném piipadé¢ mohou byt nuceni nést ¢ast jejich ,,hanby*

také (Goffman 2003).

Stigma je komplexni, zavisi na situaci, kontextu, jednotlivych stigmatech a také jak na
stigmatizovaném, tak stigmatizujicim, a jejich reakcich. V jejich komunikaci se odhaluje,
konstruuje a posiluje ¢i oslabuje (Meisenbach 2010). Upeviiuje se také pomoci vyobrazeni
v médiich, popularni kultufe, ale také pouzivanim ustdlenych obratd ¢i slov, z ¢ehoz
nasledné plynou obecna ocekavani vici lidem s psychickymi problémy (Libiger 2001 in

Holy, Sibor 2008)

Existuji riizné taktiky zvladani stigmatizace. Meisenbach (2010) je rozdélil podle toho, zda
dochdzi k piijeti ¢i odmitnuti existence stigmatu ¢i zda dochazi k piijeti ¢i odmitnuti jeho
aplikovatelnosti, které se navzajem prolinaji. V piipad¢ stigmat, ktera nejsou odhalena, je

velmi Castd taktika skryvani stigmatu.

U mladistvych navic nékteré symptomy mohou byt shozeny s tim, Ze ma dany jedinec

,bouflivou pubertu®, ¢i se oznaci za zlobivého, nepozorného ¢i liného zaka.
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Krom¢ stigmatizace okolim muize dochazet k internalizaci negativnich stereotypli
a spolecenskych predsudki, které pak jedinec aplikuje sam na sebe. Kromé spolecenské
diskriminace sam jedinec proziva vlastni pocity studu, citi se slaby apod. Sebestigmatizace
ma negativni dopad na ¢lovéka, at’ uz se jedna o sniZeni sebevédomi, zhorSeni symptomu
nemoci, socidlni fungovani, kvalitu Zivota obecné, ¢i predstavuje prekdzku pro vyhledani

pomoci (NUDZ 2021).

Ackoliv se postoj Ceské vefejnosti k lidem s duSevnim onemocnénim zlepSuje, stale
pfevazuje jejich stigmatizace, nepochopeni a strach, respektive vyhybani se takovym
lidem. Obecné v distancnim chovani vii¢i témto lidem nedoslo ve srovnéni let 2013 a 2019
k vyraznému zlepSeni (Winkler, Formanek, Mladd, Evans Lacko 2021). Studenti nejsou

vyjimkou.

1.9 Vybrané definice psychickych poruch v kontextu vzdélavani

V této kapitole nastinim jednotlivd dusevni onemocnéni, jimz v této praci budu vénovat
pozornost, s dlirazem na obtize, které mohou ve vzdélavacim procesu piinaset. Ackoliv se
tomuto tématu tradicné vénuje détska klinicka a Skolni psychologie, je nutné tato specifika
zminit pro pochopeni kontextu zkusenosti student s psychickymi poruchami. Psychické
problémy a z nich plynouci psychicky stav Zaka, stejné jako vedlejsi efekty ptipadné
medikace, mohou negativné ovliviiovat jeho vykonnost a schopnost zvladat studium na

stejné trovni jako Zaci bez takovych problémd.

Mnoho psychickych problémti se nemusi objevit jiz v détstvi, ale mohou se projevovat
1 pozdéji, v obdobi dospivani. Déle také Zaci, ktefi se s podobnymi problémy potykali jiz
na zékladni Skole a po jejim ukonceni nastoupi na Skolu stfedni, se s takovymi problémy

budou pravdépodobné potykat i dale.
S adolescenci se vice poji naptiklad generalizovana tizkostna porucha, pro kterou mize

byt typickéd obava ze selhani v situacich spojenych s vykonem ¢i oCekavanim, a pravé tyto

situace ve §kole nastavaji (Zampachova, Cadilova a kol. 2015: 19).
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Dale muze vzniknout ¢i projevovat se napiiklad posttraumaticka stresova porucha, ktera
vznikd jako reakce na vystaveni jedince silné stresujici, pfipadné az Zivot ohroZujici
situaci, nebo obsedantné-kompulzivni porucha, charakteristicka pfitomnosti nutkavych
myslenek ¢i jednani. Pro tyto poruchy jsou typické obtizné kontrolované projevy stresu,
vyhybavé chovani ¢i pocity ménécennosti atd. Co se vzdélavani tyce, pro zéky s témito
poruchami je, mimo jiné, kli¢ové jim poskytnout urcitou ochranu ¢i tlevu od dalsi zatcze,

tedy i béhem vyuky (Zampachova, Cadilova a kol. 2015: 20).

Dal8imi psychickymi onemocnénimi mohou byt deprese ¢i bipolarni afektivni porucha,
které se, v ptipadé deprese, projevuji naptiklad atlumem, problémy se soustiedénim, vyssi
unavou a podobné, dale také rizikovym chovanim (sebeposkozovani, abizus navykovych
latek) atd. Manie se zase mohou projevovat vyssi aktivitou, podrazdénosti ¢i rozptylenosti.
Co se pristupu pedagogli tyCe, zde je mozné zaménit pii¢inu nevhodného chovéni
a nastavit urCitd karna opatfeni, coz miize vést ke zhorSeni stavu zakd. Jako podpora je
zejména udepresi opét vhodné snizeni zatdZe (Zampachova, Cadilova a kol.

2015: 22 -23).

V obdobi adolescence se také mohou objevit poruchy prijmu potravy, jako je mentalni
anorexie ¢i bulimie. Déle se v tomto obdobi mohou zacit projevovat ¢i od rangj$iho véku
pokracovat, nejriznéjsi psychotické poruchy. Vsechny tyto poruchy mohou byt pedagogy
vyhodnocovany napiiklad jako nevychovanost, lenost a podobné, coz pro studenty, kteti se
s témito problémy potykaji, zvladani Skolni dochazky neusnadiiuje. V nékterych piipadech
stavem ¢i piistupem pedagogtli, spoluzaki apod., nedokonci. S tim se poji 1 to, Ze
dovzdélavani v této oblasti nemaji ucitelé povinné. V prabéhu prvnich let od zavedeni
inkluze pak vyuZilo kurzii od NIDV (Nérodni institut dalSiho vzdélavani) ¢i dalSich kurzt
v oblasti spolecného vzdélavani jen malé procento stfedoskolskych pedagogii (Matys

2018).

Posledni poruchou, kterou zminim, je ADHD. Jedna se o poruchu pozornosti spojenou
s hyperaktivitou. Typicky je dit¢ s ADHD hyperaktivni, nepozorné, zapomnétlivé, avsak

neni to pravidlem (Zampachova, Cadilova a kol. 2015: 18). Miize byt i spiSe pasivni

26



a zejména se objevuji rozdily mezi ADHD u chlapct a divek, u kterych zpravidla nebyva
tolik vyrazna hyperaktivita, projevuji se spise jako plaché a mivaji problém se zapojenim
do kolektivu, navic své obtize Casto (uspesn¢) skryvaji (Koleckova 2020). Tato porucha
vSak neovliviiuje jen pozornost, ale zpisobuje obtize 1 v oblasti emoc¢ni regulace a zasahuje
1 do vztahové roviny jedincii s ADHD. Ti jsou ohroZeni i vy$$im vyskytem dalSich poruch,
onemocnéni a problémi, jako jsou deprese, Uzkosti ¢i uzivani navykovych latek

(Zampachova, Cadilova a kol. 2015: 18).

1.10 Inkluzivni vzdé&lavani v CR

Inkluze, respektive spiSe pouze integrace, se do urcité miry objevovala v ¢eském Skolstvi
od 90. let, kdy postupné rostl jeji vyznam, az do vydani novely Skolského zakona spolu
s vyhla§kou ¢&. 73/2005 Sb., o vzdélavani déti, zakt a studentd se specidlnimi
vzdélavacimi potiebami a déti, zakl a studentli mimotadné nadanych, kterd byla nasledné
nahrazena vyhlaskou ¢. 27/2016 Sb., o vzdélavani zakd se specidlnimi vzdélavacimi
potfebami a zak nadanych. Spole¢né vzdélavani ovSem nemusi byt vhodné pro vSechny
studenty ¢i zdky se SVP i pies vyuziti podplrnych opatieni, je tedy nutné s kazdym
pfipadem zéky ¢i studenty posuzovat individualng, dle jejich moznosti, schopnosti

a (specialnich) potieb (Stech 2018: 384).

Vzdélavani je zakladni pravo, jak deklaruje Listina zakladnich prav a svobod - , Kazdy
ma pravo na vzdélani“ (Ustavni zdkon &. 2/1993 Sb., hlava &tvrta, ¢l. 33). Spoletné
vzdeélavani je poté deklarovdno v mnoha mezinarodnich tmluvach, jako naptiklad
v Umluvé o pravech osob se zdravotnim postizenim (2006), prohladeni ze Salamanky
z roku 1994 (UNESCO 2016), které potvrzuje pravo na vzdélani tak, jak je deklarovéno jiz
ve VSeobecné deklaraci lidskych prav a svobod (1948) a soucasné navazuje na svétovou
deklaraci Vzdélavani pro vSechny (1990) a vyzyva k inkluzivnimu vzdélavani v daleko
vetsim rozsahu nez jen pro zdravotni postizeni. DalSim nadndrodnim dokumentem, ktery
vySel vroce 1989 a hovoii mj. o pravu na vzdélani pro vSechny bez ohledu na jejich

zdravotni stav, a to jak fyzicky, tak mentalni, je Umluva o pravech ditéte.

Co se Ceské republiky ty&e a vnitrostatniho legislativniho ramce inkluzivniho vzd&lavani,

27



jedné se zejména o vySe zminény Skolsky zakon a vyhlasku €. 27/2016 Sb. v aktualnim
znéni, vyhlasku €. 72/2005 Sb., o poskytovani poradenskych sluzeb ve Skolach a skolskych

poradenskych zafizenich, v aktudlnim znéni, a dal§i. Bliz§i informace a shrnuti jejich

obsahu uvedu v kapitole 5.
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2 Vyzkumné otazky a cile

Hlavnim cilem této prace bylo zmapovani reality napliiovani cilli inkluzivni politiky, jak ji
vnimaji studenti se SVP (pramenicimi z dusevnich onemocnéni) jako pfijemci této
politiky, a faktordi, které tuto zkuSenost ovliviiuji, skrze porovnani deklarovanych
(formdlnich) postupil a cili inkluzivniho pfistupu k témto studentim a vypovédi téchto
studentl. Konkrétné jsem se tedy v predchozich kapitolach prace, stejné jako castecné
v kapitole 5.1, vénovala deskripci sou¢asného stavu inkluzivni politiky CR, respektive
popisu formalniho rdmce, jenz tvoti prostiedi, ve kterém se zkuSenost studentd odehrava,
nebo alespont mé teoreticky odehravat. Ta poslouzila i jako kontext pro tvorbu otazek do
rozhovoril, kterymi jsem se snazila zmapovat to, jakym zplsobem probihd z pohledu
studenti implementace inkluzivni politiky, respektive zda tato politika reaguje na jejich
potieby. Dale jsem se zaméfila na identifikaci faktord, které napliiovani cila této politiky
ovliviiuji a jaké mozné bariéry pro jejich napliiovani se objevuji. Vedlej$im cilem bylo také

prozkoumat, zda a jak se zménila situace béhem pandemie covidu-19 a po ni.

Vzhledem k cili prace jsem formulovala hlavni vyzkumnou otdzku Jakd je zkuSenost
studentii se SVP z ditvodu psychickych problémui se stredni Skolou a inkluzivni vzdélavaci

politikou?

K zodpovézeni této otazky pak vyuziji otazek vedlejSich:

1. Jaké jsou formalni hranice inkluzivni vzdélavaci politiky?

2. Sjakymi problémy se studenti ve Skole setkavaji (zejména ve vztahu ke svym

zdravotnim znevyhodnénim) a jaka jsou jim nabizena feSeni?

3. Reaguji tato feSeni na jejich problémy?

4. Jaké se objevuji bariéry pro napliiovani cilt a postupil inkluzivni politiky?

5. Maji zéci, ucitelé a dalsi aktéfi dostate¢né informace ohledné dusevniho zdravi?
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6. Maji zaci, ulitelé a dal$i aktéfi dostatecné informace ohledné moznosti, které

inkluzivni politika nabizi?

7. Jakym zptisobem tyto zkuSenosti ovlivnila pandemie covidu-19?
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3 Data a metody

Pro svou praci jsem zvolila metodu kvalitativniho vyzkumu vzhledem k vyzkumnému cili

a formulaci vyzkumnych otazek, kdy je mym cilem popis a porozuméni n&jakému jevu.

3.1 Metody sbéru dat

Prvnim krokem bylo zmapovéni formalniho ramce inkluzivniho vzdélavani v CR. Mimo
prosty obsah pro téma této prace stézejnich vetejnépolitickych a/nebo metodologickych
dokumentd, ktery shrnuji déle, jsem se zaméfila se na jejich document analysis. Pfi ni
jsem vychazela z Freemana a Maybina (2011), ktefi sice provadéli analyzu dokumentt dle
ruznych aspektll obsahu, avSak nezabyvali se tolik samotnym procesem tvorby danych
dokumentt, jelikoz tento proces neni dle mého nézoru pro potieby této prace klicovy. Déle
jsem vychdzela z kategorii, které ve své praci vyuziva naptiklad Wirthova (2019). Jelikoz
se domnivam, Ze zavaznost jednotlivych dokumentii je pro mou praci vyznamnd, jako
oporu pouziji také déleni vetejné politickych dokumentii tak, jak jej formulovali Vesely
a Nekola (2007: 49-56). VySe zminéné kategorie (aktér a jeho kompetence, pifijemce —
cilova skupina/adresat, legitimizace, potazmo i relevance problému) nebylo mozné ve
vSech dokumentech pouzit v plné mife, zejména pro dokumenty legislativni, viz
nasledujici kapitola. Z hlediska zdmeéru, se kterym méla byt tato analyza provadeéna, a sice
doplnéni vymezenych hranic pro zkuSenost studentli s inkluzivnim vzdélavanim, jsem
vybrala pro analyzu ctyfi dokumenty, a to jeden legislativni, dva strategické a jeden
metodicky (viz kapitola 5). VySe zminéné kategorie, jeZz jsem v dokumentech hledala,
dohromady utvafi zplsob, jakym jsou dokumenty, respektive v nich obsaZzena opatfeni,
legitimizovany. O riiznych zplisobech legitimizace politik pisi napiiklad Tveit a Lundahl

(2018).

Jako druhou a hlavni metodu sbéru dat jsem vyuzila polostrukturované rozhovory.
Polostrukturovany rozhovor je postaven na pfedem pfipravenych tématech a otazkach,
aviak umoziuje urditou miru svobody (Svaiidek, Sedova 2007: 160). Jedna se tedy
o pomérné flexibilni metodu, ktera na jednu stranu umoziuje usmérnovani rozhovoru, aby

nedochazelo k odchyleni se od tématu, a na druhé strané¢ umoziuje voln¢ mluvit o tématu
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a rozvijet podstatné informace, které se vynotuji, ale ptivodné zahrnuty nebyly (Rihagek,

Cermak, Hytych a kol. 2013: 15).

Otazky v téchto rozhovorech se dotykaly zkuSenosti studentli s inkluzivni politikou
zejména v podobé podplrnych opatfeni v souvislosti s jejich specidlnimi vzdélavacimi
potfebami a podporou v souvislosti s jejich duSevnim zdravim. Déle postihovaly témata
ptistupu pedagogu, vztahti s pedagogy a spoluzéky, celkového klimatu a prostiedi Skoly
a tfidy, a moznych bariér, které se pro implementaci inkluzivni politiky mohou vyskytovat
a se kterymi se béhem svého studia setkali ¢i setkavaji v kontextu nabizenych podpiirnych
opatieni, pfistupu pedagogli, Skoly a podobné. Soucasné¢ jsem pro tvorbu scénaie
rozhovoril vyuZila 1 kontext ziskany vySe zminénou document analysis spolu se samotnym
procesem rozhovort. Blize jsem se v otazkach vénovala mimo jiné tématim stigmatizace,
informovanosti o duSevnim zdravi a moznostech podpory, jelikoZ se tato témata samovolné
objevila v prvnich dvou rozhovorech jako stézejni, a tudiz jsem se rozhodla je zaradit do
tematickych okruhii 1 pro rozhovory nasledujici. DalSim pfedem pfipravenym tématem
bylo obdobi pandemie covidu-19, konkrétné otazky na to, zda (a jaké) piineslo zmény

v dobé¢ distan¢ni vyuky ¢i po ni.

Cilovou skupinou této prace byli studenti, ktefi studovali ¢i studuji na stfedni Skole
v Ceské republice a jsou (piipadné byli) zaky se SVP vyplyvajicimi z jejich psychickych
poruch ¢i onemocnéni. Pro potfeby této prace jsem ovSem zatadila pouze ty studenty, ktefi
studovali stfedni Skolu v roce 2019 a dale a zaZili obdobi distan¢ni vyuky v dobé pandemie
covidu-19. Tim doslo ke sjednoceni kontextu, ve kterém studenti proZzivali (¢i prozivaji)
svou zkuSenost s inkluzivni vzdélavaci politikou, jednak tim, Ze se vSech tykal stejny
legislativni rdmec vzdélavaci politiky, ale také to vychézelo z predpokladu, ze pandemie
zaséhla velkou mérou do Zivota vSech, a zkuSenost téch, kdo ji béhem studia zazili, a téch,

kdo ji nezazili, by se mohla vyrazné odliSovat.

Participanty bylo 10 lidi, ktefi studovali ¢i studuji na stfedni Skole ve vySe zminéném
obdobi, ve véku od 17 do 26 let. Jelikoz neni mozné z etického hlediska ziskat seznam
studentli z mé cilové skupiny, na jehoz zékladé by mohl byt proveden vybér, osloveni

probéhlo v prvni fad¢ ptes svépomocné skupiny na socidlni siti Facebook, ve kterych pravé

32



ptislusnici cilové skupiny mnohdy oteviené fesi témata spojend s jejich problémy vcéetné
témat spojenych se vzdélavanim. Pocitala jsem, Ze tak ziskam vétsi pocet participantt,
nicméné mozna i z divodu, Ze psat o svych problémech na internetu ve skupiné a mluvit
onich na nahravku scizim clovékem miZze byt pro kazdého rozdilné narocné
a nepiijemné, spolu s vyrazné upadajici aktivitou v danych skupinach od zacatku pandemie
covidu-19, se tak nestalo. Timto zplisobem se mi podafilo ziskat pouze dva participanty.
Dalsi participanti pak byli ziskani skrze osloveni znamych, a nadale pak metodou sn¢hové
koule (Miovsky 2003). Predpokladala jsem, Ze mladistvi s psychickymi problémy budou
znat dalsi vrstevniky, ktefi na tom jsou podobné, a to se i v tomto piipad¢ prokdzalo. Skrze
oslovené participanty byl tedy pfedan mij kontakt, na zédklad¢ ¢ehoz se mi posléze ozvali

participanti dalsi.

Rozhovory probihaly vZdy jen s jednim participantem, a to v jim zvoleném prostiedi, aby
se mohl citit co nejvice uvolnéné a piijemné — i z toho divodu jsem v otazkach zvolila
tykéani. Na zacatku rozhovoru probéhlo predstaveni vyzkumu a byl podepsan informovany
souhlas. Participanti byli pouceni o tom, Ze ud€leny souhlas mohou odvolat a ze veSkera
data budou anonymni. Primérna délka rozhovoru byla zhruba 70 minut a byl nahravan na
mobilni telefon. Nasledné jsem manualné piepsala relevantni casti rozhovort,, a to
z diivodu sdileni mnohdy specifickych a citlivych informaci, které si samotni participanti

neptali zvefejnit.

3.2 Analyza dokumenti

Dokumenty jsem nejprve shrnula, se zaméfenim na obsah relevantni k tématu této prace,
andsledné¢ jsem vnich vyhledala a oznadila relevantni pasaZe, které souvisely
s kategoriemi odtvodnéni opatfeni, kompetence autora/autor, audience a potazmo
relevance opatfeni, které dohromady utvaii zplsob legitimizace obsahu danych

dokumentii, na zéklad¢é ¢ehoz jsem provedla interpretaci.

3.3 Analyza rozhovori

Prepsané rozhovory jsem nakodovala za vyuziti otevieného kodovéani (Saldana 2009).
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Nejprve jsem si v ptepsanych Castech rozhovorii oznacila casti vypovédi pocateénimi
kody. K tém jsem se posléze vratila a rozdélila je do vétStho mnozstvi subkategorii
(naptiklad u informovanosti o moznostech podpory smérem k dusevnimu zdravi
a vzd€lavacim obtizim se jednalo o zplsob(y), jakym byly informace predavany —
naptiklad e-mailem, ustn¢ v priitbéhu roku, na jeho zacatku, a také kym a komu — uciteli,
psychology, metodiky prevence, celé tfidé€, jednotlivelim, na webové strance Skoly, skrze
Skolni ¢i tfidni nasténku; obsah téchto informaci — co vSe bylo pfeddvano, zda napiiklad
jen kontakt, nebo 1 s dopliujici informaci o tom, co je poskytovano, jakym zplisobem a jak
se k tomu student dostane; dostupnost a dostatecnost informaci aj.). Tyto subkategorie
jsem poté sluovala do vétSich celkli, dokud jsem neziskala 5 tematickych kategorii, které
popisuji v nasledujici kapitole. Z dalSich typi kodd jsem vyuzila naptiklad 1 ,,pattern

codes*, - naptiklad lidskost, objevujici se napfi¢ vypovéd'mi.
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4  Zjisténi

4.1 Legislativni a metodicky ramec inkluzivni vzdélavaci politiky

a analyza vybranych dokumenti

Dokumenty, které tvoii rdmec inkluzivni politiky, miiZzeme rozd¢lit do nékolika kategorii
podle jejich zavaznosti. Do prvni, zavazné a vymahatelné kategorie se fadi dokumenty
legislativni. Nasleduji dokumenty strategické a v posledni fadé¢ metodické dokumenty,
doporuceni a podobné. Pro analyzu jsem vybrala 4 dokumenty, napti¢ kazdou z vyse
zminénych kategorii, a to konkrétné¢ Vyhlasku ¢. 27/2016, jelikoZ se jedna o legislativni
dokument piimo oSetfujici vzdélavani student se SVP, Strategii vzdélavaci politiky CR do
roku 2030+ (2020), Narodni strategii primarni prevence rizikového chovani déti a mladeze
na obdobi 2019 — 2027 (2019), jelikoz tyto dokumenty vymezuji sméry ve vzdélavaci
politice a primarni prevenci, a metodologii MANUAL PRO UCITELE: Jak efektivné
nabidnout pomoc zakovi, ktery jevi znamky psychickych obtizi? (2022), jelikoz se jedna
pifimo o doporuceni, jak pracovat s ptislusSnikem mé cilové skupiny. V prvni casti této
kapitoly se budu vénovat témto dokumentiim a jejich analyze, ve druhé ¢asti dam prostor

1 dal$im dualezitym dokumentiim alespon ohledné jejich obsahu.

4.1.1 Vyhlaska ¢. 27/2016 Sb.

Shrnuti dokumentu
Vyhlaska €. 27/2016 Sb., o vzdélavani zaka se specialnimi vzdélavacimi potfebami a zaka

nadanych, v aktualnim znéni, bliZe upravuje i poskytovani podplrnych opatfeni témto
zakim. Ta jsou rozdé€lena do péti stupiiti a jejich piehled je obsazen v pfiloze €. 1 této

vyhlasky.

Podptlirna opatteni (PO) prvniho stupné maji za cil kompenzovat mirné obtiZe, které se
uzakll (respektive studentll) ve vzdélavani objevuji, jako naptiklad 1 problémy
s koncentraci ¢i zapomindnim, které, jak je v ¢asti 3. A pfilohy €. 1 explicitné zminéno,
mohou byt vyvolany mimo jiné i nepfiznivym aktualnim psychickym stavem. Upravy

v rezimu vyuky a domadci pfipravy vychdzejici z téchto problémi navrhuji pedagogicti
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pracovnici za spoluprace s pedagogickym pracovnikem poskytujicim poradenské sluzby
v dané Skole a danym Zakem (studentem) ¢i jeho zdkonnym zéastupcem. Poskytovani
poradenskych sluzeb ve Skolach a Skolskych poradenskych zafizenich je upravovano

vyhlaskou ¢. 72/2005 Sb.

Pro urceni PO tohoto stupné¢ mé byt vychdzeno z pozorovani danych studenti béhem
hodin, rozhovoru s nimi (¢i jejich zakonnymi zéstupci), spolu s analyzou dovednosti,
vykont a vysledkli jejich c¢innosti vcetné analyzy domaci piipravy a dosavadniho

pedagogického plisobeni skoly.

Ve zvolenych upravach a metodach ma byt kladen diiraz na individualizaci vyuky, tedy
zohlediiovani specifik (mozZnosti, podminek a potieb) danych studentli, s respektem

k jejich pracovnimu tempu a;.

Podpiirnd opatfeni druhého stupné taktéz cili na Zaky ¢i studenty, jejichz vzdélavaci
problémy se daji charakterizovat jako mirné. Pro opatieni tohoto stupné je jiz potieba
doporuceni skolského poradenského zatizeni a zajiSténi dalsi pravidelné komunikace mezi
Skolou a timto zafizenim. Mezi opatfeni, ktera jiz patfi do druhého stupné, se tadi
napiiklad individudlni vzd¢lavaci plan, jenz je v piipadé studentli s psychickymi

poruchami a onemocnénimi hojné vyuzivan.

------

vzdélavani, které zpravidla vyzaduji podporu pedagogického pracovnika asistentem
pedagoga a/nebo spolupraci s odborniky z jinych resortli (naptiklad 1ékait, terapeutd
apod.). Mimo dalsi Gpravy se samoziejmé¢ vyuzivaji i metody, v ptipadé, ze je to vhodné,

z piedchozich stupiiti PO.

vewvr

vyznamné Upravy v metoddch a v organizaci vzdélavani, jeho obsahu, vystupli a ke
kompenzaci disledki zdravotniho postiZeni. Tato opatfeni jsou zacilena mj. na zaky s PAS,

zavaznymi poruchami chovani, sttedné t¢Zkym a t€Zkym mentalnim postizenim.
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Paty stupen, nejvyssi stupein podplrnych opatfeni, je uren zadktm, jejichz vzd¢lavaci
problémy se odviji ze zavaznych zdravotnich postizeni. Pti tomto stupni je vzdélavani zaka
realizovano zpravidla za spoluprace asistenta pedagoga, specialniho pedagoga, druhého

pedagogického pracovnika ¢i jiné osoby, kterd je pro podporu Zaka klicova.

Analyza

Vzhledem k tomu, Ze se jednd o legislativni dokument, pouzity jazyk jej odliSuje od
ostatnich dokumenti, které jsem analyzovala, a vybrané kategorie se na n¢j daji vztdhnout
jen do ur€ité miry. Autor v textu explicitné nevystupuje v ¢inném rod¢€. Jeho kompetence
vychézi z jeho institucionélni legitimity, podobné¢ také odiivednéni jednotlivych opatieni
vychézi z povahy dokumentu, coZz je vyhlaSka k zdkonu. Odvolavd se na ukotveni
v Ceském legalnim systému, legitimizace opatieni se tedy d&je skrze autoritu a ostatni

zakony, pfipadné se opird i o dal§i dokumenty, jako jsou vzdé€lavaci programy a jiné.

Co se audience tyce, je tento dokument uréen kazdému, na koho se vztahuji zakony Ceské
republiky, zejména pak aktérim vzde€lavaci politiky, jako jsou napiiklad teditelé Skol,
ucitelé, zaci a jejich rodice. Vzhledem k tomu, ze se jednd o legislativni dokument,
vymezuje aktérim jejich prava a povinnosti, informuje je tedy a soucasné jim uklada, jak
maji postupovat. To se ovSem déje pouze s ohledem na typ dokumentu a jeho zavaznost,
v samotném jazyce se pouzivd pouze jednoduchy slovesny zplisob, v némz je vyjimecné
pouzito sloveso pomocné sloveso muset aj. (napt. §13 odst. 2: ,, Zletily Zak nebo zdkonny
zastupce zdka potvrzuje svym podpisem, Ze zprava vcetné doporuceni s nim byla
projednana, ze porozumél jejimu obsahu a zvolenym podpiirnym opatrenim; o techto

skutecnostech musi byt poucen. *)

4.1.2 Strategie vzdélavaci politiky Ceské republiky do roku 2030+

Shrnuti

Tato strategie navazuje na Strategii vzdé&lavaci politiky CR do roku 2020 a stejné jako
Dlouhodoby zamér vzdélavani a rozvoje vzdélavaci soustavy Ceské republiky 2019-2023
pokracuje v cileni na podporu spolecného vzdélavani, zmirfiovani nerovnosti, zejména

socialnich, a umoznéni pfistupu ke kvalitnimu vzd€lavani pro vSechny bez rozdilu. Ve
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zminkdch o podpofe studentli se znevyhodnénim je zde nicméné zahrnuto primarné

znevyhodnéni socidlni ¢i socioekonomické.

Zde uvedené cile v oblasti vzdélavani zakt se SVP s duSevnim onemocnénim se shoduji
s cili uvedenymi v Dlouhodobém zadméru. Na strané 33 této strategie je pfimo zminéna
absence diirazu na oblast psychohygieny, programii prevence deprese, uzkosti a skodlivého
stresu, sebevrazednosti. Popisuje také soucasny stav, kdy zaklim chybi informace z oblasti
dusevniho zdravi a mnoho z nich zaZiva tizkosti, které se $kolou souvisi. Skola tedy neplni
naplno tlohu bezpecného prostiedi. Z toho vyplyva stanoveny cil pro ramcové vzdélavaci
programy (RVP) reflektovat témata psychohygieny, psychosomatiky, dusevnich zmén atd.,
klast vétsi dliraz na prevenci rizikovych forem chovani, véetné orientace na dovednosti pro
zvladani obtiznych situaci, regulaci stresu a dalSich duSevnich stavii, stejné tak cilit na
uvédoméni si stereotypii a pfedsudkli a zahrnout aktivity vedouci k destigmatizaci
dusevnich chorob. Podle této strategie mélo dojit k posileni vyuky individualni prace se
zadky a prevenci nezadoucich a rizikovych chovani v pregradualni pfipravé 1 v ramci
dalsiho vzdélavani pedagogickych pracovnikii (DVPP). Dale by méla byt posilena
koordinace Skolskych a Skolnich poradenskych sluzeb — koordinatori a metodika

prevence, systém jejich vzdeélavani, metodické podpory.

Dalsi cile, které mohou mit vliv mimo jiné i na vzdélavani studentd s duSevnim
onemocnénim, je snaha o omezeni objemu ocCekavanych znalosti, a tedy zamezeni
pretéZovani zakl informacemi, podpora kompeten¢niho vzdélavani a posileni formativniho
hodnoceni, které se bude opirat vice o ,,dikaz o uceni a dosahovani individudlnich

vysledkd.

V neposledni fad¢é tato strategie reaguje i na pietizenost Skol administrativnimi tkony
s cilem podpofit podplrnou persondlni infrastrukturu pracujici se zdky se socialnim
znevyhodnénim a specidlnimi potfebami a administrativné zjednodusit financovani prace

s témito Zaky.

Analyza

Autofi v textu pouZzivaji do velké miry formulace v ¢inném rodé, na rozdil od ostatnich
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analyzovanych dokumentl, a vystupuji tak v aktivni roli (napiiklad na strané¢ 8 tohoto
dokumentu: ,,Podporovat budeme nezastupitelnou roli rodi¢ii v oblasti vzdélavani, jejich
angazovanost a participaci na rozvoji Skol a jejich komunitnim aspektu.”). Zpusobilost
autord se opird jak o jejich expertni znalosti a pozici odborniki, ackoliv v samotném textu
explicitné zminovadno neni, s vyjimkou pfipravné faze této Strategie, tak také

o institucionalni autoritu ministerstva $kolstvi.

Cile, které¢ tato strategie vytyCuje, a problémy, které popisuje, opird zejména o vysledky
mezinarodnich Setfeni a napiiklad srovnani s ostatnimi staity OECD, v men$i mife pak na
vysledky narodnich Setfeni a védeckd data. Celym dokumentem pak provazi citaty
J. A. Komenského, do jist¢ miry korespondujici s danymi kapitolami. Ten v kontextu
Ceského skolstvi patii mezi vyznamné osobnosti, tyto citity tedy mohou byt brany jako

urcitd legitimizace skrze autoritu.

Cile, opatieni a nutné zmény jsou odiivodnény skrze srovnani s ostatnimi staty (napf. na
stran¢ 33), vysledky mezinarodnich ¢i narodnich Setfeni a v malé mife jsou zminéna
veédeckad data obecné. Mimo to je nutnost téchto opatieni odvozovana z diivodu potieby
adaptovat se na promé&nujici se spole€nost, z potieby (flexibilng€) reagovat na zmény, které
pfindsi ctvrtd primyslova revoluce a s tim souvisejici potfeba modernizace apod. (napf.
strana 8 a 17 tohoto dokumentu). Dale se vychazi z pfedchozi strategie vzdélavani a jejiho
vyhodnoceni, Metodiky pfipravy vefejnych strategii (2019) a ze znalosti struktury

a procesniho nastaveni MSMT, piipadné se odkazuje i na rozhodnuti Rady Evropské Unie.

Co se audience tyCe, dokument je adresovan jak expertim a aktérim, ktefi se na
vzdélavaci politice podili, tak Siroké vetejnosti. I z toho diivodu byl na zac¢atek dokumentu
zahrnut slovnik nékterych pouzitych pojmt, aby byla tato Strategie srozumitelna co

-----

iz toho, ze se jedna o strategii, vymezujici rdmec a sméry, kterymi se ma vzdélavaci
politika v ptiStich letech ubirat. Na rozdil od pfipravné faze této strategie, kdy naptiklad
skrze kulaté stoly ziskala i audience moznost aktivni role pfi utvafeni smérd, které tato
strategie méla vytycit, ve findlnim dokumentu je jejich role jiz pouze pasivni, ma byt pouze

informovéna a neni jiz ani piimo oslovovana, az na vyjimky, kdy je patrné, ze je dokument
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cilen na vsSechny (viz strana 18 tohoto dokumentu: ,,... musime vSichni rozvijet své

v§eobecné i odborné dovednosti po cely Zivot. ).

Relevance dokumentu je od piitomnosti do budoucnosti, explicitné zmiiiuje i snahu
orientovat se z dosavadniho zamétfeni na minulost spiSe na budoucnost. Dokument musi
nutné reagovat na problémy, jez se vyskytly v minulosti, ale jeho ulohou je zaméfit se i na

schopnost pfipravy na vyzvy, které se mohou objevit ¢i se jiZ objevuji.

4.1.3 Narodni strategie primarni prevence

Shrnuti

Tato strategiec navazuje na Narodni strategii primarni prevence rizikového chovani
z ptedchoziho obdobi, tj. 2013-2018, a je v souladu s dal§imi koncepcemi ve vzdélavani
a v oblasti prevence vymezuje gesce a kompetence jednotlivych aktért a garantli. Klicovou
roli hraje MSMT, které stanovuje priority a strategie pro danou problematiku a mimo jiné
utvari podminky pro realizaci primarni prevence véetné metodické podpory aktéram, kteii
primarni prevenci vykonavaji. Dal$im vyznamnym aktérem ve vztahu k tématu prace je

pak také ministerstvo zdravotnictvi, které je zodpovédné za tvorbu opatieni a strategii

v oblasti naptiklad psychiatrie a podpory zdravi, kam se tadi i péce o to duSevni.

Pod primarni prevenci se rozumi soubor aktivit a programi, které se zameétuji na
pfedchazeni a omezovani vyskytu rizikového chovéni u zaki, at’ uz nespecifickych, kdy je
cilem snizit rizika vyskytu rizikového chovani obecné, tak specifickych, které se zamétuji
na konkrétni typy rizikového chovani. Zakladni formy takového chovani uvadi Metodické
doporuceni k primarni prevenci rizikového chovani u déti, zaki a studentd ve Skolach
a Skolskych zatizenich a fadi se tam napiiklad Sikana, nasili, zavislostni chovani, poruchy
pfijmu potravy, ale také sebeposkozovani ¢i prevence vzniku problémovych situaci se Zaky

s PAS.
RozliSuje se vSeobecnd, selektivni a indikovand prevence. Prvni se zamétfuje na déti
a mladez obecné, a spadaji sem programy pro véEtsi skupiny, napiiklad programy proti

uzivani navykovych latek pro tfidy a jeji vyhodou je i nestigmatizace. Selektivni prevence
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se zamétuje na konkrétni skupiny, u nichz je vyssi riziko vyskytu rizikového chovani,
avSak neodviji se od aktualni situace jednotlivcl, pouze od piislusnosti k danym skupinam.
Posledni, tedy indikovana, se zaméiuje na jedince ¢i skupiny, u nichz se rizikové chovani
jiz vyskytuje, a pravé tato prevence zapocitava faktory, jez se vztahuji i k psychickym

problémiim. Nevyhodou poslednich dvou typa prevence je riziko stigmatizace.

Tato strategie stanovuje zakladni rdmec primarni prevence, jeji cile a priority. Diiraz klade
na partnerstvi a spolupraci napifi¢ vSemi urovnémi i resorty, Uzkou spolupraci skol,
Skolskych poradenskych zafizeni, rodi€li, nestatnich neziskovych organizaci, OSPODA,
policie a dal§ich subjekti aktivnich v dané oblasti, komplexitu opatfeni a orientaci na
dlouhodobé¢ teSeni a stavéni na ovéfenych datech, stejné tak na zamétfeni na konkrétni

cilovou skupinu a jeji charakteristiky.

Dale jsou zde obsaZeny i kompetence a rozsah ¢innosti jednotlivych aktéri a poZadavky na

jejich vzdélani.

V neposledni tadé ale tato strategie vymezuje také problémy, které se v této oblasti
objevuji, ato zejména problematiku nejednotného vykladu legislativy, nejednotnosti
terminologie, pfistupli, metod a parametrii vykond primarni prevence. Za problematické
oznacuje také vzdélavani pracovnikl v této oblasti, az nedostatek povédomi o dané
problematice 1 mezi pedagogy, ktefi pfitom hraji velmi kliCovou roli, jejich ptetizeni
a Casto snizena schopnost vnimat signdly rizikového chovéni. Dale nedostatek Skolnich
metodikii  prevence, zejména kvalifikovanych, nedostatek odbornikii z oblasti
(pedo)psychiatrie a Skolnich psychologli, problém zleh¢ovani rizikového chovani

vefejnosti, administrativni zatéz a dalsi.

Analyza

Pii tvorbé strategie spolupracovala fada odbornikl z oblasti primarni prevence a klicovych
aktéra, ktefi se touto oblasti zabyvaji. Tato informace je v textu pouze zminéna, ale dale
tam autor/autofi v osobni roviné nevystupuji. Autor (MSMT?) vystupuje v pasivni roli,
jako autorita, coz je dano povahou dokumentu, kdy se jednd o strategicky dokument

ministerstva, a zpiisobilost autora tedy vychézi z jeho institucionélni legitimity. Déle autor
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vystupuje jako nékdo, kdo se v tématu vyznd, kdo ma expertni znalost a predklada tyto
znalosti ostatnim, o problematice informuje. Navrhy a cile, které jsou predkladany, opira
jak o (své€) expertni znalosti, tak obecné o védecké poznatky a védeckd data, vcetné

vysledkl evaluaci pfedchozich strategii primarni prevence.

Jak jiz bylo zminéno, odiivodnénost nutnych opatfeni se opird o védecka data a védecké
poznatky, misty se objevuji 1 citace n€kterych studii, ptipadné o expertni znalost autora
a obecné poznatky o tématu. Skrze tato data a informace je demonstrovan soucasny stav,
pfipadné vyhodnoceni minulych cilli, které nebyly naplnény. Z toho pak vyplyva potieba
zmeén, stanoveni cilll a opatieni. Soucasné je obsah tohoto dokumentu v souladu s ostatnimi

legislativnimi a strategickymi dokumenty.

Co se tyCe audience, tak dokument neni specificky adresovan nikomu. Informuje
o sou€asném stavu primarni prevence, o nasledujicich cilech, vymezuje n€které pojmy, jeji
historii, a také vymezuje kompetence jednotlivych aktérd, je tedy urcen jak aktérim v této
oblasti, tak Siroké vetejnosti. Aktéfi, ktefi jsou zde zminéni, vystupuji pouze v pasivni roli
— figuruji zde pouze u vyctu jejich kompetenci atd. Je zde také nastinéna jejich hierarchie
se zaméfenim na koordinaci na viech urovnich s kli¢ovou roli MSMT, piipadné dalsich

ministerstev pti meziresortni spolupraci.

Dokument je relevantni smérem od pfitomnosti do budoucnosti. Stavi sice na cilech
predchozich strategii, které nebyly naplnény, a na jejich evaluacich, spolu s dalSimi
védeckymi poznatky a expertnimi znalostmi, z toho nicméné vychazi pro popis soucasného
stavu primarni prevence a oznaceni problému, na které jsou pak cile, jez tato strategie
vytyCuje, zaméfené. Vyzdvihuje také ulohu monitoringu, evaluace a nasledné modifikace
postupii na zaklad¢ ziskanych dat a poznatki. Co se jeho zavaznosti tyCe, jedna se
o strategicky dokument, ktery vymezuje smeér a cile, ke kterym ma dana politika sméfovat.

Zavaznost a vymahatelnost neni tak vysoka jako u zakont a vyhlasek.

Celkové tento dokument stejné jako pfedchozi strategie slouzi spiSe k pasivnimu
informovani a popisu toho, jaky je aktudlni stav v dané oblasti a z né¢ho vyplyvajici nutné

zmény a cile. Nastroje, jak téchto cili dosdhnout, nejsou ve vétsi mife specifikovany,
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stejné tak neni zahrnuta preskripce smérem k jednotlivym aktérim. To ale vychdzi
z povahy dokumentu — jedna se o strategii, na kterou navazuji akéni plany, které ji rozsiruji

a podrobn¢jsi zpisoby dosahovani stanovenych cili obsahuji.

rvrs

4.1.4 Manual pomoci pii znamkach psychickych obtizi

Shrnuti
Na zékladé projektu APIV B byla vydana také metodika urcéend ucitelim tykajici se ptimo
specifickych poruch uceni nebo psychickych obtizi, primarné tedy vzdélavanim zaku, ktefi

maji specifické vzdélavaci potieby plynouci z téchto diivodii (edu.cz 2022).

Ucitelé maji stéZejni roli pii feSeni potieb psychického zdravi zaki, jelikoZ jsou s nimi
v uzkém kontaktu, a Casto tak jsou (nebo mohou byt) pfimymi a ¢asto prvnimi svédky

pocinajicich znakt rizikového chovani studentli a jejich psychickych problémi.

Role uciteli je kliova také vtom, Ze mohou problémy zavCas zachytit, feSit je
individudlné se Zdkem, v pfipad¢ potieby ve tfidé, srodi¢i zakd a také komunikovat
s dalsimi odborniky, jako je Skolni psycholog ¢i metodik prevence. Ucitelé sice nejsou
odbornici v oboru dusevniho zdravi a jejich roli neni zZaky diagnostikovat, avSak v pfipad¢,
ze chovani zakd nerozumi ¢i maji podezieni, ze se vyskytuje problém, mohou se obratit na
dalsi profesiondly (napt. ze Skolniho poradenského pracovisté), ktefi nasledné provedou

vhodnou intervenci.

Pii komunikaci se zdkem je doporuceno komunikovat oteviené, popsat, co ucitele
znepokojuje a déla mu starosti, zjistit, zda si je zadk svych problémil védom, a nabidnout
pomoc, piipadné zadkovi navrhnout variantu odborné pomoci od (Skolniho) psychologa,

terapeuta ¢i 1ékare nebo se zeptat, co by zak potieboval.

Pokud zdk pomoc odmitd, nem¢l by ucitel na Zdka tlacit, ale spiSe ho zkusit oslovit
s odstupem casu znovu, pokud bude tfeba. V ptipad¢, ze je zdravotni stav zdka ovSem
zavazny (napiiklad je Zak suicidalni ¢i dochazi k sebepoSkozovani piimo ve skole), méla

by byt situace feSena i1 se zdkonnymi zastupci zaka. Je ovSem zdlraznéno, Ze ucitelé musi
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v kazdém piipad¢ dbat na svou vlastni bezpecnost a schopnosti a v piipad¢, Ze situace jim
neodpovidd, okamzit€¢ sehnat pomoc jinou, v nejvaznéjSim piipad¢ je na misté zavolat

zachrannou sluzbu ¢i policii.

Metodika se zabyva také jednanim se zakem, ktery zakoncil (pobytovou) 1écbu, kdy je
vhodné ptihlédnout k jeho moznostem a kapacité, a pokud je to tieba a dosud tato opatfeni

74k nevyuziva, uvazovat o planu pedagogické podpory nebo IVP.

Analyza

Podobné jako ve dvou z pfedchozich dokumenti autor v textu pfimo nevystupuje v ¢inném
rodé. Dokument se opird se o vysledky projektu APIV B (respektive je jeho vystupem),
a o odborné publikace na téma prace se zaky se specidlnimi vzdélavacimi potrebami,

respektive se zaky s psychickymi problémy.

Audienci jsou zejména ucitelé a dalSi pracovnici Skol, kterym tato metodika ma slouZit.
Patrna je také orientace na zaky jako pfijemce, kdy je jim v nékterych piipadech
pfipisovana 1 aktivni role, skrze ucitele, ktery by zaka mél zapojit — naptiklad ptat se, co si

0 moznosti feSeni své situace mysli.
Co se zavaznosti dokumentu tyce, jedna se o metodiku, kterd tedy neni legaln€ zavazna.

Odrazi se to i v pouzivaném jazyce — vyskytuji se zde ve velké mife formulace

podminovaci ,,mél by*, ptipadné ,,je vhodné* a podobné.

4.1.5 Ostatni dokumenty

Skolsky zakon

Zakon ¢. 561/2004 Sb., o predskolnim, zdkladnim, stfednim, vy$Sim odborném a jiném
vzdelavani postihuje inkluzivni vzdélavani, kde je stanoven mj. rovny pristup ke
vzdelavani, dale pak zejména § 16 az §19, které vzdélavani zakt, déti a studentt se SVP

upravuji, spolu se vzdélavanim zaka nadanych.
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§ 16 blize vymezuje charakter podpirnych opatfeni a principy jejich poskytovani.
Podptirna opatieni druhého az patého stupné poskytuje Skola na zdkladé doporuceni
Skolského poradenského zatfizeni, spolu s informovanym souhlasem zletilého zaka c¢i
zakonného zéstupce nezletilého, opatfeni prvniho stupné i bez n&ho. V piipadé piijeti
jiného nez doporuceného podptirného opatieni stejného stupné je toto piijeti, po projednani
se Skolskym poradenskym zatfizenim, podminéno informovanym souhlasem zletilého zdka
¢i zakonného zastupce nezletilého. V piipadé, Ze by doslo k ukonceni poskytovani
podpirnych opatfeni druhého az patého stupné, mlze se tak stat pouze na zikladé
doporuceni Skolského poradenského zatfizeni v ptipadeé, ze zak jiz takovd opatfeni

nepotiebuje.

Pted pfiznanim opatieni poskytuje Skolské poradenské zatizeni poradenskou pomoc zakovi
zejména na zaklad€ jeho Zadosti ¢i Zadosti jeho zdkonného zastupce, a tato pomoc spociva
zpravidla ve zpravé a doporuceni. Zprava, kterou vydava pouze tomu, komu je pomoc
poskytovana, obsahuje diivody pro doporuceni podpirnych opatieni. Doporuceni nasledné
poskytuje 1 Skole, kde se dany zdk vzdélava, a v ném informuje o zavérech vySetieni
a uvadi potfebna podplirna opatieni, kterd odpovidaji stavu daného Zaka a jeho specidlnim

vzdélavacim potiebam.

V piipadé, ze zék ¢i jeho zakonny zastupce maji pochyby o tom, zda §kola jedna v souladu
s vydanymi doporucenimi a pfiznanymi PO, maji moZnost informovat feditele skoly, ktery
je povinen tuto situaci s nimi projednat za UcCasti povéfeného zaméstnance piisluSného
Skolského poradenského zatizeni. I v ptipadé takového projednani, pokud by bylo tfeba,
maji zak ¢&i jeho zakonny zastupce nasledné pravo podat podndt Ceské kolni inspekci.

Stejné tak maji moznost do 30 dnti od vydani doporuceni a zpravy zazadat o jejich revizi.

Vyhlaska ¢. 72/2005 Sb.

Tato vyhlaska vymezuje systém Skolské prevence a pfimo definuje ¢innosti a kompetence
aktérh v této oblasti, jako je naptiklad Skolni metodik prevence a obecn€ c¢innost

poradenskych zatizeni.
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Cinnosti pedagogicko-psychologické poradny je poskytovat poradenstvi, zjistovat SVP
74kl a nasledné¢ vypracovat doporuceni podplrnych opatieni, poskytovat Skoladm
metodickou podporu, stejné tak podporu zakonnym zastupcim zakd a zakiim piimou

specialné pedagogickou a psychologickou intervenci

Cinnosti §kolniho poradenského zafizeni, v némz pisobi zpravidla vychovny poradce
a Skolni metodik prevence, ptipadné Skolni psycholog nebo Skolni specidlni pedagog,
zabezpecuji feditelé. Sluzby téchto zatizeni jsou poskytovany na zadost zejména zaka ¢i
jejich zdkonnych zastupcli (a s jejich souhlasem) a zaméfuji se hlavné na poskytovani
podpiirnych opatieni pro zadky se SVP a sledovani jejich ucinnosti, v€asnou intervenci pfi
aktualnich problémech u jednotlivcil i kolektivli, a v neposledni fadé predchazeni vSem
formam rizikového chovani. K poslednimu zminénému Skola zpracovava i samostatnou

strategii.

Dalsi aktéfi, jejichz Cinnosti vyhlaska vymezuje, jsou mj. vychovny poradce, metodik
prevence. Mezi ¢innosti vychovného poradce patii naptiklad 1 vyhledavani zaku, jejichz
vyvo] a vzdélani potfebuje veétsi pozornost, spoluprace na piipravé a kontrole planu
podpory pro zaky s potfebou podpory v prvnim stupni, zprostiedkovani diagnostiky zakiim
se SVP, metodicka pomoc pedagogiim s tvorbou IVP a napliiovanim podptirnych opatieni.
Do cinnosti metodika prevence pak spada tvorba preventivniho programu Skoly
a koordinace arealizace aktivit, které jsou na prevenci zaméiené, vcetné¢ prevence
rizikovych projevi sebeposkozovani. Dale metodické vedeni pedagogli a koordinace jejich
vzdelavani v této oblasti a v neposledni fadé samotné vyhleddvani zakl, u nichz se
objevuje riziko ¢i pfimo projevy rizikového chovani a zachycovani varovnych signala

a zprosttedkovani péce témto zaktm.

Dlouhodoby zamér vzdélavani a rozvoje vzdélavaci soustavy Ceské

republiky 2019-2023

Stejn¢ jako ptedchéazejici dlouhodoby zdmér (Dlouhodoby zdmér vzdelavani a rozvoje
vzdélavaci soustavy Ceské republiky 2015 — 2020), Strategie vzdélavaci politiky Ceské

republiky do roku 2020 a z nich vychdzejici Ak¢ni plan inkluzivniho vzdélavani na obdobi
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2016 — 2018 a Akeni plan inkluzivniho vzdélavani na obdobi 2019 — 2020, i v tomto
dlouhodobém zaméru jsou mimo jiné prosazovany rovné piilezitosti ke vzdélavani
a pristup ke kvalitnimu vzdé€lani pro vSechny bez rozdilu za moznosti plné se zde rozvijet
na zaklad€ svych schopnosti, a s tim 1 dlraz na individualizaci vyuky. Co se inkluzivni
politiky tyce, duiraz je kladen zejména na inkluzi smérem k zakiim se znevyhodnénim

socio-ekonomickym.

Stanovuje potiebu orientace diagnostického procesu Skolnich poradenskych zatizeni tak,
aby byl jednak sjednoceny, jednak byl schopny vymezit potfeby uprav v celém spektru
znevyhodnéni a zvolit vhodné postupy, které z identifikovanych specialnich potieb (¢i

mimotadného nadani) budou vychazet.

Déle je zde obsazen cil rozsifeni metodik a vzdélavacich programi pro pracovniky téchto
zafizeni a Skolnich poradenskych pracovist’ na mj. intervenci, diagnostiku a metodickou

podporu pro vSechny typy znevyhodnéni vcetné rizikového chovani.

Konstatuje rovnéz potiebu podpory vzdélavani a profesniho rozvoje pedagogl pro préci
s zaky (mimotadn¢) nadanymi, stejné jako zadky se SVP (coz bylo do jisté miry obsazeno
jiz v ptedchazejicim Dlouhodobém zdméru, zejména v kontextu tolerance smérem k zakiim
se SVP). Soucasné s tim je zde vyjadiena potieba zménit celkové klima skol, tedy i rozsitit

vzdélavaci akce na tato témata pro studenty samotné.

K tématu inkluze zejména v kontextu duSevniho zdravi vychézi z tohoto dokumentu 1 cil
podpory prevence a v€asné intervence, vcetné multidisciplinarni podpory $kol v praci
s détmi s problémovym chovanim, emocni zatézi ¢i dusevnim onemocnénim a vznik tymui

propojujicich vzdélavaci, zdravotni a socialni sluzby pro Krajské dlouhodobé zaméry.

Jednim z mnoha dalSich cila je také zajisténi spolecného postupu v této oblasti na Grovni

zfizovatell, obci s rozsifenou plisobnosti a kraja.
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Metodicky pokyn k novele vyhlasky ¢. 27/2016 Sb.

Tato metodika vydandi MSMT v roce 2019 neni pravné zavazna a osetiuje zejména
individudlni vzdélavaci plan (IVP) a ptipady, kdy je a neni nutna rediagnostika specialnich
vzdélavacich potieb. IVP upfesniuje zpisob, jakym se se zadkem, kterému byl doporucen,
mé pracovat (Gpravou metod, organizace, forem vyuky a/nebo hodnoceni zaka
pedagogem). Mimo ptipady, kdy je IVP doporucen z ditvodu nutnosti Gpravy organizace,
obsahu ¢i vystupil vzdélavani, se doporucuje i zaktim, ktefi nemohou do Skoly dochézet
kazdy den. Mezi divody je zde explicitné uvedeno mimo jiné duSevni onemocnéni. Déle
jsou zde blize popsany duvody, kdy je IVP nadbytecny, ¢imZ tato metodika cili na omezeni

naduzivani tohoto opatieni a snizeni administrativni zatéze, ktera s tim souvisi.

Vzdélavani v dobé covidu-19

V obdobi covidu dochdzelo k nutnym upravam v pribéhu vzdélavani. Nejvyraznéjsi
zménou byla nutnost distancni vyuky jak ve Skolnim roce 2019/2020, tak 2020/2021.
Mimo zavazné upravy doslo k vydani mnoha doporuceni, které se vyuky dotykaly. Vybrala

jsem ty, které se vyraznéji dotykaji narokd na zaky a vzdélani zakd se SVP.

V obdobi covidu se Skolam doporucovalo snizit mnozstvi poZzadovanych znalosti tak, aby
doSlo k naplnéni vystupii RVP, ale nedochdzelo k pfetézovani zakh, a vyuziti spiSe
formativniho nez sumativniho hodnoceni, tam, kde to bylo mozné. Diiraz by mél byt na
maximalné individualizovanou vyuku odpovidajici aktualnim individudlnim moZnostem
a schopnostem zaka, kterd cili na odstraiiovani nerovnosti, a navazani vyuky na znalosti
a dovednosti zaktt (MSMT 2021a; MSMT a MVCR 2021; CSI 2020). Doslo také

k apravam zavérecnych zkousek aj.

Doporucovalo se také vytvoftit systém podpory pro zaky, ktefi meli problémy se zapojenim

do distanéni vyuky (napiiklad se ji nemohli t¢astnit nebo vyrazné zaostavaji) (CSI 2020).

Stejn¢ tak navrat Zakh z distanéni vyuky provazela tada doporuceni. V dokumentu

snazvem Navrat zZakii do Skol - metodické doporuceni (Pedagogicka cast) vydanym
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MSMT (2021b) se objevil mj. i diiraz na varovné signaly psychickych problému, které
vyrazny stres v predchazejicim obdobi mohl zptsobit ¢i prohloubit, a diraz na zajisténi
vcasné podpory. Nékteré z varovnych signalli jsou zde popsany, napiiklad nepozornost,
agrese, vzdor, nezajem o interakci se spoluzaky nebo uclitelem, projevy smutku, obavy,
nekomunikativnost, neadekvatni reakce na bézné podnéty, Cast¢é a nékdy nevédomé
kontrolovani mobilniho telefonu, a kdyz ma zak Casté fyzické obtize, jako je bolest bficha,

hlavy, nechutenstvi a mnoho dalSich.

Ostatni metodiky a dokumenty

Mezi dal§i metodiky bych zminila metodické pokyny v oblasti primarni prevence
rizikového chovéni schvalena vedenim MSMT. Patii tam napiiklad metodika tykajici se
poruch pfijmu potravy, ktera tyto poruchy strucné predstavuje, predklada jejich varovné
signaly a predklada ptiklady vhodného i nevhodného postupu intervence pedagogickym
pracovnikem, ¢i pravidla prevence vzniku problémovych situaci u Zdkti s PAS

(MSMT 2010).

Podpora prevence vzniku duSevnich onemocnéni, jejich vcasného zachyceni
a informovanosti v této oblasti ve Skolach je obsazena také v Narodnim akénim planu

dusSevniho zdravi 2020 — 2030.

4.1.6 Shrnuti

Co se podpory tyce, explicitné zahrnutd je podpora v ramci podplirnych opatteni, které
stanovuje zakon. M¢la by zde nicméné fungovat i v€asného zachytavani rizikovych jevi,
které by mél vyucujici, pokud je zachyti, konzultovat s metodikem prevence ¢i vychovnym
poradcem a fesit ptipadné déle. Je nutné také zminit duSevni hygienu zahrnutou do vétSiny
rdmcovych vzd€lavacich programt, a viibec tedy nutnost o dusevnim zdravi vice vzdélavat

objevujici se 1 (nejen) ve vzdelavacich strategiich.

Co se analyzy dokumentii a zplsobt legitimizace tyce, nejcastéjSimi zpusoby, které se zde

objevovaly, byly legitimizace pomoci ,zaostdvani za ostatnimi (OECD) zemémi“,
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ptipadné zmén v okolnim svéte. Jen minimdalné, ptipadné viibec se explicitné opiraly o data
expertd. To ostatné souhlasi s tim, co ve svych pracich tvrdi jak Simpson (2004), tak

napiiklad Stech (2021).

4.2 Analyza rozhovoru

4.2.1 Nejen informacni chaos

Velkym tématem, které se v rozhovorech objevovalo, byla nedostupnost, nejednoznacnost
a riznorodost informaci, pfistupti ke studentim a informovanosti o dusevnim zdravi
obecné. Nedostate¢nd informovanost se pak promitala ve stigmatizaci, coZ je dalsi z témat,
o kterém pisi dale v této kapitole. Soucasné také studenti, se kterymi jsem rozhovory vedla,
vypovidali o problematickém piedavani informaci, jak mezi zaméstnanci Skoly, tak

rodictim, participantim samotnym, a piipadn¢ i spoluzakiim.

Necitlivy postup a nedostateéna prace s kolektivem

Zaclenéni do kolektivu je pro studenty se znevyhodnénim velice diilezité, proto je jisté
nutné pracovat nejen snimi, ale i scelym kolektivem. Dusevni zdravi a psychické
problémy jsou nicméné tématem velice citlivym, a proto pokud je nutné kolektiv
informovat, mélo by se tak dit s jistou opatrnosti a ohleduplnosti. Takovou zkuSenost
studenti, s nimiz jsem mluvila, nicméné¢ nemaji. Naptiklad B. popsal svou zkuSenost
nasledovné: ,, ... svolali celou tridu, oznamili ji vsechny problémy, ktery mam, a aniz by
rekli cokoliv jinyho, tak vlastne odesli. To byl jejich pokus o jako reseni ty situace."
Takové jednani mélo za nasledek zhorSeni vztahl ve tfid¢ a participantovo jesté vyraznéjsi
vylouceni z kolektivu. I dalsi pokusy o feSeni jeho situace a jeho podporu vnimal jako
negativni smérem ke kolektivu. Vnimal, Ze ho to vyclenuje, at’ uz proto, ze nefunguje jako
ostatni a podpora pro néj nékde neni nastavena dostatecné, nebo naopak, Ze k nému ucitelé
pfistupovali az s pfili§ velkym ohledem. Navic vnimal, Ze prace s kolektivem zkratka
neprobiha, Ze ,, ...vitbec je nenapadio, jako by... Resit to jinak nez ucitel, Zik, ale tieba Zdk

a zak.*
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0., ktery byl z kolektivu vyloucen a pro projevy svych psychickych obtizi ¢elil Sikan€, coz
vedlo ke zvySenym absencim, se pfi pokusu feSit tuto situaci se zaméstnanci Skoly setkal
také s prenesenim odpovédnosti na néj, kdy dostal informaci, ze pokud nebude mit méné

absenci, s kolektivem vychazet ani nemlZe.

Velka ¢ast participantl tedy nesla zodpovédnost za informovani svych spoluzéka a viibec
feSeni svého postaveni ve tfidé sama, coz je pro n¢ narocné a ne vzdy to zvladnou nebo to
nevede k pochopeni u spoluzaki. Nektefi k tomu informovat své spoluzaky byli
vyucujicimi 1 nuceni, jako naptiklad P.: ,, Kdyz clovéka vyzvou pred celou tiidou, co mu je,
a ted’ vsichni na néj najednou cuméj, ze jo, tak to jako je neprijemnd véec.” Na druhou
stranu ale zrovna v pfipadé P. probé&hlo také jes$t€¢ na nizSim gymndziu informovani
kolektivu, u ¢ehoz ona nebyla, aby to nebylo nepfijemné, aby zaci védéli, ze se potyka

s problémy a byli tak vii¢i ni tolerantné;si.

Problematické rodinné zazemi a informovani rodi¢ua

Kromé necitlivého ¢i nedostateného informovani kolektivu se v rozhovorech objevily
1 problémy tykajici se informovani rodicli, coz se tykalo zeyména téch, jejichz situace doma

byla problematicka a ktefi se svymi rodi¢i neméli idealni vztahy.

Strach z toho, Ze by se o problémech dozvédéli rodice, ktefi jsou mnohdy jejich pivodci, ¢i
napomahaji minimalné jejich prohlubovéni, a ktery pak brani studentim obratit se se

svymi obtizemi na relevantni zaméstnance Skoly, v rozhovoru shrnula naptiklad E.:

,, ... ja bych jim [Skolnim poradciim, psychologiim] treba nevérila, taky proto, ze maji
ohlasovaci povinnost. Takze kdyz chce néjaky takovyhle problem clovek resit, tak se
vétsinou obraci na tridniho nebo na nékoho blizsiho a ty k tomu nemaji kvalifikaci, takze
nepomiizou jako tak dobre, ale v nécem urcite pomoct muzZou a casto odkazuji na
psychologa, ale k tomu vlastné spousta lidi nechce chodit pravé proto, Ze je to nastaveny
tak, Ze se to miize dostat k jejich rodicum a vétsinou jsou rodice ten problém, takze to

¢

uplné nefunguje.
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Takovy strach mél naptiklad 1 L., ktery se svou situaci snazil feSit jeSté jako nezletily
nejdiive tak, aby se o tom nedozvédéli jeho rodi¢e. Ostatné takovy strach neni
neopodstatnény, napiiklad O. zaZil pfesné tu situaci, kdy castecné jeho problémy
pramenily z doméciho prostfedi, av§ak pies Skolni psycholozku se to k jeho rodiné dostalo,
a situace se nezlepsila: ,,...ona to hned zavolala mamé a vlastné jako ucitelka méla
povinnost to i nahlasit na socialku, takze to nahlasila, ale s tim, Ze mama to jakoby védéla,
takze vlastne mi rekla, Ze jestli reknu néco Spatnyho, tak vlastné budu mit jako doma

velkou bidu. “

Informovanost a edukace o duSevnim zdravi a prevence

Dalsi problematika informaci, o niz se participanti zminovali, byla (ne)dostate¢nost
znalosti a informaci o duSevnim zdravi, a to jak u zaméstnanct skoly, svych spoluzaki ¢i
rodict, tak mnohdy u sebe samych. Setkéavali se tak mnohdy se $patnym ¢i pfili§ pozdnim
vyhodnocenim situace a potieby podpory ¢i intervence (blize déale v tématu Vyjednavani),
nepochopenim, mylnymi domnénkami, zlehCovanim své situace od okoli (coz popisuje
napiiklad O. ve zkuSenosti s reakci mistrové na zjisténé sebeposkozeni: ,, Viastne v ty dobé
jsem se vlastne néjak jako sebeposkozoval a z toho jako prosté ke mné prisly... A jako ta

6

mistrovd ke mné prisla a doslova mi rekla, ,to ti udélala kocka, co? Haha ") aj., avSak

o tom se blize rozepisu dale v praci, v tématu stigmatizace.

Nicméné se objevovala i zkuSenost, Ze s vyS$§im poctem zak1, ktefi se na Skole s problémy
potykali, tim Iépe tuto situaci Skola zvladala feSit, avSak nebylo to pravidlo. Takovou
zkuSenost méla naptiklad C., ktera popsala, Ze pro ni bylo tlevné, Ze n&ktefi vyucujici jiz
studenty s podobnymi problémy méli, a méli pro ni tedy pochopeni, aniz by po ni chtéli
podrobné vysvétleni, co ji je. B. pak takovy posun vnimal v pribéhu asu: ,, Ta Skola uz
viastné pak resila vic pripadit riznejch lidi, kterejm se dely rizny veci. A... Vlastné byli

«

pak hodné tolerantni. *

Co se svych vlastnich znalosti ty¢e, nejvyraznéjsi to bylo u téch participantti, ktefi dosud
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neziskali diagnozu. VétSina z participantl sice uvedla, ze ve tfidé méli dalsi spoluzaky
s psychickymi problémy, a proto véfili, Ze néjaké povédomi o tom alespont ¢ast kolektivu
ma. Rozhodné ale neméli pocit, Zze by se nc¢kdy setkali s dostatecnymi informacemi
o dusevnim zdravi a prevenci, a to n€kdy 1 v pfipad¢, ze v pfedmétech méli obsazenou
psychologii v rozsitené podobé. Jedina prevence, kterd vétSinou probihala, byla zamétena
na uzivani navykovych latek. Studenti také mnohdy nedokazali spravné vyhodnotit svou

situaci ani sami u sebe a vcas vyhledat pomoc.

Nedostatecnost informaci o moZnostech podpory, jejich neprehlednost, vyzvy s tim

spojené

Velkou bariérou, ktera se v rozhovorech objevovala, s ¢aste¢nou vyjimkou participantd,
ktefi prosli fesSenim svych specidlnich potteb jiz na zékladni skole, pfipadné¢ na nizSim
stupni vicelet¢ho gymnézia, byla nedostupnost informaci o tom, co skola mize (a mé¢la by
moci) nabidnout, stejn¢ jako urc¢itd neschopnost se v piipadnych ziskanych informacich

zorientovat.

¢

C., podobn¢ jako N., méla zkuSenost kladnou, kdy ji moznost ziskat ,, papiry z poradny’
a nasledné podpiirna opatfeni v rozsahu, v jakém potiebovala k dokonceni Skoly, oznamila
jeji tridni ucitelka (stejné tak na koho se obratit, a co je pro to poteba udélat) ve chvili, kdy
se jeji problémy zhorsily natolik, Ze musela byt hospitalizovana. Ani jedna z nich si tedy
informace nemusela shanét a snazit se v nich zorientovat sama, coz miize byt pro studenta
¢i studentku v naro¢né situaci problematické. Shrnuje to naptiklad O.: ,, Néco zjistovat je
prosté hrozné jako narocny, vycerpavajici psychicky, furt se nékoho jako doprosovat, je to

takovy prosté... Proste vycerpavajici. *

VyloZzené¢ kladnou zkuSenost v tomto meéla P., které jedna z vyucujicich vysla vstfic,
jakmile vidéla, Ze vykonem ostatnim spoluzaklim nesta¢i a zdalo se, Ze by mohla mit
problémy. Mimo to ji ale informovala o tom, Ze je mozné ziskat opatfeni, kterd by to
umoziovala oficialn¢, a tekla ji, na koho se obratit. To tedy pak P. ud¢lala a podptrna

opatteni ziskala.

B. si neuvédomuje, Ze by kdy bcéhem jeho dochidzky na stfedni Skolu dostali
informaci o tom, ze je u nich na Skole dostupny psycholog. Véd¢l sice, Ze je na néj kontakt

uveden na strankéach Skoly, nevédél ovSem o tom, zda poskytuje konzultace, nebo jak se
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k nému dostat. I kdyz byly Skole jeho problémy zndmy, moznost ziskat podplrna opatieni

mu nebyla nabidnuta a vSe si musel zjiStovat sdm:

., ... nikdo mi to nenabizel. Pokud jsem néco chtél, tak jsem musel zjistit, jestli je mozny
v ramci... Vlastné si sam vygooglit, jestli existuje néjaka moznost, jak toho dosahnout.
Najit si ty diagnozy, ktery clovek potrebuje, aby to mél. A pokud jsem tu diagnozu mél, tak

Jjsem to mohl ziskat. Pokud ne, tak jsem to ziskat nemohl.

Pokud ho nenapadlo, Ze by mohl néco vyuzit, ani o nich informace nezjistoval. Tak se
napiiklad stalo, ze mél ,,v papirech“ narok na opatfeni jen pro n€které ze svych obtiZi,
ostatni pak fesil na zdkladé¢ domluvy, kterd ovSem neni zdvazna, a bylo jen na jeho

vyucujicich, zda se rozhodnou vyjit mu vstfic.

Podobné na tom byl A., ktery sice ziskal formalni narok na podpirna opatieni reagujici na
nékteré z jeho obtiZi, nicméné kdyZ se to pokusil fesit, ostatni obtize ,, na papire“ nedostal

a tedy ho ani nenapadlo to feSit dal, i kdyz sam si vlastn¢ neni jisty:

,Mél jsem papir na [jednu z diagnoz)|, nemél jsem papir na jiny psychicky problémy
a myslim si, Ze ho viastné doted’ nemdam, protoze jediny jako co jsem byl na psycho
diagnostice, tak mi ta psycholozka rekla, Ze jsem viastné jako uplné v 7iti psychicky, ale Ze

mi to nedd na papire.

Nicméné 1 v piipade, kdy informace byly dostupné, mnohdy to nestacilo. Zde bychom
mohli zohlednit i samotny psychicky stav studentli a studentek, sniZzenou schopnost situaci
fesit, a jiné faktory souvisejici s jejich psychickym stavem. Soucasné je ale nutné zdlraznit
také zptsob, jakym informace dostupné byly. Na nékterych Skolach probihalo i1 pribézné
informovani o moZnosti konzultace u Skolniho psychologa, nékde tato informace prob&hla
jen na zacatku roku pii ¢teni Skolniho fadu, nékde posilali e-mail 1 samotni psychologové,
n¢kde byla tato informace pouze na Skolnich nasténkach, nékdo kontakt na Skolniho
poradce ¢i psychologa musel obtizn¢ hledat na webovych strankach Skoly. Malokdo ale
veédél s urcitosti, s ¢im presné za poradci €i psychology zajit, a 0 moznosti podplrnych
opatfeni tak zpravidla potiebovali ziskat informace od (zejména) tiidnich ucitela ¢i pak

ptimo poradcti nebo psychologt.

Pokud informace dostupné nebyly, pfipadné se v nich participanti neuméli zorientovat
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(ptipadné ani jejich rodice), ve vétsSing takovych ptipadd se pak pokusili obratit na tfidni
ucitele nebo ucitelky, ptipadné tedy Skolni psychology a poradce. Pokud se jim nedostalo
informaci, jakym zpiisobem to mohou fesit, co jim Skola miize nabidnout a co pro to musi
udélat, participanti pak uz z pravidla nehledali dal, naptiklad i z pocitu, Ze pokud ani
., ... Nejvic redlnej c¢lovek, co by se v tom jako néjak orientoval... “ nevédel, nemaji Sanci to

zjistit, jak popisuje naptiklad O.

Zejména u nezletilych zakti byla uloha rodiny vyraznd. Pokud participantim podporu
neposkytla, a sami ji ve Skole od nékoho nedostali, zpravidla jiz svou situaci sami neméli
(¢i citili, ze nemohou) jak fesit. Takovou zkuSenost méla naptiklad I.: ,, Moje rodina nebo
moje mama zanedbala trochu to, co bych v ty Skole viastné mohla mit, kdyby mi vybéhala
nejaky papiry. Ale vzhledem k tomu, Ze nam nikdo nedal Zadny informace, a pak teda

hledat si informace tam o nécem, co se dozvédél pred chvili, je narocny...

Participantlim, ktefi se pokusili informace ziskat ptes vyucujici nebo Skolni poradce ¢i
psychology, navic zaleZelo 1 na postoji, se kterym se nasledné setkali (viz kapitola 5.2.3.
Stigmatizace, kde se tim zabyvam dale). Pokud byl postoj odmitavy, ptipadné ziskali pocit,
ze pomoc neni dostate¢nd, nebo Ze jsou moznosti nepiehledné, nesnazili se ani hledat dal

a nesnazili se tedy ani ziskat formalni narok na podpiirna opatieni.

I v ptipad€, ze informace (jak o moznostech formalni podpory, tak té neformalni, ktera
probihala na zdkladé¢ domluvy) ziskali, nebylo pro n¢ (pfipadn€ i jejich rodice) Casto

jednoduché se v nich zorientovat.

Naptiklad A. sice vétSinu informaci ziskal od metodiCky prevence, kterd s nim dale
pracovala, nicméné 1 tak pro néj bylo obtizné se ve svych moznostech zorientovat. To
nakonec dokonce pfispélo k jeho pfedcasnému odchodu ze stiedni Skoly, kdy sice zhorSeni
stavu feSil s metodickou prevence vcas, nicméné neinformoval o tom jiz své vyucujici,
a vzhledem k tomu, Ze ke vSem obtizim nemé¢l dokumentaci ve §kole, zpétné se na to jiz
nebral ohled, jelikoz metodicka vyucujici sama neinformovala: ,,Jo, no resila to ta
metodicka prevence se mnou. KaZdopadné ja jsem si to vlastné pred tim neuvédomil, Ze to
mam vesit s téma (...) ucitelema. Ja jsem si myslel, Ze vlastné staci, kdyz to néjak vi ta

metodicka prevence. ““ Touto citaci se dostdvame k dalsi slozce tohoto tématu.
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Predavani informaci mezi zaméstnanci Skoly

V provedenych rozhovorech se ukézalo, ze pokud studenti neméli zodpovédnost o svych
potifebach a problémech informovat vSechny své ucitele a ucitelky sami, coz je pro né
mnohdy stresujici a nad jejich momentélni kapacity a schopnosti, neméli ale asto piehled

o tom, jak se informace predava, v jakém rozsahu a zda doputuje skute¢né vSem.

Naptiklad P., kterd méla jiz delsi dobu ve Skole ,, papiry na své problémy “, pocitala s tim,
ze to tedy ucitelé jiz védi. Teprve, kdyz se jeji potize zhorSily a ziskala v té souvislosti
individudlni vzdé¢lavaci plan, zjistila, ze to tak neni a musela své vyucujici informovat
sama: ,, No vlastne teprve az nedavno jako jak mam nové ten individudl, tak sem jim to
musela jako sdélit, Ze jo vsem néjak, a nejdriv to bylo problém, protoze jsem myslela, Ze
jim to bylo sdéleno a asi nebylo, takze jsem méla trosku takovy... Chaoticky to bylo

v tomhle. “

Obecné nevédomost o tom, jak se s informaci naklada, shrnula N.:

, Myslim, Zze by mi bylo prijemnéjsi, kdybych vic mohla sama Fikat, co mi je, nez aby to
psala psychiatricka do néjaky my zpravy. A obecné, kdybych védéla vic, jak to tam koluje
mezi... Mezi, potom tim profesorskym sborem, protoze to potom tieba bylo zvlastni, kdyz
jsem slysela ,zase jsme se o tobé bavili na porade (...)‘. Ne ve zlym, ale stejné to bylo
zvlastni, protoze potom ja z toho nic vitbec nevim, ale vim, zZe se tam néjak mluvi o mém

‘

studiu, o mné, coz bylo zvlastni..."
Nekonzistentni pristup a nedodrZovani domluv

Velkym problémem pak bylo pro participanty také jednak setkani se s protichidnymi ¢i
Spatnymi informacemi od vyucujicich ¢i vedeni Skoly, jednak rozdilné pfistupy ke stejnym
¢i podobnym potiebam mezi vyucujicimi a v neposledni fadé¢ i nedodrzeni domluv
s vyucujicimi z jejich strany.

Rozdilné pristupy ptindsely problémy logicky tam, kde z n¢jakého divodu neméli
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participanti formalni narok na podplrnd opatfeni, a své specidlni vzdelavaci potieby
saturovali skrze individudlni domluvu s vyucujicimi, kdy tedy ne vSichni vyucujici byli
ochotni (a povinni) studentlim vyjit vstfic, s ¢imz se setkala polovina mych participantd,
ale 1 tam, kde Sel narok na podporu formalnég, naptiklad pfes vychovnou poradkyni, jako

v pripade B.:

A ona [vychovna poradkyné] viastné domluvila, Ze jakoby to [jeho aktudlni problémy
a potieby| zapise a zZe pokud to Feknu uciteltim, tak ona to miize jakoby ndsledné
komunikovat s tim jako kdyby systémem absenci a dochadzky a tak. S téma lidma. (...)
Nektery byli v pohode. Respektive s tema, co jsem mél rano, tak jeden byl v pohode, jedna
byla strasné stara a kazdou hodinu to zapomnéla a dycky mi nadavala, Ze jdu pozde. (...)

A jeden byl takovej hodné neprijemnej...

Narok na podporu tykajici se nékterych probléml navic ¢ast z mych participanti
a participantek musela ziskat skrze pedagogicko-psychologickou poradnu, na podporu
nekterych pak Skole stacila informace, Ze ty problémy maji. Ve druhém piipad¢ nicméné
Castéji dochézelo k nedodrzovani domluv a zaci méli pocit, Ze takova podpora nebyla
Zadnym zplisobem vymahatelnd. 1 v pfipadé, Ze k dodrzovani domluv dochézelo,
vyvolavalo to prostiedi nejistoty. Studenti méli pocit, piipadné si nékdy spravné
uvédomovali, Ze je takovy postup neoficialni, né¢kdy se navic jednalo o domluvu jen
s nékterymi vyucujicimi, zdaleka ne se vSemi, a tedy nedochéazelo k vyrovnavani

znevyhodnéni vSude tam, kde se objevovalo.

Napiiklad u A. jak nedodrzeni domluvy, tak podani Spatnych informaci, ptimo pfispélo
k jeho ptredCasnému odchodu ze stfedni Skoly. Vzhledem ke zhorSeni svého stavu
a prospéchu svou situaci nejprve feSil se zastupcem feditele a tfidni, se kterymi mél
domluvu, Ze pokud v dalsi ¢asti Skolniho roku sviij prospéch nezhorsi, nebo zlepsi, nechaji
ho postoupit do dalsiho ro¢niku. To se nakonec nestalo a musel psat reparat, u kterého
bohuzel ,,zpanikaiil*“ a 1 pfes vySe zminénou domluvu stdl pfed odchodem ze Skoly.
Nasledné se do situace vlozila 1 jeho matka, se snahou s vedenim Skoly vyjednat moznost

opakovani ro¢niku, ale bez tispéchu:
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vlastné jde prave, ale je pravda, Ze jsem to zjistil az ted. (...) A mama se tehdy snazZila pak
Jjako nahnat, nejak to jako omluvit téma psychickejma problémama, protoze vidéla, zZe jako
z néjakejch psychickych problémii (...) to opakovat jde, ale néjak ji to prosté reditelka
odmitla, asi s tim, Ze to prosté nebylo vyreseny driv a nemél jsem vlastné papir ani nic. "
Pozd¢ji na toto téma pak navazal: ,, Navic tam ani nejsou Zadny viastné prave presny
kriteria, podle meé, toho, kdy clovéka nechaji, kdy ne. Fakt to spis zalezi na ty ride a ona
Fida je jako strasné hodna. Ale pokud treba clovek vyleti prave kvili néjakym psychickym
probléemiim, tak to viastne pak nemiize resit moc zpétné nebo i treba nejak na posledni

chvili. “

Negativni zkuSenost s nedodrZzenim slibu od vyucujici, kterd vedla ke zhorSeni situace
a vztaht s jeho rodic¢i, mél B., kdy sice vyucujici nepostupovala vylozené chybné€, nicméné

puvodné mu slibila néco jiného:

., Bylo mi Feceno od ni [vyucujici], Ze si ji mam pridat na facebooku. Pokud ji kazdy tri
hodiny napisu zpravu, tak to [zjisténé sebeposkozovani]| nerekne rodiciim a nezavola
policii. Coz jsem poctivé plnil. Nacez zavolala rodicum, vediteli. TakZe pak se to od ni
dozvedeli. A doma byl bordel. Ta ucitelka lhala do jisty miry. Nebo prekrucovala véci, co

I3

Jjsem Fikal. A Fekla jim hodné osobni véci o mné, ktery ani ona védet neméla.

4.2.2 Vyjednavani

DalSim vyznamnym tématem, které vyvstalo ze sebranych dat ptes postupné shlukovani
kodl, je téma, které jsem pojmenovala ,,Vyjednavani. Toto téma v sobé obsahuje
vypovédi oznacené kody ohledné role samotného Zaka, jeho rodiny a Skoly, pfipadné
dalSich aktérti pfi jednani o feSeni. Konkrétn¢ jsem sem zatradila vypovedi (respektive
jejich casti), které se tykaly toho, zda studenti maji roli aktivni, pasivni, v jaké pozici
vystupuji, vypovédi, které se tykaly promitdni autorit(y), pojednavaly o respektu

(13

k autonomii studenti, vypovidaly o potfebé ,to“ zvladnout, zvladat véci sam,
vnimané/snizené schopnosti udélat prvni krok a vitbec svou situaci fesit a zodpoveédnost za

feSeni, stejné tak jsem sem zatfadila i dobu, kdy se vyjednavani odehrava. Spadaji sem tedy
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vyroky, které se zabyvaly tim, kdo mél jakou roli pfi feSeni a komunikaci ohledné obtizi

a jejich mozného vyrovnavani, a jeho dynamikou.

Pti analyze téchto vyrok vysSlo najevo, Ze samotni studenti byli z procesu mnohdy
vynechani, obzvlast¢ pred dovrSenim 18 let véku, kdy za né museli jednat zdkonni
zastupci, a studenti tedy byli zavisli na tom, zda jim informace budou ptedany, nicméné

uréitym zplisobem 1 po dosaZeni plnoletosti.

Postaveni studentu

Velkym problémem ve zkuSenostech mych participantl bylo vilbec postaveni, ve kterém se
pfi feSeni své situace nachazeli, respektive jejich postaveni pii stfetu s autoritou
vyucujicich a dalSich zaméstnancti Skoly, pfipadné autoritou rodicli, a to mnohdy

1 v pripadech, kdy studenti byli zletili.

Vedle nedtvéry, se kterou se studenti mnohdy setkdvali, a pro niz se pak ocitali
v ,,zaCarovaném kruhu®, kdy sice chtéli svou situaci fesit, ale bez potvrzeni od odbornika
jejich potiZze byly brany s podezienim, Ze si vymysli, tedy bez toho, aby je nékdo bral
vazné a nabidl jim podporu ¢i radu, co mohou d¢lat, se jejich pozice v rozhovorech

zejména odrazela v nasledujicich dvou smérech.

Prvnim z nich je naslouchani potfebam studentli, respekt k nim a nadfazenost. Je sice
jasné, ze zameéstnanci Skoly jsou vuci studentim autoritami, nicméné domnénka, Ze
veskery postup, ktery zvoli, bude spravny, a to i v ptipad¢, Ze se jim student pokousi sdélit,

Ze mu naopak piihorSuji, se u mych participanti ukazala jako neidealni.
Napriklad B. vypovidal o tom, Ze vnimal pocit bezchybnosti u zaméstnancti skoly, pokud

vSe tesili v souladu s ,, tabulkami “, ktery se promital do toho, Ze v ptipad¢, Ze ,,tabulkoveé

feSeni na situaci nereagovalo pln¢ adekvatné a idealn¢, vnimali zpétnou vazbu negativné:

, Méli dojem, Ze kdyz resej néjaky problémy, rekneme podle ucebnic nebo podle néjakejch

stanov, ktery jsou na to, a presné je budou sledovat, tak ze to znamena, ze jakoby vysledek
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bude dycky spravnej a ze nemohli udelat chybu, nebyli ochotny Zadny sebereflexe.
A vlastné byli dost jako agresivni pri jakymkoliv pokusu o to Fict jim, Ze treba néco nedélaj
dobre.” A , prosté védej vSechno nejlip a pak viastne nebyly ochotny jako o téch vécech
dal diskutovat. Moc. A dost casto vlastné jsem se necejtil uplné v bezpeci, kdyz jsem s nima
néjaky ty véci resil, protoze méli treba néjaky nazory na moje problémy, ktery automaticky

staveli jako na vyssi uroven nez moje nazory. “

Béhem jeho vzdélavani na stfedni Skole se navic setkal s chovanim vyucujicich, které
naruSovalo jeho autonomii, bylo vi¢i nému naprosto nerespektujici a bez diskuze se
jednalo o ptekroceni hranic a kompetenci vyucujicich a zasah do jeho soukromi. Takové
vyrazné zkuSenosti mél hned dvé, kdy v prvni jej vyucujici (kterd nebyla psycholozkou,
vychovnou poradkyni, ani metodickou prevence) zamkla v kabineté a zakazala mu odejit,

dokud ji nepovi, co chtéla slySet, tedy co se déje:

., ...mé v mém volném case zamkla do kabinetu. A donutila mé rict ji vSechno (...) Protoze
mi rekla, Ze proste nemuzu ven, dokud ji nereknu vSechno. Ja uz jsem ani nevédel, co rikat.
(...) jsem ji proste povédeél, celou svoji life story a porad to pro ni nebylo dost, nacez ona
usoudila, Ze prosté mé zkontroluje a musel jsem si (...) prosté jen po kolena a po lokty

vyhrnout rukavy a nohavice, aby zkontrolovala, jestli se nerezu a zjistila, ze ano. *

Poté mu slibila, ze pokud si ji pfidd na socidlni siti a bude se ji pravidelné ozyvat,
neoznami celou véc rodiciim, coz jsem jiz citovala vySe. Tento slib tedy porusila. Ackoliv
vétim, Ze v tomto piipad€ nebylo oznameni ze strany vyucujici Uplnym pochybenim, B. si
z celé situace neodnesl nad¢€ji a cestu k podpote, ale spiSe trauma a strach, coz ovlivnilo
jeho dalsi divéru a schopnosti feSeni jeho problémi v ramci Skoly. DalSim takovym
zasahem a evidentnim pfekroCenim hranic byl moment, kdy sice m¢l z divodu medikace
formaln¢ umoznénou vyssi toleranci absenci, ale jedna z jeho vyucujicich se rozhodla, ze
by do Skoly chodit mél. Volala mu tedy kazdy den brzy rdno, aby ho vzbudila, a on tak do
Skoly doSel. Z jejiho pohledu tim byla situace vyfeSena a nebrala ohled na stanovené feSeni

¢i B. snahu vysvétlit, ze to preci ma vyjednané a Ze je to pro n¢j takto naopak stresujici.

Podobné také zazil pokus vyucujicich zabranit mu odstéhovat se od rodi¢ti ve chvili, kdy
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jeho situace doma byla nevyhovujici. Sice se to se Skolou snazil komunikovat a svou

situaci vysvétlit, avSak jednali s nim, jako by o jeho situaci méli leps$i piehled, nez on sam.

Nenaslouchani jeho pohledu se ukéazalo byt také velmi kritickym pro jeho zaClenéni do
kolektivu, kdy vyhodnotili, Ze jeho problémy nutné souvisi se Sikanou, i kdyz to tak
nebylo. ,, ...se pokusily vyhodit mého spoluzdika ze skoly za Sikanu. Pricemz rekli... Viastné
tvrdili, Ze ja tvrdim, Ze se Fezu kvuli Sikané. Coz nebyla pravda. Nikdy jsem to nerekl, ale
vlastné videli mé jako néjakyho uspésného studenta, kterej najednou ma problémy, a tim
padem prosté za to musi jako asi moct nékdo jinej ve tride.” Pochopitelné se to k jeho
spoluzakiim dostalo pfesné v tom narativu, Ze o Sikané mluvil sdm B., a jeho vztahy se
titidou se tim absolutné zhorSily az téméf do konce studia, kdy ke zlepSeni pfispéla az

situace za pandemie.

K. také popsal negativni zkuSenost s ,,ptekroucenim* svych problémd, kdy se je snaZil fesit
1 s metodickou prevence, za niz ale nejprve zasla jeho tfidni ucitelka a podala ji nepravdivé
informace. Ta mu na zaklad¢ toho neposkytla podporu, jakou potieboval. Nastésti se ale
nenechal odradit a diky podpofe své babicky se dostal do pedagogicko-psychologické
poradny, odkud se to nasledné dostalo ke Skole a preventistce, a uznani naroku na podporu,

stejné jako podpory samotné, se mu nakonec dostalo.

Postaveni studentii se vyrazné¢ promitalo v situacich, kdy se setkali s nedodrzenim slibu
1 formalnich pravidel, nebo s negativni reakci na snahu ziskat podporu, informace a;.
Takovou situaci zaZil napiiklad A., jak jsem psala v praci diive. Jednak tedy v tom, Ze
pravidla pro opakovani ro¢niku podle néj nebyla jasn¢ stanovend piredem, jednak v situaci,
kdy se za n¢j zastupce teditele nepostavil a nedodrzel sviyj slib, a vlastn€ sam nevyuzil své

autority.

O. naptiklad doufal, Ze se pfes svou tfidni ucitelku, potazmo pak vychovnou poradkyni,
dozvi o moznostech, jak svou situaci fesit. Ocekaval, ze se dozvi, co by mu mohla Skola
nabidnout, jak by mél postupovat a co pro to potiebuje udé¢lat, ale informaci se mu
nedostalo, naopak mu bylo feceno, Ze je to jen jeho problém. Nabyl tedy dojmu, ze jeho

situace feSeni nema a nikdo mu nepomtiZe, a nevyhledal ani pomoc odbornikd.
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. Jsem to zkusil, jako Ze jsem byl fakt zoufalej. Tak to zkusim u tridni, ta bude néco védet.
Ta mé prosté odkdzala na tu pani poradkyni. (...) Tak jsem ji teda jako do toho e-mailu
nejak jako shrnul, (...) prosté jestli by to neslo nejak prosté vymyslet, co bych mohl délat,
nebo Ze to fakt jako jsem to nezviadal, ale mél jsem jako hrozny znamky, absence to samy,
takze jsem jako doufal, Ze néjak pomiize, ale v podstaté mi rekla, Ze to jakoby je miij
problém a nema mi jak pomoct, Ze to jakoby je miij individudlni problém, kterej mam ja

doma, Ze to jakoby neni primo néco, co by mohla ona resit.

Na jiné stfedni skole, kterou také navstévoval, se setkal s podobnym piistupem. Dochazelo
tam k Sikané zalozené na jeho psychickych problémech od spoluzaki i ucitelt, a kdyz se
s tim obratil na svou tfidni uéitelku a feditelku, dostalo se mu reakce, Ze nemize mit dobré
vztahy se svymi spoluzaky, kdyz ma vysoké absence (které m¢l pravé z divodu Sikany).
Tim tedy zodpovédnost za eliminaci Sikany pfesunuli jen na néj a vzhledem

k nefunkénimu rodinnému zazemi se ani o dal$i feSeni nesnazil a ze Skoly po Case odesel.

P., ackoliv méla formalni narok na podptrna opatteni, pokud vid€la, Ze to jejim vyucujicim

vadi, za cenu zhorSenych vysledkli podporu nevyuzivala.

C. m¢la také upravené podminky studia, avSak ve chvili, kdy s tim néktery z vyucujicich
nesouhlasil a odmital na né pfistoupit, necitila se vlastn€ v pozici, jak se proti tomu sama
branit, a méla obavu se s tim 1 na ty z vyucujicich, kteti byli ,,lidsti*, obratit, aby to jeji
situaci jesté nezhorsilo. To nakonec vedlo az k jejimu zhrouceni se, které ale nastésti ptislo
ve chvili, kdy vychéazela srodi¢i, a ti to nasledné ftesili s tfidni ucitelkou, danymi
vyucujicimi a po zdsahu feditele se situace uklidnila. C. si z toho nicmén¢ také odnesla
nedlvéru a 1 presto, ze jiz k takovému chovani nedochézelo, necitila se v bezpeci a snazila

se podporu vyuzivat co nejméné, pokud to Slo.

Dtlezitost respektu ze strany vyucujicich se tedy ukézala zejména na zkuSenostech
s dobrym vysledkem. At uz tedy podpora ze strany tfidni ucitelky, se kterou se setkavala
napiiklad C., nebo u P., které i bez formalniho naroku vysli vstfic a soucasné¢ uznali

zavaznost jejich (dalsich) problémi, a poslali ji tedy za kompetentnimi odborniky.
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Aktivni versus pasivni role

Timto se pfesouvame k dalsi roviné tohoto tématu, a tim je role studenta pii feSeni své
situace. Vyznamné pro zkuSenost participantii se ukazalo, zda se mohli sami podilet na

nastavovani podpory, a zda, respektive nakolik, vystupovali v aktivni nebo pasivni roli.

Jak zminuji v avodu, nebo jak vyplyva z kapitoly 2.9. o vybranych definicich psychickych
problémd, psychické obtize jsou velmi individudlni a mnohdy neporovnatelné i u jedinct
naptiklad se shodnou diagndézou, rodinnym zdzemim aj. Jak vychazi naptiklad ze
zkuSenosti B. popsané vyse, je velmi nestastné snaZit se stanovit postup s ohledem pouze
na ,tabulky®“, a spoléhat na to, Ze odborné znalosti (které se nicméné v tomto ohledu
u pedagogickych pracovniki ze zkuSenosti mych participantl casto jevily jako
nedostateCné) jsou vyznamnéjsi, nez redlnd zkuSenost studenta. Pro ty je navic casto
vyznamny pocit, Ze jsou ,,slySeni®, a moznost pocitu jisté sob&stacnosti, moznost ziskani
schopnosti svou situaci fesit a zvladat. Vyznamnou se ukéazala tedy moznost vést diskuzi,
v relevantnich piipadech, co by potiebovali, zda jim nabizend ¢i vyuzivana podpora
vyhovuje ¢i nevyhovuje, a co by pro n¢ bylo ve druhém ptipadé vhodnéjsi. Soucasné ale
participanti chtéli mit moZnost n&jakym zplsobem fidit, kdo, kdy a jaké informace usly$i,
ana dotazovani za nekomfortnich podminek ¢i dokonce natlak reagovali odmitave,
pfipadné se do budoucna snazili své obtize vice skryvat. Postaveni do role pouze pasivni

tedy bylo v ptipadé mych participantti zcela nevyhovujici.

Naptiklad pro L. byla situace, kdy byl vychovnou poradkyni osloven, velmi nekomfortni,

a proto nakonec ani netekl, Ze se skutecné néco déje:

., ... mné se treba stalo, ze jednou jsem byl na obédeé (...) a cela trida vidycky sedéla
u jednoho stolu a ja jsem jako sedél u jinyho stolu uplné na dolnim konci, a jako to za
mnou prisla [vychovna poradkyné]. Jako jestli jsem v pohodé, jakoze tam prisla. A to bylo
hrozné tedy neprijemny, protoze ja jsem prosté nezvladal tam s nima [spoluzéky] sedet.
A ted jsem nevedél, jak mam odpovédeét. Prosté bylo mi to fakt strasné neprijemny. Strasné
Jjako uzkosti jsem pocitoval, Ze na mé jako se strhava ta pozornost a mél jsem pocit, ze na

mé vsichni ziraji. Pravé a to mozna taky zirali, protoze (...) bylo vidét, Ze tam sedim uplné
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nekde jinde a ona za mnou Sla. Prosté jestli jsem v pohodeé, jestli jako se néco nedéje. Ja

Jjsem rekl, Ze ne.

P. i E. naptiklad vnimaly jako velmi pozitivni, Ze mohly prubéh teSeni pribeézné
konzultovat a samy se na ném aktivné podilet. At uz §lo o moznost, aby si P. sama utvofila
svlij rozvrh podle jejich moznosti, nebo E., kterd vnimala za dilezité vilbec mit moznost
ziskat zkuSenosti a schopnosti, jak své problémy komunikovat a feSit. I proto vlastné
nevnima jako vhodné mit podporu rodi¢t (i kdyz ji do jisté miry ziskavala). Vnimala, ze
tak mize ziskat zkuSenosti. ,,Chci na tom delat sama a nepotrebuju to takhle rikat
rodicum. (...) prijde mi, Ze kdyz mi do toho budou kecat rodice, tak si jako neudélam tu
zkuSenost, jak se s tim vyporadat, kdyby to nastalo jako jesté nékdy, nékdy v prubéhu myho
dalsitho studia nebo dalsiho Zivota.* Podobné pak vnimala i podporu ze strany uciteli

a nutnost pravé komunikace a prvniho kroku.

Na druhou stranu pro né ale nebylo vhodné ani postaveni do role primarné¢ aktivni ve
vyjedndvani o své situaci a jejim feSeni. Participanti totiz ¢asto nedokazali odhadnout své
schopnosti a svou situaci zacinali feSit az pfili§ pozdé, pokud viibec. Také jim v nékterych
ptipadech branil aktivni roli zaujmout strach z toho to fesit, nejistota ohledné toho, zda se
setkaji s pochopenim, a mnohdy i jisty pocit bezmoci a nedostatek sily. Souvisi to jisté také
s povahou jejich obtizi, zeyjména pokud trpi naptiklad na uzkosti, depresivni stavy, teprve
sami zjistuji a zacinaji si uvédomovat, ze nejsou plné¢ duSevné zdravi, a soucasn¢ v mnoha

ptipadech i se vztahy s rodi¢i a pfedchozimi Zivotnimi zkuSenostmi.

Velmi cennym tak byl na Skole n¢kdo, kdo by mohl alesponi ¢astecné zprostiedkovat roli
prostiednika, tedy nékoho, s kym by studenti mohli svou situaci fesit, a on by pak pomohl
jejich potieby komunikovat dale. Naptiklad A. metodicka prevence sdé€lila, Ze musi své
potieby s uciteli komunikovat také sam, coz on nezvladl: ,, ...Ze fo proste musim Fict tem
uciteliim, kdyz si potrebuju néco vyresit. Ale to ja jsem to pak jako vedeél, jenom jsem to
neudeélal. A to byla cisté moje chyba. Protoze jsem meél strach.” Kladnou zkuSenost
v tomto zase popisuje B., kdy pravé roli takového prostfednika zastavala vychovna
poradkyné: ,, vlastné vychovna poradkyné v tydle situace znamenalo - vyznala se v tom, co

skola pro c¢loveka miize udélat a byla schopna to vict rediteli. Pricemz reditel nebyl uplné
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takovej dostupnej a otevienej. A ona s nim mohla vlastné ty veci resit za cloveka, coz bylo

Jjako vlastné vyhodny.

Rozdil vysledku zalozeny na zazemi, (pocitované) zdvaznosti stavu, ptipadné predchozich
zkuSenostech, je mozné vidét 1 na srovnani vypovédi A. a E., ktefi oba navstévovali stejnou
Skolu. Ackoliv oba vypovidali, Ze byl u nich kladen diraz na prvni krok (a dokonce jeho
nutnost) ze strany zakt, a ucitelé tedy fungovali pouze jako zadchranna brzda, E. nakonec
byla schopna svou situaci zacit feSit. Na rozdil od ni ale A. nardzel na bariéru vlastniho
strachu, kdy ve chvili, kdy sice sam situaci uz fesil s metodickou prevence, nezvladl pak
oslovit psycholozku, kterd za nim méla dojit, ale nedosla. Sdm to popisuje takto: ,, myslim
si, ze by mi pomohlo, kdyby za mnou prosté dosla Skolni psycholozka a spis se néjak
domluvila ona se mnou nez ja s ni, protoze ja jako vyloZené nemam koule za ni jit.““ Z jeho

vypovédi navic pak ani role ,,zachranné brzdy* ze strany vyucujicich nebyla naplnéna.

Vyznamnost odhadnuti vlastniho stavu a situace je také klicova. U A. se to na dalsi Skole,
kam dochazel, naptiklad projevilo v tom, zZe si jiz myslel, Ze dokéze sviij stav odhadnout
Iépe, nez pred tim, a s pedagogy tedy bude komunikovat z jeho pohledu vcas, nicméné
1 tak pod ,,v€as* vidél chvili, kdy piestane Skolu zvladat: ,, 4 myslim si, Ze jako jim to Feknu
ve chvili, kdy se fakt objevi treba néjaka ta depresivni epizoda, kdy to nebudu davat,

nebudu zvladat ty vystupy a tak. “ Ani tuto Skolu uspé€sné nedokoncil.

Obecné¢ motiv vcasnosti, pod kterym se rozuméla chvile krize nebo tésn¢ pied ni,

prostupovalo vétSinou rozhovord, o cemz budu psat déle.

S postavenim studenttli, respektive i s autoritou vyucujicich souvisel také motiv lidskosti
a lidstvi, jak to participanti ve svych vypovédich nazyvali. Tedy s kladnymi vztahy mezi
uciteli a zdky. Studenti Casto vnimali vstficné vyucujici jako lidské. Tyto vyucujici
zpravidla byli ti, kdo respektovali studenty, méli zajimavé hodiny, a u kterych se citili
v bezpeci (avsak Slo to 1 naopak — naptiklad jak popsala 1., pokud neméla néjaké vyucujici
rada a nepfisli ji jako vyucujici dobfi, neméla k nim respekt a jako autoritu je neuznavala,
podle ¢ehoz se tak i nékdy chovala). Nicméné se sem promitali i vyucujici, se kterymi méli

vyrazné¢ pozitivni vztah (ackoliv to tak tfeba zbytek kolektivu mit nemusel), a naopak ti, se
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kterymi méli vyrazné negativni vztah. Ve druhém piipadé¢ se pak mohlo stavat, Ze
vyucujici studentovi toleroval méné nez jinym, ptipadné nechtél respektovat podporu,
kterou m¢l dostavat. V prvnim piipadé pak takovy vyucujici mohl studentovi dat vétsi

ulevu, nez mél. Takto to popsala naptiklad C.:

,Dopisovala jsem test v kabineté a ten den mi fakt bylo blbe. Méla jsem vokno,
nepamatovala jsem si nic. A byla tam i ta ucitelka, a na jejim predmétu jsem méla
jednicky, tak mé méla fakt rada. Tak prisla a radila mi. (...) A jako ja byla fakt rada,
nakonec jsem si i sama vzpomnéla na dost véci, ale prislo mi to viastné nefér. Rikala jsem
si pak, ze néekdo, kdo by na tom byl tak blbé jako ja, ale neméla ho rada, tak mu prosté

I3

nepomiize.

Vcasnost vyjednavani

DalSim subtématem byl vibec okamzik, ve kterém k vyjednavani dochézelo. Pokud si
nastupem na stfedni Skolu, spiSe dochazelo k v€asnéjSimu vyjednavani o mozné podpote,
kterou by Skola mohla poskytnout. Takovou zkuSenost méla naptiklad P., do jisté miry ji

méliiN. nebo A. 1 B., kdyz v poslednich dvou piipadech se jednalo jen o ¢ast jejich obtizi.

V ptipadé, Zze nebyli napiiklad v péci psychiatra a Skola byla tak mnohdy jednim z prvnich
mist, kde se na jejich obtize mohlo reagovat a kde se vyrazné projevovaly, stavalo se tak
spiSe az ve chvili, kdy nastala né¢jaka krize. Varovné (a nejen varovné) signaly a zmény
u participantli byly vétSinou prehlizeny. Napfiiklad témét kazdy z participantl, kdo mél
zkuSenost se sebeposkozovanim, popsal, ze se s tim vzdy neskryval, a byl si védom toho,
ze si jizev vyucujici v§imli, ale nefesil to s nim nikdo. Dokonce se nékteti sebepoSkozovali
1 béhem vyucovani, respektive na zachodech o vyucovacich hodinach. C. dokonce zazila
situaci, kdy se o jejim sebeposkozovani zminila Skolni psycholoZce spoluzacka, ale ani
tehdy za ni nikdo nepftiSel. Dale popsala, Ze plakala pfi vyucovacich hodinach, podobné
jako vétSina ostatnich participanti méla extrémné vysokou absenci, kterou si mnohdy

omlouvala i jako nezletild sama, nikdo tomu nevénoval pozornost.
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K. také popsal, ze né¢kdy béhem vyucovani propukl v pla¢, na coz reagovali néktefi
vyucujici tak, Ze ho pustili se uklidnit a oplachnout na zachod, pfipadné projevoval silné
uzkosti pii zkouSeni. Sice se ho n¢kdy ptali, zda je v poradku a béhem hodiny se néco
nestalo, pokud fekl, ze se to vyucovani netykalo, dale to netesili. Ve chvili, kdy to dokonce
doslo do situace, kdy jeden zjeho kamarddi dostal strach, zda neplanuje spéchat
sebevrazdu, a ve Skole tehdy za nim byla tak 1 policie, 1 tehdy to skoncilo tim, Ze je v péci

psychologa a podporu ze strany Skoly tedy nepotiebuje, ani co se prace s kolektivem tyce.

I kdyz se tfeba nékteti snazili sdilet, Ze jejich Skolni vykon a osamélost v kolektivu souvisi
s hlubsimi problémy, délali to mnohdy pouze v naznacich. Nemyslim si ale, ze vzhledem
k tomu, ze zde participanti popisovali, ze byly Casto viditeln¢ pfitomné i jiné signaly
(absence, vylouceni z kolektivu, zhorSeny prospéch, sebeposkozovani aj.), bylo mozné to

v takové mife zcela prehlédnout.

Napriklad L. to pfi¢ital nedostatku informaci o dusevnim zdravi u vyucujicich, kdy jej sice
jednou zastavila vychovna poradkyné na obédé¢, jak jsem uvadéla vySe, avSak vice se jim
nikdo nezabyval, ackoliv u n¢j dochézelo k viditelnému zhorSeni: ,, Nemyslim si, Ze byli
dostatecné informovani, protozZe absolutné nic nepoznali, az kdyz bylo pozdé.” Ze Skoly

nakonec totiz musel odejit, protoze ji prestal zvladat.

Naptiklad C. popisuje projevy svych obtizi a jejich neskryvani jako volani o pomoc:

“...Trochu sem nevedéla, jako jak to nekomu rict, jako ,hej, mam strasny uzkosti, hrozné to
boli, nenavidim se a prala bych si bejt mrtvd, ten tlak tady je moc, jesté vic doma a nevim
co mam deélat’ je prosté asi blby... Prestala sem to maskovat, a proste brecela na
hodinach, i sem si nékdy vyhrnula rukavy, takze bylo videt, Ze se...no... Ze se jako... no
proste, zZe se rezu a tak. Myslim, Ze sem chtéla, aby si nékdo vsimnul, a nékdo mé oslovil
a pomoh mi. Ze to bylo volani o pomoc. (...) Ale nic z toho nikdy nebylo. Dokud jsem se

nepokusila zabit.

ReSeni a osloveni zaki, zda je vSe v poradku, tedy zpravidla ptichazelo az ve chvili, kdy

nastala krize, napt. kdyz piestali chodit do Skoly Uplné¢, pokusili se o sebevrazdu nebo
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museli byt hospitalizovani na psychiatrii i z jinych divodi. V tu chvili je ale mnohdy
pozd€. Podpiirnd opatieni, ktera se tykaji zejména Skolniho vykonu, mohla pro vétSinu
mych participantli pfinést jen urCitou tlevu od tlaku, kterému byli vystaveni, a poskytnout
jim tak napiiklad moZnost ziskat kapacitu na vyrovnavani se svymi duSevnimi obtiZemi
a nepiispivat tak v nékterych piipadech k jejich prohlubovani. V piipadé, ze se ale
participanti dostali az do stavu, kdy nevid¢li jiné vychodisko, nez ze Skoly odejit, ptipadné
je jejich psychicky stav a tlak, kterému byly v zivoté vystaveni, dohnaly az k pokusu

o sebevrazdu, takova podpora nebyla vnimana jako vyznamna.

4.2.3 Stigmatizace

Stigmatizace se v rozhovorech objevovala na vice Grovnich, a to jak pfimych, neptimych,
vnéjSich 1 vnitinich. Co se pfimé stigmatizace tycCe, objevovala se jak od okoli, tedy

spoluzéki, zaméstnancii $koly, rodiny, ale 1 ve form¢ sebestigmatizace.

Zajimavé bylo, Ze na otazku, kterd pfimo mifila na to, zda méli participanti pocit, Ze se se
stigmatizaci setkali, zpravidla odpovidali zdporn€. V rozhovorech nicméné vyplynulo, Ze

tomu tak nebylo a v né¢jaké formée a intenzité se s ni setkal kazdy z nich.

Stigmatizace ze strany zaméstnanci $koly

Co se tyCe zaméstnanct Skoly, jednalo se spiSe o pfedsudky spojené s nedostate¢nou
informovanosti a zlehCovani problémi spojenych s dusevnim zdravim. Ty potom mohly
vést k dalsi stigmatizaci studentii, naptiklad kolektivem, piipadn€ i k prohloubeni jejich
internalizované stigmatizace. Cast z takovych vyroki, které béhem rozhovort padly, jsem
zminovala jiz u tématu ,,nejen informacniho chaosu®, nicméné ty, které se predsudki tykaji

blize, zminim zde.

Velmi Casto se v rozhovorech objevovalo setkani se s ndzorem vyucujicich, ze psychické
problémy zakl souvisi s externimi faktory a nécim, co oni sami délaji (Spatn€). Tyto
nazory nejen ze jsou stigmatizujici, ale toto stigma dale posiluji, ¢asto pfenasi vinu na

studenty, a navic téma duSevniho zdravi velmi zjednodusSuji a ignoruji jeho komplexitu a
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narocnost.

Naptiklad I. se Casto setkavala s piesvéd¢enim, Ze jsou za jeji problémy zodpoveédné drogy,
a tedy 1 s podezienim, ze je uziva: ,, ...[vyucujici] se prosté ptali, jestli to, Ze mi neni dobre,
je zpusobeny drogama. To byla nejcastéjsi otazka, protoze jsou vsichni posedli tim, Ze kdyz
mladymu cloveku neni dobre, tak je to kvili tomu, Ze huli travu treba.” B. (viz citace
u tématu v kapitole 5.2.1. Nejen informacéni chaos) se setkal s presvédcenim, Ze za jeho

problémy musi stat Sikana, a ni¢im jinym to neni.

Dale se také objevovala zkuSenost s presvédCenim, Ze student piehani, je liny, touzi po
pozornosti a podobné. S témi se setkal témét kazdy z participantii. Nejcastéji se jednalo
tedy o nazor, Ze si své problémy vymysli, zvelicuji je, aby ziskali pozornost, piipadné se

chtéji ,,ulejvat®, jsou lini ¢i precitliveli.

Naptiklad B. se setkal i s tim, Ze jeho zhorSeny vykon a prospéch pfic¢itali nedostatku
zajmu a snahy: ,, 4 tak treba ucitelé se ke mné nekteri... Na mé byli strasné nastvany, stalo
se mi nekolikrat, Ze mi rekli, Ze uz nejsem ten clovek, kterej jsem byl a Ze jestli se nebudu
zase snazit a zajimat, proc¢ tam viibec jsem, a tak... " 1. vypovédé€la, Ze vnimala, Ze ji 1 na
zaklad¢é takovych nazorh ucditelé neméli radi: ,, Asi protoze jsem pak do Skoly nechodila...
Kvuli... Kviili tomu, Ze jsem tFeba byla zaviena [na psychiatrii - pozn.], tak jsem prosté ve
Skole moc nebyla, tak mé spousta ucitelit neméli radi, protoze mé prosté povazovali za to,

co jsem rekla, za flakace a... za nékoho asi... nemocnyho. “

Neduavéru v to, Ze student skutecné problémy mad, jsem ¢astecné popisovala jiz u tématu
Vyjednavani. Takto to zazil naptiklad K: ,, Moje tidni si hodné dlouho myslela, Ze ja
Zadny probléemy mit nemiizu, Ze viastne... Ze si vymyslim (...) pro néjakou pozornost, zZe
jsem prosté jenom velka citlivka a takovy. Tato nedivéra nicméné pokracovala Casto
ivpfipadé, ze dokonce Skola méla k dispozici zpravu od odbornika, posudek
z pedagogicko-psychologické poradny aj. Takto to pocitovala castecné 1 P.: ..
[vyuCujicim] taky prijde, Ze jako nekdo si ty psychicky problémy vymejsii a tak, * ptipadné
C.:,, ...no stalo se mi, Ze mi rekla [vyucujici], Ze mi nic neni, Ze prosté ji to prijde nefér, ze

se chci jen ulejvat, a ze si pohlida, Ze vsechno plnim, a obcas mi takhle dala napsat testy
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i mimo, aby prosté ukdzala na to, Ze ma pravdu, Ze to jenom flakam.“ Podobn¢ i B., kdyz
mél upravené absence, zazil takovy nazor od vyucujiciho: ,, 4 jeden [vyulujici] byl takovej
hodné neprijemnej a myslel si, Ze to je néjaka blbost, co si vymyslim, abych mohl chodit

pozdéjc.

Také tyto nazory jsou stigmatizujici. Opét na studenta pfenasi vinu za jeho obtize,
bagatelizuji jeho stav a v neposledni fad¢ posiluji sebestigmatizaci, snizuji sebevédomi
a mohou posilit pfesvédceni, Ze se jen ,musi vic snazit“, misto toho, aby naptiklad

vyhledali pomoc odbornika a své znevyhodnéni fesili formalni cestou.

V ptipad¢, kdy se jejich situace teprve beéhem studia feSit zacala, se navic participanti ¢asto
setkavali se zménou chovani vyucujicich a jejich pfistupu k nim. Tato zména nebyla jen
negativni, ale 1 pozitivni. V obou ptipadech ale takové chovani ke stigmatizaci ptispivalo,

a Casto na ni bylo i zaloZené.

Naptiklad B. vypovédél, Zze ackoliv ke vétSin€ spoluzakti z jeho pohledu ucitelé
ptistupovali neutralné, k nému méli bud’ vyrazné€ negativni, nebo naopak vyrazné pozitivni
pristup. I v druhém piipadé, kdy se mu snazili maximalné vyjit vstfic, to pro néj ale nebylo
pfijemné a prohlubovalo to vylouceni z kolektivu: ,, Ale potom pravé hodné se jich jako
snazilo ke mné pristupovat hodné jemné a opatrné. No ale pravé zase zpiisobili to, Ze... Ze
Jjakoby vsichni ve tride tohle videli. “ A dale také vypovedél, Ze se v tom sdm necitil dobie

a snizovalo to jeho sebeobraz a jeho hodnotu pted ostatnimi:

., ...kdyZ jsem poprvé tam resil své problémy, tak reakce byly casto... Viastné se ty lidi
snazili bejt strasné pozitivni a nechat mné vlastné vsechno zadarmo. Coz si clovek taky
pripada blbe, protoze se k nemu pak obcas chovaji, jako kdyby prosté byl uplné blbej
a nebo nic nezvladnul. A prestoze to je viastne v pozitivnim slova smyslu, tak to vychazi
z néjaky jako.. Je videt, zZe prosté nevedi, co délat, snazi se néco dobryho, ale vlastné..

‘

Akorat to ¢loveka vyclenuje z kolektivu...

Podobneé se citil 1 O., kdyZ se mu jedna z vyucujicich snazila vyjit vstfic, ackoliv to v tomto

piipadé sam zrovna takto nepotieboval:

70



., Tak proste se mi radsi uplné vyhybala, coz je pro mé uplné jako nejhorsi moznost, ze ten
clovek prosté dava najevo, Ze je néco se mnou Spatné. Coz pro ty studenty je to viastné
nejhorsi véc, co muze udeélat ten clovek jako ten ucitel, kdyz se k nim chova jinak nez
k ostatnim. (...) V ty chvili jsem se citil jako az trapné, Ze proste jako vsechny vyvola

«

kromé mé, vickrat za sebou. ‘

V neposledni fad€ se ncktefi participanti setkali 1 s pfedsudky ohledné duSevniho zdravi
1 v hodinach vénovanym vyuce o ném, ptipadné¢ prevenci. Jednim z nich byl naptiklad B.,
ktery se setkal s casti vyuky, ktera se tykala duSevniho zdravi, av§ak misto cennych
a pravdivych informaci jim zde byly ptedavany ptedsudky: ,, ... sebeposkozovani je
masochismus podle néj [vyulujiciho]. A tak viastné jenom SiFil dezinformace a povidal
historky ze svyho Zivota o lidech s dusevnima problémama.“ Podobné se k nému dostalo,
ze jako duSevné nemocni se mezi ucCitelskym sborem feSili napiiklad lidé, ktefi méli
nonkonformni vzhled, naptiklad tetovani, namisto zakd, kteti psychické problémy redlné

méli.

Stigmatizace v rodiné

Se stigmatizaci se setkavali néktefi studenti, se kterymi jsem mluvila, ale i1 v roding, tedy
tam, kde je pro n¢€ podpora Casto stézejni, a to na podobné tirovni, jako ve skole. At uz
tedy napftiklad s nazorem, Ze za jejich problémy muze néco, co oni dé€laji, naptiklad jako
u O., jehoz rodi¢e se domnivali, Ze za jeho problémy muze hrani videoher: ,,...Potom
vznikly ty problémy se znamkami a matka to viastné prisoudila k tomu, Ze vlastné jako
hraju pocitacovy hry rovna se moje problémy. “ Za pouzivani pocitace pak dokonce zazival
domaéci nasili. KdyZ jeho problémy vyeskalovaly a pokusil se o sebevrazdu, také za tim
jeho rodina vidé€la pocitacové hry a to, ze si vymysli: ,, No a tam vlastné v auté mi to jako
tak docela vycetla [matka], Ze jako pro mé bude nekam jezdit, Ze jako proc to délam takovy

¢

Jjako blbosti, Ze mi jako nic neni. Jako rekla, ze to mam kviili hram..."

Dale se tedy objevovaly nazory, Ze si vymysli, snazi se ziskat pozornost, snazi se malo,
jsou lini a podobné. Napiiklad K. védél, ze pokud se ve Skole setkal s reakci, Ze zadné

problémy nema, nem¢l jak to jako nezletily fesit, protoZe jeho rodina ,, psychické problémy
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od rodiny, protoze chtéli, aby dosahovala dobrych vysledk, a tedy zifejmé vyrovnani
jejiho znevyhodnéni brali jako néco zbyte¢ného: ,, Rodina po mné spis chtéla jako vykony

‘

nez... vvhody naky, abych si ziskala...

Nutno fici, Ze podobné jako u vyucujicich, i v pfipadé rodiny se s témito ndzory
participanti setkali jak v pfipad¢, Ze neméli dosud napftiklad stanovenou diagndzu a teprve
se snazili podporu a pomoc ziskat, tak 1 v ptipad¢, ze jiz v pé¢i odbornika byli a dokonce

1 formalni narok na podporu ve skole ziskali.

Stigmatizace v kolektivu

Co se spoluzaka ve tfidé ty€e, nejcastéjsi znamkou toho, Ze se participanti nejspiSe se
stigmatizaci setkali, byly zminky o vylouceni z kolektivu. Ackoliv méli tendenci popisovat
vztahy ve tiid€ jako dobré ¢i neutrdlni, z pravidla se dale ukéazalo, Ze tim mysleli vztahy
spoluzak, nikoliv vztahy spoluzakli s nimi (z ¢asti o tomto budu také psat v rdmci tohoto
tématu dale). K. na otdzku pfimo mifenou na vztahy ve tfidé¢ odpovédél tak, Ze ptimo
rozlisil vztahy celku a k nému: ,,4 myslim si, Ze ten kolektiv jako ten zbytek minimalnée,
nepocitam tedka nas s téma dvouma holkama, tak jako docela drzel pospolu, zZe se snazili

‘

tahnout za jeden provaz... *

Casto popisovali situaci, kdy ve tiidé neméli zadné pratele, piipadné se bavili jen s dal§imi
podobné vyloucenymi studenty, avSak Casto bez pocitu pratelskych vazeb. Zazivali také
¢asto Sikanu, ackoliv méli mnohdy tendenci jeji zdvaznost zlehCovat. Navic také ve chvili,
kdy se jejich obtize zhorsily, zazivali od spoluzakli nepochopent, a i ti, kteti ve trid¢ pratele

pivodné méli, o né ptichazeli.

K. byl jednim z participantii, ktefi ptatele ve tfidé neméli, a svou zkuSenost popsal
nasledovné: ,, Na jednu stranu my sme si byli docela dost blizky tim, zZe jsme to tahli prosté
ve trech. Takova mala uzaviena skupinka (...) Myslim si, Zze my jsme méli jako vztahy fajn,
ale asi bych nerek, jako zZe bysme byli tri blizky kamaradi...“ Sam také ale poznamenal, ze

se s ostatnimi spoluzaky sam bavit vlastné necht¢l.
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Podobné i O. byl z kolektivu vylouceny, a mél pocit, Ze se mohl pratelit, nebo respektive
bavit, jen s témi, kdo na tom byli podobné: ,, To jsem se spis jako bavil s jednou holcinou
spis, ze byla taky takova mezi téma loserama, (...), ale Ze bych ji povazoval za kamaradku,
to urcite ne. A na ty druhy skole, tak jsem mél kamaradku, se kterou jsem se hodné bavil
teda, ale taky byla takova, zZe ji lidi nemeéli ve tridé moc radi, Ze spis taky byla takova

jina.

I L. zazival urCitou izolaci, ,zviastni pristup*, , obezretnost” ¢i nepochopeni od
spoluzakii. Na jedné strané to déval do souvislosti s tim, ze spoluzaci ,, ...védéli, Ze néco
neni v poradku, Ze se néco déje... , na stran¢ druhé hledal problém u sebe. Vypovidal, ze
se sam izoloval od svych spoluzakl. Také popisoval, ze se z nich necitil dobie a necitil
vzajemné vztahy jako upfimné, na coz okamzité navazal pozndmkou, Ze by se necitil dobte
s zadnym z vrstevnikl. (,, Kdyz jsem si s nékym rozumél, tak to bylo takova jako pretvarka
a bylo to takove... Nevim, no. Necitil jsem se tam viibec dobre mezi temi spoluzaky, ale ja
si myslim, zZe to bych se necitil ale ani na jiné stiedni skole. Ja jsem se prosté mezi svymi
vrstevniky nikdy moc... Necitil. Nerozumél... ") Z téchto a dalSich slov je ale ziejmé, ze se
mezi nimi a spoluzdky vyskytovala né¢jakd mira nepochopeni a nedivéry ¢i dalsi faktor,
protoze jakmile potkal na Skole jiné zaky s psychickymi problémy, nastala urcitd zména:
,,Ja jsem tam jako nemél lidi, se kterymi bych se bavil. Ale pak jsem prave zacal jako vidat

nejaky jiny lidi, kteri jako na tom byli trosku podobné... A... No...*

A. vztahy se spoluzdky popisoval vesmés jako dobré, nicméné z Casti proto, ze se
s poslednim kolektivem pfili§ neznal. Na posledni Skole sice pratele mél, respektive
nékoho, s kym si byl bliZsi, jinak ale také zminil, ze se o vztahy se spoluzéky na jinych
Skolach casto ani nesnazil: ,,Jd jsem se uprimné ani nikdy moc nebavil se svejma
spoluzaky...” (...) ,, ... [na jedné Skole] vSichni mi prisli prilis hloupi na to, abych s nimi

travil sviij cas, zcela uprimne.

N. podobné jako C. sice nejprve pratele ve Skole mély a svou vylou€enost z kolektivu
pricitaly spise své neschopnosti se do n¢j zaradit. V rozhovorech vyplynulo, ze se s nimi
spoluzéci vlastné ani na zéklad€ jejich psychickych problému pratelit nebo s nimi vice

interagovat nechtéli.
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., Nikdo se se mnou pak uz bavit nechtél. Nejdiiv jsem byla tak jako na okraji hlavné vedle
svy dobry kamaradky, a pak to bylo, Ze postupné se se mnou prestali bavit i ty lidi, co to
pred tim zvladli, protoze jsem méla psychicky problémy a nikdo to moc nechdpal. (...) No
vadilo jim to proste. Mejm kamaradkam vadilo, Ze jim i Fikam, Ze je mi tFeba Spatné, Ze se

vitbec néco déje.

C. méla tedy podobnou zkuSenost: ,, No méla jsem tam nejdriv jednu kamaradku, ale kdyz
zjistila, Ze se Fezu, tak prosté... Prestala se se mnou bavit. (...) No a pak jsme tam méla uz
Jjen takovou jednu holku, ale nebyly jsme kamaraddky, spis jsme si na sebe prosté zbyly. (...)
No a o mné si ostatni spoluzaci si mysleli, nevim, prosté jsem jim tak jako vadila...
A obcas mé tak jako... postuchovali a Fikali mi véci, co nebyly vidycky prijemny..."
Podobné¢ jako ona i E. popisovala nardzky spoluzakii jako postuchovéani, ta tedy dokonce

jako nevinné, a sama jej vnima jako zpusob zleh¢eni atmosféry.

O. zazil také daleko vétsi vylouceni z kolektivu v ndvaznosti na pokus o sebevrazdu.
Kromé¢ vylouceni ale vnimal, Ze z né¢j méli jeho spoluzaci 1 strach: “A4 prosté jako brali mé
jako néjakého psychopata, zZe prosté pravdépodobné vytahnu na né niiz a zabiju je nebo

néco takovyho. Jako v tom smyslu jsem tam slysel jako takovy pomluvy. *

Co se Sikany tyce, N. se sice setkala i se Sikanou v souvislosti se svymi zdravotnimi
problémy, ackoliv hned zdvaznost tohoto tvrzeni snizila ptfipominkou, Ze nebyla pteci
jedinym cilem (;, ... oni prosté Sikanovali tak néjak na vsechny strany... ), a také, ze si za
to mohla ¢astecné sama, protoze se zastala jiné Sikanované spoluzacky (,, ... a taky...no...
Jjsem se prosté zastala jiny holciny, co byla tercem... No a tak jsem ten terc ze sebe udelala

sama. ).

I. zazivala od spoluzakl vysméch nebo strach v reakci na znamky sebeposkozovani.

I K. se setkal s tim, Ze se mu spoluzaci vysmivali a Sikanovali jej za mnoho odli$nosti:

,,...pro¢ chodim do §koly, kdy? tam toho moc nedélam. Rikam oni, jakoby dost casto

hledali takové ty veci, jako treba i proc jako nosim mikinu. Jo, a Ze to je néjakej psychous
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a takovy. Ano, mél jsem problémy se sebeposkozovanim. (...) A Fikam no, ono tak jako mné
prijde, ze méli obdobi, kdy jako narazeli na jednu véc (...) Takze jakoby podle toho, co se

treba delo v mym Zivote, tak oni ménili jakoby to téma toho, ¢im mé miiZou Stvat. *

Dokonce to pak vyeskalovalo i1 ve velky strach z mozného fyzického nasili:

., -..jd jsem kolikrat proste meél strach treba vyjit i ze tridy. (...) Furt jsem v ty tridé mel
néejakou jistotu, ze tam je nekdo, dost casto prave ty dve holky, ktery mi miizou dosvédcit,
kdyby se vopravdu néco stalo, Ze ja jsem se opravdu uz nebal jenom toho, Ze mi budou
nadavat nebo se mi vysmivat, jako jsem se uz bal toho, aby mé nékdo nékde na chodbe

nezatah treba na zachod a jako Ze on mé tam nedej boze jako nezacal skrtit, nebo co...

B. se svymi spoluziky také nemél dobré vztahy, ale sdm popsal, Ze nebyl jediny. Vnimal,
ze problémy (i ty psychické) mélo vice lidi, a ten, kdo na tom byl 1épe nez druhy, toho

druhého néjakym zplisobem Sikanoval a vice vyc¢letioval:

., ...|vztahy ve tfid¢€ byly]| Hodnée napjaty. Byly tam takovy dvé skupiny, ktery obé dve byly
vliastné hodné hierarchicky a hodné toxicky. A jesté jako horsi bylo, Ze ty dvé skupiny
navzdajem se strasné nesnasely a i v ramci téch skupin v kazdy byl nékdo, kdo byl viastné
Jjako ostrakizovanej a byl tam jako pro vtip a obecné lidi, ktery méli néjaky jako problémy,
byli trochu jako pro smich v ty tiide, coz bylo hodné vtipny a o to horsi, Ze vilastné v ty

I3

tride mel problémy jako kazdej. Ten, kdo mél asi ten nejvétsi, tak prosté byl na dné.’

Sam ale Sikanu od spoluzakii poptel, maximalné ptiznal, Ze se mohlo jednat o chovani

z jejich strany, které se Sikanou hranicilo. Blize toto chovani ale nerozvinul.

Sikanu dle svych slov nezazil také L. Dokonce tvrdil, Ze si mysli, Ze ,, ...by to tieba bylo
i horsi na jiné Skole, Ze jsem mél stésti, Ze tam nebyla tireba skoro viibec Sikana. (...) Ja se
s tim nikdy nesetkal... " Nicmén¢ pak dodal: ,, Takovou tou klasickou... Jako byly tam jako
veci, co byly...Ale to nebyla Sikana, to byly jenom takové moje jako uzkosti spis z téch lidi,
ale nikdo mé tam nesikanoval. “ Maximaln¢ se dle svych slov setkal s komentovanim

projeva svych problémt, kdyz spoluzéky ,,mohl rusit”, ale ,,nebylo to, ze by jako byli
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hodné neprijemni“.

Je nicméné otazkou, zda ti, kdo Sikanu dle svych slov nezazivali, jen ptipadnou ,,lehkou
Sikanu nebrali napiiklad za normu, jak o tom budu psat dale v rdmci tohoto tématu,
pfipadné zda to neméli sami vlastné problém urcit (napiiklad jako popirani setkani se se
stigmatizaci), nebo zda jim toto téma jen nemohlo byt nepfijemné, a proto se o ném

rozhodli vice nemluvit.

Strategie zvladani stigmatizace a jeji internalizace

Dalsi rovinou, v jaké se v rozhovorech téma stigmatizace objevovalo, byla stigmatizace
sebe samého, a vlbec strategie zvladani stigmatizace, které byli participanti vystaveni.
Zahrnula jsem sem tedy vSechny ¢asti vypovédi, které néjakym zplisobem obsahovaly ¢i
souvisely s pocity hanby, viny, vlastniho selhani, ménécennosti, s pocitem, ze ,,nékoho
otravuji*, Casto propojenych s neschopnosti poZzaddat o pomoc, pokud to zrovna bylo tfeba
(tyto vyroky jsem ale z vétsi Casti zaradila do tématu v kapitole 5.2.2. Vyjednavani). Dale
jsem sem zatadila vyroky, v nichZ se objevovala snaha studenti chovani vyucujicich ¢i
spoluzakli omluvit a stejné tak vyroky, které obsahovaly obavu ze stigmatizace a snahu se

ji vyhnout, ¢i jinym zplsobem ji zvladat.

U N. se sebestigmatizace ukézala do jist¢é miry s vyjadfenimi selhdni a vlastni
nedostate¢nosti, kdyZ vypravéla, jak potfebovala opakovat ro¢nik, s povzdychem, Ze z ni
., neni ten edukovanej a chytrej clovek, kterym chtela bejt, protoze nebyla schopna dostat
tem ndrokim [které citila, ze jsou na ni ve vzdélavani kladeny]...“. Ackoliv si
uvédomovala, a reflektovala to i béhem rozhovoru, ze aktivné fesila své problémy, kvili
¢emuz musela Casto zameskat dochazku, stejné méla pocit, Ze se méla ¢i mohla snazit
a délat vic, respektive ze ,,to bylo furt trosku blby, protoze za ten rok pred tim, co jsem

mohla, jsem neudeélala nic*.

Dale v rozhovoru vyli¢ila jistou neschopnost fict, ze se ,,néco d&je™ a vlastni pocit, ze
opomoc se fikat nemd, nebo jen v omezené mife. Proto, kdyZ pottebovala upravit

stanovené¢ podminky, aby odpovidaly jejim momentdlnim zdravotnim potfebam
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a schopnostem, citila také, ze ,, toho chce fakt hodne*.

Podobné se citila 1 C. Ta sama popsala, Ze vlastn€ ji sice Castecné ublizovaly vyroky
a nazory, které slySela od vyucujicich 1 spoluzaki (viz vyse), ale do jisté miry to bylo 1 tim,

ze citila, Ze maji pravdu:

,,Ja sice jako vedela, Ze jsem fakt v prdeli, Ze proste uz nemiizu (...). Ale... viastné méli
taky pravdu, ze jo. (...) Prosté [mé&li pravdu] Ze to fakt flakam, Ze bych mohla délat vic, Ze
bych tam treba mohla zkouSet vic chodit, Ze toho mam délat prosté oproti mejm

spoluzakiim fakt malo... A viastné jsem si nekdy rikala, Ze to sama asi trochu zneuzivam. *

P. si naptiklad jiz do jisté miry uvédomovala, Ze se ménécennd oproti svym spoluzakiim za
nedosahovani stejnych vykont citit nemusela (zejména diky tomu, Ze se seznamila s lidmi,
ktefi také maji urc¢ité problémy). Na druhou stranu u ni stale pievladal pocit, ze to, ze néco
nezvlada tak, jak by chtéla, a jako ostatni, je zplisobeno tim, Ze to ,,flaka*, ackoliv n¢kdy

sama priznavala, ze se tak d¢je v zavislosti na jejich zhorSenych podminkach.

., Protoze ja jakoby zas tak si na vécech az tolik jako nedam zalezet, jak bych asi chtéla,
protoze jako to nezvladnu proste. Ty lidi [spoluzaci] fakt jako Zijou tim, Ze proste délaji
a do toho ja bohuzel... tak jak ja jsem méla jako problémy s tim, Ze jsem si prisla jako...
Ménécennd, Ze jo. Ale uz jsem se to trosku naucila prekonat, protoze jsem treba poznala

lidi, ktery jsou na tom stejné, jako ja...

Stavalo se ji ale n¢kdy, ze napiiklad méla pocit, Ze maji ucitelé problém s tim, ze
potiebovala néco navic, a tak tvrdila, Ze je vSe v potadku. Obecné byly v jeji vypovédi znat
naznaky (a nejen ndznaky) vycitek ohledné ulev, kterych se ji dostavalo, a citila se Spatné
za to, ze pokud ucitelim staci ur¢ity vykon, ne vzdy se snazi o vyssi. ,,Jako chdpu, Ze to
taky nedeélam uplné ja idealne, protoze prosté nejsem zas tak poctivej clovek mozna jako
bych mohla bejt, ale snazim se.” A ,, Ale to je moje véc, zZe ja jako véci délam rychlejc,

vétsinou tak jako odflaknuté, a zjistim, Ze jim [ucitelim] to staci. A Ze i mné to staci.*
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Jakkoliv sice vnimala, ze tlevy, které ji byly poskytnuté, jsou vici jejim spoluzakiim

nespravedlivé, sama si uvédomovala, Ze ona je Casto potiebuje:

,,No ja spis ten cas navic jsem Fikala, zZe nechci. (...) Tak jsem si zase Fikala, Ze jako by
bylo nespravedlivy, kdyz voni [ostatni spoluZéci] nestihaji a nemaji cas navic, ja taky
nesttham a mam cas navic, tak jako... Ale jakoby jsem zjistila, Ze ja to fakt jako potiebuju.

I3

No takze potom uz to vidim trochu jinak a jako ja bych to bez toho nezvladala.

Studenti se znevyhodnénim zalozeném na jejich psychickém stavu tedy ve Skole casto maji
horsi podminky. Nicmén¢ toto znevyhodnéni Celi predsudkim, bagatelizaci a nepochopenti,
navic neni vzdy na prvni pohled pln€ patrné. Participanti proto €asto méli pocit, Ze by se
jejich podminky lisit nemély, ackoliv si byli védomi toho, Ze oproti spoluzakiim maji horsi
podminky. Jesté Iépe nez P. vyse to v rozhovoru shrnul O.: ,, Neni to [jeho ulevy] vici nim
fér. To je pravda, Ze to prosté viici ostatnim neni fér. Ale to zase neni viici mé fér, kdyz ja

s tim mam problémy a oni ne.

I K. vnimal svoje vyhody jako néco, co nemuselo byt vii¢i ostatnim uplné ,,fér, a souhlasil
tedy s tim, ze ty ulevy, kterému byly (nutné podotknout, Ze bez formalniho naroku)

poskytnuty, nebyly spoluzakiim plné patrné:

,,...byla mozZnost si ty testy odklidit treba na priste a oni to delali vzdycky s tim, Ze rozdali
papir i mné, ale ja uz jsem ho odevzdaval prazdnej, aby vo tom tak jako ta trida nevédéla,
Ze jo (...). Takze i kdyz jsem odevzdal prazdnej papir a ten vyucujici to védel, tak zaroven
jakoby jsme byli domluveny, zZe kdyz se me nékdo bude ptat, tak reknu to, zZe jsem si opravil
Spatnou znamku, protoze ta moznost tam byla viastné i pro lidi, ktery (...) neméli tak vazny

problémy...

Urcita prace se stigmatizaci se pak objevovala napiiklad u B. ve snaze dosahovat vyrazné
dobrych vysledkili a ve zvySené aktivité pii vyu€ovani. VEdél, ze vzdy z kolektivu urcitym
zpusobem vybocuje, a mohlo by byt tedy snadné zanechat negativni dojem, a snazil se tedy
byt aktivni a ve Skole excelovat: ,, ...a relativné jsem védeél, Ze kdyz nebudu umeét ty veci na

sto procent, tak to nejspis schytam ja, protoze jako na mé se dycky najde néco, co je
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problém. (...) Takze jsem se dycky snaZil bejt dobrej.

Objevoval se také strach z udélani chyby, zejména tedy pii zkouseni pied tabuli ¢1 mluveni
pied celou tfidou. Napftiklad K. vnimal, Ze pokud by chybu udé¢lal, tim, ze byl z kolektivu
vyloucen a zazival Sikanu, nebyla by to jen jedna chyba, ale dalsi divod, pro¢ by se mu
mohli spoluzaci posmivat: ,, Mi délalo hodné velkej probléem pred tou tridou mliuvit,
protoze jd... (...) nemam prosté rad, kdyz na mé kouka prosté dalSich jako ctyriadvacet,
pétadvacet lidi a cekaji, co jako ze mé vypadne s tim, Ze kdyz ze mé vypadne néco, co uplné
nesedi s tim, jak to ma jako bejt, a pri néjakym prikladu, Ze jo, mas vysledek a ja kdyz ho

‘

spocitam blbe, tak se ti vsichni vysmeéjou. *

Casto se tak objevovala snaha na sebe neupozortiovat. Na rozdil od B. tak napiiklad C.
zazivala obavu, ze pokud by ve Skole byla dobra a aktivni, vyclenilo by ji to z kolektivu
jesté vic. ,, Méla jsem dobry znamky, ze zacatku, a taky jsem byla takova ta celkem Sprtka.
Ale pak vsechno zaclo bejt blby, a ja prosté nechtéla prilejvat benzin do ohné. Tak jsem
radsi nekdy rekla, Ze néco nevim, nez abych si to pak jesté vyzrala, Ze sem divna a jesté

sprt...“

Nejcastéji (a téméf u vSech parcitipantll) se ale snaha na sebe neupozornovat vyskytovala
v podobé¢ skryvani svych problémi. Casto toto chovani souviselo se strachem z negativni
reakce ucitelll ¢i spoluzdkl, z pocitu studu, hanby ¢i obavy, Ze se tak Clov€k stane

zranitelnym, nebo snahou do kolektivu zapadnout.

Naptiklad K. nechtél své problémy pied spoluzdky zminovat a upozoriiovat na sebe prave
z obavy z negativni reakce a zhorSeni Sikany. Sam popsal, Ze pokud by to udélal, bylo by

I3

to ,, akorat jako ,na tady mas zbran, stiel si‘“.

A., podobné jako B., pfimo zminili, Ze v minulosti zazili s vyucujicimi (a nasledn¢
1 spoluzaky) negativni zkuSenost a piistup poté, co se o svych problémech zminili, a tak se

je snazili vice skryvat.

O. se také snazil maskovat své obtiZe, aby se neopakovala situace z predchozi Skoly,
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a zapadl do kolektivu: ,, 4 na ty druhy stredni, tak tam jsem byl jakz takz jako v pohode. Ja
Jjsem se jako snazil spis skryt svoje néjaky jako jinakosti, abych se spis jako dostal do toho
kolektivu vic. Tak jsem se snazil jako... Fakt hodné jsem se snaZzil jako spis do toho

¢

kolektivu néjak jako se zaradit, nez byt sam sebou... *

L. (podobn¢ jako dalsi z participantll) pak pfimo z divodu na sebe neupozoriiovat (a pocitu
studu) nevyuzil moznosti o pomoc si fici. Naptiklad popisoval, Ze sice na Skole méli
moznost (nejen) anonymn¢ informovat metodika prevence o tom, ze ,,se néco d¢je, ale
osobn¢ toho nikdy nevyuzil, protoZze ,, ...nic nechtél resit, nechtél (jsem) na sebe
upozornovat.* Stal by se tak totiz zranitelnym a piedstava svétit se o svych obtizich pro
n¢j byla nepifijemna a spojend se studem: ,, ...mné je to neprijemné, kdyz to nékdo vi. No to

I3

Jje slozity, jako prave to je takove ponizujici nebo neprijemné, odhalujici, zranitelné... *

Soucasné ale né&kteti zpétn€ uznali, Ze jakkoliv jim v danou chvili bylo Iépe, Ze jejich
situaci nikdo nefesi a nesetkédvaji se tak tedy s nepfijemnymi situacemi s tim spojenymi,

soucasné jim ani nikdo nemohl pomoci.

To popsala ptimo naptiklad C.: ,, Cejtila jsem se fakt blbe, méla jsem hroznej strach, Ze to
[potezanou ruku] nekdo videl, a Ze se to bude resit, Ze mé rodice serezou, zZe si budou treba
myslet... Ja vlastné nevim co, bylo mi trapné, nebo... ne uplné trapné... Méla jsem pocit,
Ze jsem k nicemu, Ze jsem vadna prosteé, Ze je se mnou néco Spatné, a asi jsem nechtéla,
aby mé tak videl i nékdo dalsi. TakzZe se mi fakt ulevilo, Ze se nic nestalo. Na druhou stranu

prosté ja tu pomoc potrebovala tehdy ...

Duvéra a ocekavani

Do tématu stigmatizace jsem zafadila i1 subtéma divéry a ocekévani. Sem jsem zaradila
vypoveédi, ve kterych néjakym zplGsobem vystupovala divéra participanti v ucitele,
nabizenou podporu a moznosti feSeni, piipadné kolektiv, kterd byla mnohdy jiZ pfedem
narusend, spojena s negativnim ocekavanim a piipadné s posunutym ,.hodnocenim®, kdy
studenti za standard pocitali Casto pravé jiz negativni jevy, kterym byli nebo mohli byt

vystaveni.
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Nedlvéra se tedy objevovala ve vice rovindch. Prvni z nich byla nediivéra spojena
s pfedchozi zkuSenosti, at' uz osobni, nebo zprosttedkovanou (napiiklad zkuSenost

spoluzak).

Naptiklad ve vypovédi, kterou poskytl B., se to objevilo v situaci, kdy ucitelka nedodrzela
slovo a oznamila jeho problémy rodi¢lim, piipadné jej zamkla v kabineté a pacila z néj
informace o jeho stavu. Snazil se tedy poté o to, aby se o jeho problémech nikdo
nedozvédél, a nebylo tedy ani mozné podporu poiadné vyuzivat a pro Skolu mu ji
poskytovat. Podobné¢ se zde objevovala i nedlGvéra s predchozi zkuSenosti jinych
spoluzakii, kdy naptiklad nevyuzil moznosti fesit svou situaci se Skolni psycholozkou,
jelikoz ,, ...vSichni vedéli, ze je hrozna. A vlastné shazovala studenty a Fikala jim hodné

oSklivy veci, takze za ni nikdo nikdy nebyl. *

Podobné 1 A. mél pfedchozi negativni zkuSenost se Skolnimi psychology, a proto i pfesto,
ze za ni byl posilan, nechtél tam jit: ,,...metodickou prevence [jsem] byl vesmés dost
premlouvanej, abych tam Sel za ni, ale to jsem nékolikrat odmitl... “ KdyZ se tam nakonec
odhodlal i pfes svou obavu a nedtvéru jit, bylo jiz pozd¢, jelikoz uz bylo rozhodnuto

o tom, Ze bude ze Skoly vyhozen.

Navic se tedy ve vypovédich objevovalo posunuté hodnoceni, kdy se nedivéra v systém
odraZela naptiklad ve vyzdvihnuti pozitivniho pfikladu nékteré situace, ktera zdaleka tak
pozitivni vlastn¢ nebyla, piipadné by to méla byt jakasi norma. Naptiklad, pokud se setkali
s vyucujicim, ktery mél pochopeni, s neodsouzenim, pokud se setkali s respektem, pokud

je n€kdo bral vazné€, nebo pokud ,,Sikana nebyla zas tak hrozna*.

A. napiiklad vyucujici, ktefi necekali zarputile na prvni krok ze strany studentd, ale
v ptipad€, ze zpozorovali u studentii projevy probléma, alespon se zeptali, zda se néco
ned¢je, povazoval za ,, personality “. E. také zastavala nazor, Ze piipad, kdy vyucujici sami

oslovi studenta, je ,,nad ramec “.

V ostatnich rozhovorech se podobnd situace objevovala nejastéji pod oznafenim

LHlidskosti €1 ,,lidstvi* ucitelti, kdy participanti vnimali jako velmi pozitivni a vyjimecné
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to, Ze jim vyucujici vysel napiiklad vsttic, respektoval je, respektoval i podporu, kterd se
jim dostavala, aj. Dale bylo lidstvi ale spojeno €asto 1 s kladnym vztahem ucitele k Zakovi

a naopak, o ¢emz jsem psala vice v kapitole 5.2.2.

Nejen k zaméstnanciim Skoly a zplisobu feSeni se objevovala mezi participanty apriorni
nedlvéra. Dalsi rovinou totiz byla nedivéra v kolektiv, a ta se ve vypovédich vyskytovala
primarnég jako ptredpojaté negativni o¢ekavani. Studenti naptiklad hodnotili za pozitivni, Ze
nezazili ptili§ velkou Sikanu a méli obavu z reakce svych spoluzaki, nékdy i aniz by dosud

Sikang dle svych slov byli vystaveni.

Pokud né¢i ocekavani nebylo jiz pfedem snizené, ale oCekéval napiiklad respektujici
ptistup, ptfipadné, Ze mu vyucujici ¢i poradci poskytnou informace, které potiebuje,
hodnotil toto své ocekavani jako ptilis vysoké. Napiiklad pravé ohledné ziskani informaci
takto svou zkuSenost hodnotil O.: ,,Jako cekal jsem, Ze prosté jako napisu e-mail a ona mi
Jjako néco doporuci nebo se treba néjak jako s ni domluvim, viastnée to jsem jako nedostal.

«

Meél jsem prosté moc vysoky ocekavani.

Ohledné duvéry je také zajimavé, Ze ackoliv vétSina participantli sama ve Skole malokdy
oslovila né€koho, kdo by jim mohl pomoci, i pfesto na otdzku, zda méli na koho se obratit

(ptipadné méli alesponl takovy pocit), odpovidali participanti kladné.

To muze souviset jednak jiz diive v praci popsanou neschopnosti odhadnout sviij stav a své
potieby vcas, nebo pocitem, ze ostatni otravuji, ale také tedy s nediivérou a cCasto az

vhimanym (a popisovanym) pocitem nebezpeci.

4.2.4 Potieby studentii

Co se problémd, s nimiz se participanti ve Skole setkévali, a podpory, ktera by na né¢
reagovala, rozd¢lila jsem je na dvé roviny. Prvni z nich je rovina vykonnostni. Zde se
objevovaly problémy, které byly spojené napiiklad s vyS$i narocnosti na odevzdavani
Skolnich praci ¢i ukoll, problémy se soustfedénim, problémy stihat psani testi ¢i je ve

stresu viibec byt schopni napsat, ale naptiklad i problémy s ustnim zkousSenim pied ttidou,
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s dochazkou aj.

Participanti si byli z velké ¢asti védomi toho, s ¢im problém méli, a 1 v pfipadé, Ze se jim
nedostalo formalniho naroku na podporu, pokud méli moznost se s nékterymi uciteli

domluvit, dokézali ur€it, co ptesné potiebuji.

Co se konkrétni podpory tyce, tak to nejCastéji byla pravé upravenda dochazka, kdy
naptiklad dochazelo k vétsi toleranci pozdnich ptichodd, ptipadné upravenému rozvrhu,
poskytnuti vice ¢asu na testy, pfedem znamé terminy a obsah testii, s moznosti si n¢které
posunout, snizeni povinnych vystupl aj. Napiiklad u A. navic pravidelné¢ dochazelo ke
sledovani vyvoje jeho stavu s ohledem na vyuzivanou podporu a konzultacim

s metodickou prevence.

Ackoliv 1 v piipadé, Ze takovou podporu méli uznanou formalné, ne vzdy se setkali

s respektem vyucujicich a s dodrzovanim nastavené podpory.

Ptesto vétsina z nich hodnoti, Ze jim tyto ,,ulevy* dokézaly pomoci, a tedy na jejich obtize

reagovaly tak, jak bylo tfeba.

Druhou rovinou jsou potieby, které vychazely spise z pocitu, ktery participanti ve Skole
méli. Sem tedy patfila Casto silnd potieba, aby si nékdo jejich obtiZi v§iml, v ¢emz mohla
mit praveé skola vyznamnou roli, vzhledem k tomu, ze v obdobi dospivani zde studenti travi

mnoho ¢asu.

S tim souvisela i potieba validace a vlibec respektu ke svym potfebam a k sobé samotnym.
V neposledni fadé¢ sem pak patfila 1 potieba citit se ve Skole a v kolektivu dobfe. Tyto
potieby nemohly byt naplnény pouze podpiirnymi opatienimi, kterd by vyrovnavala
zhorSené podminky participantli, ale spiSe na né¢ mohly reagovat napiiklad edukacni
nastroje vzdélavaci politiky, a to jak smérem k zaméstnancim Skoly, tak 1 k zakim
samotnym, spolu s praci s kolektivem, v némz se studenti s psychickymi problémy

nachazeli.
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Proto i Casto, ackoliv participanti vnimali, Ze je jim vykonnostni podpora nastavend
relativné dobte, ze Skoly nakonec odesli. Jak to popsal naptiklad O.: ,,...nejde jen o ty

vysledky uciva, ale taky potom, jak se citis ty, ze jo? “

Pokud se totiz pracuje (a zpravidla az pozd¢€) s tim, aby student zvladl Skolni vykon, ale
vnima, ze jeho problémy nejsou brané vazné, néktefi vyucujici je napiiklad i bagatelizuji,
student je vylouceny z kolektivu, nemusi do Skoly chtit dale dochazet. Tlak, ktery by vyse
zminéna opatfeni mohla zmirnit, a poskytnout mu tak prostor na zvladani svého
psychického stavu a obtizi 1 mimo vzdélavani, je totiZz mnohokrat jiz zanedbatelny.

Podobné to pak popsal i B.:

,,[pomoci détem s psychickymi problémy muze] Vzdélat je o dusevnim zdravi a obecné
nejak pracovat s tim kolektivem a nemyslet si, Ze vlastné vSechno probiha v ramci prosté
odevzdavani vysledkit a tim jakoby to konci, protoze to byla vlastné ta pomoc, kterou oni
byli nejak schopni nabidnout. A viastne mi prijde, Ze kdyz je clovek spokojenej, tak je mu
jedno, ze ma ctyrky. Pokud jakoby to tam néjak zviada a je spokojenej. Mnohem spis nez

jako mit sice hezky jednicky, ale bejt prosté s prominutim uplné v pi*i. “

4.2.5 Covid

Soucasti rozhovorti bylo i zjiStovani, jak se do zkuSenosti participantli promitla pandemie
covidu-19 a obdobi distanéni vyuky. Zde se vypovédi velmi odliSovaly, jelikoZ participanti
neméli béhem tohoto obdobi srovnatelné podminky. Sami nepozorovali, Ze by se béhem
distan¢ni vyuky setkali s vyraznym dopadem této doby na sebe jako na studenty se SVP
pro psychické problémy, ale spiSe popisovali dopad na sebe a své spoluzaky soucasné,

casto 1 s reflexi dopadu na vyucuyjici.

Napitiklad K. popsal ¢ast zkuSenosti nasledovné: ,,Ja musim rict, Ze ten piilrok do tech
velkejch prazdnin byl dost nezvladnutej, protoze my jsme nevedeli, co mame délat,

vyucujici nevedeli, co maji délat. VSichni z toho byli zmateny. *

Zejména se zde ukazal fakt, Ze kazda Skola méla podminky nastavené odliSné. Né&kteti
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participanti se tak setkali s niz§im objemem uciva a hodinovou naro¢nosti, jini to méli
naopak, a naptiklad 1 B. se setkal s tim, Ze nékteré testy psali mimo vyucovaci hodiny,

prakticky tak tedy ve svém volném case.

Na nékterych Skolach se pak objevila i vy$§i podpora smérem ke vSem studentim,
naptiklad ve formé informovani o moznosti kontaktovat Skolniho psychologa, ve
specidlnich online hodinach s nim, pfipadné alesponi od ¢asti vyucujicich vyssi zajem o to,
jak se studenti maji. Nesmétovalo to ale konkrétné na studenty, ktefi jiz predtim néjaké

obtize méli.

Velkou roli ve zvladani distan¢ni vyuky také hralo zazemi, které méli participanti
k dispozici. Pro ty, ktefi nemé&li dobré rodinné zazemi, ptipadné Zili s n€kym, kdo m¢l také

vyuku, bylo toto obdobi naro¢né. Napftiklad B. k zdzemi tekl nasledujici:

., Vlastné to spoléhalo na to, Ze kazdej ma néjaky zdzemi, ve kterym miize mit ticho,
soukromi, drahy vybaveni, Ze ma a tak, coz treba dost casu z té jako z doby, kdy byla
distancni vyuka, nebyl miij pripad a byl vilastné problém, zZe treba mam vypnutej mikrofon
nebo vypnutou kameru. Zaroven v situaci, kdy treba ma nékdo vedle mé online vyuku neslo
mit zapnutej mikrofon, popripadé neslo mit zapnutou kameru, pokud jakoby za mnou treba

nekdo spal. “

Co se ty€e promitnuti vyuzivané podpory i do online vyuky, zde to bylo rizné. Zejména
iproto, ze se bc¢hem distanéniho vzdélavani najednou museli vSichni potykat
1 s technickymi problémy, n€kdy se tak vétsi tolerance objevovala s odevzdavanim i k tém,

kdo ji diive neméli.

N. hodnotila situaci ohledné tulev tak, Ze situace byla pro vSechny ndrocné: ,, Ale ja mam
pocit, zZe profesori a vsichni museli byt o dost benevolentnéjsi jenom tim, zZe prosté byla

krize a vSechno to bylo stresujici dost pro vsechny. “

Navic pro nékteré participanty bylo obdobi, kdy nemuseli do skoly fyzicky chodit, mén¢

stresujici, a méli tedy 1 vysSi schopnost zvladat Skolni praci 1 bez vétsich ,,alev*. Nebylo to
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tak ale pro kazdého, protoze pro n¢koho zase nemoznost sedét ve tfidé a pravidelné
dochazet do Skoly piedstavovala vétSi naroCnost v tom, ze se na to vice citili sami

a chybéla jim urcité struktura, ktera jim ve vzdélavani dosud pomahala.

Pro vétSinu z nich ale uréitym zplsobem moZzZnost nebyt v kolektivu pfinasela ulevu.

Dokonce se i1 pro nékteré participanty pak vztahy béhem pandemie zlepsily.

U K. se sice situace vici nému do velké miry zlepSila jiz ptfed tim, stejné toto obdobi
smérem ke kolektivu hodnotil nasledovné: ,, ...behem toho covidu mi prislo, Ze ta trida se
tak jako vic semkla, protoZe bylo potreba trosku vic spolupracovat. (...) Bylo potreba, Ze
Jjsme se proste semkli a tim, Ze jsme viastné méli i toho v uvozovkdch spolecnyho nepritele,

tak jsme se prosté spojili jako trida a fungovalo to si myslim mnohem lip.

Co se dopadu tohoto obdobi dale tyce, nevnimali participanti zménu oproti tomu, jak to
bylo pfed covidem. Nejmarkantnéj$i rozdil vnimali pouze v tom, Ze se ve vzdélavani
daleko vice zacaly pouzivat digitalni technologie, avSak v pfistupu k dusevnimu zdravi

a jeho problémim zmény nevnimali.

86



5 Diskuze

V této praci jsem se zabyvala tématem inkluze studentli se specidlnimi vzdélavacimi
potiebami plynoucimi z dusevnich onemocnéni, studujicich na stiednich $kolach v Ceské
republice. Cilem této prace bylo zjistit, jakd je realita inkluzivni politiky z perspektivy
studentll se SVP (pramenicich z duSevnich onemocnéni) jako pfijemct této politiky, a jaké

mohou byt bariéry pro jejich naplinovani.

Vyzkum byl zalozen na analyze dokumentl vymezujicich ramec inkluzivni politiky,
a nasledné zejména polostrukturovanych rozhovorech se studenty z cilové skupiny a jejich
kvalitativni analyze. Jako cilovou skupinu jsem zvolila pro jednotnost kontextu studenty,
ktefi zazili studium na stfedni Skole v dob¢ pandemie covidu-19 a soucasné byli studenty
se specidlnimi vzdélavacimi potfebami z divodu psychickych onemocnéni. Volba
takového nastaveni cilové skupiny se nicméné ukdzala z Céasti ne Gplné St'astna, jelikoz
nektefi z participantl v této dobé maturovali, piipadné teprve na stiedni Skolu nastoupili,
a tudiz jejich vypovéd o dopadech distan¢ni vyuky a srovnani doby pfed a po ni nebyly
zalozeny na ani zdaleka jednotné zkuSenosti. Néktefi totiz méli omezené zkuSenosti z doby
pred a néktefi na druhou stranu z doby po distan¢ni vyuce. Tim jsem nebyla dostate¢né
schopna odpovédét na jednu z vyty€enych vyzkumnych podotazek. Nicméné 1 z vypovedi
participantd, ktefi ndvrat z distan¢ni vyuky zazili ve vétsi mite, vyplyval maly pocitovany
dopad vyuky v dobé covidu a celého obdobi pandemie z dlouhodobéjsiho hlediska.
Predpokladam, Ze by se tedy dopad na duSevni zdravi, které se praveé v dobé pandemie a po
ni vyraznéji zaCalo objevovat ve vetrejném diskurzu, mohl ukazat spiSe v delSim ¢asovém

odstupu, nez jsem méla pfi provadéni vyzkumu.

Co se tyce dalSich omezeni prace, nejvyraznéjSim je to, Ze se opird pouze o omezené
mnozstvi rozhovort. Zjisténi této prace tedy nejsou reprezentativni a neni mozné je
zobecnit a aplikovat na celou populaci. Dale je nutné vzit v potaz to, Ze nebyly zastoupeny
zdaleka vSechny psychické problémy, se kterymi se moje cilovd skupina miize potykat.
Zjisténi tedy mohou slouZit spiSe jako mapovani oblasti, na které by bylo dobré se zaméfit
v dal$ich vyzkumech. Rozhovory byly také vedeny pouze se studenty, a tedy zejména

vypovédi ohledné miry informovanosti o duSevnim zdravi a podpirnych opatifenich
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zameéstnancl Skoly je nutné vnimat jako subjektivné pocitované studenty, nikoliv jako
fakticky popis situace. Obecné vSechny vypoveédi jsou subjektivni a zjisténé bariéry
v né¢kterych piipadech tzce souvisi i s individudlni situaci a prozivanim jednotlivych
participantd, jelikoZ duSevni problémy jsou velmi komplexni. Napiiklad ,,hor$i“ psychicky
stav (navic naptiklad s nevyhovujicim a nepodporujicim rodinnym zazemim) miiZze snizit
schopnost zorientovat se v nabizené¢ pomoci a vést k subjektivné negativnéji vnimané
podpotfe ze strany pedagogickych pracovnikii. Pro dalsi vyzkum by bylo vhodné
a zajimavé zaméfit se 1 na ,,druhou stranu®, tedy konfrontovat oblasti zjiSténi z rozhovort
se studenty s informacemi a vnimanou realitou od pedagogickych pracovnikli C¢i
pracovnikl skolskych poradenskych zafizeni. To jsem nicméné v této praci z divodu

zachovani anonymity studentt stejné jako z diivodu rozsahu prace neprovadeéla.

Z rozhovorli vyplynulo, Ze participanti zpravidla nemé&li pozitivni zkuSenost se stfedni
Skolou s ohledem na své psychické problémy. Jejich zkuSenost byla ovlivnéna mnoha
faktory, vnitfnimi 1 vnéjSimi, které spolu tzce souvisi, ale oblast vzdélavani souCasné

piekracuji.

Co se vzdélavani tyCe, velkym faktorem, ktery byl soufasné bariérou pro uspéSné
nastaveni podpory, byla pfehlednost, respektive nepiehlednost systému podpory

a informovanost o duSevnim zdravi vubec.

Participanti, ktefi své psychické problémy fteSili dlouhodobé, piipadné i1 byli v péci
odbornikil, zpravidla méli o duSevnim zdravi, alesponi co se ty€e jejich obtiZi, dostatecné
informace, stejn¢ tak v nékterych ptipadech méli pocit, Ze takové informace maji i jejich
spoluZaci. Jednalo se ale zejména o informace, které si zprostfedkovali sami, pravé tim, ze
se s psychickymi problémy potykali. Ackoliv u participantli byla napiiklad alesponi dusevni
hygiena 1 v soucasnosti zahrnuta do vzdélavacich plani, jen vyjimecné probihala edukace
na toto téma v dostatecné mite. To koresponduje s vyty¢enim diirazu na edukaci v této

oblasti jako jednoho z cilii Strategie vzdélavaci politiky Ceské republiky do roku 2030+.

Daleko hufe na tom byli participanti v oblasti informaci ohledné podpory, kterou

inkluzivni politika mohla nabidnout. V nékterych ptfipadech dokonce ani sami nevédéli,
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jaka opatieni presn¢ vyuzivaji nebo vyuzivali. Bylo pro n¢ Casto obtizné se zorientovat
v postupu, jak na podporu dosahnout, na koho se obratit a co mohou ¢i nemohou
vyzadovat a s jakou zavaznosti; systém byl pro né velice neptehledny, a to 1 v piipadé, ze
se mohli obritit o pomoc na rodinu anebo na zaméstnance Skoly (tfidni ucitele,
psychology, metodiky prevence aj.). Nékteti vnimali, ¢i se pfimo setkali s tim, Ze to ale

neni nepiehledné jen pro né, ale také pro vyucujici, na které se naptiklad obratili.

Co se ty¢e informovanosti o duSevnim zdravi u zaméstnanct Skoly, zde méli participanti
pocit, Ze zpravidla nebyla dostatecnd, coz koresponduje i s nutnosti vytycit dalsi
vzdelavani pracovniki v této oblasti jako cile riznych nejen vzdélavacich strategii
a dalSich dokumentt (naptiklad Narodni strategie primarni prevence rizikového chovani
déti a mladeze a obdobi 2019-2027 ¢i Dlouhodoby zamér vzdélavani a rozvoje vzdelavaci

soustavy Ceské republiky 2019-2023) a jejich zkuSenosti s nepochopenim a stigmatizaci.

Ta pro studenty mnohdy pfedstavovala prekazku k tomu svijj stav viibec zadit fesit. Casto
totiz pro strach z mozné stigmatizace své problémy skryvali, ¢i z tohoto ditvodu pocitovali
obavu svou situaci zacit fesit, a to 1 v pfipad¢, ze byli zaméstnanci Skoly osloveni, zda
problémy nemaji. Tento strach byl ale pro mnohé opodstatnény. Casto se se stigmatizaci ze
strany téch, na které se obratili, nebo mohli obratit, tedy zaméstnanci Skoly, setkali.
Z tohoto diavodu pak dochazelo k neposkytnuti podpory (kdy studenti svou situaci
,vzdali®), pfipadné k jejimu nedostate¢nému nastaveni, nebo k neposkytovani podpory ze
strany n¢kterych vyucujicich, ackoliv na ni studenti narok méli. Stigmatizace ¢i strach z ni
ze strany spoluzdkl pak casto vedl kromé skryvani svych probléml (coz je jednou
z odpovédi na stigmatizaci, jak o tom piSe napiiklad Meisenbach 2010), vylouceni

z kolektivu a Sikany také k tomu, Ze studenti podporu ani (pIn€) nevyuzivali.

Dale také nejen pro studenty s psychickymi problémy jsou vztahy se spoluzaky kli¢ové.
Navazani pratelstvi a socidlni podpora od vrstevniki mohou zmirnit negativni dopady
naro¢nych zivotnich situaci, podporuji vyvoj studenta, jeho sebevédomi a poskytuji mu
motivaci (Garcia-Bacete, Marande Perrin, Schneider, Blanchard 2014; McLaughlin, Clarke
2010). Pti vylouceni z kolektivu, vystaveni Sikané a absenci ptatelstvi mezi vrstevniky tak

byli participanti vystaveni dalSimu tlaku a ztraceli dal$i podporu, kterou ve své situaci
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potiebuji, a Skola se pak pro né Casto stala nebezpe¢nym a neptijemnym mistem.

Krom¢ stigmatizace z okoli se ale vyrazné objevovala i internalizace téchto postojt, ktera
taktéz predstavovala prekdzku pro vyhledani pomoci a feSeni své situace. Tématem
sebestigmatizace se zabyva napiiklad 1 projekt Destigmatizace, sebestigmatizace ma
negativni dopad na kvalitu Zivota jedince, jeho zplnomocnéni a mtize vést i k prohloubeni

jeho probléml (NUDZ 2021).

Dalsi bariérou, ktera se objevovala, bylo postaveni, v jakém se participanti nachazeli.
Pokud byli nezletili, velikou roli (a bariéru) ptedstavovala jejich rodina. Pokud studenti
nem¢li dobré rodinné zdzemi, strach z toho, ze by se jejich problémy musely fesit s rodici,
jim cCasto zabranoval se na n¢koho obratit, navic jako nezletili bez podpory rodict neméli
zpravidla Sanci podporu ve vzdélavani ziskat. Pro =zletilé Zzaky zde byl mnohdy
problematicky stfet s autoritou vyucujicich. Pokud jim vyucujici, piipadné jiny
zaméstnanec Skoly, na kterého se obratili, neposkytl informace, ¢i jim pfimo sdélil, Ze pro
jejich obtiZe neni feSeni aj., zpravidla se pokusili svou situaci feSit maximalné domluvou
s vyucujicimi, ke kterym méli davéru. Podobné pokud vyucujici narusSovali jejich
autonomii, dochazelo z jejich strany ke stigmatizaci a neposkytovani uznané podpory,
participanti se zpravidla necitili v postaveni, kdy by méli Sanci takové situace fesit. I zde
pak byla dualezita role rodiny, ptfipadné n€koho z vyucujicich, ktefi by jim tuto situaci

pomohli fesit, a bariéru predstavovala jejich absence a narusSené vztahy s nimi.

Reakce na vztahy ve tfid€, pfijeti uciteli v pozici autority a podpora z jejich strany ma pro
zaka vétsi dopad na pocit zivotni pohody, nez ty ze strany rodiny a pratel. Déle jsou
vyznamné 1 pro budovani respektu k vlastni osob¢ a vlastnich schopnosti (Garcia-Bacete,
Marande Perrin, Schneider, Blanchard 2014; McLaughlin, Clarke 2010). Pro participanty
potykajici se tedy navic s psychickymi problémy mélo nepfijeti a absence podpory ze

strany vyucujicich silny dopad na jejich stav a vlastni sebehodnoceni.
Ackoliv v zakoné €. 561/2004 Sb., o ptedskolnim, zakladnim, stfednim, vy$S§im odborném

a jiném vzdelavani jsou stanovené moznosti, které mohou zéci ¢i jejich zakonni zastupci

v situaci, kdy nedochdzi k poskytovani podpory, vyuZzit, naptiklad informovat feditele
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skoly &i Ceskou $kolni inspekci, tuto moznost nevyuzivaji a Gasto si ji nejsou ani dobie
védomi. Za prozkoumdni by tedy déle stalo 1 to, pro¢ k tomu dochazi a co by mohlo tuto

situaci fesit.

Soucasn¢ ale na studenty byla kladena vétSi ¢i mensi zodpovédnost za teSeni jejich
problémti, coz spoléhalo na schopnost dostate¢né odhadnout své sily, s ¢imz studenti méli
Casto problém, a také to na n¢ piinaselo dalsi tlak. Ten byl o to vyss$i, pokud byli studenti
vedeni k zaujeti primarné aktivni role, a mohl tak piedstavovat dalsi bariéru pro feSeni
jejich situace. Nutnost vzdy udélat prvni krok se pro studenty v takové chvili mohla zdat
nepiekonatelnou piekdzkou. Ani ryze pasivni role ale nebyla pro participanty plné vhodna,
jelikoz pak neméli o feSeni piehled, ptipadné nemuselo dochézet k nastaveni podpory zcela

vyhovujicim zplisobem.

Velkou bariérou je ovSem také samotny stav studentd. Psychické problémy jsou velice
komplexni a individudlni (Simpson 2004). Obtize, které z nich plynou, postihuji zpravidla
vice oblasti, nez jen oblast Skolniho vykonu. Z provedenych rozhovort vyplynulo, Ze
nejcastéjsi problémy, se kterymi se studenti ve Skole setkavali, 1ze rozdélit do dvou rovin,
ackoliv obé roviny spolu tzce souvisi. Tedy do roviny vykonnostni a do roviny pocitové,
vztahové ¢i zkratka ,,mimo vykonové®. V prvni roving€ se nejcastéji objevovaly problémy
souvisejici se stresem, Uzkostmi, inavou, snizenou schopnosti udrzet pozornost, stihanim
at’ uz prace ve Skole ¢i doma aj., piipadné 1 schopnosti do Skoly dochézet, ackoliv to
¢astecné spada i1 do roviny druhé. Ve druhé roviné se pak objevovaly problémy souvisejici
s kolektivem ¢i vztahy s vyucujicimi, rodinnym zazemim a obecné psychickym stavem

a rozpoloZenim jedince.

Nedosahovani vykonu a znevyhodnéni v této roviné vede Casto k vnimanému zhorSeni
duSevni pohody, pfipadné i prohloubeni ¢i propuknuti psychickych problémi. Paklize
participantim feSeni nabizena byla, ptipadné si o n¢ Zadali, jednalo se o feSeni reagujici na
problémy, jez jsem zatadila do roviny prvni. Jednalo se tedy o rizna podplrna opatieni,
ktera jsou vymezena 1 zakonem. Tato opatfeni pomahala studentim vyrovnat jejich
znevyhodnéni s ohledem na sniZeny Skolni vykon, dochézku aj. a v tomto ohledu zpravidla

reagovala dostateCn¢. Pokud jsou nastavena vcas, mohou zmirnit tlak, kterému jsou
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studenti vystaveni a zamezit prohloubeni jejich obtizi, a poskytnout jim tak vice prostoru
a kapacity na vyrovnavani se s psychickymi problémy, s nimiZ se potykaji. V rozhovorech
se ovSem ukazalo, ze k v€asnému nastaveni podpory zpravidla nedochdzi. Problémy jsou
zachyceny a podpora nastavena Casto az ve chvili, kdy dojde k vyraznému zhorSeni obtizi
¢i krizi (naptiklad propad do deprese, pokus o sebevrazdu, moment, kdy student pfestane
Skolu zvladat, hrozi mu vylouceni aj.). Stava se to i v piipade€, ze jsou projevy problémui
patrné, ¢i o nich vyucujici vlastné vi. V takovém ptipadé¢ ale vykon pfestava byt
vyznamnym problémem, a podplrnd opatfeni sice stale mohou znevyhodnéni vyrovnat,

sami studenti to jiz ale nemusi vnimat pro sviij Zivot jako dilezité.

Kromé vykonu byla vyraznou i rovina druha. Pro studenty bylo dllezite, aby se ve Skole
citili komfortné a necelili vylouceni a stigmatizaci. Pro jejich psychicky stav tedy casto
hraly roli i klima tfidy ¢i Skoly, validace ¢i devalvace a bagatelizace jejich obtizi

a schopnosti, moznost mit se na koho obratit a dalsi faktory.

Opatieni, ktera by mohla reagovat na tuto rovinu obtizi, spiSe nabizena nebyla, nebo jen
v omezen¢ mite, naptiklad pohovorem psychologa se tfidou (a to jen ve zkuSenosti jedné
participantky). Mezi takova opatfeni by patfila ta tykajici se prace s kolektivem, ptipadné
edukacni nastroje vzdelavaci politiky, nicméné s dostate¢nou a efektivni edukaci v oblasti
dusevniho zdravi a psychohygieny v rdmci Skoly neméli participanti, s nimiz jsem vedla

rozhovory, z vétSiny zkusenost.

Bariérou tak mlze byt i nedostate¢na ¢i Upln€ chybé&jici prace s kolektivem (nebo opét

nedostate¢na vcasnost takové prace), a obecné informovanost o duSevnim zdravi.

Ackoliv by ucitelé méli sledovat 1 zapojeni zdka do kolektivu a podat mu informace o jeho
moznostech, ptipadné na rizikové chovani upozornit kompetentni osoby (Michalik, Hanak,
Moncek, Baslerova in Michalik, Baslerova, Felcmanova a kol. 2015: 92 — 93; Svozil, Foist
2016: 17 — 18; Ledovec 2011), tuto tlohu ve zkuSenosti participantti neplni. Podobné
i informovanost o dusevnim zdravi, prevence a psychohygiena, a diiraz na destigmatizaci
psychickych onemocnéni, respektive jejich nedostateCnost a potieba je zahrnout jak do

ramcovych vzdélavacich programi, tak do vzdélavani pedagogt, se objevuje i jako jeden
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z cilt Strategie vzdélavaci politiky Ceské republiky do roku 2030+, a stejnd tak spolu
s dilezitosti klimatu Skoly a tfidy je zahrnuta i v Manudlu pomoci pii znamkach
psychickych obtizi (edu.cz 2022) a Dlouhodobém zaméru vzdélavani a rozvoje vzdélavaci
soustavy Ceské republiky 2019-2023. Dale i Narodni strategie primarni prevence
rizikového chovani déti a mladeze na obdobi 2019-2027 (podobné¢ jako Matys 2018)
oznacuje vzdélani pedagogickych pracovnikli o této problematice za slabé misto, jelikoz
bez dostatecné¢ho vzdélani nemohou plnit takto klicovou roli, podobné jako nedostatek

kvalifikovanych odborniki aj.
Koneckoncti i v nékterych rozhovorech byla zminéna samotna problematika kompetenci,

kvalifikaci, zaté¢ze a metodické podpory u pedagogickych pracovnikt, kterd muize branit

prave 1 vcéasnému zachytavani a feSeni rizikovych projevi u studentd.
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Zavér

V této praci jsem se zaméfila na inkluzi studentii se specidlnimi vzdélavacimi potfebami
v oblasti dusevniho zdravi na stfednich $kolach v Ceské republice. Cilem bylo prozkoumat
realitu inkluzivni politiky z pohledu studenti se SVP pramenicimi z duSevnich
onemocnéni. Pro dosazeni tohoto cile jsem provedla analyzu dokumenti o inkluzivni

politice a polostrukturované rozhovory s cilovou skupinou.

Vyzkum ukazal, Ze vétSina participantd neméla pozitivni zkuSenosti se stfedni Skolou

v kontextu svych dusevnich problému.

Z rozhovorl vyplynula néktera slab4 mista, ktera tuto zkuSenost ovlivnila. Objevovaly se
vypovédi o nedostate¢né informovanosti o dusevnim zdravi a moznostech podpory.
Systém byl pro studenty nejasny, ¢asto chybéla podpora, kterou by pro orientaci v ném
potfebovali, a pfi stfetu se zamitavym postojem ¢i nerespektujicim chovanim ze strany
vyucujicich nevédéli, zda a jak takovou situaci feSit. To se ukazalo jeste¢ vyraznéjsi ve
chvili, kdy studenti neméli podporujici rodinné zazemi. Rozhovory nicméné ukazaly i na
moznou nedostate¢nou informovanost zaméstnancti $koly v této oblasti, coz mélo mnohdy

za nasledek nepochopeni a stigmatizaci.

Stigmatizace a strach z ni byly dal§im faktorem, ktery tuto zkuSenost vyrazné ovliviioval.
Nekteti studenti kviili tomu skryvali své problémy, coz zabranovalo véasnému vyhledani
pomoci a poskytnuti podpory. Participanti zpravidla celili vylouceni z kolektivu a Sikané

a nebrali $kolu jako bezpec¢né misto.

Dalsi piekazkou pak bylo nastaveni vyjednavani o podpofe a role, kterou pfi tom studenti
zaujimali. Zpravidla se objevovala nutnost, aby udé€lali prvni krok, nebo naopak byli plné
odkéazani na feSeni, se kterym pfisla Skola, a nemé¢li tak moZnost byt do procesu zapojeni,

kdy ani jeden z ptipadl vétSinou nevedl k uspéSnému nastaveni podpory, pokud vibec.

Kromé vnéjSich faktori se objevily v rozhovorech i bariéry vnitini, jako naptiklad

sebestigmatizace, neschopnost odhadnout svou situaci, C¢i vibec sila a schopnost
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(respektive jejich nedostatek) své problémy fesit, nedlivéra, nejistota a strach z jejich

feSeni.

Z téchto a pravdépodobné i dalSich davodi byla podpora poskytovana ¢asto az v dusledku
krizovych situaci, kdy uz ale ve velké mife pro studenty subjektivné postradala smysl,
jelikoz podptrnd opatfeni mohou reagovat pouze na vyrovnani znevyhodnéni u Skolniho
vykonu, ktery ale ve chvili, kdy se participant ocitl v krizi, nebyl zpravidla pal¢ivym

problémem.
Pozitivni vliv naopak mélo pfijeti studentl a validace jejich obtiZi, citlivy pfistup i ke

kolektivu, a jejich vtazeni do procesu feSeni vlastni situace, bez pfiliSného pieneseni

zodpovédnosti.
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Summary

In this thesis, I focus on the inclusion of students with special educational needs regarding
their mental health in high schools in the Czech Republic. The aim was to explore the lived
realities of inclusive policies from the perspective of students with SEN stemming from
mental illness. To achieve this goal, I conducted an analysis of inclusive policy documents

and semi-structured interviews with the target group.

The research revealed that the majority of participants did not have positive experiences of

high school in the context of their mental health problems.

The interviews revealed some weak points that influenced this experience. There were
statements about a lack of awareness of mental health and support options. The support
system was unclear to students, they often lacked the support they needed to orient
themselves within it, and when faced with dismissive attitudes or disrespectful behaviour
from teachers, they did not know whether or how to address the situation. This became
even more pronounced when students did not have a supportive family background.
However, the interviews also revealed the possibility of a lack of information among

school staff in this area, which often resulted in misunderstanding and stigmatisation.

Stigma and fear of it were other factors that notably influenced their experience. Some
students hid their problems because of this, which prevented them from seeking help and
support promptly. Participants generally faced exclusion from the peer group and bullying

and did not see school as a safe place.

Another barrier was the set-up of support negotiations and the position of students in this
process. There was usually a need for them to do the first step or, on the contrary, to be
entirely dependent on the solution the school presented and the inability to be involved in

the process, neither of which usually led to a successful support setting, if at all.

In addition to external factors, internal barriers emerged in the interviews, such as self-

stigma, inability to assess their situation, or even the (lack of) strength and (in)ability to
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solve their problems, mistrust, insecurity and fear of solving them.

For these and probably other reasons, support was often provided only in the aftermath of
crises, although it was then predominantly meaningless to the students subjectively since
support measures can only respond to the compensation of a disadvantage in school
performance, which was not usually a pressing problem when the participants were in

Crisis.

On the other hand, the positive impact was the acceptance of the students and the
validation of their difficulties, the sensitive approach to addressing the situation in the
collective, and the involvement of participants in the process of solving their situation,

without too much delegation of responsibility.
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Vedouci prace: Mgr. Jitka Wirthova, Ph.D.

Namét prace

Ve své bakalaiské praci se budu zabyvat problematikou inkluzivniho vzdélavani studentt
z hlediska vetfejné vzdélavaci politiky 1 z hlediska samotnych student. Inkluzivni
vzdélavani je aktudlnim tématem, jelikoz pravé takové vzdélavani bylo a je jednou z priorit
vzdélavaci politiky Ceské republiky (viz napiiklad Akéni plan inkluzivniho vzdélavani na
obdobi 2016-2018). Je tedy i samoziejmé, ze se toto téma urcitym zpisobem také objevuje
v hlavnich tématech vzdé€lavaci politiky do roku 2030+, naptiklad v kontextu dasledné a
spravné implementace souvisejicich opatfeni (Vesely et al. 2019: 49) ¢i v kontextu

podpory prace ucitelli ze strany dalSich odborniki a metodické podpory (Vesely et al.
2019: 43).

Konkrétné se v této praci zaméfim na srovnavani veiejné politiky a vypoveédi ¢lent cilové
skupiny této politiky. Cilovou skupinou jsou studenti se specidlnimi vzd€lavacimi
potfebami. Pfi zjistovani soucasného legislativniho stavu budu vychazet mimo jiné ze
zékona €. 561/2004 Sb. (Skolského zédkona) a zejména pak z vyhlasky ¢. 27/2016 Sb., ktera
vzdélavani zakd se specialnimi potfebami upravuje. Zak se specialnimi vzdélavacimi
potfebami je definovan jako ,,... osoba, kterd k naplnéni svych vzd€lavacich moznosti
nebo k uplatnéni nebo uzivani svych prav na rovnopravném zakladé s ostatnimi potiebuje
poskytnuti podpirnych opatieni. Podpirnymi opatfenimi se rozumi nezbytné upravy ve
vzdélavani a Skolskych sluzbach odpovidajici zdravotnimu stavu, kulturnimu prostiedi
nebo jinym Zivotnim podminkam ditéte, Zadka nebo studenta ...* (§16 zékona ¢. 561/2004

Sb.).

Inkluze jako takova je pojmem tykajicim se mnoha sfér spolecnosti. Jedna se, spolu s

integraci, o proces opacny ¢i reagujici na socialni exkluzi. Ta je v soucasnosti chapana jako
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vylouceni urcitych skupin z prostoru, a to jak fyzického, tak socidlniho, ptipadné
vylu¢ovani jejich prav a Sanci, kter¢ by mély s vétSinovou spolecnosti sdilet (Mares,
Sirovatka 2008: 272). Proces exkluze muze byt zalozen na mnoha divodech, napiiklad
Percy-Smith (2000 in Mares, Sirovatka 2008: 274-275) rozliSuje nékolik dimenzi. Pro
potfeby této prace je relevantni dimenze individualni, kdy se jednd o vylouceni lidi na
zéklad¢ jejich individudlnich charakteristik, tedy naptiklad na zékladé¢ handicapu a

podobné.

Socidlni exkluze je v dnes$ni spole¢nosti chdpana v pojmech (ne)spravedlnosti a cilem
socialnich politik je ji zmirnit ¢i odstranit (Mares, Sirovatka 2008: 277), neni tedy divu, Ze
se jedna i o jeden zcili Evropské unie, co se socialni politiky clenskych stati tyce
(Kennedy 2019). Inkluze a integrace tedy maji vést ke snizovani ¢i odstraiiovani
nerovnosti ve spolecnosti. S témito principy se tedy muzeme setkat i ve vzd€lavaci
politice. Ackoliv se tyto dva pojmy mohou pocitat jako (téméf) synonyma, mohou byt
pojimany jako pojmy rozdilné. Napiiklad co se integrace a inkluze ve vzdélani tyce, podle
webu Inkluze v praxi, (NPI CR), prvni pojem oznaluje situaci, kdy je ditd se
znevyhodnénim umisténo do bézné Skoly, zatimco inkluze oznacuje situaci, kdy je dité

nejen umisténo do bézné skoly, ale ta je také uzptisobena jeho (specidlnim) potfebam.

Vzhledem k tomu, Ze inkluzivni ptistup ve vzdélavani je tedy velkym tématem vzdélavaci
politiky, problematice inkluzivniho vzd€lavani zaki se specidlnimi vzdélavacimi
potiebami se vénuje mnoho praci (Stech 2018; Kratochvilova 2013; Bartoiiova et al. 2015).
Nicméné pozornost je vénovana zejména zakladnim Skoldm a zejména zakim, jejichz
problémy vyplyvaji ze zdravotniho znevyhodnéni ¢i postiZeni, poruch pozornosti (jako
ADHD, ADD) ¢i poruch autistického spektra. Studie, které by se zabyvaly inkluzi na
stiednich Skolach naopak chybi, stejné jako ty, které by se vénovaly inkluzivnimu pfistupu
k zaktim, jejichz specialni vzdélavaci potieby vyplyvaji z jinych psychickych poruch nez

ADHD, PAS a podobné.

Psychické problémy a z nich plynouci psychicky stav Zaka, stejné jako vedlejsi efekty
ptipadné medikace, mohou negativné ovlivilovat jeho vykonnost a schopnost zvladat
studium na stejné trovni jako Zaci bez takovych problémi. Mnoho psychickych problémi

se nemusi objevit jiz v détstvi, ale mohou se projevovat i pozdéji, v obdobi dospivani. Dale
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také Zaci, ktefi se s podobnymi problémy potykali jiz na zékladni Skole a po jejim ukonceni

nastoupi na Skolu stfedni, se s takovymi problémy budou pravdépodobné potykat i dale.

Pravé z tohoto divodu bych se chtéla zaméfit na inkluzivni politiku ve vzdélavani
takovych studentt ¢i zaki praveé na stiednim stupni vzdélavani. Konkrétné se zaméiim na
to, jakym zplisobem je s takovymi zaky na stfednich Skolach pracovédno, zda a nakolik
dochazi k napliiovani deklarovanych postupti a cili inkluzivniho vzdélavani, nakolik se v
praxi nabizi a vyuZivaji podpirnd opatfeni, nakolik se vyuzivaji vydané metodické
postupy, doporuceni, a podobné, a zda a jaké existuji prekdzky, které mohou vést k jejich
nenaplilovani, at’ jiZ ze strany systémového nastaveni ¢i jednotlived z pohledu samotnych
cilovych skupin téchto politik. Cilem prace tedy bude srovnat koncepéni vychodiska pro
inkluzivni pfistup k zdkim se specidlnimi vzdélavacimi potfebami, se zaméfenim na
potfeby, které mohou plynout z psychickych problémil, a porovnat je s vypovédmi
studentli stiednich Skol. Na zéklad¢ tohoto srovnani se poté pokusim odhalit pfipadné

ptekazky v napliovani zminovanych vychodisek.

Predpokladané metody zpracovani

Ve své praci budu vychazet z analyzy vetejnépolitickych dokumenti, metodologickych
ptirucek, doporuceni a podobné (document analysis), které se prace se studenty se
specialnimi vzdélavacimi pottebami tykaji. Inspiruji se napiiklad u Freemana a Maybina
(2011), kteti analyzovali dokumenty zejména podle rtiznych aspektii jejich obsahu, avSak
samotny proces tvorby dokumentii z vétSiny ponechali stranou. Pro analyzu tedy vyuziji
kategorie ,,aktér a jeho kompetence, ,relevance problému®, ,,smysluplnost feseni” a
Lprijemce (cilova skupina, adresat), jak je naptiklad vyuziva Wirthova (2019). Co se
zavaznosti jednotlivych dokumentl tyce, vyuzila bych také déleni vetejné politickych

dokumentt tak, jak jej formulovali Vesely a Nekola (2007: 49-56).

Obsah danych dokumentii v souvislosti se zavéry jejich analyzy poslouzi i jako kontext pro
nasledné polostrukturované rozhovory, kterych mam v planu provést idealné 15. Ty budu
vést se samotnymi studenty, kteti studovali ¢i studuji na stfedni Skole a jsou ¢i byli Zaky se
specialnimi vzdélavacimi potfebami z divodu psychickych obtizi. Pro potfeby své prace
ovSem zatadim jen ty studenty, ktefi studuji ¢i studovali na stfedni Skole od zati 2017 (kdy

vstoupila v platnost vyhlaska ¢. 27/2016 Sb.). Otazky v téchto rozhovorech se budou
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zabyvat tématy konkrétnich piekazek pro studium plynoucich at' uz z psychickych
probléml samotnych, které jednotlivi studenti v prabéhu stiedni Skoly pocitovali, ¢i z
piipadné¢ medikace, v kontextu nabizenych a vyuZzivanych podpirnych opatieni, ptistupu
pedagogt, Skoly, pfipadné i spoluzaki a podobné. Mimo to budou otdzky vychdzet i

z procesu samotnych rozhovori.

Tyto participanty budu vyhledavat pomoci vice technik. Prvni z nich bude vybér skrze
skupinu, pfipadné skupiny, na socialni siti Facebook, které jsou zaméfené na svépomoc
mezi (zejména) mlad$imi lidmi s psychickymi problémy. Pravé témata dotykajici se
probléml béhem vzdélavani jsou jednémi z téch, se kterymi se zde na sebe lidé navzajem
obraci. Tento zptisob volim, nebot’ neni mozné z etického hlediska ziskat seznam studenta
splitujicich dana kritéria, ze kterého bych se na participanty mohla obracet. Kromé& tohoto
vybéru budu dale pokracovat metodou snowball sampling (Miovsky 2003), jelikoz je
mozné piedpokladat, Ze lidé v téchto skupindch budou znat n€koho v podobné situaci, at’
uz na stejné skole, ¢i jiné. Tyto rozhovory budu nasledn¢ kédovat, k cemuz vyuziji metod
tak, jak je popsal napf. Saldafia (2019). Vzhledem k poctu rozhovori a zptsobu vybéru,
ktery nezohlediiuje demografické rozlozeni studentli, neni mozné vysledky zobecnit na
vSechny studenty stfednich Skol se specidlnimi vzdélavacimi potfebami z davodi
psychickych problémii. Nicméné v navaznosti na mou praci by bylo logické provést
podobny vyzkum s pedagogy na danych Skolach a néslednd zjisténi srovnat, ¢im by se

ziskala bohatsi evidence o dopadu zkoumané politiky.

Etické souvislosti zvazovaného projektu

Moznym rizikem v tomto projektu je moznost, ze by se napiiklad Skola dozvédéla o ucasti
zédka na tomto projektu. Tomu se pokusim zabranit tim, Ze nikde v projektu nebude
uvedena konkrétni Skola, lokalita Skoly ¢i jakékoliv udaje, které by mohly vést k urceni

Skoly, kterou dany student navstévuje ¢i navstévoval.
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Priloha €. 1:

Informovany souhlas s vyzkumnym rozhovorem

L T PP , Jjsem byl/a
pozadan/a o rozhovor v ramci sbéru dat pro vyzkumnou ¢ast bakalarské prace Karoliny
Routové, studentky Fakulty socidlnich véd Univerzity Karlovy, s ndzvem Napliiovani cilt
inkluzivniho pfistupu ke studenttim stiednich Skol s psychickymi problémy.

Timto udéluji souhlas s poskytnutim rozhovoru, ktery se vztahuje i na potizeni nahravky z
tohoto rozhovoru. Ani zvukova nahravka, ani piepis rozhovoru nebude zadnym zplisobem
zveifejnén jako celek. Souhlasim také s tim, ze v praci budou uvedena néktera ma citliva
data, ale nebude uvedené mé pravé jméno, ani nebudou uvedeny zadné dalsi skutecnosti,
které by mohly vést k identifikaci moji osoby.

Vyzkumnice se ddle zavazuje ml¢enlivosti ohledné ziskanych dat.

Vim, ze mohu rozhovor z jakychkoliv divodii prerusit a sviij souhlas s rozhovorem vzit
zpét. Zaroven jsem si védom/a toho, ze pokud v budoucnu zménim nazor a nebudu si prat
vyuziti nékterych pasazi formou piimé citace, mohu se obratit na vyzkumnici Karolinu
Routovou (71384845@fsv.cuni.cz), ktera se zavazuje mé prani respektovat.

S témito podminkami dobrovolné a bez natlaku souhlasim.

Datum konani rozhovoru: ............cooeeeeeeienn....

Podpis: ..o
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Priloha €. 2:

Komunikace o podpoie
Komunikace mezi $kolou a Zakem,
mezi rodi¢i a zakem

Ptipravenost komunikovat (zaka)

TEMA SUBTEMA PRIKLADY OTAZEK (stru¢né)
Predstaveni Predstaveni tématu, cile... Nahlédnuti do etického kodexu
vyzkumnice | Ujisténi, Ze vSe bude anonymni, ne- | Univerzity Karlovy
a vyzkumu bude zneuzité, prekroucené. ..
Predstaveni | Kdo je participant/ka Mohl/a by ses stru¢né predstavit?
Na jakou Skolu chodil/a Mohl/a bys fict, na jaky typ Skoly
S jakymi problémy se potykal/a jsi chodil/a a kdy/chodis?
Mohl/a bys stru¢né popsat, s jaky-
mi problémy se potykas/ses poty-
kala, zeyména ve vztahu ke Skole?
ZkuSenost Obecna zkusenost se stfedni Skolou | Jak bys popsal/a vztahy ve tiidé?
- Jeji subj. hodnoceni Jaké jsi mél/a vztahy se spolu-
- Klima zaky?
- Vztahy Jak bys popsal/a vas kolektiv?
Dopad na well-being Jaké jsi mél/a vztahy k ucitelam?
Situace pted (pokud relevantni) a Jak se chovali ucitelé k tobé,
po vyuzivanim podpirnych opatieni | ostatnim zakim?
Jakym zplisobem vnimali ucitelé
zéky (vychézeli vstfic, indivi-
duélné.... nebo ne) ...?
Pozoroval/a jsi néjaké zmény
v chovani poté, co jsi zacal/a vyu-
zivat podplrné opatieni? Jaké?
Co bylo na ucitelich, kolektivu....
dobré/Spatné a pro¢ (pokud re-
levantni)?
KOMU- Komunikace o problémech Vsiml/a si nékdo tvych potizi?
NIKACE Komunikace o potifebach Kdo na n€ upozornil? Kdy? Jak?

Jak se to zacalo fesit?

(Pokud ne, pro¢ myslis, ze to tak
bylo? Jak bys to zhodnotil/a?)

S kym se to komunikovalo? Jak?
V ptipad¢ nezletilych zakt —
dostalo se k tob¢, co se s tvymi ro-
di¢i fe§i? Jakym zptisobem? Resil
to n€kdo 1 s tebou?

Jakym zptsobem s tebou (a kdo —
tfidni, preventista...?) komuni-
koval o tom, co délat?
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INFORMA-
CE

Informovanost o dusevnim zdravi —
vlastni, skoly, spoluzakii...
Informovanost o0 moznostech pod-
pory/teseni

Informovanost o postupech
Dostupnost téchto informaci
Ptipravenost poskytovat podporu
zéktim s psych. onemocnénim

Jakym zptsobem jsi se dozvédél/a
0 tom, Ze mas narok na né¢jakou
podporu? Kdo ti nabidl vyuzit XY
opatieni?

Od koho?

Kdy?

(Z jakého diivodu) bys tyto infor-
mace hodnotil/a jako dostupné/ne-
dostupné?

Myslis, Ze jsi v tomto ohledu
m¢él/a k dispozici dostatek infor-
maci? Cim to bylo/ Pro¢?

Meéli tvoje rodice dostatek infor-
maci o moznostech, duSevnim
zdravi?

Tvi spoluzaci o duSevnim zdravi?
Ty sam/a o duSevnim zdravi?
Ucitelé/skola o dusevnim zdravi?
(ptipadné tvych problémech)
Probiralo se dusevni zdravi

v hodindch? Jakym zpiisobem?
Bylo to pro tebe piinosem?
Navstévoval/a jsi Skolniho psy-
chologa? Vybavujes si preventis-
tu, vychovného poradce, skolniho
psychologa...? Jak jsi se o nich
dozvédél/a? Komunikoval/a jsi

s nimi?...

Byly informace dostupné? Kde
byly dostupné (o psychologovi
treba)?

PODPORA

Nabizena podpora

Vyuzivana podpora

Prabéh podpory

Hodnoceni podpory/ dopad podpory
Ptipravenost poskytovat podporu

Dokézes tict, jakou podporu jsi
vyuzival/a?

A jaka ti byla nabizena?

(Proc jsi ji vyuzil/a, nevyuzil/a?)
Jak to probihalo? Ménila se pod-
pora, kterou jsi vyuzival/a v ¢ase?
Jakym zpiisobem podpora méla
vliv na tvé vzdélavani (jeho pri-
b¢h)?

Kdo ti ji nabizel/a?

Probihal néjaky, a jaky, dohled
nad tim, jestli nabizend podpora
plni sviij ucel?

Hodnotil/a bys podporu jako pii-
nosnou? Pro¢ (ne)?

Jakym zptsobem reagovala na tvé
problémy, se kterymi jsi se poty-
kal/a?
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Jakym zpisobem ti pomahala/ne-
pomahala?

Potieboval/a bys néco jiného, co ti
nebylo nabidnuto, nebo co jsi ne-
vyuzil/a?

Nebo naopak, mas pocit, ze ti byla
nabizena podpora neimérna tvym
skute¢nym potiebam?

STIGMA- Spoluzakt Védélo se o tobg, ze mas
TIZACE Self-stigma problémy? Kdo to véd¢l? Jak to
Stigma-management vedel?
Stigma od vyucujicich Zmeénilo se chovani spoluzakl/
ucitelii poté, co se projevily
- Ackoliv spada i pod vztahy | problémy? (pokud se ne-
a celkové klima atd., pokud | projevovaly od zacatku)
se v rozhovorech ukaze, je | Zménilo se chovani poté, co jsi
mozné, ze se neukaze pri- zacal vyuzivat podporu?
mo, davalo by smysl se tedy | Pro¢ myslis?
zamé&fit na mozné naznaky | MAS pocit, Ze jsi se setkal/a se
ve vypovédich a doptat se, stigmatizaci, a mohl/a bys uvést
piipadné se pfimo zeptat né- | piiklad? /nemyslim, Ze kazdy od-
jakou z otdzek vedle povi naprimo]
COVID Situace béhem covidu Popsal/a bys situaci béhem pande-

Situace po covidu

mie?

Jak probihala? Vyuka, podpora...
Rozdil oproti dobé pfed covidem?
V ¢em vidis slabé stranky, v cem
silné stranky?

Co se zménilo? (Pokud se néco
zménilo)

Jak to hodnotis?

Co to pfineslo tob&?

Meélo to na tebe n¢jaky dopad?
Jaky?

Reagovala Skola/ucitelé na zatéz,
kterou doba béhem pandemie
predstavuje pro vSechny, zaky ne-
vyjimaje? Jak? Bylo to podle tebe
dostacujici?

Byl zde rozdil mezi tebou a spolu-
zaky v ptistupu uciteli?

Zvladla tva skola covidovou situa-
ci? Pro¢/v ¢em ano, proc¢/v ¢em
ne?

Jak se zménila situace po covidu?
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