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Abstrakt

Podle tudaji spolecnosti Hootsuite z dubna roku 2023 je TikTok,  ktery je nékterymi
oznacovan jako ,,social media 3.0, aktualné nejrychleji  rostouci socidlni sit’ s celkovym
poctem pies 1 miliardu aktivnich uzivatell na svété a vice nez 1 milionem aktivnich uzivatelii

a uzivatelek v Ceské republice (McLachlan, 2023).

Cesky uzivatel TikToku a jim konzumovany obsah jsoui  vzhledem k nedavnému vzniku
platformy dosud akademicky pomérné neprobadané oblasti. Cilem této prace proto je

prostiednictvim analyzy videozdznami obsahu obrazovky zmapovani zpusobl interakce
Ceskych uzivateli s  TikTokem a druhi obsahu, ktery se jim zobrazuje. Zaroven také
proniknout do urcitych vzorcti chovani a naznacit typologii tohoto obsahu, cas straveny v

aplikaci ¢i porovnani interakci na zakladé pohlavi respondentl.
Klicova slova

TikTok, Interakce, Videoobsah, Obsah, Socialni sité, For You Feed



Abstract

According to Hootsuite website from April 2023, TikTok, described by some as “Social
Media 3.0,” is currently the fastest growing social network with a total of over 1 billion daily

active users throughout the world and more than 1 million active users in the Czech Republic

(McLachlan, 2023).

Czech TikTok users and the content they consume are still  relatively unexplored areas
academically, even given the relatively recent emergence of the platform. Therefore, the aim
of this thesis is to map the ways in which Czech users interact with TikTok and the types of
content they are shown through the analysis of video screen content. At the same time, it is
also to dive into certain behavioural  patterns and suggest a typology of this content, time

spent in the application or a to compare interactions based on the gender of the respondents.
Keywords
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1 UvVOD

Socidlni sit’ TikTok se v poslednich letech stala kazdodenni ~ soucasti zivota mnoha
jedinct riznych vékovych kategorii, slouzici jak jako pracovni ndstroj, tak jako prostfedek
zabavy ve volném Case.  Pro m¢ osobn¢ piedstavuje zdvan Cerstvého vzduchu v oblasti
socialnich siti, které funguji jiz delsi dobu, jako jsou Facebook, Instagram, Twitter (nyni
znamy jako X) nebo LinkedIn. Jeho oblibenost prameni pfedevsim z jednoduchosti pouzivani
a celkové zabavnosti platformy, ktera je zaméfena na video obsah od tviircli bez ohledu na
pohlavi. Kratka videa na TikToku pravideln¢ ovliviiuji ~ témata, kterd aktualné rezonuji ve
spole¢nosti, od popkulturnich ptes hudebni az po politické trendy, a souc¢asné vytvareji novou
generaci internetovych celebrit, ktera je v nékterych ptipadech i vyrazné mladsi nez ta, kterd

se proslavila na YouTube.

V této diplomové praci se zamétuji na pochopeni a popis interakcei ¢eskych uzivateli
TikToku s obsahem a snazim se identifikovat druhy kratkych videi, které jim aplikace
zobrazuje. K volbé tohoto tématu mée inspirovala fascinace socidlnimi sitémi, které povazuji
za fenomén a virtudlni ~ prostor, ktery je hodny dal§iho védeckého zkoumani. V tomto
kontextu pozoruji, jak se uzivatelé chovaji, co je zajima, jaky obsah vytvareji a jak reaguji na
obsah od jinych tvlirci. Vzhledem k dynamice digitalniho prostiedi  véfim, Ze tato studie
muze piinést nové poznatky o ¢eskych uzivatelich TikToku a o obsahu, ktery konzumuji. To
je obzvlaste dulezité, protoZe o platformé, kterd se teprve neddvno objevila, neexistuji v
dostupnych zdrojich zadné podobné systematické studie v Ceské republice. Nedostatek
informaci o této platform€ byl  jednou z mych hlavnich motivaci. = RovnéZ vnimam, Ze
pandemie covidu-19, ktera zacala v roce 2020, mohla byt jednim z faktort rapidniho nartstu

uzivateltt mobilnich aplikaci, véetn¢ TikToku (Koetsier, 2020).

Teoretickd ¢ast mé prace mapuje historii socialnich siti a popisuje zakladni principy
fungovani platforem pro sdileni kratkych videi. Specifikuje klicové pojmy a koncepty, které
jsou relevantni pro pochopeni TikToku a dalSich socidlnich siti ~ zamétenych na produkci

kratkého videoobsahu uzivateli.

Prakticka ¢ast je zaméfena na systematicky vyzkum obsahu na TikToku a interakci
uZivateld s obsahemna TikToku na tzemi Ceské republiky. V této &asti analyzuji
desetiminutové zdznamy obrazovky ziskané od Ctyficitky respondentti a také vyplnéné

polostrukturované dotazniky. Kladusi zacil popsat jednotlivé druhy obsahu, které se



uzivatelim béhem jedné relace na TikToku zobrazi a jaké druhy interakce s obsahem béhem
této relace provedou. AnalyZa pokryva hlavni témata rozebrana v teoretické ¢asti s cilem

zodpovedét si polozené vyzkumné otdzky.

V zavérecné Casti  se soustiedim na sumarizaci  ziskanych informaci a odpovédi na

klicové otazky vyty€ené v ramci diplomové préce.



2 SOCIALNI SITE

Zprava o globalnich statistikach socialnich siti ~ (Data Reportal, 2023) uvadi, ze k
cervenci roku 2023 bylo na celém svéte 4,88 miliardy uzivatell socidlnich siti, coz
predstavuje ptiblizn€ 61 % celkové svétové populace. Vice nez polovina lidi na svété tedy jiz

né¢jakym zptsobem socialni sité pouziva.

Znacny vliv, ktery maji v soucasnosti socialni sité a komunikacni technologie na
proces socializace, formovani identity a také na vytvareni a udrzovani vztahi nelze popfit.
Jak popisuje Lenhart (2015), v minulosti se socializace uskutecnovala v riznorodych
prostorach, od hiist’ az po obchodni domy, zatimco dnes se vétSinou odehrava v digitalnim
prostoru, na platforméch socialnich siti a prostfednictvim komunikac¢nich technologii, kde
muze nejmladsi generace uzivateli travit ¢as mimo dohled dospélych. Pokudjde o
kazdodenni interakci, pouze 25 % mladistvych travi ¢as mimo $kolu ve spole¢nosti  svych
ptatel, zatimco 55 % z nich komunikuje se svymi prateli kazdy den pomoci textovych zprav.
A podobné je tomu v dnesni  dob¢€ i u teenagert napiiklad s navazovanim pratelstvi, podle
¢lanku Pew Research (2017) az 57 % vSech déti ve v€ku 13— 17 let v USA navazuje ptatelstvi
online (viz Obrazek €. 1).

57% of All Teens Have Made New
Friends Online

o af nll teenciwho hare made onds online
e Of au teenswho have madae jriendsoniine

Refused 1%

29%
More than 5
friends

43%
No friends

6%
1 friend

Obrazek €. 1: Graf vytvareni pratelstvi online

Lenhart (2015)

V &eském kontextu podle tidaji Ceského statistického ufadu (CSU,  2021) pouziva

socialni sit¢ celkove témer 5 miliont obyvatel.

Praveé vyvoj adostupnost komunikacnich technologii umoznil v poslednich dvou
dekéadach vznik velkého mnozstvi  druhii socidlnich siti dostupnych nejen prostfednictvim

pocitace, alei pfimo z mobilniho telefonu. Od mikroblogovacich sluzeb, ptes hudebni ¢i

10



seznamovaci sit¢ v podobé¢ online aplikaci pro mobilni telefony, az po ty které jsou postavené

na tom, ze na n¢ jejich uzivatelé tvoii kratka videa.

Rakousky sociolog Christian Fuchs (2021, s. 41) popisuje funkcionalitu socidlnich
siti: ,,Socidlni sit€ umoznuji sblizovani tfi riznych forem — poznani, komunikace a spoluprace
ve spolecnosti. To znamena napiiklad na Facebooku, Ze jednotlivec vytvaii multimedidlni
obsah, jakoje video (na kognitivni urovni), publikuje ho, abyna n¢&j ostatni mohli
komentovat (komunikativni uroven) a umoziuje ostatnim manipulovat a remixovat obsah,
takZze mize vzniknout novy obsah s vice autory. Jeden krok nutné nevede k dalSimu, ale

technologie ma potencial umoznit kombinaci vSech tfi aktivit v jednom prostoru.*

Kazdy uzivatel ma tedy moZznost vybrat si takové socidlni sité, které nejlépe
odpovidaji jeho individualnim potfebam a planovanému vyuziti. S ohledem na téma této
diplomové prace je v jejich dalSich ¢astech dlraz kladen predevsim na socidlni sité zamérené

na sdileni kratkych videi.

2.1 DEFINICE SOCIALNICH SITI

Nizozemské autorka a védkyné José Van Dijck (2013, s. 4) ve své knize Culture of
Connectivity definuje socialni  sité takto: ,,Sociadlni média jsou definovana jako skupina
internetovych aplikaci, které stavi na ideologickych a technologickych zakladech Webu 2.0 a
které umoznuji vytvareni a vyménu uzivatelem generovaného obsahu, tvoii novou online

vrstvu, prostfednictvim které lidé organizuji své Zivoty.*

Jina definice od autorky Dannah Boyd (2009)  tvrdi: ,,Sociélni sité jsou souborem
softwart, ktery umoziuje jednotliveiim a komunitdm se shromazd’ovat, komunikovat, sdilet a
v nékterych piipadech také spolupracovat nebo se bavit. Jsou pohanény ‘uzivatelem
generovanym obsahem’, tedy obsahem pfispivanym ucastniky. Tento koncept pfinasi rizné
zpusoby, jak lidé mohou navazovat spojeni, nejen s cizimi lidmi s podobnymi z4jmy, ale také

vytvaret nové zpiisoby socializace v rdmci jiz existujicich siti.*

Autorky Boyd a Ellison (2007, s. 2011) v ¢lanku podotykaji, Ze unikatni
charakteristika socidlnich siti nespo¢iva v moznosti umoznujici jedinclim poznavat nezndmé,
ale v kapacit¢ poskytovani prostredka uzivatelim pro vyjadieni a zviditelnéni jejich
socialnich siti. Tento fenomén mlze vést k vytvareni vztahii mezi osobami, které by jinak

nevznikly, avSak takovy vysledek podle autorek Casto neni zamySlenym cilem, a Casto
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dochéazi k setkanim mezi ,,potencidlnimi spojenimi®, jezjiz sdileji urcité spojeni mimo

internet.

22 VYVOJ SOCIALNICH SiTi
Autorka Natasha Julia Kim (2020) v ¢lanku Social Media 3.0: We're Living in A

TikTok World rozd€luje socialni  sit¢ do tfi hlavnich kategorii podle obdobi vzniku (viz

Obrazek ¢. 2):

- Socialni sité 1.0 — Obdobi prvnich socidlnich siti je podle Julie Kim charakterizovano
optimalizaci pro stolni pocitace a primarnim zaméfenim na mensi a uzavienéjsi
skupiny pratel. Za pocatecni bod tohoto obdobi muize byt povazovan vznik prvniho
blogu v roce 1994. Do tohoto obdobi spadaji i socidlni sit¢ Friendster (vznikly v roce
2002), Myspace, (zalozeny v roce 2003) a celd tato éra vyvrcholila podle autorky

spusténim Facebooku v roce 2004.

- Socialni sité 2.0 — je dle Julie Kim érou s diirazem na pfistup skrze mobilni telefon.
Socialni sité Instagram, Vine nebo Snapchat, vzniklé v tomto ¢asovém obdobi, maji
za cil motivovat uZivatele k interakci mimo uzaviené komunity, které byly typické pro
éru socialnich siti 1.0, coz také umoznilo vznik a rozmach influencert. Pfestoze tyto
platformy nadéle priméarné piisobi jako dopln€k Zivota v redlném svété,  a ne jako
uplné samostatné ekosystémy. Jejich vizualni komponenty se nadéle vyviji smérem k

intenzivnéj$Simu zapojeni uzivatela.

- Socialni sité 3.0 — tuto generaci socialnich siti, prestoze se také soustiedi na mobilni
zafizeni uzivatelt, podobné jako Social Media 2.0, podle Kim charakterizuje podle
zaméfeni na imerzi uzivatele. Tu umoziuji podle autorky naptiklad design aplikace
nebo video jako klicovy prvek obsahu. Zasadni je podle Julie Kim také fakt, ze tyto
socialni sité ovliviiuji skute¢ny zivot uzivatell skrze rizné trendy nebo nové prvky,
spiSe nez aby ho zrcadlili a podle autorky Ize ocekavat kontinualni vyvoj aplikaci s

podobnymi charakteristikami 1 v nadchazejicich letech.
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Social Media 1.0 Social Media 2.0 Social Media 3.0

. N
& 222 myquce rj] . | Clubhouse
1997 2003 2010 2012 2020
AlM Myspace Instagram Vine Clubhouse
\ \ | | |
| | N | |
1994 2002 2004 2011 2016

First blog Friendster Facebook Snapchat TikTok

©friendster. n

Approaching Social Media 3.0: truly global, immersive ecosystems

Obrazek €. 2: Rozdéleni socialnich siti podle éry
Kim (2020)

Ve svém rozd¢leni autorka Natasha Julia Kim neuvadi napiiklad sociélni sit€¢ Twitter
(nyni X), YouTube nebo LinkedIn, které by pravdépodobné, i vzhledem k zaloZeni na zac¢atku

milénia, spadaly do kategorie Sociélnich siti 1.0.

2.3 NEJPOPULARNEJSI SOCIALNI SITE
V zebticku uzivatelsky nejvyuzivangj$ich socidlnich siti (Statista, leden 2023)

najdeme sité slouzici jako chatovaci sluzby (Messenger, WhatsApp, Telegram), platformy pro
sdileni foto a videoobsahu (Facebook, Snapchat, Instagram, YouTube, TikTok, Pinterest)
mikroblogovaci platformy (7Twitter), ¢i alternativy téchto socidlnich siti dostupné pouze na
tzemi Ciny (Douyin, WeChat, Sina Weibo, QQ). Hned étyfi nejvétsi socialni sitd v tomto
zebticku pak spadaji pod spole¢nost Meta, diive Facebook. (Facebook, 2021). Témi jsou
podle serveru Investopedia (Reif, 2022): Facebook, WhatsApp, Messenger a Instagram.

V této kapitole se zaméfim primarné na popis socidlnich siti z vySe zminéného

7ebiicku dostupnych uzivatelim v Ceské republice.
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Most popular social networks worldwide as of January 2023, ranked by number of
monthly active users (in millions)

aaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaa

Obrizek & 3: Zeb¥itek nejpouzivanéjsich socialnich siti
Statista (2023)

2.3.1 Facebook

Facebook je aktualn€ nejvétsi online socialni siti na svété a k lednu roku 2023 mél
2,98 miliardy aktivnich uZivateld mésiéné (Statista, leden 2023). V Ceské republice ma podle
statistik tato sit’ 4,8 milionu uzivatelll (Datareportal, 2023). Clankt a vyzkumii na téma
vyznamu socialni sit¢ Facebook bylo publikovano od jejiho vzniku v roce 2004 jiz mnoho.
Technologicky reportér a Séfredaktor magazinu Wired napsal v roce 2020 o nejvétsi socialni
siti knihu Facebook: The Inside Story (Levy, 2020) a kromé¢ popisu jeji historie a rozhovora
se zakladatelem spole¢nosti Meta Markem Zuckerbergem, v knize uvadi, ze nelze popfit moc
a vSudypftitomnost Facebooku v naSem kazdodennim zivoté (Levy, 2020). Na jeho vyznam
spolu s dal§imi socialnimi sitémi upozorfiuji 1 autofi Anjali Nayar a Nilanjana Bose (2023, s.
289): ,,Facebook, Twitter, YouTube, LinkedIn a Instagram vstoupily do svéta socidlnich siti
po roce 2000, zasahly miliardy lidi a zménily zpisob komunikace ve svété.“ I ptes stale velky
pocet uzivatelll platformy v poslednich letech z4jem o pouzivani Facebooku klesa u mladSich

uzivateli (Pew Research Center, 2022).

2.3.2 YouTube

Jednou z nejvétsich socialnich siti,  je co do poctu uzivatelt také YouTube patiici
spolecnosti Google. Jak zminuji autofi Werner a kolektiv: ,,YouTube je obzvlasté zajimavym

médiem diky svym Sirokym technickym moznostem kombinujicim zvukova a vizudlni
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sdéleni. Lze jej také povazovat za ptirozené rozsifeni piedavani historie formou ptibéha.*

(Werner et.al, 2020, s. 43)

Dle autort Snickars a Vonderau (2009), proSel YouTube, ptivodné platforma pro
sdileni videi mezi jednotlivci, v prub€hu ¢asu proménou a stal se prednim mistem pro sdileni
videi na internetu po celém svéte. Tato socidlni sit’ zaméfend vyhradné na videoobsah, mé po
celém svéte vice nez 2,5 miliardy aktivnich uzivatelt (Statista, leden 2023) a podle serveru

Dataportal (2023) i dosah na 80 procent veskerych uZivatelt internetu v Ceské republice.

2.3.3 Instagram

Instagram patii  od roku 2012 spoleCnosti Meta a je aktudlné také jednou z
nejpopularnéjSich platforem pro sdileni  vizudlniho obsahu. Podle americké autorky Sarah
Frier, ktera napsala knihu o Instagramu, historii a vyvoji této socialni sit¢ az do roku 2020, je
podoba obsahu na platformé jednou z klicovych prvkia a v nékterych zemich ma dokonce
svoje vlastni oznaceni: ,,V Japonsku existuje slovo pro designovy trend, ktery je hodny
sdileni na Instagramu: Insta-bae. Cim vice jenéco ,Insta-bae‘, at’ uz je to outfit nebo sendvic,

tim vétsi socialni a komercni uspéch potencialné miize mit (2020, s. 11).

Dle dostupnych dat serveru Statista (2023) pouziva Instagram 2 miliardy aktivnich
uzivatelll mésicn€. Dnes jiz ale tato socidlni krom¢ moznosti nahravani fotografii umoziuje i
dalsi funkce, napfiklad vyrobu a nahrdvani kratkych videi, vytvareni filtrii, samolepek nebo
Instagram Stories, které uzivatelé maji moznost vidét pouze po dobu 24 hodin.  (Samur,
2018). Nejpocetngji zastoupena uzivatelska skupina na [Instagramu je podle webu
Datareportal (duben 2023) ve v€kovém rozmezi 18— 24 let (vice nez 500 milionli uzivateli),
druha nejpocetnéjsi skupina pak je ta ve v€ku 25— 34 let  (vice nez 480 milionil uZivatell).
Dohromady se tedy jedna o ptiblizné polovinu vSech uzivatell této socialni sité (Statista,

leden 2023).

Instagram ma v Ceské republice podle reportu webu Datareportal  (2023) celkové
vice nez 3 miliony uzivatelt, coz predstavuje téméei 32 % Ceské  populace. Z toho
procentudlné vétsi zastoupeni na platformé maji  zeny v podobé 55 % a zbyvajicich 45 %

muzi. Podle serveru se mezirocné pocet uzivatell této sité zvysuje.

2.3.4 Snapchat
Dalsi z uzivatelsky nejpopuldrnéjsich siti je Snapchat, ktery byl, jak uvadi Dhiman

(2022), coby mobilni aplikace pro sdileni multimedidlnich zprav ve formé obrazki a videi
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predstaven svétu v zaii roku 2011. K lednu roku 2023 méla tato sit’ podle dat serveru Statista
(2023) ptes 630 miliont aktivnich uZivateli mé&si¢né. Dle dostupnych informaci Datareportal
(2023) je pocet aktivnich mési¢nich uZivateld sité v Ceské republice vice neZ 1,2 milionu.

Historii Snapchatu a jeho funkce podrobnéji popisuji v kapitole 3.2.3.

2.3.5 Twitter

Twitter, nyni socidlni sit’ zndma pod ndzvem X (Mehta, 2023), je jednou z dalSich
platforem, které se nachdzeji v zebticku nejpopuldrnéjSich siti na svété a zaroven jsou také

dostupné v Ceské republice.

Tim O' Riley a Sarah Milstein, autoti knihy The Twitter Book (2012), popsali Twitter
jako socialni sit, kterd jedinecnym zplisobem kombinuje  vlastnosti e-mailu, SMS a
blogovani, kde ptispévky maji limit maximdlné 140 znakd, cozZ je obvykle délka titulku

nckteré ze zprav.

Od roku 2017 tato socialni sit’ jiz umoznuje uzivatelim publikovat piispévky i delsi a

to v délce maximalné 280 znakt (Twitter, 2017).

Podle Paimana (2019) Twitter, ktery vznikl v roce 2006 jako komunikacni sluzba v
americkém mésté San Francicsco, neni pouze platformou pro Sifeni zprav, ale je také zaroven
rozhranim, které tuto ¢innost cCini explicitn€ viditelnou. Velmi rychle se tak proto zni stal

hlavni komunikaéni kanal pro pfedavani informaci vSeho druhu.

K lednu roku 2023 mél  Twitter globalné 556 milionti aktivnich uzivateli mésicné
(Statista, leden 2023). V Ceské republice je to pak podle serveru vice nez 1,4 miliont

aktivnich uzivateli (inor 2023).

2.3.6 Pinterest

V Zebticku globalné nejpopularnéjsSich socidlnich siti  miliZeme najit také Pinterest.
Pinterest, ktery vznikl v roce 2010, je platformou, jejiz uzivatelé ho vyuzivaji jako virtualni
nasténku pro ukladani a sdileni obrazk a inspirace v riznych oblastech, od médy a umeéni po
recepty a DIY projekty. Na této siti lidé hledaji a shromazd'uji obsah, ktery poté umist'uji na
digitalni nasténky. Na téchto nasténkach pridavaji obrazky, odkazy a Casto i své poznamky.
Tyto nasténky muzou zistat soukromé, nebo je mozné je sdilet, takze jejich sledujici k nim
mohou pfidavat komentéie ¢i obsah ddle upravovat (Nicole Buzzetto-Hollywood, 2018. s.

4-5).
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Globalné ma Pinterest 445 miliont aktivnich mésicnich uzivatela (Statista,  leden
2023). V cCeském kontextu se pak jedna o vice nez 1,5 milionil uzivatelt (Datareportal,

2023).

2.3.7 Messenger, WhatsApp a Telegram
Mezi nejpopulérnéjsi socialni site€ patii také tii online aplikace primarné urcené pro

posilani zprav: Messenger, WhatsApp a Telegram.

Prvni ze zminovanych, Messenger, je aplikace pro posilani zprav od spole¢nosti Meta,
ktera byla spusténa v roce 2011 a umoziuje rychlé posilani zprav mezi riznymi zatizenimi,
vcetné pocitacli a mobilnich telefonti. K lednu roku 2023 mél Messenger celosvétove 931
milionti uzivateld, podle statistik serveru Statista (2023). Pocet mési¢n¢ aktivnich uzivatela

Messengeru v Ceské republice dosahoval dle serveru Datareportal (2023) poétu 4,1 milionu.

Druhou socidlni siti pro zasilani zprav, ktera od roku 2014 také patii spolecnosti Meta,
je WhatsApp. Ta ma celosvétove 2 miliardy aktivnich uzivateli mési¢né a presny pocet
mési¢nich uZivateld této socialni  sité v Ceské republice neni vefejn¢ dostupny. Podle
Goodwin (2023) tkvi popularita této sité predev§im v tom,  Ze WhatsApp byl jednim z
prukopniklt v umoznéni rozesilani zprav pies internet zdarma. Na rozdil podle od jinych

tradicnich zptsobl rozesilani zprav skrze mobilni sité.

A v neposledni tadé€, jednou z aktudlné nejpopuldrnéjSich socialnich siti pro zasilani
zprav, kterd také umoznuje sdileni ptispévki, je Telegram. Tato sit’ byla poprvé spusténa v
roce 2013 v Rusku a matetska spole¢nost stojici za touto platformou zdlraznuje sviij zajem o
ochranu soukromi uzivatelti (Binder, 2021). Podobné¢ jako u socialni  sit¢ WhatsAppi u

Telegramu neni vefejn¢ dostupny pocet aktivnich mési¢nich uZzivatelt v Ceské republice.

2.3.8 TikTok

TikTok, jako socidlni sit’ na tvorbu kratkych videi, kterd vznikla v roce 2016 (Kim,
2020), se s vice nez 1 miliardou aktivnich uZivatelli mési¢né podle Zebticku nachazi na
Sestém misteé nejpouzivangjSich socidlnich siti celosvétove (Statista, 2023). Podrobnéji se této
platformé, i vzhledem k tomu, Ze se jedna o centralni téma této diplomové prace, vénuji v

samostatné kapitole.
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Since 2014-15, TikTok has arisen;
Facebook usage has dropped;
Instagram, Snapchat have grown

% of U.S. teens who say they ever use any of the
following apps or sites

100%
O YouTube 95

71
50

Facebook 32

O WhatsApp 17

14
()\.0 Tumblr 5
0

201415 2022

cted April 14
Teens, Social Media and Technolo

PEW RESEARCH CENTER

Obrazek ¢. 4: Graf vyuZzivanosti socialnich siti u uzivateli ve véku 13— 17 let v USA

Pew Research Center, 2022

Pokud se podivame na globéalni zajem v pouzivani nejvétsi socidlnich sitich u
Generace Z, tedy dle Schweiger & Ladwick (2018) u generace uzivatelii narozenych mezi
lety 1996— 2012, miizeme podle vyzkumu amerického institutu Pew Research Center (2022)
pozorovat u této generace klesajici zajem ptredevsSim o Facebook, WhatsApp nebo Twitter

(nyni X). Vyzkum naopak ukazuje rostouci  zdjem o videoplatformy jako jsou 7ikTok,

Snapchat nebo YouTube (viz Obrazek €. 4).
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3 VIDEOOBSAH A KRATKA VIDEA

V nékolika poslednich letech nabyla kratka videa na vyznamu jako zdroj zabavy nebo
informaci. A s nimi také platformy pro jejich sdileni, které soutézi o zajem uzivatelt. Kratka
videa, s délkou od par sekund az po nékolik minut, se vyvinula v oblibeny zptsob, jak lidé

travi svyj Cas a sdileji obsah (Gao et. al, 2023).

Podle autora Tongxi Zhanga (2020) je v tradi¢nim smyslu za kratké povazovano
takové video, které trvda méné nez deset minut. Jakmile video pfekro¢i tuto hranici,
oznacujeme ho za dlouhé. Autor také dale uvadi, ze takto kratka videa nabyla na popularité i
diky nizkym nékladim na jejich vyrobu, snadnému sdileni a také uzptisobeni soucasnému
rychlému Zivotnimu stylu, jelikoZ jsou pro uZivatele snadnéji konzumovatelna. Nora Matty,
analyticka trendl v aplikaci  Uptime App a diivéjsi  specialistka na trendovou analyzu
YouTube, v rozhovoru pro magazin WIRED v kontextu souc¢asnosti a vyvoje novych aplikaci

dokonce tvrdi, Ze: ,,Pokud se aplikace zaméfi na obsah v kratké formé, uz prakticky nemtize

udélat chybu.* (Nora Matty, 2020)

3.1 PRINCIPY FUNGOVANI PLATFOREM

Rapidni nartist mobilnich zafizeni s kamerami a pfistupem k internetu méni dynamiku
tvorby, vyhleddvani a sdileni videi. Tento trend také méni cCetnost, s jakou se lidé videu
vénuji. Diky pokrokiim v oblasti mobilnich technologii a bezdratové komunikace maji lidé
nyni moznost pfistupovat k datiim kdekoliv a kdykoliv. = Mobilni videa se rychle stavaji

oblibenym zptsobem, jakym lidé komunikuji a vyjadiuji se (Jarboe, 2016).

Vétsina platforem pro kratka videa funguje jako mobilni aplikace, kde uzivatelé
mohou snadno vytvaret, editovat, sdilet a prohlizet videa kratké délky. Tato videa obvykle
trvaji od nékolika sekund do n¢kolika minut  a charakteristickymi rysy téchto platforem je

snadna tvorba obsahu, rychlé sdileni a orientace na socialni aspekt (Zhao & Wang, 2015).

V tvodu vyzkumu uzivatelského chovani  na platforméach TikTok a BiliBili popisuji
autofi Qiyang a Heekyoung (2019), Ze kratkd videa na socialnich sitich také méni  zpisob,
jakym se lidé u¢i kreativnim schopnostem, diky vizualn¢ atraktivnim obsahtim a funkcim,

které propojuji uzivatele s dal§imi s podobnymi zajmy.

Kelly Kauthold (2018) popisuje, ze bé&hem poslednich dvou desetileti proslo
internetové video tfemi fazemi vyvoje s jedineCnymi charakteristikami pro kazdou etapu.

Plvodni platformy, jako je YouTube, umoznovaly uzivatelim nahravat a sledovat videa,
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zatimco vznik socialnich siti zménil zplsoby sdileni a konzumace videa. DneSni mobilni
technologie, jako jsou Snapchat a Instagram, umoziuji lidem snadno vytvéaret a sdilet kratké
klipy. Toto proménuje zptsob, jakym lidé interaguji s videi, coz vede k krat$im a ¢ast&jSim

kliptim na socialnich sitich.

Indicky autor Devadas Menon (2022) pticita popularitu kratkych videi ve vertikalnim
formatu hned nckolika faktorim. Dostupnost vysokorychlostniho internetua  chytrych
telefoni, zabudovani funkci pro sdileni téchto videi pfimo do socidlnich siti a v neposledni
rad¢ také fakt, ze narozdil od téch horizontalnich, vertikalni videa nenuti kvuli sledovani

uzivatele otacet telefon.

3.2 PLATFORMY PRO SDILENI KRATKYCH VERTIKALNICH VIDEI

Ze statistik, které kazdoro¢né vydava server Domo.com (2021) vyplyva, Ze v roce
2021 kazdou minutu v praméru uzivatelé uzivatelé TikToku sledovali 167 miliont videt,
uzivatelé socidlni sité¢ Snapchat odeslali 2 miliony Snapchatti a na YouTube globalné
streamovali 694 tisic hodin videa. (viz Obrazek €. 5). Tato kapitola pfinasi obecny piehled o

platforméach pro sdileni kratkych videi, slouzici jako podklad pro komplexné€j$i pochopeni

jejich problematiky.
/ TikToK  GOOGLE
A DI 668k m-’n‘
INSTAGRAM = " CLUBHOUSE
m ) APCHAT
Ao .
=] (A
= r
=1
e
VENMO INSTACART ‘ 2
Obrazek €. 5: Infografika serveru Domo.com
Domo.com, 2021
3.2.1 Vine

Jednou z aplikaci, které slouzily jako vzor pro podobu dnesnich socidlnich siti ~ pro
sdileni a vytvareni kratkych videi byl Vine spustény v roce 2012. Dopady této socidlni sité

byly podle redaktora ¢asopisu New York Times patrné vSude, od ovliviiovani tehdejsich
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hudebnich trendil po internetové ~ memy (Herrman, 2020). Vine byl zkratka kulturnim

fenoménem.

V kratkém casovém horizontu ¢tyt let se tento necekany vedlejsi projekt od Twitteru
proménil z pokusu v obrovskou trendy socialni sit, kterd posunula amatérské tvirce videi do
popiedi vetfejného z4jmua  predstavila nové narativni metody, nez rychle ztratil svou

popularitu a v lednu 2017 byl zastaven. (Jancovic, 2019)

Jak zminil ve svém ¢lanku o ukonceni  piisobeni socialni sité Vine Brian Raftery
(2016), redaktor ¢asopisu WIRED, na to, aby uzivatel vytvofil Vine (vytvorim se prezdivalo
podle nézvu platformy) mu stacilo natocit a jednoduse upravit video na telefonu, které mohlo
trvat maximalné Sest vtetfin. Jakmile bylo nahrané, toto kratké video se mohlo neustale

opakovat, jako nekonecny Sestivtetinovy ske¢ nebo ptibeh.

Obrazek ¢. 6: Interface aplikace Vine

Newton, 2016

Na této socidlni siti se potkavaly videoskece s kratkymi hudebnimi ukazkami. Jednou
z hlavnich hvézd Vine byl ve svych pocatcichi hudebnik Shawn Mendez, Jeho videa, ve
kterych hral na kytaru a doprovazel zpévem covery pisnicek od zndmych umélcii, méla na
platformé 1 n€kolik set miliont zhlédnuti a jak sam prohlésil, i béhem Sesti kratkych vtefin lze

touto cestou fanousky opravdu zaujmout (Sisario, 2015).

Ackoli méla tato socidlni sit’ vyznamny dopad na sportovni  fanousky, aktivisty a
mladé umélce, konkurence a finanéni problémy vedly k jejimu konci.  Udajné v disledku
konkurenéniho tlaku a internich problémut Twitteru ukoncila tato spole¢nost  jeji provoz na

zacatku roku 2017 (Rogers, 2016).
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* Square aspect ratic video ‘
* Video covers roughly half the screen |
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* Home icon fop left with drop-down menu

Obrazek ¢. 7: Popis funkci aplikace Vine
Brennan, 2020

3.2.2 Musical.ly

Dalsi socidlni siti na kratka videa byla aplikace Musical.ly, pfedchiidkyné socidlni sité
TikTok. Americky novinadt Biz Carlson ve svém ¢lanku o Musical.ly pro server
BusinessInsider.com zmifiuje, Ze zamérem této aplikace pro mobilni telefony vzniklé v Cing,
které se poprvé objevila v roce 2014, bylo vytvofit socidlni sit’ pro kratka vzdélavaci videa.
Naésledné si jeji zakladatel Alex Zhu uvédomil, Ze spojenim hudby, videi a socialni sit¢ mtize
vice zaujmout skupinu mladych dospivajicich. Videa trvajici maximaln¢ patnact vtetin méla
totiz schopnost pobavit a predstavit piib¢h, zatimco si zaroven udrzovala stru¢nost, aby

nepfisla o pozornost téchto mladistvych divaka, ktefi by se jinak mohli rychle zacit nudit a

piepnout na jiny obsah (Carson, 2016).
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Obrazek ¢. 8: Interface aplikace Musical.ly

Socialmedianewsgroup.com, 2015

Jak popisuje Savic (2020), diky pokroku v kvalité kamer chytrych telefonii a rostouci
potieb¢ uzivatelti vyjadiovat se vizualné se na trhu objevilo mnoho aplikaci pro kratka videa.
Musical.ly (nyni socidlni sit’ TikTok), se v tomto trendu vyrazné prosadila. ~ Musical.ly se
odliSovala od ostatnich aplikaci pro kratk4 videa hlavné svym rychlym ristem a specifickym
sloZzenim uzivatell, predevsim mladSich dospivajicich. Jeji nartist uzivateli béhem prvnich
dvou let byl ohromujici, dokonce vétsi nez u takovych gigantl jako jsou Facebook nebo

Twitter v jejich zacatcich.
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Obrazek €. 9: Popis aplikace Musical.ly v AppStoru v roce 2019
Savic, 2020

3.2.3 Snapchat

Také Snapchat, zalozeny v roce 2011, je povazovan za jednu ze socidlnich siti  na
kratky videoobsah. Tato aplikace pro mobilni telefony urcena k odesilani multimedialnich
zprav znamych jako "snaps" od svého vzniku prosla fadou zmén. Piivodné byl urceny jen pro
textové zpravy, ale rychle se adaptoval na rostouci poptavku a zacal nabizet sdileni obrazki a
videi. Jeho schopnost umoznit uzivatelim sdilet momenty v redlném cCase prilakala hlavné

mladsi generaci (Czisar, 2019).

Jak popisuje Kauthold (2018, s. 3), socidlni sité, jako je Snapchat, transformovaly
zpusob, jakym lidé vytvareji a sdileji videa, coz vedlo k kratSim a ¢astéjSim videokliptim.
Snapchat umoziuje uzivateliim odesilat videa s omezenou dobou zobrazeni a tato videa se po
zhlédnuti automaticky mazou. UZivatelé mohou rychle nahravat a sdilet obsah, pficemz
odesilatel je informovéan o jakychkoli snimcich obrazovky . Pravé Snapchat, jako jedna z
prvnich socialnich siti pfedstavil tento unikatni prvek — docasny obsah, ktery po otevieni
zmizi. Jakmile si totiz uzivatelé "snap" zobrazi, = obsah se stdva nedostupnym. Coz byl
protiklad k obsahu vytvarenému naptiklad na socialni siti Facebook, ktery je postavena

predevsim na dohledatelnosti zaznamu (Madrigal, 2013).

Web Ironhack.com (2020) v ¢lanku popisujicim uzivatelské rozhrani  socialni sité
tvrdi, ze jakmile si nainstalujete a oteviete aplikaci Snapchat, okamzité vas vtahne do svého

svéta. Hlavni obrazovka vam ihned po vstupu do aplikace ukaze obsah vasi pfedni kamery a
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poskytne vam pfistup k Siroké skale specialnich efektii.  Navigace v aplikaci je intuitivni —
posunem vlevo nebo vpravo piejdete k riiznym funkcim, od vyhledavani pratel a ptib&hd, az
po chat asdileni obsahu. Aplikace také nabizi pohled do vasich vlastnich vzpominek a

moznost sledovat aktudlni udalosti z celého svéta, coz prispiva k jejimu ptivabu a popularite.

Dnesni doba mobilnich zafizeni s okamZitym pfistupem k internetu a kameram vedly
k vzniku novych aplikaci pro sdileni videi, jako je Snapchat ¢i Instagram. Tyto platformy
umoziuji uzivatelim rychle a jednoduse tvofit a sdilet kratké videozdznamy piimo z jejich

telefont (Kaufhold, 2018).

Obrazek ¢. 10: Interface aplikace Snapchat

Forristal, 2022

3.2.4 YouTube

Socialni sit’ YouTube, patii téZ mezi ty, na kterych je mozné sdilet kratky videoobsah.
Autofi Paolillo et. al (2019) uvadi, ze od doby, kdy byl YouTube poprvé zptistupnén
vetejnosti v roce 2005, se stal hlavnim mistem pro sdileni online videi. Holandské autorka
José Van Dijck ve své knize Culture of ~ Connectivity (2013) detailnéji popisuje historii a
vyvoj YouTube od samého zacatku v roce 2006, kdy platforma vznikala do prostiedi, kterému
vyrazn¢ dominovala televize, chtéla ji konkurovat a stavét do piimého stfetu profesionalni
obsah a obsah generovany uzivateli. Jak dale zduraznuje Van Dijck (2013), ackoliv YouTube
zprostfedkoval bezprecedentni sdileni videi a umoznil jimi vyznamné zasahnout do
audiovizualni kultury, nenahradil zcela televizni vysilani jak bylo plivodnim jeho zdmérem,

ale spise doslo k vzajemné zavislosti obou platforem.

Clanek od Hughese (2022) hovoii o tom, Ze idealni délka videa na YouTube se odviji
od toho, jestli uzivatel doufé ve viralni Sifeni videa (doporucend délka videa je v tom piipadé

maximalné 2 minuty), nebo pocita s monetizaci, u takového videa je minimalni pozadovana
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délka 10 minut. Podle ¢lanku Jasona Kincaida (2010) z webu Techcrunch.com byla délka
deseti minut u videa i maximalni povolena délka videa na této socidlni siti az do roku 2010,
kdy bylo toto omezeni pro videotviirce zruseno. Blog Hootsuite.com (2022) také ale zminuje,

7e na tuto socialni sit’ je mozné nahrat i1 videa v délce az 12 hodin.

Ackoliv v ¢lanku magazinu WIRED jeho autorka Emma Grey Ellis (2018) zminuje,
ze tendence YouTube byly vzdy smérem k obsahu v podobé dlouhym videtim, a ze tato
socialni sit’ nikdy neméla v umyslu stat se mistem, kam uzivatelé ptijdou pro kratky obsah,
predstavila platforma YouTube Shorts (nejdiive v Indii v roce 2020, nésledné i o rok pozdéji
globaln¢). Jedna se o format pro tviirce kratkého videoobsahu s maximalni délkou do Sedesati
vtefin (Sprangler, 2021) a jak uvadi autorka Mia Sato (2023) v clanku pro web
TheVerge.com, tento novy format na YouTube byl ptedstaven predev§im YouTube ve snaze

konkurovat TikToku v oblasti kratkych videi a prildkat vice tvlrct.

Obrazek €. 11: Interface YouTube Shorts
Spangler, 2021

3.2.5 Instagram
Jednou z aktudln€é nejvétSich socidlnich siti  na kratky vertikdlni  videoobsah je
Instagram, sit’ vznikla v roce 2010 jako mobilni aplikace, tehdy pouze na sdileni fotografii a

dostupna nejprve jen pro telefony iPhone od spolecnosti Apple (Manovich, 2017, str. 11).

Manovich nazval v roce 2017 Instagram pozoruhodnym jevem v historii modernich
médii a definuje tuto platformu jako:  ,,Socialni sit, ktera umoziuje uzivateliim zachytit,
upravovat a publikovat fotografie, prohlizet fotografie svych pratel, objevovat dalsi fotografie
prostrednictvim vyhledavani, interagovat s nimi (lajkovat, komentovat, preposilat, posilat do
Jinych siti), vstupovat do konverzaci s autory fotografii a ostatnimi, kteri zanechali
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komentare, vytvaret sbirky fotografii, menit jejich poradi atd., a to vse z jediného zarizeni.

(Manovich, 2017, str. 11)

Jak vysvétluje americkd autorka Elise Moreau,  Instagram je sit’ urcena pro sdileni
vizualniho obsahu z mobilnich zafizeni.  Po vytvoreni bezplatného uctu mohou uzivatelé
sdilet fotografie a videa, které se objevi v jejich profilu a v kanalu jejich sledujicich.
Komunikace s ostatnimi probihéd formou sledovéni, komentéii nebo soukromych zprav.
Podobné jako na jinych socialnich sitich je také mozné lajkovat jednotlivy uzivatelsky obsah
vlastnici profili na Instagramu si  mohou nastavit pfistupnost svého obsahu dle svych
preferenci — profily mohou byt vetejné nebo soukromé. Autorka dale dodava, Ze tato sit’ se od
svého vzniku hodné vyvinula a jeji uzivatelé maji k dispozici i rizné fotografické filtry nebo

editacni nastroje a mohou ptiddvat i nékolikaminutova videa (Moreau, 2022).

Instagram nabizi hned nékolik formath, ve kterych je mozné kratka videa sdilet.
Viibec poprvé moznost sdileni videa pfedstavil v roce 2013, ptesné rok poté, co spolecnost
Facebook (nyni Meta) koupila tuto socidlni sit’ od ptivodnich zakladateli Kevina Systroma a

Mikea Frigera (Mattern, 2017).

3.2.5.11GTV

V roce 2018 predstavila tato socidlni  sit’ IGTV, vertikdlni video format, ktery mohl
mit délku od jedné minuty az po jednu hodinu a uzivatelé ho mohli pouzivat i
prostfednictvim samostatné aplikace. O tii roky pozd¢€ji vSak Instagram aplikaci  vcetné

formatu piejmenoval na Instagram Video (Samur & Christison, 2023).

Jak zminuje server TheVerge.com, az hodinovy vertikalni video format IGTV byl
tehdy integrovan i piimo do Instagramu a automaticky piehraval videa od uzivateld, které
sledujete nebo nabizel doporuceni na zaklad¢ uzivatelskych preferenci okamzité po otevieni

aplikace (Newton, 2018).
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Obrazek ¢. 12: IGTV
Newton, 2018

3.2.5.2 Instagram Stories

Dalsim z vertikdlnich video formatl, které nabizi uzivatelim Instagram jsou
Instagram Stories. Ten piedstavila tato socialni sit’ v roce 2016 a jednalo se tehdy o reakci na
takzvany doCasny vertikalni video obsah socidlni sité Snapchat. S ptichodem Instagram
Stories se poji také vznik druhého kanalu obsahu pravé na Instagramu. Tento format
umoznuje publikovat obsah ve form¢ fotografii  nebo videa v délce 15 vtetin,  ktery je
uzivateliim na Instagramu dostupny pouze po dobu 24 hodin od zvetejnéni,  podobné jako

tomu je prave na socidlni siti Snapchat. (Newton, 2016).

Obrazek €. 13: Instagram Stories
Newton, 2016

3.2.5.3 Instagram Reels

V roce 2020 spustil Instagram horizontalni videoformat nazvany Instagram Reels a

zptistupnil ho ve vice nez 50 zemich svéta.  Tento format reagoval na rostouci popularitu
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obsahu na socialni siti 7ikTok, jiz je Instagram ptimym konkurentem. Format Reels, podobny
videoobsahu pravé na TikToku, umoziuje uzivatelim nahravat a upravovat patndcti az
Sedesativtetinové video a sdilet jej s prateli nebo jinymi uZzivateli Instagramu. Soucasné také

nabizi razné funkce pro Upravu zvuku a videa a ovladaci prvky pro efekty, a sledujici na
Instagramu mohou tato vertikalni kratka videa prohlizet a navigovat mezi nimi posunutim
prstu vzhiiru. Narozdil od svého konkurenta TikToku nemaji Instagram Reels samostatnou

aplikaci (Alexander, 2020).

Obrazek ¢. 14: Instagram Reels

Alexander, 2020

Jak uvadi Rodriguez-Fidalgo a kolektiv, Instagram se zaméfuje hlavné na vizualni
obsah, at’ uz fotky ¢i videa, na rozdil od jinych siti, kde dominuje text. Jednou z jeho funkci
je Reel, kratky videoklip s moznosti uprav, jako je ptidani zvuku. Pokud ma uzivatel vefejny
profil, mize se jeho Reel dostat k Siroké vefejnosti mimo jeho stavajici sledujici

(Rodriguez-Fidalgo et. al, 2023).

Menon podotyka, ze Instagram prostiednictvim Reels motivuje své uzivatele k
aktivni tvorb¢ a spotfebé videi, a zaroven je zapojuje do interakce prostiednictvim socialnich

reakci jako jsou lajky, sdileni ¢i komentare (Menon, 2022).
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Obrazek ¢. 15: Interface Instagram Reels

Hughes (2022)
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4 ONLINE SOCIALNI SIT TIKTOK

TikTok, ¢inska videoaplikace, kterou v roce 2018 popsal novinar amerického deniku
The New York Times (Roose, 2018) jako ,,platformu, kterd vraci zdbavu na socialni sité, byl
v t€ dob¢ stale pomérné novym jménem mezi velkymi socialnimi sitémi. Od té doby, co zacal
nabizet patnacti aZz Sedesativtefinova videa, ktera 1ze obohatit o rtizné skladby, efekty a zvuky,

si proSel dlouhou cestou a dnes jeho obsah pfitahuje stale SirSi publikum.

Podle udaje z btezna roku 2023 dosahuje primérny pocet mesicnich aktivnich
uzivatelti TikToku v Cesku ¢&isla 2,4 milionti a vice neZ dvé tietiny jsou jich starsi 18 let. Tato
informace byla prezentovana na prvnim odborném eventu TikToku v Cesku s nazvem TikTok
MasterClass (Mediaguru.cz, 2023). V nasledujici kapitole a jednotlivych podkapitolach se
zam¢eiim konkrétné praveé na tuto socidlni sit. Rozeberu vznik, historii, pocet uzivatelt,

funkce, uzivatelské rozhrani, popularni tvlirce a vyuziti i rizika spojend s jejim pouZivanim.

4.1 VZNIK A HISTORIE PLATFORMY

V této Casti bych rad stru¢né popsal vznik a historii socidlni sit€¢ 7ikTok. Britsky autor
Chris Stokel-Walker ve své knize vénované TikToku datuje jeji ~ zaloZeni do roku 2014. V
tomto roce zalozili dva €insti inZenyii Alex Zhu a Louis Yang platformu Musical.ly, ktera v té
dobé jest¢ umoznovala nahrdvat patnactisekundové klipy, ve kterych uZzivatelé
synchronizovali své pohyby s melodiemi  popularnich pisni. Stala se sit mezi  teenagery
okamzit¢ velkym hitem (Stokel-Walker, 2021). Autor dale uvadi, ze sit' se postupné
proménila v to, co si jeji tvlirci prali — v otevieny prostor, kde ma mlada generace k dispozici
rozmanité nastroje pro svilj tviiréi projev. TikTok byl piivodné vytvoten jako platforma pro
mladé, ktefi sleduji nejnovéjsi trendy a maji radi inovace, s cilem nabidnout kvalitni hudebni
videa. Postupné se vSak vyvinul, ptidal nové funkce pro lepsi socidlni interakci a nastroje pro
tvorbu videi, jako jsou filtry a samolepky. Diky oblibenosti obsahu od blogerii a umélcti se
TikTok stal znamé&j$im a zacal lakat celebrity, aby posilil svou znacku a zvysil uzivatelskou

zakladnu (Cheng, 2023).

O dva roky pozdgji  pak podobnou platformu spousti v Cindi tamni technologické
firma ByteDance. Ta ji v té dob¢é nazyva Douyin (Tidy & Smith Galer, 2020). V roce 2017
ByteDance kupuje aplikaci Musical.ly, podle nékterych informaci az za 1 miliardu dolarg,
pfejmenovava ji na TikTok a zapo¢ina expanzi na globalni trhy (Reuters, 2017). Podle Jasona

Parhama (2020) byla na samém zacatku hlavnim ladkadlem platformy absence jakychkoliv
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zavaznych témat. Zatimco na ostatnich socialnich sitich se feSily témata jako prezidentské
volby v USA (Facebook), videohry (Twitch) nebo rozebiraly ndzory milenialt (7witter),na
TikToku se od samého pocatku dle autora chtéli mladi uzivatelé a uzivatelky predevsim bavit,
délat tanecni vyzvy nebo kratké komedialni skece a vyzdvihnout vlastni kreativitu. Facebook,
YouTube a mnoho dalSich podobnych platforem umoznily lidem v minulosti navazovat
kontakty sdilenim expresivniho a komunikativniho obsahu, budovanim kariéry a uzivanim si
spolecenského zivota v online prostiedi. Ve skutecnosti rozsifena ptitomnost platforem vede
také lidi k tomu, aby pfesunuli mnoho svych socidlnich, kulturnich a profesionélnich aktivit
do téchto online prostiedi (Dijck, 2013). A podobné tomu je i v ptipad¢ TikToku, ackoliv dle
autorti Keshava Patela a Himani  Binjola (2020) je jako médium urcen ¢isté pro zabavu a
neaspiruje na to byt informacni nebo profesni platformou. Zarovei je podle autorii diistojnym
soupetem Facebooku, YouTube, nebo Instagramu, které maji zastitu technologickych obri

jako jsou Google a Meta.

4.2 POPIS ZAKLADNICH PRVKU

Uzivatelské rozhrani umoznuje uzivateli velmi jednoduse vytvaret obsah, coz je i
divod, pro€ se TikTok stal ulidi tak oblibenym po celém svéte. Tuto jeho vyhodu
vyzvedava do poptfedi hned nékolik autorii a autorek textii o této socidlni  siti. Napiiklad
Stokel-Walker (2021), popisuje pouziti TikToku jako neuvétitelné snadné — staci, kdyz
uzivatel vynda mobil, zapne kameru a vytvofi zdznam netrvajici déle nez jednu minutu.
Video je mozné ozivit fadou filtrG dostupnych jednoduchym pohybem prstu po obrazovce,
a doplnit ho o hudebni doprovod z aktudlnich hitii ¢i libovolné jiné hudby. Hotové video
pak 1ze okamzité sdilet  na platform&. Radesky a kolektiv (2023)  ve studii vyuZivani
chytrych telefonti u mladé generace popisuji, které prvky sit¢ uvedli pti vyzkumu zastupci
této generace. Podle nich odliSuje TikTok od ostatnich platform poskytnuti
bezproblémoveého zazitku, jelikoZ videa se spoustéji  samovolné, coZ uZivatelim uSetii
jejich rozhodovani. Mladi uzivatelé, se kterymi pii vyzkumu hovofili, ocenili, Ze algoritmus
aplikace dokéze efektivné predikovat, co by je mohlo bavit. Aplikace se také podle nich
rychle pfizptisobi, pokud né€které video neni podle uzivatelova gusta, a nabidne néco, co
1épe odpovidé aktualni nalad€ nebo prani. Navic kratkost videi umoziiuje uzivatelim rychle

si zlepsit naladu béhem kratké pauzy, pokud nemaji hodné Casu.

Americka autorka Natasha Julie Kim (2020) hovoti o kombinaci hned né¢kolika prvkii,

které TikTok odlisuji od ostatnich socialnich siti a ¢ini zn¢j jednu z nejvice poutavych
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platforem na internetu. Autorka naptiklad tvrdi, Ze ekosystém této socialni sité je postaveny
pfedevSim na vtazeni  uzivatele. Rozhrani TikToku je pak podle ni  zacileno na hluboké
pohlceni uzivatele obsahem, s cilem zajistit maximalni zapojeni a udrzet jej v ramci aplikace.
TikTok se podle ni také vymyka svymi dalSimi specifickymi rysy: je izolovan od vnéjSich
ruSivych elementt jako Cas a stav baterie,  zaroven nedovoluje ptehravani hudby z jinych
zdrojii. Navazovani kontaktl je zde snadné a intuitivni,  neustale se prehravaji dal$i nova
videa a tim i nové mozné objevy obsahu pro uzivatele. Snadné sdileni a moznost stazeni videi
umociiuji socidlni aspekt platformy. A v neposledni fadé také kreativni néstroje, kterymi jsou
podle ni bohata Skala filtrG a funkci, vlastni nahravani zvuku nebo moznosti reakce na videa

jinych uzivateld pomoci funkce duet.

Jeden z GiCastnikli vySe zminéného vyzkumu pouZzivani chytrych telefont popsal
TikTok jako efektivnéjsi a rychleji se prizptisobujici uzivatelskym preferencim nez Instagram
Reels a YouTube Shorts, ackoliv nabizeji podobny obsah. Ve vyzkumu to dolozil i tim, ze
pokud opakované preskoci videa stejného druhu, algoritmus rychle reaguje a ptestane mu je
zobrazovat. To se déje zcela automaticky, protoze sta¢i nekolikrat ignorovat urcity typ
obsahu, algoritmus to zaznamend, a zacne nabizet rtiznorod¢jsi videa (Radesky a kolektiv,

2023, s. 13).

,»Algoritmus TikToku pracuje s né¢im, Cemu se fika ,graf obsahu ‘, pfi¢emz sleduje
hlavné to, c¢emu jste vénovali pozornost, spiSe nezna ,socidlni graf* — tedy které ucty
sledujete. To umoznuje, aby se video stalo supervirdlnim. Muzeme vidét piipady, kde se
videa od lidi, ktefi maji tfeba 50 fanouskl a zkratka trefi dany okamzik, stanou viralnimi.
Neni na to zadny recept. Neexistuje zadna kouzelna formule,* popisuje algoritmus TikToku

britsky autor Chris Stokel-Walker ve své knize TikTok Boom (2021, s. 8).

Podobné¢ jako u Instagramu, jehoz funkcionalitu popisuje autorka Inés Amaral (2015,
s. 3) jako nastroj na sdileni videi a fotografii zaloZeny na kolektivni inteligenci spottebitelti a
mysSlence, Ze spotiebitel je spolutviircem hodnoty, aktivnim agentem a zdrojem a podporuje
tak hromadnou spolupraci prostiednictvim obsahu vytvatreného uzivateli. 1 na TikToku jsou
spotiebitelé videi jistym spolutviircem hodnot na platformé. V ptipad¢ TikToku je onim
hlavnim médiem video. Dle Docekala a Hermochové (2019), na platformé najdeme mnoho
kratkych videi s hudebnim doprovodem, ktera se ptehravaji ve smycce, jsou piedem
promyslend a uzivatelé a uzivatelky je mohou zhlédnout ~ bud’ na mobilnim telefonu nebo

prostfednictvim odkazu na webovych strankdch.  Podle Docekala je také zaroven hlavnim
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zamérem TikToku udrzet na platformé uzivatele co mozna nejdéle, nehledé na to, zda bude

sam jakykoliv obsah vytvaret, jelikoz samotnd socialni sit’ umoziuje konzumovat kratka
videa aniZ by samotny uzivatel musel mit vytvoteny profil. Zarovein podle autorky Yanjing Li
(2019) aplikace vyuziva technologii umélé inteligence, kterd TikToku umoziuje Iépe
porozumét danému uzivateli nebo uzivatelce a uzptsobuje jeho nebo jeji zkuSenost s
obsahem na zakladé hned nékolika faktorti. Od rozpoznéavani toho, jak se na platformé chova,
zda interaguje s videi pomoci takzvaného tlacitka ,,like* az naptiklad také po to, kolik ¢asu na

daném videu stravi, nez pokracuje dal potdhnutim prstu nahoru.

4.3 OBSAH NA TIKTOKU

Na TikToku lze obsah v podob¢ kratkych videi ~ bud’ konzumovat nebo vytvaret,
proto se v nasledujici podkapitole snazim stru¢né popsat jaké moznosti tato relativné nova
socialni sit’ svym uzivatelim nabizi a v té navazujici  jaké funkce aplikace poskytuje.
Samotny TikTok nabizi uzivatelim v rozhrani dvé moznosti sledovani obsahu oznacené
jako ,,Pro tebe* a ,,Sleduji“. Prvni zminéna nabizi z vychoziho nastaveni proud videi od
uzivateld, které lze prochazet scrollovanim v aplikaci, druhd nabizi nahrana videa od
tvircll, které mize uzivatel nebo uzivatelka sledovat v ptipad¢, Ze si na platformé zalozil

vlastni profil.

Co se tyce tvorby obsahu, autofi Jung a Zhou (2019) popisuji vytvofeni kratkého
videa jako podstatné jednodussi nez u tradi¢nich médii, ke kterému sta¢i mit mobilni telefon
a produkce s naslednou editaci zabere n¢kolik chvil s relativné nizkymi ¢i nulovymi néklady.
Dle autori Zuo a Wanga (2019) je vétSina obsahu v podobé kratkych videi na na platformé
TikTok hlavné zabavného a humorného razu a je uréitym odtrzenim od reality, které pfinasi
svym tvirciim pii  vytvafenim predevsim potéSeni. Aplikace nabizi spoustu moznosti pii
vyrob¢ samotnych videi. Od stfihu, vizudlnich a hudebnich efektii ptes funkce jako je
napftiklad duet, kdy dochdzi k rozptleni obrazovky a moznosti dopliiovani videa od jiné¢ho
uzivatele, az po moznost piemluveni ptivodni zvukové stopy daného videa vlastnim hlasem.
Jak déle popisuji Zuo a Wang (2019), samotnd socidlni sit’ je velmi konkrétni v tom, jakou
délku by mélo dané video mélo mit.  Patnéct vtefin je podle ni dostatecny Cas, protoze ¢im
krat§i vytvor, tim vice se testuji schopnosti tviircti vyuzit ¢as k pfedvedeni kvalitni herecké ¢i

tanecni dovednosti a zatradit do videa vhodné specialnich efekta, které platforma nabizi.

Délka videa, které mohou uZzivatelé TikToku ptidat na tuto socidlni sit’ se postupné v

pribéhu let meénila a navySovala. Z pocate¢niho délky maximalné 15 vtefin v roce 2016
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piesel TikTok na délku jedné minuty (Malik, 2022), nasledné v roce 2021 na délku tfi minut
(Spangler, 2021). A v roce 2022 pak tento limit ~ 7ikTok navysil na maximalné 10 minut
(Malik, 2022).

4.3.1 Uzivatelské rozhrani TikToku

Autorka Chen (2020) oznacuje uzivatelské rozhrani TikToku z hlediska konzumenta
obsahu jako velmi jednoduché s moznosti scrollovani potdhnutim prstem dolt na dalsi
vytvor v piipadé€, Ze dané video nezaujalo ¢i rozklikdvani komentéit nebo oznaceni daného

kratkého videa srdickem v piipadé, Ze se obsah zalibil.

Obrazek €. 16: Screenshot uzivatelského rozhrani aplikace TikTok

TikTok.com, 2023

Spodni lista uzivatelského rozhrani 7TikToku nabizi 5 sekci. Prvni z nich je funkce
nazvana ,,Domua“. Ta navraci po kliknuti uzivatele na hlavni stranku aplikace a nabizi po
jejim stlaeni Cerstvy obsah v podobé€ proudu novych videi. = Konkurenéni socidlni sité v
podobé Facebooku, Twitteru nebo Instagramu umoziuji  popisek obsahu jako jednu ze
zakladnich véci v ptispévcich uzivatelll. Stejné tak 7ikTok nabizi moZnost vytvareny obsah
popsat textem, emotikony ¢i hashtagem. Pomoci metatagli nazvanych hashtagy mohou na
Instagramu konzumenti obsahu dohledat fotky ¢i videa s podobnym oznacenim. Tagovanim
neboli oznacovanim profili dalSich uzivatelii je pak mozné naznacit, kdo se v obsahu
objevuje. Podobnym zplsobem funguje i TikTok: v dalsi sekci spodni listy uzivatelského
rozhrani oznacené jako ,,Objevuj* mize uzivatel nalézt vybér aktudlné nejpopularnéjsich

hashtagti a vedle jejich nazvu i pocet videi, které jsou oznaceny prave timto hashtagem.
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Obrazek €. 17: Screenshot sekce ,,Objevuj*“ s popularnimi hashtagy v aplikaci TikTok
TikTok.com, 2023

Tteti sekci dolni listy je tlacitko oznacené znakem plus (+), které uzivatele prenese
do rozhrani, ve kterém jiz miize za pomoci mobilniho telefonu, jeho kamery a nésledné
editace v aplikaci, vytvafet samotny obsah v podobé kratkych videi. Ctvrta sekce ve spodni
1ist€ aplikace je nazvana ,,.Dorucend posta “, v té se zobrazuje veSkera aktivita spojend s
profilem, od ptichozich zprav az po notifikace upozoritujici na nova videa od sledovanych
uzivateli. Patou a posledni sekci spodni liSty uZivatelského rozhrani TikToku je funkce
,Profil“, ktera uzivatele v piipad¢, ze si vytvofil profil na TikToku, prenese piimo na jeho
samotny profil. V této sekci je mozné vidét jméno uzivatele na této socialni siti, znakove
omezeny popisek profilu, celkovy pocet sledujicich a obdrzenych lajkti u vytvoteného

obsahu od data zalozeni profilu na TikToku.
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i_@j Michal Vokoun

486 Following 46 Followers 160 Likes
b=
Obrazek €. 18: Screenshot uzivatelské sekce ,,Profil“ v aplikaci TikTok
TikTok.com, 2023

4.3.2 Profil a vytvareni obsahu

Jak podotykd Gao et. al (2023), videa na TikToku spoléhaji zejména na vizudlni
stranku obsahu se zvukovym doprovodem, ve kterych se objevuje hudba, zvuky nebo také
dynamicky text. TikTok se liSi od vétSiny ostatnich socidlnich siti v jednom podstatném
detailu — pokud chce uzivatel  nebo uzivatelka v mobilni  aplikaci nebo ptes webové
rozhrani kratka videa pouze konzumovat, nemusi mit zaloZeny profil. Ten je tfeba zakladat
pouze v pripad€, ze chce pfidavat na socialni sit’ vlastni vytvofeny obsah, komunikovat s
dal$imi uzivateli, posilat mince ptes livestream ¢i sledovat oblibeného tviirce nebo mit

vlastni publikum sledujicich.

Po zaloZeni profilu uZ je mozna vyroba videa ur¢ené¢ho pro platformu. V sekei

vytvareni obsahu proto dostdva na vybér hned nc¢kolik moznosti  editace videa od

samotného stiihu jednotlivych zabért pies doprovodné efekty az po naptiklad hudbu.
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Obrazek ¢. 19: Screenshot uzivatelské sekce ,,Zvuky* v aplikaci TikTok
TikTok.com, 2023

Hudba je tedy kromé& obrazu jednou z nejvyraznéjsich slozek TikToku. Uzivatel si
do svého videa mitize pii vytvaieni piidat svou vlastni zvukovou stopu, ptipadn¢ vybrat si z
cetné hudebni databaze ptimo v aplikaci. U hudby na TikToku je mozné v sekei ,,Zvuky*
vybirat z jednotlivych hudebnich zanrQ, vyhledavat konkrétni dostupné skladny a nasledné
také vidét piimo v aplikaci 1 zebticky nejpouzivanéjsich pisnicek. Je tedy mozné zjistit,
ktery song nebo zvuk je aktualn¢ oblibeny mezi  ostatnimi a nésledné jej do svého videa

pouzit, pripadné si jej ptidat do vlastni slozky oblibenych a vyuzit pti pozdéjsi editaci.
TikTok také zvetejiuje na svych strankach nejoblibenéjsi skladby za uplynuly rok a

jednotlivé grafy obsahujici Zanry ¢i hudebniky, jejichZ pisnicky si  tviirci v aplikaci

nejcasteji poustéli (Newsroom.tiktok.com, 2021).

4.3.3 Dalsi funkce na profilu

Po zalozeni profilu aplikace nabizi hned nékolik dalSich funkei k vyuziti. Panel na
pravé strané aplikace se sklada ze 4 hlavnich polozek. Jednou z nich je znazornéna
symbolem Sipky, ta umoziuje uzivateli, sdilet ho na nékteré¢ z dalsich platforem, které ma v

telefonu, nahlésit video TikToku jako zavadny obsah, ulozit video do mobilniho telefonu ¢i
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vyuzit funkci nazvanou ,,Duet™a dat si s autorem videa duet prostiednictvim rozptlené
obrazovky aplikace. Soucasn¢ se pod touto sekci skryva také moznost piidat si dany TikTok
do oblibenych zalozek ¢i vyjadfit nezdjem, pokud obsah od vybraného takto oznaceného

tvlirce uz nechceme piisté znovu zobrazovat.

Sdilet na

0000 o«
N ® v @

Obrazek €. 20: Screenshot uzZivatelské sekce ,,Sdilet na“ v aplikaci TikTok

TikTok.com, 2023

Funkei, kterou maji k dispozici pouze uZivatelé a uzivatelky se zalozenym profilem
na TikToku je moznost pridavat vlastni komentaie pod videa jednotlivych tviirca ¢i reagovat
na komentare ostatnich. 'V neposledni tad¢ registrovani uZzivatelé maji na TikToku také
moznost taktéz v pravém rohu aplikace oznacit videa, které se jim libi srdickem, takzvanym
»lajkem®. Jednotliva srdicka (lajky) se pak tviirctim s¢itaji z veSkerého publikovaného obsahu

dohromady a jejich celkovy pocet je mozné vidéet pii navstéve profilu.

4.3.4 Popularni uzivatelé

Byt tviircem obsahu na socialni sit€¢ mize mit rizné motivy, at’ uz se jedna o Cistou
zabavu a odménu v podob¢ radosti z vytvoreného obsahu, vstupuje zde do hry i1 touha po
slavé a moznosti, ze jednou dany profil budou sledovat tfeba tisice lidi. Generace znamych
tvlrcti na YouTube Casto oznaCovana jako ,,YouTubefi‘ ma aktualné nastupujici konkurenci
v podobé tviirct videi  TikToku, coby relativné nové socidlni = sité, ktera generuje spoustu
novych talentil a internetovych celebrit. I TikTok méa, podobné jako dalSi socidlni sité
Facebook, Instagram, Twitter nebo YouTube, své takzvané influencery, kteti oslovuji svym
obsahem statisice nebo i miliony sledujicich denné. Byvaji ¢asto oznacovani jako ,,musefi®,

jejich pojmenovani je odvozené od piivodniho jména aplikace, Musical.ly.

Pravdépodobné nejslavnéjsi svétovou muserkou je teprve Sestnactileta ameri¢anka
Charlie D'Amelo, kterou aktudln¢ sleduje pies 150 miliont lidi. Jeji popularitu dokazuje i

fakt, Ze uz si ve svém véku stihla zahrat napiiklad epizodni roli v reklamé béhem finale
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amerického Superbowlu a televizni stanice Hulu o ni a jeji rodiné ptipravuje nékolikadilny

dokument (Leskin a Haasch, 2020).

Dle Docekala a Hermochové (2019) byl v roce 2019 nejsledovanéjSim ceskym
muserem uzivatel s prezdivkou ondymikula. Toho aktudlné na platformé sleduje vic nez 37

milionti uzivateld a uzivatelek a jeho videa posbirala uz pres 594 miliont lajk.

ondymikula

ondy mikula

o Sledovat

9924 Sleduje  37.8M Sledujici 594.8M Lajky

2N

Obrazek ¢. 21: Screenshot profilu TikTokera s uZivatelskym jménem ondymikula

TikTok.com, 2023

Tito influencefi mohou na svych profilech kromé vytvareni obsahti také délat Ziva
vysilani (livestreamy), béhem nichz si povidaji se svymi fanousky, ptedvadi novy skec
nebo jen reaguji na dotazy chatu. Uzivatelé, ktefi je sleduji jim pak mohou vyjadrovat
podporu posilanim takzvanych TikTok minci. Ty si v aplikaci mohou v sekei ,,penézenka
nakoupit sménou za skutecné penize. Poc¢ate¢ni nakup je miniméalné 65 minci v hodnoté 25
K¢&. Vroce 2019 v jednom mésici utratili celosvétove uzivatelé za mince na TikToku 1 pies

5 miliont dolard, aby tak mohli podpofit svoje oblibené tvirce (Sensortower.com, 2019).
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vazba

Obrazek ¢. 22: Screenshot ¢asti TikToku, ve které 1ze nakupovat mince
TikTok.com, 2023

A nesm¢éji chybét ani filmové ¢i hudebni celebrity. Na 7ikToku uz jsou tfeba herec Arnold
Schwarzenegger, moderator Jimmy Fallon, Justin Bieber, zpévacka Cardi B, ale i Jennifer
Lopez nebo Will Smith a postupné se na n&j dostavaji i ceské celebrity. Najdeme tam tieba

Dagmar Havlovou nebo zpévaky Bena Cristovao a Richarda Krajca.

4.3.5 TikTok jako nastroj pro reklamu

Z TikToku se po vzoru konkurencnich socidlnich siti ~ pomalu ale jisté také stava
reklamni kandl. Kromé¢ klasického umisténi produkti do videi tvirct a tvirkyn nebo
brandovych profilii, které si zakladaji samy znacky a snazi se vytvaret profil, ktery by
odpovidal jejich pozadované cilové skuping,jde nove 1 0 moznost vytvareni placenych
reklam. TikTok spustil v roce 2020, po naléhani marketingovych odbornikl a znacek,
systém na vytvareni placené propagace na platformé prostfednictvim riznych formati a

kreativnich néstroja.

Zaroven se jedna i o logicky krok poté, co socidlni sit’ Instagram od konkurencni
spolecnosti Facebook v roce 2020 spustila takzvané Instagram Reels, které v mnoha
ohledech a funkcich pfipominaji pravé TikTok: umoznuje sdilet a upravovat kratka videa a
dopliovat je o hudebni doprovod ¢i nékteré dostupné vizualni efekty (Chen & Lorenz,
2020).

Instagram je vsak stale siti, ve které se uzivatelim zobrazuje primarn¢ obsah od
lidi, které znaji nebo sleduji, zatimco na TikToku se jim stale mohou zobrazovat nahodna

kréatka videa od n¢koho, koho viibec neznaji (Hutchinson, 2020).

41



4.4 RIZIKA SPOJENA S POUZIVANIM PLATFORMY

S kazdou nastupujici novou platformou se objevuji rizna mozné nebezpeci, ktera
mohou plynout z jejiho pouzivani. V souvislosti s TikTokem jsem narazil hned na nékolik,

které bych rad v této podkapitole popsal.

Prvni riziko zminuje naptiklad autor Xinwei (2020), jedna se o takzvany fenomén
»fear of missing out (FOMO), tedy strach z toho, Ze ¢loveék néco dillezitého zmeska.
Mnozstvi nahraného obsahu, se kterym denné ptijdou lidé na TikToku do styku, je
nepredstavitelné velké a mize podle autora u mladsich uzivatelt zptisobit pocit, Ze nevi co
je aktualné trendem. Bude pro né€ tedy obtizn€j$i  vést rozhovory se svymi vrstevniky a
pokud jimnéco na této socidlni siti uteCe, tak se stanou v kolektivu méné

konkurenceschopnymi.

Jedno z nebezpe¢i popsal 1 autor Kamil Kopecky (2019), ten ve svém ¢lanku
pojmenovaném ,,Problém zvany 7TikTok « hovoii o otdzce zvetejiiovani obsahu od velmi
mladych uzivatela na platformé, ktefi mohou byt tercem sexudlnich predatort. Dle statistik
je totiz na TikToku stile velké mnoZstvi  nezletilych. Dale pak zminuje takova videa na
TikToku, ve kterych nactileti piedstiraji sebepoSkozovani, coz mize vést i1 k nevédomé
inspiraci sledujicich k napodobovani doopravdy. Socialni sit” TikTok na svych strankach pak
sama v zalozce pro rodie uvadi,  Ze minimalni vekova hranice pro uzivatele je 13 let

(Tiktok.com, 2020).

Dal$im rizikem v souvislosti pouzivanim této aplikace je cenzura, uz v minulosti se
objevila upozornéni na umyslnou moderaci obsahu skrze mazani videi s uréitym
hashtagem. Napiiklad v ptipadé obsahu tykajiciho se protestti v Hong Kongu v roce 2020
(Harwell, 2020) ¢i videa s hashtagem na podporu svobody v Tibetu (Hern, 2019).

A poslednim rizikem, které zminim a které TikTok potencialné skyta, je riziko
bezpe¢nostni. Autor Ghaffary (2020) ve svém ¢lanku pro Vox.com hovofi  napfiklad o
strachu ze zneuziti dat kvili potencialnimu napojeni 7ikToku na ¢inskou vladu, ackoliv
nebyl dosud piedlozen zadny dikaz o tom, 7e by se néco podobného délo.  V Ceské
republice vydal na zacatku roku 2023 Néarodni  ufad pro kybernetickou a informacni a
bezpecnost (NUKIB) varovani ohledné TikToku, ve kterém upozoriiuje na rizika pouzivani
této aplikace v zafizenich s pfistupem k citlivym informa¢nim systémim z diivodu obav z
mozného zneuziti sbéru dat a souvisejicich pravnich aspekti v rdimci  ¢inského pravniho
systému. Utad radi nepouzivat TikTok na zafizenich propojenych se statnimi informaénimi
systémy a vyzyva vetejnost, véetné osob ve vyznamnych funkcich, k opatrnosti pii sdileni
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obsahu pies tuto platformu (NUKIB, 2023).
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5 PRAKTICKA CAST

Prakticka ¢ast diplomové prace nabizi blizsi pohled na druhy obsahu zobrazovaného
uzivatelim 7ikToku a na zptisoby, jakymi uzivatelé s timto obsahem interaguji. Vyzkum
vychdzi z videozdznami aktivity uzivatelina  socialni siti 7ikTok a z doprovodnych
polostrukturovanych online dotaznikii, které umoznuji sledovat rozdily mezi uZivateli ve

vztahu k jednotlivym sociodemografickym proménnym.
51 METODA, NASTROJE A PRUBEH

Pro realizaci této magisterské prace byla zvolena kombinace polostrukturovaného
dotazniku s analyzou videonahravek uZivatelskych obrazovek pfi pouZivani aplikace TikTok.
Tento pfistup umoziluje ziskat komplexni pohled na uzivatelskou interakci, ktery by byl

obtizn¢ ziskatelny pouhym pouzitim jedné z téchto metod.

Polostrukturovany dotaznik umoziuje respondentiim jednoduse poskytnout potirebné
sociodemografické udaje. Na druhou stranu, analyza videonahravek umoznuje pozorovat
skutecné chovani uzivatelia poskytuje nepfimé informace o uzivatelském rozhrani a

interakci v kontextu s obsahem na 7ikToku.

Samotné¢ videozdznamy od respondenti nesdilimjednak z dGvodu obtizné
hostovatelnosti (velikost souborii dohromady ¢ini vice nez 65 GB dat)  a také z ditvodu

obtizné anonymizovatelnosti videi.
5.1.1 Pilotni vyzkum

Pied zahajenim hlavniho vyzkumu byl realizovan pilotni vyzkum, kterého se
zucastnily tfi osoby — jeden muz a dvé zeny. Tato predbézna faze byla kliCova, nebot’ jejim
hlavnim tkolem bylo testovani nékolika aspektli: zaprvé ovéfeni srozumitelnosti a logické
navaznosti otazek, zadruhé posouzeni C¢asové narocnosti pro ucastniky a zatieti zkoumani
efektivity prace se zdznamem obrazovky a jeho nahrdvanim do cloudového tloziste. Kromé
toho jsem v ramci predvyzkumu aplikoval vyplnéni dotazniku a zdznam obrazovky 1 sdm na
sebe. Cilem tohoto kroku bylo ziskat perspektivu, kterd by mohla pfinést cenné poznatky pro
tuto ¢ast vyzkumu a pomoci 1épe pochopit zkoumanou problematiku. V pfedvyzkumu jsem
se zaméfil na ovéfeni, jak dobfe jsou pochopitelné vytvorené instrukce pro potfizovani a
nahrdvani videozdznaml obrazovky z mobilniho telefonu, stejné¢ jako na funkénost

dotazniku.
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Na zéklad¢ zpétné vazby od ucastnikti pilotniho vyzkumu jsem provedl celkem dvé
iterace, pii kterych doslo k nékolika zménam.  V prvni iteraci byly zménény formulace
nékterych otazek a provedeno jejich pieskupeni  pro zefektivnéni dotazniku. Druha iterace
pak reagovala na problémy, které spocivaly v omezené kapacité piivodniho uloZisté a v
dlouhém case potiebném pro nahrani  velkych soubora pfimo z mobilnich zafizeni, cozu
nékterych ucastnikl vyustilo v technické problémy nebo extrémné dlouhé doby nahravani (az
jednu hodinu). Pro hlavni vyzkum bylo tedy nutné zvolit jiného poskytovatele online tloZiste,

ktery umoziioval snadnéjsi upload potizeného zdznamu pfimo z mobilniho telefonu.

V pribéhu pilotniho vyzkumu jsem také zjistil nékolik drobnych problémt v
seskupeni otazek a také v ndvodu,  jak dany zdznam odeslat.  Dale jsem od respondentt
zaznamenal zpétnou vazbu, ze néktefi ucastnici povazovali pozadovanou dobu stravenou na
TikToku za ptilis dlouhou. Pfesto jsem se rozhodl ponechat délku jedné relace na deseti
minutach, protoze jsem tuto délku povazoval za nezbytné minimum. Z tohoto diivodu jsem se

také rozhodl tuto zpétnou vazbu do vyzkumu nezaclenovat.
5.1.2 Vstupni dotaznik

Soucasti vyzkumu byl vstupni polostrukturovany dotaznik vytvoieny pomoci Google
Formulafti za ucelem usnadnéni naboru potencidlnich Gcastnikii a urychleni vytvareni
vyzkumného vzorku. Tento dotaznik byl navrZzen s ohledem na specifické sociodemografické
kategorie, detailné popsana v jedné z podkapitol, a poskytoval Gi€astnikiim v§echny klicové
informace o planovaném vyzkumu,  vcetné ndvodl jak postupovat  a dalSich dilezitych
detailt. Finalni verzi dotazniku 1ze nalézt v PFriloze, kde je oznacena jako Vstupni dotaznik.
Polostrukturovany dotaznik oznacuje Hendl (2005) jako stfedni cestu v ramci vyzkumnych
metod a je charakterizovan specifickym cilem, pfedem stanovenou strukturou a zaroven

poskytuje vysokou miru flexibility v procesu shromazd’ovani dat.
5.1.3 Informovany souhlas

Soucasti kazdého online vstupniho dotazniku byl také informovany souhlas (viz
Ptilohu 2: Informovany souhlas ucastnika vyzkumu — vyzkum), ktery byl sestaven pomoci
Google Formulaii. Tento dokument obsahoval veskeré nezbytné informace o pouziti  a
anonymizaci dat. Bylo v ném také uvedeno, ze GiCastnici maji moznost kdykoliv vyzkum

opustit, a to 1 bez nutnosti uvadéni davodu.
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5.2 HLAVNI LIMITY VYZKUMU
5.2.1 Demografické sloZeni vyzkumného vzorku

Jednim z omezeni tohoto vyzkumu je demografické sloZzeni vyzkumného vzorku, kde
napftiklad z celkovych 40 respondentti pochazi 31 (77,5 %) z Prahy. Respondenti z jednoho
mésta mohou sdilet podobny sociokulturni kontext, ktery nemusi nutné odrazet zkuSenosti a
chovani uzivatelli z riznych regionii nebo sociokulturnich prostiedi. UZzivatel¢ z velkych
mest, jako je Praha, mohou mit odli$né zvyklosti a preference nezti z mensich mést nebo

venkovskych oblasti.
5.2.2 Velikost vzorku a vybérové zkresleni

DalSim potencidlnim limitem je mensi velikost samotného vzorku. Vyzkum kladl na
respondenty hned nékolik pozadavki — vyplnéni formulédfe, vyplnéni informovaného
souhlasu, desetiminutova relace na TikToku vyzadujici aktivni zapojeni respondentd a
nasledné nahrani zdznamu na online tlozis$t€¢ — coz ochotu potencialnich respondentti zapojit
se bez naroku na finanéni ~ odménu limitovalo a dé se predpokladat  jisté samovybérové
zkresleni, v jehoz disledku vyzkumny vzorek nebude reprezentativni pro celkovou populaci

uzivatell TikToku.
5.2.3 Omezeni ve vybéru zaznamu

Vzhledem k tomu, Ze byly zdznamy obrazovek omezeny na 10 minut,  mohou tato
data poskytovat pouze omezeny pohled na interakéni vzorce uzivatelii. Delsi obdobi
sledovani by mohlo odhalit dalsi aspekty chovani wuZivatell a rozS§ifit pochopeni jejich

interakce s obsahem.
5.2.4 Sociodemograficka omezeni

S ohledem na to, Ze sociodemografické udaje jako v€k, bydlisté a zaméstnani byly
shromazd’ovany pomoci polostrukturovanych dotaznikd, mize dojit k moznym nepiesnostem
nebo zkreslenim v téchto datech. Respondenti mohou naptiklad neumysin¢ poskytovat
nepiesné nebo netplné informace.  Jak popisuje Hendl (2005), zkoumané osoby mohou
ovlivnit pravdivost a objektivitu poskytnutych informaci rliznymi zplsoby, toto zkresleni
zahrnuje vsSe od nezvefejnéni nékterych dilezitych idaji az  po aktivni modifikaci a

deformaci informaci.
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5.2.5 Technologicka omezeni

Rozdily v technickém vybaveni, jako jsou rozdily v kvalité a rychlosti internetového
pfipojeni nebo vykonnosti mobilnich zafizeni mohou mit také vliv na zpiisob, jakym

uzivatelé interaguji s aplikaci TikTok, a tedy 1 na vysledky analyzy.
5.2.6 Omezeni v interpretaci dat

Analyza se zaméfuje pouze na data z videonahravek a polostrukturovanych dotazniki,
mohou byt proto urcité nuance v chovani uzivatelt prehlédnuty. Kvalitativni data, jako jsou

rozhovory nebo skupinové diskuse, by mohla poskytnout dalsi kontext k témto zjiSténim.
5.2.7 Omezeni kvili pandemii

Vzhledem k tomu, ze vyzkum byl provadén v obdobi pandemie covid-19, mohou byt
zpusoby interakce uzivatelt s TikTokem ovlivnény mimotfadnymi okolnostmi, jako je zvySena

mira domadci izolace nebo zmény v kaZzdodennim Zivotnim stylu.
5.2.8 Hawthornsky efekt

Vramei  vyzkumu miZze dojit také ke zkresleni vysledkd v duasledku tzv.
Hawthornského efektu, kdy dochazi k ovlivnéni chovani participantd jen proto, Zze jsou si

védomi, Ze jsou sledovani (Perera, 2021).
53 CHARAKTERISTIKY VYZKUMNEHO VZORKU

Vyzkumny vzorek se sklada celkem z 40 respondentd, ktefi se zG€astnili vyzkumu a
byli zatazeni do vyzkumné skupiny. Pomér pohlavi je ve vzorku rovnomérny, 20 participantt
jsou Zeny a zbyvajicich 20 respondentli jsou muzi.  Nejsou v ném zahrnuty osoby, které se

zucastnily jiz pilotniho vyzkumu.
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Vékové rozmezi participantii je 21-58 let s primérnym vékem 26,3 let.

Vékové kategorie

45+ let

30-44 let

kové kategorie

>

Ve

20-29 let

Pocet

Graf ¢. 1: RozloZeni respondentii ve vékovych kategoriich

U respondentti se objevuje nekolik tirovni vzdélani. VéEtSina participantt ve vyzkumu
ma vysokoskolské vzdélani, coz je také nejCastéjsi uroven vzdélani v tomto vzorku. Mensi
pocet respondentl absolvoval vySsi odbornou skolu, cozje dal§i zastoupend kategorie
vzdélani. Zbytek respondenti pak ma stiedoSkolské vzdélani. Toto rozd€leni ukazuje
ruznorodost vzdélani mezi ucastniky vyzkumu, s prevahou téch, kteti studovali nebo studuji

vysokou skolu.

Vzdélani

SS + mat.

VoS

Typ vzdélani

VS

Pocet

Graf ¢. 2: DosaZené vzdélani participantu

Vétsina respondentl pochdzi z Prahy, cozznamend, ze je zde vysoka geograficka
koncentrace i¢astnikii v hlavnim mésté.  Cast respondentii pochazi i z jinych kraji Ceské
republiky, jako je Zlinsky, Ustecky, Moravskoslezsky, Olomoucky, Jihomoravsky nebo
Stfedocesky kraj.
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Graf ¢. 3: Bydlisté participantia

Vétsina respondenttl, jak muzi, tak zen, je zaméstnana na plny vazek. Zna¢ny pocet

respondentl, opét z obou pohlavi, pusobi také jako samostatné vydéle¢né€ ¢inné osoby

(OSVC). Nekolik respondenttl jsou studenti, pii¢emz nékteii z nich kombinuji studium s

podnikanim.

Typ zaméstnani

Zaméstnany - na plny Uvazek

Zaméstnani

Student

0SVC a Student [

osvC

0.0 25 5.0 7.5 100 5 15.0 175
Pocet

Graf ¢. 4: Zaméstnani participantia

Z udaji vyplnénych participanty v polostrukturovaném dotazniku vyplyva, ze jejich

primérny denni Cas straveny na TikToku je ptiblizné 39,15 minut uzena37,8 minut u

respondentl z fad muzi. Z téchto vysledkd vyplyva, ze Zeny, které byly soucasti vyzkumného

vzorku stravi na této socialni siti primérné mirn€ vice casu nez muzi. Primérny cas straveny

na TikToku u obou pohlavi dohromady denné¢ ¢ita 38,48 minuty.
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Prdmérny denni ¢as straveny na TikToku

40 39.15

30

Cas (v minutéch)

10

muz Zena
Pohlavi

Poznamka: Uvedeny ¢as predstavuje primémy denni ¢as straveny na TikToku v minutéch

Graf €. 5: Priimérny denni ¢as straveny na TikToku v minutach

Pokud tedy srovname tyto vysledky napiiklad se zjisténimi ze ,,Zpravy o digitalnich
zavislostech® z roku 2022, je patrné, ze trend zvySeného vyuZivani socidlnich siti se odrazi 1
ve vétsim Case straveném na TikToku u naSich respondentd.  Jak uvadi tato zprava, v rdmci
jejiho provedeného Setfteni  bylo zjiSténo, zZe platformu TikTok pravidelné vyuzivalo 60
procent dotazanych adolescentti ve véku 13— 17 let a doba, kterou primérné stravili na této
socialni siti, dosahovala 23 minut denné¢ (BlahoSova et. al, 2022). Respondenti ve
vyzkumném vzorku této diplomové prace tedy v dotazniku uvedli, Ze v pruméru trdvi na

TikToku o 15 minut denn€ vice.

Tato zprava dale popisuje, e v Ceské republice doslo k celkovému nartistu dasu
straveného na socialnich sitich, jako jsou Facebook, Instagram, YouTube, TikTok, Twitter a
dal$i. Primérné muZi i zeny travi na téchto platformach 87 minut béhem pracovniho dne, coz
je vyrazny narast oproti 71 minutdm v roce 2020. O vikendech se priimérna doba strdvena na
socialnich sitich zvySuje na 105 minut, coz je také znacny skok ve srovnani s 83 minutami v
pfedchozim roce, jak uvadéji Chomynova et. al (2022). Tato data nejen podtrhuji rostouci
vliv socidlnich siti v kazdodennim zivoté, ale také ukazuji, Ze nas vyzkumny vzorek velmi

pravdépodobné¢ reflektuje tyto Sirsi spolecenské trendy.

Tento globalni vzestup vyuzivani socialnich siti také podrobné popisuje Chris
Stokel-Walker, ktery uvadi, ze doslo ke zménam v chovani  uzivateli mobilnich telefonti
béhem pandemie covid-19. Primérna doba stravend na mobilnich telefonech, naptiklad mezi
¢inskymi uzivateli se zvySila o pét hodin denné. Ve Spojenych statech doslo k podobnému

trendu, kdyz pocet mési¢né aktivnich uzivatelt 7ikToku vzrostl o 45 %, cozZ je doprovazeno

50



rekordnim Casem, ktery Americané stravili na TikToku v bfeznu 2020 — vice nez 130 milionti
hodin. Podobné vzorce zvysujiciho se zapojeni do aplikaci byly zaznamendny i v evropskych
zemich, jako jsou Italie a Spanélsko, kde se primé&my &as straveny na mobilnich telefonech

zvysil o ptl hodiny. (Stokel-Walker, 2021).
54  VIDEOZAZNAMY A JEJICH CHARAKTERISTIKA

V ramci diplomové prace bylo analyzovano celkem 40 videozaznamt z TikToku,
pfi¢emz kazdy zdznam z jedné relace trval 10 minut, coz dohromady ¢ini 400 minut
zdznami. Tato videa byla shromazdéna od jiz zminénych 40 respondentti, z nichz polovinu

tvotily Zeny a druhou polovinu muzi.
5.4.1 Méreni — Videozaznamy

Sbér dat probihal prostfednictvim nahravani desetiminutovych videi z obrazovky
mobilnich telefonti béhem pouzivani aplikace TikTok. Zaznamy obrazovky byly provadény
uzivateli pfimo pomoci vestavéné funkce pro zaznam obrazovky v mobilnich telefonech s
operacnimi systémy iOS nebo pomoci analogickych funkci v telefonechs opera¢nim

systémem Android.

Tento proces byl integrovan do polostrukturovaného dotazniku. Formulaf obsahoval
dva odkazy na instruktazni videa na YouTube, kterd ukazovala, jak provést videozaznam
obrazovky na riznych typech zafizeni: pro iPhone s operacnim systémem iOS a pro telefony
s operacnim systémem Android. Kromé toho byly soucasti formulare dva textové navody, jak
nahrat videozdznam prostrednictvim formuléfe, a ndvod, jak nahrat videozaznam z TikToku
na ulozist¢ WeTransfer.com, na kterém jsem si piedplatil ro¢ni pfedplatné, aby uZzivatelé
mohli nahravat soubory jakékoliv velikosti (viz Pfilohu 2: Navod pro nahrani zaznamu
obrazovky na telefonech iPhone s opera¢nim systémem i0S a viz Pfilohu 3: Néavod pro

nahrani zaznamu obrazovky na telefonech s opera¢nim systémem Android).

Desetiminutova relace na TikToku byla zvolena proto,  aby poskytla uzivatelim
dostatecny Cas na prohlizeni libovolného obsahu a zaroven umoznila dokumentovat — riizné
zpusoby interakce na této socialni siti. Tato délka byla stanovena také s cilem minimalizovat
mozné zkresleni chovani uzivatele béhem potfizovani zdznamu obrazovky. MoZzné zkresleni
muze nastat v disledkutzv. Hawthornského efektu, kdy dochazi k ovlivnéni chovani

participant jen proto, ze jsou si védomi, Ze jsou sledovani (Perera, 2021).
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5.4.2 Vyzkumné otazky

Po studiu odborné literatury jsem pro tento vyzkum, s ohledem na téma diplomové
prace, vyty€il 2 vyzkumné otazky. Zaméfil jsem se v nich na typ obsahu zobrazovaného na
TikToku, kteryje uzce spojens provadénym vyzkumem, a na uZzivatelské interakce.

Vyzkumné otazky jsou proto nasledujici:

VO1: Jaky druh interakci s obsahem nejcastéji provadéji uzivatelé na TikToku? Jaké

druhy interakci naopak provadéji malo nebo vibec?

VO2: Jaké nejcastéjsi druhy obsahu se uzivateliim na TikToku objevuji  ve ForYou

feedu?

VO3: Do jakych kategorii podle konzumovaného obsahu mizeme uzivatele TikToku

rozdélit
5.4.3 Analyza dat

Po ziskdni vyplnénych dotaznikii a videozdznaml obrazovky od uzivateli a
uzivatelek na TikToku nasledovalo zpracovani dat do kodovani. Jak uvadi Hendl (2005, s.
247): , Kodovanim se rozumi rozkryti dat smérem k jejich interpretaci, konceptualizaci a

nov¢ integraci.*

Metodika kédovani, pouzivana pro analyzu shromazdénych informaci, se skladala ze
tii etap: prvni byla faze otevieného kodovani, nésledovand axidlnim a nakonec selektivnim

koédovanim.

; ZOb(;ziem’ — __.—F‘“ shér dat {
5 —_— ,x’ I
""_”'!7!)/’// Q—Ain __
| redukce dat | g VYtVAIENI
E zaverd

F— I ——
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Obrazek 23: Provazanost jednotlivych kroki analyzy kvalitativnich dat
Hendl, 2005

Prvni krok analyzy shroméazdénych dat  spocival v otevieném kddovéani. V tomto
stadiu dochazi k prvnimu rozpoznavani a oznacovani kli¢ovych témat, kterd jsou typicky
mén¢ abstraktni. Tato témata mohou byt  pfimo spojena s formulovanymi  vyzkumnymi
otazkami nebo s relevantni literaturou, ¢i mohou predstavovat zcela nové koncepty, jez se

vyvijeji béhem procesu analyzy.

Nasledné prisla etapa axialniho kodovani, v ramci které doslo k zahrnuti a zvazeni
riznych procesti, pfic¢in, disledkl a interakci. Tento krok umoznil vytvofeni vazeb mezi
kategoriemi, které byly stanoveny béhem faze oteviené¢ho kédovani.  Hendl (2005, s. 248)
dale k tomuto uvadi: ~ ,,Aby vyzkumnik odhalil vztahy mezi rlznymi kategoriemi, musi
zkoumat, které kombinace znakl v kategorii jsou propojené s jinou kombinaci znak v jiné

kategorii.*

Posledni fazi bylo selektivni kddovani, to Hendl (2005, s. 251) popisuje jako ,,dalsi
fazi pfezkoumavani dat a kodu a jejich selektivni zpracovani. Vyzkumnik hleda ptipady, jez
ilustruji témata, provadi porovnani a kontrasty. Zac¢ina s tim tehdy, kdyz ma dobte vyvinuté

koncepty a kategorie.*

Nasledné jsem v praci  postupoval s datovou analyzou, ktera byla realizovana s
vyuzitim nastroje Datova analyza v programu Microsoft  Excel, ktera slouzi pro zpracovani

dat.
5.4.4 Analyza videozaznamii obrazovky

Na zaklad¢ procesu kodovani doSlo k vytvofeni dvou hlavnich kategorii, které byly

dale rozclenény do subkategorii, jak je podrobné popsano v tabulce €. 1 a tabulce €. 2.

Prvni kategorie, kterou jsem v praktické ¢asti prace zkoumal, ptfedstavuje zpiisoby,
jakymi uZzivatelé na TikToku interaguji bchem desetiminutové relace, kdy jsou na platformée

pfitomni. Tato kategorie se déli na dalSich 17 subkategorii podle konkrétnich interakci.
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Zhlédnuti videa za
jednu 10 minutovou
relaci

Otevieni komentaru
pod pfispévkem

Lajkovani
komentare pod
prispévkem

Lajkovani obsahu

Komentovani
obsahu

UloZeni videa

Pfepnuti z For You
(Pro tebe) Feedu do
Following (Sleduiji)

Navstéva profil
tvarce / tvarkyné

Traveni Easu na
profilu tvirce /
tvarkyné po
pfechodu z
TikTok videa

Kliknuti na tla€itko -
~Sledovat"

Kliknuti na hashtag v
popisku

Traveni Casu v
nabidce videi po
pfechodu z hashtagu

Poslani obsahu
jinému uzivateli /
uZivatelce

Pauznuti videa

Nejdel3i straveny
&as na jednom
videu

Jit na dal$i videa podle
pisnicky ve videu

Kliknuti na tladitko -
.Nemam zajem"

Tabulka €. 1: Podkategorie interakei uzivateli na TikToku

Druhou kategorii, kterou jsem u videozdznamii zkoumal, se tyka konkrétniho obsahu,

ktery se uzivatelim béhem relace na TikToku zobrazuje. Tato kategorie se d€li na dalSich 31

subkategorii podle konkrétnich specifik obsahu,

diplomové prace.

ktera konkrétn€ popisuji v dalsi casti této

Zahraniéni video

Ceské video

Originalni zvuk

Hudba ve videu | Reklamni video

Pohlavi &lovéka ve

V obsahu videa - vic
nez jeden Elovék

V obsahu videa -

ve videu béhe relace
i Prostredi, ve | Prostfedi, ve

LIVE wyslanibéhem | Prostfedi, ve Kerém | kterém se video | kterém se video |  Co se ve videu

; odehravalo - | odehrévalo- | dgje nejcastsji?

uvnitt
venku nelze rozeznat

Opakuijici se tvirci/ | Opakujici se pisnicky E’“z“k::y V| v obsahu videa - F'°"'aﬂ"; 6'°;|ék; ve
tviirkyné ve videich ve videich pvi‘:;ea“ lidi videu - mu:

V obsahu videa
néco jiného

Popisek videa - AJ

videu - Zena 2vite | zvifata
o Popisek videa - zadny | Titulky ve videu | Titulky ve videu | Titulky ve videu -
Popisek videa - CZ nebo jen hashtagy ANO NE AJ
. Pocetvideis 0 |  Nejcastgjsi
) ) Celkem hashtagd u Hashtagy v popisku
Titulky ve videu - CZ ] " hashtagy v hashtagy v .
videf v jedné relaci opion popisks widea videa - AJ

Hashtagy v popisku
videa - CZ

Tabulka ¢. 2: Podkategorie druhii obsahu, které se zobrazuji béhem relace na TikToku
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6 KATEGORIE VIDEOZAZNAMU 1 - INTERAKCE UZIVATELU S
OBSAHEM NA TIKTOKU

6.1 POCET ZHLEDNUTYCH TIKTOK VIDEI BEHEM JEDNE RELACE

Béhem ctyficeti desetiminutovych relaci bylo celkem zhlédnuto 2 247 TikTok videi.
Celkovy pocet zhlédnutych videi u muzi byl 1080, zatimco u Zen to bylo 1 177 videi.
Primérny pocet videi, na které se uzivatelé divali béhem jedné desetiminutové relace, byl 56

(Me' = 51,5).

Z dat ziskanych b&hem vyzkumu je také patrné, Ze Zeny v priméru sledovaly vice
videi za jednu relaci nez muzi, s prumérem piiblizné 58,85 videa u Zen oproti 53,5 videa u

muzi (SD = 22,74).

Primérny pocet videi za jednu relaci na zdkladé pohlavi

-
N
=]

=
o
=]
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58.85

o
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Priimérny pocet videf za jednu relaci

N
=]

o

muz zena
Pohlavi

Graf ¢. 6: Primérny pocet videi zhlédnutych za jednu relaci na zakladé pohlavi

Na zaklad¢ ziskanych dat  z vyzkumného vzorku Ize identifikovat ~ nékolik trendt
tykajicich se po¢tu zhlédnutych videi béhem jedné desetiminutové relace na TikToku. Ackoliv
pochézela vétSina respondentt z Prahy,  u participantii z jinych kraji,  jako jsou Zlinsky,
Ustecky, Moravskoslezsky, Olomoucky, Stiedo¢esky a Jihomoravsky, nejsou patrné zadné

vyrazné odchylky v poc¢tu zhlédnutych videi ve srovnani s t¢émi z hlavniho mésta.

U starSich respondentd, 30 let avice, kterych bylo ve vyzkumném vzorku 13, je
mozné pozorovat pokles v poctu zhlédnutych videi oproti respondentiim do 29 let, kterych

bylo 27 (SD = 22,13; viz Graf &. 7)

' Me = Median
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Primérny pocet zhlédnutych videi na TikToku podle vékové skupiny
60.3

Primérny pocet videl

Do 29 let 30 a vice
Vékové skupina

Graf ¢. 7: Srovnani priimérného poctu zhlédnutych videi na zakladé vékové skupiny

Prlimérny pocet TikTok videi sledovanych za 10 minut podle véku s poétem respondentd

Priimémy pocet videi za 10 min

4 » » k4 » - <
Vék Respondentt:

Graf ¢. 8: Prumérny pocet zhlédnutych videi na zakladé vékové skupiny

V piipad¢ této kategorie nelze pozorovat  zadné dal§i vyrazné trendy, které by
ukazovaly na konzistentni rozdily v chovani mezi riiznymi sociodemografickymi skupinami z
vyzkumného vzorku. Avsak samotné scrollovani obsahem uZzivateli v rdmci sledovani videi
na TikToku lze povazovat také za urcity typ interakce s obsahem, jelikoz se jeho
prostfednictvim uzivatel dostava na dalsi obsah a uréitym zptisobem vyjadiuje zajem o dany
obsah ve videu. Tim, Ze na videu zlstane urcity ¢as nebo scrolluje az po chvili,  pfipadné
vyjadii nezdjem o dalsi sledovani videa rychlym scrollovanim (posouvanim) na dalsi obsah.
Uzivatelé s vy$S§im po€tem zhlédnutych videi tedy vykazuji mensi zajem o obsah, ktery jim

platforma nabizi.
6.2 NEJDELSI UZIVATELEM STRAVENY CAS NA JEDNOM VIDEU

Tato kategorie popisuje interakci  uZivatele s obsahem v podobé nejdelSiho ¢asu
straveného na jednom videu béhem desetiminutové relace ve vyzkumu. Data byla
analyzovana pozorovanim videozdznamu obrazovky z TikToku a stopovanim ¢asu uzivatelt

na jednotlivych videi skrze ¢asovou stopaz videa v programu Quicktime. Z této analyzy dat
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ve vyzkumu je patrné, ze nejdelsi Cas straveny v primeéru na jednom videu ve vyzkumném

vzorku 40 osob byl pfiblizn€ 77,7 vtefin (SD =118 / Me =77).

Porovname-li dale data k interakcim v této kategorii dle pohlavi respondentt, je
pramérny nejdelsi ¢as straveny na jednom videu na 7ikToku mirn€ vyssi u respondenti z fad
muzi. Muzi stravili na jednom videu v priméru nejdéle 72,2 vtetin (SD = 57,2 / Me = 56),

zatimco zeny v priuméru nejdelsi ¢as na videu o 1,6 vtefiny méné (SD = 40,2 / Me = 69,5).

Primérny nejdelsi ¢as straveny na videu podle pohlavi

22 70.6

Primérny nejdel3i ¢as (s)
N w & o o -
S 8 S 3 3 3

=
o

o

muz Zena
Pohlavf

Poznémka: Uvedené hodnoty predstavujf primémy nejdel3f éas straveny na videu v sekundéch

Graf ¢. 9: Pramérny nejdelSi ¢as straveny na videu na zakladé pohlavi

Nejdelsi celkovy Cas straveny na jednom videu byl 247 vtefin (4 minuty a 7 vtefin) a

A4

respondenty byla pouhych 11 vtefin, které na videu stravila uZivatelka jménem Venda, 29 let.

Ackoliv je mezi respondenty vyzkumu Praha zastoupena nejpocetnéji  jako misto
bydlisté, z dostupnych dat vyzkumulze pozorovat i rozdily podle kraji, ze kterych
participanti vyzkumu pochazeji. U uzivateld ze Stfedoceského kraje byla nejvyssi  hodnota
Zasu straveného u videa na TikToku byla zaznamenana u uZivateli z Usteckého kraje, kde
primér ¢inil 39 vtefin. Respondenti vyzkumu pochazejici z Prahy se umistili  tésné pod
primérem respondentll z ostatnich krajii s primérnou hodnotou nejdelsiho sledovani videa —

68 vtefin.
6.3 LAJKOVANI OBSAHU BEHEM RELACE

Lajkovani ptispévku na TikToku provadi uzivatel prostfednictvim kliknuti na srdicko

nebo poklepanim dvakrat prstem na obrazovku pfi sledovéani videa. Jednotlivé lajky — srdicka

57



od uZivatelll — se na profilu tviirce/tviirkyné videa pak scitaji a ukazuji hned vedle poctu

followers.

I Green screen
@stolickovaiva

d ch - @Will Paguin

oy
; [dump)

@stolickovaiva

d Chandelier - @Will Paguin

o @

Obrazek ¢. 25: Priklad prispévku na TikToku po interakci lajkovanim

58



stolickovaiva

Iva Stolickova

Follow

640 Following 6369 Followers 651.1K Likes

ig: stolickova.iva
21

Obrazek €. 26: Uzivatelsky profil tviirkyné s poctem lajku

Primérny pocet ,lajkti ud€lenych respondenty obou pohlavi béhem jedné
desetiminutové relace, ¢inil 6,3 (SD=6,17/ Me=4). Co se tyce genderovych rozdila v
tomto typu interakce, je primérny pocet lajkii u obou pohlavi velmi podobny. Muzi maji
pramér poctu lajkti béhem jedné relace lehce nizsi 6 (SD = 7,81 / Me = 3) nez Zeny 6,6 (SD =
4,1/ Me =6,5). Data grafu tedy naznacuji, Ze zeny z vyzkumného vzorku jsou o vyrazné
aktivnéj$i nez muzi v interakci lajkovanim videoobsahu na platformé 7ikTok. Ackoli primér

obou pohlavi je diky n¢kolika aktivnim muzim podobny.

Primémy pocet lajki podle pohlavi

Primémy pocet lajkti

Pohlavi

Graf ¢. 10: Primérny pocet lajki béhem jedné relace na zakladé pohlavi

Nejvyssi pocet interakci v podobé lajkii udélenych béhem jedné relace provedl
muzsky respondent ve véku 24 let, ato celkem 34. Z celkového poctu 40 respondentt

konkrétn¢ 3 ucastnici vyzkumu béhem vyzkumné relace neoznacili lajkem zadné video na

TikToku.
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Primérny pocet lajkl komentérd podle véku
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Graf ¢. 11: Primérny pocet lajkit béhem jedné relace na zakladé véku

respondenta/respondentky

Narozdil od jinych socidlnich siti, signalizace uzivatele o oblibenosti videa
prostfednictvim interakce rychlého dvojkliku — lajku — je tato interakce povazovana na
TikToku za nejméné dllezity ukazatel pro rozhodnuti o jeho dalsim Sitfeni. (Stokel-Walker,

2021)

64 KOMENTOVANIi, OTEVRENI KOMENTARU POD VIDEEM, LAJK POD
KOMENTARE POD VIDEEM

V této Casti prace se vénuji analyze interakci uzivatelll souvisejicich s komentaii na
TikToku, ten umoziuje uzivatelim nésledujici:  mohou si prohliZzet komentéfe ostatnich
uzivatelll béhem sledovani videi (viz Obrazek €. 27), mohou komentare lajkovat, pokud jsou
pro né zajimavé nebo zdbavné (viz Obrazek ¢. 28), a mohoutaké pfispét vlastnim

komentafem pod video (viz Obrazek ¢. 29).

V poslednim piipad¢ interakce, je tieba poznamenat, Ze TikTok omezuje dle serveru
charactercounter.com (2023) délku jednoho komentafe na 150 znak( a uzivatel — muze

komentovat slovy, emotikonem nebo pouzitim hashtagti.
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Sleduji® Pro tebe

1293 komentafi

& When you threw the kid &
Z;; Dylan had it coming

e not me just realizing she pulled the ring
outaziploc bag = &

@ Little kids always trying to make it about
them smh

-

Obrazek €. 27: Priklad interakce — otevieni koment

Sleduji ~ Pro tebe

Q

@ e S ON

ard pod videem

3

< notthe crystals &
(» We missed you

57 And | would do the same

o o

T

Obrazek €. 28: Priklad interakce — 1

ajk komentare pod videem

Obrazek & 29: Radek pod videem umoZiiujici interakei v podobé& napsani komentaie

Vsechny tyto tfi druhy interakci uzivatel v souvislosti s komentafi jsem analyzoval

také u jednotlivych relaci vyzkumného vzorku této

prace.
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6.5 OTEVIRANI KOMENTARU POD PRiISPEVKEM

Celkem bylo provedeno 53 interakci ~ otevienim komentafi pod pfispévkem. Tuto
interakci provedlo 16 ze 40 G€astnikt vyzkumu. Primérny pocet otevieni komentait na

respondenta je 1,44 (SD =2,5/Me = 0).

Pokud porovname v této kategorii interakci muze a Zeny, Castéji otevieli komentare
pod piispévkem respondenti z fad muzl, u nichz byl primérny pocet otevieni komentait 1,55
(SD=2,86/ Me=0,5), nezrespondentky ztad zen, unichz byl primérny pocet otevieni

komentaia: 1,25 (SD =2,29 / Me =0).

1.2
Priimérny pocet otevfeni komentafdl podle pohlavi
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Graf ¢. 12: Pramérny pocet otevi‘eni komentaii podle pohlavi

Celkové pak 24 ze 40 participantli neotevielo komentate pod pfispévkem ani jednou.
Vysledky analyzy — 1 vzhledem celkovému ¢islu interakce s komentafi,  které je relativné
nizké a vysokému ¢islu smérodatné odchylky — naznacuji, ze tento typ interakce neni u

uzivatell prili§ oblibeny.
6.6 LAJKOVANI KOMENTARE POD PRISPEVKEM

Z dat ziskanych analyzou zdznamt obrazovky vyplyva, ze celkovy pocet  lajki
udélenych respondenty komentaiim pod ptispévky béhem jedné zaznamenané relace na
TikToku je 34. Primérny pocet lajkli na jednoho respondenta/respondentku je 0,85 (SD = 2,27
/ Me=0). Tato data ukazuji, Ze primérné¢ respondenti udélili méné nez jeden lajk na
komentai béhem jedné desetiminutové relace na TikToku. Median (0) naznacuje, ze vétSina
respondenti béhem sledovaného obdobi neud¢lila zadny lajk komentaitim pod piispévkem,

tedy neprovedla tento typ interakce.
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Graf ¢. 13: Primérny pocet lajki komentaia pod prispévkem podle véku

Z dat provedeného vyzkumu také vyplyva, ze skupina respondentti ve véku do 29 let
m¢éla tendenci lajkovat komentéie pod pfispévkem cCastéji — 1 lajk na respondenta (SD = 2,72
/ Me = 0) nez skupina uc€astnikit vyzkumu ve v€ku 30 a vice let — 0,54 lajku na respondenta

(SD = 0,78 / Me = 0).

Z celkového poctu respondentii 40 nedala tficitka z nich lajk Zadnému komentaii pod
ptispévkem. Nejvice lajkii na komentafe dal béhem relace muzsky ucastnik vyzkumu ve véku

29 let, a to konkrétné 10 lajka.
6.7 KOMENTOVANIi OBSAHU

Ptrekvapenim pro mé je,  Ze interakci psanim komentafe pod videoptispévek na
TikToku ucinil pouze jeden €lovék z celého vyzkumného vzorku.  Bylaji respondentka ve

veéku 21 let. (viz Obrazek ¢. 30)
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Obrazek €. 30: Jediny komentar napsany uZivatelkou v ramci desetiminutové relace

Vsichni ostatni respondenti nenapsali zadny komentaf. Jedna se o zajimavé zjisténi 1
vzhledem k tomu, Ze pravé interakce komentdiem je popisovana jako jedna z velmi
dilezitych proménnych pro algoritmus 7TikToku, ur€ujicich zda se dany obsah §ifit mezi dalsi

uzivatele (Stokel-Walker, 2021).
6.8 NAVSTEVA PROFILU TVURCE/TVURKYNE

Jednou z dalSich moznych interakci s obsahem, které mohou na TikToku uzivatelé
provést, je navstéva profilu tviirce na zakladé zobrazeného videa. Jednoduchym kliknutim na
nazev profilu prejde uzivatel z videa (viz Obrazek €. 31), které prave zhlédl, na ucet tviirce
nebo tvirkyné a mtize si tak snadno prohlédnout dalsi videoobsah, ktery dany ucet vytvoril.
(viz Obrazek €. 32)
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e

» Pravée
zhlédnuto

Obrazek €. 32: Obrazek profilu tviirce, na ktery dany respondent presel z piivodniho

videa

Béhem analyzy videozdznamii od respondentii vyslo najevo, ze pocet danych
interakci, tedy navstév profilt z videi uskute¢nénych béhem vyzkumné relace, byl 38.
Primérny pocet navstév profilu tviirce na uzivatele byl 0,95 (SD =2,26 / Me = 0).
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Pokud srovname tento typ interakce s obsahem u muzii a zen, mizeme vidét, ze muzi
v priméru navstivili profil tviirce Castéji — 1,25 navstév na relaci (SD = 2,88 / Me =0) — ve
srovnani se zenami — 0,65 navstév na relaci (SD = 1,42 / Me= 0). Z celkového poctu téchto

interakci, muZzi navstivili profil tviirce celkem 25krat, zatimco zeny 13krat.
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-« ()
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& https://beacons.ai/_tiramishu

Obrazek ¢. 33: Ukazky profili, které navstivili respondenti z fad muzu

UZivatel, ktery Sel na profil tvilirce nejcastéji, byl respondent Jan (v€k 24 let) s 12
navstévami profilu ze zobrazenych videi  na TikToku v rdmci  zkoumané desetiminutové

relace. Pocet uzivateld, ktefi viilbec nenavstivili profil tviirce, byl 27.

6.9 TRAVENI CASU NA PROFILU TVURCE/TVURKYNE PO PRECHODU Z
VIDEA

Jednou z dalSich metrik — interakci, kterou jsem u uzivateld ve vyzkumu sledoval byla
doba stradvend na profilu tvlrce poté, cojiz wuzivatel provedl interakci ptechodu ze

zobrazeného videa pravé na dany tiktokovy tcet.

Interakci ptechodu na tiktokovy profil tvirce piekliknutim z videa skrze nazev Gctu
ucinilo 13 respondentii z vyzkumného vzorku a ze ziskanych dat z vyzkumu vyplyva, ze

primérna doba stravena na profilu tviirce byla ptiblizné 19,85 vtefin (SD = 46,98 / Me = 0).

Dle ziskanych dat z vyzkumu je mozné pozorovat, Ze Zeny v praméru stravily po
ptechodu ze zobrazeného videa na TikTok profilu tvirce 22,15 vtetin (SD = 47,93 / Me = 0),
zatimco muzi tam stravili pramérné 17,55 vtefin (SD =47,14/  Me =0). Tato data tedy

ukazuji, ze jakmile Zeny ptesly z videa na profil  tvilirce, stravily na ném v primeéru o néco
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vice Casu nez muzi. Jak ale naznacuji stfedni hodnoty (Me = 0 u obou pohlavi),  vétSina

ucastnikli vyzkumu behem sledované relace zZadny profil tvlirce nenavstivila.

Priimérnd doba stravena na profilu tviirce na TikToku podle pohlavi
2215

Graf ¢. 14: Porovnani primérné doby stravené na profilu tviirce na TikToku podle

pohlavi respondentii

Analyza dale odhalila, Ze tato primérna doba stravena na profilu tviirce se 1isi \%
zavislosti na veékové kategorii. Uzivatelé ve v€kové skupin€ do 29 let  stravili na profilu
tviirce v priméru méné €asu v porovnani s uzivateli ve vékové skupiné 30 let  a vice.
Konkrétng, uzivatelé ve vékové skupiné do 29 let stravili na profilu tviirce pramérné 12,74
vtefin (SD =29,2/ Me = 0), zatimco uZzivatelé ve vékové skupin€ 30 let a vice tam stravili

primé&rné 34,62 vtetin (SD = 70,46 / Me = 0).

Nejdelsi doba stravena respondentem na profilu tviirce po ptfechodu z videa béhem
vyzkumné relace byla podle dostupnych dat 193 vtetin a sledovat ji Slo u uzivatele Tomase C.

(vek 32 let).
6.10 JIiT NA DALSI VIDEA PODLE PiSNICKY VE VIDEU

Sledovanou interakci u uzivatelll v ramci jejich desetiminutové tiktokové vyzkumné
relace byla i interakce v podobé ptfechodu na dalsi videa podle pisnicky, kterad se objevila ve
videu, jez uzivatel praveé zhlédl. Tato funkce umoziuje objevovat dalsi videa, ve kterych

tvurci na TikToku zvolili vybér stejného songu (viz Obrazek ¢. 34).
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< Sleigh Ride 2

Obrazek ¢. 34: Obrazek sekce, ve které jsou dalsi videa se stejnou pisnickou

Z analyzy dat ve videozdznamech s interakcemi uzivateld jsem zjistil, Ze celkovy

pocet interakci pfechodu na dal$i videa na zdkladé pisné byl 10.

Interakce mezi muzi a zenami byly rozdéleny rovnomérné, ob¢ pohlavi ji provedla
pétkrat. V souvislosti s vékem respondentti nebyl zjistén zadny vyrazny trend. Priamérny
pocet navstev videa na zaklade€ pisné na uzivatele byl 0,25 (SD=0,7/ Me = 0). Uzivatel,
ktery nejCastéji prechazel na video na zéklad¢ pisné, byla respondentka Anna (vék 25) se 4
interakcemi. A celkovy pocet uzivatell, ktefi tuto interakci viibec neprovedli, byl 35. VétSina
uzivatelll v daném vzorku tedy tuto interakci neprovedla a na dal$i videa podle pisné béhem

sledovaného obdobi neklikala.

O konkrétnim vlivu TikToku na hudebni primysl mluvi naptiklad Stokel-Walker, ktery
platformu popisuje jako novy impuls pro hudebni  primysl, ktery dlouhodobé ¢eli riznym
vyzvam a tim, Ze stimuluje zajem posluchacii o kratké fragmenty skladeb, na které mohou
narazit pravé ve videich na TikToku, aplsobi jako katalyzator pro pfesmérovani téchto
uzivatell na sluzby pro streamovani  hudby, jako jsou Spotify ¢i  YouTube. Kazdy poslech
nekteré ze skladeb pak zvysuje jeji Sance na ziskdni  vyznamnéj$i pozice v hudebnich

hitparadach. (Stokel-Walker, 2021)

6.11 PREPNUTI Z FOR YOU (PRO TEBE) KANALU PRISPEVKU DO
FOLLOWING (SLEDUJI)
Kazdy uzivatel TikToku je svém feedu (kandlu ptispévki) vystaven unikatnimu

vybéru videi, ktery je specialné §ity na miru jeho osobnim preferencim a chovani. A i kdyz je
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mozné, ze n¢kolik uZivateli se setkd s uréitymi podobnymi populdrnimi videi na platformé,
obsah, ktery se jim zobrazi, je v kazdém pfipad¢ individudlné odlisny a
konkrétniho divéka. (Stokel-Walker, 2021)

reflektuje

For You Feed (Pro tebe) nabizi uZivatelim algoritmem 7ikToku vybrany a doporuceny

obsah, ktery se fidi na zaklad¢ interakci uzivatel, jejich z4jmu nebo historie sledovani videi.
(viz Obrazek ¢. 35)

Obrazek €. 35: Zobrazeni For You Feedu prispévku v rozhrani TikToku jedné z

respondentek vyzkumu)

Kanal ptispévka For You (Pro tebe) je kliCovym prvkem v aplikaci TikTok. Aplikace

YV v

totiz pribézné testuje reakce malého vzorku uZivatell na urcité video,  aby zjistila, zda ma

potencial byt uspésné. Jak tento vzorek uzivatell video pfijme — zda se jim bude libit a budou
ho sledovat — rozhodne o tom, jestli se video dostane do kanalu ptispévkt ,,Pro Tebe” mnoha

dalSich wuzivateld a stane se hitem, nebo zda zistane neoblibené a malo sledované.
(Stokel-Walker, 2021)

Druhym feedem ptispévkil na TikToku je Following Feed (Sleduji), ten umoznuje
uzivatelim sledovat videa od tvarct obsahu, které si sami zvolili na této socialni siti sledovat.

(viz Obrazek €. 36)
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Obrazek €. 36: Zobrazeni Following Feedu prispévki v rozhrani TikToku jedné z

respondentek vyzkumu)

Mezi témito dvéma kanaly pifispeévkti mohou uzivatelé¢ béhem sledovani obsahu
libovolné piepinat kliknutim na jeho ndzev. A pravé tuto interakci a pocet jejich provedeni

jsem sledoval u vyzkumného vzorku.

Ze ziskanych dat vyzkumného vzorku 40 respondentti vychazi, ze celkem prob¢hlo
dohromady 6 interakci od 4 uzivateli, ktefi piesli z For You feedu do Following kanalu
piispévki. Zeny provedly tuto interakci  pétkrat, zatimco muZi pouze jednou. Primérné
uzivatelé provedli tuto interakci 0,15krat béhem jedné desetiminutové vyzkumné relace (SD

= 0,48 / Me = 0).

Uzivatelka, kterd nejcastéji presla z For You kandlu ptispévka, byla Veronika M. (vek
27 let) s celkem 2 interakcemi. Pocet uzivatelq, kteti tuto interakci neprovedli vibec, byl 36.
Vétsina uzivateld z vyzkumného vzorku tedy ziistava na TikToku na For You Feedu, coz miize
odrazet jejich preferenci pro objevovani nového obsahu nebo miize naznacovat,  ze maji
mensi zdjem o sledovani konkrétnich tvlirci, se kterymi se setkali diive. Vysoka smérodatna
odchylka vSak zaroven znamend, Ze existuje skupina uzivateli, ktefi tuto funkci vyuzivaji

Castéji.
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6.12 DALSIi SLEDOVANE INTERAKCE

U analyzy videozédznami jsem béhem jednotlivych vyzkumnych relaci sledoval jesté

dal$i moznosti interakce, které platforma uzivatelim nabizi:

- UloZeni videa — Toto tlaCitko se nachazi v nabidce po dvojitém kliknuti na video.
Umoziuje uZivatelim skrze interakci uloZit si dané video do oblibenych a pozdéji se

k nému vratit.

¥

Ulozit video

Obrazek €. 37: Tlacitko ,,Ulozit video* pod videem na TikToku

- Sledovani profilu tviirce — Skrze tlacitko sledovat na hlavni profilu tviirct zatadi po
kliknuti uzivatelé tohoto tviirce do sledovanych a nasledn¢ se jim objevuje jeho obsah

ve Following (Sleduji) Feedu vybranych piispévkd.

@restday_podcast
10 8903 630.4K

Sledovat

Obrazek ¢. 38: Tladitko sledovat na profilu tviirct na TikToku

- Kliknuti na hashtag v popisku — V ptipad¢, Ze ma video na TikToku v popisku
hashtag, prokliknouse skrze néj uzivatelé na dals§i videa, kterd jsou oznacena

podobnym hashtagem a zdroven se jim zobrazi pocet takto oznacenych videi.
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Hashtagy

# zeagoofashion

# zaegoofashion

# zeagoooutfit

Obrazek €. 39: Sekce hashtagy na TikToku

Traveni ¢asu v nabidce videi (po prechodu z hashtagu) — Cas, ktery

uzivatel/uZivatelka stravi na obsahu prokliknutim z hashtagu.

< Q foryou

Nejlepsi
> o
‘llibe there forthe high and low

Sy maljosBEGS ebungiiin

-
22m

#CapCut #foryou #fyp>  I'll be there for the high
#foryoupage #viralvide... and lows I'll be there fo...

@

Nejvice lajkované

Following For You, dsels 3t
Gustavo #voleibol #vol..  4Al

Qb

Obrazek ¢. 40: Priklad nabidky videi po prokliknuti z hashtagu #foryou

Kliknuti uZivatele na tla¢itko ,,Nemam zajem* — Tlacitko ve stejné nabidce jako
funkce uloZeni videa. Ptes interakci kliknutim na toto tla¢itko uzivatelé davaji najevo
platformé, Ze nechce aby se mu uz nezobrazovala podobna videa nebo obsah od

daného uzivatele ve feedu ptispévkl na TikToku.
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Obrazek €. 41: Tladitko ,,Nemam zajem* pod videem na TikToku

- Poslani obsahu jinému uzivateli/uZivatelce — Probiha kliknutim na tlacitko sdilet
béhem sledovani videa a ndsledné vybranim uZivatele fotografie, kterému chce

uzivatel obsah poslat do. Tento obsahz  TikToku se uzivateli zobrazi v sekci

,Doru¢ena posta“ v ramci platformy.

Poslat

domi

'O ®

Rado

Obrazek ¢. 42: Tlacitko ,,Poslat* pod videem na TikToku

- Pauznuti videa — Jednim kliknutim na pravé piehravajici se video se jeho piehravani

pozastavi

Z téchto dalSich vybranych kategorii interakci, pouze jednu interakci provedl jeden z

respondentt, a to kliknuti na tlacitko ,,Not interested®, tedy vyjadieni nezdjmu o dany obsah.

(viz Obrazek ¢. 43)
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Obrazek ¢. 43: Video, u kterého jeden z respondentii provedl interakci kliknuti na

tladitko ,,Nemam zajem*

Ze zbyvajicich sledovanych kategorii interakci respondenti ve vyzkumném vzorku
neprovedli ani jednu. Lze tedy usuzovat, ze tento typ interakci neni mezi uzivateli z fad
respondentll vyzkumu béZnou soucasti  jejich chovani na platformé a nezobrazuje se jim
obsah od uzivatelii, ktery by je pfimél k tomu, aby néktery z té€chto druhti interakce béhem
sledovani obsahu uskute¢nili. Nicménég, vzhledem k relativné nizkému celkovému poctu
participantd by bylo pro ucinéni pevnéjsich zavéra vhodné provést  analyzu s vétSim a

rozmanitéjs§im vzorkem uzivateld.
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7 KATEGORIE VIDEOZAZNAMU 2 — DRUHY OBSAHU, KTERE SE
ZOBRAZUJi BEHEM RELACE NA TIKTOKU

Druhé hlavni kategorie, kterou jsem u videozdznamii od respondenti zkoumal, se tyka
konkrétniho obsahu, ktery se jim béhem jedné desetiminutové relace na TikToku zobrazuje a

jeho jednotlivych specifik.

Videa na TikToku nemusi mit perfektni zpracovani, ale musi byt autentickd. Tato sit’ je
zalozend na principu ziskdvani pozornosti uzivatelt. Kli¢em k uspéchu je okamzité upoutat
pozornost divdka. Pokud video béhem prvnich nékolika sekund zaujme, je vétsi Sance, Ze si
ho uzivatelé pusti az do konce a video se pak dostane k SirSimu publiku. (Stokel-Walker,

2021)

71 ZAHRANICNI VIDEA & VIDEA OD CESKYCH TVURCU

Zajimavym aspektem TikToku je odliSny piistup v propagaci tvlrci obsahu ve
srovnani s jinymi socidlnimi sit€émi. Zatimco typickym trendem je u jinych platforem
poskytovani Sirokého ptistupu k obsahu nejpopularnéjsich tvirct,  TikTok se zamétuje na
rozvoj a podporu tvirct, ktefi nejsou tak znami, s cilem vychovat Siroké spektrum talentt,
misto omezeného poctu ,,superhvézd“.  Tento pfistup ma za cil ~ vést k vétsi diverzité a
rovnovaze v ekosystému platformy, kde maji talentovani jednotlivei vétsi Sanci prosadit se,

coz muze vést k pestiejsi a bohatsi interakei uzivatelti na platformé. (Stokel Walker, 2021)

Z celkového poctu 2 247 zhlédnutych TikTok videi v rdmci vyzkumu pochéazelo 1 597
od zahrani¢nich tvarct/tvirkyn a 660 videi  od ¢eskych tvirci/tvirkyn. Respondentiim se

tedy celkove zobrazilo dvakrat vice zahrani¢niho obsahu nez obsahu od ¢eskych tviirc.
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Porovnani poctu videi podle plvodu
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Graf ¢. 15: Porovnani celkového poctu videi podle pivodu

Primérny pocet zahrani¢nich videi na jednu relaci je ptiblizn€ 39,93 (SD =19/ Me =

35), zatimco pro ¢eskd videa je to 16,50 (SD = 14 / Me = 12).

Porovname-li ziskand data z vyzkumu vii¢i ~ pohlavim respondentii. Celkovy pocet
zobrazenych zahrani¢nich videi u muzi byl 741 a celkovy pocet zobrazenych ¢eskych videi u
stejného pohlavi byl 339. Primérny pocet zahrani¢nich videi na 7TikToku u muzt byl 37 (SD =
17,1 / Me = 34) a pramérny pocet ¢eskych videi byl u muza 16,95 (SD = 16,42 / Me = 10,5).

Pocet zahrani¢nich a ¢eskych videi u muzd

Celkovy pocet videi

200

Zahranicni videa Ceska videa
Typ videa

Graf ¢. 16: Porovnani celkového poctu videi podle piivodu u muzi

U respondentd vyzkumu z fad Zen byl celkovy pocet zahrani¢nich videi 856 a celkovy
pocet Ceskych videi 321. Primérny pocet zahrani¢nich videi na 7TikToku u zen byl 42,8 (SD =
20,99 / Me = 38,5) a prumérny pocet ¢eskych TikTok videi byl 16.05 (SD = 11,78 / Me = 16).
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Pocet zahranicnich a ¢eskych videi u zen
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Graf ¢. 17: Porovnani celkového poctu videi podle piivodu u Zen

Zaméfime-li se na porovnani celkového poctu videi podle ptivodu u jednotlivych
vekovych skupin, u nékterych vékovych skupin Ize pozorovat vyrazn€j$i celkovy pocet
zahrani¢nich TikTok videi nez Ceskych; naptiklad u v€kové skupiny 25 let (257 zahrani¢nich,

65 Ceskych videi) nebo 29 let (261 zahrani¢nich, 54 ¢eskych videi).

Celkovy pocet zahrani¢nich a ¢eskych videi podle véku
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Graf ¢. 18: Porovnani celkového poctu videi podle pivodu u jednotlivych vékovych

skupin

Z téchto vysledki analyzy dat ziskanych z videozaznamt obrazovky od respondentt
beéhem jejich desetiminutové relace na TikToku je patrné, zemuzimi zenam se Castéji
zobrazovaly zahrani¢ni videa oproti ¢eskym videim, jak v celkovém poctu, tak v primeéru.
Nejvice se zahrani¢ni obsah zobrazoval skupinam respondentd ve véku 25 (257 videi) a 29 let
(261 videi). Nejvice ¢eského obsahu se zobrazovalo vékové skupiné 32 let, které se v
desetiminutovych relacich zobrazilo celkem 104 ¢eskych videi. Nejvice zahrani¢niho obsahu
se zobrazovalo zenam ve véku 29 let, s celkovym poctem 167 zahrani¢nich videi. Nejvice

ceskeého obsahu se zobrazovalo zenam ve véku 32 let, s celkovym poctem 87 Ceskych videi.

77



7.2  ORIGINALNI HUDBA & ZVUK VE VIDEU

U této obsahové kategorie jsem zkoumal,  zda ptispévky na TikToku, zobrazované
uzivatelim béhem vyzkumné relace, obsahuji hudbu nebo zvuk. Kromé hudby z databaze
skladeb muze také uzivatel  k videu ptfidat originalni zvuk v podobé mluveného slova,
zvukového efektu, nebo jakoukoli ne-hudebni audio stopu, ktera se neobjevuje v databazi

TikToku.

Na TikToku jsou uzivatelé lakani  kratkymi uryvky pisni, které jsou prezentovany
spolu s atraktivnimi videi, coZ v nich vyvolava zdjem dozvédét  se vice o pisni 1 0 jejim
interpretovi. Prave tato skutecnost vede 7TikTok k nazoru, ze platforma je pro hudebni primysl
spiSe ptfinosem nez konkurenci, protoze motivuje lidi k hledani dalSich informaci o pisnich a

umeélcich. (Stokel-Walker, 2021)

Na zéklad¢ analyzy dat videi od respondentti vyzkumu jsem zjistil, ze celkovy pocet
videi s hudbou, ktera se objevila ve vyzkumnych relacich, je 614 a celkovy pocet videi se s

originalnim zvukem, ktera se objevila ve vyzkumnych relacich, je 1633.

Porovnani celkového poctu videi s hudbou a se zvukem
1750}
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Typ obsahu

Graf €. 19: Porovnani celkového poctu videi s hudbou a se zvukem

Celkovy pocet videi s hudbou, ktera se zobrazila muzim, je 278 a celkovy pocet videi
s originalnim zvukem, které se zobrazila respondentim tohoto pohlavi, je 792. Celkovy pocet
videi s hudbou, ktera se zobrazila zenam, je o néco vyssi: 336. Celkovy pocet zobrazenych

videi se zvukem je u zen 841.
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Graf ¢. 20: Porovnani celkového poctu zobrazenych videi s hudbou podle pohlavi

respondentii

Celkovy pocet videi se zvukem podle pohlavi
841.0

792.0

Celkovy pocet videf

w IS w o ~ ®
S S S 3 S S
o o o o o o

N
o
=)

=
o
=)

o

Muzi Zeny
Pohlavi

Graf €. 21: Porovnani celkového poctu zobrazenych videi se zvukem podle pohlavi

respondenti

Analyza dat ziskanych z vyzkumu k této diplomové praci ukazuje, Ze na TikToku je v
obsahu, ktery se zobrazil respondentiim, vyrazné¢ vice videi se zvukem (originalnim zvukem)
nez videi s hudbou. Celkovy pocet videi se zvukem (1633) je vyrazn€ vyssi nez pocet videi s
hudbou (614). Vyrazny rozdil v poctech naznacuje, Ze originalni zvuky hraji v obsahu na
TikToku ve vyzkumném vzorku klicovou roli.  Tvurci a tviirkyné obsahu, ktery se zobrazil
respondentim vyzkumu béhem relace, preferovali pfi tvorbé pouzit origindlni zvuk namisto

hudby z databaze platformy.

Jednou z charakteristik obsahu, kterou jsem analyzoval u videozdznamii od
respondentti, bylo i opakovani konkrétniho hudebni doprovodu videa v jednotlivych relacich.
Na zéklad¢ dat jsem sestavil tabulku TOP 10 pisni, které se vyskytly v celkem nejvice

relacich respondentil a respondentek vyzkumu.
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Pocet relaci respondentu, ve kterych se dana
Poradi Pisen piseii vyskytla
Rod Stewart - Do ya think I'm
1 sexy 6
2 Kreepa - Oh no 4
3 GAYLE - Abcdefu 4
4 James Young - Infinity 3
5 Nicki Minaj - Starships 3
6 Maneskin - Beggin 2
7 ACRAZE - Doitto it 2
Blade Runner - Synthwave
8 Goose 2
9 23 - Pink Soldiers 2
10 Molchat Doma - Sudno 2 XY
Kevin Macleod - Spinning
1 Monkeys 2
12 Coolio - Gangsta's Paradise 2
¥ B : r o
Tabulka ¢. 3: TO2 Boney M - Rasputin 2 elacich respondentii a
Month of the Year - Matt and
14 Abby 2
King Khan & BBQ Shauce -
15 Love you so 2

Nejveétsi vyskyt zaznamenala celkové v relacich respondentl pisent Do ya think I'm
sexy od hudebnika Roda Stewarta. ~ Tato piseni se objevila celkem v Sesti  relacich tohoto
vyzkumu, pochazi z roku 1978 a potvrzuje trend, kdy praveé diky TikToku mohou byt podobné
star§i skladby, které byly vydanyi  pied desitkami let, znovuobjeveny a stit se znovu

popularnimi. (Ahlgrim & Tyson, 2023).
7.3 REKLAMA

Reklamni obsah od inzerenti je také nedilnou soucasti videi na TikToku. Béhem
provedeného vyzkumu jsem zjiStoval, zda se tento druh obsahu vyskytuje i ve videich
respondentli. Sledoval jsem, jak Casto se reklama béhem vyzkumné relace objevuje a zda se
dany respondent nebo respondentka piesunou prokliknutim na web inzerenta, coz tento typ

obsahu na platform¢ umoziuje.

Obrazek ¢. 44: Ukazky reklamnich videi béhem vyzkumné relace

Reklamni obsah je vzdy pod popiskem videa  oznaceny slovem ,,Reklama®“. V
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nekterych pripadech se tento obsah podobé videim od tvlrci/tviirkyn na platformé, v jinych

se jedna o klasickou podobu reklamniho videa.

Celkovy pocet reklam zobrazenych ve vSech vyzkumnych relacich je 133.
Srovndme-li ziskana data z vyzkumu poctu zobrazenych reklam podle pohlavi,  je celkovy
pocet reklam, které se zobrazily muziim, 70. Primérny pocet reklam zobrazenych muzim
béhem jedné desetiminutové relace je pak 3,5 (SD =3,33/ Me =2,5). A celkovy pocet
reklam zobrazenych Zenam je o néco niz§i,  ¢ini 63. Primérny pocet reklam zobrazenych

zenam béhem jedné desetiminutové relace je pak 3,15 (SD = 2,23 / Me = 2,5).

Pocet zobrazenych reklam podle pohlavi

®
=]

-
o

o
=]

501

Celkovy pocet reklam
B
o

Muzi Zeny
Pohlavi

Graf €. 21: Srovnani celkového poctu zobrazenych reklam podle pohlavi

Nikdo z respondentii a respondentek vyzkumu na zadnou ze zobrazenych reklam na

TikToku béhem vyzkumné relace ani jednou nekliknul.

Celkovy pocet reklam zobrazenych muzim (70) a Zendm (63) je pom&rné vyrovnany.
Tato skute¢nost naznacuje, Ze TikTok pravdépodobné nema vyrazné odlisSny piistup k

zobrazovani reklam na zakladé pohlavi.

7.4  ZIVE VYSILANI

U videozaznamt od vyzkumného vzorku respondentil jsem sledoval, jak casto se
vyskytuje ,,Zivé vysilani“ béhem relaci a zda ho néktery z respondenttl nebo respondentek

sleduje.
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Obrazek ¢. 45: Ukazka Zivého vysilani béhem

Celkovy pocet zivych vysilani, které se objevily ve vyzkumnych relacich,  je 53.
Udaje ziskané na zakladé analyzy dat  porovnévajicich jednotliva pohlavi ukazuji, Ze pocet
zivych vysilani, které se celkové zobrazily muzim, je 24 a primérny pocet téchto vysilani
zobrazenych muzim béhem jedné desetiminutové relace je 1,2 (SD = 1,06/ Me =1).
Podivame-li se na data u Zen, je celkovy pocet zivych vysilani zobrazenych zenam vyssi (28),
primérny pocet zivych vysildni zobrazenych Zzenam béhem jedné desetiminutové relace je

1,45 (SD = 0,94 / Me = 1).

Pocet zobrazenych zivych vysilani podle pohlavi
30t
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201
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101

Celkovy pocet zivych vysilani

Muzi Zeny
Pohlavi

Graf ¢. 22: Porovnani poc¢tu zobrazenych Zivych vysilani podle pohlavi

Data naznacuji, ze Zeny maji mirné€ vyssi pocCet zobrazenych zivych vysilani nez muzi.
I prestoze je rozdil v poctu zobrazenych Zivych vysilani mezi muzi a Zenami béhem jedné
desetiminutové relace, tento rozdil neni zna¢ny. To miZe naznaCovat, ze TikTok s nejvétsi
pravdépodobnosti nepreferuje jedno pohlavi nad druhym v kontextu zobrazovani  Zivych

vysilani.
Zadny z ucastnikli nebo ucastnic vyzkumu nesledoval ani jedno zivé vysilani, které se
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mu objevilo v nabizenych pfispévcich na TikToku. VSichni respondenti pokracovali

scrollovanim ve sledovani dalSich videi v kanéle ptispévk.
7.5 HASHTAGY

Hashtagy jsou dnes jiz nezaménitelnou soucasti popiskll u obsahu, ktery se objevuje
na socidlnich sitich, vcetné popisku videi na TikToku. U kategorie hashtagy jsem proto
zkoumal, zda ptispévky na TikToku ve videozaznamech respondentti obsahuji ~ hashtagy ¢i
nikoliv. Déle kolik je hashtagli ve videich celkem, nebo jaké jsou nejcastéjsi  pouzivané

hashtagy v popisku videa v jednotlivych relacich.

Obrazek €. 46: Ukazka videi z relace respondentii, ve kterych jsou v popisku hashtagy

Celkov¢ bylo ve videich zaznamenano 5 465 hashtagt ve Ctyficeti desetiminutovych
relacich. Z toho v angli¢tin€ bylo u popiskl videi z vyzkumnych relaci celkem 5 088
hashtagti. Co se tyce Ceskych hashtagii,  téch bylo celkem ve videich respondentt 377.
Primérny pocet hashtagli na jednu vyzkumnou relaci byl 173,6 (SD = 82,1 / Me =154).

Z celkového poctu 2 247 zhlédnutych TikTok videi v ramci vyzkumu celkem 697 videi

nemélo v popisku zadné hashtagy, zbyvajicich 1550 videi obsahovalo v popisku alespoil

jeden hashtag.

Nejcastéji se v obsahu zobrazeném respondentim vyzkumu na TikToku objevoval
hashtag #fyp (zkratka pro anglické For You Page), ten se alespoii jednou objevil dohromady

ve 14 relacich.
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Pocet relaci, ve kterych se
Poradi Hashtag tento hashtag vyskytl
1 #fyp 14
2 #foryoupage 11
3 #foryou 10
4 #fy 8
5 #viral 8
6 #trending 6
7 #protebe 5
8 #asmr 5
9 #comedy 4
10 #trend 4

Tabulka €. 4: Tabulka TOP 10 hashtagi, které se celkové nejéastéji objevily v relacich

I vzhledem k tomu, Ze TikTok je stale relativné mlada platforma, v porovnani s jinymi
socidlnimi sitémi existuje stale jen malé mnozstvi  lidi, ktefi rozumi tomu, jak algoritmus
TikToku funguje a na co se zamé&fuje.  VétSina videi, kterd jsou nahrana na TikTok s cilem
zaujmout publikum, obsahuji v popisku hashtag #fyp. Tento trend vznikl na zakladé
nespravného predpokladu, Ze bez tohoto hashtagu videa neskon¢i  na nejpopuldrnéjsi casti
aplikace kanalu ptispévku For You (Pro tebe), kde lidé objevuji nova videa. (Stokel-Walker,
2021)

7.6 PROSTREDI VIDEA

U této kategorie obsahu se zamétuji na analyzu toho, jaké je prostiedi, ve kterém se
odehravaji jednotliva videa, ktera se zobrazovala respondentim vyzkumu.  Z analyzy dat
vyplynulo, Ze celkovy pocet videi, ktera se zobrazovala respondentiim a jejichZ obsah se
odehrava uvniti mistnosti je 1757. Z toho 928 videi uvnitf se zobrazovalo Zzenam, a 0 néco

mén¢ (celkoveé 829) se zobrazovalo muzim.
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Obrazek ¢. 47: Priklad videi z relace respondentii, které se odehravaji uvniti

Celkovy pocet videi na TikToku, ktera mély moznost participanti zhlédnout a v niz se

obsah odehrava venku byl 384 (Zeny 250 videi, muzi 134 videi).

Obrazek ¢. 48: Priklad videi z relace respondentii, které se odehravaji venku

A celkovy pocet videi, kde nelze z obsahu prostiedi poznat, byl 106 (v obsahu Zen

celkove 30 videi, v obsahu muzi celkové vice, 76 videi).
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Obrazek ¢. 49: Priklad videi z relace respondentii, u kterych nelze poznat prostiedi

Z analyzy vyplyva, Ze celkove se vétSina obsahu TikTok videi z vyzkumu odehrava v
interiérech. S celkovym poctem 1757 videi v interiérovém prostfedi tvoii tato kategorie
znacnou vétSinu obsahu. U obsahu je moZné pozorovat, Ze tento trend je konzistentni 1 napfi¢
pohlavimi. Popularita interiérovych videi u tviircti obsahu na TikToku mtze byt ovlivnéna
hned né€kolika faktory, vcetn€ pohodli, soukromi a celkové kontroly nad prostfedim,  ve

kterém se obsah nataci.
7.7 TITULKY VE VIDEU

Vramci vyzkumu jsemtaké analyzoval, zda videa ze zaznaml poftizenych
respondentd obsahuji titulky ¢i nikoliv, a zda jsou titulky — pokud je video obsahuje — v

¢eském nebo anglickém jazyce.

Celkovy pocet videi na TikToku zobrazenych participantim béhem relace a zaroven
obsahujicich titulky ¢inil dohromady 1501. Zobrazenych videi neobsahujicich titulky je
méné, celkem 746. Pocet videi s anglickymi titulky ¢ini celkem 1134 a videi, ve kterych

nebyly zadné titulky je dohromady 367 za celych 40 desetiminutovych relaci.
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Obrazek ¢. 51: Priklad videi bez titulku

Zaméfime-li se na vyznam titulkd v obsahu, vétSina videi, ktera se zobrazila
ucastnikiim béhem desetiminutovych relaci  na TikToku, obsahovala titulky. Celkové bylo
1501 videi s titulky, coz pifedstavuje vétSinuve srovnani s 746 videi, ktera titulky
neobsahovala. Tento trend ukazuje na rozsifené vyuziti titulki v obsahu na TikToku, coz muze
naznaCovat zamér tvlrch zlepSit pfistupnost a atraktivitu samotného videoobsahu $ir§imu

publiku.

Z analyzy videi participantl dale vyplyva, Ze z celkového poctu videi s titulky
pfevazuji videa s anglickymi titulky. Bylo zaznamenano 1134 videi s anglickymi titulky, coz
naznacuje, ze anglicky jazyk je hlavnim jazykem pro titulky v ramci vyzkumného vzorku
videi na TikToku. Tvirci tohoto obsahu na 7ikToku mohli uz pti tvorbé videa uvazovat o tom,
7e jejich video se bude zobrazovat i jinde nez v Ceské republice. Prestoze videi s titulky bylo
vice (1501), stéle existuje vyznamny pocet videi (746), které titulky neobsahovaly. Tento
vysledek analyzy mtze poukazovat na riizné styly prezentace obsahu na 7ikToku, kde nékteti
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tvirci preferuji pifimou vizudlni nebo zvukovou komunikaci bez potieby textového

doprovodu v obraze videt, ktera se zobrazuji v kanalech ptispévkill na platformé.
7.8 POPISKY U VIDEA

Popisky u videa slouzi nejen k doplnéni vizualniho a zvukového obsahu, ale také
mohou slouzit k tomu, aby uzivatel pfi scrollovani kanalem piispévku ziskal lepsi kontext, o

¢em dané video je.

Vramci analyzy videi ve vyzkumné relaci jsem zjistoval pocet videi, které
obsahovala popisky, a téch, kterd neméla zadny popisek. U jednotlivych videi jsem také
rozliSoval jazyk popiska. Jazyky, které se objevily v popiscich videi byly dva: anglictina a

éestina.

Celkovy pocet videi, kterd obsahovala popisky byl 1 696 (z celkového poctu 2 247
analyzovanych videi ve vyzkumu). Videi bez popisku nebo téch, ktera méla v popisku jen

hashtag, bylo v ramci 40 sledovanych relaci respondentti, celkem 551.

[ lagoonvibes) What do y?u?ﬁnk?'#eideo

#AureoLaunion. g
VIZ PREKLAD

JJ Cole) Caught A Vibe (Obs

Obrazek €. 52: Priklad anglického popisku u videa
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Obrazek €. 53: Priklad ¢eského popisku u videa

@stephenrigaténi

Jd 7vuk -stephenrigatoni pU

Obrazek €. 54: Priklad videa bez popisku

Celkoveé mélo 1 286 videi anglicky popisek a 410 videi cesky popisek. Z poctu 2 247
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videi ve vyzkumu mélo v popisku alespoii jeden emotikon 808 videi.

Obrazek ¢. 55: Priklad videa s hashtagem popisku

V ramci vyzkumnych relaci prevazovala celkové videa s popisky (1 696 z 2 247) a

angli¢tina v nich byla celkové dominantnim jazykem.
7.9  TVURCUTVURKYNE

Videa na TikToku nemusi mit perfektni zpracovani, ale musi byt autenticka. Tato sit’ je
zaloZena na principu ziskdvani pozornosti uzivateld. Klicem k uspéchu je obsahem okamzité
upoutat pozornost divaka. Pokud video béhem prvnich né¢kolika sekund zaujme,  je vEtsi
Sance, ze si ho uzivatelé pusti aZ do konce a video se pak dostane k Sir§imu publiku.

(Stokel-Walker, 2021, s. 92)

Z analyzy videi ve vyzkumném vzorku jsem také zjistoval tvlrce/tvirkyné, jejichz

obsah se objevil respondentiim a respondentkam ve vyzkumnych relacich alespon jednou.

Tento seznam deseti  tvurct/tvirkyn podle cCetnosti vyskytu v relacich zahrnuje
Sirokou Skalu tvlrcei, ktefi se specializuji na rizné typy obsahu — od komedie, ptes vzdélavaci
obsah, az po specifické zajmy jako jsou napf. vafeni, komedie, graficky design, tanec.
Celkovy poget 8 tviircti v tomto Zeb¥itku pochazi z Ceské republiky a 2 v Zzebtitku pochazi ze

zahrani¢i.
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Pocet relaci, ve kterych se
Poradi Tvirce tvdrei / tvirkyné vyskytly

@andrejkajulie 13
@klarka_h
@tehotnejkuchar
@davidtranhuu
@krystok?
@flexybabka
@itsdanielmac
@vildasir
@rod

@miriholkazmoravy
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Tabulka €. 5: Tabulka s deseti tviirci/tviirkynémi obsahu podle ¢etnosti vyskytu ve

vyzkumnych relacich.

Uget tvirkyné s vyskytem v nejvice  sledovanych relacichje  profil s nazvem
@andrejkajulie, ktery patii TikTok tvirkyni Andree Nguyen a tento ucet se vyskytl celkove
alespon jednou ve 13 ze 40 sledovanych relacich participantti ve vyzkumu. Profil ma ptes
689 tisic sledujicich a dohromady ptes 50 miliont interakei u vytvorené¢ho obsahu v podobé

udélenych lajkii od uzivatela.

andrejkajulie
Andrea Nguyen

77 Following 689.3K Followers 50.2M Likes

Sleduj mUj Zivot na Instagramu @
 andrejkajulie@subscribe.cz

.

Obrizek &. 56: Utet tviirkyné s vyskytem v nejvice sledovanych relacich

Stejné je to creepydy

Obrazek ¢. 57: Priklad ukazky videa od tviirkyné s vyskytem v nejvice sledovanych

relacich
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710 OBSAH VIDEI

V této kategorie jsem bliZe zkoumal, co se objevuje v obsahu videi od participantli ve
vyzkumné relaci. Naptiklad kolikrat se objevuje v zobrazenych videich clovek,  jaké je

pohlavi ¢lovéka v obsahu nebo zda se objevuji v obsahu zvifata, pfipadné néco jiného.

Z celkového poctu 2 247 videi ve vyzkumném vzorku se v 1 981 videich vyskytovali

lidé. Z toho byly celkové v 1 097 videich zeny a dohromady v 894 videich muZi.

Porovnani celkového poctu videi podle toho, co je v obsahu

Graf ¢. 23: Porovnani celkového poctu videi podle toho, co je v obsahu

V celkovém poctu 111 videi  bylo v obsahu pouze zvife (jmenovité se ve videich

objevovala nej¢astéji pes nebo kocka, ale v menSim poctu se objevila i zvitata jako aligator

nebo ptaci).

Obrazek ¢. 58: Priklad videi, ve kterych se v obsahu objevilo zvife

Z celkové poctu 2 247 videi  bylo v obsahu 155 videi néco jiného nez ¢lovék nebo

zvite (jmenovite jidlo, knihy, ukdzka obrazovky v rdmci  tutorialti programu grafického

designu).
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Lidé¢ se objevili v nejvétsim celkovém poctu videi (1 981 z 2 247), coz naznacuje, Ze
lidsky prvek je pravdépodobné jednim z kli¢ovych aspektii videi  na TikToku ve vyzkumém
vzorku. Tato vysoka pfitomnost lidi v obsahu miize byt dtilezitd pro pfitazlivost a ztotoznéni s

obsahem pro uzivatele, kterym se tento typ obsahu zobrazi.

Z celkového poctu 1 981 videi, ve kterych se objevili v obsahu lidé, byly v 1 097
zeny, coz je vetsi pocet nez u videi s muzi (894). Tento trend miize odraZet vétsi zastoupeni
zen mezi tvirci na TikToku nebo moznou preferenci  obsahu od Zenskych tviirkyin obsahu

mezi uzivateli na TikToku.

Obrazek ¢. 59: Priklad videi, ve kterych se v obsahu objevilo néco jiného nez zviie nebo

¢lovék

Moznou rozmanitost obsahu na 7TikToku dokladdai pocet videi, ve kterych se lidé

neobjevili viibec a naopak se v nich objevila pouze zvifata nebo néco jiného.

Ze ziskanych dat dale vyplyva, ze Zenam se celkové zobrazovalo vice videi s muzi v
obsahu (celkové 476 videi) nez muzim (dohromady 419 videi). Stejné tak zenam se
zobrazovalo vice videi se Zenami v obsahu (celkové 582 videi) nez muzim (dohromady 515
videi). Muziim se zase naopak zobrazovalo v obsahu celkové vice videi pouze se zviraty (61).

Zeny mély celkové v obsahu 50 videi se zvifaty.

7.11 AKTIVITY VE VIDEU

Tato kategorie v moji diplomové praci zkoumala na zakladé ziskanych dat jednotlivé

aktivity, které se ve videich na TikToku odehravaly.

Nejcastéji se v celkovém poctu 40 analyzovanych videi na TikToku vyskytovaly

nasledujici aktivity: scénky, tanec, mluveni do kamery, lipsync a fashion (moda).
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Scénky — Kreativni forma videi, kde uzivatelé hraji kratké skece nebo scénky, se ve
28 relacich objevila alespoii jednou. Je to populdrni forma vyjadreni, ktera umoziuje
uzivateliim projevit svou kreativitu a herecké schopnosti. Tato kategorie se objevila

nejcastéji v obsahu vyzkumného vzorku.

When your mom thinks |
she FINALLY got a cute [
icture of the kids [IRES

e

Obrazek €. 60: Ukazka hrani scének ve videich

Tanec — Stejné jako u scének je i tanec velmi populdrnim obsahem videt, s celkové
alespont jednim vyskytem ve 27 relacich. Tanec na TikToku casto zahrnuj

choreografie, které mohou byt trendy nebo originalni piimo od tviirca.

“ Sicdui Protebe

@ Turnt Up Bowlinge®

Obrazek €. 61: Ukazka videi, ve kterych se objevuje tanec

MIluveni do kamery — Tento typ videa zahrnuje uzivatele, kteti pfimo mluvi do
kamery, coz mlze zahrnovat v§e od osobnich monologii po humorné komentare.

Objevilo se alespoii jednou v celkem 9 relacich.

€

93



Obrazek ¢. 62: Ukazka videi, ve kterych uZivatelé mluvi do kamery

Lipsync — Tato aktivita, kde uzivatelé synchronizuji své pohybyrtis audio
nahravkou (¢asto hudbou nebo dialogem), se objevila alespon jednou v celkove 8

relacich.

hese shoes are from
he men’s sectionat @

express” 2
®
-

Obrazek €. 63: Ukazka tance ve videich

Fashion (Méda) — Tato kategorie, kterd zahrnuje vSe od mddnich prezentaci  po
stylizace, se objevila alespoil jednou v celkové 8 relacich.  TikTok poskytuje prostor
pro prezentaci modnich trendli, osobniho stylu nebo jednotlivych outfiti a odrazi

zajem tviarcu o tuto aktivitu.
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Obrazek €. 64: Ukazka videi, ve kterych je moda

Z vyzkumu dat vyzkumného vzorku déle vyplyva, ze aktivity nejcastéji zobrazované
zendm jsou v analyzovanych videich nasledujici aktivity: scénky, tanec, fashion, rozhovory a
mluveni do kamery. V tabulce Ize pozorovat, kterd z aktivit, jez se vyskytla v jednotlivych

vyzkumnych relacich alespoil jednou, se zobrazovala respondentim celkové nejvice.

Pocet relaci, ve kterych se
vyskytla tato aktivita alespon

Aktivita jednou
Scénky 16
Tanec 16
Fashion 6
Rozhovory 5
Mluveni do kamery 5

Tabulka €. 6: Tabulka aktivit nejéastéji zobrazovanych Zenach podle vyskytu v poctu

relaci

- Scénky: S alesponl jednim vyskytem v celkovém pocétem v 16 relacich je tato aktivita

Castou v zobrazeni obsahu zenskym respondentkdm vyzkumu.

- Tanec: Rovnéz s alespon jednim vyskytem v celkovém poctem v 16 relacich je tanec
jednou z nejpopularnéjsich aktivit v obsahu zobrazeném zenam na platformé v rameci

vyzkumného vzorku.

- Fashion (Mdda): Zaznamenana alespoii jednou celkem v 6 vyzkumnych relacich

odhaluje pravdépodobny zajem zenskych respondentek o modu.
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Rozhovory: Alesponi jednouse rozhovory vyskytly celkové v péti relacich u
zenskych respondentek. Témata rozhovorti se mohou tykat soucasnych udalosti,

popkultury, osobnich pfibéht nebo $irsich spole¢enskych otazek.

Mluveni do kamery: Také se vyskytujici alesponi jednou v péti relacich, tato forma
obsahu zahrnuje tviirce, které ptimo komunikuji s divakem, casto prostfednictvim

monologli nebo humornych komentari.

Tyto zjisténé aktivity zobrazujici se v obsahu zendm, které se zicastnily vyzkumu

odhaluji, Ze zenskym respondentkam se na 7ikToku Casto zobrazuje obsah, ktery propojuje

kreativitu a osobni vyjadieni.

Z vyzkumu dat vyzkumného vzorku dale vyplyva, Ze aktivity nejCastéji zobrazované

muzu jsou v analyzovanych videich nasledujici  aktivity: scénky, tanec, lipsync, tutorial a

mluveni do kamery. V tabulce lze pozorovat, kterd z aktivit se vyskytla v jednotlivych

vyzkumnych relacich u muza alespon jednou.

Pocet relaci, ve kterych se
vyskytla tato aktivita alespon

Aktivita jednou
Scénky 12
Tanec 11
Fashion 6
Rozhovory 5
Miluveni do kamery 4

Tabulka €. 7: Tabulka aktivit nejcastéji zobrazovanych muzim podle vyskytu v poctu

relaci

Scénky: Stejné jako u Zen jsou i u muza popularni scénky a skece. S alespon jednim

vyskytem v celkové 12 relacich se ukazuje, Ze kreativita a humor jsou univerzalni.

Tanec: Alespoii jeden vyskyt v 11 relacich u muzskych respondentli zaznamenal
tanec. To naznacuje, Ze tanec je atraktivni pro Sirokou skalu uzivateli TikToku bez

ohledu na pohlavi.
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Lipsync: Tato aktivita, kde uzivatelé synchronizuji své pohyby rtd s audio nahravkou
(¢asto hudbou nebo dialogem), se objevila v obsahu u muZzi alespoii jednou v 6

vyzkumnych relacich.

Tutorial: Tutorialy s alespoil jednim vyskytem v 5 relacich muza ukazuji, Zze muZi se

na TikToku Casto zaméiuji na vzdélavaci nebo instruktazni obsah.

Mluveni do kamery: Alespon jeden vyskyt ve 4 vyzkumnych relacich zaznamenala
tato mezi muzi populdrni kategorie, coz ukazuje jejich zajem o sdileni nazori, pribeht

nebo humoru.

97



8 SHRNUTI VYZKUMU

Provedeny vyzkum analyzou zdznaml obrazovek pii pohybu na TikToku a
polostrukturovanych dotazniki od respondent v rdmci  této prace ukazal alespon nékteré
charakteristiky zobrazovaného obsahu na této socialni siti a také druhy interakci uzivatel s

timto obsahem.

8.1 UZIVATELSKE CHOVANI

8.1.1 Traveni ¢asu na TikToku

Respondenti ve vyzkumném vzorku této diplomové prace v dotaznicich uvedli, ze v
priméru travi na TikToku o 15 minut denné vice, neZ je patrné ze ,,.Zpravy o digitalnich
zavislostech® z roku 2022,  pojednavajici o zvySeném trendu vyuzivani socidlnich siti. U
dotazanych adolescentt ve véku 13— 17 let doba, kterou primérné stravili na této socialni siti,

dosahovala 23 minut denné. (BlahoSova et. al, 2022)

8.1.2 Nejcastéjsi druhy interakei

Provedeny vyzkum odhaluje, Ze mezi respondenty byly nejoblibenéjsSimi  zpiisoby

interakce s aplikaci ty uzivatelsky nejjednodussi: scrollovani obsahem a lajkovani piispévk.

8.1.2.1 Scrollovani obsahem

Uzivatelé projevuji zdjem o obsah videa tim, Ze na ném zlstavaji urcity ¢as nebo
scrolluji dal. Vétsi pocet zhlédnutych videi (celkem bylo ve vSech relacich zhlédnuto 2 247
TikTok videi) u respondentli vyzkumu naznacuje mensi  z4jem o konkrétni obsah na této
socidlni siti, ackoliv nejdelsi celkovy ¢as straveny na jednom videu byl u jednoho z

respondentll vyzkumu této prace dokonce 247 vtefin.

Primérny pocet videi, na které se uzivatelé divali béhem jedné desetiminutové relace,
byl 56 (Me =51,5). Z dat ziskanych béhem vyzkumu také lze dojit ~ k z&véru, ze Zeny v
priaméru sledovaly vice videi za jednu relaci nez muzi, s primérem pftiblizn€ 58,85 videa u

zen oproti 53,5 videa u muzl (SD = 22,74).
8.1.2.2 Lajkovani prispévki
Lajkovani ptispévka, které na TikToku provadi uzivatel prostfednictvim kliknuti na

srdicko nebo poklepanim dvakrat  prstem na obrazovku pii  sledovani videa. Ackoliv, jak

naznacCuje dostupna literatura, narozdil od jinych socidlnich siti, signalizace uzivatele o
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oblibenosti videa prostiednictvim interakce — lajku, je povazovana na TikToku za nejméné

dilezity ukazatel pro rozhodnuti o dal$im Sifeni videa (Stokel-Walker, 2021).

Data z vyzkumu také naznacuji, ze zeny z vyzkumného vzorku jsou o vyrazné
aktivnéjsi v lajkovani videoobsahu na TikToku. Ackoli primér obou pohlavi je diky nékolika
aktivnim muzim podobny. Celkovy nejvyssi pocet interakei v podobé lajkti udélenych béhem

jedné relace provedl muzsky respondent ve véku 24 let, a to celkem 34.

8.1.2 Nejméné provadéné druhy interakei

Analyzovana data také napovidaji,  Ze existuji druhy interakci, které respondenti
vyuzivali pouze obCas ¢i zcela sporadicky. Piedevsim Slo o interakce s komentatfi, nebo o

zdéanlivé zésadni funkcionalitu pro zobrazovani videi.

8.1.2.1 For You Feed

I ptestoze je podle dostupné literatury (Stokel-Walker, 2021) povazovan kanal
ptispévki For You (Pro tebe) za klicovy prvek v aplikaci TikTok, pocet uzivatelt, kteti tuto
interakci neprovedli viibec, byl 36. Vétsina uZivatell z vyzkumného vzorku tedy zlistava na
TikToku na For You Feedu, coz muze odrazet jejich preferenci pro objevovani nového
obsahu nebo mlze naznacovat, ze maji mensi z4jem o sledovani konkrétnich tvirci, se
kterymi se setkali diive. Vysoka smérodatna odchylka vSak zaroven znamena, Ze existuje

skupina uzivatela, ktefi tuto funkci vyuzivaji Castéji.

8.1.2.2 Interakce s komentari

Velmi nizka arovei interakce byla zaznamendna také v oblasti komentovani obsahu.
Jiz samotnou funkci otevieni komentait pod ptispévkem provedlo pouze 16 ze 40 Gcastnikil
vyzkumu s pramérnym poctem otevieni  komentart 1,44. Lajkovani komentdii pod
prispévkem proto bylo taktéz vyuzito pouze vzacné, a to s primérnym poctem lajki 0,85 na
respondenta. Nejméné vyuzivanou funkci souvisejici s komentéaii byla mezi respondenty

samotnd moznost piispévky komentovat: pouze jedna osoba z celého vzorku komentar .

8.1.2.3 Dalsi interakce

Dalsi typy interakci, jako je ulozeni videa, sledovani profilu tviirce, kliknuti na
hashtag, traveni ¢asu v nabidce videi, vyjadfeni nezdjmu o obsah nebo poslani obsahu jinému

uzivateli byly v rdmci provedeného vyzkumu zaznamenany jen zfidka nebo vibec.
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8.2 NABIDKA OBSAHU

Nahravky prohlizeni videi jednotlivych respondentli umoZziuji nejen analyzu chovani,
ale také obsahu sledovanych videi. Proto mizeme ustanovit né¢kolik charakteristik videi na

TikToku a definovat obvyklou nabidku obsahu.

8.2.1 Pivod videa

Algoritmus TikToku respondentim vyzkumu nabizel nejcastéji celkove vice obsahu od
zahraniCnich tviirct, nez od téch Ceskych. Z celkového poctu 2 247 zhlédnutych TikTok videi
v ramci vyzkumu pochazelo 1 597 od zahrani¢nich tvlrci/tvurkyn a 660 videi  od ¢eskych

tvlrct/tvarkyi.

Respondentiim se tedy celkové zobrazilo dvakrat vice zahrani¢niho obsahu neZ
obsahu od ceskych tvlirct. V tomto se TikTok pravdépodobné lisi od jinych socidlnich siti,
které nabizi uzivatelim v kanalu prispévki celkové vice lokalniho obsahu na zékladé

geografické polohy.

8.2.2 Typy obsahu

Mezi nejcastéjsi aktivity, které se objevily respondentiim ve videich patfily scénky,
tanec, mluveni do kamery, lipsync a fashion. Tyto aktivity jsou atraktivni pro Sirokou skalu

uzivatelll a mohou odrazZet riznorodost zajmu uZivatelii na platformé.

8.2.3 Zvuk

VétsSina videi zobrazenych respondentim béhem vyzkumné  relace obsahovala
originalni zvuk (celkovy pocet 1 633) ve srovnani s hudbou (celkovy pocet 614). Tento trend
ukazuje, Ze tvirci na TikToku preferuji vytvaret obsah s unikétnim audio prvkem, ktery mtze

zahrnovat mluvené slovo, zvukové efekty, nebo ne-hudebni audio stopu.
8.2.4 Titulky
Vétsina videi obsahovala titulky (1 501 z 2 247), coz naznacuje snahu tvirct zlepsit
piistupnost a zvysit zapojeni divakd.
8.2.5 Prostredi

Vétsina videi se odehrdvala v interiérovém prostiedi (1 757 z celkového poctu 2 247
videi), coz mize byt u tviirct dano pohodlim a kontrolou prosttedi, které maji pfi nataceni

videoobsahu.
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8.2.6 Lidé ve videu

Vyznamna ¢ast videi zahrnovala lidsky prvek — v 1 981 videich se objevili lid¢, to je s
velkou pravdépodobnosti signalem, ze osobni pfistup a lidsky prvek jsou klicové pro zapojeni

uzivatelu na TikToku.

8.2.7 Hashtagy

Celkové¢ bylo ve videich zaznamenano 5 465 hashtagt ve Ctyficeti desetiminutovych
relacich. Z toho vyrazné pfevazovaly ty anglické, kterych bylo u popiskt videi z vyzkumnych
relaci celkem 5  088. NejcasteéjSim hashtagem byl #typ, ktery je 1 celosvétove
nejpouzivanéj$im. Pouziti hashtagt je zfejme zptisob, jakym se tviirci snazi zvysit viditelnost

svych videi.

8.3 ALGORITMUS SLEDUJE UZIVATELSKE PREFERENCE

V okamziku, kdy uzivatelé poprvé zapnou aplikaci TikTok, je jimna 1vodni
obrazovce pfedstaven vybér nejpopularnéjSiho obsahu. Aplikace nésledné detailné
monitoruje uzivatelské interakce s timto obsahem, véetné toho, ktera videa jsou pfeskocena,
na kterych se pozornost uzivatele udrzi del§i dobu, a ktera jsou opakované piehravéana. Tyto
informace jsou nasledn¢ vyuzivany k vytvoreni komplexniho profilu uzivatele, reflektujiciho

jeho preference a zajmy.

Uzivatelsky profil je pak dynamicky aktualizovan s ohledem 1 na dalsi rizné faktory,
jako je denni doba sledovéni, geografickd poloha pii pouzivani aplikace a mnoho dalSich
aspektd. Timto zplisobem aplikace pii kazdém novém spusténi nabizi uzivateli obsah, ktery je
stale presnéji ptizpisoben jeho individualnim preferencim a z4jmim (Stoker-Walker, 2021).

Cely proces vybéru zobrazovaného obsahu uzivateliim je tedy velmi komplexni.

8.4 TYPOLOGIE UZIVATELU

Na zakladé analyzy ziskanych dat, tykajicich se konzumace i konzumovaného obsahu
béhem vyzkumnych relaci, muzeme ustanovit typologii uzivateli TikToku, ktera se sklada z

nasledujicich kategorii:

- Milovnici zahrani¢niho obsahu — Tato skupina se vyznacuje vyraznou preferenci
zahraniCnich videi. VétSina sledovaného obsahu ve vyzkumnych relacich pochazi od

zahrani¢nich tvurca.
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Ptiznivei originalniho zvuku — Uzivatel¢ v této kategorii preferuji videa s
origindlnim zvukem, napiiklad mluvenym slovem nebo zvukovymi efekty, nad
standardnimi hudebnimi stopami nebo témi, ve kterych se objevuje hudebni
doprovod.

Aktivné interagujici s obsahem — Tito uzivatelé jsou aktivnéjsi v lajkovani obsahu a
Castéji interaguji s videi. Interakce mohou zahrnovat lajkovani, otevirani komentaia
nebo delsi ¢as straveny na videu.

Pasivni divaci obsahu — Tato kategorie uzivatelll preferuje pasivné sledovat  videa
bez vétsiho zapojeni. Tito uzivatelé méné interaguji s obsahem a mohou preferovat
scrollovani a sledovani nad aktivni interakci.

Piiznivci konkrétniho typu obsahu — Tato kategorie uzivatelli mize zahrnovat ty,
ktefi maji vyraznou preferenci pro urit¢ typy obsahu, jakym jsou napiiklad

komedialni scénky, tanec a trendy choreografii, lipsync nebo fashion (moda).

102



ZAVER

V této diplomové praci jsem se pomoci vyzkumu snazil proniknout do vzorci chovani
a interakci uzivatelli na TikToku a naznacit  typologii obsahu, ktery se jim zobrazuje pii
pouzivani této socidlni sité v kanalu ptispévkli. Ve vyzkumu jsem se zamé&fil na zjiSténi
konkrétnich druhy interakei, které uzivatelé na platformé nejCastéji  provadeji a na druhy

obsahu, které se jim nejCastéji zobrazuji v dostupnych kanalech ptispevki.

U nékterych druhti interakci s video obsahem lze pozorovat zajimavé trendy a rozdily
ve vysledcich mezi pohlavimi uzivateli ¢i v typu obsahu, ktery maji moZnost prostfednictvim

aplikace zhlédnout.

Piekvapenim pro mé napiiklad bylo, jak mélo n¢kterych druhti interakci uzivatelé na
socialni siti provadéji a jak velké mnozstvi zahrani¢niho obsahu se jim zobrazuje v kanalu
prispévkil, coz neni Upln¢ bézné u dalsich dostupnych socidlnich siti.  Dal§im prekvapivym
zjisténim bylo to, jak velké mnozZstvi Casu uZivatelé celkové trdvi  na této socialni siti.
Ukazalo se mimo jing€, ze jejich primérny Cas straveny v aplikaci  je vyS$Si nez ten, ktery

vyplyva z dostupnych vyzkumi na uzemi Ceské republiky.

Je nutné podotknout, ze vyzkumny vzorek neni  dostatecné reprezentativni pro
potvrzeni jednotlivych vysledku pro celkovou populaci uzivatelt TikToku. Pro ucinéni
pevnéjsich zavéri tykajicich se jednotlivych druht interakcei a zobrazovaného obsahu by bylo

vhodné provést analyzu s vét§Sim a rozmanitéjSim vzorkem uzivatell, jako napf. $irsi paletou

zastoupenych vékovych skupin nebo zastupct jednotlivych kraji a regionti.

Presto veéfim, Ze vystupy z tohoto vyzkumu budou slouzit jako zaklad pro dalsi
poznani v oblasti interakci a druhu obsahu na TikToku v ptistich letech: diky analyze zdznamu
obrazovek respondentl pfinasi  tato diplomova prace spoustu diilezitych poznatkii, které
mohou slouzit k vyprovokovani dalSich vyzkum a diskusi na toto téma. V budoucnu by bylo
pfinosné v analyze dale pokracovat a zaméfit se 1 na dalsi aspekty této socidlni sité; napiiklad

analyzou konkrétniho druh obsahu, se kterym uzivatelé na TikToku nejcastéji interaguji.
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PRILOHY

Ptiloha 1: Vstupni dotaznik

TikTok vyzkum

Zdravim,

i jgni mé k diplomove préci na téma:
Zpisoby interakce uzivatel s obsahem na socidini sit Tik Tok

Michal Vokoun

E-mail

Platny e-mail

Tento formulé shromazduje e-maily. Zménit nastavent

\UVODNI SLOVO - CO BYCH OD VAS POTREBOVAL DO VYZKUMU? o @

1. Vypinit nékolik udajd v tomto krtkém vstupnim dotazniku
2. Nahrét video zéznam vasi aklivity na TikToku -> Zapnout screenrecording (nahrévani obrazovky) pred tim
nez pijdete do TikTok aplikace, nechat nahravani bézet po dobu vasi aktivity a vypnout ho az z ni odejdete.
Zéznam vas aktivity na TikToku by mél byt dlouhy minimainé 10 MINUT.

3. Vyplnitinformovany souhlas ueastnika vjzkumu

bitly/TT_infosouhlas

&3 Névody na to, jak udélat brazovky &i na to,jak tomto formulafi

3 Navic, za kazdj zéznam obrazovky + vypinény formulaF poslu 100 K& na slovensky dtulek pro psy:
vevew utuloktulacik sk (max. 100 formuldi). 6

Tot vée. Moc dékuji

>> UPOZORNENI

Pii projizdéni obsahu na TikToku neni zobrazeny vas profil ani zadné jiné osobr
‘zadnym vasim jinym Gdajem ze zaznamu nez aktivitou na TikToky a interakcem s obsahe, kter

zobrazuje. Nemusite se tedy bat, ze bych nékde zvefejfioval vase jméno, profil, nebo jakkoliv jind citlivé data
Jde mi pouze o zaznam vyse.

i idaje. Nebudu nijak pracovat s

Predem vam moc dékuji za gast ve vyzkumu

P4

.

THANK'YOU

)

meE o
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NAVOD, jak nahrét zéznam obrazovky v telefonech (APPLE & ANDROID)

1. Jak
2.Jak

NAVOD, jak poslat video se zéznamem vasi obrazovky skrze poéitat nebo mobiln telefon

Méte dvé moznosti: a) Ulozeny zaznam z telefonu nahrét jako pfilohu vstupniho dotazniku (max. velikost
10GB) b) Ulozeny zéznam z vaseho telefonu nahrét a poslat pres sluzbu WeTransfer

1. Névod, jak nahrét video jako pi

Néco o vas

bitly/TT_NavodApple

hu tohoto dotazniku. -> bit ly/TT_NavodFormular
2. Navod, jak poslat vase video z pocitace nebo mobilniho telefonu pres sluzbu WeTransfer ->
bit.y/TT_Navodnaposlanividea

prace. Nebudou poskytnuty tietim strandr

Rok narozeni *

»

. 1940

1941

1942

1943

1944

1945

1946

1947

1948

1949

1950

1951

1952

1953

1955

1956

1957

1958

. 1959

1959

1960

1961

1962

1963

1964

1965

1966

1967

1968

1969

1970

wn

1972

173

1974

1975

1976

1977

1978

1979

1980

1981

1982

1983

1984

1985

1986

1987

1988

1989

1990

199

1992

1993

1994

1905

1996

XX X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X

[lmpoawe

mEBFwe
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Ve kterém kraji bydlite? *
1. Hiavni mésto Praha
2 Stiedoteskf krej

3. Jihotesky kraj

4. Plzefisky ke

5. Karlovarsiy kraj

6. Ustecky kraj

7. Ubsrecky kraj

8. Krélovéhradecky kiaj
9. Pardubicky kraj

0. Kraj Wysoina

1. Jhemoravsky kiai
12 Olomoucky krai

3. Moravekoslezsky kiaj

4. Zlinsky kraj

Jak je vas

wysi dosazend vzdalani?

Text strutné odpovec

Jsem:*
zaméstrang / 4 na plny tvazek
na matefské / rodigovské dovolené
zaméstiang / & na Edstedng Gvazek
osve
Student fka

Jing..

Kollk 8asu strévite v primeru denn na TikToku? *

Text strutné odpovec

Zde prosim nahrajte zdznam obrazovky vagi aktivity na TikToku. Piipadng pouifte tento odkaz.

/TT_NavodFormular k nahréni na sluzbé WeTransfer.

péidat soy

3 Nahréka zéznamu obrazoviy na TikToku £3

u Prosim nezapomefite nahrét zaznam obrazovky vas aktivity na TIKTaku. A poslatje] pes bud pies tento

R e———

odkaz bit yTTyyzkum nebo nahrat jako piilohu tohato formulafe (viz poligko vy se)
. Navod, 2 i bitiy/TT, NavodFormular
2N i itat s shubu WeTransfer >

ivod,
"BRLTT Navodnaposlanividea
Moe dékuji 2a vagi U&ast na mém vzkumu.

Michal

|wea=
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Jaké je vage nevyESi dosaZend vedélani? *

Text strucné odpovadi

Jzem: *
zaméstnany / & na plny dvazek
na matefské / rodicovske dovolens
zaméstnany / & na Sastedny dvazek
osve
Student / ka

Jing...

Kolik asu stravite v priméru denné na TikToku? *

Text struéné odpovadi

Zde prosim nahrajte zdznam obrazovky vasi aktivity na TikToku. Plipadné pouZijte tento odkaz
bitIy/TT_MWawvodFormular k nahrani na sluzbé WeTransfer.

& Pridat soubor .ﬂ'} Zobrazit sloZku

[ Nahravka zdznamu obrazovky na TikToku (J

o Prosim nezapomente nahrét zaznam obrazovky vasi aktivity na TikToku. A& poslat jej pres bud pfes tento
odkaz: bit. hy/TTvyzkum nebo nahrét jako pfilohu tohoto formuldfe (viz policko vyse).

1. Nawod, jak nahrat video z TikToku jake pfilohu tohoto dotaznikuw. -= bit. e/ TT_NavodFormular
2. Mavod, jak poslat vase video z poditate nebo mobilniho telefonu pfes sluzbu WeTransfer -
bit. by TT_Nawodnaposlanividea

Moo dékuji za vasi adast na mém vyzkumu,

Michal
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Ptiloha 2: Informovany souhlas ucastnika vyzkumu — experiment Ptiloha 3: Navod rozhovoru

Informovany souhlas G¢astnika vyzkumu
Zdravim,

Timto vés 24dém o souhlas s GEasti na vyzkumu, ktery je soucdsti mé diplomove prace,
ize. V pfipa nebo dotazil, mé

prosim nevahejte kontaktovat.
Dékuj.

Michal Vokoun

vokounmi@gmail.com Pepnout Géet &

* Oznatuje povinnou otdzku

E-mail *

Vs emait

Kontakt

Resitel prace: Bc. Michal Vokoun
E-mail

Telefonni islo: 728 532 123

Konzultant prace: Mgr. Jakub Sedlaéek
Emait ff.cuni.cz

Nazev pracoviété:

Na Prikopé 29
Praha 1 - Staré mésto, 110 00

Popis a cil vjzkumu
Vizkumu je dsoby i ivateld na socidini siti
TikTok.
skize vi v aplikaci TikTok. Veskers
nebudou Ugasti souhlasite yi pr , studijni
a publikagni Zely.
Prohlageni
jent je sougasti diplomové prace Michala Vokouna. Také jsem mél(a) moznost si fadné
2vadit eptat y tykajici se
GEasti v ném . Byl(a)
G ¥ projektu & svij souhl. odvolat bez
represi.

Vase jméno a pfijmeni *

Vase odpovéd

[ Souhlasim s vyse uvedenym prohiasenim a udélujitimto svij souhlas.
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Ptiloha 3: Navod, jak poslat videozaznam z pocitace nebo mobilniho telefonu pies sluzbu
WeTransfer.com

NAVOD, jak poslat vase video z poé&itaée nebo mobilniho telefonu
pres sluzbu WeTransfer

Kliknéte na ODKAZ v dotazniku (pfipadné zde je cely -> bit.ly/TTvyzkum)
2. Ve vasem prohliZzeci se otevie obrazovka na adrese
michalvokoun.wetransfer.com
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4. Kliknéte na napis “UPLOAD FILES"

5. Objevi se vam nabidka s panelem, odkud chcete nahrat vas soubor se
zaznamem.

we Log in

-
Upload files
Knikawna fatagrafi
Palidit snimeljvideo

Wybwal soubory

6. Najdéte video se zaznamem ve vasem telefonu nebo poéitaéi a potvrdite vybér
na tlaéitko “PRIDAT”

7. Vas videosoubor se pridal do transferu, kliknéte prosim na tlacitko
“TRANSFER"
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8. Wetransfer.com po vas bude chtit ovéfeni e-mailu a poéle vam na vas e-mail
ovéfovaci kéd, ktery je nutné zadat do kolonky (viz niZe) a kliknout na tlagitko
“VERIFY.” Po jeho zadani uZ zaéne odesilani souboru,

9. Objevi se vam panel, ve kterém se zacne nahravat vas videosoubor (Pocitejte

10. Vyékejte prosim aZ se video nahraje! (neodchazejte ze stranky ani neklikejte na
aktualizovani stranky)

Moc vam dékuiji za ucast ve vyzkumul
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Ptiloha 4: Navod, jak nahrat video pies formular

NAVOD, jak pFipojit video zaznamu vasi obrazovky jako souéast
vstupniho dotazniku

1. Ve formulafi kliknéte na tlaéitko “PRIDAT SOUBOR”
Zde prosim nahrajte zaznam vasi obrazovky z TikToku *

X Pridat soubor

2. Pretahnéte zaznam vasi obrazovky z TikToku a kliknéte na “NAHRAT”

Vlozit soubor

Mahrét My disk Diive vybrané

retahnéte souborv sem

Vybrat soubory 2e zafizeni

3. Vyckejte prosim, az se video nahraje a kliknéte na “ODESLAT.” (Pocitejte
prosim s tim, Ze vétsi videosoubor se miZe nahravat déle)

Zde prosim nahrajte z&znam vasi obrazovky z TikToku *

Wil RPReplay_Final1l. X

QOdeslat

Moc vam dékuji za ucast ve vyzkumu!
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