Abstrakt

Diplomova prace na téma Faktory stabilizace pracovniho tymu ve sluzbach sociélni
péce se zabyva otazkou potieb pracovnikii v socialnich sluzbach a na né navazujicich
nastroji managementu jako feSeni problému nedostatku stabilniho persondlu v pracovnich
tymech. Teoreticka ¢ast konceptualizuje témata socidlnich sluzeb, fizeni a vedeni lidi. Uvadi
obecny ptehled socialnich sluzeb a specifické oblasti sluzeb socialni péce, vcetné
legislativniho ukotveni. Mapuje pojmy a pfistupy v managementu. Dale uvadi vyznamné
teorie, které se vztahuji k fenoménu motivace. Praktickd Cast je cilena na zjisténi potieb
pracovnikil v socidlnich sluzbach. Zakladem vyzkumu jsou rozhovory se zaméstnanci
a fediteli organizaci, a to formou polostrukturovanych rozhovort, jejichz analyza pfinesla
zmapovani potieb pracovnikii v socidlnich sluzbach. Nasledn¢ jsou, na zdklad¢ interpretace
vysledkll, navrzena opatfeni pro management organizaci a zjis§téné skutecnosti vztazeny

k teoriim motivace. Cilovou skupinou byli pracovnici ve sluzbach socialni péce.



