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1. Obsah a struktura prace

Téma diplomové prace je oborové relevantni. Zaméstnaneckd angaZovanost patfi
mezi aktudlné diskutovand témata, zna¢nd pozornost je ji vénovana v organiza¢ni praxi,
méné je rozpracovdna v odbornych zdrojich. Zaméreni prdce na cilovou skupinu
pracovnikl v IT sektoru je pfinosné, protoZe reprezentuje silné poptdvanou profesni
skupinu na trhu prace v Ceské republice.

Za cil své prace si autorka uréila ,,...analyzovat zaméstnaneckou angaZovanost
pracovnikit v IT sektoru a identifikovat specifika cilové skupiny ve vztahu k budovdni
zaméstnanecké angaZovanosti prostiednictvim pracovnich faktori.” (s. 8) Cilem
empirického Setteni je ,...analyzovat vzdjemny vztah zaméstnanecké angaZovanosti a dvou
pracovnich faktort, které pfispivaji k jejimu budovdni, u pracovnikti v IT sektoru v Ceské
republice.” (s. 8) Analyzovanymi pracovnimi faktory jsou autonomie v pracovni ¢innosti a
zpétnd vazba na pracovni vykon. Formulované cile jsou z hlediska koncepce prace
relevantni.

Prace je rozdélena do péti hlavnich tematickych kapitol, Uvodu a Zavéru. Prvni
kapitola predstavuje pracovni angazovanost, jeji charakteristiku, kontexty, vyznam a
meéfenis dirazem na dotaznik UWES, ktery je vyuZit v empirickém Setreni. Druhd kapitola
je vénovana problematice budovani zaméstnanecké angazovanosti v organizaci, pricemz
autorka pozornost vénuje predev§im pracovnim faktortm. Tieti kapitola vymezuje
persondlni proces vytvaieni pracovnich mist, zaméfuje se na jeho rtizné ptristupy a
specifika v kontextu budovéani zameéstnanecké angazovanosti, v subkapitole 3.3 autorka
vymezuje model charakteristik prace dle Hackmana a Oldhama a jejich dotaznik Job
Diagnostic Survey orientovany na pét zdkladnich (pozitivnich) charakteristik prace, ktery
v modifikaci vyuzivd ve svém empirickém Setfeni. Ctvrtd kapitola je zaméfena na
prestaveni IT sektoru, jeho specifik v Ceské republice a IT pracovnikt, kteii pfedstavuji
cilovou skupinu. Patou kapitolou je diskuse. Soucéasti prace jsou ¢tyfti prilohy.

Struktura prace je logicka a spliiuje poZzadované forméalni néleZitosti.

2. Odborna uroven

V teoreticky zamérenych kapitolach se autorka zaméfuje na kompilaci zdroja,
které ve vyétu uvadi jiz v Uvodu prace. Oceiiuji snahu, kterou autorka shromazdéni
pramend vénovala. Podatilo se ji vytvorit kvalitni synopsi dostupnych zdroja, i kdyz
vzhledem k tématu pievaZzuji zahrani¢ni odborné ¢lanky a studie (Imperatori, Kahn,
Schaufeli a Bakker, Schaufeli a Leiter aj.) s vyuzitim dat z aktudlnich vyzkumi
poradenskych spole¢nosti (Gallup, Kincentric). Tradi¢ni odborné zdroje (Koubek,
Kocianov4, Armstrong a Taylor) jsou citovany ve tfeti kapitole, ktera charakterizuje

persondlni proces vytvareni pracovnich mist a jeho specifik v kontextu budovani
zameéstnanecké angaZovanosti. Autorka zde definuje vSechny klicové terminy
(zaméstnaneckou angaZzovanost, jeji pracovni faktory, autonomii v pracovni ¢innosti a
zpétnou vazbu na pracovni vykon), se kterymi ddle pracuje v empirickém Setfeni.
Teoretickd vychodiska odpovidaji cili préce i cili kvantitativniho Setieni. Autorka
prezentuje mérici nastroje veli¢iny pracovni angazovanosti, pricemz vyuzivd jednoho
z nich (UWES-3 - Utrecht Work Engagement Scale) v empirickém Setfeni a zapojeni



celkem 146 respondentti do online dotaznikového Setfeni. V ramci Setfeni autorka
stanovila osm hypotéz, znichZ polovinu se podatilo potvrdit, zbylé ¢tyfi nikoliv.
Prostiednictvim ziskanych dat také ovérila reliabilitu dotazniku (Tabulka 2, s. 55) a za
pomoci statistky popsala jednotlivé analyzované oblasti zaméstnanecké angaZovanosti.
Jeji zaméfeni na zaméstnaneckou angaZovanost u IT profesionali v Ceské republice
prinasi zajimavé, aktudlni pohledy. Zdivodnéni zjiSténi najdeme v diskusi s tim, Ze je
spojeno s uvedenim limiti a omezeni Setfeni, zejména pro¢ autorka v dotazniku pracovala
s UWES-3 verzi, pro kterou neexistuji oficidlni ¢eské normy, a proto své vysledky
komparuje s daty del$i verze dotazniku UWES-9. Diskuse byla autorkou kvalitné
vypracovana.

Celkové lze rtici, Ze zdméry préace byly splnény. Jako vedouci prace pozitivné
hodnotim vzajemnou spolupraci, ¢asté konzultace a jejich reflexi v textu.

3. Prace s literaturou

Soupis literarnich zdrojt je obsazen na 17 strankach, coZ je chvalyhodné. Obsahuje
oborové relevantni prameny, prevazuji cizojazy¢né odborné ¢lanky a studie, nechybi
odborné knizni publikace. Autorka respektuje cita¢ni normu. Oceiluji pfedevSim praci s
aktudlnimi Setfenimi v dané problematice.

4. Grafické zpracovani

Grafické zpracovani je jednotné, uprava stranek i nadpist kapitol je kvalitni.
Autorka se v teoretickém ramci soustredi pfedevsim na psany text, tabulky jsou souc¢dsti
empirického Setreni. Deskriptivni statistiky a statistické vypocty pro ovéreni hypotéz jsou
vhodné zatazeny aZ do ptiloh.

5.Jazykova aroven

Autorka ve své praci pouziva srozumitelny, odborny jazyk. Text béhem cetnych
konzultaci s vedouci prace vyzral a jeho vysledna podoba odpovid4 forméalnim néroktm.
AZ na drobné korekturni zaleZitosti k praci nemam vétSich pfipominek.

6. Podnéty k rozpravé
* Co Vas z vysledkt realizovaného dotaznikového Setfeni, v souladu s pozorovanymi
odliSnostmi profesni skupiny IT pracovnik(i oproti normdm UWES, zaujalo
nejvice?
* Vztah zaméstnanecké angaZovanosti a zpétné vazby na pracovni vykon
respondentt Setfeni nebyl v Setfeni prokdzan. Co pokladate za hlavni pfi¢inu?

7. Zavérecné hodnoceni prace
PredloZenou diplomovou praci Julie Rudové doporucuji k ptijeti k obhajobé,
navrhuji klasifikaci ,,vyborné*.

V Praze 30.1ledna 2024
PhDr. Olga Béhounkov4, Ph.D.



