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1. Uvod

Uméla inteligence stale vice pronikd do naseho kazdodenniho Zivota. Otevira
nové moznosti funkCnosti zafizeni v domacnosti, pomaha nam pii piekladu
cizojazyénych frazi, podporuje mobilni aplikace. Tim, Zze je uz dnes takika

»vsudepfitomnd®, zvySuje se potfeba ustanovit pro ni zakonny ramec.

Tento ramec miize pojimat jiz existujici legislativu obecné¢jsSiho charakteru.
Celime pak ale nebezpeéi, zda tato pravni Gprava dokaze reflektovat specifické rysy
pfedmétné materie. V naSem piipad€ ptijde napt. o Obecné nafizeni o ochrané osobnich
udajii znamé pod zkratkou GDPR. Vedle toho je tfeba upravit i ona zminéna specifika,
kterymi se uméla inteligence vyznacuje, coz vede k vytvotreni zcela novych pravnich
predpist. Prestoze se o umélé inteligenci mluvi jiz nékolik desetileti, pravné se ukotvuje
az nyni. Pfedpisem, jenz se soustiedi vylu¢né na umélou inteligenci, je na poli Evropské
unie Akt o umélé inteligenci, ktery je v listopadu 2023 v prvnim c¢teni v Evropském

parlamentu.

Legislativa v oblasti umélé inteligence celi hned nckolika vyzvam. Jedna
skupina vyzev je spjata s etickymi otizkami. K nim mizeme zafadit nebezpeci
diskriminace, s nimz se u systémt um¢l¢ inteligence setkavame jiz dnes. Druha skupina
vyzev vyvéra ze samotného charakteru umélé inteligence. Tim, Ze je systém umélé
inteligence schopen pracovat do urcité miry samostatné, tedy bez zasahu clovéka, je
jeho chovani mnohdy nepiedvidatelné, a z toho diivodu stézi regulovatelné. Dalsi uskali
predstavuje otdzka, jak k um¢lé inteligenci ptistoupit na zakonodarné tirovni, abychom
regulaci nesnizili konkurenceschopnost Evropské unie. Pfi tvorbé jednotlivych

ustanoveni je proto tfeba myslet na vyzkum a moznosti inovace a zvazit, zda je nelze

urcitymi nastroji podpofit.

Cilem této prace je zmapovat stéZejni platnou a pfipravovanou legislativu na
urovni Evropské unie souvisejici s umélou inteligenci a na zaklad¢ toho identifikovat
jeji ptipadné nedostatky. Na bazi této analyzy lze dojit k zavéru, zda z pohledu ochrany
dat a soukromi existuji rizika, ktera vznikaji u technologii zaloZenych na principech

umélé inteligence.



Vzhledem k Sirokému zabéru umélé inteligence naznaCenému jiz vyse se tato
prace soustfedi pfedev§im na konverzac¢ni aplikace opirajici se o umélou inteligenci,
hlasové asistenty v domacnosti, pomoci niZ mizeme ovladat doméci zatizeni, a hlasové
asistenty slouzici ke konverzaci. Vedle dopadii soucasné a planované legislativy se
zaméfenim na Akt o umélé inteligenci a Obecné nafizeni o ochrané osobnich udaji
(GDPR) se budeme snazit odpovédét na otdzku jak zpracovavat data, kterd uzivatel

aplikaci sd€li, aniz by jej k tomu aplikace vyzvala.



2. Termin umélé inteligence

Umélé inteligence se v souCasnosti té§i nevidané pozornosti. Prestoze pocatky
jejiho vyzkumu sahaji az do padesatych let minulého stoleti, do centra déni a
spoleCenského diskurzu se dostala ptredevSim v poslednich letech. Jednou z pfi¢in
tohoto prilomu je bezpochyby fakt, ze stidle vice pronikd do naSeho kazdodenniho
zivota at’ uz prostfednictvim chytrych mobilnich telefont ¢i domécich zafizeni. Piesto je
pro mnoho lidi uméla inteligence, znama také pod zkratkou Al pochazejici z anglického
souslovi artificial intelligence, stale optedena az bajnymi legendami a malokoho neché
chladnym. Né&kteti v ni vidi jednoznacné pozitivni potencidl, jini si v souvislosti s ni
vybavi nadasové literarni dila spisovatele Karla Capka a spojuji si sni predeviim
hrozbu. I tyto nazory dokladaji, jak malo dosud o umélé inteligenci a jejich
schopnostech vime, a zejména jak malé je skutecné povédomi o jejich moznostech mezi
laickou vetejnosti. Co vSe mlize dokazat? V ¢em vSem ndm muze pomoci? Je na misté
se obavat, ze by se nckdy mohla pro clovéka stat nebezpecim? Nebo jim uZz snad je? A

co vlastn¢ uméla inteligence znamena?

Hned na tvod je tfeba konstatovat, Ze neexistuje jedna jedina definice um¢lé
inteligence, jez by byla vSeobecn¢ pfijimana. Naopak mizeme nalézt desitky pokust
fenomén umeélé inteligence co nejpfesnéji uchopit. Lze ptedpokladat, Ze se nemalé
mnozstvi definic odviji od skuteCnosti, Ze uméla inteligence prostupuje do stale vice
védeckych odvétvi a s tim 1 oblasti Zivota, jak jiZ bylo zminéno vySe. Proto pak kazda
definice zrcadli specifika daného oboru, anebo se snaZi ziistat na co nejobecnéjsi tirovni,
aby byla Siroce pouzitelna. Uskali definice umélé inteligence mize souviset také
s faktem, Ze umélou inteligenci a komplexnost jejich schopnosti stdle objevujeme a

pfehodnocujeme, piestoze ji lidstvo zkouma jiZz nékolik dekdd. Ani na legislativni

urovni nepanuje Uplna shoda, jaké prvky by méla definice umélé inteligence zahrnovat.

Pod umélou inteligenci si dnes hodné lidi ptedstavi tzv. neuronové sité, které
funguji obdobné jako sité v lidském mozku. Neuronové sité¢ se sklddaji z procesnich
jednotek, jez jsou stejné jako neurony v lidském mozku vzajemné rozli¢n€ propojené.
Chapani umélé inteligence jako neuronové sité¢ je ovSem piili§ uzké, protoze s
neuronovymi sitémi je spjata jen tzv. konekcionistickd uméla inteligence. Oproti ni stoji

druhy zakladni typ umélé inteligence, a to symbolickd, k niz se fadi mimo jiné



sémantické sité', jez se zakladaji na sémantickych vztazich mezi jednotlivymi prvky.
Symbolicka neboli klasickd uméla inteligence klade diraz na vytvafeni systémovych
pravidel. Pokud tak dojde k jevu, s nimz tato systémova pravidla pocitaji, zachova se

systém odpovidajicim zptisobem.”

2. 1 Definice umélé inteligence

2. 1.1 Obecné definice umélé inteligence

Pokud se oprostime od déleni umélé inteligence na dva primarni smery, jez jsou
vymezeny v predeslém odstavci, a soucasné se budeme drzet obecné nelegislativni
roviny, 1ze umélou inteligenci chapat jako ,,schopnost stroje se ucit, ponévadz uceni je
Jjedna ze zdkladnich charakteristik inteligentniho chovani“.’> Tato definice Jaimeho G.
Carbonella, Ryszarda S. Michalského a Toma M. Mitchella je jednoduchd, srozumitelna

a strucnd, proto ji mizeme aplikovat snad ve vSech védeckych oborech.

Stejnym smérem jde také pojeti umé&lé inteligence jako ,,simulace procesii lidské
inteligence pocitacovymi a jinymi systémy“.* O prvek poéitade se opiraji také Pavel
Hamet a Johanne Tremblay, ktefi spatfuji umélou inteligenci v ,,uzivani pocitace
k modelovéni  inteligentniho chovdni s minimdlnim  zdsahem cloveka”.”  Jedna
z nejcastéji zminovanych definic umélé inteligence pochazi od amerického profesora
Johna McCarthyho a jeho kolegli Marvina L. Minského, Nathaniela Rochestera a
Clauda E. Shannona. Tento kolektiv vymezil umélou inteligenci na ptikladu stroje,
ktery se podle nich chova takovym zplsobem, jejz bychom oznacili za inteligentni,

kdyby se timto zptisobem choval ¢lovek. Prestoze toto pojeti pochazi z padesatych let

minulého stoleti, je dosud platné a hojné citované. ®

" KOLARIKOVA, Linda, HORAK, Filip. Uméld inteligence & pravo. Praha: Wolters Kluwer CR. 2020,
9, 13. ISBN 9788075987839.

2 ABBOTT, Ryan. The reasonable robot: artificial Intelligence and the law. Cambridge: Cambridge
University Press, 2020, viii, 28. ISBN 9781108459020.

3 MCKEOWN, Tara, Jamila MUSTAFINA, Rustem MAGIZOV a Camila GATAULLINA. Al in Law
Practices. Online. 2020 13th International Conference on Developments in eSystems Engineering (DeSE).
IEEE, 2020, 27. Dostupné z: doi:10.1109/DeSE51703.2020.9450780. [cit. 2023-01-21].

* WALKER-OSBORN, Charlotte, CHAN, Christopher. Artificial intelligence and the law. Online.
ITNow. 2017, 59(1), 36. ISSN 1746-5702. doi:10.1093/itnow/bwx017. [cit. 2023-01-21].

> LUI, Alison, RYDER, Nicholas. FinTech, Artificial Intelligence and the Law. New York, NY:
Routledge, 2021, 34. ISBN 9781032012469.

% STEDRON, Bohumir. Prdvo a uméld inteligence. Plzeit: Vydavatelstvi a nakladatelstvi Ale§ Cengk,
2020, 25. ISBN 9788073808037.
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John McCarthy, jenz je povazovan za otce pojmu umélé inteligence, ji také
vymezil jako samostatnou védeckou disciplinu. Umélou inteligenci totiz oznacil za
wvedu a techniku vytvareni inteligentnich strojii, zejména inteligentnich pocitacovych

programit’, &mz ji nadobro ukotvil na poli v&dy.

Spolecnym jmenovatelem vySe uvedenych definic je vedle vysoké miry
obecnosti a souvztaznosti ke ¢lovéku také urcita chytrost neboli inteligence. Uziti slova
inteligence v definici terminu umélé inteligence sice mize byt vnimano jako naznak
tautologie, ale na druhou stranu na ni muizeme nahliZzet jako na samostatny druh
inteligence. Nehled¢ na to, Ze ani pojem inteligence neni dosud jednozna¢né definovan,
na coz narazime jak v nésledujicim odstavci, tak v rdmci vyjadieni Odborné skupiny na

vysoké urovni pro umelou inteligenci uvedeného v kapitole 2. 1. 2 Legalni definice.

Ne vsichni zastavaji ndzor, ze uméla inteligence ma se samotnou inteligenci co
do ¢inéni. Pod obecny termin inteligence totiz néktetfi automaticky fadi také emocni
inteligenci vcetné schopnosti mit emoce, socidlni rozhodovani a schopnost prakticky
uvazovat, ¢imz doposud zadné stroje nedisponuji. Neékteti skeptikové proto na umélou
inteligenci v dnes$ni podobé nahlizeji spiSe jako na pouhé pocitacové zpracovani ¢i
strojové ugeni.® Terminu inteligence se mimo jiné ve svém vysvétleni vyhnul také
profesor Michal P&chouéek z Ceského vysokého uéeni technického v Praze. Podle néj je
uméla inteligence vedle védecké discipliny také ,,soubor softwarovych a hardwarovych
technologii pomdhajici automatizovat, zrychlovat, zpresniovat nebo Skalovat lidskeé
kognitivni schopnosti — vnimat, poslouchat, uvazovat a reagovat“.’ Pod umélou
inteligenci zafazuje explicitné jak softwarové, tak hardwarové technologie, ¢imZ se
odliSuje od definic dosud zminénych. Jak je vidno v nésledujici kapitole, tak ani u
legalnich definic neni explicitni rozliSovdni mezi hardwarem a softwarem vzZdy
pfitomné, coZz je mimo jiné 1 piipad pfipravované¢ho evropského Aktu o umélé
inteligenci. Na druhou stranu absence zminky o hardwaru nemusi byt nutné chapana

jako nedostatek. Pokud je hardwarové fizeni ,,uméle inteligentni®, je umél4 inteligence

7 STEDRON, Bohumir. Prdvo a uméld inteligence. Plzen: Vydavatelstvi a nakladatelstvi Ales Cenék,
2020, 25. ISBN 9788073808037.

¥ BAKER, Dennis J., ROBINSON, Paul. H. Artificial Intelligence and the Law: Cybercrime and Criminal
Liability. Routledge. 2020, 1-2. ISBN 9781000210644.

? KOLARIKOVA, Linda, HORAK, Filip. Uméld inteligence & prdvo. Praha: Wolters Kluwer CR. 2020,
2. ISBN 9788075987839.
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soucasti jeho softwaru, nikoliv hardwaru. Uméla inteligence se tak vylucné vztahuje k
softwaru a je jen na clovéku, zda ho zabuduje do hardwaru, ¢i nikoliv. Lze tak
konstatovat, ze zminka hardwarovych zatizeni v definici ume¢lé inteligence hranici

s redundanci.

2. 1. 2 Legalni definice umélé inteligence

Jak jiz bylo naznaceno vySe, ani na legislativni Grovni nepanuje shoda, jaké
parametry by m¢la definice um¢lé inteligence zohlednit. Legalni definice, jez mizeme
chapat jako ,.zdvazné vymezeni vyznamu urcitého pravniho pojmu v zékoné“'’, by méla
byt maximalné vystizna a jednoznacna. V piipadé Ceské republiky nenalezneme Zadnou
legélni definici umélé inteligence, jeZ by pochazela z pera Ceského zdkonodarného
sboru. Ceska republika v této oblasti prejimé definice obsaZené v legislativnich

pramenech Evropské unie (dale také ,,EU* ¢i,,Unie*) véetn€ nezdvazného soft law.

Ke dnesnimu dni neexistuje zadny zavazny legislativni akt Unie, ktery by
umélou inteligenci definoval. Je tfeba ov§em upozornit na planovanou legislativu EU,
kterd jiz zapocala sviyj fadny legislativni proces a kterd by méla definovat pojem systém
umeélé inteligence. Jedna se o navrh Narizeni Evropského Parlamentu a Rady, kterym se
stanovi harmonizovanda pravidla pro umélou inteligenci (Akt o umélé inteligenci) a meni
urcité legislativni akty Unie (dale také ,Navrh aktu o umélé inteligenci® ¢i ,,Akt o
umélé inteligenci®), ktery je nyni v prvnim &teni v Evropském parlamentu''. Tim, e se
jedna o nafizeni, bude akt bezprostiedné zavazny pro vSechny clenské staty EU a jejich
obCany. Jednim z divodu, pro¢ se evropsti legislativei uchylili k form& nafizeni, a
nikoliv smérnice, je praveé jednotna definice systému umelé inteligence, jejiz nezbytnost
je osvétlena v ramci diivodové zpravy k pfedmétnému natizeni. Vedle definice terminu
zahrnuje Navrh aktu o umél¢é inteligenci ptilohu I se seznamem pfistupt a technik, jez

se uplatiuji pii vyvoji systému umélé inteligence.'” Clanek 3 odst. 1 Navrhu aktu o

' GERLOCH, Ales. Legalni definice. HENDRYCH, Dusan a kol. Pravnicky slovnik. 3. vydani. Praha: C.
H.  Beck, 2009. Dostupné z: https://app-beck-online-cz.ezproxy.is.cuni.cz/bo/document-
view.seam?documentld=nnptembghfpw64zrguxgyzlhmfwg42k7mrswm?2lonfrwk. [cit. 2023-01-22].

" Navrh Nafizeni Evropského Parlamentu a Rady, kterym se stanovi harmonizovana pravidla pro umélou
inteligenci (Akt o umélé inteligenci) a méni urcité legislativni akty Unie. Online. Dostupné z: https://eur-
lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/?uri=celex:52021PC0206. [cit. 2023-02-10].

"2 Navrh Nafizeni Evropského Parlamentu a Rady, kterym se stanovi harmonizovana pravidla pro umélou
inteligenci (Akt o umélé inteligenci) a méni urcité legislativni akty Unie — divodova zprava. Online.
Dostupné z: https://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/?uri=celex:52021PC0206. [cit. 2023-02-10].
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umélé inteligenci definuje systém umélé inteligence jako ,,software, ktery je vyvinut
pomocl jedné nebo vice technik a pristupii uvedenych v priloze I a ktery miize pro danou
sadu cilu definovanych clovekem generovat vystupy, jako je napriklad obsah, predikce,
doporuceni nebo rozhodnuti ovliviujici prostredi, s nimiz komunikuji*‘, pticemz ona
zminénd ptiloha I zahrnuje v nynéjsi podobé tii zakladni kategorie ptistupli, mezi néz se
fadi pfistupy strojového uceni, pfistupy zalozené na logice a znalostech a statistické

pristupy. 13

Vedle stale jest¢ neucinného Aktu o umélé inteligenci vymezuji pojem umélé
inteligence také nezavazné pravni akty Evropské unie. Jednim z prvnich je naptiklad
sdéleni Evropské komise Umeéld inteligence pro Evropu z 25. dubna roku 2018. Umélou
inteligenci chape jako ,,systémy vykazujici inteligentni chovani v podobé vyhodnocovani
svého okoli a nasledného rozhodovani ¢i vykonavani krokit — s urcitou mirou autonomie
— kdosazeni konkrétnich cili“."* Na rozdil od Aktu o umé&lé inteligenci Evropska
komise (dale také ,,Komise*) pojimd umélou inteligenci Site, jelikoz ji explicitné
neomezuje jen na uroven softwaru. Pro ilustraci demonstrativné uvadi konkrétni

priklady. U softwarovych technologii jsou to napiiklad hlasovi asistenti ¢i systém

ro sy Sy . , , . 15
rozpoznavajici hlas a obli¢ej, u hardwarovych pak autonomni vozidla nebo drony.

Na vySe uvedenou definici Evropské komise reagovala 18. prosince téhoz roku
Odbornd skupina na vysoké urovni pro umélou inteligenci. V uvodu vyjadiuje
presvédceni, ze definovat termin umeélé inteligence pomoci pojmu inteligence neni
nejStastnéjSi volba vzhledem ktomu, Ze ani pojem inteligence nebyl doposud
uspokojivé definovan. Jako alternativu nabizi pojem racionality jako schopnosti zvolit
nejlepSi moZnou akci/jednani k dosaZeni vytyCeného cile za urcitych podminek. Po
podrobném vysvétleni jednotlivych slozek definice nabizi tato skupina ponékud
obsirnou definici, pod niz také zahrnuje nahlizeni na umélou inteligenci jako na védu.

»Uméla inteligence (Al) zahrnuje systémy navrzené lidmi, které pri zadani komplexniho

' N4vrh Natizeni Evropského Parlamentu a Rady, kterym se stanovi harmonizovana pravidla pro umélou
inteligenci (Akt o umélé inteligenci) a méni urcité legislativni akty Unie. Online. Dostupné z: https://eur-
lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/?uri=celex:52021PC0206. [cit. 2023-01-22].

'* Sdéleni Komise Evropskému parlamentu, Radé&, Evropskému hospodaiskému a socialnimu vyboru a
Vyboru regioni Uméla inteligence pro Evropu. Online. Dostupné z: https://eur-lex.europa.cu/legal-
content/CS/ALL/?uri=CELEX:52018DC0237. [cit. 2023-01-22].

"> Sdéleni Komise Evropskému parlamentu, Rad&, Evropskému hospodaiskému a socidlnimu vyboru a
Vyboru regioni Um¢la inteligence pro Evropu. Online. Dostupné z: https://eur-lex.europa.cu/legal-
content/CS/ALL/?uri=CELEX:52018DC0237. [cit. 2023-01-22].
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cile jednaji ve fyzickém nebo digitalnim sveété tim, ze vnimaji své prostiedi, interpretuji
shromazdena strukturovanda nebo nestrukturovand data, uvazuji na zakladeé znalosti
ziskanych z téchto dat a rozhoduji o nejlepsi akci (nejlepsich akcich), aby dosahly
daného cile (podle predem definovanych parametru). Systémy umélé inteligence mohou
byt také navrzeny tak, aby se naucily prizpiisobovat své chovani analyzou toho, jak je
prostredi ovlivnéno jejich predchozim chovanim. Uméla inteligence jako veédni
disciplina zahrnuje nekolik pristupu a technik, jako je strojové uceni (jehoz specifickymi
priklady jsou hluboké uceni a posilovaci uceni), strojové uvazovani (které zahrnuje
planovani, rozvrhovani, reprezentaci znalosti a uvazovani, vyhledavani a optimalizaci)
a robotika (kterd zahrnuje Fizeni, vnimani, senzory a aktudtory, jakoz i integraci vSech
ostatnich technik do kyberneticko-fyzickych systémii).“'® Ve srovnani s piedchozi
definici Komise zachovava odbornd skupina stézejni prvek posouzeni situace, na jehoz
zaklad¢é se systém rozhodne pro urité¢ jednani, aby dosahl pozadovaného cile. Cely
proces ovSem rozebird odbornd skupina v porovnani s Komisi do vétSich detaild.
Definici Komise obohacuje o zcela novy element adaptace systému na okolni prostredi.
Navic vymezeni systému, jenz se zakladd na umélé inteligenci, dopliluje o vymezeni
umélé inteligence jako védni discipliny. V tomto ptipad¢ lze ocenit demonstrativni

vycet pristupt a technik, ktery napomaha k utvoteni celistvé predstavy.

Pro srovnani doplime staty, jeZ nejsou Clenskymi stity EU a zaroven pojem
umélé inteligence vymezuji na legislativni urovni. Jednim z nich je Velka Britanie.
Velka Britanie definuje umélou inteligenci v dokumentu, ktery ma z pohledu prava
Evropské unie povahu provadéciho aktu, a to k britskému zadkonu o bezpecnosti a
investicich z roku 2021. Uméla inteligence je tady vymezena jako technologie, ktera
LUmMoZnuje naprogramovat c¢i natrénovat zarizeni nebo software tak, aby
prostrednictvim dat dokdzala vnimat prostredi, aby dokdzala data interpretovat na
zdkladeé automatizovaného zpracovani, jez se podobd kognitivnim schopnostem, a aby

dokazala cinit doporuceni, predikce a rozhodnuti s ohledem na dosazeni konkrétniho

' The European Commission’s High-level Expert Group on Artificial Intelligence. 4 Definition of Al:
Main  Capabilities and  Scientific  Disciplines.  Online.  Futurium. 2018. Dostupné z:
https://ec.europa.eu/futurium/en/system/files/ged/ai_hleg_definition_of ai_18 december 1.pdf. [cit.
2023-01-22].
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cile“."” Vsechny vyjmenované slozky museji byt splnény kumulativng. Z hlediska
pojmovych znakl koresponduje definice s pojetim Odborné skupiny na vysoké trovni
pro umé¢lou inteligenci. Vyjimku tvoii pouze schopnost adaptace, kterou britsky

provadéci dokument nezmiiuje.

Spojené staty americké se také fadi mezi zem¢, jez vymezuji umélou inteligenci
na zékonodarné urovni. Dne 1. ledna 2021 nabyl G¢innosti Narodni akt iniciativy umélé
inteligence z roku 2020."® V oddilu E sekci 5002 (3) je uméld inteligence definovéna
jako ,,strojovy systém, ktery miize pro dany soubor cilii definovanych clovekem ucinit
predikce, doporucent nebo rozhodnuti ovlivitujici redlné nebo virtudini prostiedi“."”’ Ve
srovnani s definicemi uvedenymi vySe je toto pojeti ponckud strucné. Je obsazena
schopnost ¢init predikce ¢i rozhodnuti, ale prvky vnimani okolniho prostfedi a

interpretace dat jsou zcela opomenuty.

2. 2 Milniky ve vyvoji umélé inteligence

Jak jiz bylo zminéno vyse, prvni zminka o umélé inteligenci pochézi z druhé
poloviny padesatych let dvacatého stoleti. Spolecné s terminem umélé inteligence a jeji
definici zaznély tehdy v roce 1956 i prvni odhady, jak rychle se bude umé¢la inteligence
vyvijet. Nékteré z nich byly pomérné odvazné jako napt. predikce, ze v roce 1970 bude
umgéla inteligence schopna porozumét pfirozenému jazyku ¢loveéka a Ze bude schopna
jazyk prekladat. Zadna z prognéz nakonec nebyla naplnéna.”® V sedmdesatych letech
naopak nastala tzv. prvni zima umélé inteligence neboli first AI war, nékdy také

;o 21 r s e , v ¥ v ’ o
nazyvana ,,dobou ledovou*~", kterd se projevila neuspéchem tady védeckych pokust a

"7 The National Security and Investment Act 2021 (Notifiable Acquisition) (Specification of Qualifying
Entities) Regulations 2021. Online. 2021. Dostupné z:
https://www.legislation.gov.uk/uksi/2021/1264/schedule/3/made. [cit.2023-01-22].

'8 National Artificial Intelligence Initiative. Online. AL.GOV. 2023. Dostupné z: https:/ai.gov/. [cit.
2023-01-22].

' M. THORNBERRY, WILLIAM. National Defense Authorization Act for Fiscal Year 2021:
Conference  Report to Accompany HR. 6395. Online. 2020, 1210. Dostupné z:
https://www.congress.gov/116/crpt/hrpt617/CRPT-116hrpt617.pdf#page=1210. [cit. 2023-01-22].

*» STEDRON, Bohumir. Prdvo a uméld inteligence. Plzet: Vydavatelstvi a nakladatelstvi Ales Cengk,
2020, 109-110. ISBN 9788073808037.

2! STEDRON, Bohumir. Prdvo a uméld inteligence. Plzeti: Vydavatelstvi a nakladatelstvi Ale§ Cengk,
2020, 109. ISBN 9788073808037.
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s tim souvisejicim vystiizlivénim z pocatecniho optimismu ohledné rychlého vyvoje

umélé inteligence.*

V osmdesatych letech pak uméla inteligence slavila znovu uspéch, a to v
podob¢ inteligence zalozené na expertnich systémech. Tato inteligence pracovala na
zéklad¢ logickych pravidel, jez byla odvozena od znalosti odborniki. Pomoci téchto
pravidel byla schopna fesit uréity druh problémi.”® V roce 1987 také prob&hl prvni
roénik mezinarodni konference o umélé inteligenci a pravu ICAIL (International
Conference on Artificial Intelligence and Law), kde se zrodilo spoleCenstvi, jez
definitivng propojilo svét prava a umélé inteligence.”* Poté oviem uméla inteligence
zazila opét propad. Situace byla natolik vaznd, Ze néktefi védei se od pojmu uméla
inteligence distancovali a své prace, které se fakticky stdle vztahovaly k umélé

inteligenci, prezentovali z perspektivy jinych obort.”

Znovu na vysluni se obor umélé inteligence dostal v druhé poloving
devadesatych let, kdyz napt. vroce 1997 Sachovy program Deep Blue porazil
v regulérnim zépase tehdej$iho mistra svéta v $achu Garriho Kasparova.”® Od té doby
zaziva uméla inteligence svou zlatou éru, a jelikoz je jeji vyzkum a zafazovani do
kazdodenni spole¢nosti kontinualni, zac¢alo se umélou inteligenci intenzivnéji zabyvat

také pravo.

2. 3 Spoluprace v oblasti umélé inteligence

Velky potencidl umélé inteligence pro lidstvo ma za ndasledek vznik
nepieberného mnozstvi strategii a vyzkumnych spole€enstvi, jeZ akcentuji vyznam
spoluprace. Staty, nadnarodni celky nebo dobrovolnad sdruzeni citi potfebu explicitné

deklarovat, Ze maji zdjem na tom drZet se ve vyzkumu umélé inteligence na piednich

22 ABBOTT, Ryan. The reasonable robot: artificial Intelligence and the law. Cambridge: Cambridge
University Press, 2020, viii, 21. ISBN 9781108459020.

2 ABBOTT, Ryan. The reasonable robot: artificial Intelligence and the law. Cambridge: Cambridge
University Press, 2020, viii, 21. ISBN 9781108459020.

* BENCH-CAPON, T, M ARASZKIEWICZ, K ASHLEY, et al. A history of Al and Law in 50 papers:
25 years of the international conference on Al and Law. Artificial intelligence and law Online. Dordrecht:
Springer Netherlands, 2012, 20(3), 216-217. ISSN 15728382. doi:10.1007/s10506-012-9131-x. [cit.
2023-02-10].

» ABBOTT, Ryan. The reasonable robot: artificial Intelligence and the law. Cambridge: Cambridge
University Press, 2020, viii, 21. ISBN 9781108459020.

6 STEDRON, Bohumir. Prdvo a uméld inteligence. Plzeti: Vydavatelstvi a nakladatelstvi Ale§ Cengk,
2020, 112. ISBN 9788073808037.
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pozicich, a vytyc€uji si vice ¢i mén¢ konkrétni cile, jejichz naplnénim se zaradi mezi

védeckou spicku.

V této kapitole je uveden vybér iniciativ, v nichz ptisobi Ceska republika. Jako
piiklad zminme Deklaraci spoluprace na Al, jez byla v roce 2018 piijata 42 Clenskymi
staty EU a Norskem. Piestoze je dokument velice obecny, dokazuje vuli evropskych
statli spolupracovat, a spole¢né¢ tak pracovat na konkurenceschopnosti Evropy v oblasti

um¢lé inteligence.

2. 3. 1 Globalni partnerstvi pro umélou inteligenci

Vlednu 2022 se Ceska republika stala soucasti Globalniho partnerstvi pro
umélou inteligenci.”” Tato iniciativa se piivodné zrodila na poli sdruzeni ekonomicky
nejvyspélejiich zemi svéta G7 a postupné se rozsifila mezi soudasnych 29* &lend ze
Ctyt kontinentli, mezi nimiz nechybi Brazilie, Korejskd republika ¢i Evropska unie.
Platforma, jejiz sekretariat je soucasti Organizace pro hospodaiskou spolupraci a rozvoj
(OECD), prosazuje zodpovédny vyvoj a pristup k umélé inteligenci, které jsou
vsouladu s lidskymi pravy, zakladnimi svobodami a demokratickymi hodnotami.*’
Vedle podpory vyzkumu umélé inteligence a promitnuti jeho poznatkli do praxe usiluje
o0 to, aby se mezindrodni spoluprace neomezovala pouze na védecké prostiedi, ale aby

se rozvijela také na Urovni prumyslu, mezinarodnich organizaci ¢i mezivladnich

konferenci.>’

Globalni partnerstvi pro umélou inteligenci se v sou€asnosti rozpadd do Ctyf
zakladnich pracovnich skupin, které sidli bud’ v Patizi, nebo v kanadském Montrealu a
navzajem spolupracuji, piestoze kazdd z nich pokryva jinou doménu, do niz uméla
inteligence zasahuje. Skupina pro zodpovédnou umeélou inteligenci na ni nazira

z pohledu, jak by mohla byt lidstvu prospé$na. Dalsi dvé skupiny se zabyvaji vlivem

*Ceskd republika vstoupila do Globdlniho partnerstvi pro umélou inteligenci. Online. Ministerstvo
zahrani¢nich veci Ceské republiky. 2022. Dostupné Z:
https://mzv.gov.cz/jnp/cz/udalosti_a_media/archiv_zprav/rok 2022/ceska republika vstoupila_do_global
niho.html. [cit. 2023-02-18].

* The Global Partnership on Artiificial Intelligence. Online. The Global Partnership on Artiificial
Intelligence. Dostupné z: https://www.gpai.ai/community/. [cit. 2023-02-18].

¥ The Global Partnership on AI (GPAI). Online. The Global Partnership on AI (GPAI). Dostupné z:
https://oecd.ai/en/gpai. [cit. 2023-02-18].

% The Global Partnership on Artiificial Intelligence. Online. The Global Partnership on Artificial
Intelligence. Dostupné z: https://www.gpai.ai/community/. [cit. 2023-02-18].
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umélé inteligence na pracovni trh ¢i inovacemi a komercionalizaci umélé inteligence.
Ctvrta skupina se vénuje spravé dat. Tato pracovni skupina se zaméfuje na zptsob, jak
um¢éla inteligence naklada s daty, a navazuje ptfitom na dosavadni vyzkum. Podporuje
mechanismy, které zabezpeci, aby umeéla inteligence nakladala s daty v souladu
s obecné¢ piijimanymi principy lidskych prav, a soucasné¢ dokazuje, Ze tyto mechanismy
nutné nebrdni jejimu vyuziti a rozvoji. Skupina publikuje kazdy rok vyro¢ni zpravy,
v nichz reflektuje, nakolik byly naplnény vytyCené cile, a uvadi, na co se zaméii

v nadchazejicim obdobi.’!

V soucasnosti se soustfedi na tfi oblasti. Prvni z nich spociva v podpote vzniku
datovych trusti, které by mély zajistit, Ze ze sdileni dat bude prosperovat celd
spole¢nost. Sdileni dat by pak v kone¢ném disledku mélo byt bezpecné, spravedlivé a
legalni. Druha souvisi s podporou ,,datové spravedlnosti“. V souvislosti s ni usiluje
pracovni skupina o §irSi perspektivu, nez je ochrana soukromi pouhého jednotlivce, a
tak naptiklad u posuzovani negativnich vlivli umélé inteligence na rovnost ptilezitosti
neni vychozim hlediskem jedinec, ale komunita. Tteti cilova sféra je reprezentovana
technologiemi, tzv. PETs (privacy-enhancing technologies), jez umoznuji uzivat a sdilet

data takovym zptisobem, Ze soukromi ani integrita jednotlivce nejsou dotdeny.>

2. 3. 2 Narodni strategie umélé inteligence v Ceské republice

Koncepcni dokumenty, jeZ maji podpofit vyzkum a rozvoj umélé inteligence
vznikaji také na vladni arovni. Nejinak je tomu v piipadé Ceské republiky, jez v kvétnu
2019 na vyzvu Evropské komise piijala Narodni strategii umélé inteligence v CR (dale
také ,,NAIS*), jez navazuje na vladni Inovacni strategii 2019-2030 a program Digitalni
Cesko. Za jejim vznikem a realizaci stoji Ministerstvo primyslu a obchodu, které NAIS

vypracovalo za pomoci zastupcii z akademické piidy a ostatnich ministerstev.”

'Working Group on Data Governance. Online. The Global Partnership on Artificial Intelligence.
Dostupné z: https://www.gpai.ai/projects/data-governance/. [cit. 2023-02-18].

3 Data Governance Working Group Report: November 2022 - GPAI Tokyo Summit. Online. The Global
Partnership on Artiificial Intelligence. 2022, 10-13. Dostupné z: https://www.gpai.ai/projects/data-
governance/gpai-data-governance-wg-report-2022.pdf. [cit. 2023-02-18].

3 Uméla inteligence. Online. Vlada Ceské republiky. 2021. Dostupné z: https://vlada.gov.cz/cz/evropske-
zalezitosti/umela-inteligence/umela_inteligence/umela-inteligence-
192765/#N%C3%A1rodn%C3%AD%20strategie%20%C4%8CR%20pro%20um%C4%9Blou%20intelig
enci. [cit. 2023-02-19].
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https://vlada.gov.cz/cz/evropske-zalezitosti/umela-inteligence/umela_inteligence/umela-inteligence-192765/#N%C3%A1rodn%C3%AD%20strategie%20%C4%8CR%20pro%20um%C4%9Blou%20inteligenci
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Vlada v Cele s tehdej$im premiérem Andrejem BabiSem v NAIS deklaruje cil
stat se v ramci dvandcti let jednim z evropskych lidrti na poli inovaci a technologii. Této
mety chce vlada dosahnout primarné pomoci podpory sedmi klicovych oblasti.
Vysadnimu postaveni se t&é$i podpora vyzkumu, jez mimo jiné zahrnuje také podporu
spoluprace napii¢ evropskymi védeckymi obcemi ¢i vybudovani Evropského centra
excelence v umélé inteligenci, jemuz se vénuje samostatnd kapitola 2. 3. 3 Evropské
centrum excelence v ume¢lé inteligenci. S tim souvisi druhd klicova sféra v podobé
financovani vyzkumu a podpora start-upové scény. Tieti stézejni odvetvi, na néjz je
tteba se v souvislosti s rozvojem uméelém inteligence zaméfit, je ekonomika a digitalni
infrastruktura. Ctvrta a pata oblast souvisi se skute¢nosti, Ze systémy vybavené umélou
inteligenci v urcitych odvétvich brzy nahradi lidskou pracovni silu. V névaznosti na to
je nezbytné rozvijet u lidi ty dovednosti, jeZ um¢la inteligence (alespont v dohledné
dob¢) nedokaze nahradit a jiz v procesu vzdélavani je nutné vzit v tvahu, jak bude
vypadat budouci pracovni trh a v éem vSem se bude lisit od toho soudasného. Sestou
oblast pfedstavuje uzpiisobeni legislativy, které tematizuje ndsledujici odstavec.
Posledni spo¢iva v apelu na dirazngjsi zapojeni Ceské republiky do mezinarodni

. 4
spoluprace.”

Kapitola, jeZ se soustfedi na pravni aspekty umélé inteligence, upomind na
nezbytnost vytvofeni uceleného pravniho ramce pro uzivani a rozvoj umélé inteligence.
Legislativa musi byt nastavena tak, aby vyzkum a vyvoj umé¢lé inteligence podporovala,
nikoliv ztéZzovala. Mezi kratkodobymi cili, jeZ maji byt naplnény do roku 2021,
nalezneme naptiklad analyzu rizik, jeZ uméla inteligence pfedstavuje pro ochranu
soukromi, analyzu pfekazek, které brani vyuzivani dat nezbytnych k rozvoji umélé
inteligenci, ¢i revizi modelu, ktery pojima ochranu prav dusSevniho vlastnictvi
k pfedmétim, které vytvofila uméld inteligence. Stfednédobé cile s pfedpokladanym
splnénim do roku 2027 jsou formulovany jiZ obecnéji a vesmés akcentuji aktivitu na

mezinarodnim poli a s tim spjatou spolupraci. Mezi dlouhodobé cile do roku 2035, jez

** Nérodni strategie v umélé inteligenci v Ceské republice. Online. Vlada Ceské republiky. 2019, 4-6, 30.
Dostupné z: https://www.vlada.cz/assets/evropske-zalezitosti/umela-inteligence/NAIS kveten 2019.pdf.
[cit. 2023-02-19].
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jsou jeSt¢ méné konkrétni, je tfeba zafazena vize Ceské republiky jako zemée

s prvotidnim a inovativnim piistupem k umélé inteligenci.”

2. 3. 3 Evropské centrum excelence v umélé inteligenci

Dne 4. bfezna 2020 podepsaly Univerzita Karlova, Ceské vysoké uéeni
technick¢é v Praze a brnénskd Masarykova univerzita memorandum o vzniku
Evropského centra excelence v umélé inteligenci. Vznik centra predvidd uz Narodni
strategie umélé inteligence, jez byla vladou pfijata o rok dfive, tzn. v roce 2019, a

memorandum tak pfedstavuje vyznamny krok k naplnéni tohoto cile.*

Cilem této cCeské iniciativy je kromé& navazani spoluprace se zahrani¢nimi
univerzitami a dal$imi evropskymi centry excelence v umélé inteligenci také zlepsit
podminky pro vyzkum a dostat do evropského povédomi dosavadni Ceské veédecké
uspéchy. Centrum se ma opirat o tii pilife, z nichz prvni mé podobu organizované
komunikace, jez ma zajistit sdileni poznatkli napfi¢ Evropskou unii. Druhy pilif
pfestavuje platforma pro zkoumani spolecensko-pravnich dopadi umélé inteligence.
Posledni pilif je vymezen nejméné urcité, a to jako podpora pokrocilého vyzkumu, jez

zahrnuje napiiklad pomoc prostfednictvim dotaci.”’

Jak jiz bylo naznaceno v odstavci vyse, evropskych center excelence v umélé
inteligenci je vice. Jejich rozvoj je realizovan v ramci vyzkumného a inovativniho
programu Unie Horizon Europe (2021-2027) pod zastitou Evropské sité evropskych
center excelence v umélé inteligenci (ELISE), kterou koordinuje finska Aaltova
univerzita. Cilem ELISE je zajistit a zdokonalit evropskou konkurenceschopnost na poli

umélé inteligence, a to predev§im skrze podporu vyzkumu a spoluprace napii¢ centry.*®

3 Ndrodni strategie v umélé inteligenci v Ceské republice. Online. Vlada Ceské republiky. 2019, 35-38.
Dostupné z: https://www.vlada.cz/assets/evropske-zalezitosti/umela-inteligence/NAIS kveten 2019.pdf.
[cit. 2023-02-19].

3% Evropské centrum excelence v umélé inteligenci. Online. Narodni portal pro evropsky vyzkum. 2020.
Dostupné Z: https://www.evropskyvyzkum.cz/cs/novinky/evropske-centrum-excelence-v-umele-
inteligenci. [cit. 2023-02-18].

7 Predni ceské univerzity spousti projekt Evropského centra excelence v umélé inteligenci. Online.
Ministerstvo primyslu a obchodu. 2020. Dostupné z: https://www.mpo.cz/cz/rozcestnik/pro-
media/tiskove-zpravy/predni-ceske-univerzity-spousti-projekt-evropskeho-centra-excelence-v-umele-
inteligenci--253258/. [cit. 2023-02-18].

% European Network of AI Excellence Centres. Online. European Network of Al Excellence Centres.
Dostupné z: https://www.elise-ai.eu/. [cit. 2023-02-18].
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2.4 Podoba umélé inteligence v kazdodennim Zivoté

Um¢la inteligence jiz dlouho neni pouhym predmétem védeckého badani. Jeji
schopnosti a moznosti miizeme pozorovat v ramci kazdodenni rutiny, aniz bychom si to
uvédomovali. Bereme ji totiz za neodmyslitelnou soucast nasSeho zivota a casto ji
nevédomky plné divéfujeme, tfeba kdyz nam navrhne novou skladbu, kterd zapada do
naSeho preferovaného hudebniho stylu, nebo nam doporu¢i nejrychlejsi cestu do

kyzeného cile.”

Jako prvni ilustracni piiklad uved'me chytrou doméacnost, neboli smart home.
Tento pojem zahrnuje Sirokou Skalu produktli a asistentd. Jednim z nich je tfeba chytry
hlasovy asistent, kterého bychom v roce 2020 nasli v kazdé ¢tvrté americké domécnosti.
Jedna se o virtudlniho asistenta, jenz se vizualn¢ podoba reproduktoru a s nimz ¢lovek
muze komunikovat diky programu zalozenému pravé na umélé inteligenci. At uz Siri
od spole¢nosti Apple, Alexa od Amazonu, nebo jakykoliv jiny asistent tak zpravidla
odpovida na faktické otazky uZzivatele nebo mu na pozadani piehraje jeho oblibenou
hudbu. Lze ho vsak také propojit s dal§imi chytrymi zafizenimi v domacnosti. Timto
zpusobem muzeme hlasové ovladat jednotlivé prvky domdacnosti, jako jsou naptiklad
svétla & topeni.*” Pokud nedisponujeme hlasovym asistentem, mizeme spotiebice fidit
chytrym mobilnim telefonem bez ohledu na to, zda se zrovna nachdzime doma. Na

p o v v Ve wew . . 41
dalku mtizeme zapnout pracku ¢i susicku a sledovat jeji chod.

Se zatizenimi chytré domacnosti, a predev§im pak s hlasovymi asistenty tzce
souvisi tzv. internet véci (internet of things, loT). PouZiva ho vyznamna ¢ast populace,
piestoZe se s timto konkrétnim terminem dosud nesetkala. Internet véci je sit, ktera
navzéjem propojuje jednotliva chytrd zafizeni, a umoziiuje jim tak predavat si relevantni

data a reagovat na sebe. Tato sit’ se vS8ak neomezuje pouze na objekty v domacnosti, jeji

* Data Governance Working Group Report: November 2022 - GPAI Tokyo Summit. Online. The Global
Partnership on Artiificial Intelligence. 2022, 4. Dostupné z: https:/www.gpai.ai/projects/data-
governance/gpai-data-governance-wg-report-2022.pdf. [cit. 2023-02-18].

“ DE BRUYNE, Jan a VANLEENHOVE, Cedric (ed.). Artificial Intelligence and the Law.Intersentia,
2021, 174. ISBN 9781839701047.

* STEDRON, Bohumir. Prdvo a uméld inteligence. Plzeti: Vydavatelstvi a nakladatelstvi Ales Cenék,
2020, 134-135. ISBN 9788073808037.
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vyuziti je daleko Sir$i. S internetem véci se mizeme také setkat napiiklad na poli

priimyslu.*?

Internet véci je také zapojen do infrastruktury inteligentnich mést, neboli smart
cities. Vedle komunikacnich technologii je jednou z platforem, kterou inteligentni mésta
vyuzivaji pii monitoringu infrastruktury, jeji koordinaci a zabezpeceni. Jejich cilem je
co mozna nejveétsi efektivita, uspora energie a s ni spojend udrzitelnost, coz se v praxi
projevuje napiiklad tim, ze se pouli¢ni osvétleni zeslabi, kdyz se v okoli nenachazi
zadny Clovek ¢i automobil. Tuto informaci ziskaji od jinych zafizeni prostfednictvim

inteligentnich senzord.*?

S umélou inteligenci se dnes muZeme setkat i1 v bankovnictvi, kde slouzi
v mnoha ohledech. Napomaha pfi identifikaci osoby a doporucuje klientim produkty,
pfiCemz vyuziva data, jez pfispivaji k personalizaci nabizenych sluzeb. Pro samotné
banky je pfinosem v oblasti fizeni rizik, pfi némz vyhodnocuje solventnost klienta a

jeho ochotu plnit své zavazky.**

Vyznamnym sektorem z pohledu uZziti um¢lé inteligence je vedle bankovnictvi
zdravotnictvi. Kromé Siroké Skaly aplikaci, jez se soustiedi na oblasti od zdravého
zivotniho stylu po v€asnou detekci vaznych onemocnéni, asistuje uméla inteligence pii
fad¢ diagndz, vySetfeni a operaci. Samostatnou kapitolu pak tvoii zdravotni asistenti
v podobé robotl, kteti mohou u urc¢itych ukonti nahradit jinak nezbytnou zdravotni
sestru. Pravé v kontextu zdravotnich asistentll se Casto nardzi na palCivou otdzku
odpovédnosti v piipadé, kdyby doslo k ajmé na zdravi.* Tématu odpovédnosti se

vénuje samostatna kapitola.

* STEDRON, Bohumir. Prdvo a uméld inteligence. Plzeti: Vydavatelstvi a nakladatelstvi Ales Cenék,
2020, 126-127. ISBN 9788073808037.

# STEDRON, Bohumir. Pravo a uméld inteligence. Plzet: Vydavatelstvi a nakladatelstvi Ales Cengk,
2020, 133. ISBN 9788073808037.

* KOLARIKOVA, Linda, HORAK, Filip. Uméld inteligence & prdvo. Praha: Wolters Kluwer CR. 2020,
35. ISBN 9788075987839.

* DE BRUYNE, Jan a VANLEENHOVE, Cedric (ed.). Artificial Intelligence and the Law.Intersentia,
2021, 488-492. ISBN 9781839701047.
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3. Legislativa Evropské unie v oblasti umélé inteligence

Jak jiz bylo naznaCeno, primarnim zdrojem legislativy v oblasti um¢lé
inteligence je pro Ceskou republiku pravo Evropské unie. Nejedna se pouze o zavazné
smérnice ¢i nafizeni, ale také tieba o doporuceni Evropské komise, které spolecné
s dal$imi doporucenimi a stanovisky tvoii tzv. soft law, které vyznamnym zplisobem
dopliluje platné pravo. Pravo Evropské unie je stejné jako pravni fady Clenskych zemi
dynamické a neustale se rozviji a obménuje. Z tohoto diivodu je do prehledu zarazena i
planovana legislativa, jez by se mé¢la v dohledné dobé dockat schvaleni, a tim povySeni
na legislativu platnou a ucinnou. Tato kapitola mapuje stav evropské legislativy platny

v fijnu 2023.

Zaroven je tfeba upozornit, ze ambici této prace neni podat vycerpavajici vycet
vSech pramend, jeZ mohou byt pro technologie zalozené na umélé inteligenci
vyznamné. Jak uz bylo vysvétleno v kapitole 2. Termin umélé inteligence, 1ze umélou
inteligenci vyuzit u Sirokého spektra technologii. Tato rigor6zni prace se vsak omezuje
pouze na konverzacni aplikace zaloZené na umélé inteligenci, a pfedevS§im na aspekt
ochrany udajii. Pravé z této perspektivy byl vytvotfen piehled pramenti. Nenajdeme

v ¥ r ro ’ +1046 v . rox_ 1
v ném tak napf. pravni upravu autonomnich automobili™, protoze ta je pro zminéné

aplikace irelevantni.

Soucasné je nutno podotknout, Ze i pfes vymezenou perspektivu je pramend,

A%

nékteré piedpisy uvedeny pouze okrajov€, a stéZejnim pravnim Upravam je naopak

veénovana vetsi pozornost.

3.1 Rozdéleni pramenii Evropské unie
Pravo Evropské unie (déale také ,,unijni pravo) se rozpada na dv€ zékladni
vétve, a to na primarni pravo a sekundarni. Primarni pravo zahrnuje zakladaci smlouvy

v pivodnim 1 revidovaném znéni, Listinu zakladnich prav Evropské unie, rozpoctové

* napt. A common EU approach to liability rules and insurance for connected and autonomous vehicles
zroku 2018 zminény v KOLARIKOVA, Linda, HORAK, Filip. Uméla inteligence & prdvo. Praha:
Wolters Kluwer CR. 2020, 41. ISBN 97880759878309.
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smlouvy a pfistupové smlouvy, na jejichz zékladé se evropské spolecenstvi rozrostlo o

;v r , 4
nové ¢lenské staty.*’

Sekundarni pravo tvofi pravni akty, jejichz existenci primarni pravo
predpokladd. Jedna se o nafizeni, smérnice, rozhodnuti, doporuceni a stanoviska.
Natizeni plni ulohu normativniho pravniho aktu, ktery je stejné¢ jako zakon
bezprostfedné obecné zavazny pro vSechny c¢lenské staty a jejich obCany. K nafizeni se
Evropska unie ptiklani tehdy, kdy je tfeba danou oblast jednotn¢ regulovat napfti¢ vSemi

&lenskymi staty.*®

Smérnice naopak umoziuje Cclenskym statim upravit si danou materii
samostatné za predpokladu, ze budou respektovat minimdlni standardy vyty¢ené onou
smérnici. Zavazek plynouci ze smérnice tak smétuje pouze vici ¢lenskym statim EU,
nikoliv obCantim, protoze je pravé na téchto statech smérnici tzv. transponovat. Tento
akt na rozdil od unifikujiciho nafizeni slouzi ,,pouhé” harmonizaci vnitrostatnich

’ ’ S Y ’ ;.0 49
pravnich ada ¢lenskych stati.

Rozhodnuti délime na normativni a individualni podle toho, pro koho je
zavazné. Normativni rozhodnuti, kterym muze byt napiiklad schvéilena mezinirodni
smlouva mezi EU a tfeti stranou, je stejn¢ jako nafizeni zavazné pro vSechny, zatimco
individualni rozhodnuti se vztahuje pouze na okruh subjekti, jichZ se rozhodnuti tyka.
Doporuceni a stanoviska orgdnti EU sice nejsou oficidlné pravné zavazna a vynutitelna,
ale i presto by méla byt organy EU a Glenskymi staty respektovana.”® Do skupiny
nezavaznych akth spadaji vedle doporu€eni a stanovisek také usneseni Evropského
parlamentu a sdéleni Evropské komise nebo tfeba nize zminéné Etické pokyny pro
zajisténi diveéryhodnosti umélé inteligence, jez vypracovala Odborné skupina Evropské

komise.

* TOMASEK, Michal, TYC, Vladimir. Prdvo Evropské unie. 1. vydani Praha: Leges. 2013. 100-103.
ISBN 9788087576533

* TOMASEK, Michal, TYC, Vladimir. Prdvo Evropské unie. 1. vydani Praha: Leges. 2013. 107-109.
ISBN 9788087576533

* TOMASEK, Michal, TYC, Vladimir. Prdvo Evropské unie. 1. vydani Praha: Leges. 2013. 109-110.
ISBN 9788087576533

% TOMASEK, Michal, TYC, Vladimir. Prdvo Evropské unie. 1. vydani Praha: Leges. 2013. 111. ISBN
9788087576533
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Krom¢ legislativnich akti a nezdvaznych prament rozliSujeme jesté tzv.
nelegislativni akty. Rozdéleni akt na legislativni a nelegislativni pfinesla Lisabonska
smlouva z roku 2009. Nelegislativni akty neprosly fadnym ¢i zvlastnim legislativnim
procesem jako nafizeni a smérnice. Mezi nelegislativni akty se fadi akty v pfenesené
pusobnosti a provadéci akty. Typickym piikladem prvniho uvedeného nelegislativniho
aktu je nafizeni Komise v pienesené pusobnosti. Tim Komise reaguje na legislativni akt
(nafizeni, nebo smérnice) tak, ze ho doplnuje, piipadné ho méni v Castech, které nejsou
pro dany legislativni akt stézejni. Naopak provadéci akty specifikuji podminky, za

jakych ma byt legislativni akt aplikovan.”'

3. 2 Narizeni, smérnice a jejich navrhy

Tato kapitola predstavuje nafizeni a smérnice, které se dotykaji piimo umélé
inteligence, nebo upravuji oblasti, jez s vyuzivanim umélé inteligence tizce souvisi, jako
je tieba ochrana osobnich udaji. Vedle ,nafizeni* a ,,smérnice* se v ndzvech ptredpisii
objevuje také ,akt™ (naptiklad Akt o umélé inteligenci), ale fakticky se nejednéd o nic

jiného nez nafizeni.

V této kapitole jsou uvedeny také navrhy téchto zavaznych ptedpisii. Prestoze
jsme si védomi skuteCnosti, ze se tyto navrhy mohou v ase ménit, nebot’ jsou stale
v legislativnim procesu, vénujeme jim nemalou pozornost, ponévadz jsou v oblasti
umélé inteligence stéZejni a do budoucna se ma jednat o hlavni pilife unijni Upravy

v této oblasti.

3. 2. 1 Obecné narizeni o ochrané osobnich udaji (GDPR)

Vzhledem ktomu, Ze se prace vénuje ochrané¢ dat v kontextu technologii
zaloZzenych na umélé inteligenci, nelze opomenout stéZejni evropsky predpis v oblasti
ochrany osobnich Udajl, a to Narizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679
ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich
udajii a o volném pohybu téchto udaju a o zruseni smeérnice 95/46/ES (obecné narizeni
o ochrané osobnich udajii) (dale také ,,GDPR®), jez nabylo ucinnosti dne 25. kvétna

2018. Vzhledem k jeho rozsahu se omezime pouze na dv¢ zalezitosti, a to na ustanoveni

> TOMASEK, Michal, TYC, Vladimir. Prdvo Evropské unie. 1. vydani Praha: Leges. 2013. 111-112.
ISBN 9788087576533
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relevantni zaprvé pro tvirce konverzacnich hlasovych asistentii a konverzacnich
aplikaci zaloZenych na principech umélé inteligence a zadruhé pro uzivatele téchto

asistentl a aplikaci.

Osobnimi udaji se dle ¢l. 4 bodu 1 GDPR rozumi ,,veskeré informace o
identifikované nebo identifikovatelné fyzické osobé (ddale jen , subjekt udajii“);
identifikovatelnou fyzickou osobou je fyzicka osoba, kterou lze primo ¢i neprimo
identifikovat, zejména odkazem na urcity identifikator, napriklad jméno, identifikacni
c¢islo, lokacni udaje, sitovy identifikator nebo na jeden ci vice zvidstnich prvki fyzicke,
fyziologicke, genetické, psychicke, ekonomické, kulturni nebo spolecenské identity této
fyzické osoby*. Uzivatel ndmi vySe vymezenych hlasovych asistentil a aplikaci je tak
z hlediska tohoto ustanoveni subjektem udaju. Detailngji se definici osobnich tdaji

vénujeme v kapitole 4. 1. 2. 1 Ctyii elementy osobnich udajt.

Tvlrce asistenta/aplikace naopak napliluje znaky sprdvce, piipadné 1
zpracovatele, pticemz zpracovanim je podle ¢l. 4 bodu 2 GDPR myslena ,,jakdkoliv
operace nebo soubor operaci s osobnimi udaji nebo soubory osobnich udajii, ktery je
provaden pomoci ¢i bez pomoci automatizovanych postupu, jako je shromdazdeni,
zaznamenani, usporadani, strukturovani, uloZeni, prizpiisobeni nebo pozménéni,
vyhledani, nahlédnuti, pouZiti, zpristupnéni prenosem, Sifeni nebo jakékoliv jiné
zpFistupnéni, serazeni ¢i zkombinovani, omezeni, vvmaz nebo zniceni‘. Termin sprdvce
je v¢l. 4 bodé 7 GDPR definovan jako ,,fyzickda nebo pravnicka osoba, organ verejné
moci, agentura nebo jiny subjekt, ktery sam nebo spolecné s jinymi urcuje ucely a
prostredky zpracovani osobnich udajii; jsou-li ucely a prostredky tohoto zpracovani
urceny pravem Unie Ci clenského stdatu, miize toto pravo urcit dotceného spravce nebo

zvlastni kritéria pro jeho urceni*.

3. 2. 1. 1 Shrnuti GDPR z perspektivy tviirce a uzivatele konverza¢niho
asistenta a konverza¢ni aplikace

Neni pochyb, ze se na poskytovatele sluzeb hlasového asistenta ¢i konverzacni
aplikace vztahuji zasady zpracovani osobnich tidajii uvedené v ¢l. 5 GDPR. DodrZzovéni
téchto zdsad ma vést k tomu, ze budou zpracovany pouze nezbytné osobni udaje, a to
jen kjasné¢ vytyCenému ucelu, a udaje budou ulozeny pouze po nezbytnou dobu.

Zpracovani musi byt samoziejmé zdkonné, coz upravuje hned nasledujici ¢l. 6 GDPR.
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Z nasi perspektivy je relevantni skuteCnosti, kterd zajistuje zakonnost zpracovani,
souhlas wuzivatele, resp. souhlas subjektu udaji, jenz musi napliiovat vtomto a
nasledujicim c¢lanku vymezené parametry. Souhlasu se zpracovanim udaji a dalSim
zasadadm zpracovani se podrobné&ji vénujeme v kapitole 4. 2 Vybrané zasady zpracovani

osobnich udaji.

Dale je tvurce aplikace/asistenta povinen uzivateli poskytnout informace, které o
uzivateli sbird, coz podrobnéji rozvadi ¢l. 12 GDPR a nésledujici. S tim tzce souvisi
prava subjektu udaji stanovend ¢l. 15-18 GDPR (viz kapitola 4. 3 Vybrana prava
subjektu udaj), konkrétné pravo na piistup k osobnim udajim, jejich opravu, vymaz
(zndmé také pod popularnéjSim ndzvem ,,pravo byt zapomenut®) ¢i omezeni zpracovani.
Subjekt udaji ma také podle ¢l. 77 a 79 GDPR pravo podat stiznost u dozorového tradu
nebo se domahat soudni ochrany v piipadé, ze se domniva, Ze zpracovani jeho osobnich
udajl nebylo v souladu s GDPR. S tim souvisi také pravo na ndhradu vzniklé Gjmy (at’

uz hmotné ¢i nehmotné) viici spravci/zpracovateli upravené v ¢l. 82 GDPR.

Ruku vruce se zasadami zpracovani osobnich Udaji zminénymi vySe jsou
povinnosti spravce ¢i zpracovatele stanovené v ¢l. 24 a nasledujicich. Jedna se zejména
o piijeti technickych a organizacnich opatfeni, ktera podpoii zabezpeCenost osobnich
udajii a jejich zdkonné zpracovani. K takovym néstrojim se vedle povinnosti vést
zaznamy o Cinnosti zpracovani fadi také napf. pseudonymizace, ktera zajistuje
prostiednictvim systematického oddéleni udaji nemoznost pfitadit zpracovavané tdaje
ke konkrétni osob¢ a které je spolecné s anonymizaci vénovan prostor v kapitole 4. 1. 2.

3 Zptsob zpracovani osobnich udaju.

Za zamysleni stoji ¢l. 9 GDPR, ktery a priori zakazuje zpracovani osobnich
udajii vypovidajicich napt. o rasovém piivodu, politickém ptesvédCeni ¢i zdravotnim
stavu (tzv. osobni udaje zvlastni kategorie). Tento zadkaz miZe byt podle ¢l. 9 odst. 2 za
urcitych podminek prolomen, napt. udélenim specidlniho souhlasu se zpracovanim
pravé téchto udaji. Poskytovatelé konverzacni aplikace / hlasového asistenta si vSak
mohou klast otdzku, jak postupovat v piipadé, kdy jim uZzivatel (subjekt tdaji) tyto
informace sd€li sdm bez vyzvani. Pfedstavme si, ze mame konverzacni aplikaci, ktera
funguje na zakladé hlasového vstupu uzivatele. Poskytovatel takové aplikace nemé jak

ovlivnit, co mu wuZivatel pfi uZivani aplikace sdéli. Uzivatel miiZze poskytovateli
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dobrovolné sdélit i osobni tidaje zvlastni kategorie, aniz by k tomu byl poskytovatelem
vyzvan. Je tfeba pak tyto udaje povazovat také za osobni udaje zvlastni kategorie a
prislusné s nimi nakladat? Ustanoveni ¢l. 9 odst. 2 pism. e) GDPR sice pravi, ze je
zékaz zpracovani takovych tdaji prolomen, jestlize se zpracovani ,,tyka osobnich udajii
zjevné zverejnénych subjektem udajii‘. Lze ale na$ ilustrativni pfipad podradit pod

zvetejnéni? To je velice nejisté.

Na z&vér zminme Smérnici Evropského parlamentu a Rady 2002/58/ES ze dne
12. Cervence 2002 o zpracovani osobnich udaji a ochrané¢ soukromi v odvétvi
elektronickych komunikaci (Smérnice o soukromi a elektronickych komunikacich)
(dale v tomto odstavci také jen ,,smérnice®), kterd je pro téma této prace také relevantni.
Vztah mezi smérnici a GDPR je upraven v ¢l. 95 GDPR, pfiCemz tento ¢lanek
konstatuje, ze GDPR osobdm ve vztahu ke sluzbam definovanym v této smérnici
neukladéd dalsi povinnosti v oblasti zpracovani v tom rozsahu, v némz tyto povinnosti
uklada smérnice. Nadto uvadime, Ze dle bodu 173 recitadlu GDPR by bylo zdhodno onu
smérnici v souvislosti s pfijetim GDPR revidovat a v souladu stim novelizovat.

K takové novelizaci v§ak zatim nedoslo.

3. 2. 2 Narizeni o ramci pro volny tok neosobnich udaja v EU

Pfedmétna rigordzni prace se sice zaméfuje primarné na osobni Udaje, ovSem
neopomiji ani udaje neosobni. Neosobni Uidaje upravuje na evropské Urovni Narizeni
Evropského parlamentu a Rady (EU) 2018/1807 ze dne 14. listopadu 2018 o ramci pro
volny tok neosobnich udajii v Evropské unii (dale také ,nafizeni o rdmci pro volny tok

neosobnich udaja v EU*), které je uc¢inné od roku 2019.

Hlavni myslenkou nafizeni o rdmci pro volny tok neosobnich udajii v EU je, jak
uz nazev napovidd, garantovat volny pohyb neosobnich udajii v rdmci Unie s vyjimkou

omezeni, které je ospravedlnéno vefejnou bezpecnosti.

Vyznam natizeni z hlediska tématu rigorézni prace spociva piedevSim ve
vymezeni neosobnich udajii a postupu v piipadé, kdy lze osobni tdaje od neosobnich
oddélit jen stézi. Udaje jsou v tomto nafizeni definované ¢l. 3 bodem 1 tohoto nafizeni
jako ,.udaje jiné nez osobni udaje ve smyslu ¢l. 4 bodu 1 GDPR. Recitél natizeni o

ramci pro volny tok neosobnich tdaji v EU dopliiuje tuto stru¢nou definici o ilustrativni
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ptiklady uvedené v bod¢ 9 jako napt. soubory dat, jez jsou anonymizované a vyuzivané
pro analyzu. V naSem ptipad¢ konverzacnich aplikaci se tak jedna o data, ktera uzivatel
sdeli vramci konverzace, ale nelze je definovat jako osobni udaje (napi. pokyn

uzivatele smérem k asistentovi, jeho konicky ¢i co mél dnes k obédu).

Jestlize jsou neosobni udaje s osobnimi udaji neodd¢€litelné propojeny, uzije se
v souladu s¢l. 2 odst. 2 predmétného nafizeni GDPR, nikoliv pfedmétné nafizeni.
Pokud tedy vnaSem ilustrativnim piipadé konverzacnich aplikaci nelze urcita
konverzacni data striktné rozdélit na osobni a neosobni idaje, mé spravce dat povinnost

s celym souborem dat nakladat jako s udaji osobnimi.

3. 2.3 Navrh Aktu o umélé inteligenci

Akt o umélé inteligenci, celym ndzvem Narizeni Evropského parlamentu a
Rady, kterym se stanovi harmonizovana pravidla pro umélou inteligenci (Akt o umélé
inteligenci) a meni urcité legislativni akty Unie (dale v této kapitole také ,,Akt* ¢i
»havrh natfizeni®), by m¢l predstavovat stézejni prvek evropské pravni Gpravy umélé
inteligence. Z tohoto divodu je mu v této praci vénovan véEtsi prostor v porovnani
s dal§imi evropskymi ptedpisy. V dobé¢, kdy vznika tato rigor6zni préace, je toto nafizeni
stale v faddném legislativnim procesu a probiha prvni ¢teni, ovSem Rada a Evropsky

parlament se jiz shodly na zékladnich bodech.’?

Tento navrh natizeni, jenz pochazi z pera Evropské komise, voln€ navazuje na
Bilou knihu o umé¢lé inteligenci publikovanou dne 19. 2. 2020. Timto dokumentem si
Komise vytycila dva cile v oblasti umé&l¢ inteligence, a to podporu vyzkumu a inovaci
na jedné strané a disledna pravni pravidla na stran¢ druhé (vice viz kapitola 3. 3. 5 Bila

kniha o umélé inteligenci — evropsky pristup k excelenci a divére).

Akt se soustfedi prav€é na vymezeni pravnich mantinelli, které zajisti
o v v . . - 53 . .y v v vr ’ ’
divéryhodnou umélou inteligenci.”” Tyto mantinely maji zarucit pfedevSim pravni

jistotu, bezpe€nost systémil umélé inteligence, které jsou k dispozici na trhu Evropské

2 AI Act: Parliament and Council Reach Provisional Agreement on World's First AI Rules. Online.
Eucrim. 2024. Dostupné z: https://eucrim.eu/news/ai-act-parliament-and-council-reach-provisional-
agreement-on-worlds-first-ai-rules/. [cit. 2024-02-01].

> Navrh Natizeni Evropského Parlamentu a Rady, kterym se stanovi harmonizovana pravidla pro umélou
inteligenci (Akt o umélé inteligenci) a méni urcité legislativni akty Unie — divodova zprava. Online.
Dostupné z: https://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/?uri=celex:52021PC0206. [cit. 2023-08-18].
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unie a jejich soulad se zdkladnimi pravy a svobodami. Dale maji napomoci u¢inngjSimu
vymahani pravnich predpisi v této oblasti a celkové podpofit jednotny trh pro aplikace
zalozené na um¢lé inteligenci a zabranit jeho rozstépeni. Dle divodové zpravy neni
Aktem dotceno GDPR, ponévadz ho Akt pouze doplituje o pravidla urcitych systému

umélé inteligence.™

Pravnim zékladem tohoto aktu je ¢lanek 114 Smlouvy o fungovani Evropské
unie, podle néhoz méa Akt za kol harmonizovat pravni predpisy ¢lenskych statt, a tim
podpofit vnitfni trh.”> Navrh se rozpada do celkem dvanacti hlav a zahrnuje devét

ptiloh.

3. 2. 3. 1 StéZejni definice Navrhu Aktu o umélé inteligenci
Hlava I vymezuje vedle toho, co navrh natizeni upravuje, také zakladni definice
a pravidla, jimiz se ma fidit uvadéni systémui umélé inteligence na evropsky trh a jejich

uzivani.

Mimo jiné je v této hlavé, konkrétné v ¢l. 3 bodé¢ 1 Aktu, definovan stézejni
termin systém um¢lé inteligence, kterym se rozumi ,,software, ktery je vyvinut pomoci
Jedné nebo vice technik a pristupti uvedenych v priloze I a ktery miuze pro danou sadu
cilii definovanych clovekem generovat vystupy, jako je napriklad obsah, predikce,
doporuceni nebo rozhodnuti ovliviyjici prostredi, s nimiz komunikuji*. Ptiloha I
zminénd v definici tak dopliuje Hlavu I o seznam technik a ptistupli umé€lé inteligence.
V ptipadé konverzacni aplikace zaloZené na umélé inteligenci se tak bude jednat
predevsim o pfistup uvedeny pod pismenem a), tzn. ,,pristupy strojového uceni, vietné
uceni s ucitelem, bez ucitele a posilovaného uceni, pouzivajici celou radu metod, vcetné
hlubokého uceni”. Clanek 4 Aktu umoziuje piilohu I aktualizovat, aby idealné vzdy

odrazela vyvoj technologii a trhu. Pravomoc ménit ptilohu I pfislusi Evropské komisi.

V nasledujicim bodé, tzn. v ¢l. 3 bod€ 2 Aktu je vymezena osoba poskytovatele

systétmu umélé inteligence jako ,.fyzicka nebo pravmnicka osoba, organ verejné moci,

>* Navrh Natizeni Evropského Parlamentu a Rady, kterym se stanovi harmonizovana pravidla pro umélou
inteligenci (Akt o umélé inteligenci) a méni urcité legislativni akty Unie — divodova zprava. Online.
Dostupné z: https://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/?uri=celex:52021PC0206. [cit. 2023-08-18].
>> Navrh Natizeni Evropského Parlamentu a Rady, kterym se stanovi harmonizovana pravidla pro umélou
inteligenci (Akt o umélé inteligenci) a méni urcité legislativni akty Unie — divodova zprava. Online.
Dostupné z: https://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/?uri=celex:52021PC0206. [cit. 2023-08-18].
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agentura nebo jiny subjekt, které vyviji nebo nechavaji vyvijet systém UI za ucelem jeho
uvedeni na trh nebo do provozu pod svym viastnim jménem nebo ochrannou znamkou,

at' uz za uplatu, nebo zdarma*, ktera je zaroven dle ¢l. 1 bodu 8 provozovatelem.

3. 2. 3. 2 Kategorizace systémii umélé inteligence

Hlava II definuje postupy, které jsou v oblasti umél¢ inteligence zakazany. Prave
z této Casti navrhu nafizeni implicitné vyplyva, ze systémy umélé inteligence jsou
rozdéleny do vice kategorii, které se od sebe 1iSi mirou rizika a pravidly pro fungovani
systémti. Dohromady se jedna o tii kategorie — nepfijatelné rizikové systémy, vysoce
rizikové systémy a systémy s nizkym ¢i minimalnim rizikem. Tato hlava se vénuje

pouze prvni zminéné skuping a tvofi ji jeden jediny ¢lanek, a to ¢lanek 5 Aktu.

Do kategorie nepfijatelné rizikovych systémii se fadi celkové ¢tyii druhy
systémill. Obecné lze fici, Ze se jednd o systémy, jejichZz pouZziti by mohlo zpusobit
fyzickym osobam psychickou ¢i fyzickou Gjmu nebo by mohlo vést k diskriminaci
osob. Také je dle €l. 5 odst. 1 pism. d) Aktu v zasad¢ zakazano uziti systémd, které
vyuzivaji ,.biometrickou identifikaci v realném case na verejné pristupnych mistech
k prosazovani prava®“. Vyjimku z této zéasady tvoii Ctyfi ptfipady, jeZ jsou taxativné

vymezeny v tomtéz odstavci.

3. 2. 3. 3 Vysoce rizikové systémy umélé inteligence

Hlava III se zabyva druhou kategorii systémi umg¢lé inteligence, a sice vysoce
rizikovymi systémy, pro néZ stanovuje specialni pravidla, ktera musi tyto systémy (resp.
jejich poskytovatele) splnit, aby mohly byt uvedeny na evropsky trh. Tim, Ze se jedna o
skupinu systémt, které je nejvice regulovana, jedna se suverénné o nejobsahlejsi hlavu
Aktu. Konkrétné zahrnuje vice nez polovinu ¢lanki celého navrhu natizeni, a proto této
hlavé vénujeme pozornost, piestoze do kategorie vysoce rizikovych systémui

konverzaéni aplikace ¢i hlasovy asistent jisté nespadaji.

Hned prvni ¢lanek Hlavy III Aktu, ¢l. 6 Aktu, vymezuje, co vSe spada do této
kategorie. Systém umcélé inteligence je klasifikovan jako vysoce rizikovy, jestlize
splituje obé podminky stanovené ¢l. 6 odst. 1 Aktu, nebo je uveden v ptiloze III Aktu,

k jejiz aktualizaci je stejné jako v ptipad€ Prilohy I zmocnéna Evropska komise.
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Kapitola 2 této hlavy uvadi pozadavky, jez mifi na vysoce rizikové systémy.
Vedle tzv. systému fizeni rizik, ktery spoc¢iva v konstantni analyze rizik systémd, je
tteba zminit ¢lanek 10 Aktu, jenz se dle svého nazvu vénuje datim a jejich sprave. Je
ovSem nezbytné upozornit na to, ze se ¢lanek nevénuje vstupnim datim, jimiz jsou dle
¢l. 3 bodu 32 Aktu ,,data poskytovana systému UI nebo primo ziskand timto systémem,
na jejichz zaklade tento systéem vytvari vystup®. Obecné lze konstatovat, ze Akt
vstupnim datlim vénuje minimalni pozornost. Onen ¢l. 10 Aktu se tak omezuje pouze na
tréninkova data, ktera slouzi k trénovani systému umélé inteligence, testovaci data, jez
slouzi k vyhodnoceni funk&nosti systému, a tzv. data pro ovéfeni platnosti®®. Clanek 10
odst. 5 Aktu umoziiuje za danych podminek vyuzit v rdmci vySe zminénych druht dat
také data spadajici do zvlastni kategorie osobnich udaji dle ¢l. 9 odst. 1 GDPR.
Zbyvajici ¢lanky této kapitoly upravuji mimo jiné povinnost informovanosti uzivatele a

lidsky dohled.

Dalsi kapitoly Hlavy III zavadéji pravni imperativy sméfujici vuci
poskytovatelim systémi umélé inteligence, jejich distributorim, uzivatelim a
oznamujicim orgdnim. Pro ilustraci mizeme uvést ¢l. 17 Aktu, ktery zavadi minimalni

pozadavky na systém fizeni kvality.

3. 2. 3. 4 Dalsi ¢asti Navrhu Aktu o umélé inteligenci

Hlava IV piedstavuje systémy, na néz se vztahuje zvlaStni povinnost
transparence. Jsou to systémy, které¢ komunikuji s lidmi, zpracovavaji biometrické
udaje, nebo generuji obsah ¢i s nim urcitym zptsobem manipuluji (tzv. deep fakes).
VSsechny zminéné systémy maji spolecny atribut, jimz je pravé urcité riziko manipulace.
Z tohoto divodu podléhaji povinnosti transparence, jez spocivd v informovanosti
uzivatele. Je tak povinnosti poskytovatele syst¢tmu umélé inteligence, aby uzivateli
srozumitelné zprostiedkoval informaci, Ze napf. interaguje se systémem umélé

inteligence nebo Ze k rozpoznéni uZivatelovych emoci je vyuzita uméla inteligence.

Vyse uvedend povinnost transparence je relevantni pro nas ilustracni piiklad

konverzacnich aplikaci, protoze ty jsou zpravidla zalozeny na generovani obsahu a

> C1. 3 bod 30 Aktu uvadi, Ze ,.data pouzivand pro vyhodnoceni trénovaného systému UI a pro vyladéni
Jjeho parametrii, které se nelze naucit, a jeho procesu uceni, mimo jiné s cilem zabranit preuceni; pricemz
soubor dat pro overovani platnosti mize byt samostatny soubor dat nebo soucast souboru tréninkovych
dat, at uz jako pevné, nebo variabilni rozdéleni*
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Casto také na mechanismu rozpoznani emoci. Podle toho, jakd emoce je rozpoznana, je

uzivateli prezentovan konkrétni obsah.

Hlava V se zaméfuje na inovace. Vedle snizeného stupné regulace pro zacinajici,
malé a stfedni podniky je zde stanovena podpora testovani inovaci v kontrolovaném
prostiedi (tzv. ,,regulacni piskovisté umélé inteligence®), pricemz v piipadé inovativniho
systému, jenz zpracovava osobni udaje, je na Clenskych statech, aby do takového
prostiedi integrovaly také piislu$ny vnitrostatni organ pro ochranu tudaji. Clanek 54

Aktu uvadi podminky pro zpracovani osobnich udajii v ramci regulac¢niho piskoviste.

Na zéklad¢ Hlavy VI vznikne novy institut EU. Evropska rada pro umélou
inteligenci bude mit na starost vedle poradniho hlasu pfedevsim koordinaci dozorovych
ufadl jednotlivych cClenskych stath a Evropské komise v oblasti umélé inteligence.
Ruku v ruce s tim vznika povinnost ¢lenskych stati Unie ziidit takové dozorové organy
na vnitrostatni urovni. Clenem Evropské rady pro umélou inteligenci je vedle zastupcii

vnitrostatnich dozorovych organii také evropsky inspektor ochrany udaji.

Hlava VII upravuje svym jedinym c¢lankem 60 Aktu unijni databazi vysoce

rizikovych systémi, kterou bude spravovat Evropska komise.

Hlava VIII se soustfedi na monitorovani systémi umélé inteligence na trhu,
dozor nad trhem a informovanost. V souvislosti s tim uklad4 poskytovatelim systémul
oznamovaci a monitorovaci povinnosti a dozorovym orgdniim povinnosti spocivajici

v kontrole vysoce rizikovych systémt.

Hlava IX se vénuje kodexu chovani. Ten mé za cil podpofit poskytovatele
systéml umélé inteligence, jeZ nespadaji do kategorii nepfijatelné ¢i vysoce rizikovych
systéml, aby se 1 pfesto snaZili o dodrZzovani pravidel platnych pro vysoce rizikové
systémy. Tvorba a obsah kodexu jsou zcela v gesci jednotlivych poskytovatelii a
poskytovatelé¢ si do n¢j mohou zahrnout i dal§i dobrovolné zdvazky, jakymi mize
napiiklad byt udrzitelnost zivotniho prostredi. Tim, ze se kodexy zakladaji Cisté na bazi

dobrovolnosti, je otdzkou, nakolik by kodexy do praxe pronikly.

Hlava X uvadi maximalni vySe sankci za jednotlivd poruSeni Aktu. Také

akcentuje povinnost vnitrostatnich organti, aby zachovaly dlivérnost informaci a udajt,
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k nimz ziskaji pfistup béhem vykonu své cinnosti. Hlava XI obsahuje pieneseni

pravomoci a Hlava XII uzavird Akt zavéreCnymi ustanovenimi.

3. 2. 3.5 Shrnuti Navrhu Aktu o umélé inteligenci z perspektivy ochrany dat

Je tfeba konstatovat, Ze z hlediska ochrany idajia Akt o umé¢lé inteligenci piilis
nového nepiindsi, prestoze se jedna o stézejni evropsky pramen prava v oblasti umélé
inteligence, jejiz uprava se dosud omezovala prevazné na soft law. Naptiklad vstupnim
datim se Akt vénuje velice okrajove. Jak uvadi samotny Akt v bod¢ 41 recitalu, nema
byt toto natizeni chapano jako ,,pravni zdklad pro zpracovani osobnich udaju, pripadné
véetné zvlastnich kategorii osobnich udaju‘, ptiCemz z obsahu Aktu neni zcela ziejmé,
jaké vSechny ptedpisy jsou pro ochranu dat v souvislosti se systémy umélé inteligence
relevantni. Zvlastni pravidla v oblasti ochrany dat poskytuje pouze ve dvou ptipadech.
Prvnim jsou systémy vyuzivajici biometrickou identifikaci a druhym testovani systému

ve vefejném zajmu na tzv. regulacnich piskovistich.

Jestlize si vezmeme jako demonstrativni piiklad systému umélé inteligence
konverzacni aplikaci ¢i virtualniho asistenta, 1ze konstatovat, ze takové systémy spadaji
do kategorie nizkorizikovych systémt, ponévadz nenaplituji podminky stanovené v ¢l. 6
Aktu ani nejsou uvedené v ptiloze €. III Aktu. Vztahuji se na né tak vedle obecné Hlavy
I také Hlava IV s vySe zminénou povinnosti transparence, Hlava V o inovacich, kapitola

IIT Hlavy osmé, jeZ se vé€nuje prosazovani prava, a Hlava IX s kodexem chovani.

3. 2.4 Navrh Aktu o spravé dat

Dal§im pramenem prava, ktery je v dob& psani této rigorézni prace stale
v legislativnim procesu, je Navrh Narizeni Evropského parlamentu a Rady o evropské
sprave dat (akt o spravé dat) (dale také ,,navrh Aktu o spravé dat). Tento pifipravovany
akt je dle divodové zpravy navrhovaného Aktu o umélé inteligenci jednim z pilift

podpory inovaci, jeZ se opiraji o umélou inteligenci.”’

> Navrh Natizeni Evropského Parlamentu a Rady, kterym se stanovi harmonizovana pravidla pro umélou
inteligenci (Akt o umélé inteligenci) a méni urcité legislativni akty Unie — divodova zprava. Online.
Dostupné z: https://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/?uri=celex:52021PC0206. [cit. 2023-08-20].
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Navrh tohoto aktu vychazi z Evropské strategie pro data z tnora roku 20207,
mezi jehoz hlavni pilife se fadi podpora dostupnosti a sdileni dat v rdmci Evropskeé unie,
coz v kone¢ném disledku podporuje vznik evropského jednotného trhu s daty. Jak uz
samotny nazev aktu napovida, neomezuje se dokument pouze na urcitou kategorii dat,
ale naopak se uplatni jak na udaje osobni, tak neosobni povahy. V ptipad¢ sféry
osobnich udaji doplituje akt o spravé dat GDPR a smérnici o soukromi a elektronickych
sluzbach. Oba prameny jsou detailnéji rozpracovany v samostatnych kapitolach této
prace. Tento navrh nafizeni souvisi také se zasadou pro ,,FAIR* data. Dle této zasady by
me¢la byt data dohledatelna (findable), ptistupna (accesible), interoperabilni
(interoperable) a opakované pouzitelnd (reusable). Pravnim zakladem je stejné jako

v piipadé Aktu o umglé inteligenci ¢l. 114 Smlouvy o fungovani Evropské unie.”

Jak je nastinéno vySe, cilem tohoto pfipravované¢ho pravniho piedpisu je
evropsky jednotny trh s daty pochdzejicimi ze soukromého 1 vetejného sektoru. Piestoze
budou data sdilena a déale vyuzivana, osoby soukromého prava by dle divodové zpravy
Aktu o spraveé dat nad nimi nemély ztratit kontrolu. Jednotny trh s daty by také mohl
pozitivné prispét ve svété vyvoje technologii a inovaci, na coz mimo jiné odkazuje
recital navrhu aktu. Sdileni dat by tak mohlo vyznamné posilit konkurenceschopnost
Unie v globalnim méfitku.®® Co se ty¢e vztahu mezi timto navrhem a nafizenim GDPR,

neni dle bodu 3 recitalu tohoto navrhu nijak natizeni GDPR dot¢eno.

3.2.4.1 Relevantni definice Navrhu Aktu o spravé dat
Navrh Aktu o spravé dat se rozpadd do osmi kapitol. Kapitola I obligatorné
stanovuje, co nafizeni upravuje, a definuje terminy v ném uvedené. Zmiiime jen ty

stézejni s vyznamem pro téma této prace.

Daty se dle ¢l. 2 bodu 1 navrhu Aktu o spravé dat rozumi ,,veskeré digitalni

zdaznamy jednani, skutecnosti nebo informaci a vsechny soubory takovych jednani,

*% Sdéleni Komise Evropskému parlamentu, Radé, Evropskému hospodaiskému a socialnimu vyboru a
Vyboru regioni — Evropska strategie pro data COM/2020/66 final

> Navrh Natizeni Evropského Parlamentu a Rady o evropské spravé dat (akt o spravé dat) — divodova
zprava. Online. Dostupné z: https://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/?uri=CELEX:52020PC0767.
[cit. 2023-08-20].

% Navrh Natizeni Evropského Parlamentu a Rady o evropské spravé dat (akt o spravé dat) — divodova
zprava. Online. Dostupné z: https://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/?uri=CELEX:52020PC0767.
[cit. 2023-08-20].
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skutecnosti nebo informaci, vcéetné v podobé zvukové, vizudlni nebo audiovizualni

nahravky*.

V ¢l. 2 bod¢ 2 navrhu je definovano opakované pouziti jako ,,pouziti dat v drzeni
subjektii verejného sektoru fyzickymi nebo pravnickymi osobami pro komercni nebo
nekomercni ucely jiné, nez je puivodni ucel, v ramci verejného ukolu, pro ktery byla data
vytvorena, kromé vymeény dat mezi subjekty verejného sektoru vyhradné pri plnéni jejich
verejnych ukolii*“. Z definice vyplyva, ze se institut opakovaného pouziti aplikuje pouze

na data, jez pochazi z vetejného sektoru, nikoliv soukromého.

V piipad¢ vymezeni neosobnich udaji se navrh Aktu o spravé dat omezuje
pouze na ,udaje jiné nez osobni udaje ve smyslu ¢l. 4 odst. 1 natizeni GDPR, coz je
definice, kterou zakotvuje jiz dfive zminéné natfizeni o rdmci pro volny tok neosobnich
udajii v EU (vice viz kapitola 3. 2. 2 Nafizeni o ramci pro volny tok neosobnich udajii

v EU).

Jako posledni termin, jenz navrh Aktu o spravé dat pfindsi, uved’'me metadata,
ktera jsou v €l. 2 bod¢€ 4 navrhu vysvétlena jako ,,shromdzdend data o jakékoli cinnosti
fyzické nebo pravnické osoby za ucelem poskytovani sluzby sdileni dat, vietné udajii o
datu a case a geolokacnich udaju, doby trvani cinnosti, kontaktii s jinymi fyzickymi ci
pravnickymi osobami, které navdzala osoba vyuzivajici sluzbu*. V ptipad¢ konverzacni
aplikace pujde typicky pravé o ¢asovy udaj, kdy konverzace probéhla, ¢i o informace o
geografické poloze uZivatele, kterou mobilni aplikace cerpa z dostupnych dat mobilniho

zafizeni.

3. 2. 4. 2 Opakované pouziti dat

Problematiku opakovaného pouZiti urcité kategorie dat, ktera je pfedstavena ¢l. 3
odst. 1 navrhu Aktu o spravé dat, upravuje kapitola II Navrhu Aktu. Jednd se o data,
ktera jsou ve vefejném sektoru chranéna a na né€z se nevztahuje jiZ zminénd smérnice o
otevienych datech.®’ Akt o spravé dat je tak vi&i této smérnici v tomto ohledu Jex

specialis.

6! Navrh Natizeni Evropského Parlamentu a Rady o evropské spravé dat (akt o spravé dat) — divodova
zprava. Online. Dostupné z: https://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/?uri=CELEX:52020PC0767.
[cit. 2023-08-20].
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Pfestoze se rigordzni prace zaméiuje na aplikace zaloZzené na umé¢lé inteligenci,
které jsou spjaty primarné¢ se soukromym sektorem, je c¢ast navrhu aktu vénovana
vefejné sféfe pro nas relevantni. V zdvazné ¢asti navrhu sice k tomu pfilis nenalezneme,
ale recitdl uvadi podnét podstatny 1 pro aplikace a vyzkum vedeny provozovateli
takovych aplikaci. V bod¢ 5 recitalu je prezentovana myslenka, ze by z dat, k jejichz
vytvoreni prispély prostiedky z vetejnych rozpoctl, méla tézit idedlné celd spolecnost.
Proto by méla byt sdilena. V tomto misté se vSak narazi na problém. I data ve veiejnych
databazich obsahuji udaje, jez podléhaji ochrané€, a nejsou tim padem zptistupnéna ani
k vyzkumnym ucelim. Vedle osobnich tidaji to miize byt naptiklad obchodni tajemstvi
¢i prava duSevniho vlastnictvi. Jaké je tedy feSeni? Bod 5 recitidlu navrhu Aktu o sprave
dat uvadi, Ze je tfeba u zpfistupnéni potencialné citlivych dat dbat na ,,urcité technické a
pravni procesni pozZadavky*, které zaru¢i ochranu prav dotéenych osob k takovym
datm. I kdyz je tak nastinéna moznost, Ze by za urcitych podminek mohla byt data
z vefejného sektoru obecné sdilena, neni tady bohuzel detailnéji rozvedeno, v ¢em
technické a pravni procesni pozadavky* spocivaji a jakymi prostifedky lze splnéni
pozadavkl dosdhnout. Lze ptedpokléddat, ze obdobné pozadavky budou platit i pro

soukromy sektor, i kdyz k jejich splnéni povedou naptiklad jiné néstroje.

Je zde také prostor pro vyklad, Ze prostfedky, kterymi lze splnit ,urcité
technické a pravni procesni prostredky*, jsou metody zminéné v bodé¢ 6 recitalu navrhu
aktu o spravé dat, ovSem neni to zcela jednoznacné. V bod¢ 6 recitalu navrhu aktu o
spravé dat jsou uvedeny metody ,,anonymizace, pseudonymizace, diferencidlni
soukromi, generalizace nebo suprese a randomizace bez bliz§itho vysvétleni. Kazda
z téchto metod by méla dle zminéného bodu recitdlu zajistit ,,bezpecné opakované
pouZziti osobnich udajii a ditvernych udajit obchodni povahy pro ucely vyzkumu a
inovaci a pro statistické ucely*. Recital se tak znovu omezuje pouze na vyzkumné ucely

a nenavazuje na celoplo$né uziti dat napfi¢ spolecnosti vyjadiené v bodé 5 recitalu.

3. 2. 4. 3 Dalsi obsah Navrhu Aktu o spravé dat
Ustiednim tématem kapitoly III je sdileni udajti a jeho pravidla. Kli¢ovym
principem je v tomto piipadé¢ oznamovaci postup, na jehoz dodrZzovani maji dohlizet

vnitrostatni orgadny. Pfedmétnd kapitola zahrnuje také podminky pro poskytovani sluzeb
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sdileni dat, které maji mimo jiné za cil posilit diivéryhodnost sdileni a spolupraci mezi

jednotlivymi stranami.®

Kapitola IV otvira dvete tzv. datovému altruismu, ktery spoc¢iva v dobrovolném
sdileni dat. Skute¢nost, Ze je pravnicka osoba registrovana jako ,,organizace pro datovy
altruismus wuznana v Unii*, znamena, Ze pracuje s daty, které ji poskytly pifimo
pravnické ¢i fyzické osoby na zéklad¢ souhlasu dle natizeni GDPR. Takové organizace
je pak fyzickymi a pravnickymi osobami vniména jako davéryhodnd, jelikoz pro
registraci musi splnit ur¢ité Aktem stanovené podminky a vztahuji se na ni povinnosti

jako tfeba povinnost transparence.

Kapitola V zavadi povinnosti pfislusnych orgdnt zapojenych do procesu sdileni
dat. V ramci kapitoly VI je polozen zédklad pro Evropsky sbor pro datové inovace, jenz
ma vedle poradniho hlasu Komise plnit Glohu koordinatora spoluprace pftislusnych
organt Clenskych statd. Kapitoly VII a VIII se vénuji pfeneseni pravomoci a

pfechodnym a zdvéreCnym ustanovenim.

3. 2. 4. 4 Shrnuti Navrhu Aktu o spravé dat z perspektivy ochrany dat

Akt by mél poskytnout ochranu urcité kategorii udaji pfedevsim s ohledem na
sdileni dat. Pfestoze se soustiedi na vefejny sektor, jehoz subjekty mohou data
poskytnout k opakovanému pouziti vymezenych dat, jsou zde pasaze relevantni i pro

soukromopravni subjekty, jako je napt. datovy altruismus.

Bohuzel Navrh Aktu o spravé dat obsahuje i nejasnosti ¢i nekonkrétnosti, a to
pfevazné v recitalu, ktery ma pfitom slouZit jako interpretacni berli¢ka k zdvazné Casti
pfedpisu. Napf. v souvislosti s neosobnimi Udaji je v bod¢ 18 recitdlu tohoto navrhu
uvedeno, Ze k odvraceni neopravnéného pfistupu k neosobnim udajim je tfeba, aby
osoby piijaly ,,veSkerd primérena opatieni, ktera brani v pristupu k systémiim, v nichz
jsou ulozeny neosobni udaje, vcetné Sifrovani dat nebo firemnich politik*. OvSem
zminéna opatieni nejsou nikde detailnéji rozvedena. To samé plati pro hned nasledujici
bod 19 recitalu, ktery pracuje s pojmem ,,vysoce citlivé neosobni udaje*, aniz by bylo

vysvétleno, co termin znamend, ptfipadné odkazano na jeho vysvétleni v rdmeci jiného

62 Navrh Natizeni Evropského Parlamentu a Rady o evropské spravé dat (akt o spravé dat) — divodova
zprava. Online. Dostupné z: https://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/?uri=CELEX:52020PC0767.
[cit. 2023-08-21].
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pravniho predpisu. Recital tak zaklada dalsi nejasnosti v podobé komentovani

normativniho obsahu nejednozna¢nymi pojmy.

Dalsi nejasnost se tyka napiiklad faktu, zda a ptipadné za jakych okolnosti se
aplikuje natizeni GDPR. Pasobnosti aktu se vénuje pouze ¢l. 1 aktu, ktery se v druhém
odstavci omezuje pouze na obecné konstatovani, ze aktem ,,nejsou dotcena zviastni
ustanoveni v jinych pravnich aktech Unie tykajici se pristupu k urcitym kategoriim dat
Ci jejich opakovaného pouziti nebo pozadavky souvisejici se zpracovavanim osobnich ci

neosobnich udaju*. Zminku o vztahu GDPR a Aktu v jeho zédvazné €asti nenalezneme.

Stejné tak neni jasné, na jaké osobni udaje se vztahuje smérnice o otevienych
datech. Bod 7 recitdlu Navrhu Aktu o spravé dat uvadi nasledujici: ,,Osobni udaje
nespadaji do oblasti piisobnosti smernice (EU) 2019/1024%, pokud rezim piistupu
vylucuje ¢i omezuje pristup k takovymto datim z divodit ochrany udaju, soukromi a
osobnosti jednotlivce, zejména v souladu s pravidly ochrany udajii“. Otazkou je, co
znamena onen rezim pristupu. Zminénd smérnice o otevienych datech sice pracuje
s terminem ,,rezim pristupu® Casto v kontextu Clenskych statl, ovSem tento termin
nedefinuje. Termin neni vymezen ani v Navrhu Aktu o spraveé dat. Na prvni pohled tak
neni jisté, zda na nd$ ilustrativni piiklad s konverzacnimi aplikacemi a asistenty
zalozené na ume¢lé inteligenci smérnice o otevienych datech dopadd, a je tak tieba
sledovat jeji transpozici, ¢i nikoliv. NedokaZeme totiz fici, zda je v tomto piipadé
naplnéna podminka bodu 7 recitalu Aktu, tedy Ze ,,reZim pristupu vylucuje ¢i omezuje
pristup k takovymto datiim z duvodu ochrany udajii, soukromi a osobnosti jednotlivce,
zejména v souladu s pravidly ochrany udaji‘, protoZze nevime, co je rezimem pristupu

minéno.

3. 2.5 Navrh Aktu o datech
DalSim pfipravovanym legislativnim aktem je Narizeni Evropského parlamentu
a Rady o harmonizovanych pravidlech pro spravedlivy pristup k datim a jejich

vyuzivani (Akt o datech) (dale jen ,,Navrh Aktu o datech®)), ktery je nyni (v srpnu 2023)

%3 Pozn. autorky: Smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU) 2019/1024 ze dne 20. &ervna 2019 o
otevienych datech a opakovaném pouziti informaci vetejného sektoru (pfepracované znéni)
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v prvnim &teni u Evropského parlamentu.®® O tomto pramenu se zmifiuje mimo jiné i
davodova zprava Aktu o spravé dat, jemuz se vénujeme v predchdzejici kapitole. Z oné
zpravy vyplyva i zamyslena materie Aktu o datech. Dle diivodové zpravy Aktu o sprave
dat totiz ma Akt o datech ,,udélovat, ménit ¢i rusit vyznamnda prava tykajici se pristupu k
udajim a jejich pouzivani“®® Aktu o datech se dotykad také usneseni Evropského
parlamentu o evropské strategii ze dne 25. 3. 2021, kde je feceno, Ze cilem onoho aktu
ma byt ,vétsi a spravedlivejsi sdileni dat” napti¢ odvétvimi, vefejnou spravou a
podniky.® Podivejme se tak na akt o datech detailngji, abychom posoudili, zda byly tyto
ptedpoklady naplnény.

Navrh Aktu o datech vychazi z Evropské strategie pro data z unora roku 2020°7
a ma napomoci vytvoreni jednotného datového trhu stejné jako Akt o spravé dat, ktery
doplilyje. Pravnim zékladem je i zde ¢l. 114 Smlouvy o fungovani Evropské unie. Podle
Evropské komise, jez stoji za Navrhem Aktu, m4 byt cilem Aktu podpora zptistupnéni
dat, jejich vyuziti a zuzZitkovani ekonomickymi subjekty. Jeho souvislost s umélou
inteligenci je vysvétlena v diivodové zpravé Navrhu Aktu. Akt o datech totiz navazuje
na pramyslovou strategii, a zabyva se tak systémy umélé inteligence. ®® Ovem neni
zcela jasné, zda se toto nafizeni bude vztahovat na vSechny technologie zaloZzené na
umélé inteligenci. Toto tematizujeme v nésledujici kapitole, kterd pokryva plisobnost

nafizeni.
Navrh Aktu o datech se ¢leni do jedenacti kapitol.

3.2.5. 1 Definice a piisobnost Navrhu Aktu o datech z hlediska vyrobku
Prvni kapitola definuje pfedmét upravy névrhu, pilisobnost a pojmy v navrhu

uzivané. Na uvod zmiiime €l. 1 odst. 3 Navrhu Aktu, podle né¢hoZ se na osobni tidaje

64 Piehled postupu legislativniho procesu Aktu o datech. Online. Dostupné z: EUR-Lex - 52022PC0068 -
EN - EUR-Lex (europa.eu). [cit. 2023-08-24].

5 Navrh Natizeni Evropského Parlamentu a Rady o evropské spravé dat (akt o spravé dat) — diivodova
zprava. Online. Dostupné z: https://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/?uri=CELEX:52020PC0767.
[cit. 2023-08-24].

% Néavrh Natizeni Evropského Parlamentu a Rady o harmonizovanych pravidlech pro spravedlivy piistup
k datim a jejich vyuzivani (Akt o datech) — divodova zprava. Online. Dostupné z: EUR-Lex -
52022PC0068 - EN - EUR-Lex (europa.eu). [cit. 2023-08-24].

%7 Sdéleni Komise Evropskému parlamentu, Radé, Evropskému hospodaiskému a socialnimu vyboru a
Vyboru regiont — Evropska strategie pro data COM/2020/66 final

6% Navrh Natizeni Evropského Parlamentu a Rady o harmonizovanych pravidlech pro spravedlivy piistup
k datim a jejich vyuzivani (Akt o datech) — davodova zprava. Online. Dostupné z: EUR-Lex -
52022PC0068 - EN - EUR-Lex (europa.eu). [cit. 2023-08-24].
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zpracované v souvislosti s timto nafizenim uplatni zejména GDPR a smérnice o
soukromi a elektronickych komunikacich®. Cl. 2 Navrhu Aktu definuje terminy,
z nichz jsou pro nase téma relevantni ty, které¢ vysvétluje ¢l. 2 Navrhu Aktu o datech
v prvnich ¢tyfech bodech. Tentokrat jich zminime vice v dusledku nejasné plisobnosti

diskutované nize.

Daty se dle ¢l. 2 bodu 1 Navrhu Aktu rozumi ,,veskeré digitilni zaznamy
Jjednani, skutecnosti nebo informaci a vsechny soubory takovych jednani, skutecnosti
nebo informaci, véetné v podobé zvukové, vizualni nebo audiovizudlni nahravky*.
Definice je tak totozna jako v ptipadé Aktu o spravé dat, kterému se vénuje piedchozi

kapitola.

Vyrobek je v €l. 2 bod¢ 2 Navrhu Aktu definovan jako ,,hsmotny movity predmet,
i jako soucast nemovitého majetku, ktery ziskava, vytvari nebo shromazduje data o
svem pouziti nebo prostredi, je schopen prendset data prostrednictvim verejné dostupné
sluzby elektronickych komunikaci a jehoz hlavni funkci neni uchovdavani a zpracovani

dat*.

Souvisejici sluzbu Navrhu Aktu v €l. 2 bod€ 3 vymezuje jako digitalni sluzbu
»veetné softwaru, kterd je soucdsti vyrobku nebo je s nim propojena takovym zpiisobem,

Ze v pripade neexistence této sluzby by vyrobek nemohl plnit nékteré ze svych funkci*.

Virtualni asistenti jsou v ¢l. 2 bod¢ 4 vymezeni jako ,.software, ktery dokadze
zpracovavat pozadavky, ukoly nebo otdazky, a to i na zdkladé zvukovych, pisemnych
vstupii, gest nebo pohybu, a na zakladé téchto pozadavkii, ukolit nebo otdzek poskytuje
pristup k vilastnim sluzbam a sluzbam tretich stran nebo ovlada viastni zarizeni a

zarizeni tretich stran‘.

Co se tyce pusobnosti, neni zcela ziejmé, zda se toto natizeni bude vztahovat na
vSechny technologie zaloZzené na umé¢lé inteligenci, respektive na které technologie se
vztahovat bude, a na které uz naopak dopadat nebude. Pisobnost natfizeni vymezuje ¢l.
1 navrhu natfizeni v druhém odstavci tak, ze se vztahuje na: ,,a) vyrobce vyrobkii a

poskytovatele souvisejicich sluzeb uvedenych na trh v Unii a uZivatele téchto vyrobku

% Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2002/58/ES ze dne 12. &ervence 2002 o zpracovani osobnich
udajti a ochran¢ soukromi v odvétvi elektronickych komunikaci (Smérnice o soukromi a elektronickych
komunikacich)
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nebo sluzeb; b) drzitele dat, kteri zpristupnuji data prijemciim dat v Unii; c) prijemce
dat v Unii, kterym jsou data zpristupnéna; d) subjekty verejného sektoru a organy,
instituce nebo jiné subjekty Unie, které zadaji drZitele dat o zpristupneni dat, pokud je
to vyjimecné zapotiebi pro vykonani ukolu ve verejném zajmu, a drZitele dat, kteri tato
data poskytuji v reakci na takovou zadost, e) poskytovatele sluzeb zpracovani dat, kteri

¢

tyto sluzby nabizeji zakaznikim v Unii. *

Vezméme si tedy za piiklad soukromopravni pravnickou osobu, jez vyviji
konverzacni aplikace, ptipadné¢ virtudlni asistenty, vyuzivajici principy umélé
inteligence. Z této perspektivy je relevantni pouze pism. a) zminéného odstavce Cl. 1
Néavrhu Aktu a je tfeba si zodpoveédét otdzku, zda vySe vymezend pravnicka osoba

napliuje definici bud’ vyrobce vyrobkii, nebo poskytovatele souvisejicich sluzeb.

Zactnéme s virtualnim asistentem ovlddanym lidskym hlasem, kterého jsme se
dotkli jiz v kapitole 2. 4 Podoba um¢l¢ inteligence v kazdodennim Zivoté jako jednoho
z elementl tzv. smart home. V tomto ilustraénim ptipadé¢ tak pijde o fyzicky vyrobek
ve tvaru malého reproduktoru, ktery je vybaven konverzacni aplikaci a jehoz jedinym
ucelem je vést s uzivatelem nezévaznou konverzaci, pripadné zodpovédéet jeho faktické
dotazy. V takovém piipad¢ se ziejmé bude jednat o ,,hmotny movity predmét (...) ktery
ziskava, vytvari nebo shromazduje data o svém pouziti nebo prostredi, je schopen
prendset data prostiednictvim verejné dostupné sluzby elektronickych komunikaci®, jak
zni prvni ¢ast definice vyrobku v €l. 2 bod€ 2 Navrhu. Co vSak jiz Cini vétsi potize, je
posledni cast definice, ktera stanovi, ze hlavni funkci vyrobku neni uchovavani a
zpracovani dat. Jestlize je jedinou roli hlasového asistenta vést s uZivatelem konverzaci,
dalo by se ocekévat, Ze je jednou z jeho hlavnich funkci mimo jiné uchovévani a
zpracovani dat. Proto se nabizi podiadit tento ptiklad pod souvisejici sluzby, jez jsou
definovany v ¢l. 2 bod¢ 2 Navrhu Aktu. Parametry tohoto bodu by mél ndmi vymezeny
virtudlni asistent naplnit, ponévadZz se jednd o software umoziujici konverzaci
s uzivatelem, coZ predstavuje jedinou funkci reproduktoru, bez niz by vyrobek postradal
smysl. Zastava otazkou, zda by se nafizeni vztahovalo na vyrobce fyzického nosice,
tedy reproduktoru, nebo na tviirce softwaru, tedy poskytovatele souvisejicich sluzeb.

Nejspis ptijde o to, kdo ma k datim, jez vznikaji uzivanim vyrobku/sluzby, ptistup.
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DalS§im naSim ilustraénim piipadem jsou virtudlni asistenti, ktefi také maji
podobu malého reproduktoru, ale jejichz jedinym ucelem neni konverzace s uzivatelem,
nybrz pfijiméni pokynt napf. v souvislosti se zminénou chytrou domacnosti. Ani
v tomto ptipad¢€ neni ziejmé, zda neni hlavni funkci takového virtudlniho asistenta praveé
»uchovavani a zpracovani dat” vzhledem ktomu, ze data pochazejici z interakce
s uzivatelem museji byt dale zpracovana, aby se pfedmétnd soucést chytré domacnosti
zachovala podle uzivatelovych instrukei. I v tomto piipadé je tfeba zvazovat, zda ptipad
nespada spise pod souvisejici sluzby. Tomuto piipadu se vénuje €l. 7 odst. 2 kapitoly II
Navrh Aktu, podle néhoz ,,/o/dkazy na vyrobky nebo souvisejici sluzby v tomto narizeni
zahrnuji rovnez virtualni asistenty, pokud jsou pouZivani pro pristup k vyrobku ci
souvisejici sluzbé nebo ovladani vyrobku c¢i souvisejici sluzby*“. Z toho vyplyva, ze
virtudlni asistent, jimz ovladame prvky chytré domécnosti, jisté¢ spada pod €l. 1 odst. 2

navrhu aktu o datech, coZ je mimo jiné v souladu s bodem 22 recitalu Navrhu Aktu’.

Tfetim a zaroven poslednim ilustraénim piikladem je mobilni konverzacéni
aplikace, kterou si Ize do mobilniho telefonu stdhnout v pfislusném internetovém
obchodé¢. V prvé tadé je tfeba se zamyslet, zda takto vymezena aplikace vlibec napliuje
parametry virtualniho asistenta. Dle naSeho presvéd€eni aplikace virtudlnim asistentem
byt muze, jelikoz vsouladu s ¢l. 2 bodu 4 Navrhu Aktu umoznuje aplikace
prostiednictvim hlasovych, ptipadné psanych inputii clovéka piistup k vlastnim sluzbam
aplikace, kterymi mohou byt napf. seznameni surcitym obsahem, poskytnuti
psychologické podpory a vlastné cokoliv, o ¢em lze vést konverzaci. Co se tyce
zatazeni aplikace pod pojmy vyrobek ¢i souvisejici sluzba, aplikace jist¢ nenaplituje
definici vyrobku, ponévadZz neni movity hmotny predmét, ani soucdst nemovitého
majetku. Naopak by tviirci aplikace mohli spadat pod termin poskytovatelé souvisejicich
sluzeb, pticemz by se jednalo o sluZbu, jez je soucasti vyrobku, jimZ by se v této situaci

minil mobilni telefon.

0 (...) Virtudlni asistenti mohou fungovat jako jedind brdna napriklad v inteligentnim domdcim

prostiedi a zaznamendavat znacné mnozstvi prislusnych dat o tom, jak uZivatelé interaguji s vyrobky
pripojenymi k internetu véci, vcetné vyrobkii vyrobenych jinymi stranami, a mohou nahradit pouzivani
rozhrani poskytovanych vyrobcem, jako jsou dotykové obrazovky nebo aplikace pro chytré telefony.
Uzivatel muize chtit tato data zpristupnit vyrobcum, kteri jsou tretimi stranami, a umoznit nové
inteligentni domacit sluzby. Na takové virtualni asistenty by se mélo vztahovat pravo na pristup k datim
stanovené v tomto narizeni (...).*
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Vzhledem k tomu, Ze otazka plisobnosti neni viibec jednoduchd, a to predevs§im
v piipadé¢ mobilnich konverzacnich aplikaci, podivejme se radé€ji i na dal$i body
nezavazného recitalu, jehoz uloha tkvi pravé v napomoci v piipad¢ interpretacnich
pochybnosti, abychom se ujistili, Ze nds vyklad obstoji i v jeho svétle. Kromé bodu 15
recitalu Navrhu Aktu o datech, ktery se zabyva omezenim platnosti nafizeni, zmifime
pro celistvost a dokresleni kontextu také predchazejici bod ¢. 14 recitalu, jenz naopak

definuje vyrobky, na néz se nafizeni vztahuje:

»(14) Toto narizeni by se mélo vztahovat na fyzické vyrobky, které prostiednictvim
svych soucasti ziskavaji, vytvareji nebo shromazduji data o své vykonnosti, pouZiti nebo
prostredi a které jsou schopny tato data preddvat prostrednictvim verejné dostupné
sluzby elektronickych komunikaci (casto oznacované jako internet veci). Sluzby
elektronickych komunikaci zahrnuji pozemni telefonni site, televizni kabelové site,
satelitni sité a bezdratové komunikacni sité kratkého dosahu (NFC). Tyto vyrobky
mohou zahrnovat vozidla, vybaveni pro domdcnost a spotrebni zbozi, zdravotnicke
prostredky nebo zemédelske a primyslové stroje. Data predstavuji digitalizaci cinnosti
a udalosti uzivatele, a proto by k nim mél mit uzivatel pristup, zatimco informace
ziskané nebo odvozené z téchto dat, pokud jsou drzeny zdakonnym zpusobem, by nemély
byt do oblasti piisobnosti tohoto narizeni zahrnuty. Takova data jsou pro uzivatele
potencialné cennd a podporuji inovace a rozvoj digitdlnich a jinych sluzeb na ochranu
Zivotniho prostredi, zdravi a obéhového hospodarstvi, zejména tim, Ze usnadnuji udrzbu

a opravy dotcenych vyrobkii.

(15) Toto narizeni by se naopak nemeélo vztahovat na nékteré vyrobky, které jsou
primdrné urceny k zobrazovani nebo prehravani obsahu nebo k zaznamenavani a
prenosu obsahu, mimo jiné pro pouziti on-line sluzbou. Mezi takové vyrobky patri
napriklad osobni pocitace, servery, tablety a chytré telefony, fotoaparaty, webové
kamery, systémy pro zaznam zvuku a textové skemery. K vytvareni ruznych forem
obsahu, jako jsou textové dokumenty, zvukové soubory, videosoubory, hry ci digitalni

mapy, vyzaduji lidské vstupy*.

V tieti vété bodu 14 recitalu jsou vyrobky demonstrativné vymezeny. Mezi nimi

nalezneme tfeba 1 vybaveni pro domdcnosti, které uvadime jako jeden z naSich tii
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ilustracnich piikladi. Je tedy ziejmé, Zze na virtudlniho asistenta, ktery slouzi pro

ovladani zafizeni chytré domécnosti (tzn. nas prvni ilustracni ptiklad), nafizeni dopada.

Pokud vezmeme v ivahu nd$ druhy ilustra¢ni piiklad (reproduktor, ktery je
vybaven virtualnim asistentem, jehoz jedinou ulohou je vést s uzivatelem konverzaci),
pak mizeme zminit bod 16 recitalu Navrhu Aktu, podle néhoz akt dopada na vyrobky,
Hkteré zahrnuji sluzbu nebo jsou s ni propojeny, a to takovym zpiisobem, Ze by
neexistence sluzby branila vyrobku v plnéni jeho funkci®, coz vyznamove odpovida ¢l. 2
bodu 2 Navrhu Aktu. Ani u druhého ilustracniho ptfipadu tak neni pochyb, Ze se na n¢j

Navrh Aktu vztahuje.

Zbyva nadm tak osvétlit situaci pouze ve spojitosti s mobilni konverzacni
aplikaci, a pravé z toho divodu vyse citujeme bod 15 recitalu, podle n€hoz se nafizeni
nevztahuje na vyrobky typu ,,osobni pocitace (...) a chytré telefony (...)*. Proto zfejmé
nelze o mobilnich konverzacnich aplikacich uvazovat ani v kontextu souvisejicich
sluzeb, které jsou dle definice v ¢l. 2 bod€¢ 3 nafizeni dostupné pravé na vyrobku,

protoze mobilni aplikace je soucasti chytrého telefonu.

Z vyse uvedeného tak vyplyva, Ze stézejni je nosi¢ neboli vyrobek, ktery je
vybaven konverza¢nim softwarem, nikoliv samotny software, coz mize zapficinit fadu
problémi. Pokud naptiklad budu mit konverzacni aplikaci, kterou mohu uzivat bud’
v podobé mobilni aplikace, nebo pies fyzicky reproduktor jako hlasového asistenta,
Navrh Aktu o datech se podle v§eho uplatni pouze na hlasového asistenta, nikoliv na
mobilni aplikaci, pfestoZe se jedna o tutéZ technologii, ktera je v§ak implementovana ve

dvou podobach.

Na okraj upozoriiujeme na ne zcela ziejmy vztah posledni véty bodu 16 recitalu
ke zbytku textu. Zminime tak 1 anglickou verzi tohoto bodu, z niz je patrnéj$i, Zze se
posledni véta citovaného bodu recitalu vztahuje k vété predchozi, a ur€itym zplisobem
tak vyrobky, na néZ se natizeni neuplatni, specifikuje: ,,/n contrast, certain products that
are primarily designed to display or play content, or to record and transmit content,
amongst others for the use by an online service should not be covered by this
Regulation. Such products include, for example, personal computers, servers, tablets

and smart phones, cameras, webcams, sound recording systems and text scanners. They
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require human input to produce various forms of content, such as text documents, sound
files, video files, games, digital maps*. Tato pasaz by mohla byt vylozena tak, zZe
priCinou, ze se na urCité¢ vyrobky nafizeni nevztahuje, je pravé to, ze vyzaduji lidsky
input, coz vsak nekoresponduje se zbytkem textu nafizeni, z né¢hoz plyne, Ze se nafizeni
uplatni na hlasové asistenty, k jejichz fungovani je rovnéz treba hlasovy input clovéka.
Kazdopadné situace, kdy neni jasné, jaky konkrétni prvek ,,vyvazuje* vyrobek

z pusobnosti nafizeni, je pfi¢inou nejasné pusobnosti navrhu.

3. 2. 5.2 Pisobnost Navrhu Aktu o datech z hlediska dat

Data, na n¢z se Akt o datech ma aplikovat, nejsou v zdvazné ¢asti Navrhu Aktu
nijak specifikovana kromé toho, ze Navrh Aktu dle ¢l. 1 odst. 1 Néavrhu Aktu ma
upravovat ,zpristupniovani dat vytvorenych pouzivanim vyrobku nebo souvisejici

sluzby*. Nezbyva ndm tak nic jiného nez se podivat do nezavazného recitalu.

V tomto ohledu je relevantni pouze jiz zminény bod 22 recitalu, ktery se vénuje
pfimo virtulnim asistentdm’'. Podle tohoto bodu recitdlu vznikaji dvé skupiny dat —
data, jez souviseji s pouzivanim vyrobku, a data nesouvisejici s pouzivanim vyrobku.
Co je jiz mén¢ srozumitelné, je plsobnost nafizeni. Na jednu stranu se ma nafizeni
uplatnit pouze na data, jez vznikla béhem uzivani virtudlniho asistenta, na druhou stranu
se ma pravo na piistup k datim vztahovat i na data vznikld mimo uzivani asistenta.
Z prostého jazykového vykladu vyplyva, Ze ono pravo dopadé na Sir$i okruh dat nez

nafizeni, ovSem toto pravo je stanoveno pravé v onom nafizeni.

V piipadé¢ hlasového asistenta, jenz slouzi vyhradné nezdvazné konverzaci, neni
jasné nasledujici: Uzivatel aktivuje asistenta aktivaénim slovem a vede s nim
konverzaci. Béhem ni v8ak uZivatel fekne néco, co hlasovy asistent zachyti a uloZi,
ovSem tento input neni namifen vuc¢i hlasovému asistentu (napf. pokyn uzivatele
hlasového asistenta viici jinému ¢lenu domécnosti, nikoliv vii¢i hlasovému asistentovi).

Spada tento ptiklad do uzivani asistenta, nebo nikoliv? Dle bodu 17 recitélu takova data

" (...) Na takové virtudlni asistenty by se mélo vztahovat pravo na pristup k datiim stanovené v tomto

narizeni, a to i pokud jde o data zaznamenana pred aktivaci virtudalniho asistenta prostrednictvim
aktivacniho slova a data vytvarend, kdyz uzivatel interaguje s vyrobkem prostiednictvim virtudlniho
asistenta poskytnutého jinym subjektem, nez je vyrobce vyrobku. Do oblasti puisobnosti tohoto narizeni
vSak spadaji pouze data pochdzejici z interakce mezi uzivatelem a vyrobkem prostrednictvim virtualniho
asistenta. Data vytvorena virtudlnim asistentem, kterd nesouviseji s pouzivanim vyrobku, nejsou
predmeétem tohoto narizeni.*
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nespadaji pod data vznikld uzivanim vyrobku/sluzeb, protoze dle n¢j ,.data vytvirena
pouzivanim vyrobku nebo souvisejici sluzby zahrnuji data zamérné zaznamenanad
uzivatelem®. Z hlediska podstaty prava ptistupu k datim ale nedédva smysl, aby m¢l
uzivatel timto nafizenim garantovan pfistup ke konverzaci s hlasovym asistentem, pfi
niz data pro hlasového asistenta ,,védome* vytvari, ale nemél piistup k datim, ktera
asistent zachyti, aniz by to uzivatel védél. Nehled¢ na to, ze tato data, kterd jsou
hlasovym asistentem zachycena ,,omylem*, mohou mit zpravidla ,,citlivéj$i*“ povahu
nez data zamérné sdilend s asistentem pii konverzaci s nim. Situaci nenapomaha ani
fakt, ze recital neuvadi zadny konkrétni legislativni pramen, ktery se vztahuje pravé na
data ,,nesouvisejici s pouzivanim vyrobku‘. Pouze se omezuje na obecné konstatovani

v bod¢€ 30 recitalu, ze ,,[p/odle tohoto narizeni ma uzZivatel, ktery je fyzickou osobou,

dale pravo na pristup ke viem osobnim i neosobnim udajiim vytvorenym vyrobkem*.

3. 2. 5. 3 Dalsi obsah Navrhu Aktu o datech

Kapitola II upravuje vyse jiz zminéné pravo uzivatele na zpfistupnéni dat, jez
vznikaji uzitim vyrobku ¢i sluzby. Na druhé stran¢ prava uzivatele na zpiistupnéni dat
stoji povinnost data uzivateli zpfistupnit. Tato povinnost pfislusi drziteli dat, jimz bude
klasicky vyrobce ptipadné poskytovatel souvisejicich sluzeb. Déle je zde zakotveno
pravo uzivatele sdilet data se tfetimi stranami a z toho plynouci povinnosti pro dané
strany. Za zminku stoji také ¢l. 7 odst. 1 nafizeni, ktery z téchto povinnosti vyvazuje

mikropodniky a malé podniky ve smyslu &l. 2 piilohy 2 doporugeni 2003/361/ES™.

Kapitola III stanovuje povinnosti, kterymi jsou drZitelé dat, vymezeni v ¢l. 1
bod& 6 Navrhu, vazani v souvislosti s povinnosti data zp¥istupnit. Ctvrta kapitola chrani
vyse uvedené mikropodniky a malé podniky pfed nepfiméfenymi smluvnimi
podminkami a patd kapitola, kterd se na mikropodniky a malé podniky nevztahuje,
reguluje zpfistupnéni dat subjektim vefejného sektoru. Pro téma této rigordzni prace je
relevantni jeS$t€¢ kapitola VII, kterda nese nazev Zdruky pro neosobni udaje
v mezindarodnim kontextu, kterd doklada, Ze se navrh nafizeni neomezuje jen na osobni

udaje, a uklada v ndvaznosti na to poskytovateliim sluzeb zpracovani dat povinnost fidit

2 Doporuéeni Komise 2003/361/ES ze dne 6. kvétna 2003 o definici mikropodnik, malych a stiednich
podniki (text s vyznamem pro EHP)
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se unijnim pravem. Nafizeni se tak v tomto ohledu drzi obecné roviny a nezminuje

konkrétni unijni pravni pfedpisy, jez se neosobnimi udaji a jejich zpracovani zabyvaji.

3. 2. 5.4 Shrnuti Aktu o datech

Z pohledu ochrany dat zakotvuje Akt o datech uzivatelovo pravo na zptistupnéni
dat a jejich sdileni s tfetimi stranami. Drzitelé a zpracovatelé dat jsou vazani
povinnostmi, které navazuji na toto uzivatelovo pravo a zaroven se neomezuji pouze na

osobni udaje.

Co vsak ¢ini pfi aplikaci navrhu natizeni problémy, je jeho prvni kapitola, ktera
zpusobuje potize v porozuméni plisobnosti samotného natizeni a také nékterych definic,
jak nastilujeme v predchozich kapitolach. Pokud jsme text nafizeni vylozili spravngé,
znamena to, ze nejvetsi roli hraje podoba, v niz je technologie ,,zhmotnéna“. Zatimco se
na technologii v jedné podobé¢ tento ptredpis neuplatni, v jiné podobé€ piedpis na tutéz
technologii dopadne. S velkou pravdépodobnosti totiz zavisi na druhu nosice, v némz je
technologie implementovana. Konverzaéni software, ktery bude zakomponovan do
fyzického hlasového asistenta, bude pod nafizeni spadat, zatimco tentyz software
zasazeny do rozhrani mobilni aplikace bude z plsobnosti nafizeni vynat. Tato
skute€nost podle nds mize vést k nejasnostem a nekalym jednanim v praxi, kdy se
tvtirci budou o ,,podobé vnéj$iho zhmotnéni“ softwaru rozhodovat na zéklad¢ toho, jaka

legislativa se na jaky ptipad vztahuje.

Zcela jasno neni ani v ptipad¢ druhu dat, na néz se nafizeni uplatni. Ze zdvazné
¢asti textu vyplyva, Ze se uzije pouze na data, kterd plynou z uZivani vyrobku ¢i sluzby.
Neni vSak zifejmé, ke které ztéchto kategorii se fadi ptipad, kdy clovék behem
konverzace s hlasovym asistentem fekne néco, co je v daném kontextu konverzace
irelevantni (napiiklad se obrati na jiného c¢lena domadcnosti, pfijme hovor na svém
mobilnim telefonu apod.). Tato otdzka je pfitom stézejni nejen s ohledem na ono pravo
uzivatele mit k datim pftistup, ale také s ohledem na moZnost drzitelt dat s témito daty

dale nakladat.

3. 2. 6 Navrh Smérnice o odpovédnosti za umélou inteligenci

Vramci pfipravované legislativy spjaté s umélou inteligenci nesmime

opomenout Navrh smérnice Evropského parlamentu a Rady o pfizpisobeni pravidel
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mimosmluvni obcanskopravni odpovédnosti ume¢lé inteligenci (smérnice o
odpovédnosti za umélou inteligenci), COM(2022) 496 final. V ramci ftadného
legislativniho procesu nyni, tedy na zacatku fijna 2023, probiha prvni Cteni v Radé

EU.”

Pravnim zékladem této smérmice je i v tomto ptipadé &l. 114 SFEU. Ulohou této
smérnice je doplnit vnitrostatni pravidla ob¢anskopravni odpovédnosti a smérnici o
odpovédnosti za vadné vyrobky’, &imz ma byt zaplnéna nyng&jsi legislativni mezera.
Smérnice o odpovédnosti za vadné vyrobky upravuje objektivni odpovédnost vyrobce
za vady jeho vyrobkul a s tim souvisejici nahradu Skody a navazuje tim na vnitrostatni
pravidla odpovédnosti, kterd jsou vSak Casto provazéna s prvkem zavinéni. Institut
zavinéni, ktery spociva v prokazéni nedbalostniho, ¢i Umyslného jedndni, nebo
opomenuti konkrétni osoby, je vSak v kontextu umélé inteligence zcela nevhodny.
Proces rozhodovani umélé inteligence je pro nds Casto skryty a obtizné vysvétlitelny
(tzv. efekt ,.Cerné skiinky*). Dohledani konkrétni osoby, kterd by byla odpovédna za
konkrétni krok systému umélé inteligence, a soucasné prokazani, ze je to pravé ona, kdo
nese odpovédnost za dany ukon umélé inteligence, se jevi jako velmi nérocny,
zdlouhavy a zfejm¢ i nakladny proces, ktery navic nemusi vést k jasnému vysledku.
Hlavnim cilem smérnice o odpoveédnosti za umélou inteligenci je proto zmirnit diikazni
bfemeno, kter¢ je u pozadavku na ndhradu Skody v pfipadé vad na strané

poskozeného.”

Smérnice o odpovédnosti za umélou inteligenci méa zvysit pravni jistotu.
Z perspektivy poskozeného by méla zharmonizovat a zjednodusit postup pii vzniku
Skody a z pohledu vyrobct systémi umélé inteligence by méla vytvofit uceleny soubor
pravidel, kterd reflektuji specifika umélé inteligence. Vedle Aktu o umélé inteligenci,
GDPR, Aktu o digitalnich sluzbach a Aktu o datech tak rozSifuje (navrhovanou)
evropskou upravu umélé inteligence o dalsi oblast, kterou je odpovédnost. Zaroven je

ale tfeba zdiiraznit, Ze se tato smérnice nedotyka povinnosti fadné péce a odpovédnosti

7 Piehled postupu legislativniho procesu Smérnice o odpovédnosti za umélou inteligenci. Online. [cit.
2023-10-7]. Dostupné z: EUR-Lex - 52022PC0496 - EN - EUR-Lex (europa.eu)

™ Navrh Smérnice Evropského parlamentu a Rady o odpovédnosti za vadné vyrobky, COM(2022) 495
final. Online. Dostupné z: EUR-Lex - 52022PC0495 - EN - EUR-Lex (europa.eu). [cit. 2023-10-7].

7 Navrh Smérnice Evropského parlamentu a Rady o pfizpiisobeni pravidel mimosmluvni ob&anskopravni
odpoveédnosti umelé inteligenci (smérnice o odpovédnosti za umélou inteligenci) — divodova zprava.
Online. Dostupné z: EUR-Lex - 52022PC0496 - EN - EUR-Lex (europa.eu). [cit. 2023-10-7].
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subjektl, které upravuji predpisy zminéné v predchozi vété. Jedinou materii smérnice je
tak ulehceni diikazniho bfemene na stran¢ poskozeného v piipade€, ze mu vznikla skoda,

jez byla zptisobena systémem umélé inteligence.

3.2. 6.1 Obsah Navrhu Smérnice o odpovédnosti za umélou inteligenci
Samotna Smérnice o odpovédnosti za umélou inteligenci se ¢leni pouze na
jednotlivé ¢lanky, nikoliv hlavy ¢i dily a oddily. Dohromady se jedna pouze o devét

¢lankda.

Clanek 1 vymezuje pfedmét upravy této smérnice, jimz je vedle vy$e zminéného
dikazniho bfemene poskozeného v kontextu nahrady Skody také zptistupnéni dikazl o
vysoce rizikovych systémech umélé inteligence. Vysoce rizikové systémy vsak nejsou
pro nas relevantni vzhledem k tomu, Ze se tato prace zaméfuje na konverzacni hlasové
asistenty a konverzacni mobilni aplikace. Proto se nebudeme vénovat ustanovenim,
ktera se dotykaji pravé vysoce rizikovych systémil. Clanek 1 dale vyslovné omezuje
pusobnost smérnice na oblast obcanskopravni odpovédnosti. Na trestni odpovédnost se

tak smérnice viibec neuplatni.

Clanek 2 vymezuje definice, pfitemz se u &tyf termind (napt. poskytovatel)
omezuje na odkaz na navrh Aktu o umélé inteligenci, kde jsou terminy jiz definovany.
Je tfeba vzit vuvahu, Ze ndvrh smérnice nepracuje s pojmem poSkozeny, nybrz
s pojmem zalobce, kterym je osoba, jeZ uplatiiuje narok na ndhradu Skody a zaroven

spliiuje jednu z podminek uvedenych v €l. 2 bod¢ 6 ndvrhu smérnice.

%

Clanek 4 upravuje vyvratitelnou domnénku pfi¢inné souvislosti mezi zavinénim
zalovaného a vystupem vytvofenym systémem umélé inteligence, ptipadné absenci
takového vystupu. Tim, Ze se jednd o domnénku vyvratitelnou, ma Zalovany pravo ji
vyvratit, jak konstatuje ¢l. 4 odst. 7 smérnice. Vzhledem k tomu, Ze tento c¢lanek

smérnice ¢ini vykladové potize, uvddime prvni odstavec pro jistotu v celém jeho znéni:

S Vwhradou pozZadavkii stanovenych v tomto ¢lanku vnitrostatni soudy pro ucely

pouZziti pravidel odpovédnosti na ndarok na nahradu Skody predpokladaji pricinnou

76 Navrh Smérnice Evropského parlamentu a Rady o pfizpiisobeni pravidel mimosmluvni ob&anskopravni
odpoveédnosti umelé inteligenci (smérnice o odpovédnosti za umélou inteligenci) — diivodova zprava.
Online. Dostupné z: EUR-Lex - 52022PC0496 - EN - EUR-Lex (europa.eu). [cit. 2023-10-7].
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souvislost mezi zavinénim zalovaného a vystupem vytvorenym systémem Ul nebo tim, Ze
system Ul takovy vystup nevytvoril, pokud jsou splnény vsechny nasledujici podminky:
a) zalobce prokdazal nebo soud podle ¢l. 3 odst. 5 predpokladal zavineni Zalovaného
nebo osoby, za jejiz chovani Zalovany odpovida, spocivajici v nedodrzeni povinnosti
radné péce stanovené unijnim nebo vnitrostatnim pravem, jejimz primym ucelem je
ochrana pred vzniklou skodou; b) na zdklade okolnosti pripadu lze povazovat za
primérené pravdepodobné, Ze zavineni mélo dopad na vystup vytvoreny systemem Ul
nebo na to, ze system Ul takovy vystup nevytvoril; c) zZalobce prokazal, Ze vystup
vytvoreny systemem Ul nebo to, ze system Ul takovy vystup nevytvoril, vedlo ke vzniku

skody.*

Lze tak usoudit, ze se pfi¢inna souvislost obecné piredpoklada za kumulativniho
splnéni vSech tii podminek stanovenych v prvnim odstavci tohoto ¢lanku. Pro systémy
umélé inteligence, jez nejsou vysoce rizikové, vSak plati jesté ¢l. 4 odst. 5 smérnice,
podle n¢hoz ,,/v] pripadé naroku na nahradu skody tykajiciho se systému Ul, ktery neni
vysoce rizikovym systemem Ul, se domnénka stanovend v odstavci 1 uplatni pouze
tehdy, pokud vnitrostatni soud povazuje za prilis obtizné, aby Zalobce mohl prokadzat
pric¢innou souvislost uvedenou v odstavci 1“. Znamena to tedy, Ze se u systémil umelé
inteligence, jez nejsou vysoce rizikové, uplatni domnénka pfi¢inné souvislosti mezi
zavinénim Zalovaného a vystupem systému’’ jen tehdy, kdy je pro Zalobce piili§ obtizné
prokézat pti¢innou souvislost. Jakou pfi¢innou souvislost je ale pro Zalobce pfilis
obtizné prokazat? Smérnice stanovuje pouze ,pricinnou souvislost uvedenou v odstavci
1. V¢l. 4 odst. 1 smérnice jsou ovsem uvedeny pfi¢inné souvislosti dvojiho druhu —
pric¢inna souvislost mezi zavinénim a vystupem (uvedena v navéti odstavee) a piic¢inna

souvislost mezi vystupem a vzniklou Skodou (uvedena pod pism. c).

Jestlize by byla mySlena prvni zminénd pfi¢inna souvislost, pak by to doslova
znamenalo, Ze se domnénka pfi¢inné souvislosti mezi zavinénim Zalovaného a
vystupem systému uplatni u nevysoce rizikovych systémi umélé¢ inteligence tehdy, je-li

pro zalobce piili§ obtizné prokdzat tuto pii¢innou souvislost. Bylo by k aplikaci této

domnénky jesté tfeba splnéni vSech tifi podminek uvedenych pod pismeny a)-c) ¢l. 4

7 7 divodu uspornosti a piehlednosti je v tomto a nasledujicich odstavcich této kapitoly uZivan pouze
termin ,,vystup systému umélé inteligence®, prestoze se tim mini také absence tohoto vystupu.
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odst. 1 smérnice? Ziejmée nikoliv, protoze tyto podminky praveé upravuji prokdzani oné

pti¢inné souvislosti, které je v tomto ptipad¢ povazovano za prilis obtizné.

Jestlize by byla myslena druhd zminénd varianta, pak by se domnénka pficinné
souvislosti mezi zavinénim Zzalovaného a vystupem systému uplatnila u nevysoce
rizikovych systémi umélé inteligence, jestlize by bylo pro Zalobce pfiliS obtizné
prokazat pti¢innou souvislost mezi vystupem systému a Skodou. Neni vSak ziejmé, zda
by bylo kaplikaci domnénky jest¢ nezbytné splnit podminky uvedené v prvnim
odstavci pod pismeny a) a b), tzn. prokdzani zavinéni a pfimétend pravdépodobnost, ze

zavinéni mélo na vystup systému umeélé inteligence dopad.

K zodpovézeni otdzky, jakd pticinnd souvislost je v ¢l. 4 odst. 5 smérnice
minéna a ptipadné zda je tfeba k aplikaci domnénky splnit (n¢které) podminky uvedené
v &l 4 odst. 1 smérnice pod pism. a)-c), ndm nepomiize ani divodové zprava’®. Tato

otazka tak zlstava smérnici nezodpovézena.

Podle ¢l. 4. odst. 6 smérnice se vyvratitelna domnénka za urCitych podminek
aplikuje také v pfipadé, Ze Zalovany systém umélé inteligence uzival pii osobni
neprofesionalni cinnosti. Podminky, jez postacuje naplnit alternativn€, predstavuji zaprvé
podstatny zasah zalovaného do podminek provozu a zadruhé neurceni podminek provozu
zalovanym, pfestoze k tomu byl povinen a byl toho schopen. Ani v této souvislosti neni
jasné, zda je k uplatnéni vyvratitelné domnénky tfeba, aby byly splnény podminky ¢l. 4

odst. 1 pism. a)-c) smérnice.

3. 2. 6.2 Shrnuti Smérnice o odpovédnosti za umélou inteligenci

PrestoZe je smérnice obsahové velmi kratka, neni jeji znéni zcela srozumitelné.
Prvni nedostatek lze spatfit jiz v definici fadné péce, ktera je v kontextu vyvratitelné
domnénky pficinné souvislosti mezi zavinénim Zalovaného a jednanim systému umélé
inteligence stéZejni. Povinnost fadné péce je totiz vymezena jen jako urcity standard
chovani, ktery je definovan vnitrostatnim nebo unijnim pravem. Nezbyva nam tak nic
jiného nez spoléhat na kvalitni transpozici smérnice jednotlivymi staty, z niz bude

patrné, jak je zédhodno tento pojem chapat.

78 vr v , o ’ . .. , rov ’ v o7

V] pripadé systéemii Ul, které nejsou vysoce rizikove, stanovi ¢l. 4 odst. 5 podminku pro uplatnéni
domnénky pricinné souvislosti, podle niz je tato domnénka podminéna tim, Ze soud zjisti, Ze je pro Zalobce
prilis obtizné prokdzat pricinnou souvislost™
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Dalsi slabinu mizeme vidét ve formulaci oné vyvratitelné domnénky, jejiz
uskali detailn¢ vymezujeme jiz v predchozi kapitole. ,,Ulehéeni* dikazniho bfemena,
kter¢ u nédhrady Skody nese poskozeny, se navic tykd pouze vybranych ptipadi.
Smérnice se tak omezuje na pouhou vyse¢ a prokazovani pfi¢inné souvislosti
neupravuje komplexné. Neni zcela jasné, jaké pravni predpisy se uplatni v ptipadech, na
néz se zminénd domnénka vztahovat nebude. Bude to Smérnice o vadnych vyrobcich,
jez je stale v legislativnim procesu, spole¢né s pfisluSnymi vnitrostatnimi piedpisy?
Nejspise ano. Pokud vezmeme v uvahu néa$ demonstrativni piiklad — konverzacni
hlasovy asistent, pfipadné¢ mobilni konverza¢ni aplikace — pak se jisté jedna o systémy
umélé inteligence, které nejsou vysoce rizikové. Vzhledem k problematickému znéni
ustanoveni ¢l. 4 odst. 5 smérnice, které se tyka pravé takovych systémi, lze jen stézi
fici, zda je vtéchto piipadech pro poSkozené¢ho prilis obtizné prokdzat piicinnou
souvislost. Z tohoto divodu se naSim ilustrativnim ptikladiim v tomto kontextu vice

nevénujeme.

3. 2. 7 Dalsi relevantni legislativa

Vyse zminéna legislativa souvisi s nasim tématem ve velké mire, a proto ji je
vénovana patficnd pozornost. Nelze vSak dospét k zdvéru, ze jsou v této praci
analyzovany vSechny relevantni prameny. V této souvislosti upozoriiujeme, Ze ambici
predmétné rigordzni prace neni dopodrobna popsat veskerou legislativu, jez se tématu
technologii zalozenych na um¢lé inteligenci a souvisejici ochrané¢ dat a soukromi
dotyka. U nasledujicich predpist se tak omezujeme na jejich pouhou zminku, ptipadné
velmi struéné predstaveni v pfipadé, ze nazev pramenu jeho obsah dostatecné

nevysvétluje.

Relevantnim pramen pro nase téma by mohlo byt Narizeni Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2022/2065 ze dne 19. Fijna 2022 o jednotném trhu digitalnich
sluzeb a o zméné smernice 2000/31/ES (narizeni o digitalnich sluzbach), které je u€inné
od 16. listopadu 2022 a které se uplatni na zprostfedkovatelské sluzby v tomto natizeni
definované, ¢i Smernice Evropského parlamentu a Rady (EU) 2019/1024 ze dne 20.
cervna 2019 o otevienych datech a opakovaném pouZiti informaci verejného sektoru.
Tuto smérnici jsme jiz okrajové zminili v kontextu Aktu o spravé dat, ponévadz je také

jeji ulohou podpoftit opakované pouziti dat.
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Dale je tteba v kontextu komunikacnich technologii zalozenych na umélé
inteligenci zminit Narizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2019/881 ze dne 17.
dubna 2019 o agenture ENISA (,Agenture Evropské unie pro kybernetickou
bezpecnost“), o certifikaci kybernetické bezpecnosti informacnich a komunikacnich
technologii a o zruSeni narizeni (EU) ¢. 526/2013 (,,akt o kybernetické bezpecnosti*),
jez nabylo Ucinnosti ¢aste¢né jiz v Cervnu roku 2019 a ve zbytku pak o dva roky
pozdé&ji. V oblasti kybernetické bezpecnosti stoji za zminku také Smérnice Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2022/2555 ze dne 14. prosince 2022 o opatienich k zajisteni
vysoké spolecné urovné kybernetické bezpecnosti v Unii a o zmené narizeni (EU)
¢. 910/2014 a smernice (EU) 2018/1972 a o zruseni smernice (EU) 2016/1148
(smérnice NIS 2) (Text s vyznamem pro EHP), kterd bude v nasledujicich mésicich
transponovana, a Navrh Narizeni Evropského parlamentu a Rady o horizontdlnich
pozadavcich na kybernetickou bezpecnost produktii s digitalnimi prvky a o zmené

narizeni (EU) 2019/1020, ktery je v fijnu 2023 v prvnim ¢teni v Rad€ Evropské unie.

Z planované legislativy uved'me jest¢ Navrh Narizeni Evropského parlamentu a
Rady o respektovani soukromého zivota a ochrane osobnich udaju v elektronickych
komunikacich a o zruSeni smérnice 2002/58/ES (narizeni o soukromi a elektronickych
komunikacich), kterého jsme se jiz dotkli v kapitole vénujici se GDPR (3. 2. 1. 1
Shrnuti GDPR z perspektivy tvlirce a uzivatele konverzacniho asistenta a konverzacni
aplikace). Tento pramen ma stanovit pravidla ochrany dat a soukromi v pfipadé

mobilnich aplikaci s diirazem na aspekt diivérnosti obsahu komunikace uZivatele.”

3. 3. Soft law

3. 3. 1 Uméla inteligence pro Evropu

Jeden z viibec prvnich oficidlnich dokumentti Evropské Unie, ktery upozoriuje
na rozmach ume¢lé inteligence a stim souvisejici potiebu umélou inteligenci
zakomponovat do legislativy, je Sdéleni Evropské komise Umeéla inteligence pro

Evropu ze dne 25. 4. 2018, které je téZ ndkdy oznatovano jako Strategie pro umélou

7 EUROPEAN UNION AGENCY FOR NETWORK AND INFORMATION SECURITY. Privacy and
data protection in mobile applications: a study on the app development ecosystem and the technical
implementation of GDPR. 2017, 8. ISBN 9789292042424.

%0 Sd&leni Komise Evropskému Parlamentu, Rad&, Evropskému hospodatskému a socialnimu vyboru a
vyboru regiont Uméla inteligence pro Evropu. Online. Dostupné Z:
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inteligenci. Na toto sd€leni jsme jiz narazili v druhé kapitole, kterd se vénuje definici

um¢lé inteligence.

Sdéleni se predevS§im zaméfuje na zajisténi konkurenceschopnosti Unie
prostiednictvim investic, spoluprace soukromého a vefejného sektoru a zajiSténi
velkého objemu dat, a pravnim aspektim tak dava jen omezeny prostor. Zmifnuje
ochranu osobnich udajt, kterad se v t&€ dob¢é dockala Gcinnosti své zasadni pravni Gpravy
v podobé GDPR, a pfipravovanou regulaci volného pohybu neosobnich udajii. Vedle
zavaznych pramentl upomind sdéleni na pokyny ohledné odpovédnosti za jednani umélé
inteligence, etické pokyny a Koordinovany plan v oblasti umé¢lé¢ inteligence. Poslednim
dvéma zminénym se vénuji samostatné kapitoly. Dostate¢na pradvni uprava by meéla
vedle pravni jistoty vést také k posileni divéry obcani EU v technologie. Dle
presvédceni Komise totiz budou lidé vice duvétovat zafizenim, na néz bude doléhat

evropska legislativa, pongvad? tato zahrnuje i bezpe¢nostni standardy.®'

3. 3. 2 Koordinovany plan v oblasti umélé inteligence

Vedle sdéleni Umeéla inteligence pro Evropu uvedeného v predchézejici kapitole
vydala Evropska komise tentyZ rok jesté dalsi sd€leni souvisejici s umélou inteligenci, a
to Sdeleni Evropské komise ze dne 7. 12. 2018 souvisejici s umélou inteligenci, jehoz

ptilohu tvoii Koordinovany plan v oblasti umélé inteligence.®

Ani v tomto pfipadé neni legislativni stranka véci stéZejnim bodem, ale 1 pfesto
se ji ¢astecné vénuje. Regulacni rdmec by mél vedle etickych a bezpecnostnich aspektii
zohlednovat 1 stranku inovaci. To znamena, Ze by je mél aktivné podporovat a
usnadiiovat jim cestu, aby Unie byla konkurenceschopna. Vedle bezpe€nosti a

kyberbezpeénosti klade diiraz na ipravu v oblasti ochrany dat a soukromi.™

https://www.vlada.cz/assets/evropske-zalezitosti/umela-inteligence/Sdeleni-EK-k-AI.PDF. [cit. 2023-04-
23].

81 Sd&leni Komise Evropskému Parlamentu, Rad&, Evropskému hospodaiskému a socialnimu vyboru a
vyboru regioni Uméld inteligence pro Evropu. 3-4,6,11,15-17 Online. Dostupné z:
https://www.vlada.cz/assets/evropske-zalezitosti/umela-inteligence/Sdeleni-EK-k-AIL.PDF. [cit. 2023-04-
23].

%2 'Sdéleni Komise Evropskému Parlamentu, Evropské radé, Radé, Evropskému hospodafskému a
socidlnimu vyboru a Vyboru regioni Koordinovany plan v oblasti inteligence. Online. Dostupné z:
https://eur-lex.curopa.eu/legal-content/CS/TXT/HTML/?uri=CELEX:52018DC0795. [cit. 2023-04-23].

%3 'Sdéleni Komise Evropskému Parlamentu, Evropské radé, Radé, Evropskému hospodaiskému a
socialnimu vyboru a Vyboru regioni Koordinovany plan v oblasti inteligence. Online. Dostupné z:
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/HTML/?uri=CELEX:52018DC0795. [cit. 2023-04-23].
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Koordinovany plan byl vroce 2021 aktualizovan Sdélenim komise Podpora
evropského pristupu k umélé inteligenci.** V tomto dokumentu konstatuje Komise jisty
legislativni posun od roku 2018, a to pfedevsim v podob¢ nezdvaznych etickych pokynii

&i Bilé knihy nebo pripravovanych akti o umélé inteligenci a o spravé dat.®

3. 3. 3 Etické pokyny pro zajiSténi duvéryhodnosti umélé inteligence
Tento dokument se také fadi mezi tzv. soft law, tedy tu ¢ast pravnich prament,
jez nejsou pravné zavazné. Za vznikem Etickych pokynii pro zajisteni duvéryhodnosti
umele inteligence (dale také ,,Pokyny*) v roce 2019 stoji Odborna skupina na vysoké
urovni pro umélou inteligenci znama také pod anglickou zkratkou A1 HLEG (High-level
Expert Group on Artificial Intelligence). Pokyny byly sepsany v ndvaznosti na sdéleni
Evropské komise ze dne 25. 4. 2018 a 7. 12. 2018, jemuz se vénuje ptredchozi
kapitola.*® Jedn4 se o jednu z prvnich praci na trovni Evropské unie, kterd se umé&lé
inteligenci vénuje podrobnéji a kterd v tomto kontextu zminuje problematiku ochrany a

spravy dat, proto je ji tady vénovana vétsi pozornost.

Zminéna odbornd skupina byla zfizena Komisi za ucelem jednotného
evropského pfistupu v oblasti umélé inteligence, jak uz napovidd samotny ndzev
skupiny. Prace skupiny byla stézejni pro prvni kroky EU v pravni tpravé umélé

inteligence a jednou z jejich prvnich po&ini jsou pravé Pokyny.®’

Cilem Pokynt je definovat ramec pro divéryhodnou umélou inteligenci a
podpofit ji. A jak je divéryhodna uméla inteligence vymezena? Uméld inteligence musi
disponovat tfemi aspekty, aby mohla byt pokladana za dlivéryhodnou. Prvnim aspektem
je legalita, ktera spociva v souladu umélé inteligence s platnym pravem. Detailnéji se ji

Pokyny nevénuji, protoZze se ji zabyva jiny dokument Odborné skupiny, a sice

% Sdéleni Komise Evropskému Parlamentu, Rad&, Evropskému hospodatskému a socialnimu vyboru a
Vyboru regiontt Podpora evropského pfistupu k umélé inteligenci. Online. Dostupné z: https://eur-
lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/HTML/?uri=CELEX:52021DC0205. [cit. 2023-04-23].

% Sdéleni Komise Evropskému Parlamentu, Radé, Evropskému hospodatskému a socidlnimu vyboru a
Vyboru regioni Podpora evropského pristupu k umélé inteligenci. Online. Dostupné z: https:/eur-
lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/HTML/?uri=CELEX:52021DC0205. [cit. 2023-04-23].

% Evropské pokyny pro zajisténi divéryhodnosti umélé inteligence, 2. Online. Dostupné z:
https://www.europarl.europa.eu/meetdocs/2014_2019/plmrep/COMMITTEES/JURI/DV/2019/11-
06/Ethics-guidelines-Al_CS.pdf. [cit. 2023-04-02].

8 Skupina odbornikii na vysoké virovni pro umélou inteligenci. Online. Evropska komise. 2022. Dostupné
z: https://digital-strategy.ec.europa.eu/cs/policies/expert-group-ai. [cit. 2023-04-02].
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uvedeny v nésledujici kapitole. **

Druhou slozkou divéryhodné umélé inteligence je etika, respektive dodrzovani
Ctyt etickych zésad, jimiz jsou respektovani lidské autonomie, predchazeni tjmam,
spravedlnost a vysvétlitelnost. Tyto zasady vychazeji ze zékladnich prav, mezi néz se
mimo jiné fadi lidské dastojnost. S ohledem na umélou inteligenci ji 1ze vymezit tak, ze
by nem¢la byt lidskd osobnost degradovdna na pouhy objekt, s jehoz daty je dale
nakladéno, ale stale bychom m¢li mit na paméti, Ze se jedna o subjekt, s nimz bychom
méli zachazet v souladu s moralnimi principy a Uctou. Zasada lidské autonomie odrazi
tzv. piistup zaméfeny na ¢lovéka. Clovék by mél stat vzdy nad technologii a dohliZet na
ni. Um¢éla inteligence by tak s nim neméla nijak manipulovat ¢i ho klamat. Zasada
pfedchazeni wjmam akcentuje diastojnost a nedotknutelnost cloveéka. Zasada
spravedlnosti spociva jednak v prevenci diskriminace, jednak v moZnosti procesné se
branit proti nasledkiim cinnosti systémi umélé inteligence. Posledni zésada, zdsada
vysvétlitelnosti, ptfispiva diveéryhodnosti umélé inteligence tim, ze stanovi maximalni
moznost transparentnosti procesti systémi umélé inteligence a znich plynoucich
rozhodnuti. Pokyny pfitom neopomijeji ani systémy, jejichZ procesy a rozhodnuti
vysvétlit nelze. V ptipad€ takovychto systémll znamych také jako tzv. ,,Cerné skiinky*
je tfeba pristoupit k prostredkiim, jakymi jsou napi. sledovatelnost a transparentni
vymezeni schopnosti systému, jez alespon castecné absenci vysvétlitelnosti

systémovych rozhodnuti kompenzuji. *

Tteti sloZzkou je robustnost, kterd je zaloZena na bezpecnosti, spolehlivosti a
prevenci Ujmy a negativnich dopadl. VSechny tfi slozky se navzajem dopliuji a
v ptipad¢, Ze si odporuji, je tfeba usilovat o to, aby byly v souladu, a tim byla zajiSténa

divéryhodnost.”

% Evropské pokyny pro zajisténi davéryhodnosti umélé inteligence, 2, 6. Online. Dostupné z:
https://www.europarl.europa.eu/meetdocs/2014_2019/plmrep/COMMITTEES/JURI/DV/2019/11-
06/Ethics-guidelines-Al_CS.pdf. [cit. 2023-04-02].

% Evropské pokyny pro zajisténi divéryhodnosti umélé inteligence, 8, 10-13. Online. Dostupné z:
https://www.europarl.europa.eu/meetdocs/2014_2019/plmrep/COMMITTEES/JURI/DV/2019/11-
06/Ethics-guidelines-Al_CS.pdf. [cit. 2023-04-02].

% Evropské pokyny pro zajiténi divéryhodnosti umélé inteligence, 5, 7. Online. Dostupné z:
https://www.europarl.europa.eu/meetdocs/2014 2019/plmrep/COMMITTEES/JURI/DV/2019/11-
06/Ethics-guidelines-Al_CS.pdf. [cit. 2023-04-02].
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Kritéria diivéryhodnosti jsou tedy jiz znama, ale co vse je zapotiebi k tomu, aby
takto vymezena divéryhodna umélé inteligence mohla byt realizovana v praxi? Pokyny
tyto podminky sepisuji vedle technickych i netechnickych metod také v podobé sedmi
pozadavkd, které nemiii pouze na vyvojaie systémil, ale také na koncové uzivatele. Jsou
jimi lidsky faktor a dohled, technickd robustnost a bezpecnost, ochrana soukromi a
sprava dat, transparentnost, rozmanitost spoleéné¢ se spravedlnosti a zdkazu
diskriminace, dobré socidlni a enviromentalni podminky a odpovédnost. Z téchto
pozadavka se sklada také pilotni verze hodnoticiho seznamu, jez je soucasti Pokynu a
kterda ma subjektim pracujicich na systémech umélé inteligence poskytnout urcité
voditko, jaké vSechny aspekty maji vzit pti své ¢innosti v tvahu a jaké otdzky by si méli
byt schopni zodpovédét.”! Tento hodnotici seznam byl zminénou Odbornou skupinou na
vysoké urovni pro umélou inteligenci zrevidovan na zaklad¢ zpétné vazby ucastnikli

v ’ . s ’ r 7 r1or v 92
pripominkového fizeni a v roce 2020 byl seznam vydéan ve své finélni podobg.”

Tteti pozadavek se tyka ochrany soukromi a spravy dat, jez izce souvisi s vyse
zminénou zasadou predchazeni ijmam. Sprava dat by totiz méla slouzit k tomu, aby
soukromi uzivatell nebylo bezdivodné naruseno. Ochrana soukromi a dat se pfitom
vztahuje na data poskytnutd uzivatelem na zacatku pouzivani systému (typicky
,vstupni“ tdaje, které musi uzivatel sdélit, aby mohl systém pouzivat), ale rovnéz na
udaje, které systém ziska béhem interakce s uZivatelem. Data by méla byt dostatecné
zabezpecena pied pfipadnymi Utoky a Uniky a pfistup k nim by mél regulovat tzv.
pfistupovy protokol, ktery stanovi, kdo a za jakych podminek miize k datim ziskat
pfistup, pfi¢emz plati, Ze okruh osob, jeZ maji k datiim konkrétnich uZivatel ptistup, by
mél byt omezeny. V souvislosti s timto poZadavkem je zminéna také kvalita dat, na

nichz se systémy uci. Tato data by méla projit dikladnou kontrolou, aby se eliminovalo

' Evropské pokyny pro zajisténi dvéryhodnosti umélé inteligence, 14-15. Online. Dostupné z:
https://www.europarl.europa.eu/meetdocs/2014_2019/plmrep/COMMITTEES/JURI/DV/2019/11-
06/Ethics-guidelines-Al_CS.pdf. [cit. 2023-04-02].

%2 Assessment List for Trustworthy Artificial Intelligence (ALTAI) for self-assessment. Online. European
Commission.  2020. Dostupné z:  https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/library/assessment-list-
trustworthy-artificial-intelligence-altai-self-assessment. [cit. 2023-04-16].
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riziko, ze budou zahrnovat spolecenské stereotypy, diskriminac¢ni prvky ¢&i faktické

nespravnosti.”

3. 3. 4 Policy and Investment Recommendations for trustworthy Al

Jak bylo zminéno v ptedchozi kapitole, jeden ze tii aspektid diveéryhodné umélé
inteligence je legalita. Na rozdil od dalSich dvou atributi davéryhodné umélé
inteligence neni legalité v Pokynech zminéné Odborné skupiny Komise vénovana veétsi
pozornost. Tuto skute¢nost napravuje dal$i dokument oné¢ Odborné skupiny, a sice
Policy and Investment Recommendations for trustworthy Artificial Intelligence z roku

2019, ktery se na ni zam&fuje v ramei své predposledni &asti.”

Dokument obsahuje dohromady 31 doporucent, kterd by méla byt zohlednéna pii
vytvateni regulaéniho rdamce umélé inteligence. Jednotlivd doporuceni jsou usporadana
do ¢tyt skupin. Hlavnim mottem prvni skupiny je rozliSovat riznou miru rizik, ktera
umgéla inteligence muze zpisobovat. Vysoce rizikové systémy by mély byt regulovany
vice nez systémy s niz§im rizikem. Druhd skupina doporuceni se tyké revize stavajici
pravni Gpravy nejen na trovni EU, ale také v ramci jednotlivych ¢lenskych stati, kde se
muze EU inspirovat. Jedno doporuceni v této skupiné explicitné mifi na oblast ochrany
dat, kde Odborné skupina doporucuje zamyslet se nad tim, zda je ochrana poskytnuta
prostiednictvim GDPR dostatecnd, nebo je tfeba ji doplnit, a zda jsou data z vefejného
sektoru oteviena, a tim vyuzitelnd v rdmci vyzkumu. Tteti skupina se zaméfuje na
rizikové systémy, Ctvrta na revizi dosavadni institucialni struktury a pata akcentuje

harmonizaci piedpisti a spolupraci mezi jednotlivymi &lenskymi staty.”

3. 3. 5 Bila kniha o umélé inteligenci — evropsky pristup k excelenci a
diivére
Dne 19. 2. 2020 vydala Evropska komise Bilou knihu o umélé inteligenci. Jeji

obsah se d¢li na dva zakladni ,,ekosystémy*, a to tzv. ekosystém excelence a ekosystém

% Evropské pokyny pro zajiiténi davéryhodnosti umélé inteligence, 18. Online. Dostupné z:
https://www.europarl.europa.eu/meetdocs/2014_2019/plmrep/COMMITTEES/JURI/DV/2019/11-
06/Ethics-guidelines-Al_CS.pdf. [cit. 2023-04-02].

% Policy and Investment Recommendations for trustworthy Artificial Intelligence. Online. Dostupné z:
https://digital-strategy.ec.europa.eu/cs/node/1694. [cit. 2023-04-23].

% Policy and Investment Recommendations for trustworthy Artificial Intelligence. 37-43. Online.
Dostupné z: https://digital-strategy.ec.europa.eu/cs/node/1694. [cit. 2023-04-23].
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davéry. Prvni z nich je reprezentovan zejména vyzkumem a inovacemi, druhy se tyka

pravniho ramce Unie.”®

V ramci ekosystému diveéry shrnuje Bila kniha dosavadni Usili na legislativnim
poli v souvislosti s umélou inteligenci a otazky, které je tfeba si pfi tvorbé pravniho
ramce klast a zodpovidat. Také je zde naptiklad konstatovano, ze obcan EU ocekava od
vyrobku, jenz je spjat sumélou inteligenci, stejné bezpecnostni a spotiebitelské
standardy jako od vyrobku prostého, ovsem umélé inteligence disponuje vlastnostmi,
které toto narusuji. Za vSechny lze zminit jiz nékolikrat uvedenou neprthlednost at’ uz

rozhodovacich & jinych mechanismi umélé inteligence.”’

Pravni rdmec umélé inteligence by mél predevsSim reflektovat a minimalizovat
rizika uzivani umélé inteligence, kterd vyplyvaji pro bezpecnost a dodrzovani
zakladnich prav, jakym je ochrana soukromi. Otazku, zda dosavadni evropska pravni
uprava aspon nékteré z téchto rizik plné¢ pokryva, ¢i nikoliv, Bild kniha nezodpovida.
Ostatné to ani neni jeji Uloha. Upozoriiuje také na to, Ze bude tfeba jasné stanovit
pusobnost pravniho rdmce, resp. zda se omezi na vyrobky, nebo se bude vztahovat i na
sluzby podpofené umélou inteligenci, jako jsou napt. sluzby financni, a detailngji
rozvadi sedm pozadavkl na diveéryhodnou umélou inteligenci ptedstavenych Etickymi

pokyny vyse.”

3. 4 Shrnuti legislativy EU v oblasti umélé inteligence

Ulohou tieti kapitoly této prace je predstavit relevantni legislativu Evropské unie
v kontextu umélé inteligence. Je tfeba znovu zdiiraznit, Ze kapitola nepokryva veskeré
predpisy, které se umélé inteligence dotykaji. Vyber legislativy byl stanoven na zakladé

tématu prace a zameéteni prace na pripad virtudlnich (konverzacnich) asistent a aplikaci

% Bila kniha o um&lé inteligenci — evropsky pistup k excelenci a diivéfe. Online. Dostupné z: https://eur-
lex.europa.eu/legal-.

content/CS/TXT/?uri=CELEX%3A52020DC0065&lang | =CS&from=EN&lang3=choose&lang2=choose
& csrf=2121314d-7b1d-4d1{-9a71-c1a5f0e092fc. [cit. 2023-04-23].

°7 Bila kniha o umélé inteligenci — evropsky pristup k excelenci a diivée. Online. Dostupné z: https:/eur-
lex.europa.eu/legal-
content/CS/TXT/?uri=CELEX%3A52020DC0065&lang1=CS&from=EN&lang3=choose&lang2=choose
& _csrf=2121314d-7b1d-4d1{-9a71-c1a5f0e092fc strana 11. [cit. 2023-04-23].

% Bila kniha o umélé inteligenci — evropsky pristup k excelenci a diivéfe. Online. Dostupné z: https:/eur-
lex.europa.eu/legal-

content/CS/TXT/?uri=CELEX%3A52020DC0065&lang | =CS&from=EN&lang3=choose&lang2=choose
& csrf=2121314d-7b1d-4d1{-9a71-c1a5f0e092fc. [cit. 2023-04-23].
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zalozenych na umélé inteligenci. Z tohoto divodd v pfehledu nenalezneme prameny
zabyvajici se autonomnimi vozidly, zbranémi ¢i mechanismy v prostfedi internetu

a marketingu.

Zminénou legislativu miizeme rozdélit do dvou zdkladnich skupin. Jedna
skupina pramenti jsou ze své podstaty obecné a nezaméfuji se pouze na umélou
inteligenci. Naopak se na ni vztahuji, aniz by ji explicitné zminovaly. K témto
pramenim se bezpochyby fadi obecné nafizeni o ochrané osobnich udaji (GDPR),
jemuz se kromé podkapitoly 3. 2. 1 vénujeme také v nasledujici ¢asti prace, kde jsou
podrobné rozvedena ncktera prava v ném zakotvena. Déle je to Nafizeni o ramci pro
volny tok neosobnich udajii v EU ¢i navrhy Aktu o datech a Aktu o spravé dat. Druhy
soubor predpisti vztahujici se vyluéné na zafizeni, jez vyuzivaji principy umélé
inteligence, tvoifi Akt o umélé inteligenci a Smérnice o odpovédnosti za umélou

inteligenci, pficemz legislativni proces obou pramenti neni jesté u konce.

Mezi hlavni nedostatky rozebirané legislativy patii beze sporu ne vzdy
srozumitelné definice nové zavedenych legislativnich termind a nejasné formulace,
které vSak pro aplikaci predpisu hraji zasadni roli. Jako piiklad uved'me Smérnici o
odpovédnosti za umélou inteligenci a v ni zakotvenou vyvratitelnou domnénku pfi¢inné
souvislosti mezi zavinénim zalovan¢ho a vystupem systému umélé inteligence, ktery
zpusobil poskozenému Ujmu (kapitola 3. 2. 6. 1 Obsah Navrhu Smérnice o
odpovédnosti za umélou inteligenci). Dalsi slabinu lze shledat v nedostatecném
vymezeni plisobnosti napt. v ptipadé Aktu o datech (kapitoly 3. 2. 5. 1 Definice a
pusobnost Navrhu Aktu o datech z hlediska vyrobku a 3. 2. 5. 2 Psobnost Navrhu Aktu
o datech z hlediska dat) ¢i absenci vyty¢eni vztahu pfedpisu s jinym piedpisem (kapitola
3. 2. 4. 4 Shrnuti Navrhu Aktu o spravé dat z perspektivy ochrany dat). Situaci
neulehCuje ani recitdl prament, jehoz ukolem je pfitom primarn¢ napomoci vykladu
zavazné Casti predpisu. Recital se totiz také velice Casto uchyluje k obecnym, téZce
uchopitelnym frazim, a navic nejednou uziva terminy, které dale nedefinuje, ¢imz
vzbuzuje dalsi otazky a dosavadni ponechava nezodpovézené (napi. kapitola 3. 2. 4. 4

Shrnuti Navrhu Aktu o sprave dat z perspektivy ochrany dat).

Jestlize se na uvedené prameny podivame optikou soft law, lze vidét, ze

pfedpisy v zasad¢ reflektuji jeho zasady. Jako ilustraéni pifipad zmifime Smérnici o
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odpovédnosti za umélou inteligenci, ktera v souladu se zasadou spravedlnosti vytyenou
v Pokynech umoziiuje poskozenému se procesné¢ branit proti vysledkiim c¢innosti
systémt umé¢lé inteligence (kapitola 3. 2. 6. 1 Obsah Navrhu Smérnice o odpovédnosti
za umeélou inteligenci). Zustava vSak otazkou, zda stavajici, pfipadn¢ zminéna
planovand, legislativa podporuje svym znénim inovace, vyzkum a s tim souvisejici
konkurenceschopnost EU na mezinarodnim poli, jak stanovuje Koordinovany plan
v oblasti um¢lé inteligence (kapitola 3. 3. 2 Koordinovany pldn v oblasti umélé
inteligence). Vedle toho, Ze se touto problematikou zabyvame v nasledujici Casti prace,
by nam v tomto ohledu jist¢ mohla pomoci komparace legislativy EU s jinym pravnim

fadem, ovSem pro takové srovnani nemame v nasi praci prostor.
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4. Ochrana dat a soukromi v kontextu umélé
inteligence

Poté, co byla shrnuta legislativa relevantni pro umélou inteligenci, je tieba se
zaméfit uzeji na téma ochrany dat a soukromi. Na to, jak systém umélé inteligence
zachazi s daty, ma vliv n¢kolik faktort. Vedle samotné funkcionality systému umélé
inteligence a jeho zplisobu zpracovani dat to je také piesnost, s jakou pracuje, tcel, pro
n¢jz jsou data systémem sbirana, Ci prostiedi, v némz se nachéazi. Nesmime zapomenout
ani na samotné tvirce/vyvojare takového systému, protoze i jejich postoj a hodnoty
ovliviiuji skuteCnost, zda takovy systém funguje v souladu s platnym pravem a

. . s ; v Sy 99
zasadami, mezi néz spada napi. zakaz diskriminace.

4.1 Pojem dat a soukromi

V souvislosti s umélou inteligenci se nehovoii pouze o datech uzivateld, jez je
tieba chranit, ale také o datech, ktera jsou nezbytna pro vyvoj umélé inteligence. Vedle
dat uzivateli tak mizeme rozliSit trénovaci data, na nichz se uméla inteligence uci.
Typicky se jedna o tzv. big data (velka data), kterd se od klasickych dat odliSuji svym
objemem a rychlosti generovéani, zahrnuji vice typii a pochézi z vice zdroji.'® Jde tak o
objemné mnozstvi komplexnich dat, které vyzaduje specidlni nastroje véetné néstrojli
analytickych. Jejich vyznam je pro vyvoj umélé inteligence kli€ovy. Pravé kvalita
trénovacich dat ma totiz velky dopad na vystup systému umgclé inteligence. Jestlize
nejsou trénovaci data dostatecné reprezentativni a presnd, mohou mit za nasledek, Ze

dojde ke zkresleni vystupu (tzv. bias), jehoz obsah nese diskriminaéni prvky.'"!

Ukazme si vyznam kvality trénovacich dat na nasem piikladu konverzacnich
technologii. Zaprvé je tfeba myslet na to, Ze asistent ¢i aplikace ,,mluvi®. Jedna se tak o
mluvenou formu jazyka, nikoliv pisemnou, kterd s sebou nese urcita specifika. Co snese
pisemna forma, neunese mluvend forma, a naopak. Z tohoto divodu je vhodné, aby

trénovaci data alesponl ¢astecné pochazela naptiklad z ptepist konverzace, jazykovych

* CORRALES COMPAGNUCCI, Marcelo. Al in eHealth: human autonomy, data governance and
privacy in healthcare. New York, NY: Cambridge University Press, 2022, 185. ISBN 9781108921923.

' LEE, Joseph a DARBELLAY, Aline. Data Governance in Al, FinTech and LegalTech. Northampton,
MA, USA: Edward Elgar Publishing, 2022, 171. ISBN 9781800379954.

%" ABBOTT, Ryan. The reasonable robot: artificial Intelligence and the law. Cambridge: Cambridge
University Press, 2020, viii, 31. ISBN 9781108459020.
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korpusii, kde je zastoupena i mluvend forma jazyka, ¢i piipadné z takovych zdroju, kde
se jazyk vyskytuje v ne zcela knizni podob¢. Zadruhé je nezbytné mit na paméti i onu
reprezentativnost, aby nedochazelo ke zkresleni dat. Reprezentativnosti docilime

dostate¢nou robustnosti a ruznorodosti trénovacich dat.

4. 1. 1 Vztah mezi ochranou soukromi a ochranou dat

V dnesni dobé si bézny cClovék ani neuvédomuje, v jaké mife nechéava
technologie kazdy den nahlédnout do svého soukromi. Rznorodé aplikace a zatizeni
vSak o nds sbiraji rozlicnd data, kterd oteviraji dvefe do naSeho soukromi. Jiz z této

ey , 1 . 102
skutecnosti je zfejmé, Ze s ochranou dat uzce souvisi také ochrana soukromi.

Soukromi je jednou ze zékladnich hodnot, jejiZ ochrana je garantovana nejednou
mezinarodni imluvou ¢i Gstavnim pramenem. I pfesto, nebo mozna pravé proto, je
velmi t&7ké tento koncept definovat a vétsina dokumentd se jeho vymezeni zdrzuje.'”
Prese vSechno lze fici, Ze mé tento koncept dvé zékladni Grovné. Soukromi totiz
muzeme vnimat v obecné rovingé jako ochranu jednotlivce pied zasahy okoli, at’ uz je
jim minén stat ¢i jiny jednotlivec. Pak 1ze soukromi a jeho ochranu ,konkretizovat*
v podobé¢ prav, ktera stfezi urcity dil¢i aspekt soukromi. V tomto smyslu se jedna napf.

o zasadu nedotknutelnosti obydli & pravo na ochranu listovniho tajemstvi.'**

Jak jiz bylo naznafeno vySe, ochrana soukromi a ochrana dat se navzajem
prolinaji. Prise¢ikem téchto dvou prav je ochrana autonomie jednotlivce.'” Pokud se
budeme drZet teorie ,,dvou Urovni soukromi®, kterou jsme piedstavili v pfedchozim
odstavci, mizeme na ochranu dat nazirat jako na jednu z ,konkrétnich® dimenzi

1
ochrany soukromi.'®

12 DE BRUYNE, Jan a VANLEENHOVE, Cedric (ed.). Artificial Intelligence and the Law.Intersentia,
2021, 126. ISBN 9781839701047.

' STEDRON, Bohumir. Prdvo a uméla inteligence. Plzetr: Vydavatelstvi a nakladatelstvi Ales Cengk,
2020, 52. ISBN 9788073808037.

' KOLARIKOVA, Linda, HORAK, Filip. Uméld inteligence & pravo. Praha: Wolters Kluwer CR.
2020, 61. ISBN 9788075987839.

'3 LEE, Joseph a DARBELLAY, Aline. Data Governance in Al, FinTech and LegalTech. Northampton,
MA, USA: Edward Elgar Publishing, 2022, 16. ISBN 9781800379954.

1% BARFIELD, Woodrow a PAGALLO, Ugo. Research handbook on the law of artificial intelligence.
Cheltenham, UK: Edward Elgar Publishing, 2018, 282. ISBN 9781786439048.
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4. 1.2 Osobni udaje

Ptestoze se na prvni pohled miize zdat, Ze je zcela zfejmé, co jsou osobni udaje a
jaké vSechny typy informaci se k nim vazou, jedna se o pojem, jehoz vymezeni neni
trividlni. V kapitole 3. 2. 1 Obecné nafizeni o ochran¢ osobnich tudaji (GDPR) jsme

uvedli definici osobnich udajt stanovenou ¢l. 4 bodem 1 GDPR.

4.1. 2.1 Ctyf¥i elementy osobnich udaji

Pomérné Sirokou definici zakotvenou v GDPR muzeme shrnout tak, Ze osobnim
udajem je ,,jakakoliv informace, jez se vztahuje k identifikované ci identifikovatelné
osobe* s tim, ze je vzdy nezbytné vzit v ivahu kontext, v némz jsou informace sbirany a
zpracovany.'’’ Z originalni definice v GDPR i jeji zkracené varianty vyplyva, e osobni
udaje se vyznacuji ¢tyfmi hlavnimi elementy. Musi jit o informaci (prvni element),
kterd se vztahuje k urcité osobé (druhy element), pficemz se jednd o fyzickou osobu
(tfeti element), kterd je identifikovédna ¢i ji lze identifikovat (Ctvrty element). Praveé
¢tvrty prvek Cini interpretacni potize. Nabizi se totiz otazka, kdy je jesté osoba
identifikovatelnd, a kdy jiz nikoliv.'® Jeji zodpovézeni je ptitom z pohledu piisobnosti
GDPR zcela zéasadni. Pokud se totiz informace vztahuje k osobg, kterou nelze

identifikovat, jedna se o anonymni informaci, na niZ GDPR nedopada.

Podle ¢l. 4 bodu 1 GDPR je osoba identifikovatelna, pokud ji lze ,primo ci
neprimo identifikovat, zejména odkazem na urcity identifikdator, napriklad jméno,
identifikacni cislo, lokacni udaje, sitovy identifikator nebo na jeden ci vice zvlastnich
prvku fyzicke, fyziologické, geneticke, psychicke, ekonomické, kulturni nebo spolecenské
identity této fyzické osoby*. Ustanoveni tak obsahuje demonstrativni vycet
identifikacnich znakd, které z fyzické osoby ¢ini osobu identifikovatelnou. Co vSak ndm
toto ustanoveni a ani dalsi jina nefikaji, je to, zda se ona ,,identifikovatelnost* odviji
vyluéné od znalosti spravce dat, nebo miZe pramenit ze znalosti tieti osoby. Ptame se

tak, zda osobu €ini identifikovatelnou skutecnost, Ze jeji urcity identifikator zna spravce

" EUROPEAN UNION AGENCY FOR NETWORK AND INFORMATION SECURITY. Privacy and
data protection in mobile applications: a study on the app development ecosystem and the technical
implementation of GDPR. 2017, 14. ISBN 9789292042424.

"% VOGEL, Paul. Kiinstliche Intelligenz und Datenschutz. Nomos Verlagsgesellschaft mbH & Co., 2022,
78. ISBN 9783748930952.
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danych dat, nebo skutecnost, Ze si k ni identifikator pfifadi jakékoliv tfeti osoba odliSna

r 1
od spravce dat.'”

Jako ilustracni piiklad ndm pro lep$i piedstavitelnost mize poslouzit piipad
z medicinského prostfedi. Piedstavme si systém zalozeny na umélé inteligenci, ktery ma
lékarim napomoci pii identifikaci nadora. Jako trénovaci data poslouzi krevni obrazy a
obrazy tkané¢ zdravych osob a osob snadorem. Tyto obrazy neobsahuji Zzadné
identifikatory v podob€ jména, data narozeni ¢i adresy trval¢ho bydliste a jsou doplnény
pouze o udaje véku a pohlavi osoby. Je na zdklad¢ téchto informaci (pohlavi, vék,
krevni obraz a obraz tkan¢) osoba identifikovatelnd, nebo ne? Provozovatel takového
systému nedokdze na zékladé takovych dat osobu identifikovat. Z jeho pohledu se tak
jednd o neidentifikovatelnou osobu, a tudiz anonymni informace, na néz se GDPR
nevztahuje. Pokud se vSak na véc podivame z perspektivy napft. kliniky, ktera tato data
na trénovani systému poskytla, dojdeme k jinému zavéru. Tato klinika totiz jisté bude
mit u danych snimkl ve své vlastni databazi dalsi identifika¢ni udaje ptislusné osoby,
pomoci kterych bude schopna identifikovat konkrétni osobu. V piipad¢ kliniky se tedy
jednd o osobni tGdaje ve smyslu GDPR.'"® U konverza¢nich aplikaci by podle této
logiky byla situace obdobna. Jestlize by byla uzivatelska data pochazejici z konverzace
pfedana tfeti osobé a zdroven ociSténa o identifikétory, z perspektivy tfeti osoby by se o
osobni udaje nejednalo. Z pohledu spravce dat aplikace by vSak data charakter osobnich
udaju neztratila, protoze spravce ma stale k dispozici identifikatory, diky nimz miize

data znovu pfifadit ke konkrétni osobg.

Urcité voditko k zodpovézeni otdzky, zda postauje, aby byla osoba
identifikovatelna osobou odlisnou od spravce dat, ndm v tomto piipad€ poskytuje recital
GDPR ve svém bod¢ 26. Podle n&j se totiz ma u identifikovatelnosti pfihlédnout ,,ke
v§em prostredkim, (...) o nichz Ize rozumné predpokladat, Ze je sprdavce nebo jina osoba
pouziji pro primou ci neprimou identifikaci dané fyzické osoby*. Z tohoto divodu lze
dospét k zaveru, Ze spiSe bude postacovat schopnost identifikace osoby prostiednictvim

osoby odlisné od spravce dat. Dle judikatury Soudniho dvora Evropské unie se vSak

' VOGEL, Paul. Kiinstliche Intelligenz und Datenschutz. Nomos Verlagsgesellschaft mbH & Co., 2022,
79. ISBN 9783748930952.

"9VOGEL, Paul. Kiinstliche Intelligenz und Datenschutz. Nomos Verlagsgesellschaft mbH & Co., 2022,
80-81. ISBN 9783748930952.
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nemtize jednat o jakoukoliv tfeti osobu, ale pouze o takovou, u niz Ize predpokladat
kontakt se spravcem dat. Pro nas ilustrativni ptiklad predstaveny v ptfedchozim odstavci
to tedy znamena, ze udaje nebudou klasifikovany jako osobni, pokud nejsou spravci dat
systétmu umélé inteligence k dispozici s dalsimi informacemi, které spravuje klinika.
Lze vsak ptredpokladat, ze pokud by se jednalo o klinicky obraz, jenz vykazuje velmi
vzacnd specifika, snizuje se tim usili pfifazeni obrazu ke konkrétni osob¢, a proto jiz
s nejvétsi  pravdépodobnosti pijde o osobni tdaje. To samé plati pro piipad
konverzacnich dat, ktera obsahuji néjakou jedinecnou informaci, diky niz jsme schopni
osobu identifikovat, aniz by byly ptitomné dal$i bézné identifikatory. Uzivatel se mtze
napiiklad svéftit, ze trpi velice vzacnou nemoci. Jestlize jsme na zékladé této skutecnosti
zasazené do dals$iho kontextu konverzace schopni uzivatele identifikovat, pijde nejspis
o osobni Udaj. Nezbyva tak nez konstatovat, ze vzdy bude zaleZet na daném kontextu
véei, M
4. 1. 2. 2 Zvlastni kategorie osobni udaje

V kontextu naSich ilustrativnich piikladi hlasovych asistentli a aplikaci, jejichz
primérnim ukolem je vést s uzivatelem nezdvaznou konverzaci, je tfeba zminit zvlaStni
kategorii osobnich udaju, které predstavuji tzv. citlivé udaje. Podle ¢l. 9 odst. I GDPR
se jedna naptf. o udaje vypovidajici o nabozenském vyznani ¢i zdravotnim stavu
uzivatele. Zpracovani takovych informaci je v zdsad¢ zakdzano, ovSem odstavec 2

pfedmétného ¢lanku nabizi zpiisoby jak onen zakaz prolomit.

Tento ¢lanek 9 tak bude pro poskytovatele vySe vymezenych asistentli/aplikaci
nejspiSe relevantni, pfestoze neni primarni ulohou asistenta/aplikace ziskat informace
tohoto charakteru. Do hry ndm tady totiz opét vstupuje fakt, Ze uzivatel mize béhem
konverzace zminit cokoliv, a pravé v souvislosti stim pak stoji spradvce dat pted
otazkou, jak s daty nakladat, jak jsme jiZ zminili v kapitole 3. 2. 1. 1 Shrnuti GDPR
z perspektivy tvlirce auzivatele konverzacniho asistenta a konverzacni aplikace.

Castym piikladem takového ,.cokoliv* mohou byt emoce.

Ze zévazné Casti ani recitalu neni zfejmé, zda emoce spadaji pod piisobnost ¢l. 9

GDPR, ponévadz ani v jednom ptipad¢€ nejsou explicitné zminény. V uvahu tak ptipada

"'VOGEL, Paul. Kiinstliche Intelligenz und Datenschutz. Nomos Verlagsgesellschaft mbH & Co., 2022,
82-83. ISBN 9783748930952.
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jejich podrazeni pod kategorii udajii o zdravotnim stavu, ovSem to, zda tam opravdu

112

spadaji, jasné neni.” - Lze si také polozit otazku, zda se viibec jedna o osobni udaje.

4. 1. 2. 3 Zpusob zpracovani osobnich udaji

Zpracovani osobnich tdajii mizeme chapat vzhledem k jeho definici zakotvené
v ¢l. 4 bodé 2 GDPR, kterou v plném znéni zmiflujeme v kapitole 3. 2. 1 Obecné
nafizeni o ochrané osobnich udaji (GDPR), jako ,jakekoliv nakladani s osobnimi
tdaji'">. Takové nakladani podléha zasadam, jeZ jsou vyjadieny &l. 5 GDPR a jejichz
ukolem je stanovit urCit¢é minimalni standardy, které¢ je tfeba v rdmci zpracovani
nasledovat, a garantovat tim urcitou miru ochrany subjektlim udaji. Nékterym zasadam
se vénujeme podrobnéji v samostatné kapitole 4. 2 Vybrané zasady zpracovani osobnich
udajii, ponévadz jejich dodrzovani v oblasti umélé inteligence mize €init znacné potize.

Zpracovani lze také za urcitych okolnosti stanovenych ¢l. 18 GDPR omezit.

Mezi techniky zpracovani dat patii mimo jiné anonymizace a pseudonymizace.
Tyto dvé metody se v kontextu technologii zaloZzenych na ume¢lé inteligenci objevuji

pomérné ¢asto, a proto se jim vénujeme v nasledujicich odstavcich.

Jak jiz bylo uvedeno vyse, systémy umélé inteligence mnohdy pracuji s velkym
objemem dat. Pravé dostatecné mnozstvi dat je jednou z podminek, aby systém

fungoval pfesné takovym zplsobem, jak je zamysleno.

Takovy soubor dat nevyhnutelné zahrnuje 1 osobni tidaje. Zpracovani osobnich
udaji vSak musi byt vazdno na urcity ucel, jak rozebirdme v kapitole 4. 2. 1 Zasada
ucelového omezeni. Vzhledem k tomu, Ze nelze Ucel zpracovani omezit na pouhé
trénovani a vyvoj umélé inteligence, mize se pro vyvojafe systému jednat o téZce
prekonatelnou piekazku. Z tohoto dlivodu mize pfipadat v ivahu anonymizace dat, tedy

proces, na jehoZ zavéru jiZ nebude moZzné nalézt jakoukoliv spojitost mezi daty a

"2 DIMATTEO, Larry A.; PONCIBO, Cristina a CANNARSA, Michel. The Cambridge handbook of
artificial intelligence: global perspectives on law and ethics. New York, NY: Cambridge University
Press, 2022, 277. ISBN 9781009072168. ISBN 9781009072168.

'3 KOLARIKOVA, Linda, HORAK, Filip. Uméld inteligence & prdvo. Praha: Wolters Kluwer CR.
2020, 74-75. ISBN 9788075987839.
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konkrétni fyzickou osobu. Soubor dat tim bude ocistén od osobnich udajl, a tak se

7~ o . 7 114
vyvaze z pusobnosti ustanoveni GDPR.

Metoda anonymizace ma ovSem i své nevyhody. Vedle toho, ze s ohledem na jiz
zminény velky objem dat neni tato metoda ve vétSing pripadi viibec mozna, nevyplati
se ani ve vyzkumu, ponévadz reprezentativnost takto ,,0¢isténych* dat prudce klesa.
Kromé toho je zde ptitomné riziko tzv. reidentifikace, kdy data nejsou anonymizovana
fadné, a l1ze je znovu propojit s konkrétni fyzickou osobou. Je proto ulohou spravce, aby
toto riziko dostate¢nd eliminoval.'’’> Proto se misto anonymizace nabizi jit cestou

pseudonymizace.

Co se ty€e techniky pseudonymizace, je vymezena v ¢l. 4 bodé¢ 5 GDPR.
Vysledkem tohoto postupu jsou tidaje, které nyni jiz nelze piitadit ke konkrétni fyzické
osobé bez pouziti dodateénych informaci. Tyto dodate¢né informace tak musi byt
ulozeny na oddéleném misté a pomoci organiza¢nich a technickych opatteni je tfeba

zabezpetit, aby nebyly propojeny s piivodné osobnimi udaji.''®

Timto zplsobem upravend data jsou velmi dobfe vyuzitelnd ve vyzkumu,
ponévadZ procesem pseudonymizace nedochdzi k jejich degradaci. I v tomto piipade
sice zustava riziko reidentifikace, ovSem ta mize byt pravé z pohledu vyzkumua nékdy
zadouci. Piikladem mize byt studie na poli mediciny, kdy na zaklad¢ vysledki je
mozné kontaktovat probandy a napiiklad je informovat o nezadoucich vedlejSich

teincich. '’

Vzhledem k tomu, Ze reidentifikace je v pfipadé¢ pseudonymizace pomérné
jednoduchd, jsou pseudonymizovana data stale klasifikovdna jako osobni tidaje, a proto
spadaji do pilisobnosti GDPR. Spravce si tak pseudonymizaci nijak neuleh¢i od

povinnosti stanovenych GDPR. Navic neni proces pseudonymizace jednoduchy.

"4 DIMATTEO, Larry A.; PONCIBO, Cristina a CANNARSA, Michel. The Cambridge handbook of
artificial intelligence: global perspectives on law and ethics. New York, NY: Cambridge University
Press, 2022, 140-141. ISBN 9781009072168.

"> CORRALES COMPAGNUCCI, Marcelo. Al in eHealth: human autonomy, data governance and
privacy in healthcare. New York, NY: Cambridge University Press, 2022, 188, 257. ISBN
9781108921923.

"1 VOGEL, Paul. Kiinstliche Intelligenz und Datenschutz. Nomos Verlagsgesellschaft mbH & Co., 2022,
217-218. ISBN 9783748930952.

"7 VOGEL, Paul. Kiinstliche Intelligenz und Datenschutz. Nomos Verlagsgesellschaft mbH & Co., 2022,
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Nemalo veédet tak mize mit potize data odpovidajicim zpiisobem pseudonymizovat,

pondvad? jim chybi k tomu potiebné znalosti a zdroje.''®

Inspiraci miize byt jihokorejska novela z roku 2020'"°, ktera umoziiuje vyuzivat
pseudonymizovana data ve vyzkumu, aniz by knim byl nutny souhlas subjektu
daji.'® Védei tak maji vyhodn&jsi pozici v porovnani s evropskymi kolegy, jelikoZ
nejsou povinni si opatfit ex ante souhlas s uzitim dat pro vyzkum, a mohou proto vyuzit
1 data ptivodn¢ sbirana pro jiny vyzkum/ucel. Takova legislativa mtize vést k podpoie
vyzkumu, ktery se zakladd na redlnych datech. Naptiklad mohou byt data ziskéna
interakci mezi uZzivatelem a hlasovym asistentem vyuzita pro lingvisticky vyzkum.
Zustava ovSem otazkou, zda timto nedochéazi k naruSeni prav subjektu udaji, ponévadz
ten netusi, e jeho data, sic pseudonymizovand, poslouzi konkrétni studii. Uskali

hledani rovnovahy mezi ochranou soukromi a podporou vyzkumu se vénujeme

v kapitole 4. 4 Zékladni vyzvy pro legislativu v oblasti ochrany dat a umé&l¢ inteligence.

4. 1. 3 Neosobni udaje

Neosobni udaje jsou definovany nafizenim o rdmci pro volny tok neosobnich
udaji v EU, kterému vénujeme samostatnou kapitolu v ¢asti mapujici legislativu EU.
Podle tohoto nafizeni se jedna o udaje odlisné od osobnich udaji dle GDPR. Takova
data jsou zpohledu GDPR anonymnimi informacemi, které z hlediska zpracovani

nepozivaji Zadné ochrany.

Typicky se mlZe jednat tfeba o data pochazejici ze senzorli zabudovanych
v automobilu ¢i v pfipadé konverzacnich aplikaci o informace, které uzivatele
neidentifikuji (napf. pocet sourozencl, pracovni pozice). V ramci neosobnich udaji
muzeme rozliSit dvé kategorie, jak to ¢ini Evropska komise. Zaprvé se jednd o data,

ktera jsou anonymni ,,per se*, tedy ze své podstaty. Druhou skupinu pak tvofi data, jez

"8 CORRALES COMPAGNUCCI, Marcelo. Al in eHealth: human autonomy, data governance and
privacy in healthcare. New York, NY: Cambridge University Press, 2022, 257. ISBN 9781108921923.
"Personal Information Protection Act, Act No. 16930; Act on the Protection and Utilization of Credit
Information, Act No. 16957; Act on the Promotion of Information and Communications Network
Utilisation and Information Protection, Act No. 16955

'20'YEW, Gary Chan Kok a YIP, Man (ed.). A, Data and Private Law. Hart Publishing, 2021, 25. ISBN
9781509946860.
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byla v minulosti osobnimi udaji, ale v priibéhu ¢asu doslo k jejich anonymizaci, ¢imz

ztratila sviij identifikaéni charakter.'?!

Prestoze na zéklad¢ neosobnich udajii nedokdzeme ztotoznit konkrétni osobu,
predstavuje manipulace s takovymi udaji potencidlni hrozbu. Vezméme si za piiklad
filtry zalozené na umélé inteligenci, které se zaméiuji na specificky nebezpecny obsah a
vyhodnotit jako zakézany obsah a tato data nahlasit. Pfislusna osoba se pak s daty, ktera
pochazi ze soukromé konverzace, seznami a ma povinnost vyhodnotit, zda se o
zakazany obsah opravdu jednd, ¢i nikoliv. I kdyby se nakonec zakdzany obsah
nepotvrdil, byla uz ¢ast konverzace zpiistupnéna, ¢imz bylo dotéeno soukromi dané

osoby.

4.2 Vybrané zasady zpracovani osobnich udaji

Jak jiz bylo zminéno vyse, nakladani dat podléha uréitym zasadam, jejichz
pfehled nam poskytuje ¢l. 5 GDPR. Vzhledem k tématu této rigorézni prace se
zamétfime pouze na vybrané zasady, které v souvislosti s pfitomnosti umélé inteligence
mohou Cinit potize. Tyto nesnaze se dotykaji realizace urcitych zdsad v praxi a také

interpretacni roviny, kdy ne vzdy je znéni nafizeni srozumitelné a jednoznacné.

4. 2.1 Zasada ucelového omezeni

Zasada tcelového omezeni je stanovena €l. 5 odst. 1 pism. b) GDPR a zakotvuje,
Ze osobni Udaje mohou byt shromaZd’'ovany jen pro jasn€ vymezeny Ucel. Zasadu
muzeme rozdélit na tfi ¢asti. Prvni ¢ast definuje atributy ucelu, pro néjZ jsou osobni
udaje sbirany. Druhou c¢ast zdsady tvoti zdkaz dalSiho zpracovani tidaji zpisobem,
ktery je s pivodnim ucelem neslucitelny. Posledni ¢ast se vztahuje k tieti ¢asti definice
a stanovuje, ze nekteré vyjmenované Ucely se nepovazuji za neslucitelné s ptivodnimi
ucely. Tuto tieti Cast definice analyzujeme detailnéji v kapitole 4. 4. 3 Ochrana
soukromi a dat vs. podpora vyzkumu, proto se ve stavajici kapitole koncentrujeme

pouze na prvni dva useky zasady.

2l KOLARIKOVA, Linda, HORAK, Filip. Uméld inteligence & prdvo. Praha: Wolters Kluwer CR.
2020, 63. ISBN 9788075987839.
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Ugel, pro ktery jsou osobni tdaje shromazdovany, ma byt uréity, vyslovné
vyjadieny a legitimni. Pravé konkretizace ucelu muze €init potize pro systémy umélé
inteligence €1 pro spolecnosti, které¢ se soustfedi na sbér velkého objemu dat. V dobé
shromazd’ovani dat nemuseji mit konkrétni predstavu, k cemu data v budoucnu vyuziji.
Zpravidla postupuji opacné, tedy nejprve sesbiraji dostatecné mnozstvi dat, a az poté si

vymezi t&el, pro ktery jej budou analyzovat.'*

Obdobn¢ je tomu i u systémt umélé inteligence, které k trénovani vyuzivaji
velkd mnozstvi dat. Ne vzdy uz v dobé trénovani tusite, k cemu presné systém umelé
s veétsi pravdépodobnosti schopnéjsi. Specifikace ucelu zpracovani dat tak mize byt ve
spojitosti s umélou inteligenci kamenem urazu. Kromé toho ndm GDPR neposkytuje
pro konkretizaci ucelu zddné mantinely. Neni proto jasné, co je dostate¢né konkrétni, a
co nikoliv. Lze ale pfedpokladat, Zze opfit ucel pouze o trénovani umélé inteligence

y 123
postaCovat nebude.

Druha ¢ast zasady otevira otdzku, za jakych podminek je ucel dalSiho zpracovani
slucitelny s ucely ptivodnimi. Jiz ze samotného znéni této otazky je patrné, ze GDPR
zaprvé umoznuje zpracovavat data pro vice ucelll a ze zadruhé pocitd s moznosti, ze
budou osobni udaje zpracovany i pozd¢ji za Gcelem jinym. Pravé druhd implikace je pro
vyvojate systému umélé inteligence pozitivni zpravou, nebot’ umoznuje ,,recyklovat jiz
diive nasbirana data (samoziejmé stale za predpokladu, ze ucel této ,,recyklace® bude
vymezen v souladu s GDPR).'** Zpracovéani udaji za ,,pozd&jsim“ ugelem je vedle
slucitelnosti ti¢elli limitovano také povinnosti spravce udajii data vymazat v ndvaznosti

na pravo subjektu udajii na vymaz dat zakotvené v &l. 17. GDPR.'®

Co ovsem zaklada onu slugitelnost uéeli? Cl. 6 odst. 4 GDPR nam poskytuje

ur€ité voditko v podobé demonstrativniho vyctu okolnosti, které je pii otdzce

122 1 EE, Joseph a DARBELLAY, Aline. Data Governance in Al, FinTech and LegalTech. Northampton,
MA, USA: Edward Elgar Publishing, 2022, 64. ISBN 9781800379954.

'2 VOGEL, Paul. Kiinstliche Intelligenz und Datenschutz. Nomos Verlagsgesellschaft mbH & Co., 2022,
153-154. ISBN 9783748930952.

' VOGEL, Paul. Kiinstliche Intelligenz und Datenschutz. Nomos Verlagsgesellschaft mbH & Co., 2022,
154. ISBN 9783748930952.

'3 DIMATTEO, Larry A.; PONCIBO, Cristina a CANNARSA, Michel. The Cambridge handbook of
artificial intelligence: global perspectives on law and ethics. New York, NY: Cambridge University
Press, 2022, 136. ISBN 9781009072168.
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sluGitelnosti tieba zvazit. Zadné jasné mantinely sluéitelnosti tady ani v recitalu viak
nenajdeme, coz vede k pravni nejistoté, kterd se promitd také do oblasti umélé
inteligence.'?® Z toho divodu je tfeba zdiraznit, Ze daldi zpracovani pro jiny ucel je
mozné 1 v ptripade¢, kdy slucitelnost nového a ptivodniho ucelu dana neni. Tuto situaci
upravuje naveti ¢l. 6. odst. 4 GDPR, z n¢hoz vyplyva, ze je k takovému zpracovani
tieba bud’ souhlasu subjektu Gdaji, nebo pravo Unie & &lenského statu.'”” V této
souvislosti podotykame, Ze v &eské verzi GDPR doslo vonom navéti'?® zfejmé
k predkladatelské chyb¢. Pasaz zvyraznénd autorkou prace v poznamce pod carou se
totiz s nejveétsi pravdépodobnosti vztahuje k prdavu. Pro tento vyklad vedle bodu 40

recitdlu GDPR hovofi také anglicka'® a némecka'* verze textu.

&%

Lze shrnout, Ze zasada ucelového omezeni s sebou pifindsi pro systémy umélé
inteligence jednu nelehkou ptekazku v podobé povinnosti konkrétné vymezit ucel
zpracovani dat pfed samotnym zahdjenim zpracovani. Tim mulze dojit ke snizeni
vysledné kvality systému umélé inteligence, k jehoZ trénovani jsou data zapotiebi.
Navic podle vSeho nepostacuje vymezit ucel pouze jako trénovani systému umélé
inteligence, protoze takovy ucel nespliiuje pozadavek na konkrétnost tcelu. V této
souvislosti je ale tfeba upozornit na to, Ze neni jasné, co jiz lze povazovat za konkrétni,
a co uz naopak nikoliv. Zasada ucelového omezeni ovSem umoziluje vyuzit data pro
pozdéjsi ucely a vyuzit 1 data pochazejici od tieti osoby, coz je jist€¢ pro umélou
inteligenci pozitivni. Na druhou stranu je tfeba dodat, Ze dané je mozné pouze za
ur¢itych podminek, jejichz naplnéni nemusi byt vzdy lehké nehled¢ na nejednoznacny

zavazny text GDPR.

12 DIMATTEO, Larry A.; PONCIBO, Cristina a CANNARSA, Michel. The Cambridge handbook of
artificial intelligence: global perspectives on law and ethics. New York, NY: Cambridge University
Press, 2022, 137. ISBN 9781009072168.

127 KOSTA, Eleni; LEENES, Ronald a KAMARA, Irene. Research handbook on EU data protection law.
Northampton, MA, USA: Edward Elgar Publishing, 2022, 401. ISBN 9781800371675.

28 Pokud zpracovani pro jiny icel (...) neni zaloZeno na souhlasu subjektu tidajii nebo na pravu Unie ¢i
clenského statu, ktery v demokratické spoleCnosti piedstavuje nutné a piiméiené opatieni k zajisténi
cilii uvedenych v Cl. 23 odst. 1, zohledni spravce (...)

' Where the processing for a purpose (...) is not based on the data subject's consent or on a Union or
Member State law which constitutes a necessary and proportionate measure in a democratic society to
safeguard the objectives referred to in Article 23(1), the controller shall (...)

B0 Beruht die Verarbeitung zu einem anderen Zweck (...) nicht auf der Einwilligung der betroffenen
Person oder auf einer Rechtsvorschrift der Union oder der Mitgliedstaaten, die in einer demokratischen
Gesellschaft eine notwendige und verhdltnismdfige Mafsnahme zum Schutz der in Artikel 23 Absatz 1
genannten Ziele darstellt, so beriicksichtigt der Verantwortliche (...)
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A jaky ucel zpracovani by byl dan v pfipadé konverzacnich aplikaci ¢i asistentti?
Jednim z primérnich Gcelll je beze sporu zvySeni kvality konverzacnich schopnosti
asistenta na zakladé jiz uskuteCnénych konverzaci. Tim by mélo dojit také ke
zkvalitnéni uZzivatelského prozitku neboli user experience. Je ale takovy ucel
dostate¢ny, respektive dostatecné konkrétni? Odpovéd’ na tuto otdzku ndm nepomdha

nalézt ani zavazny text GDPR, ani jeho recital.

4. 2.2 Zasada transparentnosti

Zasada transparentnosti je zavedena c¢l. 5. odst. 1 pism. b) GDPR a promita se
do ¢lanka 12, 13 a 14 GDPR, které stanovuji pro spravce dat informacni povinnost.
Podle této zasady musi byt osobni Udaje zpracovany transparentnim zplisobem a
spravce dat je povinen informovat subjekt udaji o zpracovani, strucnym,
transparentnim, srozumitelnym, snadno pristupnym zpiisobem za pouZiti jasnych a

Jjednoduchych jazykovych prostiredkii.

Zasada ma eliminovat neprihlednost ¢i nesrozumitelnost systémd. Je faktem, Ze
téchto okolnosti dava smysl ustanovit pravidlo, které Umyslnou nesrozumitelnost
systému zakaze. V ptipadé umélé inteligence vSak mulze byt zasada transparentnosti
zcela fatalni. Systémy umélé inteligence jsou na rozdil od dosavadnich systémi tak

131

komplexni, ze urc¢itd neprtihlednost vyvéra z jejich pfirozené povahy.~ Proto se

v kontextu umélé¢ inteligence ¢asto objevuje fenomén black box.

Systém umélé inteligence, ktery pracuje na zakladé tzv. hlubokého uceni a ktery
lze oznalit za black box, funguje obdobné jako lidsky mozek. Dokdze se sdm ucit a
naucen¢ informace si pospojovat tak, ze si vytvofi vlastni pravidla, na jejichZz zaklad¢ je
zpusobily rozhodnout. Je zde jen jediny prvek, ktery jej odliSuje od lidského mozku, a

to je prave absence schopnosti vysvétlit své pochody. Z tohoto diivodu zlstane pficina

B! DIMATTEO, Larry A.; PONCIBO, Cristina a CANNARSA, Michel. The Cambridge handbook of
artificial intelligence: global perspectives on law and ethics. New York, NY: Cambridge University
Press, 2022, 30. ISBN 9781009072168.
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ucinéného rozhodnuti zastfena. Je vSak nezbytné doplnit, Ze mén¢ transparentni metody

dosahuji velmi &asto lepsich vysledki nez postupy, které Ize vysvétlit.'*>

Jak jiz bylo naznaceno vyse, mize dodrzeni transparentnosti branit i skutec¢nost,
Ze jsou procesy systému natolik komplikované, ze jejich vysvétleni je znan€ obtizné, i
kdyz mozné (¢imz se 1isi od ptipadu black box). Algoritmy mohou byt natolik slozité,
ze jejich pochopeni laikem se zdé byt takika nemyslitelné, a natolik jedinecné, Ze se je
vyvojaf rozhodne chranit prostfednictvim obchodniho tajemstvi. Nejinak je tomu
v pfipadé konverzacni umélé inteligence. Do jaké miry je tedy tieba byt

transparentni? 133

GDPR nam v tomto ohledu neposkytuje jednoznacnou odpovéd’ a na potiebné
mife transparentnosti se neshoduje ani akademickd obec. Neni tak jasné, co vse
smysluplné informace tykajici se pouzitého postupu zminéné v ramci prav subjektu
daja'**, zahrnuji."*> Tato nejasnost je spjata s dal§i spornym ustanovenim GDPR, a to
Clankem 22, ktery poskytuje pravo nebyt pifedmétem rozhodnuti zalozené¢ho na
automatizovaném zpracovani. Shoda nepanuje ani v tom, zda toto pravo implikuje
existenci prava na vysvétleni uéinéného rozhodnuti. V pifipadé, ze je pravo na
vysvétleni rozhodnuti garantovano, davalo by smysl, aby byly subjektu udaji
poskytnuty takové informace, na jejichz zaklad¢ je schopen dospét k zavéru, zda bylo
rozhodnuti chybné, a pfipadné se proti nému branit. Takova ,kvalita®“ informaci by

z tohoto pohledu mohla postacovat také k naplnéni zasady transparentnosti.'*°

Na okraj podotykdme, Ze neni zcela zfejmé, co délat, pokud by ono minimum
informaci, které postaCuje k naplnéni zéasady transparentnosti a které¢ je tieba
k pochopeni rozhodnuti systému, obsahovalo také trénovaci data s osobnimi udaji. Tady

pak dochazi ke stfetu transparentnosti a prava na soukromi osoby, k niZ se osobni udaje

2 EE, Zhao Yan; KARIM, Mohammad Ershadul a NGUI, Kevin. Deep learning artificial intelligence
and the law of causation: application, challenges and solutions. Online. Information & Communications
Technology ~ Law. 2021, 30 (3), 257, 260. ISSN  13600834. Dostupné  z:
https://doi.org/10.1080/13600834.2021.1890678. [cit. 2023-11-18].

33 KOSTA, Eleni; LEENES, Ronald a KAMARA, Irene. Research handbook on EU data protection law.
Northampton, MA, USA: Edward Elgar Publishing, 2022, 164, 168. ISBN 9781800371675.

4 C1. 13 odst. 2 pism. f) GDPR, &l. 14 odst. 2 pism. g) GDPR, ¢l. 15 odst. 1 pism. h) GDPR.

35 KOSTA, Eleni; LEENES, Ronald a KAMARA, Irene. Research handbook on EU data protection law.
Northampton, MA, USA: Edward Elgar Publishing, 2022, 164, 168. ISBN 9781800371675.

3¢ DIMATTEO, Larry A.; PONCIBO, Cristina a CANNARSA, Michel. The Cambridge handbook of
artificial intelligence: global perspectives on law and ethics. New York, NY: Cambridge University
Press, 2022, 32. ISBN 9781009072168.
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v trénovacich datech vazou."”” Skute¢nost, 7e si byl tohoto potencidlniho stfetu
zadkonodarce védom, doklada bod 63 recitélu138, ovSem nijak ho dale nefesi a k jeho

feSeni neposkytuje ani zadné voditko.

Mizeme tak konstatovat, ze zdsada transparentnosti predstavuje pro systémy
umeélé inteligence velké uskali. Z piislusnych ustanoveni vyplyva, ze zakonodarce
vibec nezohlednil samotnou podstatu umélé inteligence, ktera spociva v procesu
»samouceni® a inherentni snizené, ptipadné nulové transparentnosti rozhodovacich
mechanisml. Neni proto jasné, jak ma spravce dat postupovat v ramci informacnich
povinnosti reflektujicich onen pozadavek transparentnosti, kdyz ani sam vyvojar
mnohdy nedokaZe popsat, jak algoritmus funguje.'** Kromé toho je v GDPR opomenuto
vymezeni potfebné miry transparentnosti, ktera méa byt naplnéna, a nafizeni tak pracuje

pouze s abstraktnim dale nespecifikovanym pojmem transparentnosti.

4. 2. 3. Zasada zakonnosti

Zasada zdkonnosti je zakotvena v ¢l. 5 odst. pism. a) GDPR a podrobnéji
rozvedena v ¢l. 6 GDPR. Zpracovani osobnich idaji je v souladu se zdkonem, pokud je
odpovidajicim zptisobem splnéna alesponi jedna z podminek uvedenych v €l. 6 odst. 1
GDPR. V této praci se zaméfime hned na prvni zminénou podminku, a to je souhlas se
zpracovanim udaji udéleny subjektem dajli, nebot’ pravée tato okolnost je typicka pro
mobilni aplikace, knimz se fadi jeden znaSich ilustrativnich ptipadd v podobé

konverzaéni aplikace vyuZivajici prvky umélé inteligence.

4. 2. 3. 1 Souhlas se zpracovanim osobnich tidaji

Podminky souhlasu upravuje vedle ¢l. 8 GDPR, ktery se zamétuje na souhlas
ditéte, také ¢l. 7 GDPR. Vedle povinnosti spravce udaji byt schopen dolozit udéleny
souhlas a prava subjektu idajii souhlas odvolat stanovuje ustanoveni ve svém druhém

odstavci, Ze v ptipad¢ pisemného prohlaseni musi byt souhlas se zpracovanim osobnich

7 ABBOTT, Ryan. The reasonable robot: artificial Intelligence and the law. Cambridge: Cambridge
University Press, 2020, viii, 136. ISBN 9781108459020.

8 Timto pravem (pozn. autorky prace: pravem na piistup ke shromazdénym osobnim udajtim) by neméla
byt nepriznivé dotéena prdava ani svobody ostatnich, napriklad obchodni tajemstvi nebo dusevni
viastnictvi a zejména autorské pravo chranici programové vybaveni. Zohledneni techto skutecnosti by
ovsem nemélo vest k tomu, ze by subjektu udajii bylo odepreno poskytnuti vSech informaci.

3% CORRALES COMPAGNUCCI, Marcelo. Al in eHealth: human autonomy, data governance and
privacy in healthcare. New York, NY: Cambridge University Press, 2022, 156. ISBN 9781108921923.
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udajii jasn¢ odd¢litelny od dalSich skutecnosti zminénych v prohlaseni. Pro mobilni
aplikace to tak v praxi znamend, ze by mél byt souhlas se zpracovanim separovan od
dalSich informaci, které jsou uzivateli obvykle sdélovany pii prvotnim spusténi

aplikace.'*® Typicky se jedna o souhlas s podminkami spolecnosti.

Déle ¢l. 7 GDPR ve ¢tvrtém odstavci rozviji, k ¢emu je tfeba piihlédnout pii
posuzovani, zda je souhlas svobodny. Podle néj se mimo jiné zohledni, zda je
poskytnuti pfedmétné sluzby podminéno souhlasem se zpracovanim osobnich udaji,
které neni pro plnéni dané smlouvy numé'*'. Mame za to, Ze u konverza¢nich aplikaci je
souhlas se zpracovanim osobnich udaji nezbytny pro chod aplikace, jelikoz uzivatel
muze kdykoliv béhem konverzace uvést osobni udaj. Jak by pak mél spravce udajii
postupovat, kdyby tento uzivatel neposkytl ¢i odvolal jiz ud€leny souhlas? Z tohoto
divodu se jevi podminénost fungovani aplikace ud€lenim souhlasu se zpracovanim

udajii jako jedind moznost.

S tim souvisi fakt, Ze souhlas udé&lujeme ke zpracovani udajl, které o sobé
védomé sdé€lime. OvSem co se bude dit v pfipad€ ,nevédomky sdélenych udaji*?
Napriklad z fotky zvetfejnéné na socidlni siti plyne poskytovateli sité také mnozstvi
metadat, o jejichZ existenci nemusime mit vibec tueni.'* Obdobn& mizeme nahlizet
na nds$ ilustraéni piiklad konverzaénich aplikaci, kdy se uzivatel miize do komunikace
tak vzit, Ze si neuvédomuje, co vSe o sobé& s aplikaci sdili. Vztahuje se souhlas i na tyto
udaje, které uzivatel sdili nevédomky? GDPR nam na to neposkytuje jasnou odpoveéd'.
Podobné uskali je u domécich hlasovych asistentti. Jak jsme jiz vicekrat zminili, mohou

tito asistenti zachytit 1 udaje, které nejsou namifeny vic¢i nim. Vztahuje se na né

14 EUROPEAN UNION AGENCY FOR NETWORK AND INFORMATION SECURITY. Privacy and
data protection in mobile applications: a study on the app development ecosystem and the technical
implementation of GDPR. 2017, 17. ISBN 9789292042424.

IV této souvislosti poukazujeme na ziejmé nepiesnou Seskou variantu textu. Z nyn&jiho Geského znéni
vyplyva, Ze obecné zpracovani osobnich udaju neni nezbytné pro poskytnuti sluzeb. Anglicka verze textu
nam v tom pfili§ nepomize (consent to the processing of personal data that is not necessary for the
performance of that contract. slovo that se mize vztahovat jak k datim, tak ke zpracovani), za to
némecka ano. Z ni totiz vyplyva, ze jsou to konkrétni osobni tidaje, které nejsou pro poskytnuti sluzeb
tieba (von der Einwilligung zu einer Verarbeitung von personenbezogenen Daten abhdingig ist, die fiir die
Erfiillung des Vertrags nicht erforderlich sind). Tato interpretace by vsak vedla k zavéru, Ze je nezbytné
subjekt udaju v souhlasu informovat, jaké konkrétni osobni udaje budou spravcem zpracovany. V ptipadé
konverzacnich aplikaci se jevi jako jedind moznost vymezit osobni udaje jako ,,vSechny osobni udaje,
které budou uzivatelem aplikace sdéleny®, jelikoz nelze fici, co v§e nam uzivatel béhem konverzace povi.
2 KOSTA, Eleni; LEENES, Ronald a KAMARA, Irene. Research handbook on EU data protection law.
Northampton, MA, USA: Edward Elgar Publishing, 2022, 452. ISBN 9781800371675.
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souhlas? A co pak v ptipad¢ tetich osob? Souhlas se zpracovanim udaja totiz ud€luje
jedna osoba. Ale co kdyz asistent zaznamend i input od jiné osoby? V idedlnim piipade
by mélo zafizeni podle hlasu detekovat, ze se jedna o jinou osobu, kterd souhlas se
zpracovanim jesté¢ neud¢lila, a k udéleni souhlasu ji vyzvat. Pokud ale neni technologie
dostatecné pokrocila a schopna detekce hlasu, neni jasné, jak mé poté spravce zjistit, ze

; , cr e g v v . P T . 14
se nasbirana data vztahuji k jiné osob&, nez je primérni uzivatel asistenta.'*

Jakymi atributy by mél souhlas disponovat? Dle definice uvedené v ¢l. 4 bod¢
11 GDPR ma byt svobodny, konkrétni, informovany a jednoznacny projev viile. Z tohoto
vyctu je ziejmé, Ze je souhlas jako jedna z podminek zédkonnosti zpracovani udaju spjat
s dalSimi zasadami zpracovani, konkrétn¢ se zasadami tucelového omezeni a
transparentnosti. Pfedevsim prvek informovanosti odrazi pozadavky na jasné¢ vymezeny
ucel zpracovani a srozumitelnost procesu zpracovani. [ u souhlasu proto budeme narazet

na to, kdy je souhlas dostate¢n¢ informovany.

U informovanosti navic nardZime na trend, Ze uZivatelé¢ tyto klauzule vibec
nectou a automaticky klikaji na tlacitko souhlasu. V dnesni dobé, kdy odsouhlasite
podminky dané spole¢nosti a podminky zpracovani dat u aplikaci i n¢kolikrat denné, se
neni ¢emu divit. Kromé zahlceni témito podminkami jsou zde dalsi faktory. Jsou sluzby,
k ¢emu potiebuje dand sluzba pfisluSny udaj. Navic v nékterych ptipadech jsou klauzule
souhlasu formulovany tak zdlouhavé a nesrozumitelng, Ze jejich Ctenim uZivatelé
jednoduse nechtéji ztracet ¢as. Castednym FeSenim by mohlo byt postavit klauzuli tak,
aby byla jasnd, srozumitelnd a zaroven idedlné stru¢nd. Nehled¢ na to, jak ndrocna
uloha to mlZe byt v ptipadé¢ aplikaci fungujicich na bazi komplikovanych algoritmi, je
tteba poznamenat, Ze ani jednodussi verze klauzuli nezarucuje, Ze si ji uzivatelé poctive
prectou. Vzdy totiz v prvé fadé zalezi na motivaci uZivatele a jeho zajmu o to, jak je

s jeho daty nakladano.'**

Souhlas by mél byt také svobodny. U mobilnich aplikaci vSak neziidka narazime

na klauzuli souhlasu, u nizZ uz je policko souhlasu pfedem zaskrtnuto. To vSak neni

'Y DE BRUYNE, Jan a VANLEENHOVE, Cedric (ed.). Artificial Intelligence and the Law.Intersentia,
2021, 186. ISBN 9781839701047.

' LEE, Joseph a DARBELLAY, Aline. Data Governance in Al, FinTech and LegalTech. Northampton,
MA, USA: Edward Elgar Publishing, 2022, 66-73. ISBN 9781800379954.
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v souladu s pozadavky na svobodny souhlas stejn¢ jako situace, kdy je souhlas se
zpracovanim udaji presumovan a pokud ho uzivatel udélit nechce, musi vyvinout
specialni Gsili.'*’

Dalsi potiz mlize pro poskytovatele aplikace piedstavovat pravo subjektu udaji
na odvolani souhlasu se zpracovanim. Pokud na n¢j dojde, neni dle ¢l. 7 odst. 3 dotcena
zakonnost zpracovani vychdazejiciho ze souhlasu. Ovsem to nejspi§ neznamena, ze tyto
,,di1vejsi udaje mize spravce nadale uchovavat. Naopak by meélo dojit k jejich vymazu
v souladu s¢l. 17odst. 1 pism. b) GDPR. To mtze byt v kontextu systému umélé
inteligence, ktera se z takovych dat jiz ,,ucila®, a s tim spjatym velkym objemem dat
ponckud problematické, a mize tim ohrozit fungovani celého systému. Proto by mél
spravce zvazit variantu, zda se neopfit o jinou skutecnost, kterda napliiuje zasadu

, . v . p e . 14
zédkonnosti a nepfedstavuje takové riziko.'*

Na zavér podotykdme, Ze ze zavazné Casti nikde explicitné nevyplyva, ze by mél
byt souhlas se zpracovanim osobnich Udaji udélen pfed samotnym zpracovanim.
Nekteti tuto povinnost odvozuji z ¢€l. 24 odst. 1 GDPR, kde je zakotvena odpovédnost
spravce za zpracovani udaju v souladu s GDPR. Dle naseho nazoru se vSak jedna o tak
obecné ustanoveni, z néhoz povinnost obstarat si souhlas pfed zahajenim samotného
zpracovani 1ze dovodit jen st&zi."*” Tim vsak nepopirdame, Ze dava smysl, aby bylo tieba

st souhlas se zpracovanim tidaju obstarat pfed zpracovanim.

4. 2. 4 Zasada minimalizace udaji
Zasada minimalizace udaji je zakotvena v ¢l. 5 odst. 1 pism. ¢c) GDPR. Podle
této zasady maji byt osobni udaje primeérené, relevantni a omezené na nezbytny rozsah

ve vztahu k ucelu, pro ktery jsou zpracovavany.

Tato zasada predstavuje pro umélou inteligenci urcitou vyzvu vzhledem k tomu,
7e se fungovani systémi umélé inteligence zaklada na velkém objemu dat. Cim vice dat

ma uméla inteligence k dispozici, tim 1épe pro jeji kvalitu, protoze se z téchto dat mize

5 KOSTA, Eleni; LEENES, Ronald a KAMARA, Irene. Research handbook on EU data protection law.
Northampton, MA, USA: Edward Elgar Publishing, 2022, 464. ISBN 9781800371675.

14 VOGEL, Paul. Kiinstliche Intelligenz und Datenschutz. Nomos Verlagsgesellschaft mbH & Co., 2022,
91-92. ISBN 9783748930952.

Y7 DIMATTEO, Larry A.; PONCIBO, Cristina a CANNARSA, Michel. The Cambridge handbook of
artificial intelligence: global perspectives on law and ethics. New York, NY: Cambridge University
Press, 2022, 139. ISBN 9781009072168.
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uméla inteligence dale ucit. Tuto rovnici ale GDPR nenasleduje, protoZze mnozstvi udajii

: , 14
omezuje na nezbytny rozsah.'*

Jak vsak vypada nezbytny rozsah 0daji u systému umélé inteligence? GDPR
tento rozsah nijak nespecifikuje a neni se Cemu divit. Nezbytny rozsah se totiz bude liSit
ptipad od piipadu.'” Na druhou stranu tim, Ze zadkonodarce tento pojem nijak

nepfiiblizil, prenesl bfemeno interpretace na adresaty pravni upravy.

V ptipad¢ virtualnich ¢i hlasovych asistenti muze byt tato zasada obzvlast
problematicka. Jak uz jsme v praci zminili, mize u nich dojit i k nahravani inputu
uzivatele, aniz by uzivatel dand slova mifil pravé na asistenta. Dalsi obtize nalezneme u
ryze konverzacnich asistentl ¢i aplikaci. V tomto piipadé je kazdy input uzivatele pro
konverzaci dilezity, a proto se nabizi, Ze nezbytny rozsah v tomto piipad¢ zahrnuje

veskeré udaje.

4.3 Vybrana prava subjektu udaju

GDPR reflektuje jednotlivé zasady, kterymi se zabyvame v piedeslé kapitole,
také v podobé ustanoveni konkrétnich prav, kterd slouzi k ochrané zajmut subjektu
osobnich udajii. Jedna se zejména o pravo subjektu tidaji na pfistup k osobnim tdajim
(¢l. 15), pravo na opravu (¢l. 16), pravo na vymaz (¢l. 17), pravo na omezeni zpracovani
(¢l. 18), pravo na ptenositelnost udaji (¢l. 19), pravo vznést namitku (¢l. 21) a pravo
nebyt pfedmétem Zadného rozhodnuti zaloZzeného vyhradné na automatizovaném
zpracovani (¢l. 22). Pravé posledn€ zminénému pravu a pravu na vymaz vénujeme dil¢i

samostatné kapitoly, ponévadz mohou ¢init v ptipadé¢ umélé inteligence potiZe.

4.3.1 Pravo na vymaz (pravo byt zapomenut)

Hojné zmifovanym pravem zavedenym GDPR je pravo na vymaz neboli ,,pravo
byt zapomenut® v ¢l. 17 GDPR. Za podminek stanovenych v €l. 17 odst. 1 GDPR je
spravce povinen na zadost subjektu udaji smazat vesSkeré jeho osobni udaje. Jednou

z téchto podminek je odvolani souhlasu, na jehoz zaklad¢ bylo zpracovéani zakonné. Jak

14 BARFIELD, Woodrow a PAGALLO, Ugo. Research handbook on the law of artificial intelligence.
Cheltenham, UK: Edward Elgar Publishing, 2018, 299. ISBN 9781786439048.

' VOGEL, Paul. Kiinstliche Intelligenz und Datenschutz. Nomos Verlagsgesellschaft mbH & Co., 2022,
162. ISBN 9783748930952.
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jsme jiz zminili v kapitole 4. 2. 3. 1 Souhlas se zpracovanim osobnich udajt, ¢ini toto
ustanoveni v kontextu umélé inteligence nemalé potize. Tim, ze se uméla inteligence
vcetné umélé inteligence konverzacni z dat uci ,,ihned* a tyto osobni udaje jsou soucasti
velkého objemu dat, zda se na prvni pohled velice naro¢né, v nékterych piipadech az
nemozné, vyhovét pozadavku subjektu tidaji a udaje smazat, aniz by byla dotena

kvalita fungovani systému ume¢lé inteligence.

Upozornéme jesté na tieti odstavec ¢lanku 17 GDPR, ktery je pro umélou
inteligenci vyznamny na poli vyzkumu. Podle ¢l. 17 odst. 3 pism. d) GDPR totiz
spravce neni povinen pozadavku subjektu na vymaz dat vyhovét, jestlize je zpracovani
nezbytné pro védecky vyzkum. Jednd se tak o dalsi ze vstficnych krokd upravy vici
vyzkumu, kterym se detailnéji vénujeme v kapitole 4. 4. 3 Ochrana soukromi a dat vs.

podpora vyzkumu.

4. 3. 2 Pravo nebyt pfedmétem zadného rozhodnuti zaloZeného
vyhradné na automatizovaném zpracovani

Jak jsme jiZ v praci nejednou zminili, GDPR se umélé inteligenci a jejim
specifikim nijak zvIast’ nevénuje. Na systémy umélé inteligence tak dopadaji vSeobecna
ustanoveni. Jedinou vyjimku tvoii ¢l. 22 GDPR, ktery se zaméfuje na tzv.

. , . .. , , y 1
automatizované individualni rozhodovéni.'>’

4. 3. 2.1 Pojem automatizované individualni zpracovani

UZ samotny pojem automatizované individualni rozhodovani piedstavuje
interpretacni ofiSek. Neni totiz zcela zifejmé, co vSe pod n¢j mizeme podiadit. GDPR ho
ve svém ¢l. 22 odst. 1 GDPR rozvadi jako rozhodnuti zaloZené vyhradné na
automatizovaném zpracovani, vcetné profilovani, které ma pro subjekt udaju pravni

ucinky nebo se ho obdobnym zpiisobem vyznamné dotyka.

Ne vSechna rozhodnuti systému umélé inteligence maji na subjekt takto
vymezeny vyznamny dopad. Napft. systém, ktery reguluje v domacnosti subjektu udaji
teplotu na zéklad¢ vytyCenych parametrii, sem jist¢ spadat nebude. Naopak pokud

systém umélé inteligence objedna pro subjekt udajii vyrobek ¢i sluzbu pouze na zékladé

%0 DIMATTEO, Larry A.; PONCIBO, Cristina a CANNARSA, Michel. The Cambridge handbook of
artificial intelligence: global perspectives on law and ethics. New York, NY: Cambridge University
Press, 2022, 133. ISBN 9781009072168.
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svého vyhodnocovaciho procesu, bude se jednat o rozhodnuti, které ma pro subjekt

P 151
pravni Géinky. "

Kde vsSak lezi ona hranice, kterd déli rozhodnuti vyznamné se dotykajici
subjektu udaji od téch, ktera se subjektu dotykaji, ale nikoliv vyznamné¢? GDPR nam
netika, co je tim komponentem, ktery &ni rozhodnuti pro subjekt udaji vyznamné.'>?
Jedna se pfitom o zasadni skutecnost, nebot’ druhd zminéna skupina rozhodnuti (tzn.
rozhodnuti, ktera nemaji na subjekt vyznamny dopad) nebude ¢l. 22 GDPR dotc¢ena, a
bude tak a priori povolena. Tak jako tak mulzeme konstatovat, ze v piipade

konverzacnich aplikaci, jejichz ucelem je uzivatele pouze zabavit prostiednictvim

nezavazného rozhovoru, se o rozhodovani s vyznamnym dopadem jednat nebude.

Dalsi otazkou je, zda musi byt rozhodovani prosté jakéhokoliv podilu ¢lovéka
na ném. Podil ¢loveéka na rozhodovani muze hrat s ohledem na vysledek rozhodovéni
ruznou roli, ale vzdy musi byt alespon v urCité nezbytné mire pfitomny, jinak by systém
vibec nebyl schopen rozhodnout. Je totiz tfeba, aby ¢lovek systém zasoboval dostatkem

153 Vedle toho miize

ptisluSnych dat a systém nastavil tak, ze ma rozhodnuti ucinit.
¢lovék rozhodnuti, které ucinil na zdklad¢ vlastniho vyhodnoceni systém umélé
inteligence, implementovat, aniz by do n¢j jakkoliv zasahl. V téchto pripadech je asi
nesporné, ze Ucast ¢loveéka na findlnim rozhodnuti je minimalni, na jeho obsahu je zcela

nulova, a proto Ize rozhodnuti klasifikovat jako automatizované.'*

Muizeme tak dojit kzaveéru, ze wurCity zasah Cclovéka je v pfipadé
automatizovaného rozhodovani nezbytny. Pokud se jednd pouze o nezbytné formalni
kroky, které neovliviiuji rozhodnuti v jeho obsahu, pak se na rozhodovéani stale vztahuje

¢l. 22 GDPR.

Co se tyc¢e judikatury, vylozil Soudni dviir EU ¢l1. 22 GDPR pouze jedinkrat, a to
teprve v prosinci roku 2023 ve véci C-634/21 OQ v. Land Hessen. Spolecnost SCHUFA

> BARFIELD, Woodrow a PAGALLO, Ugo. Research handbook on the law of artificial intelligence.
Cheltenham, UK: Edward Elgar Publishing, 2018, 299-300. ISBN 9781786439048.

'52 KOSTA, Eleni; LEENES, Ronald a KAMARA, Irene. Research handbook on EU data protection law.
Northampton, MA, USA: Edward Elgar Publishing, 2022, 448. ISBN 9781800371675.

'3 KOSTA, Eleni; LEENES, Ronald a KAMARA, Irene. Research handbook on EU data protection law.
Northampton, MA, USA: Edward Elgar Publishing, 2022, 439. ISBN 9781800371675.

3% CORRALES COMPAGNUCCI, Marcelo. Al in eHealth: human autonomy, data governance and
privacy in healthcare. New York, NY: Cambridge University Press, 2022, 151. ISBN 9781108921923.

82



Holding AG poskytuje svym smluvnim partnerim informace o tvérové bonité osob.
Kazdé osobé tak pritadi urCitou hodnotu, tzv. Score-Wert, jez se vypocitava
automatizovan¢, a tu poskytne smluvnimu partnerovi, ktery se na jejim zakladé
rozhodne uvér dané osob¢ poskytnout, nebo neposkytnout. Kviili této negativni hodnoté
nebyl uvér poskytnut spolecnosti OQ. Spolecnost OQ proto pozadovala, aby ji
spole¢nost SCHUFA sdé¢lila veskeré udaje, které se ji tykaji. Obdrzela ovSem pouze
svou Score-Wert a obecné principy vypoctu této hodnoty, nikoliv jednotlivé udaje, na
jejichz zaklad¢ se Score-Wert vypocitava, ponévadz to je dle minéni spolecnosti
SCHUFA predmétem obchodniho tajemstvi. Soudni dvir tak stal ptfed otdzkou, zda
takovy vypocet Score-Wert lze podiadit pod pojem automatizované individudlni
rozhodovéani. Usnesl se, Ze 1 takovy vypocet lze podiadit pod pojem rozhodovani,
protoZe tento pojem je tieba vykladat extenzivng. Cinnost, kterou spole¢nost SCHUFA
provadi, lze chapat jako profilovani, tudiz 1 tato podminka je naplnéna. Navic je
vysledek této ¢innosti vychodiskem pro rozhodnuti, zda osobé bude uvér poskytnut, ¢i
nikoliv, takze se osoby vyznamné dotyka. Z toho vyplyva, Ze pod pojem rozhodovani
nespada pouze ,,finalni akt“, ktery ma pravni uinky ¢i vyznamny dopad, ale také pouhy

X713

. ;o , , v 7 ’ 1
,mezistupen‘ rozhodovani, ktery mé na kone¢né rozhodnuti vliv. >3

4. 3. 2.2 Pravo, nebo zakaz?

Ackoliv je v €l. 17 odst. 1 GDPR stanoveno, Ze ma subjekt tdaji pravo nebyt
predmétem Zadného rozhodnuti zalozeného vyhradné na automatizovaném zpracovani,
a také recital ve svém bod¢€ 71 hovoii o pravu subjektu, Ize na celé ustanoveni nahlizet
také jako na zékaz, jak ¢ini naptiklad Pracovni skupina pro ochranu udajii zfizend podle
&l. 29"°°. Pokud by se nejednalo o pravo, ale o striktni zikaz, u n&hoZ jsou mozné
vyjimky pouze na zakladé ¢l. 22 odst. 2 GDPR, pak by pravidlo necinit subjekt udaji
predmétem onoho rozhodovani platilo pauSaln€, a nikoliv az po uplatnéni prava

subjektem udaji.">” Tento vyklad byl nakonec podpofen také Soudnim dvorem EU

5 Shrnuti rozsudku Soudniho dvora (prvniho sendtu) ze dne 7. prosince 2023 ve véci C-634/21 OQ v.
Land Hessen. Online. InfoCuria. 2023. Dostupné z:
https://curia.curopa.eu/juris/document/document.jsf;jsessionid=136B3ASCC22DA3F5C460B325CI9E33C
36?text=&docid=280437 &pagelndex=0&doclang=CS&mode=req&dir=&occ=first&part=1&cid=176237
2. [cit. 2024-02-01].

'3 Tato pracovni skupina byla ziizena smérnici 95/46/ES a byla nahrazena Evropskym sborem pro
ochranu osobnich udajt.

7 DE BRUYNE, Jan a VANLEENHOVE, Cedric (ed.). Artificial Intelligence and the Law.Intersentia,
2021, 196. ISBN 9781839701047.
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v rozsudku ve véci C-634/21 OQ v. Land Hessen, ktery je ptredstaven v predchozi
kapitole. V bod¢ 52. rozsudku konstatuje, ze ¢l. 22 odst. 1 GDPR ,.stanovi obecny

sec 158
zdkaz, jehoz porusSeni se takova osoba nemusi dovolavat individuadlne*

Dalsi souvisejici dasledek takového vykladu by spocival v tom, ze by takovy
proces podléhal zdsadé zakonnosti ustanovené v ¢l. 6 GDPR, a musel by se proto opirat

. v ’ ’ sy r ror co 1
0 jednu ze skuteénosti zakladajicich zdkonnost zpracovani udaji.'>

Tak jako tak je tfeba mit stale na paméti, ze se C€l. 22 GDPR vztahuje pouze na
takova rozhodnuti, kterd maji na subjekt udajii negativni dopad, pfestoze ani v tom
nepanuje v literatuie stoprocentni shoda. Pfevazuje vSak nazor, ze se ¢l. 22 GDPR na
rozhodnuti s ryze pozitivnimi G¢inky neuplatni. Opacny zavér by totiZ byl v rozporu se
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samotnym smyslem préava, ktery ma slouzit k branéni z4jmu subjektu udaja.

4. 3. 2. 3 Zakotveni prava na vysvétleni

Jak jsme jiz naznacili v kapitole 4. 2. 2 Zasada transparentnosti, souvisi s ¢l. 22
GDPR a subjektovym pravem na informace (¢l. 13, 14 a 15 GDPR) otazka, zda z nich
lze odvodit prdvo na vysvétleni procesu, kterym systém umélé inteligence dosel ke

koneénému rozhodnuti.

a4

Ze znéni samotného ¢l. 22 GDPR takové pravo vydedukujeme jen stézi. Pravo
subjektu udajl na ptistup ke smysluplnym informacim tykajicim se pouzitého postupu je
zakotveno pravé v ¢l. 13., 14. a 15 GDPR. Jak jsme uvedli v kapitole o zasadé

transparentnosti, neni jasné, co vse takové informace maji zahrnovat.

8 Rozsudek Soudniho dvora (prvniho sendtu) ze dne 7. prosince 2023 ve véci C-634/21 OQ v. Land
Hessen. Online. InfoCuria. 2023. Dostupné z:
https://curia.europa.eu/juris/document/document.jsf;jsessionid=136B3ASCC22DA3F5C460B325C9E33C
362text=&docid=280426&pagelndex=0&doclang=CS&mode=req&dir=&occ=first&part=1&cid=176237
2. [cit. 2024-02-01].
¥ KOSTA, Eleni; LEENES, Ronald a KAMARA, Irene. Research handbook on EU data protection law.
Northampton, MA, USA: Edward Elgar Publishing, 2022, 449. ISBN 9781800371675.

1 VOGEL, Paul. Kiinstliche Intelligenz und Datenschutz. Nomos Verlagsgesellschaft mbH & Co., 2022,
125, 127. ISBN 9783748930952.
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To, co otazku existence prava na vysvétleni podnitilo pfedevsim, je recitél
GDPR, konkrétn€¢ bod 71, ktery zminuje pravo na ziskani vysvétleni o rozhodnuti

e . , , , ;161
ucinéném po takovem posouzeni a na napadnuti tohoto rozhodnuti.

Neni ani jasné, zda se ma pravo na vysvétleni vztahovat pouze na to, jak bylo
dosazeno konkrétniho rozhodnuti, anebo zda maji byt jeho predmétem obecné principy

- : . 162
fungovani procesu automatizovaného zpracovéni dat.'®

Proti zakotveni prava na vysvétleni svédci vedle vysSe uvedenych nejasnosti také
pravo dusevniho vlastnictvi ¢i obchodni tajemstvi, jejichz tikolem je chranit podstatu
fungovani téchto algoritmi. Pokud i pfesto dojdeme k piesvédCeni, ze pravo na
vysvétleni z GDPR vyplyva, nejsou pak jasné jeho hranice ani na co pfesné se vztahuje,
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coz vzbuzuje pravni nejistotu.

Na zavér této kapitoly pfipominadme, ze vysvétlitelnost je také jednou z etickych
zasad davéryhodné umélé inteligence, které se vénuji Etické pokyny analyzované
v kapitole 3. 3. 3 Etické pokyny pro zajisténi daveéryhodnosti umélé inteligence. Jiz
tento dokument ptipousti, Ze v nékterych piipadech mulze byt vysvétleni rozhodnuti,
k némuz dospéla uméla inteligence, velice narocné ¢i zcela nemozné. Dokument v této
souvislosti zminuje jiné nastroje, které mohou nevysvétlitelnost ,,Cerné skiinky* alespon
Castecné kompenzovat. Jedna se napiiklad o transparentni vymezeni toho, ¢eho je
systém umélé inteligence schopen. Jak vidno, platna legislativa vSak tyto alternativy

zminéné nezavaznymi pokyny nereflektovala.

4. 4 Zakladni vyzvy pro legislativu v oblasti ochrany dat a
umélé inteligence

Vzhledem k tomu, Ze uméla inteligence se neustale vyviji, pfedstavuje uz sama o
sobé pro zakonodarstvi nemalou vyzvu. Pokud k tomu pfidame jeSté problematiku

ochrany dat, stoji tvirci legislativy pfed nemalym ukolem.

I KOSTA, Eleni; LEENES, Ronald a KAMARA, Irene. Research handbook on EU data protection law.
Northampton, MA, USA: Edward Elgar Publishing, 2022, 171.

2 KOSTA, Eleni; LEENES, Ronald a KAMARA, Irene. Research handbook on EU data protection law.
Northampton, MA, USA: Edward Elgar Publishing, 2022, 552. ISBN 9781800371675.

' VOGEL, Paul. Kiinstliche Intelligenz und Datenschutz. Nomos Verlagsgesellschaft mbH & Co., 2022,
179, 181, 185, 186. ISBN 9783748930952.
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Nehled¢ na vécnou slozitost oblasti, kterou mini zdkonodarce regulovat, by mély
byt na pocatku tvorby legislativy zodpovézeny dvé otazky, a to zda jiz nastal ¢as danou

materii regulovat, a piipadné¢ jakou formu upravy zvolit.

4. 4. 1 Otazka nacasovani

Uméla inteligence je dynamicky fenomén. Netusime tak, kdy bude zakoncen jeji
vyvoj a do jakého stadia v ramci né¢j vibec dospéje. Nabizi se proto otdzka, zda jiz
nastal ¢as umélou inteligenci oSetfit na legislativni trovni. Pokud ano, pfistoupila
Evropska unie k regulaci véas, pozd€, nebo pfilis brzy? Nebo naopak méla zatim

ponechat umélou inteligenci stran jakékoliv tpravy?

Podle nekterych je tieba umélou inteligenci regulovat co nejdiive. Podle jejich
nazoru neni jasné, jak by mohlo byt vyckavani s legislativou prospésné pro inovace a
vyvoj. Prestoze jsou inovace a priori vnimany jako pifinos pro lidstvo, nemusi vzdy
znamenat krok vpred.'®® Jiz dnes miZeme pozorovat, 7e se nékteré formy umélé
inteligence rozviji tak rychle a neptedvidatelné, Ze jejich vystup nemusi byt v souladu
se zékladnimi lidskymi hodnotami a svobodami. Jako ptiklad mohou poslouzit systémy
zalozené na umélé inteligenci, které se chovaji diskrimina¢nim zpisobem, ¢emuz se

vénujeme v samostatné kapitole 4. 5. 2 Diskriminace a ptedpojatost.

JiZz ted’ nasvédCuje vSe tomu, ze v budoucnu nas systémy zalozené¢ na umeélé
inteligenci zastoupi v nékterych pracich. Je proto tfeba pocitat se snizenim poctu
pracovnich mist v pfislusnych oblastech a s tim souvisejicim nariistem nezamé&stnanosti

a toto zrcadlit v pravnich ptedpisech. 163

PtivrZenci ¢asné regulace jsou presvédceni, zZe brzka zakonna Gprava umozni jiz
na zacatku vytycit ur€ité mantinely pro technologie zaloZené na umé¢lé inteligenci, a ty
pak v zavislosti na pokroku ve vyzkumu aktualizovat. Od pocatku tak bude mozZné
legislativni cestou podpofit vyuZiti prednosti, jimiz uméla inteligence disponuje, a
zaroven podchytit negativa, kterd jsou uvedena v predchozich odstavcich. Je jasné, Ze

vyvoj v redlném svété bude vzdy napfed pred psanymi pravidly, jejichz ustanoveni

' BARFIELD, Woodrow a PAGALLO, Ugo. Research handbook on the law of artificial intelligence.
Cheltenham, UK: Edward Elgar Publishing, 2018, 157, 162, 165. ISBN 9781786439048.

1 BARFIELD, Woodrow a PAGALLO, Ugo. Research handbook on the law of artificial intelligence.
Cheltenham, UK: Edward Elgar Publishing, 2018, 176. ISBN 9781786439048.
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predchézi analyza stavu, diskuze a po vétSinou fadny legislativni proces, proto by mél

. . Ml < . L 166
zakonodarce vynalozit veskeré Gsili, aby byla tato ¢asova prodleva co nejmensi.

Oproti tomuto proudu se formuje skupina lidi, podle jejichz nazoru brani rana
legislativa technologickému rtstu. Brzkd regulace se nemuze opirat o zkuSenosti
s danymi technologiemi, a praveé v tom tkvi jadro jejiho nedostatku, které mtize vést ke
dvéma rizikovym scénaim. Prvni variantou je, ze pravidla budou pfiliS obecnd, a
nedokézou tak reflektovat specifika technologie. Vysokd mira obecnosti Upravy jde
navic ¢asto ruku v ruce se snizenou srozumitelnosti textu. V ptipadé druhého rizikového
scénafe se sice zakonodarce bude snazit reagovat na novou technologii co
nejkonkrétnéji, ovSem tim, Ze nemé dostatek zkuSenosti s touto technologii, hrozi, ze
bude uprava trpét zasadnimi vadami. Casto uvadénymi piiklady, na nichZ se
demonstruje prospeésnost takika nulové pocatecni regulace, jsou internet a souvisejici
vydobytky v podob¢ e-mailu, webovych stranek a prohlizecli. Na druhou stranu je tfeba
fici, Ze kromé& toho, Ze je uméla inteligence diametraln€ odliSna technologie, se ani

internet ve svych pocatcich neobesel bez jakékoliv Gpravy.'®’

Kdyz se nad otdzkou nacasovani zamyslime z perspektivy evropského prava, je
treba konstatovat, ze jde Evropska unie spiSe cestou brzké regulace. Zasadni predpis
v oblasti ochrany dat, GDPR, se vztahuje na systémy umé¢lé inteligence takika od
zacatku, jelikoZ se nejednd o legislativu Sitou na miru umélé inteligenci. Co se tyce
specialnich pfedpisti zamétujicich se vyhradné na systémy umélé inteligence, jsou tyto
k dnesnimu dni ve féazi legislativniho procesu, jak pojednava kapitola mapujici
legislativu relevantni pro téma pfedmétné rigorozni prace. UZ dnes se vSak objevuji
kritické hlasy, Ze Evropsk4d unie svymi stdvajicimi i planovanymi pravidly brzdi
v oblasti umél¢ inteligence vyzkum a inovace. Drtiva vétSina technologickych giganti
vznika a sidli mimo tzemi EU, kde se také koncentruje vyzkum. Stoji vSak za tvahu,
zda je toto opravdu disledek (brzkého) nacasovani legislativy, a nikoliv jeji formy a
obsahu. Otazkou, zda ma GDPR negativni vliv na vyzkum v oblasti umél¢é inteligence,

se zaobirame v kapitole 4. 4. 3. Ochrana soukromi a dat vs. podpora vyzkumu.

1 BARFIELD, Woodrow a PAGALLO, Ugo. Research handbook on the law of artificial intelligence.
Cheltenham, UK: Edward Elgar Publishing, 2018, 162. ISBN 9781786439048.

7 BARFIELD, Woodrow a PAGALLO, Ugo. Research handbook on the law of artificial intelligence.
Cheltenham, UK: Edward Elgar Publishing, 2018, 163-165. ISBN 9781786439048.
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4. 4. 2 Otazka formy regulace

V situaci, kdy se jiz rozhodne, ze je tieba pfistoupit k pravni upravé urcité
materie, je tieba si zodpoveédet otazku, jaka forma regulace se v daném ptipadé jevi jako
nejefektivnéjsi. Zaroven je dobré si uvédomit, Ze pfili§ velky diiraz na ochranu dat miize

vést k redukei inovaci, a naopak vysoka mira inovace &asto probiha na ukor ochrany.'®®

Jaké formy tedy viibec ptichazeji v ivahu? Zakladni varianta, k niz se piistupuje
velmi Casto, je forma zdvazného predpisu. V ramci statu se jednd o zakon, v ramci
Evropské unie je to pak nafizeni, nebo smérnice. Vedle toho ale mame k dispozici i
dalsi nastroje, jako jsou technické normy (napft. ISO), odvétvové standardy, povolenky,
s nimiz lze obchodovat, stanoveni informacni povinnosti ¢i dané. Je tak pouze na
prednich predstavitelich statu a daného odvétvi, aby spolecné zvazili pro a proti
kazdého druhu upravy a vybrali tu, kterd konkurenceschopnost tamnich hraci posili, a

nikoliv oslabi. Z toho vyplyva, Ze pokud je zvolena spravna forma, nedochéazi regulaci

ke zpomaleni technologického rozmachu.'®’

Tvilirce upravy by pfitom mél mit na paméti tii rizikové situace, kterych by se
m¢él pokusit vyvarovat. Prvni takovou situaci pfedstavuje nekonzistentni regulace, ktera
je v nékterych aspektech nepatfiéné neimérnd, ponévadz upravuje i zalezitosti, u nichz
to neni zapottebi, a v jinych aspektech naopak nedostate¢nd, protoze opomiji vyznamné
otazky. Druhé riziko spociva v pftili§ obecné Uprave, kterou lze jen velmi sté€zi aplikovat
na konkrétni ptipady v redlném svété. Posledni nebezpeci souvisi ¢astecné s Casem, a
proto jsme se ho dotkli jiz v pfedchazejici kapitole. Tkvi totiz v nedostatku flexibility.
Legislativa neni v tomto ptipad¢ schopna reagovat na vnéjsi zmeny a piizpisobovat jim
sviij obsah.'” Je tfeba priznat, Ze viechny tii zminéné nedostatky se povétsinou tykaji
statni/nadnarodni legislativy, a nikoliv jejich alternativ zminénych v pfedchozim

odstavci. Ani tam vSak nejsou vyjimkou.

V ptipadé¢ ochrany dat mizeme zminit 1 dv€ formy Upravy aplikované praveé

v této doméné. Jedna se o tzv. ,,privacy by design a datovy trust. Prvni z nich spoc¢iva

' YEW, Gary Chan Kok a YIP, Man (ed.). 41, Data and Private Law. Hart Publishing, 2021, 117. ISBN
9781509946860.

' BARFIELD, Woodrow a PAGALLO, Ugo. Research handbook on the law of artificial intelligence.
Cheltenham, UK: Edward Elgar Publishing, 2018, 165. ISBN 9781786439048.

" YEW, Gary Chan Kok a YIP, Man (ed.). A1, Data and Private Law. Hart Publishing, 2021, 54-55.
ISBN 9781509946860.
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v prevenci. Zaklada se na myslence, Ze je efektivnéj$i myslet na soukromi jiz v procesu
designu technologie a pii jejim provozu nez technologii pfizptisobovat jednotlivym
zasadam ex post. To je také ptipad GDPR. Datovy trust naopak funguje tak, ze ten, kdo
data sbird, preda kontrolu nad daty jiné zdkonem regulované entité, ktera stanovi pro
data zdvazna pravidla reflektujici okolnosti konkrétniho ptipadu. Diky tomu, Ze se
pravidla odviji vzdy od konkrétniho ptipadu, neni t€zké je flexibilné pfizptisobovat dle

potteby.'”!

Z hlediska obsahu jen na okraj podotykdme, ze velkym nedostatkem mnoha
legislativ, které se uplatni i na systémy um¢lé inteligence, je pfedpoklad, ze za kazdym
po€indnim programu ¢i stroje stoji Clovek, coz ale v ptfipadé umeclé inteligence

2

neplati.'”” Vtomto ohledu je tfeba vyzdvihnout &. 22 GDPR, ktery potira

automatizované rozhodnuti.

4. 4. 3 Ochrana soukromi a dat vs. podpora vyzkumu

Jak jsme jiz nastinili v kapitole 4. 1. 2. 3 Zpisob zpracovani osobnich tdaji, je
jednou z vyzev, kterym zakonodarci pti tvorbé legislativy beze sporu celi, stanoveni
pravidel takovym zplUsobem, aby nebranila inovacim, ale naopak je podporovala.
Legislativa, jez vramci viad¢i hodnoty ochrany soukromi zakotvuje mantinely pro
nakladani s daty, totiz miize predstavovat pro védu urcitou komplikaci. Ne vzdy si totiz
zakonodarci uvédomuji, Ze nékterd ustanoveni mohou brzdit ¢i zt€Zovat inovace, které
v dne$ni dobé vyzaduji velky objem dat (big data). Jiz v ptedchozi kapitole jsme
zminili, Ze nadmérnd regulace miize inovace pravé zpomalit. Nejinak je tomu v oblasti
technologii zaloZenych na umé¢lé inteligenci. Pfi tvorbé predpist v oblasti ochrany dat je
tak tfeba myslet na vyuziti dat ve vyzkumu a pométovat na miskach vah na strané jedné
préava jednotlivce, mezi néZ miiZzeme vedle priméarniho prava na ochranu dat zaradit také
pravo na informovanost ohledné uziti dat a zptisobu jejich zpracovani, a na stran¢ druhé
podporu védy a vyzkumu. To je totiz prvni krok k tomu, aby legislativa nestila viici

inovacim pfimo v opozici.

"I YEW, Gary Chan Kok a YIP, Man (ed.). A1, Data and Private Law. Hart Publishing, 2021, 56-57,
125. ISBN 9781509946860.

2 BARFIELD, Woodrow a PAGALLO, Ugo. Research handbook on the law of artificial intelligence.
Cheltenham, UK: Edward Elgar Publishing, 2018, 159. ISBN 9781786439048.
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Vyzkum cCasto pracuje s osobnimi, piipadn¢ jiz dfive zminénymi
pseudonymizovanymi udaji. Na oba druhy dat se vztahuji pravidla GDPR, jak uvadime
v kapitole 4. 1. 2. 3 Zpiisob zpracovani dat, kterd mimo jiné stanovuji, Ze zpracovani dat
musi napliovat alesponl jednu podminku uvedenou v ¢l. 6 GDPR, aby bylo zdkonné, a
musi se vazat ke konkrétnimu ucelu. Zasadami zakonnosti a vazanosti dat k uréitému

ucelu se zabyva nésledujici kapitola.

Jednim z uceld, s nimz GDPR pracuje, je védecky vyzkum. Na otazku, co vse
spada pod tento pojem, nenalezneme odpovéd’ v zavazné Casti nafizeni, ale v bodé 159

recitalu, ktery obsahuje demonstrativni vycet, kde je zminén i1 technologicky vyvoj.

To vSak neznamend, ze se védec pfi zpracovani dat mize pii vymezeni ucelu
omezit na konstatovani ,,védeckého vyzkumu®. I na tento cel totiz dopada ¢l. 5 odst. 1
pism. b) GDPR, podle n¢hoz ma byt ucel co nejvice specifikovan. Nejcastéji tak bude
vyty€eni ucelu zhruba odpovidat znéni vyzkumné otazky. Vedle dostatecného uptesnéni
ucelu ma spravce dat jesté dalsi povinnost, a to informovat subjekt udajii o ucelu jeste
pfed samotnym zpracovanim dat. To miize €init v pfipad¢ védy znacné potize, protoze
ne vzdy je mozné udel zpracovani dat konkretizovat jestd pred zadatkem vyzkumu.'”
Za ptiklad si mizeme vzit lingvisticky vyzkum konverzac¢nich dat nasbiranych
prostiednictvim hlasového asistenta. V ramci ucelu si stanovime, Ze se zaméiime na
konkrétni jazykovy jev. KdyZ ale posléze data analyzujeme, miZzeme dojit k zavéru, ze
by bylo ptihodnéjsi se koncentrovat na jiny jev. I s timto ptipadem GDPR pocita. Z jiz
zminéného €l. 5 odst. 1 pism. b) GDPR vyplyva, Ze nelze osobni tdaje dale zpracovavat
zpusobem, ktery je s vytyCenym ucelem neslucitelny, pficemz je zde explicitné
stanoveno, Ze se dal§i zpracovani pro ucely védeckého vyzkumu nepovazuje za
neslucitelné s ptivodnimi tUcely. Lze tedy usoudit, Ze je dalSi zpracovani pro ucely
védeckého vyzkumu vzdy slucitelné s piivodnimi ucely, nebo pouze zpravidla? Pokud
by mél zédkonodarce na mysli prvni variantu, pro¢ by nevolil jasnéjsi formulaci, Ze je
dalsi zpracovani pro ucely védeckého vyzkumu slucitelné s puvodnimi ucely, a uchylil
by se kdvojimu zaporu (neni neslucitelny), ktery se objevuje i1 v anglické (not

incompatible) a némecké verzi (nicht unvereinbar).

> CORRALES COMPAGNUCCI, Marcelo. Al in eHealth: human autonomy, data governance and
privacy in healthcare. New York, NY: Cambridge University Press, 2022, 210, 226. ISBN
9781108921923.
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K tomu, Ze se jedna o slucitelnost jen zpravidla, se ptiklani také Indra Spiecker a
Genannt Déhmann.'”* GDPR nam vSak neposkytuje zadné ,vyjimky z vyjimky*.
Nejsme proto schopni fici, jaké atributy ma védecky vyzkum, ktery s ptivodnimi ucely
slucitelny neni. Jisté ale je, ze i slucitelny védecky vyzkum musi respektovat pravidla

zakotvena v ¢l. 89 GDPR.

Dalsi ,,ulehceni védeckého vyzkumu lze spattit v ¢l. 14 GDPR, ktery upravuje
podminky pro ptipad, kdy osobni udaje nebyly ziskany ptimo od subjektu udaji, ale od
tieti strany.'”> MiZeme si tak piedstavit vyzkum, ktery prob&hne na datech, jez si
vyzkumnik neopattil sam, ale obdrzel je od tieti strany. Za takovych okolnosti neni dle
¢l. 14 odst. 5 pism. b) GDPR vyzkumnik povinen poskytnout subjektu udajii informace
o takovém vyzkumu a jeho ucelu. Z toho vyplyva, ze data shromdzdéna tfeti osobou

v souladu s GDPR miize védec bez dal§iho uzit pro ucely svého vyzkumu.

Dvé vySe uvedené vyjimky, které spocivaji zaprvé v ustanoveni slucitelnosti
védeckého vyzkumu s plivodnim Ucelem a zadruhé v moznosti uzit pro vyzkum data
treti strany bez ptidruzenych povinnosti, znacné€ usnadiuji védclim préci, a je tak tteba
konstatovat, ze GDPR na vyzkum a jeho podporu pamatuje. Nesmime ovSem
opomenout fakt, ze v ptipadé prvni vyjimky neni zcela jasné, jaké parametry vyvazuji
védecky vyzkum z pravidla ¢l. 5 odst. 1 pism. b) GDPR, podle n¢hoZ je védecky

vyzkum obvykle slucitelny s piivodnimi tcely.

GDPR také neposkytuje jednoznac¢nou odpoveéd na otazku, zda Ize pod védecky
vyzkum zahrnout trénovani systému ume¢lé inteligence ¢i analyzu velkého objemu dat,
ktery je pro vyvoj umélé inteligence potiebny. Na zdkladé dikce ¢l. 5 odst. 1 pism. b),

¢l. 89 a bodu 159 recitdlu GDPR je tieba se ptiklonit spiSe k zdvéru, ze na trénovani

"% As art. 6(4) GDPR still applies the data processing for these purposes typically, but not always, is
considered to be compatible in DIMATTEO, Larry A.; PONCIBO, Cristina a CANNARSA, Michel. The
Cambridge handbook of artificial intelligence: global perspectives on law and ethics. New York, NY:
Cambridge University Press, 2022, 138. ISBN 9781009072168.

!> CORRALES COMPAGNUCCI, Marcelo. Al in eHealth: human autonomy, data governance and
privacy in healthcare. New York, NY: Cambridge University Press, 2022, 210, 223. ISBN
9781108921923.
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systému umélé inteligence a souvisejici analyzu velkého mnozstvi dat uvedena

zvyhodnéni nedopadaji.'”

4. 5 Etické vyzvy v kontextu umélé inteligence

S rozvojem umélé inteligence a zvySovanim jejiho vyznamu v naSem
kazdodennim zivoté jdou ruku v ruce nejen vyzvy pro zdkonodarce, ale také vyzvy
etického charakteru. Pravo na né Casto reaguje prostiednictvim nezavazného soft law,
ponévadz praveé soft law nevyzaduje zadny naroény legislativni proces ani specifickou
formu. Obvykle tak k nému legislativa pfistupuje jako k prvnimu kroku na cesté za
zavaznou regulaci, nebot’ umoziuje pomérné rychle vydat prvni pokyny a upozornit na
nejvétsi rizika spjata s danou materii.'”” Unijnimu soft law proto vénujeme samostatnou
kapitolu v tfeti casti prace, kde se detailnéji zaobirame ptedevsim Etickymi pokyny,

které jsou v oblasti umél¢ inteligence stézejni.

Etické vyzvy u umélé inteligence maji zaklad bud’ v moralce ¢lovéka, ktery stoji
za jejich vznikem, nebo uz pfimo v chovani samotného systému.'”™ Mimo jiné souvisi s
vyuzitim velkého objemu dat ¢i nelehkou otdzkou, kdo ma nést za jejich chovéni
odpovédnost. Také se v kontextu stale vétSiho zapojeni umélé inteligence hovoii o tom,
jak posilit davéru clovéka vni, o zavedeni pravni osobnosti pro systémy umeélé
inteligence ¢i o nutné restrukturalizaci pracovniho trhu, ponévadz je jen otazkou casu,

kdy uméla inteligence nahradi ¢lovéka v nékterych pracovnich pozicich.

Vzhledem k rozsahu prace se zaméfujeme pouze na nejvétsi etické vyzvy, které
predstavuji nase ilustrativni ptiklady mobilni konverzac¢ni aplikace a konverza¢niho

hlasového asistenta v domacnosti.

17 VOGEL, Paul. Kiinstliche Intelligenz und Datenschutz. Nomos Verlagsgesellschaft mbH & Co., 2022,
155-156. ISBN 9783748930952.

"7 GUTIERREZ, Carlos Ignacio; MARCHANT, Gary E. a MICHAEL, Katina. Effective and
Trustworthy Implementation of Al Soft Law Governance. Online. /[EEE Transactions on Technology and
Society. 2021, 2(4), 169. ISSN 2637-6415. Dostupné z: https://doi.org/10.1109/TTS.2021.3121959. [cit.
2023-11-22].

'8 CORRALES COMPAGNUCCI, Marcelo. AI in eHealth: human autonomy, data governance and
privacy in healthcare. New York, NY: Cambridge University Press, 2022, 256. ISBN 9781108921923.
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4. 5. 1 Nedostatek objektivity a neutrality

Odptirci umélé inteligence uvadéji jako jednu z jejich slabin nedostate¢nou
objektivitu a neutralitu. Je vSak ¢loveék sam o sob¢ vzdy neutralni a objektivni? Neni. Za
kazdym systémem um¢lé inteligence a algoritmem stoji (alespon zatim) Clovek, jehoz

, . . ; 179
nazory se mohou do nastaveni systému promitnout.

I presto jsou v piipadé¢ umelé inteligence kladeny daleko vyssi pozadavky na
objektivitu nez u ¢loveéka. Jako argument zazniva absence libovile u umélé inteligence,
protoze uméld inteligence nedokdze k zadanym uloham pfistupovat s osobnim
nasazenim.'® Jak jiz ale bylo fe¢eno v pfedchozim odstavci, nelze zapominat na to, e
systémy umélé inteligence programuje clovek, ktery na rozdil od umélé inteligence ma
na véci nazor, a zalezi jen na tom, zda ho bude schopen pii své praci upozadit, ¢i

nikoliv.

Jak je patrné i z nasledujici kapitoly, miizeme se s nedostatecnou neutralitou
setkat na riznych Grovnich. Vedle algoritmu, na jehoz zékladé cely systém funguje a do
néjZ programator promitd své postoje, to mohou byt také trénovaci data, z nichz se
uméld inteligence uci. Za vybérem trénovacich dat opét nestoji nikdo jiny nez ¢lovek.

Jestlize je tak uméla inteligence neobjektivni, zrcadli pouze neobjektivitu cloveka.

4. 5. 2 Diskriminace a predpojatost
V névaznosti na nedostatecnou neutralitu a objektivitu umélé inteligence se u ni

muzeme setkat s diskriminacnim chovanim a ptedpojatosti.

Diskriminaci miizeme rozlisit na dvou trovnich. Prvni Groven je tzv. procesni
uroven, kterd zahrnuje veSkeré tkony nezbytné k tomu, aby systém umélé inteligence
ucinil rozhodnuti. Pokud dojde k diskriminaci jizZ na této Grovni, jsou jeji pfi¢inou bud’
trénovaci data, kterd vykazuji pravé prvky diskriminace ¢i pfedpojatosti, nebo interni

proces umélé inteligence opirajici se o informace, které jsou spojeny se strukturdlni

' CORRALES COMPAGNUCCI, Marcelo. Al in eHealth: human autonomy, data governance and
privacy in healthcare. New York, NY: Cambridge University Press, 2022, 288. ISBN 9781108921923.

80 VOGEL, Paul. Kiinstliche Intelligenz und Datenschutz. Nomos Verlagsgesellschaft mbH & Co., 2022,
67. ISBN 9783748930952.
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diskriminaci. Z téchto diivodu je tieba nepodcenit sbér trénovacich dat a jejich kontrolu.
181

Druhou uroven, kde mize k diskriminaci dojit, pfedstavuje troven klasifikace.
V této fazi pracuje systém umeélé inteligence s jednotlivymi atributy informaci (napf.
gender ¢i veék) a jejich vyznamem neboli védhou. Tim, Ze je atributi neskutecné
mnozstvi, musi nezbytné dojit k uréitému zjednoduseni a zobecnéni. A pravé tady miize
dojit k eliminaci urcité skupiny atributii, kterd vede v kone¢ném dusledku ke zkresleni

, . 1A G rals 182
vystupu systému umélé inteligence.

Stézejnim problémem v tomto ohledu je, Ze je velice t€zké zjistit, Ze se systém
chova diskrimina¢né. Samotna data nejsou anotovana takovym zplisobem, ktery by ndm
mohl prozradit, Ze s nimi uméla inteligence naklad4 neadekvatng. Navic ne vzdy mame

v v o 1
pristup ke viem dattim.'®’

Kdyz uz je diskriminace detekovana, je systém obvykle jiz v produkéni verzi

dostupny Sirokému okruhu uZivatelt a také uz dost pozdé na to ji jednoduse odstranit.'®*

A jaké jsou pftiklady diskriminace v souvislosti s umé¢lou inteligenci? Nékteré
z nich se dockaly také medidlni pozornosti, jako napt. kauza technologického gigantu
Google, jehoZ algoritmus na rozpoznani fotek a oblic¢ejli identifikoval osoby tmavé pleti
jako gorily.'® Diskriminace mize mit i zavazné disledky v medicing. Ve Spojenych
statech americkych byl do procesu pfid€lovani transplantovanych organti zapojen
systém umélé inteligence, ktery znevyhodiioval Afroameri¢any v disledku vyssiho

rizika selhani transplantatu, které bylo u nich shledano.'*

'8! DE BRUYNE, Jan a VANLEENHOVE, Cedric (ed.). Artificial Intelligence and the Law.Intersentia,
2021, 138. ISBN 9781839701047.

'82 DE BRUYNE, Jan a VANLEENHOVE, Cedric (ed.). Artificial Intelligence and the Law.Intersentia,
2021, 140. ISBN 9781839701047.

'8 KOSTA, Eleni; LEENES, Ronald a KAMARA, Irene. Research handbook on EU data protection law.
Northampton, MA, USA: Edward Elgar Publishing, 2022, 167. ISBN 9781800371675.

"% VOGEL, Paul. Kiinstliche Intelligenz und Datenschutz. Nomos Verlagsgesellschaft mbH & Co., 2022,
70. ISBN 9783748930952.

"% VOGEL, Paul. Kiinstliche Intelligenz und Datenschutz. Nomos Verlagsgesellschaft mbH & Co., 2022,
68. ISBN 9783748930952.

"% CORRALES COMPAGNUCCI, Marcelo. Al in eHealth: human autonomy, data governance and
privacy in healthcare. New York, NY: Cambridge University Press, 2022, 291. ISBN 9781108921923.
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V piipad¢ konverzacnich technologii mtize dojit naptiklad k tomu, ze hlasovy
asistent fekne vtip, ktery je nevhodny a napt. rasisticky motivovany. Na viné zde bude
predevsim piivod a kvalita trénovacich dat. Také se miizeme setkat s urcitymi formami
diskriminace na urovni tzv. ASR neboli automatického rozpoznavani fe¢i, kdy ne
vSechny pfizvuky jsou rozeznavany se stejnou uspesnosti. Tady navic Casto narazime na
to, ze poskytovatel sluzby aplikace nebo hlasového asistenta ¢asto k ASR vyuziva

externi sluzby tfeti strany, a je tieba pak fesit komplikovanou otazku odpoveédnosti.
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5. Zavér

Rigorézni prace pojednava o technologiich zaloZzenych na principech umélé
inteligence a jejich pravni Gpraveé na poli Evropské unie s diirazem na ochranu osobnich
udajti. Prvni ¢ast je vénovana piedstaveni fenoménu umélé inteligence. Vedle stru¢ného
shrnuti jejiho vyvoje je pozornost zamétena na uskali jeji definice, ktera je pro pravni
upravu zcela stézejni. Navazujici ¢ast nam poskytuje piehled prament prava zasadnich
pro umeélou inteligenci, pfi¢emZ nejsou opomenuty ani prameny, které jsou teprve
v legislativnim procesu, a ani soft law, jez v oblasti umélé inteligence hraje
nezastupitelnou roli. Posledni ¢ast se zamétuje na ochranu dat a soukromi v souvislosti
s umélou inteligenci. Zde jsou mimo jiné analyzovany vybrand prava subjektu udaji a
nesnaze ve spojitosti s nckterymi zisadami zpracovani dat, které vyvéraji ze
specifickych ryst umélé inteligence. Praci uzaviraji hlavni etické vyzvy, které uzivani

umél¢ inteligence nastoluje.

V ramci ¢asti mapujici legislativu Evropské unie a ¢asti zaméfené na ochranu
dat je pribézn¢ poukazovano na nedostatky stavajici i planované upravy, které lze
shrnout do dvou zdkladnich skupin. Charakteristickym znakem prvni skupiny jsou
nesrozumitelné definice a vagni formulace, které jsou vSak pro vyklad ptedmétnych
ustanoveni vyznamné, protoze se tykaji napiiklad ptisobnosti nékterych pramenti.
V mnoha piipadech navic interpretaci nepomuize ani recital ¢i divodova zprava, které
byvaji soucasti pravniho ptedpisu, pfestoze je jejich hlavnim tkolem prave interpretacni
opora. Nejasnost lze spatiit také v nékterych zasadach Obecného natizeni o ochrané
osobnich udaji, mimo jiné v pfipad¢ zasady transparentnosti. Z upravy neplyne, co vse
je k jejimu naplnéni nezbytné, a neni tak zfeymé, kam az sahd povinnost transparentnosti

a kde jiz za€ina pravni ochrana v podobé obchodniho tajemstvi.

Druhou skupinu nedostatki spojuje skutecnost, Ze dana legislativa nereflektuje
charakter um¢lé inteligence, pifestoZe se na umélou inteligenci vztahuje, coz muze
zasadnim zplsobem ztiZit uvedeni systému umelé inteligence na trh. Jako ptiklad mize
poslouzit skutecnost, ze uméla inteligence potiebuje ke svému fungovani velky objem
dat, na ném? je tfeba ji natrénovat. Podle platného prava ale nejspi$ nepostacuje vymezit
ucel zpracovani dat jako natrénovani umélé inteligence, ¢imZ je natrénovani systému

ztizeno. Nedostate€né zohlednéni specifik umélé inteligence navic milZze vést az
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k absurdnim situacim, kdy spravce dat, ktera shromazdil syst¢ém umélé inteligence,
nemtiZze splnit povinnost, kterou mu unijni pfedpis stanovi, ani kdyby se snazil sebevic.
Pravni tuprava totiz naptiklad nereaguje na to, ze uméld inteligence je mnohdy
nepfedvidatelna a jeji vnitini procesy, které predchazi vystupu, jsou ,,cernou skiinkou®,
tedy neumoziuji, aby je ¢lovék identifikoval, natoz vysvétlil. Je tak tfeba konstatovat,
ze se setickymi vyzvami, jez vlastnosti um¢lé inteligence predstavuji, nedokézala

pravni Uprava dosud popasovat.

Z téchto legislativnich vad pak plynou urcitd rizika. Jestlize nelze splnit
povinnosti stanovené ustanovenim, neni idajim poskytnuta zddna ochrana. Navic riziko
pro ochranu soukromi Ize spatfit jiz v nékterych vlastnostech umélé inteligence, jakymi
jsou jiz zminénd nepiedvidatelnost, neprihlednost ¢i diskriminace. U posledné
jmenovaného rysu je tieba podotknout, Ze uméld inteligence nejedna diskriminacné
»sama od sebe®. Nejcastéji se tak d¢je z divodli nevhodného vybéru trénovacich dat.
Tak jako tak by meéla legislativa usilovat o eliminaci téchto rizik efektivnéj$im

zptisobem, nez je vymezeni povinnosti, kterym v nékterych ptipadech nelze dostat.

Nejinak je tomu v piipadé¢ konverzacnich asistentii a aplikaci zalozenych na
um¢lé inteligenci. Je tfeba konstatovat, ze pfipravovany Akt o umélé inteligenci na né
v soucasné podob¢é dopada minimalné, jelikoz se Akt soustiedi pfedevSim na vysoce
rizikové systémy umélé inteligence, k nimZ se konverza¢ni aplikace nefadi. StéZejni
upravou tak pro né zlstava jiz zminéné Obecné nafizeni o ochrané¢ osobnich udaju,
které skyta uskali hned v n€kolika zasadach zpracovani. U zdsady ucelu zpracovani dat
se potykame s problematikou, jaky ucel je dostatecné konkrétni. Mlze jim byt pouhé
zvySeni kvality konverzacnich schopnosti aplikace? PiestoZe se od téchto schopnosti
odviji uzivatelsky prozitek, neni jisté, ze by takto formulovany tcel obstal. Ani zasada
zékonnosti zpracovani realizovana prostfednictvim souhlasu subjektu se neobejde bez
potizi. Vedle moZného odvolani souhlasu a s nim spjatych komplikaci u vymazu dat se
potykdme s moznosti, ze jsou zpracovana data, kterd uZzivatel sdélil asistentovi
nevédomky. Napftiklad zafizeni nahrdlo input uZivatele, ktery vSak nemifil vici

asistentovi. Co pak? Vztahuje se souhlas 1 na tato data? To z onoho natizeni nevyplyva.

Jak naznacuje predchozi odstavec, specifikem konverza¢nich technologii je

moznost uzivatele sdélit aplikaci nebo asistentovi cokoliv. Ono ,,cokoliv* ani nemusi

97



souviset s predmétem konverzace ¢i funkci technologie. Spravce dat tak nikdy doptedu
netusi, jaké vSechna data mohou byt pfedmétem zpracovani. Proto se nabizi otazka, jak
ma spravce dat v takovém piipad¢ postupovat. Obecné nafizeni o ochrané osobnich
udaji nam bohuzel neposkytuje odpovéd’ ani sebemensi voditko. Jestlize tak uzivatel
dobrovolné v konverzaci uvede své politické presvédceni nebo jiny osobni udaj zvlastni
kategorie dle ¢l. 9 GDPR, neni zcela zfejmé, zda je zpracovani takového tudaje
zakazano, nebo zda se na tuto situaci aplikuje vyjimka spocivajici ve zvefejnéni udaje
subjektem. Extenzivnim vykladem lze dojit k zavéru, Ze lze situaci, kdy subjekt sdéli
zvlastni osobni data, kterd nejsou vyzadovana, podradit pod zvefejnéni, a zpracovani
téchto dat zakdzano neni. Otdzkou ale zlstavd, zda je takova interpretace zamérem
zakonodarce. Vzhledem k tomu, Ze jsou konverza¢ni technologie na vzestupu, nebylo
by od véci explicitn€ tuto zaleZitost legislativné upravit, aby byla eliminovana pravni

nejistota.
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Technologie zaloZené na umélé inteligenci: pravni
aspekty ochrany dat a soukromi

Abstrakt

Prace se soustfedi na technologie zalozené na principech umélé inteligence a
jejich pravni praveé na poli Evropské unie s dirazem na ochranu dat. Je rozdélena do tii
Casti. Nejprve je pozornost zameéfena na samotny termin umélé inteligence, jehoz

definice neni jednoduch4, ovS§em pro pravni Gpravu zcela nepostradatelna.

Druha ¢ast prace pojednava o legislativé Evropské unie, jez je pro umélou
inteligenci relevantni, pfi¢emz opomenuty neziistavaji ani soft law, které pravé v oblasti
umélé inteligence ma svou nezastupitelnou roli, ani pravni Gprava, kterd je teprve
v legislativnim procesu. Jiz v této ¢asti jsou demonstrovany legislativni nedostatky, jez
lze rozdélit do dvou skupin. Pro prvni skupinu nedostatki je charakteristicka
nesrozumitelnost definic ¢i pfiliSnd vagnost formulaci, jez zapfiCifuji interpretacni
potize 1 v zasadnich skutecnostech, mezi néz se bezpochyby tadi plisobnost piedpisu.
Spole¢nym rysem druhé skupiny legislativnich nedostatkii je neuplna reflexe specifik
umélé inteligence, kterd mize v nejzaz$im piipadé vést k absurdni situaci, kdy nelze

povinnost stanovenou pravnim predpisem splnit.

Posledni ¢ast prace se vénuje oblasti ochrany dat a soukromi v kontextu umeélé
inteligence. V této Casti prace je pfedstavena problematika zpracovani dat spolecné se
zasadami zpracovani dat, kterd mohou na poli umélé inteligence Cinit urcité nesndze.
Obdobné jsou zde analyzovana vybrana prava subjektu dat, jejichz realizace mize byt
v souvislosti s umélou inteligenci nelehka. V obou pfipadech vyvéraji na povrch
nedostatky dané legislativy, jez jsou podrobeny kritice. Tyto slabiny souvisi mimo jiné
se skutecnosti, ze evropska legislativa se dosud nedokédzala uspéSn€ vypotadat
s etickymi vyzvami, které charakter umélé inteligence piinasi. Mezi tyto vyzvy lze
zatadit vedle nebezpeci diskriminac¢niho jednani také neptfedvidatelnost vystupu umeélé

inteligence a s tim spjatou neprtthlednost vnitinich procest, které vystupu predchaze;ji.

106



Kli¢ova slova

uméla inteligence, ochrana dat, prdvo ume¢lé inteligence, zdsady zpracovani dat

v souvislosti s umélou inteligenci

107



Technology Based on Artifical Intelligence: Legal
Aspects of Data and Privacy Protection

Abstract

The thesis focuses on technologies based on the principles of artificial
intelligence and their regulation in the field of the European Union with an emphasis on
the data protection. It is divided into three parts. Firstly, the focus is on the term
artificial intelligence itself, the definition of which is not simple, but quite indispensable

for legal regulation.

The second part of the thesis deals with the European Union legislation relevant
to artificial intelligence, leaving aside neither soft law, which has an indispensable role
in the field of artificial intelligence, nor legislation that is still in the legislative process.
This section already demonstrates the legislative shortcomings, which can be divided
into two groups. The first group of shortcomings 1is characterised by
incomprehensibility of definitions or excessive vagueness of formulations, which cause
interpretative difficulties even in essential facts, which undoubtedly include the scope of
the regulation. A common feature of the second group of legislative shortcomings is the
lack of reflection on the specifics of artificial intelligence, which can, in the most
extreme case, lead to an absurd situation where the obligation laid down by the

legislation cannot be fulfilled.

The last part of the thesis deals with data protection and privacy in the context of
artificial intelligence. In this part of the thesis, the issues of data processing are
introduced along with the principles of data processing that may pose some difficulties
in the field of artificial intelligence. Similarly, selected rights of the data subject are
analysed here, the implementation of which may not be easy in the context of artificial
intelligence. In both cases, the shortcomings of the legislation in question are
highlighted and criticised. These weaknesses are related, among other things, to the fact
that European legislation has so far failed to successfully address the ethical challenges
posed by the nature of Al These challenges include, in addition to the risk of
discriminatory behaviour, the unpredictability of the output of Al and the associated

opacity of the internal processes that precede the output.
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