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ABSTRAKT

Diplomova prace se zabyva spolupraci s rodi¢i pohledem zacCinajicich ucitelli, absolvent
oboru U¢itelstvi pro 1. stupett ZS Pedagogické fakulty Univerzity Karlovy. Zvolené téma
vychazi z ucasti vyzkumného ukolu Vyzkum absolventii Ucitelstvi 1. stupné ZS jako
zacinajicich ucitelii v rdmci projektu Cooperatio ve védni oblasti General Education and

Pedagogy, oboru Pre-primary a Primary education.

Préce se zaméiuje na splnéni dvou zékladnich cilli, poznavaciho a tvirciho, také se zamétuje
na potvrzeni nebo vyvraceni formulovanych ptredpokladl. V ramci poznavaciho cile jsou
zdiraznény dulezité faktory v oblasti pedagogiky. Osobnost ulitele, jeho kompetence, vztah
ucitele a studenta a novy Kompetencni ramec absolventa a absolventky ucitelstvi. Vzhledem
k tématu prace jsou uvedeny teoretické i1 praktické ptiklady z prostiedi Skol, zacinajiciho
ucitele na zaklad¢ zkusenosti odborniki. Také jsou zde popsany zakladni definice souvisejici
s feSenou problematikou. Druha kapitola popisuje komunikaci, jako dilezitou soucast kazdé

hlavni téma, spolupréci rodiny a skoly, vyznam rodiny, jeji typologii a prava rodici.

Navazujici druhd empiricka ¢ast prace je oblasti tviirci, kterd je zalozena na kvalitativné
orientovaném vyzkumu. Cilem vyzkumu této Casti prace, je zjistit poznatky a zkuSenosti
zacCinajicich ucitelit béhem zacatku jejich ucitelské profese a praxe. Které formy spoluprace
vyuzivaji ve vzdjemné spolupraci s rodici a jakou spolupraci uptednostiiuji rodice. Je zde
navrzen metodicky postup k dosazeni cile, zaloZeny na hloubkovych rozhovorech
se zacinajicimi uciteli, absolventy Pedagogické fakulty Univerzity Karlovy a jejich nasledna

analyza.

Zavérem jsou uvedeny piinosy diplomové prace pro teorii a jeji pfinosy pro zacinajici

ucitele.

KLICOVA SLOVA
zaCinajici ucitel, prvni roky v praxi, spoluprace rodiny a Skoly, komunikace ucitele s rodici,

primarni skola



ABSTRACT

The diploma thesis examines cooperation with parents from the point of view of beginning
teachers, graduates of Teaching for the Ist grade of elementary school of the Faculty
of Pedagogy of Charles University. The chosen topic is based on the participation in the
research task Research of graduates of the 1st grade of primary education as beginning
teachers within the Cooperation project in the scientific field of General Education and

Pedagogy, field of Pre-primary and Primary education.

The thesis focuses on two primary goals, cognitive and creative, and also focuses
on confirming or refuting formulated assumptions. Important factors in the field of pedagogy
are emphasized within the learning objectives. These factors include the teacher's
personality, competencies, the teacher-student relationship, and the new Competence
Framework for the graduate teachers. Theoretical and practical examples from the school
environments based on the experience of experts' insights are provided to support the
discussion. Also, I described some important basic definitions here. The second chapter
describes communication as an important aspect of every interaction. The third chapter,
central to the thesis, focuses on the main topic and explores the cooperation between family

and school, the importance of the family, typology, and the rights of parents.

The subsequent second empirical section of the diploma thesis is based on qualitatively
oriented research. The goal of this research is to uncover the knowledge and experience
of beginning teachers during the start of their teaching profession and practice. This section
investigates the forms of cooperation which are used in cooperation with parents and the
preferences of parents regarding it. A methodical approach to achieve this goal is proposed
here, based on in-depth interviews with beginning teachers, graduates of the Faculty

of Pedagogy of Charles University, and their subsequent analysis.

In conclusion, the thesis outlines its theoretical contributions and highlights its practical

benefits for beginning teachers.



KEYWORDS
beginning teacher, first years in practice, family-school cooperation, teacher-parent

communication, primary school
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Uvod

Tématem mé diplomové prace je spoluprace zacinajicich ucitelti s rodici. Jeji zékladni
myslenkou je zjistit, jakym zplisobem na tuto oblast nahlizeji zacinajici ucitelé a které formy

spoluprace béhem své ucitelské praxe uplatiuji.

Postaveni rodicti vzhledem ke Skole a pohled na vzdjemnou spolupraci s rodic¢i se od
devadesatych let minulého stoleti vyrazné zménil. Ceska pedagogicka spoleénost si
uvédomila dulezitost zmén ve vzdélavacim ramci ucitelti. Tyto zmény se staly pfedmétem
velkého zajmu vyzkumniki. Skolstvi na zakladé jejich vyzkumi a navrhovanych feseni
popira staré tradice a budoucnost od poc¢atku zmén vidi také v dosud opomijené spolupréci

rodiny a Skoly, jako pfilezitosti k vytvoteni nejlepSich podminek, pro osobni rozvoj ditcte.

Po del§im uvazeni jsem proto zvolila téma spoluprace rodiny a Skoly na prvnim stupni
zakladni Skoly. Toto téma vychdzi z mé ucasti ve vyzkumném ukolu Vyzkum absolventu
Ucitelstvi 1. stupné ZS jako zacinajicich ucitelii v ramci projektu Cooperatio ve védni oblasti

General Education and Pedagogy, oboru Pre-primary a Primary education.

Spoluprace je pro m¢ jako budouciho zacinajiciho ucitele velmi diilezita k doplnéni vzdélani
v teoretické ¢asti a poznani z praxe, kde je zaCinajici ucitel od po¢atku vystaven ndrocnym
pozadavkim. Jsem pfesvédcena, ze pro mé& 1 dalsi zacinajici ucitele budou nova poznéani
a dovednosti v nasledujici préaci piinosnd jak z teorie, tak praxe.

o~

Diplomova prace se v teoretické ¢asti zabyva predevsim zkoumanim jednotlivych faktori
vyplyvajicich z vnitiniho prostiedi Skoly. Prvni kapitola se vénuje vymezeni pojmu ucitel
a jeho profesni cCinnosti, definuje pedagogické kompetence a dalS$i pojmy, které se
problematiky dotykaji. Druha kapitola vysvétluje diileZitost pedagogické komunikace, jako
zakladu ke kazdé spolupréci. Zaveér teoretické prace se bude opirat o vSechny predchazejici
zkuSenosti odbornikili, které na sebe navazuji a ovliviiuji nejen kvalitu vzdélavani, ale
1 podtrhuji vyznam vzajemné spoluprace ucitele s rodi¢i. Konkrétné se vénuje formam
spoluprace, které utvareji partnerské vztahy, mezi ucitelem a rodic¢i a jejich vyznamu, pro
uplatnéni v zac¢inajici praxi. Poznavaci cil prace je v prostudovani soucasného stavu této

problematiky na zaklad€ zkuSenosti odbornikli v ¢eské a zahranicni literatufe, kterd je



podkladem pro kladeni otdzek a ziskani poznatkli a feSeni ve Skolské praxi zacinajicich
ucitelt.

Ukolem empirické &asti je zjistit, jak zaéinajici uditelé, absolventi Pedagogické fakulty
Univerzity Karlovy, hodnoti své prvni roky v praxi z hlediska spoluprace ucitele a rodict.
Jejich poznatky a zkusenosti budou odpovédi na tuto otdzku. Tviréi cil prace je vytvofit
metodicky postup, popsanim metody a cile. Pfi zpracovani prace bude vyuzita kombinace
kvalitativnich 1 kvantitativnich metod. Primarni vyzkum je rozdé€len na dvé etapy. Prvnim
dalezitym faktorem dotaznikového osloveni byla snaha oslovit tak, aby vzbudil ochotu
respondenta pro spolupraci. Vyplnéné dotazniky zasilali respondenti prostfednictvim
e-mailti. Ve druhé fazi jiz odpovidaly vybrané respondentky na otazky vyuzitim metody

hloubkovych rozhovort k dosazeni cile.

Ziskané poznatky z dotaznikového Setfeni a polostrukturovanych rozhovorit budou
zpracovany formou pfipadovych studii, jejichz cilem je na konkrétnich zkuSenostech

a poznatkll z praxe zaujmout ¢tenafe k novym feSenim s moznosti dalsiho rozvoje.
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1 Ucitel

Ucitele kazdy z nas povazuje za diilezitou osobnost ve svém zivoté. V prvni fazi naseho
Zivota uspokojuje primarni potieby a vychovu rodina. Do socializace a vychovy se ucitel
zapojuje v matetské skole, kde se dit¢ ve svych dovednostech postupné zdokonaluje a uéi.
Toto vyvojové obdobi pokracuje nastupem do zdkladni Skoly, kde vychovné-vzdélavaci
proces probihd za spoluprace tii stran, ucitel — zak — rodice. Tato vzdjemna interakce ma
velky vliv na vykonnost ditéte a jeho zajem o uceni. Vzdélavanim se rozviji osobnost ditéte

a dochézi k osvojovani dovednosti a poznatkii.

Cilem dobrého ucitele je vyucovat tak, aby Zaci dobfe pracovali, porozuméli vyuce a naucili
se samostatn¢ premyslet. ,,Byt u€itelem znamena ptijmout zodpovédnost vii€i spolecnosti za
vzdélanost mladé generace, za jeji ptipravu pro zivot a budouci povolani. Ucitelstvi jiz nelze
povazovat za pouhé poslani, ale za narocnou odbornou praci v oblasti vzdélavani

a vychovy.“ (VaSutova, 2007, s.7)

Podle Prichy je vyznam terminu ,,ucitel natolik zndmy, Ze ani v odbornych pracich z oblasti
pedagogiky neni nikde presné¢ definovan.” (Pricha, 2002, s. 21) Také se pozastavuje nad
absenci definice v pedagogickych slovnicich a encyklopediich. V pedagogickém slovniku,
ktery Pricha et al., vydali v roce 2003 je termin pedagog definovan jako ucitel, ktery plisobi
v riznych typech a stupnich skol. Podobné je tomu i v bézné neodborné komunikaci, kdy se
vyraz ucitel spojuje s osobou, kterd vyucuje ve Skole. Ve spolecnosti se jednd o b&zné

uzivany vyraz, s kterym se kazdy z nas setkal jiz pti vstupu do mateiské Skoly.

Evropsky slovnik vzdélavani pedagogickych pracovnikii (2001) definuje ucitele prvniho
stupné jako vSeobecné vzdelaného absolventa vysoké Skoly, ktery si osvojil teoretickou

1 praktickou ¢ast oboru.

Spilkova (2004) popisuje ucitele jako facilitatora, ,ktery umi, sdéluje, pfedava, hodnoti
vyvoj a samotny proces uéeni.” (s. 25) Svec (1999) doplituje, Ze facilitatofi ,,zajist'uji zdroje
uceni z vlastniho nitra a vlastni zkuSenosti z knih a dalSich materiald, oteviraji dvefe
zdrojiim, jeZ leZi mimo okruh zkuSenosti skupiny, sdili s ostatnimi a pokud mozno i s rodici
odpovédnost za ucebni proces. (s. 20) Ucitele tedy chapeme jako dulezitou osobu, ktera

napomaha celému procesu vzdélavani a vychové zéka.
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1.1 Vymezeni ucitelské profese

Podle Prichy (2002) ,,ucitelstvi existuje od dob, kdy se vyuCovani nékoho néemu stalo
¢innosti, na kterou se néktefi jedinci specializovali. (s. 21) Déle uvadi, ze z odborného
hlediska takové jednostranné vymezeni pro ¢innost ucitele neni spravné, nebot’ ma velkou
fadu odlisnosti. Timto vyrazem se obecn¢ oznacuji osoby pecujici o déti v matetské Skole,
stejné jako na obou stupnich zdkladni Skoly, stfednich Skol 1 univerzit. Proto pro vymezeni
a dusledngjsi objasnéni uvadi nasledujici zptesiujici vysvétleni: ,,Neni mozné se opirat
pouze o pedagogickou teorii, nebot’ ta tuto zalezitost netesi, ale opfit se spise o sociologické

a pravni vysvétleni.“ (s. 17)

V dalsi ¢asti, proto budou objasnény dilezité terminy, které rozsifuji profesionalni rozliseni.

1.1.1 Edukator

Je profesional, ktery nékoho vyucuje, vychovava, skoli, zacvicuje, provadi edukaci neboli
vzdélani. ,,Edukacni Cinnost je charakteristickd pro fadu profesi, nejen pro ucitelskou
profesi.“ (Pricha, 2002, s. 19) Tim konkrétné vysvétluje, ze ucitelé se fadi mezi pedagogické
pracovniky, kteti tvofi vétsi skupinu, a kromé ucitelit do ni patii 1 dalsi profese (feditel,

vychovatel apod.)

1.1.2 Pedagogicky pracovnik

Ucitelé byvaji ¢asto nazyvani jako pedagogicti pracovnici. Nékdy se tyto terminy pouzivaji
jako synonyma, coz je podle Prichy (2002) nespravné. Proto povazuje za nutné upiesnit, ze
ucitelé jsou soucasti profesni skupiny nazyvané pedagogicti pracovnici spole¢né s jinymi

profesiondly, ktefi jsou do této skupiny s uciteli zatazeni.

Z pravniho hlediska je moZné pedagogické pracovniky najit podle § 2 zakona ¢. 563/2004
Sb. Jsou to ,,ucitelé vSech predskolnich zafizeni, zakladnich Skol, uméleckych skol, stiednich
Skol, specidlnich Skol, ucili$t, zafizeni pro dal$i vzdélavani pedagogickych pracovnikil
1 zafizenich socidlni péce. Do této profesni skupiny patii i vychovatelé, mistii odborné
vychovy, vedouci stfedné odbornych ucilist’ a trenéti sportovnich Skol.“ (Pracha, 2002,

s. 19)

Z predeslého textu je vSak patrné, Ze zde nejsou uvedené dvé kategorie — jednak ucitelé

vyssich odbornych skol, jednak vysokoskolsti ucitelé. Podle Prichy (2002) je vyklad zédkona
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umoziuje fadit mezi pedagogické pracovniky zvlastni kategorie ,,akademicky pracovnik.*
Z pravniho hlediska je tedy skupina pedagogickych pracovnika velmi Sirokd a rtiznoroda co

do druht, stupnti skol a obsahu Cinnosti. (Priicha, 2002, s. 20)

1.1.3 Profese

Pro vétsi objasnéni je potieba jesté uvést sociologicky a socioekonomicky aspekt ucitelské
profese. V sociologickém vykladu spolecnosti je pojem této profese diilezity, nebot je
jednou z kategorii socioekonomického rozvrstveni spolecnosti. Je to povolani, které spliiuje
odpovidajici kvalifikaci a odborné znalosti pro vykon profesni ¢innosti na zikladé

zakonného opravnéni a tomu musi predchazet urcity vzdélavaci proces. (Pricha, 2002)

Ucitelskd profese patii z mnoha divodi k néaro¢néjsSim z hlediska psychické zatéze.
Na pedagogické kvalité ucitele ve velké mife zavisi vysledky jeho vzdélavaci ¢innosti.
Vyznamnou roli v pfipravé ucitele je teorie, v oblasti pedagogiky a Skolstvi, kterd se
zaméfuje na profesni charakteristiku ucitele a na jeho pedagogické, komunikativni
a prezentacni dovednosti. Pricha (2015) uvadi, ze teorie ulitelské profese zadné ustalené
oznaceni nemd. Ani v zahranic¢i nema teorie ucitelské profese, jednotné oznaceni. Pouzivaji
vyrazy ,teacher education, ,teacher development,“ ,teacher research,“aj., kterd vSak

oznacuji tematické okruhy, nikoli disciplinu jako celek. (s. 137)

1.1.4 Pedeutologie a profesionalita ucitele

Pedeutologie je véda, kterd se zabyva problematikou teorie ucitelské profese a vzdélavanim
ucitele. Pricha (2015) poznamenava, Ze termin ,,pedeutologie, se v dneSni dob& mezi
Ceskymi pedagogy uziva jen vyjimeéné a ma ve svém vyznamu urcité zatiZzeni z minulosti,

nebot’ oznaCoval hlavné normativni pozadavky, které ucitelé museli dodrzovat.” (s. 137)

Podle Spilkové (2004) znamend profesionalizace ucitelské profese v sou¢asné dobé znacéné
rozsifeni plisobnosti ucitele o zaméfenim na socializaci a celkové zdokonalovani détské
osobnosti. ZvySuje se zodpovednost za rozeznavani a rozvijeni jednotlivych moznosti déti,
sledovani jednotlivych z4kt, jejich hodnoceni a vysledky uceni. Poche Kargerova (2019)
popisuje ucitele jako profesiondla, ktery neustale pracuje na svém profesnim i osobnostnim
rozvoji, sleduje nové informace, vyuzivad nové technologie a spolupracuje s kolegy,

odborniky i rodinou. Dale také utvari zaklady pro celozivotni vzdélani zaka, stanovuje pro
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n¢j vysoké cile, ale dba na to, aby byly dosazitelné. Dytrtova & Krhutova (2009) také
dodava, Ze stat se ucitelem je dlouhodoby proces, ktery zacina studiem ucitelstvi, upozornuji
vsak na to, ze profesni identita neni od startu ucitelské piipravy, ale od planovani

a rozhodnuti se tuto praci vykonavat.

Miksik (2007) a Dytrtova & Krhutova (2009) se shoduji v nékolika komponentech, které by
mély byt soucasti osobnosti ucitele. Jednd se o psychickou odolnost, adaptabilitu,
psychickou flexibilitu, schopnost a osvojeni si nové ziskanych poznatkli. Dale uvadéji
socialni empatii, kreativitu a komunikativnost. Jejich uplatnéni je dilezité nejen ve Skolnim

prostiedi, ale i vSude kde dochézi k vychovné vzdélavacimu procesu.

e Psychické odolnost je druh reakce ucitele. Je to urcity druh odolavani nepfijemnym
situacim. Uc¢itel umi nachézet dtivod téchto situaci a hleda zptisob, jak vhodné tyto
situace fesit. K tomu je tfeba odpovidajici inteligencni Groven, empatie, kreativita
a operativnost.

e Adaptabilita je schopnost ucitele vyhnout se nezadouci situaci a najit alternativni
feSeni, coz vyzaduje psychickou ptizpiisobivost, stejné jako pfizpiisobeni se novym
ukolim.

e Schopnost osvojeni si nové ziskanych poznatkili, je schopnost osvojovat si nové
poznatky, umét je predavat dal a neustale se ve své profesi zdokonalovat.

e Socialni empatie a komunikativnost jsou pro ucitele dilezité vlastnosti. Empatie je
schopnost, kterd umoznuje vcitit se do pociti druhé osoby. Zaroven se da vyjadiit
jako urcity nastroj vzajemné komunikace, ktery udrzuje dobré vzijemné vztahy
a prispiva k pfijemné atmosfére ve tfid¢. Proto se opakované klade diraz na

pedagogicky optimismus, jehoZ propagatorem byl J. A. Komensky.

1.2 Osobnost uéitele

Zmény v moderni spolecnosti pfinaseji zmény ve Skolstvi. Diisledkem toho jsou na ucitele
se vzdélavat a spolupracovat s ostatnimi kolegy. Svoji osobnosti ovliviiuje nové metody
vzdélavaciho procesu a vysledky pedagogického ptisobeni. Spolu se zaky utvaii edukacni
prostiedi a fidi jejich vzdélavaci proces. Jeho osobni vlastnosti a socialné psychologicka

fundovanost dopomaha k rozvoji osobnosti zaka ve vychove i vzdélavani.
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Ucitel by mél profesnimi kvalitami podnécovat a motivovat zdky k dobrému chovani
1 dobrym vysledkim v uceni a samostatné praci. Jak bude uspéSny, zalezi na jeho
vlastnostech. Uvédomuje si, ze jinak bude pusobit na svoje zédky a jinak na jejich rodice

a podle toho bude hodnocen svym okolim.

Je velké mnozstvi autord, ktefi se osobnosti ucitele vénuji a pfinaSeji mnoho teoretickych
1 vyzkumnych poznatkli, ve své odborné literature. Helus (2015) uvadi, ze ucitel svym
pusobenim ovliviiuje zdkovu kvalitu zivota, jak na zdkladni Skole, tak i na vysSich
vzdélavacich stupnich. ,,Ucitel je ten, kdo umi a garantuje jasna pravidla skolniho zivota“

(Spilkova, 2004, s. 24)

Cakirpaloglu (2012) predstavuje osobnost ucitele jako souhrn temperamentu a charakteru.
Spole¢né s dispozicnimi vlastnostmi jedince, se jedna o souhrn dovednosti, které se jedinec

musi naucit, aby je dokazal predat dal.

Miksik (2007) k osobnosti ucitele uvadi, Ze nesmi postradat predev$im empatii, ktera je
zakladem k vytvafeni dobrého vztahu mezi zakem a ulitelem. Vzajemné porozuméni
a profesionalita ucitele ovliviiuji kvalitu socialniho chovéni zaki, rozvoj empatie, zajem
o uceni, vytvaii vztahové spojeni, které se nasledn¢ vyviji dlouhodobé jako vysledek

interakci.

1.3 Kompetence a dovednosti ulitele

Student si béhem svého studia na Pedagogické fakulté osvojuje nové védomosti, dovednosti
a postoje. Osvojovanim pedagogickych kompetenci dochazi k piijeti novych myslenkovych
pochodi, které student interpretuje po ukoncéeni studia jako zac¢inajici ucitel. Ziskani znalosti

a dovednosti jsou zdkladem pro vykon ucitelské profese v oblasti pedagogické teorie a praxe.

Pedagogicky slovnik popisuje kompetence ucitele jako ,,soubor profesnich dovednosti
a dispozic, kterymi ma byt vybaven ucitel, aby mohl efektivné vykonavat své povolani.*
(Prtcha et al., 2003, s. 395) Podobn¢ je popisuje i Vasutova (2001), kterd chape profesni
kompetenci ucitele, jako pfijimani cizich podnétl, které jsou pro profesni kvality ucitele

dalezité, a jsou schopné se déle rozvijet. (In Janik, 2005)

Svec (1999) pouziva termin pedagogické kompetence pro ,,souhrn zptisobilosti, kterymi by

mél byt vybaven ucitel, aby mohl efektivné vyucovat a vychovévat i zdokonalovat svoji
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pedagogickou CcCinnost a které by mély byt utvafeny, kultivovany a popiipade

1 zdokonalovany u studentti ucitelstvi.“ (In Janik, 2005, s. 13)

Spilkova (2004) na zaklad¢ novych pfistupu vidi ucitele jako garanta toho, ze zak dosahne
co nejvyssi urovné vzdelani za prispéni vSech, kdo se jeho vzdé€lani zicastni. Za dilezité
povazuje to, aby prace zacinala od toho, co déti znaji, co je zajima s ¢im maji zkuSenosti
a z toho se prohlubovaly jejich znalosti. Pedagogické kompetence uvadi jako zpusobilost
nebo celkovou schopnost, kterd vychazi z celkového souboru prace ucitele, kde je dilezita
provazanost jednotlivych slozek, aby ucitel mohl tispésné vykonavat svoji profesi. Zaroven
definuje jeji zakladni oblasti: ,,znalost vychovného a vzdélavaciho systému, dovednost
plénovani a organizovani, znalost metod a strategii vyucovani, tfidni management,

hodnoceni zdka, reflexe a osobnostni rozvoj uditele.* (s. 24-25)

Kazdé vyuka probihé za kompetenci ucitele tak, aby se ve tfid€ vytvotilo vhodné prostiedi,
které napomaha a usnadnuje dosahnout vzdélavacich cili. Zaroven uditel také ptisobi jako
diagnostik a privodce na cesté détského poznani. Pricha (2015) vysvétluje pedagogickou
diagnostiku jako védeckou disciplinu, ktera se zabyva teorii a metodologii diagnostikovani
v edukacnim prostfedi. U¢itel jako diagnostik hodnoti, zda zak v urcitém obdobi dosahl
ocekavanych cilii, ve vzdélani 1 ve vychoveé. Na zéklad€ zjiSténi se nasledné planuji kroky

vedouci k dalSimu rozvoji zaka. Proto je dilezité déti stale pozorovat v riznych situacich.
Kalhous & Hordk (1996) uvadi soupis deseti pedagogickych dovednosti a védomosti:

e umét komunikovat se Zaky;

e adekvatné hodnotit uc¢ebni vykon;

e spravné realizovat individualni Ustni zkousSeni;

e ovladat a umét aplikovat metodiku povzbuzovani a trestani ve tiide;

e pohotove se rozhodovat ve standardnich 1 neobvyklych situaci;

e rozumet a ovladat metody vysvétlovani, presvédcovani ve vychove zaki;
e znat zakladni metody vyuky a umét tyto metody zvolit v dané situaci;

e mit jasnou koncepci vzdélavani a vychovy;

e znat nejrozsifenéjsi druhy vychovnych obtizi a znat zplsoby jejich feSenti;

e Dbyt si védom vyznamu spolupréace rodiny a Skoly.
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Kyriacou (1996) popisuje dovednosti ucitele jako ucelné Cinnosti zamétfené na feSeni
kratkodobych a okamzitych problémti. Hlavnim ukolem téchto dovednosti je co nejlepSim
zpusobem docilit vyukovych cili. Ve své knize uvadi nasledujici zékladni pedagogické
dovednosti: ptipravu a planovani vyucovaci hodiny, realizaci a fizeni vyucovaci hodiny,
diraz klade na tfidni klima, kézen zdkid také na hodnoceni vysledkii zakul, sebereflexi

a evaluaci (tj. pedagogicka disciplina, ktera poméaha hodnotit procesy edukacni reality).

V soucasné dobé¢ se pojmu ucitelské kompetence zacala vénovat velka pozornost nejen
v Ceské republice, nebot’ byla vznesena kritika z fad cizich odborniki, ktera poukazuje na
to, ze dochazi k jinému chapani pojmu kompetence, kdy je pozornost vice zamétena na
ekonomicky pfinos Skolstvi a tim se opomiji kompetence ucitele. Tato situace vedla k tomu,
ze kompetence se zacala zkoumat na zdkladé vyzkumu expertniho jednani. Pfi takovych
vyzkumech se zkoumaji vykony kompetentnich osob (expertd), analyzuji se znalosti,
dovednosti, zkuSenosti a struktury, které kompetenci zakladaji, aby se nasledné vyuzivaly
v ramci vzdelavani budoucich uciteli. Na zakladé toho se o uditelské profesi a ucitelstvi
hovoii jako o samostatné intelektudlni aktivité, kterd ptredpokladd soubor kompetenci,

kterymi maji byt ucitelé po ukonceni studia vybaveni.

Podle Janika (2015) je potieba také upozornit na to, Ze teoretickd vychodiska uvedenych
autorti, zpisobuji urcitou piesycenost a na profesi ucitele jsou nékdy kladeny az nemozné
pozadavky. ,,Zaméfuji se na kompetence, jaké ma ucitel ziskat, ale opomiji problematiku,
co na zadkladé¢ kompetence skutecné vykonava,” coz povazuje za nedostacujici. (s. 139)
Spilkova (2004) upozoriiuje na stejny problém, a to, Ze v modernim Skolstvi musi byt
,kompetence budoucich ucitell budovany v souladu teoretickych znalosti s kombinaci
praktickych zkuSenosti.“ (s. 107) Priicha (2015) v této souvislosti dodava ,,Pedagogika se

neobejde ani bez teorie, ani bez vyzkumu, ma-li byt skutecnou védou.* (s. 21)

1.4 Kompeten¢ni ramec absolventa a absolventky ucitelstvi

Kompetencni ramec absolventa a absolventky ucitelstvi vznikl ve spoluprace fakult
pfipravujicich ucitele s Ministerstvem Skolstvi, mlddeze a télovychovy na Reformé
pregradualni piipravy u¢iteld a ucitelek v CR. Tento dokument popisuje profesni
kompetence, které kazdy absolvent a kazd4 absolventka dosahne vzdélanim na Pedagogické

fakulté v ptipravé budoucich pedagogi.
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Novy kompetencni ramec je spolecnou vizi ptipravy budoucich ucitelt a ma posilit
spolupraci mezi ministerstvem a fakultami pfipravujicimi ucitele vcetné vSech, kdo jsou do
pripravy zapojeni. Hlavnim cilem je zkvalitnovani ptipravy ucitelt na celém tzemi Ceské

republiky.

Hlavnimi vychodisky pro tvorbu kompetenéniho Ramce byl novy zplsob zpracovani, nebot’
spoluprace vychazela zautorského tymu, fakult a dalSich aktérd v ucitelské
piriprave. Propojenim velkého tymu experti, nikoliv shora, tedy Ministerstva Skolstvi, které
vsak s tymem spolupracovalo, tento novy Ramec kompetenci schvalilo a ptfedstavilo na
»Narodni konferenci po dvouleté spolupréci, dne 13. fijna 2023, kde ministr Skolstvi
Mikulag Bek prohlasil: ,,Spoleéna vize kvality piipravy u¢itela v Ceské republice doposud
chybéla.” (s. 3) Narodni konferenci pfedchazelo zvefejnéni verze Ramce, 3. 3. 2023
a slouzilo k vefejnému pfipominkovéani. Dokument mohl napt. pomoci online formulare
pripominkovat kazdy az do 16. 4. 2023. Provadé€ly se analyzy piedchozi koncepce na
vysokych skolach. VSechny pfipominky byly zpracovany a jsou soucasti zkvalitnéni tohoto
dokumentu, ktery ma vést k celkovému sjednoceni v piipraveé ucitelll ve vSech fakultach na

naSem uzemi. Vysledek je shoda na tom, co je cilem ucitelské ptipravy a kam smétuje.

Kompeten¢ni Ramec absolventa a absolventky ucitelstvi, je zaméfeny na celkem Sest oblasti,

které jsou béhem ptiprav postupné rozvijeny. Jedna se o oblasti:

e vyucovanych oborl a zprostiedkovani svych znalosti zdkim;

e planovani, vedeni a reflexe vyuky;

e prostfedi pro uceni;

e hodnoceni a zpétnd vazba,

e kolegialni a profesni spoluprace;

e sebepojeti, etika a rozvoj, a osmnact kompetenci jak oborovych a vyuky, tak

pedagogiky, psychologie, spoluprace a profesniho i osobniho rozvoje.

Kazda kompetence je rozpracovana do dil¢ich bodl pro jednotlivé Grovné vzdélavani.
Je dilezité zminit, Ze neni obecnym kompetencnim profilem ucitele a ucitelky, ale pouze
popisem urcitého vybaveni absolventa a absolventky ucitelstvi pro dalsi uplatnéni ve své

praxi zacinajiciho ucitele tzn. béhem adapta¢niho obdobi a dalsi profesni kariéry.
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Ramec je prvotné zamétfen na profesni pfipravu pifimo ve vyuce budoucich uciteli na
fakultach a pedagogickych praxich ve skolach, kdy s nim pracuji provazejici ucitelé, coz je
dalezit¢ pro zpétnou vazbu a vzijemnou spolupraci s vysokoskolskymi vzdélavateli
k vyhodnocovéani kvality v praxi. Je navodem pro vzdé¢lavatele, jak zmény uplatnit piimo ve
vzdélavani budoucich ucitell a seznamovat je s novym Ramcem v kazdodennim pouzivani.
Ke splnéni je zapotiebi, aby se absolvent dokdzal sdm autonomné rozvijet a orientovat ve
své profesi a tim postupné ziskaval presvédceni o vyznamu jednotlivych kompetenci pro

budouci vyuku a vzd€lavani svych zaki.

Oblast 5.2, Kompetence ,,Profesni spoluprace” nového Ramce se shoduji s obsahem
diplomové prace, proto je uveden stru¢ny nahled. Pfehledné je v Ramci uvedena struktura
zmeén v souvislosti spoluprace ucitele s rodic¢i a §irSiho okoli Skoly. V prvni fazi, ktera je
zaméfena na Cerstvého absolventa a vyuziti jeho dovednosti s diirazem na komunikaci
s rodici a jejich partnerské zapojeni ke spolupraci. Druha faze, popisuje zacinajiciho ucitele,
jako iniciatora spoluprace s rodinou ve skole i SirSim okruhu $koly. Zaroven jsou uvedena
pravidla vzajemné, efektivni komunikace s rodi€i, ktera vedou pfedevSim k vSestranné
podpoie vzdélavani a rozvoji jejich déti. Dllezitd kompetence je rozpoznat situaci, kdy
podpora rodict zaka chybi, usilovat v takovém ptipadé o podporu vedeni skoly k vyteseni
jeho problému, napt. chybéjici pomiicky k vyu€ovani. V posledni Grovni zkuseného ucitele

dochdazi k zapojeni expertl a externich ptileZitosti z praxe.

Zavé€rem je tieba dodat, Ze obor primarni pedagogiky proSel od r. 1989 velkym vyvojem,
ktery neustale pokra¢uje. Pro za¢inajiciho uéitele na 1. stupni ZS je to vyzva, musi obsahnout
znalosti a dovednosti z vice pfedméti. Velkym posunem v ramci regionalniho §kolstvi (MS,
ZS a SS) je legislativni zakotveni pozice uvadéjiciho ucitele, pro zkvalitnéni praxi
a propojeni ptipravy budoucich uciteli a samotnych Skol a je nyni pilotovdn v ramci

pokusného ovétovani od 1.1. 2024, coz doposud chybélo.

1.5 Zacinajici ucitel

V Pedagogickém slovniku (Priicha, 2003) je zacinajici ucitel definovéan jako pedagogicky
zpusobila osoba, ktera absolvovala potfebné vzdélani bez potfebné zkuSenosti (pedagogické
praxe) a je na uplném zacatku své profesni drahy ucitele. Je to tedy ucitel, ktery ma ptisluSné

vysokoskolské vzdélani a nastoupil do praxe.
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Nastupem do konkrétni Skoly zacina nachdzet sdm sebe, zacind uplatnovat teoretické

znalosti a ¢astecné zkusSenosti z praxe, piricemz rozhodujici je jeho profesni start.

Ucitelska profese se vyznacuje tim, Ze se od ostatnich 1i8i ndsledujicimi piiklady. Ze svého
okoli zname, Ze u vétSiny profesi je zac¢ateCnik postupné zaucovan zkusengjSimi kolegy, coz
u ucitelstvi az na vyjimky neni. U¢itel mé od zacatku plnou odpovédnost a ve své tiidé stoji
pred zaky sam. Kalhous & Hordk (1996) potvrzuji, ze béhem vyzkumu roku 1985 m¢éli
zaCinajici ucitelé pii nastupu do profese k dispozici svého zavadéjiciho ucitele, ktery jim
pomahal nejen v oblastech vzdélavacich ale 1 metodickych. V soucasné dob¢ si z rtiznych
divodii musi zacinajici ucitelé poradit vétSinou sami, nebot zavadéjici ucitel neni
podminkou, kterou by zékladni $koly museli akceptovat. Pii svém nastupu do zakladni Skoly
se zacinajici ucitel musi pfipravit na nékolik zdsadnich zmén. Jedna se naptiklad o plnou
zodpovédnost o zaky ve tfidé, musi pldnovat vzdélavaci Cinnosti, zvladat administrativu

a nepodléhat stresu.

Dytrtova & Krhutova (2009) uvadi, ze misto pomoci jsou zac¢inajici ucitelé Casto kritizovani
ze strany vedeni $kol za nedostatecné pedagogické dovednosti a nepfipravenost pro praci ve
Skole. Priicha (2002) doplnuje, Ze podminky na vSech Skolach nejsou stejné. Jsou skoly, kde
podpora v osobé uvad¢jiciho ucitele chybi a pro zacinajiciho ucitele to miize znamenat

tzv. ,,profesni naraz®.

Z predchozich tezi a struéné vyjadienych myslenek a tvrzenich odbornikd vyplyva, ze by
méli ucitelé vice komunikovat s ostatnimi kolegy a na zakladé toho 1 spolupracovat. ZkuSeni
ucitelé ve srovnani se zacinajicimi uciteli maji jiz vyhranény styl vyucovani, coZ zacinajici
ucitel postrada. Zacinajici ucitel se musi snazit navazat a rozvijet spolupraci s kolegy, ale
ani to n€kdy neni snadné. UCitelé vétSinu Casu travi ve tfid€ se zaky a na vzdjemné setkani

s uciteli nezbyva cas. (Dytrtovd & Krhutova, 2009, s. 20)

Priicha et al. (2003) uvadi, ze ,,Casové rozmezi zacateCnictvi nelze piesné vymezit, nebot
zavisi na typu Skoly, aprobaci, vys$i tvazku a individualnich zkuSenostech ucitele. Obvykle
se stanovuje obdobi prvnich 5 let profesni praxe.“ (s. 306)

Nastupem do prace zacinajici ucitel poznd, jak je psychicky vybaveny. Musi pracovat

pfedevsim na své osobnosti, vlastnich poznani a hledani svého stylu vyucovani. Objevovani
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podminek muize byt pozitivni i negativni. Zalezi na osobnosti a na situaci ve Skole, jak
uplatni kompetence, nebo ustoji neptiznivé vztahy. A také na tom, jak budouci kolegové

a vedeni Skoly zacinajiciho ucitele podpofi.

Zavérem této kapitoly je potieba dodat, Ze osobnost ucitele neni hlavnim tématem diplomové
prace. Ucitel je vSak stézejni osobnosti ve vztahu k zakiim i rodi¢im a hlavnim aktérem
jejich spoluprace. Proto byl uveden soubor védomosti, postoji a hodnot, vztahujici se jak ke
strance obsahové a soubor kompetenci a osobnosti, které jsou potfebné nejen k uceni,
ale jsou 1 neodmyslitelnou soucasti v komunikaci, vztahu k rodin¢ zaka a jejich spolupraci.
Snahou bylo vytvorit prehled, co dnesni ucitel musi umét na zaklade teoretickych znalosti.
Podle Heluse (2009) musi mit ucitel profesni zaklad, lasku k détem, odvahu rozhodovat ve

prospéch ditéte a ditvéru rodici.

1.6 Typologie ucitelu

Ucitele je mozné rozliSit podle n¢kolika kategorii, které ovlivituji vzdélavaci proces zaka.
Podle Prichy (2002) 1ze ucitelskou profesi rozlisit nejzakladnéjsi typologii, podle druhu
a stupné skol (MS, ZS 1. a 2. stupng, SS atd.) Toto rozlideni Ize dale presndji specifikovat
podle vyucovacich pfedmétl také na skupinu ucditelll tzv. ,univerzalistd,” ktefi vyucuji
vSechny predméty na prvnim stupni Skoly a ucitell, ktefi se specializuji na jednotlivé

predméty.

Typologie osobnosti ulitele miize také vychdzet 1 zrlznych styld prace ucitele.
Dytrtova & Krhutova (2009) uvadi typologii, jako popis profesni stranky osobnosti ucitele.
Vyucovaci styl ucitele posuzuji podle toho, jaké pouziva metody pii vyucovani, jak vnima
zaka, jak chéape vzdelavaci a vychovné cile a jaké jsou vztahy mezi nim a zaky. Podle téchto
kritérii uvadéji tii kategorie:
a) manaZersky styl — se vyznacuje efektivitou, ucitel vede zaky k lepsi vykonnosti,
povzbuzuje zéky k uceni systematickou organizaci a spravnou zpétnou vazbou,
b) facilitacni styl — je zamé&fen na zaky, ucitel vnima jejich potieby a zajmy a podle toho
klade dliraz na usnadnéni procesu ucent;
c) pragmaticky styl — je zaméten na cile a dosaZeni znalosti, ucitel vychazi ze zajmi

ditéte,  uprednostiiuje  spolecné  feSeni  problémlt  vuceni, vychazi
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z poznatkil praktického, profesniho i osobniho zivota. Krom¢ procesti u€eni, jsou

zduraznény 1 vysledky vzdélavani.

Zélezi na uciteli, ktery z vyucovacich styla si zvoli, cilem je volit takovy postup uceni, ktery
dovede zdka k jeho tuspéchu. Janderkova (2019) uvadi, ze kazdy ucitel je svébytnou
osobnosti, a 1 pfesto je mozné u urcitych skupin najit spole¢né rysy. Uvadi, ze takové déleni
je pomérné zjednodusujici, ale mtize byt uzite¢né pro analyzu pfic¢in pedagogickych uspécht
nebo neuspéchti. Jedna se o:

a) logotropy — jsou to ucitelé, kteti se zamétuji na ucivo a védomosti zak;

b) paidotropi — ucitelé, kteti se zamétuji na zaky, jejich rozvoj osobnosti a vychovu.
Pti urcovani typu ucitele se ptihlizi k jeho charakteristickym vlastnostem, zdali je schopen
se vcitit do druhého ¢loveéka, jakou mé ve tiid€¢ autoritu (zda si zaklad4 na oblibé, nebo
odstupu). Hlavnim a dtlezitym bodem je dobfe poznat své zaky, nebot’ kazdy zék je jiny

a podle toho zvolit vhodny pfistup. (s. 56)
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2 Komunikace

Dobry vztah ucitele mezi Skolou a rodinou neni samoziejmosti, a vyzaduje oboustranny
a odpovédnost obou stran. Aby byla komunikace efektivni, musi byt pravdivd, pravidelna

a srozumitelna. Takovy zaklad vede ke konstruktivnimu feseni a vzajemné dohod¢.

Cilem kazdé komunikace by mélo byt vzajemné pochopeni a ochota piijemce obsah sdéleni
ptijmout. Vhodnou komunikaci a poskytovanim pravdivych informaci mezi Skolou a rodici
je mozné dosahnout zapojeni rodicti do riznych procest Skoly. Nez k takové spolupraci
dojde musi ucitelé¢ Casto ptfekonat nezdjem rodici. Tento nezdjem musi umét piekonat
a vhodnym zptisobem vysvétlit rodicim jaké pozitivni vyhody tato spoluprace piinese jejich
détem. Ucitel se musi naucit jednat s rodici ze vSech socidlnich vrstev a rizného vzdélani,
coz je pro zacinajici ucitele velmi naro¢né. Dulezitou vlastnosti ucitele je ochota s nimi
spolupracovat a vytvofit takové prostfedi, kde budou obé¢ strany oteviené a vstiicné

komunikovat.

Komunikace se stala dtilezitou soucasti zivota kazdého z nas a je pfedpokladem k vzajemné
spolupraci, nebot’ pomoci komunikace dokdzeme naslouchat a porozumét druhym. Podobné
1 latinsky ekvivalent ,,communicare est multum dare — komunikovat znamen4 mnoho dat®,
lze chépat jako prvotni podnét jakékoliv spoluprace. (Mares & Kiivohlavy, 1995, s. 15)
Podle Heluse (2009) je komunikace souc¢asti procest vzajemné interakce lidi, ktefi na sebe
reaguji. Jejim ucelem je jakakoliv komunika¢ni vymeéna, ktera mé za kol splnit jednu nebo

vice funkci. (Vybiral, 2009)

Lze ji také vyjadtit jako soubor dorozumivacich prosttedkii, pomoci nichz lidé navazuji styk
mezi sebou, aby si mohli pfedavat zkuSenosti, ucili se spoleCenskym zdsadam a chovani.
Je tedy zdkladem socialniho déni, jehoz soucasti je kazdy jedinec, ktery uplatiiuje své
vyjadfovaci schopnosti, nazory, myslenky, emoce, city apod. ,,Clovék se stava ¢lovékem
pfedevS§im tim, ze rozumi socidlnim podnétim, Ze sam dava svému chovani socidlni

vyznam.*“ (ValiSova, 1992, s. 34)

Pti komunikaci mizeme rozliSovat n¢kolik zakladnich skupin komunikacnich kanald,

napft. socialni komunikace, verbalni a neverbalni komunikace.
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2.1 Socialni komunikace
Pro socialni komunikaci je dtlezité porozumét chovani a projeviim jinych lidi. Zaroven je

dalezité umét ptizpiisobovat své chovani druhym.

»Dulezitou soucasti socialni interakce je socialni komunikace neboli vyména informaci mezi
lidmi. Patii sem nejriznéjsi slovni sdélovani jednoho ¢lovéka druhému, ktera umoziuji
dobie vykonavat spoleCnou cinnost, piedavat si zkuSenosti, ale také vybizeji druhého
&lovéka k uréitému slovnimu chovani a jednani.* (Cép, 1993, s. 35) Clovék mize vykonavat
jak samostatnou cinnost, tak spole¢nou ¢innost. Socidlni psychologie ma pro spolecnou

¢innost termin ,,socialni styk®.

V uditelské praxi vykonava ucitel ¢innost, kterou by Zdk sdm nezvladl. Spole¢nou ¢innosti
se ucitelé a zaci vzajemné poznavaji, pusobi jeden na druhého. Dochazi tak k socialni

interakci, kde je hlavnim cilem vzajemné porozuméni.

Socialni komunikaci 1ze rozdélit na stranu formalni, tedy jakym zplsobem své sdéleni
druhému clovéku sd€lujeme a stranu obsahovou, kdy se jednd o samotny obsah sdéleni.
(Mares & Kiivohlavy, 1995) Toto sdéleni se skrze socidlni komunikaci ptfedava zptisobem

verbalnim a neverbalnim.

2.2 Verbalni a neverbalni komunikace

Verbélni neboli slovni komunikace zahrnuje zvukovou 1 psanou formu feci, pomoci které
dochazi k vymén¢ informaci v SirSim pojeti. (Mare§ & Kfivohlavy, 1995). NeleSovska
(2005) uvadi faze verbalni komunikace, které se pravidelné vyskytuji v pedagogickém
procesu. Prvné se jednd o zamér sdélit informaci, tento zdmér nasledné piechdzi ke slovni

formulaci a vlastnimu sdéleni adresatovi, ktery tuto informaci pfevezme a zpracuje.

S verbalni komunikaci uzce souvisi komunikace paraverbalni pii které pouzivame silu,
barvu hlasu, také jakym tonem mluvime a jaky diraz na slova klademe. Diilezita je 1 rychlost

feci, aby byla srozumitelna atd. (Helus, 2009)

Za nonverbalni téz mimoslovni chdpeme takovou komunikaci, ktera zahrnuje vSechny
prostiedky neslovniho ptvodu. (Klenkova, 2006). NeleSovska (2005) upozoriiuje, ze se
jedna o cely komplex (nonverbalnich) signali. Rozumime tim neverbalni prostiedky, které

verbalni komunikaci doprovazeji. Mare§ & Kiivohlavy (1995) uvadi osm zakladnich
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nonverbalnich zpisobl, se kterymi se v odborné literatufe mizeme setkat: pohledy o¢i,
pohyb v obli¢eji, pohyby celé¢ho téla, pohyby rukou, télesny kontakt, osobni prostor pii
komunikaci, blizkost nebo odstup a také styl oblékani. Vybiral (2009) dopliuje dalsi
moznosti téchto zplsobil, naptiklad je mozné sledovat stanoveni délky odmlceni béhem
komunikace, nebo zkoumat mimiku v horni i dolni ¢asti obliceje. Pfiklani se k nazoru, Ze
vice nez slovy je mozné posluchace ovlivnit neverbalnim projevem. Jedna se o sympatie,

které¢ je mozné ziskat i mimoslovn¢, zdjmem o druhou osobu, nebo empatii.

2.3 Pedagogicka komunikace

Mares & Kiivohlavy (1995) popisuji pedagogickou komunikaci jako zvlastni ptipad socialni
komunikace, kterd ma za cil sledovat pedagogické cile a plnit urcité pedagogické funkce.
Jednd se tedy o dvousmérnou komunikaci, kterd probihd pii procesech vzdélavani
a vychovy.

Pedagogickd komunikace probihd v prostiedi Skolni tfidy a muize se jednat
o naprogramovanou komunikaci, kterou lze promyslet predem a detailn¢ piipravit.
Bejdakova et al. (2018) doporucuje pfipravit si jasnou pfedlohu komunikace, kterd uciteli
odpovi na nésledujici body: cil komunikace, co potiebuji prokonzultovat; ktery komunikaéni

kanal zvolim; které informace pottebuji védét pfed komunikaci.

V ojedinélych ptipadech se také muiize jednat o nepiipravenou komunikaci, kde se jedna
o emocionalni situaci, kterou ucitel nepiedpokladal a musi byt pfipraven poméhat détem

zvladat emocni problémy nebo problémy vychovné.

Mare$ & Kitivohlavy (1995) uvadi, ze tento typ komunikace zpravidla probiha mezi dvéma
skupinami ucastniki — ucitelé, Skolni tfida (vychovavajici) a zak, skupina zak
(vychovavany). ValiSova (1992) dodava, Ze za urcitych pravidel probihé z velké ¢asti uvnitt
Skoly, mtze vSak probihat i v domacim prostfedi v pribéhu ptipravy na vyuku, béhem niz
dochazi k dialogu s rodici nebo sourozenci. Déle také uvadi nékolik pravidel, podle nichz by

se m¢l dialog mezi dospélymi a détmi odehravat:

1) pojimejte oponenta nikoliv jako nepfitele, ale jako partnera pii hledani pravdy;
2) snaZte se druhému porozumét;

3) tvrzeni bez vécnych dikazli nevydavejte za argument;
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4) neutikejte od témat;

5) nesnazte se mit za kazdou cenu posledni slovo;

6) nesnizujte osobni diistojnost druhé strany v dialogu;
7) nezapominejte, ze dialog vyzaduje kazen;

8) nezaménujte dialog s monologem.

Kdyz se na tato pravidla vice zaméfime, zjistime, Ze jsou pravidlem, které vyuZzijeme pfi
komunikaci s rodi¢i ditéte. Pokud ma byt vzajemna spoluprice efektivni, nelze rodice
povazovat za nepiitele, nebot’ jsou ucastniky konstruktivniho feSeni. B&hem dialogu
s rodi¢em je dulezité naslouchat, vécné reagovat, a naopak hledat spole¢na feseni. V priabéhu
rozhovoru by ob¢ strany mély ovladat své emoce, mit dostatecny Cas a prostor pro vlastni
vyjadieni. Zaroven by mél dialog probihat v pfijemném prostiedi, bez vytek a vzajemného
ponizovani.

Jak bylo vyse uvedeno, vlastnosti ¢lovéka a jeho verbalni i neverbalni projevy ovliviiuji nasi
lidskou komunikaci a nase vnimani druhych. Casto si ani neuvédomujeme, jak to ovliviiuje
naSe postoje. Vice vnimame ty vlastnosti, které se od nasich vlastnosti odliSuji, a davame je
do poptedi, coz vede k neobjektivnimu tsudku. Takovy zplsob komunikace je asertivni.
»Asertivita je zpisob komunikace a jednéni, kterym ¢lovék vyjadiuje a prosazuje upfimné,
oteviené a pfiméfené své mysSlenky, city, ndzory a postoje jak pozitivni, tak 1 negativni

podoby.“ (ValiSova, 1992, s. 11)

vvvvvv

umét s nimi komunikovat. V této kapitole byly uvedeny principy komunikace, riznych

autort, které 1ze uplatnit pfi komunikaci s rodi¢i svého zéka a propojit tak rodinu se Skolou.
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3 Spoluprice rodiny a Skoly

3.1 Vyvoj spoluprace

Zakladni skola na nasem tzemi zasahuje do vzdélani déti, od davné minulosti, zavedenim
povinné $kolni dochazky. Vznik vzdélavani ucitelt primarnich Skol souvisi jiz s reformami
Marie Terezie, z jejichz zakladi se da vychazet. Prvni instituce ucitelti poskytovaly jen

omezené ucivo zakladni skoly.

V soucasné dob¢ dochazi k prelomovym reformam. Pied rokem 1989 se pracovalo ve Skole
podle jednotnych ptedepsanych norem. Do chodu $koly neméli rodi¢e moznost zasahovat
a Skola to po nich ani nevyzadovala. O vychovu ditéte se tak jednalo zcela oddélené.
Postaveni rodict vzhledem ke Skole a pohled na vzajemnou spolupraci se v devadesatych
letech minulého stoleti vyrazné¢ zménil. Spolecnost si uvédomila dilezitost zmén ve
vzdélavani ugitelti a vzdélavacich programech. Slo o zasadni zmény v koncepci, cilech,

obsahu a metodach vyuky i hodnoceni studenti.

Stale vSak kompetentni osoby a experti nachazeji nedostatky z minulé doby, nebot
pretrvavaji predsudky rodict viici skole i u€itelim. Polechova (2005) urcité nedostatky vidi
v tom, ze ,,dodnes rodi¢e Skolu ¢asto vnimaji jako autoritu, ktera nema zajem o komunikaci

s rodici a jejim cilem je poukazovat pouze na prohiesky jejich déti. (s. 14).

Capek (2013) ve své publikaci na zakladé vlastniho vyzkumu, a vlastnich praktickych
zkuSenosti, upozorituje na to, ze a¢ je spoluprace rodi¢ii a ucitelt dulezita, je ji dosud
vénovano malo pozornosti. Uvadi, ze je stale mnoho S$kol, kde je vyuZzivand pouze
komunikace a spoluprice se opomiji. Upozoriiuje na to, Ze aktivita zapojit rodice ke
spolupraci se Skolou chybi a rodi€e jsou vyzyvani k aktivité pouze tehdy, kdyZ Skola nebo
ucitel rozhodnou o nutnosti navstévy. Z takovych zkuSenosti je potfeba vychazet

a neopakovat chyby minulosti.

Vyse uvedeni autofi na zakladé svych vyzkumnych poznatkli vyjadiuji nespokojenost
s pomalym vyvojem nekterych skol. Uvadéji, Ze soucasnd Skola vytvari dostatek ptilezitosti,
pfi kterych je mozné vzajemné vztahy a spolupraci mezi skolou a rodici posilit. Kazda skola

prochazi uritym vyvojem a ma urcita specifika. V soucasné dobé spole¢né pro vSechny
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Skoly vsak je, udrzovat dobré partnerské vztahy s rodici a byt dobrym ucitelem jejich déti

v pozitivnim socidlnim klimatu.

3.2 Vyznam rodiny

Pod pojmem rodina si ptedstavime spoleCenstvi, kde se dit¢ narodi. Tato skupina lidi vytvaii
prosttedi, ve kterém si dit¢ osvojuje primarni dovednosti tim, ze je zapojovdno do
spolecnych ¢innosti rodiny. Prostiedi rodiny ovliviuje dité také ve vztazich, coz ma vliv na
jeho chapani mladsi i starSi generace a je 1 pocatkem jeho vzajemné komunikace. ,,Pro zaka
neni dilezitéjsi prostiedi, nez je rodina, rodiny jsou primarnimi vychovateli svych déti, maji
na vychovu a vyvoj svych déti nejvétsi vliv, nesou odpovédnost za vzdélavani svych déti,

proto maji pravo spolurozhodovat o jeho naplitovani.“ (Capek, 2013, s. 13)

Toto nejblizsi spolecenstvi je prvotnim zdrojem uspokojovani potieb ditéte a celkovy vliv
rodiny se odrazi na jeho vyvoji a osobnosti. ,,Rodina je détem a dospélym prostiedim, kde
se mohou svéfit, ocekavat moudré a trpélivé vyslechnuti, radu a pomoc, je utoistém

v situacich zivotni bezradnosti.” (Helus, 2015, s. 222)

3.3 Typologie rodin

Vyse uvedené citace potvrzuji, jak dillezita je rodina pro rozvoj ditéte v idealni podobg.
V redlném zivoté vSak do rodin zasahuji rizné problémy. VétSinou se jedna o problémy,
které rodina dokaze béhem urcité doby vhodné vytesit. Jsou vSak rodiny, které své problémy
fesi obtizné, nebo je nedokazi vyfesit viibec. Reseni problémii méa velky vliv na piiznivy ¢
nepiiznivy vyvoj déti a celkovou atmosféru rodiny.

Helus (2015) uvadi rozdéleni z hlediska funk¢nosti rodiny:

1) rodiny stabilizované funk¢ni, spolehlivé zajistuji svym détem kvalitni socializa¢ni
podminky, jak bylo uvedeno v tvodni ¢ésti, jednd se o funkéni domov, kde rodina
spliiuje vSechny ptedpoklady pro dobry vyvoj ditéte;

2) funkéni rodiny s pfechodnymi, vice €1 méné€ vaznymi problémy. Tyto problémy
dokaze rodina vzdy vhodné vyfedit. Reeni problému &asto rodinu jesté posili.

Problémlim se v budoucnu bud’ vyvaruji nebo najdou opét feseni;
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3)

4)

5)

Helus

rodiny problémové. Zde nejde jenom o to, ze rodina ma problémy, ale ma problémy
1 s plnénim jejich funkci. Rodina Casto hledd pomoc i mimo rodinu. Piesto je
vysledek jen docasny a konflikty vedou k rozpadu rodiny;

rodiny dysfunkéni. Nékteré z funkei rodiny jsou vazné a dlouhodobé naruseny
natolik, Ze jsou ohrozeny déti. V takovém piipadé zasahuji vnéjsi instituce, ale rodina
neni schopna se tidit jejich radami. VétSinou se jedna o rodiny postizené krizemi,
naptiklad disledkem byva maly finan¢ni pfijem, alkohol apod.;

rodina afunkcni. Rodina neplni vici ditéti svij ucel a tim dité vylozené ohrozuje.
V takovém ptipadé rodina naprosto ztratila sviij vyznam a funkci. V takovém piipade

nema smysl hledat napravu a je nutné hledat feSeni mimo rodinu;

(2015) dale také uvadi charakteristiky rozdéleni problémovych rodin podle

nejcastejSich typt:

1)

2)

3)

4)

S)

nezrald rodina — vétSinou se jedna o mladé lidi, ktefi jsou pfichodem ditéte zaskoceny
a jejich nezkuSenost mize byt prekazkou. Jsou vSak moznosti, kdy ucitel primarni
Skoly mtze v takovém piipad€é pomoci radou, co jejich dité potiebuje a vzbudit tak
vEtsi zajem rodict o dité;

pretizena rodina — jednd se o rodinu se zdjmem o vychovu s dobrym materidlnim
zazemim ditéte, a prfesto jde o problémovou rodinu zrdznych davodu,
napft. pretizenost jednoho nebo obou rodi¢li v praci. Vétsinou jde o problémy, které
rodina po urcité dobé zvladne vyftesit. V pfipade, Ze se takova situace projevi na
zmén€ chovani zéka, se ucitel svoji pomoci snazi toto kritické obdobi Zaka ptekonat;
ambicidzni rodina — rodiCe davaji prednost seberealizaci na tkor rozvoje osobnosti
jejich déti. Déti na jedné stran€ jsou hyckané a maji vysoké materidlni zazemi, na
druhé strané ziji na okraji jejich zajmu a citovych potieb;

perfekcionistickd rodina — rodi¢e kladou na své dité vysoké naroky, formou natlaku
jej presvédcuji, aby podavalo ve vSem nejlepsi vykony bez ohledu, co jejich dité
muze dokdzat. To vSak vede u ditéte ke ztraté sebejistoty a vaznému ohroZeni vyvoje;
autoritaiskéd rodina — v takovém ptipad¢ rodice jednaji s dit€tem na zékladé piikazh

a zakazu, aniz by pfihlizeli k tomu, ze potlacuji rozvoj samostatného rozhodovani
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ditéte. Hrozi nebezpeci v tom, Ze dit€ nema prostor, aby mohlo o sobé rozhodovat,
a tim postrada i vlastni zodpovédnost;

6) rozmazlujici rodina — rodiCe se snazi vzdy vyhovét pranim ditéte, coz casto vede ke
ztrat¢ samostatné feSit problémy. Dit¢ tak postradd schopnost poznat sviij
pokus — omyl, coz vede k ukiivdénosti jak ditéte, tak rodica. Z tohoto diivodu se tak
rodice Casto dostavaji do problému s ucitelem;

7) nadmérné liberalni a improvizujici rodina — jedna se o rodinu, kterd ditéti neurcuje
zadna pravidla, nemé zadné spolecné vychovné cile a netrva na jejich dosazeni.
Takové dit€ snadno podlehne pohodli bez cilevédomosti a v hor§im ptipadé
k asocialnimu chovani;

8) odkladaci rodina — vétSinou se jednd o rodice, kteti davaji ptfednost svym zivotnim
planiim, nebo rodice, ktefi se nachazejici v zivotni krizi a maji tendenci
uptednostnovat sebe. Své déti tak svétuji jinym osobam napft. prarodiciim, rodinnym
ptislusnikim. V piipadé, kdy dité je Casto svéfovano do péce cizich lidi, zacina
postradat soundlezitost rodiny, domova a dochézi k citovému odcizeni nebo stradani;

9) disociovana rodina — rodice nevytvari dilezité vztahy v rodin€ nebo ve svém okoli.
Rodina se izoluje od vnéjSiho prostedi a zije bez kontaktu s ptibuznymi a ptateli.

Pro ucitele je narocné zaclenit dité z takové rodiny do kolektivu tfidy.

Uvedeny jsou ruzné piistupy rodin, se kterymi se ucitel béhem své praxe muze setkat.
Problémové rodiny vétSinou odmitaji vzédjemnou spolupraci, v disledku toho je pro ucitele

obtizné najit cestu k ditéti v jeho nelehkeé situaci.

Vétsina rodic¢l pii komunikaci s ucitelem o problémech v rodiné nerada hovoti. Ucitel
v kazdém piipad€ musi respektovat soukromi rodiny, je vSak zadouci, aby se ob¢ strany
informovaly ve prospéch ditéte. V ptipadé, kdy uclitel poznd bezvychodnou situaci, je
vhodné zalit spolupracovat s dalSimi odborniky, které v ptipad¢ potieby muze rodi¢tim

doporucit.

3.4 Prava rodici ve vztahu ke Skole
Vztah mezi $kolou a rodinou prosel v Ceské republice zménami, které jsou zapsany
v oficialnich dokumentech. Skolsky zakon (&. 561/2004 Sb.) se vztahuje k budovani vztahti

Skoly s rodinou a rozsifuje prava rodicti mimo jiné i k spolurozhodovani o déni ve skole.

30



Nez dojde k vzajemné spolupraci rodict a uciteld, je prvnim tkolem rodi¢t vybrat pro své
dité vhodnou skolu. Rodice v soucasné dob¢ uz védi, Ze skoly nejsou stejné, lisi se piistupem
k détem i metodami vyuky, do kterych maji velmi malou moznost zasahovat. OvSem maji
pravo svobodného vybéru skoly, cemuz vénuji velkou pozornost. Vyuzivaji této moznosti

a navstévuji zdkladni Skoly béhem vyclenénych dnti otevienych dveti.

Den otevienych dvefi je akce, kterd je realizovana Skolami, zejména z diivodu prezentace
Skoly pro rodi¢e moznych budoucich zaka. Rodice zde ziskaji dulezité informace, maji
o akci velky zajem a svého prava vyuzivaji. Zajimaji se o vzd€lavaci program, jaka je
moznost krouzkii pro jejich déti, jestli hodnoti Skola znamkami ¢i slovné. Nekteré Skoly
umoziuji i pfistup do hodin, aby méli rodice moznost vidét, jak ucitelé komunikuji s détmi.
Béhem téchto dni se Skola plné€ otevira Siroké vefejnosti a snazi se prezentovat jeji bézny
chod. Rodi¢ ma tak ptilezitost prohléhnout si budovu Skoly, tfidy, seznamit se s uciteli a jiné,

ma tak jedineénou moznost poznat kvalitu vybrané skoly. (Capek, 2013)

3.5 Vzajemna spoluprace rodic¢u a ucitela

S rodinou plisobi na dité okolni socidlni prostfedi a vSechny instituce, které s rodi¢i navstivi.
Zejména se jedna o matefskou Skolu a zakladni Skolu. Obé tyto instituce maji vliv na vyvoj
ditéte. Rodina se stava dilezitou soucasti vzdélavaciho procesu, a proto je dilezité s rodinou

ditéte spolupracovat a komunikovat.

Spoluprace je urcita soucinnost, pti které vznikd spojitost mezi dvéma stranami. Ucitelem
na jedné stran€ a rodi¢i zdka na strané druhé, kdy obé& strany smétuji k tomu, aby jejich
vzajemna spoluprace byla prospésna pro zaka. Vztahy mezi Skolou, ucitelem a rodinou se
utvareji postupné. Dobrym piedpokladem je ochota spolupracovat. Péstovani partnerskych
vztahli vyzZaduje oboustrannou efektivni komunikaci. Hlavnim zakladem uspéchu

spolupréce jsou komunikativni schopnosti ucitele.

Nasledujici podkapitoly obsahuji inspirujici podnéty odbornik, ktefi se vénuji této tématice.
Pomoci rtiznych analyz objevuji urCité rozpory v pfistupu uciteli a rodi¢l z hlediska
spoluprace a miry zodpovédnosti. Je diilezité také upozornit na to, Ze velmi podstatny vliv
pro adaptaci ditéte ve Skole ma predskolni vychova. Matefské Skoly vytvatfeji prvni

adaptacni prostiedi v prechodu z doméciho prostiedi do Skolniho. Dochézi zde k uzké
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spolupréci s rodinou kde ,,cely adaptacni proces by mél probihat velmi citlivé s ohledem na
individualitu ditéte.” Tato zkuSenost je prvni zkuSenosti $koly a rodi¢ii v procesu vzdélavani
jejich ditéte. (Bejdakova et al., 2018, s. 92) Strechova dale dopliuje, Ze tento ,,edukacni
proces je zadklad celozivotniho vzdélavani a vytvaii predpoklady pro pokracovani ve
vzdélavani.“ (In Bejdakova et al., 2018, s. 22) Proto je dulezité stanovit skutecnosti, které
budou mit vyznamny vliv na kvalitu spoluprace, jak v pfedSkolnim vzdélavani, tak
v nasledujicim studiu. Za velice piinosnou proto povazuji vzajemnou spolupraci matetskych
Skol se zakladni Skolou. Tato spoluprace, zahrnujici pfedavani zkuSenosti a poznatki
ucitelek z matefskych Skol kolegynim z prvnich tfid, umozni plynulejsi piechod do
zakladniho vzdélani. Stfechova dale uvadi né€kolik faktort, které maji pozitivni vliv na
spolupraci a mély by byt vytvofeny na takové urovni, aby tato spoluprace byla prospésna
pro vSechny zucastnéné. Jedna se o oboustranny zajem, odhodlani ke spolupraci, motivaci,
kolegidlni ptistup pedagoga a vedeni Skoly, kreativita, vzdjemna vymeéna informaci,

vytvareni pozitivniho klimatu vztaht. (In Bejdakova et al., 2018)

Z textu vyplyva, ze Skola, ucitelé¢, domov zdka a rodina jsou neoddélitelné propojeny na dalsi
fadu let, je proto v zajmu vSech, a hlavné v zdjmu zdravého rozvoje déti, vytvaret podminky
pro kvalitni spolupraci a pravidelnou komunikaci. Kockova (1958), jiz v predeslé dobé
chapala, Ze spolupraci s rodi¢i nesmime chapat ,,jako izolovany usek, ale jako organickou
¢ast prace Skoly*“ (s.126) a upozoriovala na to, ,,zda bude tato spoluprace aktivni ¢i pasivni
rozhoduje vzijemna kooperace téchto dvou stran.“ Kockova vedle terminu spolupréce,
pouzila pojem kooperace. Podle Pohnétalové (2015, s. 10) je ,,kooperace vnimana jako vyssi
stupeit spoluprace, v prubéhu, které dochéazi k soucinnosti a aktivnimu spoluplisobeni

vSech.”

Rymesova & Zakova (1993, s. 47) jiz od po¢atku zmén ve kolstvi, vidi spolupréci rodiny
a Skoly jako pfilezitost k vytvoreni téch nejlepSich podminek pro osobni rozvoj ditéte.
Poukazuji na to, Ze s ,,ditétem je Skola pfitomna v jejich domové a jejich domov je pfitomen
ve Skole.“. Z domova dité pifindsi bud’ pfirozenou posluSnost, nebo opacny navyk,
neposlusnost, ktery se projevi v nerespektovani ucitele jako autority s naruSovanim
kolektivni prace. Jakékoliv napéti, nedivéra nebo konflikty mezi Skolou a rodinou

poznamenavaji predevsim dité. Proto by v zdjmu ditéte méla Skola i rodina spolupracovat.
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Porter (2008) ma zajimavy nazor, uvadi, ze cilem rodicti neni chovat se jako ucitelé a hlidat,
zda jejich déti plni domaci ukoly, zda jsou pfipraveni na nésledujici den vzd€lavani nebo
fesit problémy, které vznikaji ve Skole, natoz je za to trestat. Hlavni poslani rodict vidi

ptedevsim v roli ,,byt rodi¢em ditcte.*

Capek (2013) povazuje kooperaci s uéitelem, $kolou, rodi¢i a détmi za velmi daleZitou.
Ptesto hodnoti rozvoj nekterych skol a spolupraci jako nedostateCny. Podivuje se nad tim,
ze v pirechodu na moderni Skolstvi, kdy je nutné provadét nova opatieni a zmeény, jsou stale
v fadé skol aktivné podporovany staré tradicni postupy na ukor aktivit, které slouzi k vétsi
spolupréci s rodici. Podle jeho nazoru ,,moderni Skola musi respektovat, ze jejim klientem
je rodi¢, a pokud chce svou ulohu realizovat co nejkvalitnéji, nabizi mu rtzné platformy
spoluprace a partnerstvi.” (s. 15) Zarovenl apeluje na ochotu rodi¢l spolupracovat ve
prospech svych déti, nebot’ pravé rodice mohou novym pftistupem ke Skole znacné ptispéet

k uspéchu svého ditéte tim, ze se budou o Skolu zajimat a spolupracovat s ni.

Tim Elmore (2013) proto uvadi nékolik zpusobtl, které mohou podpofit vzijemnou

spolupraci ucitelt a rodica.

a) Pro sezndmeni a ujasnéni problému nabada k tomu, aby Skola uspotéadala informacni
schlizi pro rodice, na které¢ vedeni Skoly vysvétli zplisoby kooperace. Takovou
aktivitu vidi jako zpisob, ktery predchazi problémim, které mohou vzniknout béhem
Skolniho roku.

b) Upiimnosti mohou rodice ziskat od dobte pfipravenych ucitelii dostatek pravdivych
informaci k uvédomeéni si, Ze jejich ditéti ve Skole vzroste jeho osobnost, osvoji si
spravné navyky a ptevezme odpoveédnost za vlastni ¢iny.

¢) Pravidelnou komunikaci a osobni setkdni je vhodné podpofit informacnimi zdroji

(napf. letaky, ¢lanky)

Souhrn téchto doporuceni je navod k néasledovani a vedou ke splnéni o¢ekavani rodici
1 uciteli. K ucitelim je potieba pristupovat jako k fundovanym odborniklim, divétovat jim

a zaroven rodi¢lim neupirat pravo na vychovu.
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3.6 Druhy spoluprace

Pokud vsak rodice nejsou soucasti déni ve skole piijimaji informace tykajici se jejich ditéte
pouze z tfidni ndsténky, webové stranky nebo e-mailové zpravy, tehdy se jedna o spolupraci
pasivni. Spoluprace se v takovém piipadé tyka jen jejich ditéte s ucitelem a rodic s ucitelem
komunikuje zcela vyjimecné. Tento pasivni typ spoluprace lze vhodnou motivaci
a vzajemnou komunikaci s rodi¢i pfeménit ve spolupraci aktivni a vytvorit tak pratelsky,

partnersky tym, ve kterém je zak hlavnim aktérem. (Capek, 2013)

Béhem aktivni spoluprace rodi¢i se ve Skole vytvati piijemnd atmosféra pro vSechny
zucastnéné, kterd posiluje vzajemnou divéru, povzbuzuje déti na jejich cesté vzdélavani
a také pomaha odbouravat strach i predsudky. (Capek et al., 2017)

Pasivni typ spoluprace hodnoti Priicha (2015) jako realitu vztahi mezi Skolou a rodici
byly vice intenzivni. Tato skutecnost stagnace a jeji pfi¢iny byly zjiStény rozsahlym
vyzkumem RabuSicové a Pola z roku 1996, kde sledovali promény Skoly a jeji spoluprace
s rodici, kdy bylo prokazano, ze jen v malo Skolach pracuji naptiklad tzv. rady Skol, ackoli
zakon pravomocn¢ umoziuje napi. schvalovat Skolni fad, vyjadiovat se k vzdélavacim
vysledklim atd. Na druhé strané bylo zjiSténo, Ze existuji Skoly, a to jak matetské, tak
zakladni 1 stiedni u kterych intenzivni spoluprace s rodi¢i dospéla k vzajemné spolupraci
a spokojenosti obou stran. Priicha (2015) dale uvadi, ze tento nedostatek spoluprace mezi
Skolou a rodi¢i se pokusila objasnit RabuSicova a kol., sestavenim specialniho dotazniku,
kde byly uvedeny nazory, rodict, feditelii matefskych a zakladnich Skol na vzajemnou
spolupraci a aktivity. Zajimavym a prekvapujicim bylo nasledujici zjiSténi, Ze
»Nadprimérné mnozstvi komunikacnich a jinych aktivit Skoly k rodi¢lim jesté nezarucuje
klima dané Skoly.*“ Hlavnim ukazatelem pro spokojenost rodicti se ukézalo 1 to, zda jsou
rodice Skolou vnimani jako partnefi a zdkaznici. VétSina rodict inklinovala k roli zakaznika
a volili Skolu podle toho jaky jim poskytne komfort pted volbou spoluprace. To se projevilo
predevSim u vysSich rocnikli Skol. Naopak vétsi zdjem o spolupraci byl u rodi¢i na

priméarnim stupni Skoly. (In Priicha, 2015, s. 176)
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Pol & Rabusicova (1997) doporucuji nasledujici body interakce ve vztahu mezi $kolou

a rodinou:

1) vitani a pfijimani rodi¢i po celou dobu skolni dochazky, kterd napomaha k tvorbé
pratelské atmosféry;

2) dvousmérna pisemnd zprava — minimalné dvakrat ro¢né by Skola méla pisemné
informovat rodice o ditéti. Zprava by méla obsahovat sek, kde se rodice sami vyjadii
a toto vyjadreni predaji zp¢ct Skole;

3) individualni konzultace — stavi na piedchozich pisemnych zpravach a mély by byt
organizovany alespon dvakrat do roka;

4) pololetni rodi¢ovské schiizky — maji za ukol informovat rodie o tom, jakym
zpisobem mohou détem ke zvladnuti vychovné vzdelavaciho procesu pomoci. Konat
by se mély minimalné dvakrat do roka;

5) sdruzeni rodic¢t — vytvaii efektivni vztahy mezi rodic¢i a uciteli;

6) rada skoly — rodice v ni musi byt zastoupeni, se sdruzenim rodici se vzajemné
podporuyji;

7) Skolni publikace — napt. pravidelné vydavani casopisu nebo letaku, ktery pribézné
informuje rodice o chodu a vécech Skoly;

8) pravo rodi¢i vidét zdznamy o ditéti (k dispozici pii individudlnich konzultacich);

9) respektovani prani rodiciti — vSechna zésadni rozhodnuti tykajici se ditéte by méla byt
konzultovana s jeho rodi¢i a v ptipadé¢ jejich nesouhlasu by se mélo hledat feSeni
vychézejici jim, pokud moZzno co nejvic vstfic;

10) navstévy v rodinéch.

3.7 Formy spoluprace

Pokud s rodi¢i chceme spolupracovat je v prvni fadé nezbytné mit kladny vztah k détem
a komunikacéni schopnost. Tento partnersky vztah je potieba zacit budovat hned od prvniho
okamziku, kdy dité¢ nastoupi do Skoly a bude vychazet z potieb ditéte. Lauermann ve svém
¢lanku upozorfiuyje na to, Ze jestli ma byt spolecné partnerstvi ucitele
a rodici kvalitni, musi byt zaloZeno predevsim na divére. K dosaZzeni takové divéry musi
byt nejprve ve skole vytvotfena atmosféra, ktera tuto divéru bude podporovat (In Capek

etal., 2017)
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Ucitel je ptedevsim ¢lovek, ktery ma zajem s rodici spolupracovat, pro efektivni komunikaci
by mél rodi¢iim nabidnout vhodny zpusob spoluprace, ktery povede k porozumeéni.
Naptiklad zavede sesit, kde bude zapisovat dulezité¢ zpravy rodicim o praci jejich ditéte.
Pravidelné informace o préci ve $kole, jsou ptilezitosti, jak vzbudit zajem rodici a zapojit je

do chodu skoly.

Navodit tento vztah je Casto problematicky a vyzaduje trpélivost, nebot’ urcita ¢ast rodict
predpoklada, ze se nemusi starat o to, co jejich dité ve Skole dé€ld, jakym zplisobem probiha
jeho vzdé€lani, a tudiz nejsou ani nechtéji byt do zpisobu metody vzd€lavani zapojeni.
Negativni postoj rodi¢li mize vznikat z obavy, Ze spoluprace bude naro¢na na Cas, nebo se
boji upozornit na nevyhovujici chod skoly z obavy, ze to poskodi jejich dité, v opacném
ptipad& z obavy, aby jejich dit& nebylo povazovano za zvyhodnéné. (Capek et al., 2017).
Podobné obavy postihuji i ucitele, maji strach z toho, Ze rodice vét§im nahlédnutim do chodu
Skoly budou upozornovat na nedostatky. Takové problémy byvaji zdkladem toho, pro¢ se
spoluprace s rodi¢i dostate¢né nezlepsuje. Na takovych zakladech nelze budovat fungujici
vztahy. Fettek (2011) uvadi, Ze je pro obé€ strany dilezité védét, ze kazdy kritik nemusi byt

nepfitel a obavy nesmi zvitézit nad tim pozitivnim.

Lauermann povazuje zpusoby zptistupniovani Skoly vefejnosti a péstovani trvalych vztaht
mezi rodiéi a §kolou i zpiisoby jeji prezentace za kompletni strategii kazdé §koly. (In Capek
et al., 2017) Diraz v této souvislosti klade na oboustrannou komunikaci, ktera vznika
pomoci riznych moZnosti napt. rodi¢ovskd pomoc pfi organizovani riznych spole¢nych
akci az po dobrovolnou finanéni podporu Skoly. Fettek (2011) dale setkani dopliuje o tfidni
besidky, akademie, Skolni koncerty a divadla, vystavy a tfidni jarmarky, vytvarné dilny, kde
se zapoji rodice podle svych dovednosti, zahradni slavnosti, vzdélavaci seminafe pro rodice

nebo odpoledni akce pro rodice a jejich déti.

Ucitelé v primarni Skole travi se svoji tfidou velkou ¢ast vyuky, proto maji moznost své zaky
poznat a podle toho s nimi 1 pracovat. Takovou moznost spoluprace rodi¢e nemaji, proto
Capek (2013), doporuduje vypomoc rodi&t pfi vyletech, $kolnich akci, $kolach v pFirods,
a exkurzich. Takova setkani vedou k navazani diivérnéjSich vztahii a lepsi spolupraci.

Jan Hosticka (2006) ve svém odborném internetovém ¢lanku také zminuje aktualni weboveé

stranky, které budou pro rodice dostate¢né srozumitelné a napomocné napiiklad v ziskavani
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dilezitych informaci o vzdélavani svych déti. Dalsi zajimavou moznosti je informacni letak
nebo Skolni noviny, které by podobné jako webové stranky mély obsahovat zakladni
informace o Skole, organizac¢ni zalezitosti Skolniho roku a dtilezité kontakty na zaméstnance
Skoly. Jejich soucasti také mohou byt odborné ¢lanky, fotografie ze Skolnich akci nebo

vlastni tvorba zaka.

3.7.1 T¥idni schuzky

Skola vytvaii v moderni $kole dostatek piilezitosti, pii kterych dochazi k vzajemnému
zahdjeni Skolniho roku. V uvodu kazdé tfidni schiizky by mél ucitel zaujmout rodice
informacemi, které se tykaji jejich déti, hovoftit vécné, informovat jaké skola ptipravuje akce,
jaké zmény Skola chysta, a v¢as na né rodice ptipravit. Na zac¢atku Skolniho roku se ttidnich
schiizek Gcastni nejvice rodict, veetné téch, kteti nejevi velky zdjem o Skolu beéhem skolniho
roku. Ucitel by proto mél co nejlepSim zplsobem vyuzit této ptilezitosti a vzbudit v nich
zajem o déni ve Skole a predem piipravenym programem upoutat pozornost az do konce

setkani.

Ttidni schiizky by méla Skola potadat v hodinéach, které jsou pro rodice pfijatelné, aby se
jich mohl uc€astnit aspoii jeden ze zakonnych zéastupcti. Nutné je rodi¢e informovat s casovou
rezervou. Ttidni schiizka v modernim pojeti by neméla byt jen o znamkach a chovani. M¢la
by byt zdkladni cestou k pravidelnému setkavani a ziskavani informaci o kvalitnim
vzdélavani, které vede k rozvoji ditéte. Zarovent by méla posilit sounaleZitost mezi rodici
a §kolou. Podle Capka et al. (2017) je tfidni schiizka duleZita pro pedagogy, nebot” slouZi
k nahlédnuti do soukromi rodin Zakid. Kazdd schizka je mistem, kde ucitel potvrzuje
rodi¢im svoji profesionalitu tim, ze poskytuje rodi¢im ¢as potfebny k dotaziim a také
prostor k vyméné nazorit mezi sebou samymi. Respektuje vyjadieni ndzoru na vychovu
1 vzdélavani svych déti. Uvadi, ze moderni ucitel ma pro své rodice piipravené vSechny
informace o tfidnich akcich. Pokud se tfida Gcastni olympiddy, informuje o vysledcich,
informuje o vSech podobnych akcich sportovnich, recitacnich atd. Po dohod¢ s rodici miize

vvvvvv

interakci mezi $kolou a rodi¢i. Motivuje ucitele, aby této pfilezitosti maximalné vyuzivali,
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nebot’ je to ,,jedna z mala moznosti, kdy se ukazuje kvalita ulitelovi prace rodicim.*

(Capek, 2013, s. 88)

3.7.2 Individualni konzultace

Individuédlni konzultace, kterda se da nazvat jako osobni setkéni, slouzi piedevSim
k informovani rodi¢t o vyvoji, chovani a stavu védomosti jejich ditéte. Béhem konzultaci
ucitel s rodici diskutuje a spole¢né planuji, jakymi dalSimi zptisoby miizou ditéti ve vyuce

pomoci, aby jeho vzd€lavani bylo prosperujici a rozvijejici.

Vétsinou si rodina mlze Cas a den konzultace vybrat z termini, které ucitel nabidne.
Zpravidla se konaji tfi az Ctyfi konzultace za rok v ¢asovém rozsahu od dvaceti do Ctyficeti

minut a probihaji ve Skole pted vyuovanim nebo po ukonceni vyucovani.

V zakladnich Skoldch maji konzultace nejcastéji dvé podoby, bud probihaji v podobé
ucitel — rodi€, nebo v takzvané triad¢, kde je ptitomen ucitel — rodic¢ — dite. Béhem tohoto

typu konzultace se na dité pfenasi vétsi ¢ast zodpoveédnosti. (Poche Kargerova, 2019)

3.7.3 Konzultace dité — rodi¢ — ucitel

V soucasné dobé nejsou studijni vysledky a chovani déti vefejnou soucasti tfidnich schiizek,
presto rodi¢e tyto informace potiebuji, proto jim je po vzajemné domluve ucitelé poskytuji.
Pohnétalova (2015) uvadi zkuSenost jedné ucitelky ze svého vyzkumu, kterd uvadi
konzultaci dité — rodi¢ — Zak jako ptinosnou, kdyz fika: ,,Pravidelnd komunikace s rodi¢i na
individualnich konzultacich, kde je pfitomné i dit€ mi velice vyhovuje. Dité se mize ke
vSemu vyjadfit, fict co se mu povedlo nebo co mu jeste¢ moc nejde. Mam zkuSenost, Ze

pripadné nedostatky rodi¢ 1épe piijme a taky se spis snazi ditéti pomoct. (s. 91)

Tato prospéSna forma spoluprace se fadi k pomérné novym zpisoblim schizek, je to
takzvana tripartita, kdy se ve Skole setkavaji tfi dlezité strany konzultace. Hlavnim cilem
téchto schiizek je poskytnout zZakovy prostor vyjadfit se k vlastnim vzde€lavacim tspéchiim

1 neuspéchtim. Vznika zde prostor pro sebehodnoceni zéka a feSeni piipadnych problémd.

Uvodni slovo mé zpravidla uéitel, poté ziska slovo zak, ktery hovoii o tom, jaké mé potieby,
jaké jsou jeho cile, snazi se najit moznosti, které by mu pomohli. Rodice a ucitel naslouchaji
a jsou mu oporou. Po zbyvajici ¢as dostava prostor k vyjadieni rodi¢, aby doplnit jakékoliv

informace ke konzultaci ¢i polozit dopliujici otdzky. V zavéru konzultace dochézi ke
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spole¢né dohod¢ souvisejici s nasledujicim vzdélanim ditéte, nebo piipadna domluva

individualniho vzdélavaciho planu pro zéka.

Kreislova (2009) z hlediska pfinosu pro zaka doporucuje, aby tripartitni konzultace
probihaly pravideln€, miniméln¢€ jednou za mésic po dobu dvaceti minut. Tato konzultace je
pro zéka prilezitosti, kde se miize poradit s ucitelem a rodi¢i o svém problému, naptiklad
v uceni, najit spolecné feseni ke zlepSeni, ptipadné jak 1€pe pracovat ve skupiné a podobng.

Zaroven posiluji zakovu osobnost, sebedlivéru a vlastni motivaci k uceni.

3.7.4 Den otevienych dveri

Den otevienych dvefi je prilezitosti pro rodice, jak vybrat Skolu pro své déti. Je to prilezitost,
jak nejlépe prezentovat skolu a upoutat zajem rodici k zapisu budouciho zdka. Vzhledem
k tomu, ze dité bude travit ve Skole n¢kolik let, je dulezité, aby vybéru Skoly byla vénovana

vEtsi pozornost, jak bylo uvedeno vyse v podkapitole 3.4 — Prava rodi¢t ve vztahu ke Skole.

Capek (2013) je nazoru, Ze a¢ $koly nabizi mnoho informaci na webovych strankach, nikdy
nenahradi osobni zazitek a skutecnou atmosféru skoly. Dulezité je ptipravit Skolu tak, aby

zaujala svym programem a prohlidkou v arealu Skoly.

3.7.5 Tridni dilny a besidky

Vztah Skoly s rodici a jejich ditétem je dlouhodoby a stale se rozvijejici proces. Budovani
ttidnich plant ptidavaji rizné spolecné aktivity ve Skole i mimo Skolu.

Ttidni besidky jsou tradi¢ni akce, kterych se rodice ti€astni a zpravidla je hodnoti pozitivné.
Na besidkach, déti obvykle predvedou kratké predstaveni, jehoz soucasti mize byt zpev,
kratky tanec nebo dramatizace vybrané scénky. I tyto akce by mély probihat v terminech po
dohodé s rodic¢i a nejlépe v odpolednich hodinach, aby se jich mohli rodice spole¢né se svymi

détmi plné Gcastnit. (Fettek, 2011)

Dilny patii k dal§im spolecnym akcim. Mohou probihat dvakrat do roka, zpravidla se jedna
o velikono¢ni a vanoc¢ni dilny. Je vSak na kazdé Skole, jaké dilny zrealizuje. Béhem této akce
muze rodi€ spolecné s ditétem vytvaret jednoduchou dekoraci, ktera souvisi s tématem dilen.

Soucasné vznika dalsi prostor pro komunikaci s rodici a posileni vzdjemného vztahu.
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3.7.6 Zahradni slavnost

Dalsi moznosti, jak posilit spolupraci s rodici je zahradni slavnost. Béhem této neformalni
akce se mohou ucitelé sblizit s rodi¢i svych zakl a zjistit, jak ke Skole pfistupuji ve volné
ptirod¢ a uvolnéné atmosfére. Zahradni slavnost by neméla byt piili§ organizovana, je to
ptilezitost pro vzajemnou komunikaci rodi¢ii. Zaroven tato akce slouzi pro ucitele jako
diagnostika rodinného zazemi, pti této akci maji moznost sledovat, jak se k sobé rodina

chova. (Fettek, 2011)

Zahradni slavnost je vétSinou realizovana na konci Skolniho roku, kdy slouzi k rozlouceni
a privitani letnich prazdnin. Na vét$iné skol tuto akci spojuji s tfidnimi vystupy zakt nebo
tfidnimi koncerty. Jedna se tedy o jakousi alternativu tfidni besidky. Lze ji potadat i na

zacatku Skolniho roku, kdy cilem je pfedevsim sezndmeni a zavedeni spolupréce s rodici.

3.7.7 E-mailova komunikace

Dalsim zptisobem pro rychlou a efektivni spolupraci je vyuziti e-mailové komunikace, ktera
je snadnéjsi pro rodice, kteti jsou vice ¢asove vytizeni. VéEtSina uciteld takovou komunikaci
hodnoti jako nejlepsi pro rychlou informaci se zpétnou vazbou. Zaroven poskytuje zdznam

spole¢né komunikace, ze které miize ucitel, ale i rodi¢ dale vychazet.
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4 Spoluprace v programu Zacit spolu

Vzdélavaci program Zacit spolu je metodickym modelem pro piedskolni a primérni skoly,
ktery uptednostiiuje individudlni pfistup k ditéti, Skole i rodiné. Realizace vzdjemného

pusobeni, ovliviiovani a komunikace, otevira prostor pro naplnéni ocekavani obou stran.

V publikaci Kompetentni ucitel 21. stoleti (2016) je tento program popsan jako didakticky
systém, ktery nabizi kvalitni vzdélavani. Je soucCésti mezinarodni sit€¢ a jeho patronem je
mezinarodni asociace International Step by Step Association (ISSA), kterd ma za cil
posilovat zapojeni rodicti do vzdélavani déti a podporovat demokratické principy. Jedna se
o déti v pfedikolnim a mladsim kolnim véku. V zakladnich $kolach Ceské republiky je
tento program napliiovan od roku 1996. V soucasné dobé¢ je v programu zapojeno vice nez

sedmdesat zakladni §kol Ceské republiky.

Program vyzdvihuje individualni ptistup k ditéti, rozviji klicové kompetence déti, které jsou
nezbytné pro prosperujici Zivot a shoduje se s Rdmcovym vzdélavacim programem pro
zakladni vzdélavani. Diky tomuto programu umi dit€¢ komunikovat, spolupracovat

s ostatnimi, vyfesit problémy a zvlada ptijmout zmény.

Za ptinosné hodnoti ucitelé 1 feditelé skol to, Ze program stanovuje pouze Ramec a dale dava
prostor ucitelim k rozvijeni programu individualné dle svych moznosti, klade diiraz na
individualni pfistup k ditéti a zaroven podtrhuje spolupraci srodi¢i i1 SirSi spolecnosti
v oblasti vzdélavani a vychovy. Cilem programu je vzbudit v rodi¢ich zajem
o akce, do kterych se mohou s détmi zapojit. Tato vzajemna spoluprace skoly s rodinou je

klicovym aspektem, ktery ovliviluje vzdélani ditéte. (Poche Kargerova, 2019)
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5 Program Rodice vitani

Smyslem programu Rodic¢e vitani je podpofit vzajemnou spolupraci a komunikaci mezi
Skolou a rodi¢i zakt. Nasledujici kritéria, kterd Skola musi spliiovat jsou uvedena na

webovych strankach www.rodicevitani.cz

1) Rodice se dostanou bez problému do $koly, véetné odpolednich hodin.

2) Rodi¢tm jsou dostupné kontakty na vSechny ucitele a vedeni Skoly.

3) Rodic¢e maji k dispozici informace o tom, co a kdy se ve skole d¢je.

4) Komunikace mezi Skolou (ucitelem) a rodici.

5) Se zdmérem pfiihlasit se ke znacce Rodice vitdni jsme sezndmili rodice déti, které
vyuzivaji sluzeb nasi Skoly.

6) Potadame Skolni akce pro rodice v terminech a hodinach, které jim umozni se jich
opravdu zucastnit.

7) Informacni tabule o znacce Rodice vitani je viditeln¢ umisténa u vstupu do skoly.

Skola, které tyto kritéria sestavené spoleénosti Rizeni $koly (splituje, obdrzi certifikat, ktery
vystavi na vstupni dvefe Skoly a rodicim pak davé na védomi, ze si Skolu vybrali spravng,

nebot’ vzajemna spoluprace a komunikace je pro né dilezita.

Nékteré Skoly se snazi propagovat tuto iniciativu, ta se primarné zaméfuje na to, aby Skola
vytvofila pro rodice ptatelské komfortni prostfedi, kde se dockaji p&kného zachéazeni
s pravdivou informaci. Capek (2013) ze své zkusenosti uvadi, Ze nevyhodou toho je, Ze skola
splnéni pozadavkil pouze deklaruje, a kdyz ucitelé¢ pravé téchto certifikovanych Skol na
seminafich pro sborovnu vypovidaji o tom, jak vypada informovani rodi¢li i vSeobecny stav
ttidnich schlizek a spoluprace s rodici, tak ,,bych pravdépodobné sam musel u 60-80 procent
takto oznacCenych Skolou certifikaci strhat jako klaméni Skolni vetfejnosti, to, Ze si ucitel urci
konzultaéni hodiny a zvetfejni e-mail, zn¢ho bohuzel jest¢ nedéla kvalifikovaného
komunikatora s rodi¢i.” Také dodava, ,,pokud Skola s rodi¢i komunikuje a spolupracuje

kvalitné, védi to rodice jako prvni a neni tfeba barevné osvédceni ptilepené u vehodu (s. 67)
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Posledni cast teoretické prace se vénuje problematice spoluprace rodiny a skoly, coz je

hlavnim tématem diplomové prace.

V poslednich letech se zvySuje zajem o tuto problematiku, ktera je velmi dilezitou oblasti
pedagogiky. Spoluprace Skoly a rodiny je dulezitd z nékolika hledisek, které vedou
ke spokojenosti rodici a déti. Pozitivni spoluprace ucitele a zaki vytvaii celkové klima tiidy
ukolii zaCinajiciho ucitele, ktery zasadné ovliviiuje kvalitu skolniho vzdélavani s dirazem

na osobnostn¢ socialni rozvoj ditéte.

Inspiraci a rozhodnuti pro hlavni téma prace bylo, nacerpat zasadni znalosti v ménicim se
prostiedi oboru ugitelstvi pro 1. stupeti ZS, které jsou pro pokratovani v oboru ugitelstvi
priméarnich Skol velmi dulezité. Zasadni ptedpoklady ke kvalitni praci ucitele, jsou
dovednosti v oblasti socialn¢ vztahové. Proto jsou uvedeny v praci predev§im komunikacni
dovednosti verbalni i neverbalni, fe¢ té€la, uméni naslouchat, klast spravné otazky ve vztahu
k zakim, rodi¢im i kolegim a umét piekonavat namitky. Ve vztahu k zdkim a jejich
rodi¢lim se prace zaméfuje predevsim na schopnost empatie a snahu o porozuméni, které
vedou k dobré spolupraci. Komunikace, musi byt zaloZena na respektu a vzajemné divéte.
V soucasné dobé ucitel mimo vztahovych dovednosti musi mit dalsi profesni kompetence
a moralni hodnoty. Musi byt odbornikem ve svém oboru, soustavné se vzdélavat
a spolupracovat s ostatnimi kolegy. Spolu se Zaky utvaii edukaéni prostfedi a fidi jejich
vzdélavaci proces. Z hlediska metody vyuky, jsou dilezité diagnostické dovednosti
profesni ruist, zalozeny na dovednosti reflexe a sebereflexe. Kazda skola ma svoje specifika,
prioritou pro vSechny Skoly vSak je, udrzovat dobré partnerské vztahy s rodici a byt dobrym
ucitelem jejich déti v pozitivnim socialnim klimatu.

7w

Hlavni teoretickd ¢ast prace se vénuje této oblasti a predstavuje celkovy vyvoj vztahli mezi
Skolou a rodinou zdka se zaméfenim na primarni vzdélavani. Celd prace se opirad
o profesionalitu autorti, zkusenych odbornikti, ktefi se vénuji vyzkumu ceskych Skol. Prace
je postavena na jejich znalostech a analyzach v didaktické a pedagogicko-psychologické
oblasti. Z téchto poznatkli je mozné dojit k zavéru, ze je nutné odlisit ideal od reality praxe,

kde se ucitel setkd s rodinami riznych socialnich vrstev. Proto by student vysoké skoly m¢l
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mit moznost vétSiho propojent teoretické ¢asti s praxi, aby piipadny profesni naraz nebyl pro

zacinajiciho ucitele tak narocny.
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6 Empiricka ¢ast

Tato diplomova prace je soucasti vyzkumného tkolu Vyzkum absolventii Ucitelstvi 1. stupné
78 jako zacinajicich ucitel v ramci projektu Cooperatio ve védni oblasti General Education
and Pedagogy, oboru Pre-primary a Primary education. Mnou sebrand data budou
samostatné analyzovéana pro ucely této diplomové prace, ptipadné pro dil¢i publikacni
vystup a zaroven budou poskytnuta pro dalsi vyzkumné analyzy v ramci zminéného
projektu. Jako studentka Pedagogické fakulty Univerzity Karlovy jsem méla prilezitost stat

se soucasti tohoto projektu a ¢astecné se na ném podilet.

Vsechna data pro ucely vyzkumného tkolu vySe zminéného projektu byla ziskdvana
a shromazd’'ovana od zafi roku 2023 do prosince roku 2023, pomoci kvalitativni metody.
Nektera ze ziskanych dat pro vyzkumny kol byla vyuzita pro ucely této diplomové prace,
nékterd data byla poskytnuta i pro dalsi Ucastniky vyzkumného ukolu, ktefi se na

vyzkumném tkolu podile;ji.

6.1 Charakteristika cile

V teoretické ¢asti se odbornad vefejnost shoduje v tom, ze ucitel je striijce oboustranné
pozitivni spoluprace se svymi zaky a vhodnou komunikaci ji rozviji i s rodi¢i. Capek (2013),

ktery se této oblasti ucitelstvi hluboce vénuje, povazuje spolupraci ucitele a rodicti za jednu

vvvvvvvvvv

V soucasné dob¢ je na tuto oblast kladen stale vétsi diiraz, proto jsem dosla k zamysleni nad
tim, jak zacinajici ucitelé tento naro¢ny kol zvladaji a jaké zkuSenosti maji na zacatku své

profesni drahy, coz je cilem mé empirické ¢asti prace.

6.2 Cil vyzkumu
Hlavnim cilem vyzkumné ¢asti této diplomové prace je zjistit, jak zaCinajici ucitelé na
prvnim stupni zdkladni Skoly hodnoti své pocatecni zkuSenosti ucitelské profese v praxi,

zejména v oblasti vzéjemné spolupréce s rodici.
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6.3 Vyzkumné otazky
Vyzkumné otazky vychazeji z literatury teoretické ¢asti diplomové prace a pomahaji zaméftit
oblast vyzkumu v souladu se stanovenym cilem. Pro oblast zkouméani jsem definovala dvé

hlavni vyzkumné otazky:

1) Jak nahlizi zac¢inajici ucitelé na spolupréci s rodici?

2) Jaké formy spoluprace vyuzivaji rodice s uciteli?

Z vyse uvedené charakteristiky cile vyplyva, ze se jedna o dulezitou oblast vyzkumu.
Vzajemna spoluprace by méla byt zalozena na potfebach ucitelti a rodict. Pfedpokladam, ze
pokladané otdzky dostate¢né souvisi s hlavnim cilem a vysledek vyzkumu poskytne

doplujici praktické informace k teoretické ¢asti.

6.4 Soubor respondentii

Hlavni soubor vyzkumného vzorku je tvofen Sesti ucitelkami, které ptisobi na prvnim stupni
zakladnich Skol a ukoncily studium na Pedagogické fakult¢ Univerzity Karlovy. Prvni ¢tyfi
rozhovory byly realizoviny mnou, posledni dva realizovala kolegyné Katetina
Kratochvilova, ktera je také studentkou oboru Ugitelstvi pro 1. stupeft ZS Pedagogické

fakulty Univerzity Karlovy.
Z divodu pfislibeni anonymity z na$i strany, vystupuji pani ulitelky pod pseudonymy.
V této souvislosti nejsou uvedeny ani za4dné udaje, které by respondentky mohly

identifikovat. Pro piehlednost jsem vytvofila tabulku, ze které vyplyva zakladni

charakteristika respondentek.
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Obrazek 1 — Charakteristika oslovenych respondentii

Rok Misto
Respondent | ukonéeni Typ studia |Délka praxe] . ,
. puisobeni
studia
P éni .
Lenka 2021 rez.e femt 2 roky ZS v Praze
studium
Magdaléna 2021 Prez.encnl 2 roky ZS v Praze
studium
Tereza 2021 Prez'e nent 2 roky ZS v Praze
studium
P ¢éni -
Barbora 2020 rez.encnl 3 roky ZS v Kladné
studium
Marcela 2022 Prez.encnl 2 roky ZS v Praze
studium
Hana 2022 Prez.e nent 2 roky ZS v Praze
studium

Z vyse uvedené tabulky je zietelné, ze vSechny z dotazovanych respondentek piisobi na
prvnim stupni zakladnich Skol, fddn¢ ukoncily prezen¢ni studium na Pedagogické fakulte
a délka jejich praxe jsou dva az tfi roky, coZ souhlasi s teoretickou ¢asti, kde je uvedena doba
do péti let. U respondentek se tedy jedna o zacinajici ucitelky. VétSina ucitelek uci na
zdkladnich Skolach v Praze, pouze jedna respondentka plisobi na zdkladni Skole ve

Stfedoceském kraji.

6.5 Charakteristika respondentii
Zpisob vybéru respondentek lze charakterizovat jako zamérny, na zakladé danych kritérii

a jejich ochoté spolupracovat. Podrobné;si charakteristiku uvadim nize.

Respondentka Lenka

Respondentka Lenka ukoncila své studium na Pedagogické fakulté Univerzity Karlovy,
obor Uc¢itelstvi pro 1. stupen v prezen¢ni formé studia v roce 2021. Nyni, jiZ druhym rokem
plsobi na zakladni Skole v Praze. Béhem ¢tvrtého ro¢niku studia zacala pracovat na Castecny

uvazek v zakladni Skole, kde se jeden den v tydnu vénovala vyuce vytvarné vychovy.
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Zacatek své pozdé¢jsi ucitelské praxe na plny uvazek popisuje jako narocny. “Narocny,
protoze jsem hned prvni rok v praxi dostala prviacky. NaroCnost piiklada nejen velké

zodpoveédnosti k zaktim v prvni tiid€, ale také v hledani hranic pti spolupréci s rodici, které

YV

Respondentka Magdaléna

Respondentka Magdaléna zacatkem své praxe pusobila na statni zékladni skole, ze které
odesla z osobnich diivodi. Nyni pracuje jako ucitelka v soukromé zékladni Skole v Praze,

kde je moc spokojena a uvadi, ze pracuje pod vedenim, ke kterému vzhlizi.

Studium na Pedagogické fakult€¢ Univerzity Karlovy ukoncila v roce 2021. Prib¢h studia
hodnoti kladnég, Gspésné a ptiznava, ze na celé studium vzpomind hodné rada. ,,Ja jsem byla
poctivy student, co nikdy nechybél a chodil na ty predndsky. Vsechno jsem si poctive

‘

zapisovala. I do dnes nekdy, se vracim k zapiskiim.

Prvni rok v praxi byl pro Magdalénu naro¢ny, pfedevsim z hlediska organizace Casu, ktery
vynalozila pfi ptipravé na vyuku. ,, Bylo narocné naucit se organizovat ten cas pro delani
priprav a tak. Ale po zkuSenostech jsem zajetd a mdam sviij systém. *

Svoji pedagogickou praxi hodnoti kladné, zejména zdlraziuje jeji vztah k zakam, ktefi ji pti
vykonavani této profese napliuji. Ucitelstvi popisuje pozitivné, stile je pro ni srdecni
zaleZitosti. ,, Pordd jsem ta nadSena ucitelka, ktera to chce delat. *“ Spolupraci s kolegynémi
a s byvalymi spoluzéky z Pedagogické fakulty, zminuje jako jeden z podporujicich aspekti

pii jejich profesnich zacatcich.

Respondentka Tereza

Respondentka Tereza ukoncila své studium na Pedagogické fakulté Univerzity Karlovy

v roce 2021. Rovnéz jako ptedchozi respondentky pracuje na zdkladni Skole dva roky.

Svij prvni rok v praxi hodnoti jako narocny. ,, Vétsina véci novych. Hodné narocny pro

administrativu, ziskavani novych dovednosti, zkusenosti. “ Studium na pedagogické fakulté
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popisuje jako mezikrok, ktery je povinny k ziskani titulu. ,,Ja to hodnotim asi jako povinny

k titulu k tomu, abych mohla délat tu praci, kterou chci delat.

Tereza uc¢i na zakladni Skole v Praze, kde je moc spokojend. Prace s détmi ji velice bavi
a napliiuje. Zejména radostna je pro ni komunikace. ,,Komunikace s détma mimo vyuku,
prestavky, vylety. Byt s nima, bavit se mimo vyuku, to mé moc bavi. “ Tereza béhem naSeho
rozhovoru vsak ptiznala, Ze se jeji pohled na déti od vstupu do ucitelské praxe lehce zménil.
., Zmenil se v tom, Ze mi trochu vzal ideadly v tom, Ze jsou opravdu drzi k uciteliim, jak jsou
neslusny. Hlavné ten druhy stupen teda. Jako Ze jsou opravdu i sprosti. V Zivote by mé
nenapadlo, Ze budou sprosti i pred ucitelem a budou se vysmivat uciteli do oci a neni jim to
trapny. “ Pravidelné vyuziva vzajemnych hospitaci a zpétné vazby od kolegyn, své postiehy

a népady také sdili se spoluzackami z fakulty se kterymi se dodnes setkava.

Respondentka Barbora

Respondentka Barbora ukoncila studium v roce 2020 a délka jeji ucitelské praxe jsou tfi
roky. Réda vzpomind na studium na fakult¢ a hodnoti jej pozitivné a rada. ,, Myslim si, ze

‘

nam dala vse potrebné.

Jako jedina respondentka momentalné ptisobi na zakladni Skole v Kladné ve Stredoceském
kraji. Sviij prvni rok v praxi hodnoti velice pozitivné. ,, No, to bylo skvély, protoze jsem byla
pod vedenim skvélé pani ucitelky a hodné jsem se diky ni naucila. “ Uvadéjici pani ucitelka
pomohla Barbote v dob¢ profesnich zacatkll s planovanim vyuky. B&€hem svého profesniho
startu vyuzivala také moznosti parové, tandemové vyuky a naslechti u zkusenéjsich kolegt.
Za nejvice pifinosné povazuje nasledné reflexe a rozbor hodin. Nejtéz$i pro ni byla
organizace ¢asu ve vyuce, vytvafreni vhodnych podminek pro uceni Zaku a jejich nasledné
hodnoceni.

Pro Barboru je nejvice radostna prace s détmi, jejich détska radost, otevienost a zpétna

vazba, ktera je pro ni dilezitd. Jak ptiznava, jeji pohled na to, jakou chce byt ucitelkou se

zménil. ,,Ja jsem méla na fakulté hodné takovy predstavy az jako Montessory Skoly,

vevr
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pro ty deti, které do té skoly realné dochdzeji. “ Vlastni zkuSenosti tak dospéla k nazoru, ze

alternativni Skolstvi nesplituje jeji predstavy a pirestoupila na statni zakladni Skolu.

Respondentka Marcela

Respondentka Marcela béhem svého studia na pedagogické fakulté plisobila jako parova
ucitelka a soucasn¢ vyucovala hodiny hudebni vychovy na prvnim stupni. Vyzkousela také
dalsi profese. ,, Ucila jsem v druzine, ucila jsem ve skolce a pak jsem zacala ucit na prvnim
stupni.“ Své studium ukonCila vroce 2022. V jejich profesnich zacatcich pro ni byly
a moznost pozorovat jejich vyvoj v delsim ¢asovém horizontu. Pfiznéva, ze byt ucitelkou na
plny pracovni tvazek pfinaSi hned nékolik kladl. ,,Kdyz jsem je ucila jednou tydné na
hudebku, tak jsem je sice videla se rozvijet, tireba po dobu tii ctvrté roku, ale nebylo to
takové, jako kdyz se s nimi pak vidis kazdy den a mas s nimi i jiné zazitky nez jenom to uceni
samotné. Takze tady ten benefit toho byt s tou tridou vic a navnimat ji, védet, jact jsou. *

Béhem prvniho roku v praxi se jeji pohled na to, jakou chce byt ucitelkou zménil. ,, Tim, Ze
Jjsem dostala ucelenéjsi obrdzek toho, jak to funguje. Ze jsem §la do toho s myslenkou, Ze
bych chtéla véci délat takhle a takhle. Pak jsem zjistila, Ze to tak nejde a spis jsem si je tak
pretvarela k tomu, jakd je ta praxe, jaka jsou moje ocekdvani od toho a hledala jsem néjakou
spolecnou cestu, jak to udélat. “ Marcela tak v pribéhu svych profesnich zac¢atkd nachazela

rizné cesty, které ji postupné pfivadély k jejimu dosavadnimu pojeti ucitelské profese.

Respondentka Hana

Hana uz béhem svého studia na pedagogické fakulté védéla, jakym zptisobem chce pojmout
svoji vyuku. ,, VZdycky jsem chtéla to ucivo pojmout hravou formou, aby to ty zaky bavilo.

Chtéla jsem to délat ruznorode.

Po dobu studia ucila v pfedskolni skupin€. Své studium ukoncila v roce 2022 a po
absolvovani studia nastoupila na prvni stupen zakladni Skoly v Praze. Podobn¢ jako ostatni
respondentky i ona uvadi, Ze narocné pro ni bylo planovani uc¢iva po delsi ¢asovy usek. ,, Vzit

to viastné od zacatku, od toho vyvozeni, vysvétleni, aby to ty déti uchopily, aby tomu
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porozumely. “ Hana také Casto vyuziva moznosti naslecht u svych kolegii a pfiznava, Ze ji
slouzi k inspiraci. Vyuziva také rizné kurzy, webinaie a seminare. Na své studium na fakulté
vzpomina rada. ,,Jsem spokojend s tim, Ze mi to dalo néjaky smeér, kterym bych se chtéla
ubirat. Dalo mi to motivaci pracovat s détmi a ukdazalo mi to rizné formy, jak s detmi

pracovat. “

6.6 Dotaznikové Setieni

Cast vyzkumného projektu probshla rozsahlej$im kvantitativné orientovanym Setfenim.
Prvotni osloveni absolventl studijniho programu Ucitelstvi pro 1. stupenn zakladni Skoly,
probéhlo formou elektronického anonymniho dotaznikového Setfeni. Dotaznik byl
absolventiim zaslan prostfednictvim jejich e-mailové adresy. Hlavnim cilem bylo ziskani
informaci o tom, jak chapou a prozivaji realitu na zakladnich $kolach a jak zpétn€ hodnoti

své studium na pedagogické fakulté.

Absolventi, kteti na zaklad¢ dotaznikového Setfeni souhlasili s poskytnutim anonymniho
rozhovoru, byli dale osloveni jednotlivymi ucastniky vyzkumného ukolu. Pro sviij vyzkum
jsem e-mailem kontaktovala celkem c&tyfi respondentky, znichzreagovaly pouze dvé.
Respondentka prvniho rozhovoru mi doporucila kontakt na dalsi dv€ absolventky, které byly

ochotné spolupracovat.

Vsem respondentkam byla nabidnuta moZnost online setkani, této moZnosti vyuZzila pouze
jedna respondentka z diivodu nemoci. Rozhovor probéhl skrz video komunikacni sluzbu
Google Meet. Dalsi tii rozhovory probéhly formou osobniho setkani. Jednotlivé rozhovory
trvaly pfiblizné¢ okolo sto osmdesati minut a probihaly jako dialog dvou osob, mnou
a respondenta. Pred zac¢atkem kazdého rozhovoru byly respondentky pozadany o udéleni

souhlasu s audionahravkou, ktera byla nasledné pouZita jako podklad k doslovné transkripci.
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7 Metodologie a metody sbéru dat

Pro teSeni dalSi prace je dulezité objasnit pojmy této kapitoly. Metoda je chapana jako
¢innost, ktera postupné vede k dosazeni vytyéeného cile. Metody jsou ndstroje urcitych
pravidel, kterymi se musime fidit, aby byly ziskdny potfebné poznatky. Metodologie
vyzkumu je disciplina, kterd zkouma a popisuje planovani provadéni vyzkumu vcetné
vyhodnoceni dat. Metodologicka ¢ast diplomové prace je podkladem pro empirickou cast

prace.

Nejprve byl predstaven predmét a cil prace a vyzkumné otazky. Na zaklad¢ charakteru
vyzkumného problému a stanovenych vyzkumnych otazek, byl zvolen kvalitativné
orientovany piistup. U kvantitativniho vyzkumu jde vZdy o specialni vybér vzorku, oproti
kvalitativnimu vyzkumu. Jedna se o vzorek s danou problematikou zacinajici ucitel, ktery
na dané otazky poda pravdivou zpravu z prostiedi, kde pracuje. V tomto piipadé se
vyzkumnik soustfedi na méné ptipadi. Vzhledem k malému vyzkumnému vzorku je
kvalitativni vyzkum nejvhodnéjsi. Pro sbér dat byla zvolena metoda polostrukturovaného
rozhovoru, ktery je idealni pro zkoumanou oblast v feSeni problematiky a kladeni otazek

jednotlivym tidastniktim. (Svaiicek & Sed’ova, 2007)

Jak uvadi Gavora (2006) hlavni ulohou vyzkumnika je odhalit a pokusit se objasnit, jakym
zpisobem osloveni respondenti chapou zkoumanou oblast. Mym hlavnim cilem bylo ziskat
co nejvice informaci ve zkoumané oblasti cilovych otazek, jak nahliZi za¢inajici ucitelé na
spolupraci s rodici a jaké formy spoluprace vyuzivaji rodice s uciteli v realném prostiedi.
K ziskdni dat jsem pouZila nejcastéji vyuzivanou metodu, takzvaného hloubkového
rozhovoru a postupnym dotazovanim jsem realizovala rozhovory s respondenty za uc¢elem

ziskani detailnich odpovédi k danému jevu.

Svaticek & Sed’ova (2007) rozhovor dale déli polostrukturovany a nestrukturovany.
Na rozdil od strukturovaného rozhovoru je polostrukturovany volnégjsi a je v ném prostor na

dopliyjici otazky dle vlastni zkuSenosti. (Hendl, 2008)
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V nasich vyzkumnych rozhovorech jsme se s kolegyni Kratochvilovou zame¢ftily na nékolik

témat, ke kterym jsme mély pfedem pfipraveny seznam nasledujicich otazek:

e zakladni informace o sob¢, znalostem v oblastech oborovych a obsahovych,
didaktickych, jistoté¢ v obsahu vzdé¢lavani, administrativé a spolupréci s ostatnimi
uciteli;

e vyuka v inkluzivni tfid¢;

e fizeni tfidy;

e spoluprace s rodici;

e zalinajici ucitel a obsah uciva.

Spole¢né jsme tak ziskaly velké mnozstvi dat, kterd jsou v ramci vyzkumného projektu
nabidnuta k dalSimu zkouméni. VSechna data z vyzkumného Setfeni byla postupné

ziskavana od zafi roku 2023 do prosince roku 2023.

7.1 Priprava rozhovoru
popséno, jeho struktura se opiré o teoretické zazemi vyzkumného problému. Kazdy rozhovor

se skladal ze dvou ¢asti, a to z ivodnich otazek a otazek specifickych.

Uvodni otazky rozhovora slouzily k ziskani zakladnich informaci o respondentce. V této
¢asti jsem se dotazovala na dosavadni délku ucitelské praxe, rok ukonceni studia, profesni
podporu a zdali se dané respondentka po absolvovani vysokoskolského studia ihned zapojila

do pedagogické praxe.

Obrizek 2 — Uvodni otdzky

Délka ucitelské praxe?
Kdy jste dokonéil/a studium?
Sel/$la jste ucit hned po ukonéeni studia?

Méla jste praxi uz v priibéhu studia?
bak dlouho? Kdy? Kolik &asu?
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Hlavni specifické otdzky pak byly zaméfeny na oblast spoluprace zacinajiciho ucitele

s rodici zakl. Nékteré z nich obsahovaly 1 tazatelské podotazky.

Obrazek 3 — Hlavni specifické otazky

1. Co pro Véas znamena spoluprace s rodigi?
a. Je podle Vas spoluprace s rodi¢i dllezita? Proc?

2. Jakou formu spoluprace s rodici nej¢astégji vyuzivate?
a. Zkouseli jste i jiny zplsob?

b. Pokud ano, jaky?

3. Jakou formu spoluprace vyuzivaji nejéastgji rodice s Vami?

V priibéhu rozhovoril, byly respondentkdm pokladdny i1 navazujici otdzky, které nebyly
doptedu ptipravené a vychazely ze ziskanych odpovédi. Struktura pfedem pfipravenych

otazek se nachazi v ptiloze diplomové prace.

7.2 Design kvalitativniho vyzkumu

Vzhledem k charakteru procesu vyzkumného problému byl zvolen kvalitativni design

vyzkumného Setfeni, konkrétn¢ piipadova studie.

Design chapeme jako prezentaci a uspofadani metodologickych pftistupt, ktery plynule
navazuje na vyzkumné otazky, pomoci nichZ dosdhneme piedem stanovenych cilii. Proto je
dilezité si vzdy pfedem ujasnit, jaké vysledky ¢i zjisténi chceme od vyzkumného Setteni

v

ziskat a jaky p¥inos studie pfinese. (Sedlacek In Svaticek & Sed'ova, 2007)
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8 Zpracovani a analyza ziskanych dat

Hlavnim cilem vyzkumné analyzy bylo zjistit dosavadni zkuSenosti zacinajicich ucitelq,
absolventd Pedagogické fakulty Univerzity Karlovy, ve spolupraci s rodi¢i zaki, béhem
zaCinajici praxe. Ziskand data byla analyzovana s pfedem stanovenymi vyzkumnymi

otazkami.

Pro zpracovani nahranych dat rozhovort byla zvolena doslovna transkripce. Tento proces
byl casové narocny a zdroven byl prvnim stupném metodologie. Podle Hendla (2008) se
s organizovanim dat a jejich analyzou zacina jiz ve fazi sbéru dat kvalitativniho postupu
a sméfuje vyzkumnika k novym zdrojim. Proces sbéru dat a analyzy interaktivné pokracuje

az do doby, kdy vyzkumnik dosahne svého cile.

8.1 Kodovani rozhovori
V této Casti prace jsem vyuzila interakci s programem, kam jsem vlozila data k dalSimu
zpracovani. Ptepis jednotlivych rozhovort, doslovné transkripce a jejich ndsledné kédovani

bylo zpracovano v programu (softwaru) MAXQDA.

Vsechna data ziskand ptfepisem byla kdédovana. V tomto procesu jsem tiidila a hledala
spole¢né souvisejici kategorie, které jsem oznacila kodem, aby byly l1épe dohledatelné,
mohla je déale porovniavat mezi sebou a nasledné pouzit k dalsi analyze jednotlivych
jednotek. Tento program je urceny pro vyzkum kvalitativnich smiSenych metod, vybrala

jsem jej pro urychleni a zptehlednéni kddovani.

Svaticek & Sed'ova (2007, s. 211) definuje oteviené koédovani v kvalitativnim vyzkumu jako
»operace, pomoci nichZz jsou udaje rozebrany, konceptualizovany a sloZeny novym
zptsobem. Pii otevieném kodovani je text jako sekvence rozbit na jednotky, témto
jednotkdm jsou pfidélena jména a s takto nové pojmenovanymi (oznacenymi) fragmenty
textu potom vyzkumnik dale pracuje.* Dale v§ak upozoriiuji na to, zZe se jednd o subjektivni
operaci, pfedevsim z divodu rtizné variability kodovani, a tak je mozné, ze dva vyzkumnici
stejny text okdduji zcela odlisSnym zpiisobem a vysledky budou také odlisné. Informuji také
o tom, Ze beéhem otevieného kddovani mizou vzniknout az stovky kodu, které se seskupuji

podle podobnosti a tim dochazi k budovani takzvaného hierarchického systému.
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8.2 Technika ,,vyloZeni karet*
Svati¢ek & Sed’ova (2007) popisuji techniku vyloZeni karet jako nejjednodussi nadstavbu
pro oteviené kddovani. V prvni fazi kddovani jsem na zéklad¢ vyzkumnych otézek vytvotila
v programu MAXQDA dv¢ zékladni kategorie:

e Spoluprace s rodici

e Formy spoluprace

Béhem procesu jsem k vybranym kategoriim vytvarela urcité podkategorie, které vychazely
zrozhovorl s respondentkami. Kodovani segmentl jednotlivych kategorii mi umoznilo

ptehlednéjsi a rychlejsi vhled pro naslednou interpretaci dat.

Obrazek 4 — Oteviené kodovani v programu MAXQDA

Import  Kédy  Poznimky  Proménné  Analjza  SmiSenémetody  Vizudlninastroje Reporty  Stats  MAXD&ictio

GBS @ @ E @ OB F & @ S =

X (& Ulciit a anonymizovat projekt
Now Otevit  Soustava Soustava Prohlzel  Zikané [ioj[mm]  logbook Tmovs Soudt ¥ P Extemi  Data
projekt  projekt dokumentd  kédd dokumentd  segmenty prace - projekty soubory - archivu
ustava ... S [af6 2 #% 7 = X [ Prohlizet dokumenti: Respondent 1, LENKAV DP (295 Odstavce) jopc) - 0 o DT x
I soust BiF 2
~ [ Dokumenty 94 formy spoluprdce\webové a tidni strénky b bdh B SRS P & B 88 @)
[] Respondent 1, LENKA V DP 22
E] Respondent 2, MAGDALE_NA v DP 10 jsem samozfejmé na rodice, ktefi nechtéli vibec spolupracovat
B Respondent 3, Tereza v 0P 15 nebo to byle dost naroény s nimi, ale do 80 % pak je to pro mé
3 Respondent 4, BARBORA V DP 15
~ [ Katka rozhovory 32 pomoc.
[E) 3. Spaluprace s rodici KS. MARCELA v DP 20
[E) 2 Spoluprace s rodiei, HaNA W DP 12 232 K: Jak jete, kdyZ mdte rodice, které acuji?
s o
L 223 R:J4 nadtésti mam super vedeni ve 3kole jako Feditelku, Kdyz jsem
si Jé prosté nevédéla rady, byla jsem zaginajicl uitel, tak jsem se
@ Soustava kédd a [ %G O # Dz x na ni obrétila, sesly jsme se spolu s tou feditelkou, a to oni ty
v (@ Soustava kédd as rodice, jakmile je do toho zatdhnuté vedeni, tak oni si pak tolik
v @ )
formy spoluprace 10 nedovoll.
&g e-mail 10
obn( kenzultace 1"
nf schiizky 4 234 K: Jakou formu spoluprdce s rodiéi nejcastéji vyuZivdte?
tripartity 3 @9 235 R:Skolni email anebo se domluvime osobné.
G SRPS 5 bini konzultace
©ql webové a tiidnf stranky 4
236 K- soll iste | jiny
& tvorent, besidky, akademie 9 I g
(g kavirna pra rodide 2| .osobni konzultac ‘H 237 R: Jenom pak tfidni schlzky, koniullace.l
@ whatsapp 3
(&4 spoluprace s rodid 33 . e . . .
- s;, o 238 K: Jakou formu spoluprdce vyuZivaji nejcastéi rodice s Vémi?
239 R: Skolni email a ty osobni konzultace.
[ o $a0 ) ¥ » £ Jedroduchy vyhledvac! dotaz (OR kombinace kédd)

56



Obrazek 5 — Okodované segmenty kategorie spoluprdce s rodici

F% Okodované segmenty = m} X
Kéd: spoluprdce s rodici 33 okédovanych segmentd (z 6 dokumentf, 1 skupina dokumentit)
T YYEL ¢ ¢ X X LS

Myslim si, Ze pokud ucitel s rodi¢i spolupracuje, tak vytvari mnohem lepsi zazemi pro dité a hlavné motivace ditéte stoupa.
Myslim motivace k u€eni ve vzdélavani obecné. Myslim si, Ze rodic a ucitel by méli byt vidycky jako jeden tym, ktery ma jediny cil a to je motivovat, posouvata
rozvijet dité

Komentai Skupina dokum... Nazev dokume... Kéd Zacatek Konec Hodnota vahy Nahled Zménil/a i
o Respondent 4, ... spoluprdce sro... 207 207 0 je moc prima, k... Kristyna ....03.20z
o Respondent 4, ... spoluprdce s ro... 208 208 0 Za mé ta spolu... Kristyna ....03.20z
(o] Respondent 4, ... spolupréce s ro... 230 230 0 hodné s rodi€i ... Kristyna ...03.20:
o Kacka rozhovory | 3. Spolupréce s... spoluprdce s ro... '3 3 0 Svoji prvni tfidu... Kristyna ....03.20:
(o] Kacka rozhovory 3. Spolupréce s... spolupréce s ro... 6 6 0 Ze zaétku bylo... Kristyna ....03.20:
(o] Kacka rozhovory |3. Spolupréce s... spoluprdce sro... 14 14 0 DileZité pro mé... Kristyna ....03.20%
(o) Kacka rozhovory | 3. Spolupréce s... spolupréce s ro... 14 14 0 Samoziejmé jse... Kristyna ....03.202
o Kacka rozhovory |3. Spolupréce s... spoluprdce sro... 21 21 0 Napadé mé tfe... Kristyna ....03.20z
o Kacka rozhovory | 3. Spolupréce s... spoluprdce sro... 23 23 0 Na 8kole nema... Kristyna ....03.20z
o Kacka rozhovory 3. Spolupréce s... | spoluprdce s ro... 25 25 0 Také jsem dbal... Kristyna ....03.20z
(o] Kacka rozhovory 3. Spolupréce s... spoluprdce s ro... 32 32 0 Jsou rodi€e ar... Kristyna ...03.20z
o Kacka rozhovory 3. Spolupréce s... spoluprdce s ro... 33 33 0 Skola je pro dét... Kristyna ....03.20:
(o] Kacka rozhovory | 3. Spolupréce s... spolupréce s ro... 34 34 0 Ur¢ité by to mé... Kristyna ....03.20Z
(o] acka rozhovory ‘2. Spolupréce s... spoluprdce s ro... 3 5] 0 Myslim si, Ze p... Kristyna ....03.207
< >
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9 Vysledky a interpretace ziskanych dat

Vystupem empirické Casti této diplomové prace jsou dvé piipadové studie, které se opiraji
o ziskanad data z vyzkumného Setfeni a jsou povazovany za davéryhodnou vyzkumnou

strategii.

9.1 Pripadova studie k vyzkumné otazce ¢. 1 — Jak nahlizi zacinajici
ucitelé na spolupraci s rodici?

Jak na spolupraci s rodici nahlizi za¢inajici ucitelka Lenka

Pro Lenku, zac¢inajici u€itelku, vzajemna spoluprace s rodici vytvarela stresové situace. ,, Oni
viastné se mnou komunikuji a nekdo komunikuje az moc.“ Dodava, ze dilezitd je mira této
vzajemné spoluprace. ,,Nekdo je takovej stoural, zZe by mluvil uplné do vseho. Neékdo
opravdu chce spolupracovat, ale na urovni, zZe je videt, ze chtéji néceho dosahnout a nechtéji
jen prudit.“ Lenka si je védoma, jak diilezitd je vzajemna spoluprace s rodi¢i svych zaki

ajakeé vysledky spoluprace piinasi v ptipad¢, kdy ona sama potiebuje zjistit urcité informace.

V profesnich zacatcich Lenky bylo ndro¢né vymezeni urcitych hranic ve vztahu s rodici. Dle
jejiho nazoru je dulezité stat si za svym. ,, Ty rodice, kdyz vidi nékoho mladého tak to zkousi,
snazi se smlouvat.“ V takovou chvili doporucuje Lenka nepolemizovat, koncentrovat se

a byt si jista. Toto uvédoméni povazuje za kli€ové pro pedagogickou profesi.

Jak na spoluprici s rodi¢i nahlizi zacinajici ucitelka Magdaléna

Magdaléna vnima spolupraci srodi¢i jako jeden zhlavnich pilifd, ktery napomaha
vzdélavani kazdého ditéte. ,, Spoluprace je podle mé diileZita, protoze mame spolecny zdjem,
a to je to dité a ten jeho uspéch.“ Plsobi jako tfidni ucitelka na soukromé zékladni Skole
a dodava, Ze oproti zdkladni Skole je zde spoluprace s klienty (rodici zakll) vice intenzivni.
., Pro mé to znamenda docela hodné casu, protoze s temi rodici hodné komunikuju nebo spis
oni se mnou. “ Dodava také, Ze vzhledem k pojeti a pfistupu celé Skoly je na misté, aby si
ucitelé pro klienty ud¢€lali vzdy ¢as. Ackoliv je komunikace dle jejiho ndzoru dostacujici,
neni vzdy kvalitni. ,, Nékdy se déje treba, Ze se rodice ptaji na otazky, treba k testu, kdy dite

‘

dostalo Spatnou znamku a oponuji, zZe dite latku umélo. Tak mé tohle zdrZuje.
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Podobné jako Lenka si i Magdaléna uvédomuje diilezitost vzajemné spoluprace, ktera je
provazana s komunikaci. Snazi se proto rodice svych zaki o vS§em informovat, komunikovat

s nimi a byt tu pro né.

Jak na spoluprici s rodic¢i nahlizi zacinajici ucitelka Tereza

Pro Terezu je vzajemna spoluprace s rodici prioritou, jak sama dodava naslednym tvrzenim.
., To dité je vilastne priorita moje i toho rodice, Ze mame spolecny zajem.“ ,, Podle mé je
dillezité, jak se na zacatku nastavi ty hranice a aby i oni chapali, Ze prioritou je to dite.
A podle toho se ta prdace odviji. “ Z jejiho vypravéni je zjevné, Ze je pro ni dulezité mit kladny
vztah s rodiéi, to také dokazuje naslednym tvrzenim. ,, Dbam na to, aby ta spoluprace byla
kladna, aby jsme méli ten pratelsky vztah.* Dale podotyka, Ze pro fungujici spolupréci je
klicové nastaveni urcitych hranic, dle jejiho ndzoru je nejvhodnéjsi hranice nastavit jiz pii
prvnim setkdni s rodi¢i zaka. Uvadi, ze dulezity je vzdjemny respekt, rodi¢e ji musi

3

respektovat predevsim jako ucitelku. ,, Pordd je tam ta autorita versus pratelstvi.

Skola, na které Tereza piisobi je zapojena do oficialniho projektu Rodi¢e vitani. Zmifuje
také, Ze rodice se do chodu zékladni Skoly dobrovolné zapojuji a sami naptiklad organizuji
1 nékteré akce. ,, Meéli jsme akci ,, Do Skoly pésky “, kterou organizovali pravé rodice, takze

vylepili rizné po mésté plakaty, na skolu nalepili veliky baner.

Podobné jako Magdaléna vsak vidi uskali v komunikaci. ,, Casto nardzim na to, Ze rodice se
ptaji na zbytecné otazky me, i kdyz by se nejdrive méli zeptat toho ditete. “ Jako vychodisko

z téchto situaci vidi zkvalitnéni komunikace a spoluprace mezi rodi¢em a ditétem.

Jak na spoluprici s rodici nahlizi zac¢inajici ucitelka Barbora

Barbora, hodnoti komunikaci jako kvalitni a dostacujici. V ramci svych vlastnich moZnosti
se snazi rodice informovat o vSem. ,, Pisu rodicum i z hlediska chovani treba kdyz nékdo
extremné vybocuje, tak pisu, Ze jsem hodné spokojend, Ze to ¢i ono dité pracuje velice
perfektne. “ Vztah a pravidla, kterd si Barbora s rodi¢i svych zakl nastavila, hodnoti jako
efektivni. Rodi¢e zaki ji Casto doprovazi pii Skolnich vyletech, nebo pii piipravach

a poradani Skolnich akeci.
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Uskali vzajemné spoluprace spatfuje Barbora v momentech, kdy rodic¢e nejevi o Skolu
zajem. Takovou spolupraci hodnoti jako odd€lenou, zalozenou na tom, ze kazdd ze
zucCastnénych stran si splituje pouze své povinnosti. Dodéava, ze s takovou situaci se nastésti

jesté nesetkala a v pripad€ potieby pomoci, by se jednoznacn¢ obréatila na vedeni Skoly.

Jak na spolupraci s rodici nahlizi za¢inajici ucitelka Marcela

Podobnym zplisobem nahlizi na vyznam spoluprace 1 Marcela, kterd vnima zakladni Skolu
za dilezity bod v Zivoté ditéte. ,, Zabird jim viastné velkou cast jejich dne a je to néjaky
rezim, néco noveho. UCT se szivat s dalsimi spoluzaiky s pristupem ucitele. “ Pro Marcelu, je
klicova soucinnost obou stran. ,, Urcite by to melo jit ruku v ruce a pak angazovanost
Jjednotlivych rodicii je asi na tom, jak jim to bude prijemné, ale méli by mit zajem o Skole
néco vedet.“ 1 Marcela, podobné jako ostatni respondentky, se setkala snadmérnou
angazovanosti i s nezdjmem o spolupraci. Takové situace hodnoti jako stresujici. ,,Jsou
rodice a rodice. Nékteri jsou angazovani az prilis, nékteri jsou pasivni.

Vychodisko, jak zamezit témto situacim vidéla Marcela v nastaveni jasnych hranic a limiti
ve vzajemném vztahu s rodici. ., Rekla jsem rodiciim, jak to chci délat ja, co ocekavam od
nich, co ode mé mohou cekat zaci. Chtéla jsem jim nastinit, jakd budu ucitelka. “ V ptipade¢,
ze se rodice chtéli na néco zeptat, sesla se s nimi osobné. ,, Hodné je zardzelo, Ze jim nedavam
své osobni telefonni cislo. Preferovala jsem email, kde se miiZeme spojit v mé pracovni
dobé.* Toto ujasnéni pomohlo Marcele s pribéznou komunikaci a spolupraci s rodici.

,, Ditlezité pro mé bylo mit nastavené védomé hranice, ze mam i sviij osobni Zivot. “

Jak na spoluprici s rodici nahliZi zacinajici ucitelka Hana

Pro Hanu ma spoluprace s rodi¢i klicovy vyznam. ,, Myslim si, Ze pokud ucitel s rodici

spolupracuje, tak vytvari mnohem lepsi zazemi pro dité, a hlavné motivace ditéte stoupd. *
Popisuje, Ze motivaci nemysli pouze k samotnému uceni, ale ve vzdélavani celkove.

Dle jejiho nazoru je dulezité, aby vzdjemna kooperace byla funkéni a pfijemna pro obé
strany. ,, Myslim si, ze rodic a ucitel by méli byt vzdycky jako jeden tym, ktery ma jediny cil

I3

a to je motivovat, posouvat a rozvijet dité. "
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9.2 Pripadova studie k vyzkumné otazce ¢. 2 — Jaké formy spoluprace
vyuZzivaji rodice s uciteli?

Jaké formy spoluprace vyuzivaji rodice s ucitelkou Lenkou

Mezi nejcasteji vyuzivané formy spoluprace, uvadi Lenka Skolni e-mail a osobni konzultace.
Uvadi také tfidni schiizky, které jsou vsak dle jejiho ndzoru zbytecné, predevsim z ditvodu
nediskrétnosti. ,, Oni pak stoji treba ve fronté a ja nemiizu, ze jo povidat o konkrétnim ditéti,
kdyz tam jeste stoji dalsi rodice a poslouchaji. ** Zaroven také dodava, ze vétSina informaci,
které se tesi na tfidnich schiizkach lze fesit 1 jinym zptisobem, napiiklad §kolnim e-mailem,

ktery rodice preferuji.

Jako dal$i formu spoluprace uvadi spolek rodi¢t a pratel Skoly, do které¢ho si rodice na
zat¢atku Skolniho roku zvoli svého zastupce za tiidu. ,, Jednou za ctvrtleti je SRPS, kdy se
zdastupci tridy sejdou i s reditelkou a je tam cely vedeni, plus zastupce z kazdé tridy jako
rodic a resi se tam hromadné velké problémy.“ Lenka uvadi i dal$i aktivity jako soucast
vzajemného setkavani a spoluprace, vano¢ni koncert, S$kolni akademie a vernisaz
s doprovodnym programem. Téchto akei se rodice pravidelné ucastni a v ptipadé potieby se

podileji na jejich ptipravach.

Jaké formy spoluprace vyuzivaji rodic¢e s ucitelkou Magdalénou

Magdaléna mezi nejcastéji vyuzivanou formu spoluprace zminuje aplikaci WhatsApp,
zejména z divodu rychlé komunikace. Tento typ spoluprice je pro rodice piijemny, ale
Magdaléna aplikaci hodnoti jako nepraktickou, proto jako lepS§i variantu navrhuje
e-mailovou komunikaci. ,, Vzdycky kdyz po nich néco ja chci, tak vyuzivam e-mail, protoze
mi to prijde jako oficialni cesta, oficidalnéjsi nez ten WhatsApp. Pripadné si pres e-mail
sjednam schuzku.

Kromé vyuzivani multiplatformni komunikace zminuje také tfidni schiizky, vano¢ni koncert
nebo kavarnu pro rodice, které se rodiCe pravidelné¢ ucastni. Mezi rodi¢i jsou oblibené

1 charitativni a odpoledni akce potadané skolou. ,, Nase skola také hodné déla charitativni

akce, kdyz byl treba Mezinarodni den Afriky, tak se tam prodavali rizné kozZené penézenky,
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co se vyrabi v Africe, docela za vysokou cenu, protoze je to rucni prdace. A ten vytézek jde

prave na néjaky dobry ucel. *

Jaké formy spoluprice vyuzivaji rodice s ucitelkou Terezou

Podobné¢ jako Magdaléna i Tereza vyuziva s rodici svych zaka aplikaci WhatsApp, tento
zpusob komunikace pro ni neni piinosny, nebot’ nepiinasi podnéty pro spolupraci. Za
vhodnéjsi zptisob komunikace s rodici povazuje Skolni e-mail a webové stranky skoly, kde
ma kazda tfida vlastni stranku obsahujici ditlezité informace. Tyto moZznosti vyuzivaji rodice
Castéji.

Ttidni stranky Tereza koncem kazdého tydne aktualizuje. ,, Tam pravidelné behem patku
vkladam tydenni plan na ten nasledujici tyden, takze je na nich, zda se kouknou nebo ne.

Rodice také pravideln€ vyuzivaji tfidnich schiizek a moznosti konzulta¢nich hodin.

Mezi dal$i formy setkani, které rodi¢e vyuzivaji je rodicovska kavarna, kterou skola porada
jednou meésicné. ,,Je u nds i rodicovsky spolek, ktery resi treba parovou vyuku, néjaké
projekty. Takze rodice, ti kteri o to maji opravdu zdjem se aktivné ucastni téch projektu, téch
akci. “ Dale také zminuje soucinnost na riznych odpolednich aktivitach, napf. jarni trhy,

vano¢ni dilny a spolupraci pfi organizovani akci potfadanych skolou.

Jaké formy spoluprace vyuzZivaji rodice s ucitelkou Barborou

Barbora s rodici svych Zaki vyuZiva nejvice online program Bakalafi, ktery slouZi pro Skolni
administrativu a komunikaci s rodi¢i. Upfednostituje vSak formu pisemné komunikace,
nebot’ touto formou se da ¢ast spoluprace fesit. Zduraznuje také diilezitost osobniho setkani.
., Ta prava spoluprdce, podle mé vznika az pri tom osobnim setkani, protoze pres tu online
komunikaci, kolikrat nevite, jak to ten rodic mysli. “ Rodice proto ¢asto vyhledavaji moznosti

individualnich konzultaci, tripartit a tfidnich schtizek.

Mezi dalsi formy spoluprace, které rodi¢e vyuzivaji jsou webové stranky, trhy, tfidni
jarmarky a vernisaze. ,,S détmi vyrabime riizné predméty a pak je to doplnéno néjakym

zpivanim koled a u toho si rodice kupuji ty vyrobky.“ U zakl mladSiho Skolniho véku
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vyuzivaji rodice aktivitu podzimniho tvoteni, do kterého se zapoji se svymi détmi. Zajimavé
je také kazdorocni zaméieni Skoly. ,, Letos je to zamérené na téma ekologie a je to zamérené
na vzdajemné porozumeéni a empatii. A rodic, ktery je toho soucasti, tak ma odpoledne besedu,

¢

takzZe na ni mohou prijit deti i rodice.

Jaké formy spoluprace vyuzivaji rodice s ucitelkou Marcelou

Mezi formy spoluprace, které vyuzivaji rodi¢e s Marcelou patii Skolni e-mail, individualni
konzultace a tfidni schiizky, pfi kterych dostanou seznam vSech planovanych akci v papirové
i elektronické podobé. Dvakrat do roka potfada respondentka konzultace — tripartity. Nejprve
dostane prostor k hodnoceni dité, nasleduji rodi¢e a zavér ma udlitelka, kterd béhem

konzultace také pomaha.

K dispozici maji také online prostiedi Google Classroom, kam vklada veskeré dilezité
udaje — ukoly, plan akei, informace z vyuky pro nemocné déti. Toto prostiedi je predev§im
uréené pro zéky, ktefi tam najdou rizné fotografie, odkazy a informace, co je ¢eka
v nésledujicich dnech. Dodava vsak, ze vzdy zalezi na v&ku ditéte. ,, Pokud jsou deéti mladsi,

‘

spise tam funguji opét rodice.

Na zakladni skole, kde pracuje je také ziizen spolek rodici a pratel skoly, skrze néj se rodice
zaclenuji do riznych aktivit pofaddanych Skolou. Marcela zminuje, ze Skola, kde plsobi,
neméd zavedeny zadny Skolni systém, ktery by byl propojeny s rodinou. Pro lepsi
informovanost rodi¢ii si proto vytvofila vlastni systém, kdy do excelovych tabulek
pravidelné vklada pribeéh a naplit dne. Tento systém ji ulehCuje spoustu prace v pripade

absence ditéte.

Jaké formy spoluprace vyuzZivaji rodice s ucitelkou Hanou

Hana s rodici svych zaka vyuziva Skolni e-mail, ptes ktery rodice pravidelné informuje
a zasila jim skrze n&j celkové shrnuti uplynulého tydne. Dvakrat do roka také potada
tripartity, konzultace rodi¢ — dité€ — ucitel, kterych se rodice s détmi pravidelné ucastni. ,, Pri
tripartitach mam sebehodnotici arch ditéte. Nejprve s hodnocenim zacina dite samo, poté

«

rodic, a nakonec hodnotim ja. *

63



Casto ji také vyhledavaji pro individualni konzultace. , Rodice za mnou mohou prijit
kdykoliv po predchozi domluve. Jsem ale osobné radéji, kdyz je u toho pritomno dité. Nemdam

S SXTINT?

rada, kdyz se jedna ,,0 ném bez néj “.

Podobné jako jiné respondentky i Hana, vyuziva aplikaci WhatsApp, u které bylo potieba
jasn¢ vytycit hranice. Tato skupinova konverzace slouzi k posilani tfidnich fotek — naptiklad
z vyleti, Skoly v pfirodé a podobné. Ackoliv to neni upln¢ Casté, zminuje Hana také jeji
osobni telefonni ¢islo, které maji rodice k dispozici v piipadé nutné potieby.

Mezi dalsi formy spoluprace zmifluje vanocni tvoteni s rodi¢i, vanocni besidku v divadle
Gong. K jejim oblibenym patii zahradni slavnost, kterou Skola pofada v kvétnu. ,,Déti

predvadeéji to, co se naucily v krouzcich a dale je tam raut pro rodice a ostatni. Je to pro mé

hrozné fajn, protoze mohu s rodici navdzat neformalni rozhovory.
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10 Diskuse

Cilem empirické Casti této diplomové prace bylo zjistit pocatecni zkuSenosti zacinajicich
uciteld na prvnim stupni zdkladnich Skol, absolventti Pedagogické fakulty Univerzity

Karlovy, ptedevs§im v oblasti vzajemné spoluprace ucitelt s rodic¢i zaki.

Odpovédi na predem stanovené vyzkumné otazky poskytuji vyse uvedené ptipadové studie,
jejichz obsahem jsou jednotlivé pohledy a osobni zkuSenosti zacCinajicich ucitelek
(respondentek) na vzajemnou spolupraci s rodi¢i a zdky. V soucCasnosti neustdle nardsta

vyznam této spoluprace, nebot’ je dilezitou soucasti pro vzdélavani zéka.

Ptinosy diplomové préce Ize stanovit jak v roviné teoretické, tak praktické. Na zaklad¢ jejich
provazanosti je pak mozné ziskat nové poznatky z praxe soucasnych zacinajicich uciteli

a porovnat je s teoretickou ¢asti. V tom je hlavni pfinos diskuse.

10.1 Vyzkumna otazka ¢. 1 — Jak nahlizi zacinajici ucitelé na spolupraci
s rodici?

V teoretické casti této diplomové prace jsem popsala nazory odbornikli z pedagogického

prostiedi, ktefi se zamé&fuji na spolupraci uciteld a rodic¢i. V této oblasti vyzkumu, se

odborna vefejnost shoduje na tom, ze domluva, komunikace, vzdjemna podpora, respekt

a vzajemna spoluprace vytvari ptijemné klima ve tfid¢, kladny vztah k détem a spokojené

rodi¢e. Jako prvni ¢lanek uspéchu a zdkladu dobrého vztahu uvadéli pedagogické

komunikacni schopnosti. To také svym tvrzenim, bez komunikace neni spoluprace, potvrzuji

Mare§ & Kiivohlavy (1995).

Vsechny respondentky se s timto ndzorem ztotoZiuji a uvédomuyji si diileZitost této vzajemné
komunikace pro vzajemnou spolupraci ucitel — zdk — rodiCe. Pfi analyze hloubkovych
zacinajici praxi. S odstupem doby hodnoti komunikaci s rodi¢i jako zaklad vzajemné,
efektivni spoluprace, coz je pro né€ prioritou. VéEtSina z nich komunikaci s rodi¢i zvlada
a povazuje ji za kvalitni a dostacujici. K dosazeni uspokojivého cile Celily néasledujicim

prekazkam, napiiklad nadmérnou angaZovanosti inezdjmem o spolupraci od rodich
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avyrovnat se s témito situacemi hodnoti jako naro¢né. Pro dalsi respondentku ma spoluprace
s rodi¢i klicovy vyznam a vnima spolupraci s rodici jako jeden z hlavnich pilift k vzajemné
spokojenosti. Diilezity je i poznatek z dalSiho rozhovoru, kdy nadmérna komunikace, byla
pro zacinajici u€itelku spoustécem stresu. Hodnoti ji jako bezohlednou a musela zavést urcita
pravidla. Zaroven se setkala s podceniovanim svych kompetenci ze strany rodict, vzhledem
k svému mladi. Takovy pfistup rodici pro zacinajiciho ucitele vidi jako zatézujici vzhledem
k tomu, Ze ve své zaCinajici pedagogické praxi ucitelé poznavaji nové prostiedi, fizeni Skoly
a teprve hledaji sviij ucebni styl. Pricha et al. (2003) na takovy problém upozoriuje a pro
takovou situaci doporucuje najit silu své osobnosti a umét uplatnit své kompetence. Uvadi,

ze teprve s nastupem do prace zacinajici ucitel pozna, jak je psychicky vybaveny.

Vsechny respondentky, se vSak snazi nachazet vhodna konstruktivni feSeni, coz se slucuje
s ndslednym doporucenim. UCcitel by mél umét nalézt vhodny zpisob, ktery povede
k porozuméni, ale musi byt také hlavnim inicidtorem této spoluprace. Na zaklad¢é svych
kompetenci musi umét nachazet vhodné formy komunikace, které povedou k vzajemné
spolupraci v zajmu ditéte i rodi¢a. (Capek et al., 2017) Z vypovédi viech respondentek Ize
hodnotit, Ze si pln€ uvédomuji podstatu této vyznamné oblasti a snazi se budovat vzajemné

vztahy vlastnim osobitym piistupem. Ptipadova studie potvrzuje jejich zodpoveédny piistup.

Spolupraci chapou jako nezbytnou soucast dobrého klima i kdyz je pro nékteré z riiznych
divodi slozitd. Dokézaly at’ uz jednotlivé nebo s pomoci svych kolegii poc¢inajici pfekazky
ptekonat. V této souvislosti uvadéji, ze jim velmi pomohly rady a pomoc od starSich
absolventu Pedagogické fakulty Univerzity Karlovy. Diraz kladou na spolupraci se svymi
zaky, kde se bez vSech pochybnosti potvrzuje jejich kladny az mateisky vztah a zdjem
o dobry rozvoj ditéte. Jedna z ucitelek tento vztah potvrzuje slovy ,,Dité je viastné priorita
moje i toho rodice, Ze mame spolecny zajem.“ Podle Miksika (2007) je dulezitd osobnost
ucitele. Ucitel nesmi postradat pfedevSim empatii, kterou vidi jako zdklad k vytvareni
dobrého vztahu mezi Zdkem a ucitelem. Dytrtova & Krhutova (2009) ztvrzuji tuto zakladni
vlastnost ucitele. Socialni empatii a komunikativnost uvadi jako schopnost, ktera umoziuje

vcitit se do pocitli druhé osoby. Respondentky lze s touto schopnosti ztotoznit.

Na problém negativnich jevi spoluprace poukazuje ValiSova (1992), ktera doporucuje

ucitelim brat oponenta, v naSem piipad¢ rodiCe, jako partnera nikoli jako nepfitele.
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Feitek (2011) uvadi, Ze je pro ob¢ strany diilezité védet, ze kazdy kritik nemusi byt nepfitel
a obavy nesmi zvitézit nad tim pozitivnim. Z rozhovorii bylo patrné, Ze feSeni problému
v této oblasti spoluprace je nékdy az stresujici, ale nase respondentky se postupné naucily
problémy fesit ve shodé s odborniky z teoretické ¢asti. Respondentky také podle spoluprace
hodnoti rozdiln¢ rodice svych zakl. Jedna z respondentek uvadi ,,Jsou rodice a rodice.
Neékteri jsou angazZovani az prilis, nékteri jsou pasivni. “ Pasivni typ spoluprace Ize vhodnou
motivaci a vzajemnou komunikaci s rodi¢i pfeménit ve spolupraci aktivni. Capek (2013)

ucitele vidi jako tviirce partnerskych vztaht s rodici, ve kterém je zak hlavnim aktérem.

Helus (2015) se v teoretické casti vénuje rodi¢im podrobné. Kategorizuje rodiny z hlediska
jejich funkcnosti a feSeni problémut v rodin€ i podle vztahu rodi¢u k ditéti. Doporucuje
ucitelim riznd feSeni, kterd jsou pro zacinajici ucitele dilezita. Také doporucuje ucitelim
at’ se ve vaznych ptipadech neboji pozadat o pomoc vedeni Skoly. Poukazuje na to, Ze
spoluprace s rodi¢i roz§ifuje nahled do rodin a podle toho fesi i piipadné problémy svého
zaka. Respondentky na zaklad¢ tohoto poznani z teorie uvadeji, ze vzajemna spoluprace
s rodi¢i nékdy odkryva nedostatky a je t€zké rodinu zapojit, at’ uz z nedostatku ¢asu, nezdjmu
nebo jinych socidlnich pficin. Podle vyhodnoceni pficiny, pfizptisobuji podnétnou
komunikaci a aktivity s détmi, které vzbuzuji zajem o spolupraci.

Jako doporuceni pro fungujici vztah, je zkuSenost jedné z respondentek. Zasadni je potieba
oteviené rodi¢tim sdélit svoje predstavy a nastavit od zacatku urcité hranice. ,, Rekla jsem
rodicim, jak to chci délat jd, co ocekavam od nich, co ode mé mohou cekat zaci. “ Tato citace
se vaze k situaci, kdy respondentka byla nucena fesit nastup do préace prevzetim tfidy po jiné
tfidni ucitelce a détem i rodicim musela vysvétlit nova pravidla.

Z vyse popsanych zkuSenosti 1ze usuzovat, Ze kazda respondentka ma jiny ptistup k zaktim,

nékterd se priklani k oblibenosti, jind na urcitém odstupu jak k zakim, tak k rodictm.

10.2 Vyzkumna otazka ¢. 2 — Jaké formy spoluprace vyuzivaji rodice

s uciteli?

vvvvv

zaku, poradaji ucitelky 1 Skola rizna setkani mimo Skolu, formou zdbavy. Rovnéz osobni
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setkani ve Skole vzdjemnou spolupraci podporuji a spojuji zkusSenost se vzdélavacim

procesem.

K podpote vziajemné spoluprace a komunikace mezi Skolou, uciteli a rodinou je mozné
vyuzit n€kolik riznych moznosti. V teoretické ¢asti jsem zminila né€kolik forem spolupréce,
které jsou doporucovany v pedagogicko-psychologické literatufe. Propojenim teoretické
¢asti a empirické roviny poznani, se respondentky k druhé polozené otazce vyjadirovaly
podle vlastnich zkuSenosti, je tak mozné urcit odliSnosti. Pomoci analyzy bylo mozné také

urcit nékteré rozpory v piistupu ucitelt a rodict z hlediska spoluprace.

Lauermann povazuje zpusoby zpfistupnovani Skoly rodi¢iim a péstovani trvalych
pratelskych vztahli mezi rodi¢i a $kolou i zplsoby jeji prezentace za kompletni strategii

kazdé skoly. (In Capek et al., 2017)

Pfi podrobném otevieném kdodovani jsem pro kategorii spoluprace vytvofila nasledujici

kody:

e e-mail;

e osobni konzultace;

e tfidni schiizky;

e tripartity;

e SRPS (spolek rodi¢t a piatel skoly);
e webové a tiidni stranky;

e Dbesidky, akademie, tvoieni;

e kavéarna pro rodice;

e  WhatsApp.

Nejvice ptifazenych kodi spadalo do podkategorie e-mail a osobni konzultace, které jsou
k vzajemné spolupraci mezi uciteli a rodi¢i nejcastéji vyuzivany. Webovée stranky a stranky
ttidy, povaZzuji respondentky prizkumné analyzy, pro rodice spiSe za informativni. Ucitelé

na tfidni stranky umist'uji tfidni plany a informace o akcich.

Osobni konzultace potvrdily vSechny respondentky, rodice je maji bud vypsané na
webovych strankach Skoly, nebo mohou pftijit kdykoliv po pfedchozi domluvé. Ve vétSine

se respondentky shodovaly v tom, Ze misto vyuZiti osobnich konzulta¢nich hodin, které
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pifes e-mail. Pohnétalova (2015) prostiednictvim piipadovych studii dvou rtiznych
zakladnich skol, povazuje jako jeden ze stéZejnich faktort, komunikativni kompetence
a k osobnim konzultacim nabada, nebot’ osobni setkani byla pro dalsi spolupraci v obou
ptfipadech pfinosna. Tento vyzkum se sluCuje s ndzorem vétSiny respondentek naseho

vyzkumu.

Ttidni schizky, na které Capek klade velky diraz, byl u dvou respondentek prekvapivé
negativni a jeho nazor nepotvrdily dvé z nich. Podle Capka et al. (2017) je tfidni schiizka
dalezita predevsim pro pedagogy, nebot’ slouzi k osobnimu poznani s rodic¢i zakt. Kazdou
schiizku také povazuje za prilezitost, kde ucitel mize rodicim dokazat svoji profesionalitu
a predvést, ze déti maji dobrého ucitele. Respondentky uvadély nediskrétnost schiizek, kdy
rodiée stoji ve front&. Capek pravé tyto fronty z minulych dob kritizuje a doporu¢uje moderni
pojeti tfidni schiizky vymezenim vhodného prostoru, kde ucitel podava zpravy o ditéti
soukromé¢ a taktné. Nékteré respondentky si mysli, Ze tradi¢ni tfidni schlizky jsou zbytecné
a informace ze schlizek je mozné fesit prostfednictvim e-mailu. Tento nazor se s teoretickou
&asti neslucuje. (Capek et al., 2017) Vétsina respondentek, toho nazoru neni a uptednostiuji
osobni setkani, predev§im na zacatku Skolniho roku povazuji tfidni schiizku za velmi

dilezitou. Soucasné je tomu tak i v prubéhu Skolniho roku.

Tripartity neboli schiizka ucitel — rodi¢ — zék, patii v posledni dobé mezi novy zpusob
vzajemného osobniho setkéni. Tuto formu nevyuZivaji vSechny respondentky. Ty, které toto
setkani aplikuji, hodnoti piedevSim pfistup zadka k sebehodnoceni. Stejny nazor

o zodpovédnosti Zaka uvadi (Poche Kargerova, 2019)

Vyzkumem v teoretické Casti RaubusSicové a Pola z roku 1996, bylo prokézano, Ze jen
v malo $kolach pracuji napiiklad tzv. rady $kol, ackoli to Skolsky zakon (&. 561/2004 Sb.)
pravomocné umoziuje a rozSifuje prava rodict ve vztahu ke Skole. (In Prtcha, 2015)
Respondentky tento stav nepotvrzuji a uvadi: Spolek (sdruzeni) rodi¢ii a ptatel Skoly.
Zastupci jednotlivych tfid se aktivné tfikrat az ¢tyfikrat v roce schazeji s vedenim dané Skoly

a podili se na feSeni aktudlnich problémd.
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Skola, na které pracuje dal$i respondentka, je zapojena do oficialniho projektu Rodide vitani.
Zminuje také, ze rodice se do chodu zakladni Skoly dobrovolné zapojuji a sami naptiklad

organizuji 1 n¢které akce.

Vsechny uvedené ptiklady naznacuji urcity posun ve spolupraci rodicti a Skoly. Spolupraci
se Skolou ucitelé a skola podporuji Skolnimi i mimoskolnimi aktivitami. Besidky, akademie
a tvoreni jsou akce neformalni, které umoznuji ucitelim nahlédnout do rodinného zazemi
ditéte. Priib¢h akcei uvadéji jako volnéjsi, ucitelé tak maji moznost posilit vztah s rodici svych
zaka. Tridni dilny a besidky, tak jak je zndme z matefskych Skol vSak nejsou na prvnim
stupni, tak Casté. Z velké ¢asti uvadeély respondentky spise charitativni akce a jarmarky, které
jsou ptipadné doplnény o kratké vystoupeni déti. Tvorfeni pro déti s rodi¢i realizuji pouze

dvé pani ucitelky, z toho jedna z vlastni iniciativy a jedna se o déti v prvni a druhé tfid¢.

Nékteré Skoly na konci Skolniho roku potddaji zahradni slavnost, kterd je takovym

radostnym setkdnim k ukonceni Skolniho roku a ptichodu prazdnin.

Dalsi pomérné nova forma spoluprace je kavarna pro rodice, kterou umoziuji skoly, na
kterych ptsobi dvé respondentky. Rodice tak maji mozZnost se neformalné setkavat v areélu

Skoly a probirat rizna témata, kterd jsou pro né a jejich déti, v danou chvili dilezita.

Mezi posledni, Casto preferovanou formu spoluprace spadala online komunikace skrze
multiplatformni aplikact WhatsApp, ktera umoznuje skupinovou konverzaci. Dle nazoru
respondentek, rodi¢im tento typ komunikace vyhovuje pfedev§$im z diivodu rychlého
a jednoduchého spojeni. Respondentky, které tuto aplikaci s rodi¢i vyuZivaji vSak stejného
nazoru nejsou a shoduji se, ze je dalezité vytycit si jasné hranice v pouzivani této aplikace.
Aplikaci nelze porovnat s teoretickou ¢asti, nebot’ ji zddny odbornik nezminuje. VSechny
ostatni aktivity se s teoretickou ¢asti slucuji a jsou doporucované odborniky jako soucast
vzajemné spoluprace rodici a skoly.

Priicha (2015) vSak uvadi, ze nadprimérné aktivity skol jesté nezarucuji spokojenost rodict,
jejich naroky se zvysuji a citi se v roli klienta, podle toho také vybiraji §kolu. Capek (2013)
ma stejny nazor a zduiraznuje, ze moderni Skola respektuje rodice jako své klienty a podle

toho jaké formy spoluprace nabidne, se nasledn€ odviji kvalita partnerstvi.
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Inovativni Skolou je naptiklad zakladni Skola, kterou uvadi jedna z respondentek, aplikujici
vzdélavaci program Zacit spolu, kde ma ucitel moznost rozvijet schopnosti zakti podle svych
moznosti, pficemz klade diraz na individualitu Zaka a spolupraci s rodici. (Poche Kargerova,
2019) Tento program i program Rodice vitani, kde hlavnim smyslem je podpofit vzajemnou
spolupraci a komunikaci mezi Skolou a rodi¢i zakl, je soucasti teoretické c¢asti této
diplomové prace. Capek (2013) ze své zkusenosti vak uvadi, Zze néktera $kola splnéni

pozadavki pouze deklaruje, ale ve skutecnosti je nedodrzuje.

Béhem rozhovori s respondentkami jsem u vSech zjistila, jak ndro¢ny byl pro né€ zacatek pti
nastupu do Skolni praxe. Velmi ocenovaly pomoc svych starSich kolegti, absolventi
Pedagogické fakulty Univerzity Karlovy. To vede k poznani, jak dilezity je pro zacatek
uvadéjici zkuSeny ucitel. Priicha (2002) potvrzuje, Ze podminky na vSech Skolach nejsou
stejné. Jsou Skoly, kde podpora v osob¢ uvadéjiciho ucitele chybi a pro zacinajiciho ucitele

to miize znamenat tzv.* profesni naraz*.

Proto jsem ve své teoretické Casti uvedla novy dokument, ktery vznikl ve spolupraci fakult,
které ptipravuji ucitele spolu s Ministerstvem Skolstvi, mladeze a t€lovychovy a nese nazev
»Kompetencni ramec absolventa a absolventy ucitelstvi®, ktery popisuje osmnact profesnich
kompetenci, rozd€lenych do Sesti oblasti. V jedné z oblasti je uvedeno, Ze v nasledujicich
letech bude uplatnéno opatteni, aby kazdy zac¢inajici u¢itel mohl mit moznost se zkuSenym
uvadéjicim uditelem spolupracovat. V Ramci je uvedena struktura zmén v souvislosti
spoluprace ucitele s rodi¢i a Sir§iho okoli Skoly. Prvni faze je zaméfend na zacinajiciho
absolventa a pravidla vzdjemné efektivni komunikace s rodici, kterd vedou piedevSim
k vSestranné podpote vzdélavani a rozvoji jejich déti.

Legislativni zakotveni uvadéjiciho ucitele bude pro budouci zacinajici ucitele a jejich
naro¢ny zacatek v praxi dulezitou zménou. Spilkova (2004) jiZ upozoriiovala na to, Ze
v modernim Skolstvi je nutné kompetence budoucich ucitel propojovat s praktickymi

zkuSenostmi.

Zkusenosti vSech oslovenych respondentek uvadim na zavér, nebot’ se z velké ¢asti slucuji

s ndzory odbornikil v ¢asti teoretické, kteti popisuji, jak by méla vypadat Skola 21. stoleti.
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Ptipadové studie této prace a jeji vyzkum lze jen z malé ¢asti porovnat s tim, Zze odborni
vyzkumnici stale poukazuji na odliSnost naSich $kol 1 ve srovnani se Skolami v jinych statech
a jsou predmétem neustalého vyzkumu a hledani nejlepSich metod vzd€lavani v rychle se
meénici dobé. Pricha (2015, s. 21) v této souvislosti dodava. ,,Pedagogika se neobejde ani

bez teorie, ani bez vyzkumu, ma-li byt skutecnou védou.*

10.3 Zhodnoceni vyuzitych metod sbéru dat
Formy spoluprace mohou byt rtiznorodé, dilezité vsak je, Zze vzdy zefektiviiuji a zkvalitnuji
samotnou vyuku, a vzajemnou spolupraci rodi¢i a ucitele. Coz by v soucasnosti mélo byt

hlavnim cilem kazdé skoly.

Mnou pouzité metody sbéru dat pro ziskédni odpovédi na piedem stanové vyzkumné otazky
povazuji za vhodné zvolené. Rozhovory byly realizovany v ramci vyzkumného ukolu
Vyzkum absolventii Ucitelstvi 1. stupné ZS jako zacinajicich ucitelii v ramci projektu
Cooperatio ve védni oblasti General Education and Pedagogy, oboru Pre-primary a Primary

education.

Pocet vzorki, které jsme ziskaly pomoci polostrukturovanych rozhovorii pfinesly pro tuto
diplomovou praci zaméfenou na téma spoluprace zacinajicich ucitelli s rodi¢i zajimaveé
poznatky. Vzhledem k velkému mnozstvi dat, ktera jsou pro zainajiciho ucitele piinosna,
bylo naro¢né analyzovat pouze tu oblast vypovedi, ktera se vztahovala k tématu diplomové
prace. Naro¢na byla také interpretace ziskanych dat, aZz pfi psani empirické Casti
a pfipadovych studii, jsem zjistila, Ze pro zlepSeni vyzkumu, bylo vhodné otazky jesté

doplnit o dalsi informace.

Vzhledem k tomu, ze nyni pisobim jako ucitelka v matetské Skole a teprve se chystam na
prvni stupen zdkladni Skoly jako zacinajici u€itel po absolvovani studia nastoupit, jsem rada,
za moznost ziskat nové znalosti z reSerSe odborné literatury a praktickych zkuSenosti od
respondentek. Tato zkuSenost mé proto napliiuje presvédcenim, ze tato diplomova prace
bude piinosna i pro dalsi zacinajici ucitele a povede k zamysleni se nad naro¢nosti a vyzvami

profese zacinajicich ucitelt.
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11 Zavér

Diplomova prace v teoretické ¢asti vychazi ze soucasného stavu poznani v dané oblasti
spoluprace rodiny a Skoly na prvnim stupni zdkladni sSkoly. Prace uvadi poznatky
vyznamnych Ceskych a zahrani¢nich autord z této oblasti, shrnuje je a rozviji o dalsi

kompetence, které souvisi s profesi zac¢inajiciho ucitele.

Cilem této diplomové prace bylo zkoumanim zjistit, jak absolvent Pedagogické fakulty
Univerzity Karlovy hodnoti své prvni roky jako zacinajici ucitel v praxi z hlediska vzajemné
spoluprace se zaky a jeho rodi¢i. Hlavni cil byl feSen pomoci dil¢ich cili, vymezenim
zakladnich pojml a definic spojenych s touto problematikou. Jednotlivé kapitoly tvoii

postupné celou teoretickou ¢ast prace.

Shromézdéné poznatky z odborné literatury vysvétluji z vyzkumného hlediska nazory

odbornik1, jak ma zacinajici ucitel pristupovat ke své praci.

Snahou teoretické ¢asti bylo popsat minuly i soucasny stav problematiky na ¢eskych Skolach

a moznosti dalSiho rozvoje v oblasti vzajemné spoluprace zak — ucitel — rodic.

Vsechny kapitoly teoretické prace zahrnuji zaklad pro ¢ast empirickou, aby byla mozna

vzajemna provazanost. Praxe vychazi z teorie a teorie vyzkumu vychazi z praxe.

Za ptinos teoretické prace povazuji dilezitd doplnéni ve vzdélani, dale cenné zkuSenosti
odbornikt z jejich vlastnich vyzkumi v oblasti spoluprace rodicii a Skoly. V soucasné dobé
je vzajemné spolupraci ucitele a rodice piikladan velky vyznam v rychle se ménicim

prostiedi Skol a celkového vzdélavani.

Bé&hem psani této diplomové prace vznikl ve spolupréci fakult, které pfipravuji ucitele spolu
s Ministerstvem Skolstvi, mladeze a té€lovychovy, vyznamny dokument a nese nazev

roce
1

“Kompetencni rdmec absolventa a absolventky ucitelstvi. Tento Rdmec by mél slouzit ke
zlepSeni kvality ugiteld v Ceské republice. Nebylo mozné cely dokument interpretovat,
dotkla jsem se pouze jedné z oblasti (5.2 Profesni spoluprace), kterd se tykd tématu mé

diplomové préce.
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Novou zmeénou je i novela zdkona o pedagogickych pracovnicich od ledna 2024
o uvadégjicim uciteli, ktery bude velkym piinosem pro zacinajici ucitele v zacatku jejich

pracovni ¢innosti.

Cilem empirické ¢asti diplomové prace bylo zjistit, jak zac¢inajici u€itelé na prvnim stupni
zakladni Skoly nahlizi na spolupraci s rodi¢i a jaké formy spoluprace vyuzivaji rodice
s uciteli. Aby bylo mozné tento cil splnit, oslovila jsem absolventy Pedagogické fakulty
Univerzity Karlovy, ktefi mi byli pfidéleni na zaklad¢ SirSiho dotaznikového Setieni.
Nasledné rozhovory probehly formou osobniho setkdni. Vyzkumu se zucastnilo Sest
respondentek, pét z nich u¢i na prvnim stupni zékladnich Skol v Praze a dals$i uci ve
Stiedoceském kraji. Rozhovory, které jsme spole¢né uskutecnily, se slu¢ovaly s teoretickou
Casti prace.

Skoly, kde respondentky vyuluji, se rtizni charakterem a zaméfenim. Rozdilné jsou také
zkuSenosti respondentek, které byly ochotné diskutovat o problémech tykajicich se oblasti
vyzkumu. Béhem rozhovoru odpovidaly na hlavni otdzky, jak nahlizi na své zacatky ve
spolupréci s rodici a jaké nabizené formy spoluprace vyuzivaji rodic¢e. Také uvadély, jaké
podpory se jim dostalo béhem adapta¢niho obdobi, a potvrdily, dileZzitost uvadéjiciho
ucitele. Této pomoci se dostalo jen jedné z respondentek a ostatni tuto pomoc postradaly ve
svém zacatku. Podporu vSak nachdzely u svych starSich kolegti, absolventli Pedagogické

fakulty Univerzity Karlovy.

Dalsim dilezitym aspektem rozhovort byla spoluprace ucitelti se Zaky. Tady se spoluprace
z jejich rozhovort jevila mnohem vielejsi, bez vétSich problémi hodnotily pocatek své
praxe. Viely vztah k détem byl patrny béhem celé vyzkumné diskuse. Pouze jedna
zrespondentek upozornila na svoje zklaméni, které vychdzi znevhodného chovani
nekterych 74k, predev§im na druhém stupni zdkladni Skoly. Vzéjemnou spolupraci s rodici
s odstupem cCasu hodnotily kladng, nebot’ nachazely béhem své praxe vhodné komunikacéni
pristupy. Potvrdily, Ze budovat vztah srodi¢i je jeden znejnarocnéjSich ukolii pro
zaCinajiciho ucitele. Aktivity se zdky a rodi¢i mimo Skolu sjednocovaly vztahy a vedly
k lep$imu nahlédnuti do jejich rodin. Respondentky posuzovaly rodice podle jejich aktivniho

¢1 pasivniho pfistupu a podle toho se 1 odvijela spoluprace s ucitelkami 1 s vedenim Skoly.

Své pocatecni uskali postupné fesily svym osobitym ptistupem a konstruktivnim feSenim.
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Potvrdily, Ze vzajemna spoluprace je velmi dulezitd, nebot” se projevuje v celkovém klima
tfidy a spokojenosti rodicu, ktera vede k jejich ochoté spolupracovat se Skolou. Vysledek
vyzkumu potvrdil, Ze spokojeni rodi¢e se snadnéji zapojuji do riiznych aktivit ve Skole

1 mimo $kolu, jak jsem popsala v diskusi a propojila s poznatky z teorie.

Musim vsak podotknout, ze pro lepsi poznani této dulezité oblasti spoluprace kvalitativni
formou by byl vhodnéjsi vétsi vzorek vyzkumu pro objektivnéjsi posouzeni. Pro zpracovani
ziskanych dat z rozhovorti byla zvolena doslovna transkripce a byla prvnim stupném
metodologie planovaného vyzkumu. Nasledné zpracovani bylo provedeno v programu

MAXQDA tfidénim az na dulezité jednotky potiebné k zpracovani rozhovora.

Piinos prace vidim nejen v roviné teoretické, ale i praktické. Teoreticka ¢ast obsahuje
pojeti feSené problematiky v ¢eskych Skolach a ukazuje moznosti dalsiho rozvoje, z kterych

1ze vychazet pro ¢ast empirickou a vyzkumného Setieni.

V praktické Casti za piinosné povazuji podnéty respondentek pro zlepSeni pomoci ucitelim
v zalinajici praxi. Jejich poznatky umoznily hloubé€ji nahlédnout a porozumét dané
problematice a presvédCit o dilezZitosti komunikacnich schopnosti a vzajemné empatie
pro dobrou spolupraci s rodi¢i, kterd vede k vétSimu zajmu o déni ve Skole a celkovému
vzdelavani jejich déti.

Jsem rada za moZnost z€astnit se tohoto vyzkumného tkolu Vyzkum absolventii Ucitelstvi
1. stupné ZS jako zacinajicich ucitelii v ramci projektu Cooperatio ve védni oblasti General
Education and Pedagogy, oboru Pre-primary a Primary Education. Pomohl mi jako
budoucimu zacinajicimu uciteli prohloubit znalosti a hloubéji pochopit problematiku

zacinajici praxe.
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13 Seznam priloh

Priloha 1 — Strukturovany rozhovor
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Priloha 1 — Strukturovany rozhovor

Navrh otazek pro rozhovory k DP:

Zpracovala: Kristyna Irouskova
Vedouci DP: Prof. PaedDr. Radka Wildova, CSc.

1. Co pro Vas znamena spoluprace s rodici?

a. Je podle Vas spoluprace s rodici dilezita? Proc?

b. Jak postupujete, kdyz mate rodice, ktefi nespolupracuji?
2. Jakou formu spoluprace s rodici nejcastéji vyuzivate?

c. Zkouseli jste i jiny zpisob?

d. Pokud ano, jaky?
3. Jakou formu spoluprace vyuzivaji nejcastéji rodice s Vami?

4. Funguje podle Vas spoluprace rodi¢t s vasi zakladni Skolou?

5. Jsou rodice v€asné a dostatecné informovani o riiznych akcich potadanych skolou?

a. Pokud ano, jakym zptisobem?

6. Kterych akcei se rodi¢e podili nebo jsou jejich soucasti. Napt. ucast na akcich poradané
skolou, tfidni jarmark, dilny (pro déti a rodice); spoluprace pii organizovani akci, besedy
pro rodiée, sponzorské dary, materialni vypomoc.

a. Pokud Vam néjaka akce chybi, uved’te ji prosim.

7. Povazujete komunikaci s rodi¢i za kvalitni a dostacujici?

8. Maji rodi¢e moznost vyuzivat konzultaci s Vami i ostatnimi vyucujicimi?

9. Maji rodice dostatek informaci o déni ve skole?

a. Mohou se k déni ve skole vyjadfovat?

b. Pokud ano, jakym zptisobem?

81



10. Maji se rodice podle Vas vice angazovat v déni Skoly?

a. Pokud ano, jak?

11. Jaké byly vase pocity, kdyz jste mél/a spolupracovat s rodi¢i?

12. Je néco, co byste vypichla a na co by se zacinajici ucitelé méli pfi spolupraci s rodi¢i

zaméFit?
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