ABSTRAKT

Diplomova prace se zabyva tvorbou kompeten¢nich modela a jejich naslednym ukotvenim
v kontextu persondlnich ¢innostech hodnoceni a rozvoje zaméstnanct. V teoretické Casti
jsou nejprve diskutovany zékladni pojmy, kterymi jsou kompetence, jejich odliSeni od ¢asto
zaménovanych pojmi (jakoz jsou potencial a schopnost) a jejich mozné déleni. Nasledné je
definovan kompetencni model, postup tvorby takového modelu a jeho mozné podoby
a struktury. Dale jsou vysvétleny principy vyuzivani kompetencniho modelu v jednotlivych
¢innostech v fizeni lidskych zdroji, kdy je kladen diraz zejména na procesy hodnoceni
arozvijeni pracovnikil diky kompetencnimu modelu, které jsou stézejni pro tuto diplomovou
praci. Navazujici prakticka ¢ast zacina predstavenim Spolecnosti XY a respondenta, kterym
je personalista na pozici HR Generalist. Kviili anonymité nejsou spolecnost 1 respondent
v praci piimo jmenovani. Prakticka ¢ast pokracuje vyzkumnym Setfenim, které prob&hlo za
pomoci kvalitativni metody rozhovoru se zminénym respondentem a také diky analyze
potiebnych dokumenti Organizace XY. Na zaklad¢ zjisténych dat o tvorbé a implementaci
kompeten¢nich modelli v Organizaci XY jsou navrzeny piipadné zmény v obsahu
konkrétnich kompetencnich modeld pro vybrané dvé pozice Vedouciho a Asistenta pobocky
a také jejich vyuzivani v ramci hodnoticiho a rozvojového procesu, kdy jsou brany v potaz

pozitivné hodnocené metody dle vyzkumného Setfeni s respondentem z Organizace XY.
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