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ABSTRAKT

Bakalatskd prace pojednava o vlivu pfistupu pedagoga na motivaci stiedoskolskych
studentil. Je rozdé€lena na teoretickou a praktickou cast. V teoretické Casti jsou rozebirany
pojmy jako motivace studenta, osobnost pedagoga, ptistup pedagoga a edukacéni styly
na zéklad¢ odborné literatury. Praktickd ¢ast mapuje faktory, kterymi pedagog ovliviiuje
motivaci studentli k uceni v hodinach anglického jazyka, a snazi se odpovédét na otazku,
jakou roli hraje jeho pfistup. K feSeni byla pouzita kombinace kvalitativniho
a kvantitativniho vyzkumu. Provedenym vyzkumem bylo zjisténo, ze studenti vnimaji

pristup a chovani pedagoga jako nezanedbatelny faktor, jenz ovliviiuje jejich motivaci.
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ABSTRACT

The bachelor thesis focuses on the influence of teacher’s approach on the motivation
of secondary school students. It consists of theoretical and practical parts. In the theoretical
part, concepts such as student's motivation, teacher's personality, and teacher's approach are
discussed based on the literature. The practical part deals with the factors by which
the educator influences students' motivation to learn in English language classes, and what
is the role of their approach using a combination of qualitative and quantitative research.
Through the research conducted, it was found that students perceive the attitude

and behaviour of the teacher as a fundamental factor that influences their motivation.
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Uvod

V dnes$nim modernim vzdé€lavacim prostiedi hraje klicovou roli interakce mezi pedagogem
a studenty. Dynamika této interakce miize siln¢€ ovlivnit motivaci studenti a jejich schopnost
dosdhnout optimalniho vzdé€lavaciho potencidlu. Predkladana prace se zamétuje
na zkoumani vlivu piistupu pedagoga na motivaci studenti na stfednich vSeobecnych

a odbornych skolach.

Tématem prace jsem se rozhodla zabyvat, jelikoz jsem sama jako stfedoskolska studentka
mnohdy nedostatku motivace ke studiu celila a thel pohledu studenta ohledné této
problematiky tedy divérné zndm. Mym zamérem je proto v této praci spojené s vyzkumem
zaméfit se na druhy uhel pohledu, a to ten ucitelsky. V soufasné dobé se studiem
na pedagogické fakulté aktivné pripravuji na své budouci povolani uéitelky a diive nez se
stanu pedagogem na plny uvazek, je mym umyslem ovéfit, zda princip vztahu mezi
pedagogem a studentem zéavisi na kooperativnim zplsobu price a zjistit, jak mohou

pedagogové svym piistupem a jednanim pozitivné€ ovlivnit motivaci svych studenta.

Préci jsem rozdélila do dvou hlavnich ¢asti. V teoretické ¢asti se budu zabyvat terminy, které
jsou pro porozuméni problematiky klicové. Postupné popisi faktory ovlivitujici motivaci
studenttli, mezi které patii naptiklad naplnéni potieb ¢i vliv okoli. Nasledovat bude vymezeni
osobnosti pedagoga a jeho pfistupu a edukacniho stylu. Praktickd ¢ast bude zamétena
na provedeni vyzkumu, jehoz cilem je zmapovat, co ze strany pedagoga nejvice ovliviiuje
motivaci studentli k u¢eni a jakou roli hraje konkrétné jeho pfistup v hodinach anglického

jazyka.

Cilem této bakalaiské prace je na zaklad¢ teoretické a praktické ¢asti analyzovat a urcit, jaké

jsou vhodné ptistupy a chovani pedagogt ve vyuce, které studenty efektivné motivuji.

Cilem této bakalafské prace je na zdklad¢ analyzy teoretické a praktické ¢asti urcit, jaké jsou
vhodné pfistupy pedagogl a jejich chovani ve vyuce, které studenty efektivné motivuji.
Vystupem této analyzy budou zékladni doporuceni pro pedagogy, jak pozitivni ovlivnit

motivaci svych studentd, a tedy i efektivitu samostatného vzdélavaciho procesu.



1 TEORETICKA CAST

Pro pochopeni problematiky motivace studentti a jejim ovlivnéni pedagogy je vhodné
definovat zakladni terminy, které se této prace tykaji. Témito terminy jsou motivace studentii

a pedagog se svoji specifickou osobnosti, eduka¢nim stylem, postojem a piistupem.

1.1 Motivace studentu

V Pedagogickém slovniku je motivace definovéana jako shrnuti veskerych faktort, které:

1) spoustéji lidské jednani, aktivuji ho, dodavaji mu energii;

2) zaméruji toto jednani urcitym smerem (snaha néceho dosahnout nebo nécemu
se vwhnout);

3) udrzuji ho v chodu, idi jeho pribeh i zpusob dosahovani vysledkii,

4) navozuji hodnoceni vlastniho jednani a prozivani vlastnich uspechii a neuspéchi,

vztahii s okolim.’

Podnéty, které ovliviiuji motivaci a chovani, jsou motivy. Motivy urcuji napli, povahu
a Gasovy rozsah ¢innosti a miru Gsili.? Jsou diivodem k ¢innosti nebo ne¢innosti na zékladé
dusevniho a fyzického stavu jedince a situace v prostiedi, ve kterém se nachézi.> Motivy
jsou védome 1 nevédomé subjektivni pohnutky a psychologické pti€iny, které stoji za nasim

chovanim, akcemi a reakcemi, a jsou zaméfeny na uspokojeni ur¢itych potieb.*

Motivace je dale propojend i s emocemi a kognici. Emoce indukuji stav potieb, jejich
deprivaci nebo uspokojeni a doprovazi i proces jejich napliiovani ¢i omezeni. Cloveék
nadto svou situaci kognitivné hodnoti. Uvazuje o svych potiebach a cilech, rozumové

hodnoti své postaveni a ¢ini racionélni rozhodnuti na zakladé posuzovanych informaci.’

'PRUCHA, Jan, Eliska WALTEROVA a Jifi MARES, 2013. Pedagogicky slovnik. 7., aktualiz. a rozs. Vyd.
Praha: Portal. ISBN 978-80-262-0403-9.

2 VAGNEROVA, Marie, 2016. Obecnd psychologie: dil¢i aspekty lidské psychiky a jejich orgdanovy zdklad.
Praha: Univerzita Karlova, nakladatelstvi Karolinum, s. 329

3 VAGNEROVA, 2016.

4 VAGNEROVA, 2016.

5 VAGNEROVA, 2016.



Motivace je tedy komplexnim stimulem, ktery na zakladé¢ motivli urcuje chovani lidi,
ale také ho udrzuje v chodu a dava mu divod. Je zakladnim impulzem, ktery Zene lidské

bytosti k uspokojovani potieb, dosahovani vytycenych cila a k reagovani na okolnosti.

1.1.1 Motivace vnitini a vnéjsi

Motivace miize byt podnécovana internimi nebo externimi faktory, nebo jejich kombinaci.®
Podle toho je také d€lena na motivaci vnitini a vnéj$i. Zatimco vnitini motivace reaguje
na interni faktory piasobici na ¢loveka, tedy na jeho potieby, vlastnosti, osobni zdatnost,
hodnoty a fyziologické procesy, vnéjsi motivaci stimuluji popudy a podnéty externi,

tedy riizné udalosti, chovani a ndzory ostatnich a dalsi okolnosti.”

Vnitini motivace

Vnitini motivace se odviji od motivii determinovanych internimi procesy.® Zakladnimi
motivy jsou potieby, které je mozné zaregistrovat pii stavu vnitintho nedostatku
¢i nadbytku.” Psycholog Abraham Maslow, autor hierarchie lidskych potieb, je rozdélil
ve své publikaci Motivace a osobnost'® do péti tGrovni, které byly Gasem uspofadany
do formy pyramidy. Kazda troven predstavuje uréitou potiebu, kterou je nezbytné uspokojit,

aby bylo mozné postoupit k trovni vyssi, a tedy dalsi potiebé.

Zakladni potieby jsou fyziologické. KdyZ jedinec zazivd pocit chladu, hladu, Zizné ¢i
vycerpani, obvykle pfisuzuje méne vyznamu vSemu ostatnimu. Potfebuje se zahtat, ¢i jinak
obcerstvit, aby mohl v€novat pozornost dalsi potiebé, jiZ je bezpeci. Ke spokojenému Zivotu
a pocitu bezpeci lidé pottebuji piedvidatelny a stabilni svét, kde maji véci platny fad
a ¢innosti po sobé€ nasleduji na zakladé rutiny ¢i rozvrhu. DalSi potfebou je pocit nalezeni
alasky, kterou lze uspokojit budovanim vztahi s pfateli, rodinou nebo komunitou,
tedy pocitem, Ze cloveék n€kam patii a ma nékde koteny. Poté je mozné postoupit k potiebé
ucty, jejiz uspokojeni je podminéno nejen ziskanim respektu od ostatnich, ale také tictou

pocitovanou vuci vlastni osobé. Lidé touzi po moci a uspéchu, potiebuji véfit

6 PAVELKOVA, Isabella, 2002. Motivace Zdkii k uceni: perspektivy orientace Zdkii a casovy faktor v Zdkovské
motivaci. Praha: Univerzita Karlova, Pedagogicka fakulta.

7PAVELKOVA, 2002.

8 VAGNEROVA, 2016.

Y PAVELKOVA, 2002.

10 MASLOW, Abraham Harold, 2021. Motivace a osobnost. Praha: Portal.



ve svou dostatecnost, kompetentnost, nezavislost a svobodu, potiebuji mit sebedtvéru.
Rovnéz si preji mit uctu a respekt ostatnich lidi, které napliuji potieby vyznamu, reputace
aslavy, postaveni ve spoleCnosti, prestize a ocenéni. Dals§i v hierarchii je potieba
seberealizace, pti jejimz napliiovani je Gsili sméfovano k tomu, stat se co nejlépe sam sebou

a naplnit vlastni potencial.!!

Potfeba uznani

/ Potieba lasky \

/ Potieba bezpeti \
/ Fyziologické potfeby \

Maslowova teorie potieb

Obrazek 1: Hierarchie potieb od Maslowa
Zdroj: Pavlasova K., Motivace studentii pri vybéru oboru specialni pedagogiky str. 10

Je dtlezité zminit, Ze chovani clovéka nemusi byt vZdy motivovano pouze jeho potfebami.
Za urcité chovani dokonce nemusi byt zodpovédna pouze jedna konkrétni potieba, protoze
lidé mnohdy uspokojuji vice potfeb najednou. Je také nutné rozliSovat mezi chovanim

a motivaci, protoze ,,chovani je determinovano mnoha silami, pricemz vnitini motivace je

Jjen jednou z nich “.'?

V pfipadé, ze jsou potieby jedince od narozeni uspokojivé napliovany, sniZuje
se pravdépodobnost vyskytu nemoci a neurotickych poruch. Jedinec ma rovnéz moznost
dosahnout svého potencidlu a usilovat o uspokojovani potieb vysSich, jako je laska,

nezavislost a tcta.'?

Nékteré aspekty Maslowovy pyramidy potfeb se mohou jevit jako rozporuplné, protoze

ackoliv lidé potiebuji stabilitu a bezpeci, maji také touhu poznavat a rozumét, tudiz dlouho

T MASLOW, 2021.
12 MASLOW, 2021, s. 140
13 MASLOW, 2021.



nevydrzi s nedostatkem podnétli a za¢nou se nudit. Lidé maji potfebu zkoumat, poznavat,

zkouset, byt zvédavi, nékdy zazit chaos a zmatek.'*

Télesné faktory ovliviiujici motivaci
S vnitini motivaci jsou uzce spojené 1 fyziologické procesy a potieby, jako jsou

naptiklad spanek nebo hormony, proto je dulezité i do této problematiky blize nahlédnout.

Spanek

Spéanek patii k zakladnim fyziologickym potiebam a doporuceny ¢as spanku pro dospélého
¢lovéka se pohybuje mezi sedmi a osmi hodinami. U dospivajicich je tento Cas jeSté o néco
del§i a mél by kazdou noc trvat mezi osmi az deseti hodinami.!> Piesto je na spanek ¢asto
kladen jenom maly diiraz a lidé ne vZdy spi tak dlouho, jak by potfebovali. Spanek ma pfitom
zasadni vliv na lidskou pamét, kognitivni dovednosti, schopnost vnimat a reagovat
a na zpracovavani emoci a nalad. Nemluvé o tom, ze kvalitni a dostate¢né¢ dlouhy spanek

slouzi jako prevence proti riiznym nemocem, které pfimo nesouvisi se vzd&lavanim. '

Dulezitosti spanku a vaznosti dopadii jeho nedostatku se zabyva profesor neurovédy
a psychologie na Kalifornské univerzité, Matthew Walker, ve své knize Pro¢ spime.!’
Vysvétluje, ze ¢im vétsi je spankova deprivace, tim vétsi je naruseni pozornosti. Clovéku se
hiite soustiedi, vnim4 i pfemysli. To ma samoziejmé negativni dopad na ucebni proces.!®
Nedostatek spanku ma také negativni vliv na emoce. Spankové deprivovani lidé byvaji
emoc¢né nevyrovnani a mivaji velké vykyvy pocitd.!” Spanek dale pomaha s paméti.
Lidsky mozek béhem spanku zpracovava nové informace, propojuje je s jiZz upevnénymi
védomostmi a zarovenl uvolfiuje kapacitu zapomininim vzpominek a informaci,

které zhodnoti jako piebyte¢né.?’

KdyzZ jsou studenti spankové frustrovani, Spatné se koncentruji, mohou mit vykyvy nalad

a hiife se jim pamatuje probirana latka. To v§e ma negativni dopad jak na vzdélavaci proces

14 MASLOW, 2021.

15 HIRSHKOWITZ, M., WHITON, K., et al. 2015. The National Sleep Foundations’s time duration
recommendations: methodology and results summary. Sleep Health. 2015;1(1): 40-43

16 WALKER, 2018.

17 WALKER, Matthew P., 2018. Pro¢ spime: odhalte silu spanku a snéni. V Brng: Jan Melvil Publishing.

18 WALKER, 2018.

19 WALKER, 2018.

20 WALKER, 2018,
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samotny, tak i na motivaci, protoZe neni uspokojena jedna ze zdkladnich potieb ¢loveka
a studentim se tak Spatné soustiedi na aktivity na vyS$i urovni hierarchie potieb.

Navic ze sebe mohou mit Spatny pocit, kdyz nevidi pokroky ve studiu.

Pedagog nema prostiedky, kterymi by mohl zajistit, aby studenti ptitomni na hodinach byli
vzdy vyspani, mize ovSem studentim dulezitost spanku vysvétlovat a hovofit s nimi
o dopadech jeho nedostatku. Je ziejmé, ze ani tak pedagog nezajisti pfipravenost studenta
a ze tim nemtiZe travit prili§ mnoho Casu. Vyznamnou piednosti pedagogovych védomosti
o spanku miize byt piipravenost na reakce a chovani nevyspanych studentd, ktera mu mutze
pomoci zachovat profesiondlni pfistup a nadhled v obtiznych situacich ve tfid¢. Jestlize

u studentd rozpozna piiznaky nedostatku spanku, mize pro néj byt jednodussi nepovazovat

chovani studentu za utok na vlastni osobu a ¢init rozumna rozhodnuti.

Hormony

Vliv na motivaci studenti maji také chemické procesy probihajici v jejich téle. Hormony,
které se vyplavuji do krevniho ob&hu, ovliviiuji mysleni i jednani. Simon Sinek ve své knize
Lidri jedi posledni*' nastifiuje, jakou roli v nasem mysleni, motivaci i kondni hraji

chemikalie naseho téla.

Jednim z hormonti, které maji vyznamny vliv na naSi motivaci, je dopamin, ten byva
v organismu vyplavovan po kazdém, 1 velmi malém dil¢im Uspéchu a navozuje pocit
uspokojeni. Tim pomah4 udrZovat motivaci k dosaZeni uréitého cile.?? Dalsim hormonem je
endorfin, ktery lidskému télu poméaha prestat bolest a strach. Do téla byva vyplavovan
predeviim b&hem aktivit jako je fyzicka prace nebo smich.? DiileZitymi dal$imi hormony,
které podporuji spolupraci a pocit sounalezitosti ve skupin€, jsou také hormony oxytocin
a serotonin. Oxytocin oproti dopaminu se vyznacuje dlouhodobé&jsim ptisobenim na lidsky

organismus, a tak lidem pomdha regulovat Stédrost vic¢i ostatnim a miru zranitelnosti

v kolektivu.?*

21 SINEK, Simon, 2015. LidFi jedi posledni: pro¢ nékteré tymy drii pohromadé a jiné se rozpadaji. V Brng:
Jan Melvil.

22 SINEK, 2015.

2 SINEK, 2015.

24 SINEK, 2015.
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Porozuméni hormonélnim procestim probihajicich v lidském téle asto nebyva pro studenty
jednoduchou zalezitosti. V ptipadé€, kdy k porozuméni hormonalnich procest dochazi, mtze
tim byt efektivita studia znacné podpotena, jak ze strany studentdl, tak pedagoga. Pedagog
se muze snazit jednoduchymi aktivitami pti vyuce podpofit pozornost a motivaci studentt,
co se tyce lidského organismu, napiiklad otevienim okna a vystavenim slune¢nimu svitu.
Naopak, co se ty¢e udrzeni pozornosti pfimo pii vyuce, mohou byt napomoci naptiklad
zmény typu aktivit v pribéhu vyuky a snaha o vybudovani pratelského prostiedi,

podpoteného pozitivni atmosférou, ditvérou ¢i spolecnym smichem.

Nastaveni mysli

Vliv na motivaci mé i nastaveni mysli. Psycholozka Carol Dweck, ktera se timto tématem
dlouhodobé& zabyva, rozpoznala mezi lidmi dvé riizna nastaveni mysli: fixni a rlstové.?
Fixni nastaveni mysli spociva v piesvédceni, ze se Clovék rodi se souborem dovednosti
a talentu a je mu pfedurcené, co a do jaké miry v prubéhu zivota dokéaze. Pro jedince s fixnim
nastavenim mysli je destruktivni dlouhodoby pocit nezdaru, a proto je pro n¢j proces uceni

a chybovani psychicky velmi naroény.?¢

Stanovisko jedince s ristovym nastavenim mysli naopak je, Ze se kazdy miiZze do jisté miry
naucit cokoliv, ze je vZdy mozné se zlepSovat a mé smysl na sob¢ pracovat. Zastava nazor,
ze chyby jsou ucinnym prosttedkem k pokroku. Ristové nastaveni mysli podnécuje
ke zkouSeni novych véci 1 pfes prvotni nezdary a spociva ve vife, Ze samotny proces uceni

a zdokonalovani se je cilem jakékoliv ¢innosti.?’

Na zéklad¢ vyzkumu Carol Dweck je pro proces uceni zZadouci riistové nastaveni mysli,
béhem n¢hoz studenti piijimaji zodpovédnost za vlastni vzdélavani, rast a pokroky.
Dulezitym aspektem také je, ze se neuspéchem nenechaji demotivovat, ale naopak k nému
ptistupuji jako k prilezitosti ke zlepSeni, a motivuje je k vynalozeni dal§iho dusili.

Jejich motivaci v takovém piipad€ neni vyluéné tspéch, ale také samotny proces.

2 DWECK, Carol S., 2017. Nastaveni mysli: novad psychologie tispéchu, aneb, naucte se vyuzit sviij potencidl.
Vydani druhé, aktualizované. V Brné: Jan Melvil Publishing.

26 DWECK, 2017.

2 DWECK, 2017.
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V ptipadé, ze je zamérem pedagoga studenty rlistovému nastaveni mysli naucit, je zadouct,
aby o ném byl pedagog obeznamen, korespondoval s pfesvédenim pedagoga samotného
a predstavoval jeho béZny vzorec chovani.?® Jestlize ma pedagog v umyslu dojit do stadia,
kdy studenti pfevezmou zodpoveédnost za vlastni uceni a zvnitini si ristové nastaveni mysli,
je potieba prestat chvalit dovednosti, ale radéji oceniovat snahu a pili a netrestat chyby
a zadosti o pomoc. Zaroven je na misté¢ nezesmesiovat a netrestat nevsedni postupy, davat
najevo, ze selhdni a potize jsou pfirozenou soucasti zivota a dokdzat ocenit pokrocilé
védomosti studentii i v pfipadg, Ze maji vétsi piehled neZ sam pedagog.?® Tim Ize dosahnout
zmény pfistupu studentl ke svym schopnostem i u¢ebnimu procesu a oni za¢nou ocenovat
atraktivitu neustalého poznavani a pokroku. Jestlize zlistane pedagog ve své snaze diisledny,
ziska divéru studentd, kteti se nebudou bat chybovat, odpovidat i v ptipadé€, kdy si nebudou

jisti odpovédi a nabizet kreativni feSeni na pedagogovy ukoly a otazky.*°

Vnéjsi motivace

Faktory, které ovliviiuji motivaci ¢lovéka z vnéjsku, jsou nazyvany popudy nebo také
incentivy. Jsou to okolnosti, které na jedince plisobi extern€, naptiklad chovani ostatnich
lidi, pfedméty v jeho blizkosti a udalosti, kterych je soucasti. Incentivy je mozné délit
na pozitivni, kterych se snazime dosahnout, a megativni, kterym se snazime vyhnout.’!
Vytvofeni motivu vnéj§i pobidkou zavisi na duSevnim rozpoloZeni jedince a jeho
dosavadnich zkuSenostech. Mira vlivu pobidky se nadale odviji od hodnoty a vyznamu,

které jsou ji v danou chvili prikladany.*?

Rozd¢leni vnéjsi motivace je spojeno s tim, do jaké miry jsou aktivity provadény na zaklade

osobniho rozhodnuti a nakolik se s pobidkou aktér identifikuje:

1) Externi regulace — reakce jedince je motivovana pouze vnéjsi pobidkou;
2) Introjektovana regulace — jedinec pfijima vnéjsi pobidku, ale neidentifikuje se s ni;
3) Identifikovana regulace — jedinec pfijima vné&jsi pobidku za svou, ztotoZiuje se

4

s ni;

2 DWECK, 2017.
2 DWECK, 2017.
30 DWECK, 2017.
31 PAVELKOVA, 2002.
32 VAGNEROVA, 2016.
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4) Integrovana regulace — jedinec se s pobidkou pln¢ identifikuje a ta zaroven plné

souzni s jeho zajmy, potfebami a vlastnim Zebtickem priorit a hodnot.>?

Jako ptiklad k lepsimu porozuméni muze slouzit situace, kdy pedagog zada tiid¢ praci
v pracovnim sesité. V ptipad¢, ze je student motivovan pouze externi regulaci, vykonava
zadanou préci pouze proto, Ze se obava trestu, nebo touzi po odméné. Pii introjektované
regulaci reaguje na zadani, protoze je naucen, ze je spravné poslouchat autoritu, ale
s pobidkou se vnitiné¢ neztotoznuje. Pii identifikované regulaci pracuje, protoze si
uvédomuje divody k procviCovani probirané latky a sam je povazuje za ucinné, a pii
integrované regulaci poslechne pedagoga, protoze je presvédCen o dilezitosti a uzitecnosti

{ikolu, a prace v pracovnim sesité je kromé incentivy i jeho vnitinim rozhodnutim.**
Nuda a strach

Nuda ve vzdélavani je problémem, ktery mize postihovat vSechny studenty nezavisle na
jejich Gspésnosti v daném predmétu. Muze ji navodit nejen nedostatek mnozstvi vyucovaci
latky, ale i jeji irelevance a neatraktivita, které navozuji frustraci potieby poznavani. Nuda
také muize byt zpiisobena monoténnim vykladem ¢i nedostatkem variaci ¢innosti béhem
hodiny, které nenapliiuji potfebu aktivity. Na takové podminky mohou studenti reagovat
napiiklad stazenim se sami do sebe, agresivnim chovanim, ¢i rozptylenou aktivitou.
Dlouhodobé nuda pak ¢asto vede k mensi snaze, snizenému vykonu ve Skole. NetuspéSnost
v pfedmétu Casto vede ke znudéni i v dalSich pfedmétech a student tak muze prozivat
roz¢arovani ze Skoly, za¢it provozovat zaSkolactvi, ¢i se snazit Skolni dochazku co nejdiive

ukongit.>

Dalsim jevem, ktery ma negativni vliv na motivaci studentd, je strach. Ten se projevuje
nedostatkem pocitu bezpeci, studenti si situaci vykladaji jako ohrozujici, pochybuji o svych
schopnostech adekvatné reagovat a ve vétsi mife pfemitaji o negativnich vysledcich, které

situace muze navodit. Tim je pozornost studenti nadale odvadéna od cilovych aktivit.

33 PAVELKOVA, 2002.
3 PAVELKOVA, 2002.
35 HRABAL, et. al., 1984.
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Napéti ¢i strach v mirné podobé mtize mit na vykon studentt dopad pozitivni, pokud ale

piesahne urdity limit, zacina byt jeho dopad negativnim.>®

Pro efektivni praci pedagoga je tedy zadouci se vyvarovat nudy a vétsSi miry strachu. Miize
tim dosahnout poskytovanim svym studentim dostatek latky a stfidanim ¢innosti béhem
hodin. Také muze studentim pftiblizovat, pro¢ je latka jeho pfedmétu uzite¢na a ¢im je
zajimava. Proti strachu ve tfidé mtize pomoci dobra atmosféra ve tfidé a ochota pedagoga

urcovat terminy dualezitych testl a zkousek ve spolupraci se tiidou.

Protoze je nuda a strach v oblasti vzdélavani dilezitym tématem, bude zahrnuta do vyzkumu

v praktické ¢asti prace.

Motivace studenta z pohledu pedagoga

Motivaéni procesy jsou komplexni a spletitou zalezitosti a jestlize je snahou pedagoga byt
dobrym ucitelem a ucit své studenty na dobré Urovni, je podstatné, aby se otazkou motivace
studentl zabyval. V ptipad¢, Ze pedagog pracuje s motivaci studentil, miiZze nejen zvySovat
efektivitu udent, ale také rozvijet dalsi oblasti jejich osobnosti.’” Pro pedagoga je zasadni
uvédomovat si, Zze vliv na chovani studentd mizou mit nejen jejich potieby, ale také vnéjsi
popudy. S touto informaci mliZze ucelné pracovat, vS§imat si, jaké potfeby jsou u jednotlivych
studentli vice ¢i méné rozvinuté, a mit to na paméti pii ptipravé hodin, pozorovat, jakym

zplsobem reaguji na riizné pobidky a do jaké miry se s nimi identifikuji.>®

Pro pedagoga v sekundarnim vzdélavani je také zadouci, aby o motivaci a o tom, co ji
ovlivituje, méli povédomi jeho studenti, ktefi uZz jsou dostatecné vyspéli na to,
aby s takovymi informacemi dokéazali adekvatné naklddat a Ccinit na jejich zakladé
rozhodnuti. Proto budou v praktické cCasti pedagogové dotazovani, zda o tématu motivace,

uceni a self-improvementu se svymi studenty hovofi.

1.2 Pedagog

Postaveni pedagoga ve vzdélavacim procesu je kli¢ové a zaroven velice naro¢né, protoze je

na n&j kladeno mnoho pozadavki.* Mezi tyto pozadavky patii kromé samotného vzdé&lavani

36 HRABAL, et. al., 1984.

37 PAVELKOVA, 2002.

33 PAVELKOVA, 2002.

3 FENSTERMACHER, Gary D. a Jonas F. SOLTIS, 2008. Vyucovaci styly ucitelii. Praha: Portal.
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studenttl, véetné plnéni Skolniho vzdelavaciho planu a ziskdvani dostatecného poctu znamek
potifebného pro jejich klasifikaci, také celozivotni vzdélavani, pti kterém by mél neustale
prohlubovat a aktualizovat své védomosti daného oboru a studenty vzdélavat v souladu
s novymi poznatky.*’ Souéasti profese jsou povinnosti obnasejici dozor nad studenty béhem
prestavek, doméaci piiprava na hodiny, kontrola praci a testl studentli, ¢i manipulace se
Skolnimi pomiickami. Navic je nutné, aby byl ucitel schopen dostacujicich socidlnich
interakci, dobie vychazel se studenty i kolegy, dokézal ptistupovat spravedlivé k hodnoceni
studentii a zohlednoval jejich jednotlivé ucebni styly a jejich jedinecné potieby. Tento vycet
jednotlivych aktivit, které ucitel na denni bazi vykonava, neni vycerpavajici a obsahuje

nespocet dal§ich povinnosti, které¢ by dobry pedagog nemél zanedbavat.

Pisobeni mezi pedagogem a studenty

Pti kazdé interakci mezi pedagogem a studenty nastdva vzajemné plusobeni, které¢ kazdy
ucastnik proziva rizné a vyklada si je na zakladé svych piedchozich zivotnich zkuSenosti.
Toto vzajemné plisobeni ma jako vnéjsi incentiva vliv na motivaci, jednani a uspéchy
studentii.*! Pedagog ovliviiuje své studenty, jejich motivaci, vykon a pfistup ke vzdélavani
1jejich budouci postoj viici dalsim pedagogiim a u€ivu daného predmétu svou osobnosti

a vystupovanim, vlastnim postojem a piistupem i svym vzdélavacim stylem.*?

1.2.1 Osobnost pedagoga a jeho vystupovani

Aby mohl pedagog kvalitn€¢ odvadét svou préci, je klicova jeho osobnost. Ta je ve vysledku
podstatnéjsi nez dalsi slozky ucitelské profese, jelikoz predstavuje ideje a idedly vychovy a
vzdélanosti.** Osobnost pedagoga se silné projevuje b&hem interakce se studenty.
Pro kazdého tc¢astnika u€ebniho procesu mize byt dilezita jina slozka osobnosti pedagoga.
Nasleduje vycet klicovych vlastnosti pedagogt, ktery vychazi z publikace Ucitel: priprava

na profesi.

e Psychicka odolnost, vhled do podstaty a povahy problémovych situaci.

40 VALISOVA, Alena, Hana KASIKOVA a Miroslav BURES, 2011. Pedagogika pro ucitele. 2., rozsifené a
aktualizované vyd. Praha: Grada.

4 PAVELKOVA, 2002.

2 PAVELKOVA, 2002.

4 VALISOVA etal., 2011.
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e Adaptabilita a adjustabilita, tedy schopnost alternativniho feseni situaci, psychicka
flexibilita.

e Schopnost osvojovat si nové poznatky, ucit se a u¢inn¢ regulovat své vnitini a
vngjsi aktivity.

e Socidlni empatie a komunikativnost, které umoziuji pedagogovi porozumeét

vychozi situaci studenta (a to nejen té socialni).**

Kazdy clovek, véetné studenta ucastniciho se vyuky, je schopen snaze respektovat osobu,
v tomto ptipadé pedagoga, ktery na sobé dokdze pribézné pracovat, hledi na sebe kriticky,

je schopen sebeaktualizace a sdm vykondva vie, co vyzaduje na svych studentech.*’

Podle autori Fenstermachera a Soltise je dilezité vystupovani pedagoga, konkrétné
schopnost aktivné naslouchat, byt ¢estny a ptimy, nedavétivy viaci nepodlozenym vyrokam,
mit v ucté lidi 1 pes jejich riznost a davat studentiim zpétnou vazbu tak, aby je inspirovala
k dalsimu Gsili.*® A protoZe soucasti udeni je niapodoba, pro pedagogy je tedy také diilezité,

aby se chovali a vystupovali tak, jak to o¢ekavaji od svych studentd.*’

Efektivni komunikace

Dalsim faktorem, ktery ovliviluje studenty a jejich motivaci ke studiu, je pedagogovo
vystupovani a komunikace. Je vhodné nastavit pravidla komunikace a interakce se studenty
béhem tivodni hodiny a dbét na jejich dodrzovani po cely Skolni rok, aby bylo zfejmé, co je
povazovano za vhodné ¢&i nevhodné.*® P¥i komunikaci si pedagog musi uvédomovat,
ze s kazdym mluvenym segmentem vysila kromé& primarniho sdéleni 1 sekundarni, pouze
implikované naptiklad tonem hlasu, slovosledem a volbou slov. Tato sekundarni sdéleni
si mluvéi v mnoha piipadech neuvédomuje, pro posluchace je ovSem patrny a mize
negativné ¢&i pozitivng ovlivnit vztah mezi udastniky komunikace.* Je Zadouci, aby se
pedagog cilen¢ vyhybal neefektivni komunikaci se studenty a vedl je ke stejnému poc¢inani.

Mezi neefektivni komunikaci patfi: vycitky a obviflovani, pou¢ovéani a moralizovani, citové

# DYTRTOVA, Radmila a Marie KRHUTOVA, 2009. Ucitel: piiprava na profesi. Praha: Grada, s. 15
45 VALISOVA etal., 2011.

4 F FENSTERMACHER, Gary D. a Jonas F. SOLTIS, 2008. Vyucovact styly uciteli. Praha: Portal.

4T FENSTERMACHER, SOLTIS, 2008.

48 MESKOVA, Marta, 2012. Motivace Zdkii efektivni komunikaci. Praha: Portal.

“ MESKOVA 2012.
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vydirdni a nafek, nalepkovani, direktivni piikazy, vyhrozovani, kiik a hlasity verbalni

projev, porovnavani, fe¢nické otazky, urdzky a poniZovani, ironie a shazovani.*>°

Nekteré takové projevy si pedagog nemusi ani uvédomovat, protoze je Casto pouziva
bezmyslenkovité, aniz by si uvédomil jejich dopad ¢i skrytou zpravu, kterou tak
svym studentim sdéluje. Navic se muze jednat o piejimani komunikac¢nich vzorch
z minulych zkuSenosti v komunikaci, naptiklad ze strany rodi¢li, byvalych pedagogt

a podobné.!

1.2.2 Postoj a pristup uditele

Ptistup pedagoga k jeho profesi je ovlivnén rliznymi faktory. Jednim z nich je naptiklad mira
motivace, zminéna v predchozi kapitole. Stejn¢ jako studenti, také pedagogové potiebuji
uspokojovat své fyzické i psychické potieby a v jejich téle se musi vyplavovat dané
hormony, aby byli ve svém zaméstnani spokojeni a citili se motivovani dale se v ném
rozvijet. Sdm pedagog potiebuje byt v dobré fyzické, duSevni a socialni formé, aby si mohl

zachovat vii¢i svému povoléani a studentiim pozitivni piistup.

Pygmalion efekt

Sociolog Merton popsal fenomén, ktery ho na zdkladé Thomasova teorému a ptedchozi
prace dalsich filozofi zaglenil do sociologie pod terminem sebenaplitujici se proroctvi.>?
Merton popisuje jako zéklad tohoto proroctvi mylné vyloZeni situace, které vyvolava

chovéni napomahajici toto presvédeeni ucinit pravdivé.™

Na praci Mertona navézali ve své knize Pygmalion in the Classroom, autoii Rosenthal
a Jakobson, ktefi se zabyvaji sebenapliiujicim proroctvim v pedagogice znamym jako
Pygmalion efekt. Ve svém vyzkumu, ktery probéhl na konci Sedesatych let dvacatého stoleti,
nechali Zaky Sesté tfidy vyplnit testy inteligence. Poté ndhodné vybrali asi 20 % zakh
s primérnymi vysledky a pedagogim sdélili, ze jejich vykony byly nadstandardni.
Po osmi mé&sicich nechali v§echny zaky opét vyplnit stejny test inteligence, ze kterého vyslo

najevo, ze zaci, které ucitelé povazovali za nadprimérné, zacali dosahovat vyssiho narustu

50 MESKOVA, 2012, s. 30-31
S MERTON, Robert K., 2000. Studie ze sociologické teorie. Praha: Sociologické nakladatelstvi.
2 MERTON, Robert K., 2000.
S MERTON, Robert K., 2000.
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ve vykonu nez kontrolni skupina, tedy Zaci, jez uéitelé za mimofadné nepovazovali.>*
Tentoefekt byl zplsoben také zménou pfistupu pedagogti k zakim s domnéle
nadstandardnimi schopnostmi, kdy od nich vice o¢ekavali a byli a méli na n¢€ kladeny vyssi
pozadavky.>> Studenti, od kterych se vice odekavalo, podavali vétsi vykony, a zaroveii

protoze podavali vétsi vykony, ucitelé od nich mohli vice ocekavat.

Na zakladé téchto poznatka Ize fici, ze Pygmalion efekt ma vliv na to, jaky ma pedagog
pristup ke studentiim, jakym zplGsobem snimi jedna, a tim nepiimo ovliviiuje jejich
motivaci. Proto je mozné konstatovat, ze je zddouci piredpokladat u studenti spiSe pozitivni

vlastnosti a vyuzit tak Pygmalion efekt ve prospéch vyssi UspéSnosti a vyvarovat se

negativnich dopadt opacného Golem efektu.

Je mozné si povSimnout urcitych paralel mezi Pygmalion efektem a rlistovém nastaveni
mysli. Oba tyto pfistupy jsou zamétené na urcity (pozitivni) vysledek situace. Pygmalion
efekt pracuje s presvédcenim o ostatnich lidech, ptipadné okolnostech. Pokud je ¢lovék
presvédcen o pozitivnich predispozicich svych studentt cilen¢ ¢i mimod¢k jim vytvari lepsi
podminky pro Gspéch. Pfi ristovém nastaveni mysli se osoba zaméfuje na svou cestu, kdy
se rozhoduje véfit, ze je mozné udélat pokroky ve vSech aktivitach, a Ze samotna cesta je cil,

a opét si tak tvofi lepsi podminky ke skuteCnému zlepSeni.

1.2.3 Edukacdni styl

Béhem své praxe se pedagog zpravidla ptikloni k jednomu edukaénimu stylu, tedy zptisobu,
jakym své studenty vyucuje. Tento styl ma zéklad v pedagogové vnimani a pojeti vyuky,
souvisi s jeho osobnosti, Zivotni filozofii a piesvédéenim.’® S pribyvajicimi roky praxe
se mize jeho primarni vyucovaci styl ménit, dobry pedagog by zarovein mél byt schopny
edukacni styly pouzivat na zaklad¢ konkrétnich faktorti, jako jsou vlastnosti studentti, obsah

ucebni latky a povaha interakce.>’

3 ROSENTHAL, Robert. Interpersonal Expectancy Effects: A 30-Year Perspective.

55 ROSENTHAL, Robert, 1987, ‘Pygmalion’ Effects: Existence, Magnitude, and Social Importance. Educational
Researcher, vol. 16, no. 9, 1987.

3¢ FENSTERMACHER, SOLTIS, 2008.

57 FENSTERMACHER, SOLTIS, 2008.
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Autofi Fernstermacher a Soltis ve své knize Vyucovaci styly ucitelir®® popisuji jedno
z nejrozsifengjSich rozdéleni edukacnich stylii, a to na styl manazersky, facilitaéni
a pragmaticky. Kazdy z nich klade diiraz na jiné aspekty vyucovani a poukazuje na motivaci
jednotlivych uditelti. Kazdy z téchto edukacnich styli, které rozeberu nize, ma pozitivni

i negativni stranky, diky kterym je mozné odhalit principy efektivniho vyucovani.*

Manazersky (exekutivni) styl

Pedagog, jehoz hlavnim vyuc€ovacim stylem je manazersky styl, se zamétuje predev§im na
vyuziti vyu€ovacich metod s cilem umoznit studentovi doséhnout vysokého porozumeéni
ucivu.%’ Mensi pozornost je pak vénovana individualnim potfebam studenti a jejich osobnim
pribéhtim. Pedagog preferuje frontalni vyuku, ma kvalitné¢ zorganizovanou hodinu s jasnou
strukturou a mezi jeho priority patii efektivni vyuziti ¢asu.®! PfestoZe se tento vyucujici styl
nezaméfuje na rozvijeni vztahii se studenty, vytvaii diky svému systematickému a
organizovanému pfistupu pifijemné prostiedi. Pozitivnim aspektem exekutivniho
vyucovaciho stylu je nabidka jednoduchych a pfimych metod pro pienos informaci od
pedagoga ke studentovi. Pfi dusledné aplikaci exekutivniho stylu se zvySuje
pravdépodobnost, Ze se vice zakil nauci vétsi mnozstvi obsahu nez pii vyucovani ostatnimi

styly.6?

Facilitacni styl

Hlavnim zdjmem pedagoga aplikujiciho facilitacni styl je rozvoj osobnosti studentd,
podpora jejich porozumeéni sob€ samému a jejich seberealizace. Tento ucitel je empaticky a
klade diraz na jedine¢nost svych studentli. Zaméfuje se na vnimani potieb a zajmi studentd,
povazuje za dileZity respekt a vzajemnou pomoc.®* Jeho primarnim zajmem jsou studenti, a
tak nepovazuje ovladnuti vyucované latky za hlavni prioritu pti vzdélavacim procesu. U¢ivo
poklada za prostiedek k rozvoji studentti, ale neuptednostiuje ho pred vztahy mezi nim a

studenty a pied potiebami a zajmy student(.®*

8 FENSTERMACHER, Gary D. a Jonas F. SOLTIS, 2008. Vyucovaci styly ucitelii. Praha: Portal.
% FENSTERMACHER, SOLTIS, 2008.
60 FENSTERMACHER, SOLTIS, 2008.
6l FENSTERMACHER, SOLTIS, 2008.
62 FENSTERMACHER, SOLTIS, 2008.
6 FENSTERMACHER, SOLTIS, 2008.
6 FENSTERMACHER, SOLTIS, 2008.
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Podle ptesvédceni pedagogii facilitaéniho stylu je tukolem pedagoga pomoci zakim vénovat
pozornost vlastnim vnitinim procesiim, diky ¢emuz mohou délat dobra rozhodnuti pii volbé

vzdélavaciho obsahu a jeho zvladnuti.®®

Pragmaticky (liberalni) styl

cile, tedy aby se studenti stali zasvécenymi a vzdélanymi obcany se zvnitinénymi moralnimi
hodnotami. Ucebni latku povazuje za prostiedek, diky kterému mtize tohoto cile dosdhnout.
na podporu z4jmu studentd o tuto problematiku.’® Za jeden zhlavnich cili vyucovani
povazuji zastanci liberalniho stylu podporu kritického mysleni studentt, tedy jejich

schopnost utvéiet si vlastni ndzory na zaklad& ovéfenych zdroji.®’

Je patrné, ze kazdy z edukacnich styll ma své vyhody a nevyhody. Odviji se predev§im
od priorit jednotlivych pedagogt a jejich dlirazu na to, co ve vzdélavani povazuji za klicové.
Podle svych piesvédceni se pripravuji na své hodiny a komunikuji se svymi studenty. I to

muze mit vliv na jejich motivaci.

6 FENSTERMACHER, SOLTIS, 2008.
% FENSTERMACHER, SOLTIS, 2008.
87 FENSTERMACHER, SOLTIS, 2008.
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2 PRAKTICKA CAST

2.1 Vyzkum

Cilem vyzkumu praktické ¢asti bakalarské prace bylo urcit, co ze strany pedagoga nejvice
ovliviiuje motivaci studentd k uceni a jakou konkrétni roli hraje jeho pfistup. Na zaklade
analyzy dat z tohoto vyzkumu je zdmérem vyvodit, na co by se mél pedagog ve své praci
zam¢tit a jaky pristup pedagoga je nejvhodnéjsi ke zvyseni motivace studentl, a tedy

zlepseni efektivity vyuky.
Hypotézy

Pted samotnym provedenim vyzkumu byly sestaveny dvé hypotézy, které bude mozné na

zaklad¢ dat ziskanych vyzkumem potvrdit ¢i vyvratit.
Hypotéza ¢. 1: Chovani pedagoga a jeho ptistup k vyuce ovliviiuji motivaci student.

Hypotéza ¢. 2: Zptsob, jakym pedagog nahlizi na studenty a jedna s nimi, se odrazi v jejich

motivaci a sebedavére.

Zpisob provedeni vyzkumu

Pro realizaci praktické casti této prace byla zvolena kombinace kvalitativniho a
kvantitativniho vyzkumu. Probéhlo setkani se ¢tyfmi pedagogy vyucujicimi anglicky jazyk
na stfednich Skoladch. Tti z nich vyucuji na gymnaziich, pficemz vyzkum byl zaméfen
na jejich vyuku na tzv. vy$§im gymnaziu. Jeden z pedagogl vyucuje na stfedni odborné
Skole. V ramci vyzkumu prob&hlo pozorovani hodin, nasledné vyplnéni dotazniku studenty

a rozhovor s pedagogem. Tento pfistup byl zvolen pro komplexnost ziskanych dat.

Ugelem kombinace jednotlivich vyzkumnych technik bylo ovéfit navaznost a
davéryhodnost ziskanych dat. Na stejné téma je tedy ziskdn nazor tii riznych ucastnikt
vyzkumu: samotného pedagoga, jeho studentli a vyzkumnice. Pedagog dostal v ramci
rozhovoru piilezitost vyjadfit, jak vyucovani a ptistup ke svému povoldni vnima sam a jaky
se domniva, Ze ma vliv na své studenty. Studenti formou dotazniku ziskali moznost vyjadfit
se ke stejnému tématu ze svého thlu pohledu. Pozorovatel hodiny, jimz byla autorka prace,
ziskal celkovy dojem o dynamice vztahu mezi studenty a pedagogem. Pedagogové nebyli

pfedem podrobné informovani o cilech vyzkumu a rozhovory s nimi vzdy probihaly az
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po pozorovani hodin, aby nedostali ptilezitost se na hodiny cilené ptipravit. VSechny tyto
aspekty umoznuji ziskat komplexni pohled na pribéh vyuCovanych hodin a nasledné
zhodnotit, jakym zptisobem ovlivnil pfistup pedagoga motivaci studentti. Pro ucely vyzkumu

byla veskerd data anonymizovana.

2.1.1 Pozorovani vyucovacich hodin

Cilem pozorovani vyucovacich hodin bylo vytvofit si pfedstavu o dynamice hodiny, praci
pedagoga a reakcich studentl. V této ¢asti vyzkumu bylo zamérem sledovat Ctyti aspekty
vyuky, kterymi byla atmosféra ve tfid¢, pristup pedagoga, aktivni Gcast studentil a pfiprava

hodiny.

Atmosféra ve tridé
Predmétem pozorovani atmosféry ve tfidé bylo predevsim jaké maji mezi sebou studenti
vztahy, zda kolektiv dobfe pracuje a reaguje na pedagoga, a jak probihd komunikace.

V neposledni fad€ bylo zdméerem hodnotit celkovou atmosféru ve tiidé.

Pristup pedagoga

Posuzovano bylo chovani pedagoga, zda se studenty jedna s respektem a jestli ho studenti
respektuji nazpatek, jak se mu daii v ptipad¢ potieby jednat se studenty individudlné a
podobné. Zna¢na pozornost byla taktéz vénovana jeho edukacénimu stylu a zpisobu

komunikace se studenty.

Aktivni ucéast studentti pii hodiné
Soucasti pozorovani byla také mira motivace studentil, tedy nakolik se aktivné i¢astni
hodiny, reaguji na ucitele, projevuji zdjem o latku a pfedkladané aktivity, zda se jim vénuji

naplno, zda pouZivaji mobilni telefony ¢i se bavi mezi sebou a podobné.

Piiprava hodiny

Soucasné pfedmétem hodnoceni byla piiprava pedagoga na vyuku, tedy, zda hodina piisobi
pfipravené, jak dlouho trva ptrechod mezi aktivitami a nakolik se pedagogovi dafi jasné
formulovat zadani pro své studenty. Pozornost byla vénovadna také mife a ucinnosti

improvizace a efektivité vyuzivani ¢asu pii vyucovaci hoding.
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2.1.2 Polostrukturovany rozhovor s pedagogy

V ramci vyzkumu probehl s pedagogy polostrukturovany rozhovor, na ktery byl piipraven
set otazek rozde€lenych do ¢tyt kategorii. Predmétem zajmu byly obecné informace, ptiprava
a prab¢h hodin, ptistup pedagoga a jeho motivace. V rdmci rozhovort bylo soucasti postupu
nenechat pfipravené otazky limitovat mnozstvi ziskanych informaci, ale naopak mit moznost
voln¢ reagovat na odpovédi pedagogii, piipadné na specifické jevy, které byly zaznamenany

behem pozorovani hodin.

Obecné informace
Rozhovor byl vzdy zahéjen uvedenim vyucovanych ttid, které pedagog vyucuje a délkou

jeho praxe.

Piiprava a priabéh hodin

Dale byl pedagog dotazovan na pfiblizny ¢as straveny ptipravou hodin, jeho postojem vici
pravidla a zda se dati je dodrZovat a jestli tato situace mé dle jeho ndzoru vliv na motivaci
studentti. Dalsi otazky byly zamétené na jeho snahu zpestieni hodin a nakolik je prospé$na

a na zpusoby, jakymi se studenty pokousi motivovat k lepS§imu vykonu a participaci.

Pristup pedagoga

V dal$im setu otazek pedagog dostal moznost vyjadfit, zda se domniva, Ze jeho chovani
ovlivituje motivaci studentl k uceni. Uvadél, zda od svych studentl ziskava zpétnou vazbu
a pokud ano, na co konkrétné se v ni zamétuje. Posledni otazka se tykala snahy vzdélavat

studenty ohledn¢ témat jako jsou sebevzdélavani, ucebni styly a podobné.

Motivace pedagoga
Nasledovaly otazky tykajici se motivace pedagoga samotného, jak si ji udrzuje, zda se snazi
nadale vzdélavat ve své profesi ¢i v dalSich oblastech a jakym zplsobem ptedchazi

syndromu vyhoteni.

2.1.3 Dotaznik pro studenty
Dotaznik pro studenty byl strukturovan do Ctyt kategorii a studenty byl vypliovan pievazné
na konci hodiny, ¢asova dotace byla ptiblizné Sest minut. Jeho celem bylo dat studentiim

prilezitost vyjadiit svlij pohled na pfistup pedagoga, vliv pedagoga na jejich motivaci a
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pocity, které béhem vyucovacich hodin maji. Studenti tak mohli ve vSech otdzkach

subjektivné a zcela anonymné vyjadfit svlij ndzor v dotazanych tématech.

Obecné informace
Studenti nejprve uvadéli svlij rok narozeni, tiidu, do které chodi, a kolik let je jejich pedagog

vyucuje.

Vnimani ucitele
V dalsi ¢asti dotazniku studenti hodnotili své subjektivni vnimani ucitele. Tyto otazky byly
predevsim Skalové, pficemz Skala méla pét bodua, Cislo jedna zastavalo tvrzeni ,,zcela

‘

nesouhlasim “ a Cislo pét ,, zcela souhlasim “.

Motivace

Pro studenty nasledovalo pét otevienych otazek z kategorie motivace. Dvé byly zamétené
na ucitele: ,, Co je pro Vaseho ucitele diilezité?“ a ,, Cim Vs vas ucitel nejvice motivuje? ““ a
dvé zamétené ptimo na studenty: ,, Co nepovazujete behem hodin za prinosné?“ a ,,Co by
Vam pomohlo kvetsi motivaci ke studiu? “. Posledni otdzka byla $kdlova, kdy studenti
hodnotili svou momentalni motivaci ke studiu anglického jazyka na stupnici od 1 do 10, kdy
¢islo 1 znamenalo, Ze se neciti byt motivovani viibec a ¢islo 10, Ze jsou motivovani ve velké

mife.

Strach a nuda
Posledni otazky byly Skalové a tykaly se pociti studentti, konkrétné nudy a strachu
pfi hodinach a jejich dopadu na motivaci studentl. Na konci dotazniku byla oteviena otazka,

aby studenti dostali moZnost v dotazniku na cokoliv zareagovat.
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2.2 Analyza dat

Vzhledem k lisSicim se datim v jednotlivych ¢astech vyzkumu povazuje autorka prace
za ptinosné analyzovat predevs§im data z jednotlivych Skol samostatné, a ndsledné porovnat
pouze vybrané vysledky vyzkumu napti¢ Skolami. V nésledujicich odstavcich jsou uvedeny
konkrétni vysledky a vystupy z vyzkumu formulované autorkou prace, které jsou zaroven

doplnény o grafické zndzornéni vysledkti pomoci tabulek a grafi.
2.2.1 Analyza dat jednotlivych $kol

SKkola prvni: gymnazium v okresnim mésté (s 15 tis. obyvateli)
Pedagozka z prvni Skoly vyucuje jiz od roku 1993 a v dobé vyzkumu ucila jak na vysSim,
tak na niz§im gymndaziu. V aprobaci ma anglicky a cesky jazyk, ale od roku 2007 vyucuje

vyhradné jazyk anglicky a cesky pouze ptilezitostné v piipadé potieby suplovani.

Atmosféra pfi jejich hodinach byla pratelskd, studenti byli motivovani a hodin se aktivné
ucastnili. S vyucujici méli domluveno, Ze je bude ptipravovat na FCE zkousku z anglického
jazyka.%® Bylo ziejmé, ze dokud méli studenti za ukol ve dvojicich procvi¢ovat rozhovor na
ustni ¢ast zkousSky, byli zaujati a aktivné se snazili ve svych ustnich projevech a
v argumentaci béhem konverzaci zlepSovat. V piipadé potieby studenti sméle Zadali
pedagozku o pomoc. Jejich soustiedéni béhem hodiny se sniZilo az pfi vypliiovani cviceni
v ucebnicich, protoze rychlost se u jednotlivych studentii zasadné lisila a rychlejsi jedinci se
zanedlouho zacali nudit. Bylo zjevné, Ze jsou studenti zvykli spolupracovat, nebali se
pokladat cilené otdzky a ptat se na rady a obecné s pedagozkou komunikovat na dobré

arovni.

Za pozitivni byla autorkou prace povaZovana situace, kdy vyucujici studenty informovala o
prabchu ustni ¢asti FCE a o tom, jak se odliSuje od ustni zkousky u maturit a svij vyklad

dokoncila slovy ,,...toho se bat nemusite, protoze vy se k maturité nedostanete."

Tim studenty vtipnym zplUsobem povzbudila, protoze dala najevo své presvédceni, Ze

68 FCE je zkratka Cambidge English: First. Usp&&nym splnénim podminek potiebnych pro ziskani tohoto
certifikatu clovék dokaze, ze ma uroven anglictiny na B2 a je tedy schopen v anglickém jazyce nezavisle
komunikovat na takové tUrovni, Ze muze pracovat ¢i studovat v anglicky mluvicim prostiedi.
(Zdroj: https://www.britishcouncil.cz/zkousky/cambridge/druh/vseobecna-anglictina)
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vSichni nadchézejici FCE zkousky uspésné slozi a budou si tedy moci certifikat nechat uznat

jako ndhradu za maturitni zkousku z anglického jazyka.

spise nesouhlasim
3% ani souhlasim
ani nesouhlasim
5%

zcela
souhlasim
50%

spise
souhlasim
42%

Obrdazek 2: Odpovédi respondentii z prvni Skoly:
“Ucitel na mé piisobi, ze ho prdce bavi. “

Pedagozka ma s vyukou anglického jazyka mnohaletou zkuSenost a zrozhovoru bylo
zfejmé, ze ji jeji povolani bavi a napliiuje. Z Obrazku €. 2 miZeme vycist, Ze na prevaznou
¢ast z tficeti Sesti dotdzanych student pedagozka plisobi, Ze ji prace bavi a Ze vi, o ¢em
mluvi.

Vyucujici povazuje pti priprave hodin za nejdilezitéjsi, aby védéla, jaky je cil hodiny a méla
o hodiné¢ ptedstavu. Poklada za vhodné informovat své studenty pro¢ dany den na hodinu
pfisli a co si odnesou. Velkou dilezitost také ptiklada tomu, aby byla pfi hodinach ,, pohoda *
a bylo ze strany studentli mozné se s ni dohodnout. Vidi, Ze s dobou se méni i studenti a
jejich potieby. Mysli si, ze ,, ... v dnesni dobé potiebuji vic lidskou podporu... i sebevédomi
Jjim trosicku drzet.

Podstatné pro pedagozku je ujist'ovat se, Ze studenti rozumi svym vlastnim chybam a ptat se
jich, kterym konkrétnim ¢astem vyucované latky nerozumi a jak jim s nimi mize pomoci.
Studentti v nizSich ro¢nicich se musi jest¢ doptavat, ale studenti vysSich ro¢niki uz casto
dokazi své potieby srozumitelné formulovat a je jednodussi s nimi projit jevy, které jsou

pro n¢ problematické.
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KONKRETNI ODPOVEDI RESPONDENTU

Tabulka 1: Odpovedi respondentii z prvni skoly: “Co je pro Vaseho ucitele diileZité?
Z Tabulky ¢.1 vyplyva, Ze v odpoveédi na otazku, co povazuje pedagozka za dilezité, studenti
nejcastéji uvadeli praci s ucebnici a mluveni ¢i rozhovory v anglicting. O praci s ucebnici se
pedagozka béhem rozhovoru zminila u otazky tykajici se ptipravy hodin. Podotkla, Ze oproti
dobé, kdy anglicky jazyk vyu€ovat teprve zacinala, si dnes nepotfebuje v takovém mnozstvi
shromaZd’ovat rGzné materidly s cvicenimi na konkrétni gramatické jevy, protoZe dnesSni
ucebnice jsou jiz tak komplexni a maji tolik riiznych cviceni, Ze materidly navic témeét
nepotiebuje. KdyZ nastane situace, Ze materialy navic potiebuje, je dnes mnohem jednodussi
najit mnoho riznych cvi€eni na internetu a lze jednoduse vytvofit riizna zajimava cviceni ¢i
hry (jako je napiiklad Kahoot®). Zaroveni zrozhovoru vyplynulo, Ze k ptipravé na FCE
zkousky pouzivaji se studenty ucebnici, a tedy je ziejmé, ze se ji pedagozka snaZzi co nejvice
vyuzit a hodiny podle ni planovat, aby nabyla jistoty, Ze studenty ke zkouSce nauci vse,

co potiebuji.

Pedagozka je pfesv€dCend, Ze na rozdil od svych kolegt, ktefi vyucuji jiné predméty, ma
ziejmou vyhodu v motivaci studenti, protoze jsou ke studiu anglického jazyka motivovani
sami od sebe, a to piredev§im protozZe ,,...je v podstaté nezpochybnitelné, zZe jazyk budou

potiebovat. A nejen, ze ho budou potrebovat v praci, ale oni ho potrebuji hlavné ve svém

6 Kahoot je u€ebni pomiicka fungujici pies internet. Ugitel si miize p¥ipravit otazky, které jsou studentiim
promitany, odpovédi studenti vybiraji na svych mobilnich telefonech.
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volném case a potrebuji ho pro sebe . Mysli si, Ze vnitini motivace je u studenti tak silna,
ze ta vnéjsi, kterou mize byt tleva u maturitni zkousky nebo pfijimacim fizeni na vysoké
Skoly pii uspésném slozeni FCE zkousky, je spiS ,, bonus navic “. Snazi se tedy své studenty
motivovat tim, ze s nimi na zlepSeni anglického jazyka intenzivné pracuje jiz zminénymi
opravami chyb, ur¢ovanim konkrétnich jevl, které jim dé€laji problémy a nasledné praci
na nich. Se studenty ma navic dohodu, ze po dobte vykonané praci niz§im ro¢niktim na konci
hodiny d4 mozZnost zahrat si Kahoot a vysSim ro¢nikiim piilezitostné pusti dil serialu

Koruna’®,

Odpovédi pedagozky v rozhovoru korespondovaly s odpovéd’'mi studentd v dotazniku, kdy
na otazku, ¢im je pedagozka nejvice motivuje, sedm studentti uvedlo filmy, seridly nebo
videy a dalSich pét studentll uvedlo Kahoot. Né&ktefi dodali, Ze tyto doplikové aktivity
ptijemné odlehcuji hodinu. VZdy po dvou studentech bylo uvedeno, Ze je vyucujici motivuje
svou vstiicnosti a laskavosti, zdbavnymi aktivitami, ptatelskym pfistupem ¢i pomoci

s dosazenim cilu.

Na dotaz, zda se snazi studenty vzdélavat v oblasti vlastniho uceni, pedagozka odpovédéla,
ze je to spiSe vedlejsi produkt jejiho vyucovani. Nepovazuje se za ,, kouce na seberozvoj,
ale vzdycky svym studentim davé navod, jak si se zadanim poradit. Jako ptiklad uvedla, ze
pii zadéani slohové prace (tzv. writing), ktery studenti v nedavné dobé& dostali jako domaci

ukol, jim zaroven poradila ,,jak na sebe “.

Z jejich studentli se 36 % domniva, Ze je vyucujici vzdélava i ohledné osobniho rozvoje.
Jako konkrétni ptiklady tito studenti uvadéji, ze je vzdélava povidanim ¢i diskusi (Ctyii
odpovédi), zajmem o studenty (dvé odpovédi), zkouSenim postupi a hledianim
fungujicich zpasobi (dvé odpovédi), individualnim pristupem (dvé odpovédi), tipy

a radami (dveé odpovédi).

70 Koruna je televizni historicky serial zabyvajici se Zivotem Anglické kralovské rodiny.
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Obrazek 3: Odpovédi respondentii z prvni Skoly:
“Co nepovazujete behem hodin za prinosné? *

Z dat na Obrazku ¢. 3 lze vycist, Ze studenti za nepiinosné povazuji predev§im praci
s uCebnici, dale také Cast studentli zminila testy jako formu hodnoceni jejich znalosti.
Zajimavym prvkem je poukazani na 29 % studentl, ktefi nezminili nic, co by jim pfislo

nepiinosné, tedy vSe v jejich hodinach angli¢tiny povazuji za ptinosné.

Podle nazoru studentii by jim k vétsi motivaci pomohlo pfedevs§im dostat vice ptileZitosti
v anglickém jazyce mluvit a vyjadfovat své nazory. Autorka prace povazuje za pozoruhodné
odpovédi dvou respondenti, ktefi za svij pokrok a motivaci pfijali zodpovédnost
odpovéd'mi ,,To uz asi zalezi na mém pristupu* a ,,lepsi osobni pristup, je to spise miij

problém, zacit se vic snazit”. Uvédomuji si svou roli ve svém vzdélani a neocekavaji

od pedagozky.
Cim Vas ucitelka v hodindch nejvice motivuje?
konkrétni odpovédi respondentu pocet respondentu
Filmy, serialy, videa (odlehéeni vyuky) 7 studentu
Kahoot (odlehéené a zabavné aktivity) 7 studentu
Vstricnost, laskavost 3 studenti
Pratelsky pristup 2 studenti
Pomoc s dosazenim cill 2 studenti

Tabulka 2: Odpovedi respondentii z prvni Skoly:
“Cim Vs ucitelka v hodindch nejvice motivuje?

Ptestoze studenti uvade€li mnoho aspekt vyucovani, které povazuji za nepiinosné

anavrhovali aktivity a motivy, které by jim k vét§i motivaci pomohly, z tficeti Sesti
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respondentl v dotazniku 42 % hodnotilo svou momentéalni motivaci ke studiu anglického
jazyka na stupnici tfemi nejvysSimi stupni hodnoticiho zebticku (na skale od 1 do 10 zvolili
stupné 8—10, kdy 10 byla motivace ,,opravdu hodné*). Ani jeden respondent nehodnotil svou
od studenttl, ale neznamena to, Ze jsou tyto dva jevy v kauzalnim vztahu, tedy Ze pomérné
vysokd motivace studentll je pfimo zpusobena pouze prfistupem pedagoga. Konkrétni
poznatky studentii k otdzce jejich motivace v hodinach anglictiny jsou znazornény
v Tabulce €. 2. Data v tabulce ptimo vychazi z konkrétnich odpovédi studentti z dotazniku a

zobrazuji reprezentativni vzorek opakujicich se odpovédi z celkového poctu 36 respondentd.

Pedagozka si také uvédomuje, Ze jeji zpusob vyuky nemusi vyhovovat vSem jejim
studentim. Z toho diivodu se ji snazi zpesttit aktivitami, které jsou pro studenty lakavé a
pro n€které z nich slouzi jako motivace k u€eni a praci v hodinach. V ptipadé€, ze budou
dobfe pracovat pies hodinu, mohou se na jejim konci aktivité vénovat. Studenti si volbu
pristupu uvédomuji a dokazi ocenit jeho konkrétni vyhody, tedy Ze se neciti byt ve stresu,

ve tfid¢ je pfijemnd atmosféra a podobné.

Z odpovédi obou zucastnénych stran je patrné, Ze situaci ne vzdy vnimaji stejné. Je mozné,
ze néktefi studenti vnimaji pouze ¢innost, kterou s nimi vyucujici provozuje, ale uz nevidi

vvvvv

rozuméli.

ProtoZze si pedagozka uv€domuje, Ze jeji a chovani ma na jeji studenty vliv, ucinila
rozhodnuti se studenty jednat tak, aby byla ve tfidé zachovana piijemna atmosféra a studenti
Ji povazovali za lidsky blizkou, tedy aby nem¢li strach ji oslovit, at’ uz s prosbou o pomoc
nebo s jakymkoliv dotazem. Timto pfistupem pedagozka podporuje u studenti v hodinach
anglického jazyka rastové nastaveni mysli a jelikoZ je pro ni natolik pfirozenou soucasti

vyuky, je dost mozné, Ze si to ani ona, ani jeji studenti neuvédomuji.

Skola druha: gymnazium v hlavnim mésté Praze

Na druhé skole vyucuje na nizSim i vy$§im gymndziu. Na skole je jedind Ceska vyucujici

anglicky jazyk, zbytek uciteld je rodilymi mluvéimi, kteti nevyucuji pouze konverzace
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v anglicting, ale maji na starosti také vyuku anglického jazyka jednotlivych tiid jako

plnohodnotni vyucujici.”!

Pti pozorovani hodin vyslo najevo, Ze ma vyucujici tendenci mit pomalejsi zacatky hodiny,
kdy prvni az tfi minuty byly mirné chaotické. Jako by véd¢la, s ¢im chce zacit, ale nevédéla,
za jaky konec to vzit. Nékdy si vyucujici potfebovala zapnout pocitac a najit prezentaci,
jindy ji naptiklad chybély fixy na tabuli. To mélo vliv na pozornost studentt, ktera tak nebyla
upoutana hned od zacatku hodiny. Jakmile byla tato pocatecni chvile pfekonana, zbytek
hodiny uz probihal naprosto plynule a efektivné. Atmosféra ve tfidach byla vzdycky
pfijemnd a bylo vidét, Ze maji studenti s ucitelkou dobry vztah. Pedagozka navic dokaze
vyuzivat veskerych vyhod, které skola poskytuje: interaktivnich tabuli, iPodt, Google disku
a podobné. Se septimou ma domluvené, Ze kdyZz budou béhem tyden dobie pracovat, patecni
hodiny mohou byt volngjsi a je mozné hrat anglické hry dle jejich vybéru ¢i se vénovat

jinym, podobnym aktivitadm.

Z rozhovoru je patrné, ze pedagozku prace bavi a s nadSenim se ohledné své profese nadale
vzdélava. Ackoliv dotaznik vyplnilo pouze jedenéct studentfi’?, osm z nich zcela nebo spise
souhlasi s tim, Ze ulitelka plisobi dojmem, Ze ji prace bavi a devét z nich zcela nebo spise
souhlasi s tim, Ze na n¢ piisobi dojmem, Ze vi, o ¢em mluvi.

vvvvvv

., kostru“, protoze samotny prubéh hodiny ji nejlépe funguje, kdyz improvizuje a reaguje
na potieby studentt, jejich momentalni rozpoloZeni a dalsi aktualni proménné. Je pro ni
dalezité jednat se studenty férové a se vzdjemnym respektem. Snazi se, aby studenti
nepocit'ovali zbytecny stres a testy psali dikladné ptipraveni z hodin. Kviili malému poctu
respondentl se odpovédi studentil ohledné dotazu, co je pro jejich ucitelku dualezité, témef

neopakovaly. Dva studenti uvedli, Ze je pro ucitelku dilezité mluveni anglicky, dalsi uvedli

71 Pozn. autorky: na mnohych $kolach v Ceské republice mivaji rodili mluvéi s tiidami konverza¢ni hodinu
pouze jednou tydné jako nastavbu k béznym hodinam anglického jazyka s ceskymi pedagogy.

27 dtvodu nepiesnych instrukci zadanych pedagogem svym studentiim nebylo v druhé $kole ziskano dostatek
dat, aby autorka prace mohla odpovédi studentl v praci graficky reprezentovat tak, jako v ostatnich skolach.
Z dtivodu ucasti pouze 11 studentl v dotazniku nejsou v dané kapitole pouzity grafy ani tabulky, protoze data
autorka prace povazuje za nedostatecny vzorek studentt.
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naptiklad: ,, konverzace, komfort vsech pritomnych*, , debaty*, ,,zabava*“, , abychom byli

I3

v hodinach aktivni “, nebo ,, oteviFeni ucebnice a prace v ucebnici“.

Pedagozka se snazi své studenty motivovat tim, Ze je budou hodiny anglického jazyka bavit.
Dle jejich slov je jejim cilem: ,, aby si anglictinu zamilovali, nebo aby k ni alespon neziskali
odpor“. 1 z toho diivodu svym studentiim nezadava domaci ukoly. Jeji studenti v dotazniku
na otazku, ¢im je vyucujici motivuje odpovidali, ze zapojenim do diskuze, svou energii,
pozitivni afirmaci a vyukou formou hry. Podle slov jejich studentli je motivuje debatami
(zminili dva studenti), zapojenim do diskuse, svou energii, hrami, pozitivni afirmaci a

vyukou formou hry.

Vyucujici uvedla, Ze se o sebevzdélavani se studenty bavi v podstaté pouze, kdyz je podobné
téma v ucebnici nebo kdyZz vyvstane konkrétni piilezitost. Navic zminila, Ze se tomuto
tématu vénuje spise u mladsich zaki na niz§im gymnaziu. I respondenti dotazniku to vnimali
podobné: pouze Ctyii znich odpovédéli, ze je vyucujici vzdélava i v osobnim rozvoji,
jako konkrétni piiklady uvedli, Ze spolecné tvotili anglické Zivotopisy a ze s nimi pedagozka

mluvi o ,, riznych vécech * a asto dava rady ke konkrétnim projektim.

Za neptinosné studenti povazuji prokrastinaci v hodinach (dvé odpovédi), moc prace
s ucebnicemi, feSeni osobnich zalezitosti ucitele, Cas, kdy mluvi jenom ucitel, a testy.
Dle jejich slov by jim pomohlo mit naptiklad ,, misty systematictejsi vyuku“, , slovni
hodnoceni od ucitele”, ,,naucné hry, kde se komunikuje*, a ,,zapojeni vice interaktivnich

prvkii do vyuky — Kahoot, ruzné stolni hry...“.

V rozhovoru pedagozka dale uvedla, ze si mysli, Ze jeji chovani mé zcela jisté na studenty
vliv a ze je velmi dulezité, aby si ob¢ strany byly schopny diivéfovat. Snazi se tedy
se studenty jednat vstticné, férove, podporovat vzéjemny respekt a mit obecné pohodovy
a pratelsky pfistup. I v tomto ptipadé z dotazniku vzesla nadprimérnd motivace studentd,
kdy 91 % zrespondentil svou momentalni motivaci ke studiu jazyka hodnotilo na horni

poloving hodnoticiho Zebiicku (na Skale od 1 do 10 zvolili stupné 6-10, kdy 10 byla

motivace ,,opravdu hodn¢*).
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Skola tieti: gymnazium v krajském mésté (se 100 tis. obyvateli)

Dalsi vyucujici, ktery se zapojil do vyzkumu, je rodilym mluv¢im z Anglie, dlouhodobé
zijici v Ceské republice. U&i jiz sedmnactym rokem, pfevazné na vy$$im gymnaziu.
Jeho hodiny jsou piedevs§im konverzace v anglicting, kterymi navazuje na bézné hodiny
anglického jazyka svych kolegyn a kolegl, se kterymi se musi domlouvat ohledné
navaznosti jednotlivych hodin. Nékdy proto se studenty kontroluje cviceni, ktera zacali
beéhem anglickych hodin se svymi Ceskymi uciteli. Ma také seminaie zaméiené
na konverzaci v angli¢tiné. Veskera komunikace, mezi vyucujicim a vyzkumnici, probihala

v anglickém jazyce.

Béhem hospitace vyvstalo nékolik zajimavych fakti. Vzdy pii zjisStovani absence studentii
na zacatku hodin pedagog studenty vyvolal pouZzitim jimi zvolenymi pfezdivkami ¢i tvary
jejich jmen a kdyz studenti potvrdili svou pfitomnost, rovnou byli ucitelem dotdzani na to,
jak se maji. Tak kazdy student na zacatku hodiny fekl alespon jednu kratkou anglickou vétu.
Pedagog se navic nebal klast otazky doplnujici, pfipadn€ si pamatoval, Ze student byl

na dovolené v cizi zemi a pobidl ho tak k tomu fici vice.

Vyucujici se ve vSech tfidach o jednotlivé studenty upiimné zajimal a jednal s nimi
s respektem a na rovinu. Ve vSech tfidach aplikoval stejny pfistup a studenti ho respektovali
nazpatek, davali pozor a vétSinou ochotné odpovidali. Ackoliv se od sebe hodiny zasadné
lisily a odliSovala se i dynamika v jednotlivych tfidach, bylo ziejmé, Ze je vyucujici
na vSechny hodiny pfipraven (béhem piestavek daval vyzkumnici i vhled do situace: pro¢
zvolil dané aktivity, jaké musel se tfidou feSit problémy a podobn¢) a studenti byli vesmes

aktivni a pozorni.
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Dalsim aspektem vyuky pedagoga je, Ze ackoliv jiz po letech stravenych v Cesku umi
obstojn¢ Cesky, veskera komunikace s jeho studenty probiha pouze v anglickém jazyce,
a tak mohou studenti z hodin tézit co nejvice. Kdyz si nemohou vzpomenout na anglické
slovi¢ko, nemaji jinou moznost nez si poradit bez néj, nebo ho popsat v anglictin¢. Pedagog
v rozhovoru uvedl, ze ¢esky na studenty poprvé vzdy promluvi az na pomaturitnim vecirku

a pripravi jim tak necekané prekvapeni.

zcela
souhlasim
85%

Obrdazek 4: Odpovédi respondentii ze tieti skoly:
“Ucitel na mé puisobi, Ze ho prdce bavi.

Bylo zjevné, ze uceni dotazovany vyucujici chape jako své poslani a bavi ho. I z dotazniku,
ktery vyplnilo celkem padesat pét studentli, bylo ziejmé, Ze to studenti vnimaji stejné,
protoze vSichni jako odpoveéd na otazku ,, Ucitel na mé piisobi, zZe ho prdce bavi“, volili
odpovédi ,,Zcela souhlasim® (85 %) nebo ,,Spise souhlasim® (15 %), coz lze vidét

na Obrazku ¢. 4.

vvvvv

jak studenty pfimé&je k tomu, aby mluvili. Jeho filozofie je, Ze nikdo neodejde z hodiny, aniz
by ani jednou nepromluvili anglicky’®. Vyuku se dle svych slov snaZi zpestiit predev$im
humorem, hrami a ptibéhy ze Zivota. Je podle néj dilezit¢ umét se zasmat sam sobé

i se studenty’®. Za velmi diileZitou povazuje energii uditele, protoZze ji studenti vnimaji.

73 Citace: ,, How I am going to get them to talk. ... My philosophy has always been: ,Nobody gets out of class
without talking. I never want to have a lesson where I have not heard from someone in one way or another.
Even if it is just ,How are you? **

74 Citace: ,, It is important to show you can laugh at yourself and your mistakes.
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Zastava nazor, ze pokud se bude ucitel nudit, budou se nudit i studenti. Snazi se je také

motivovat zpétnou vazbou a vysvétlenim toho, kde udélali chybu.

V dotazniku ve volnych odpovédich studenti tento piistup reflektovali. Na otazku ,, Co je
pro vaseho ucitele diilezité? “ byli mezi nejcastéji opakovanymi odpovéd'mi zabava pri
hodiné (tfinactkrat), mluveni v angli¢tiné (Sestnactkrat), zajem o studenty, individudlni
pristup (Ctrnactkrat), dal$imi Castymi bylo zapojeni studenti, prostor k vyjadieni
(celkem sedmkrat), pozornost / aktivni ucast pri hodinach (Sestkrat) a komunikace

(pétkrat), coz je znazornéno nize na Obrazku €. 5.
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Obrazek 5: Odpovédi respondentii ze tieti Skoly: “Co je pro Vaseho ucitele diileZité?
Ve vyjadieni motivace studentdl, kterd byla reprezentovana otazkou , Cim Vis ucitel
na hodindch nejvic motivuje? “, bylo zifejmé, Ze jako nejvice motivujici povazuji pozitivni
pristup a chovani vyuéujiciho, tuto odpovéd’ napsala 1/5 vSech respondentii dané Skoly
napfi¢ tfidami. DalS§imi zmifovanymi nejvice motivujicimi prvky pii hodinach ze strany

vyucujiciho byly zminovany napiiklad: nadSeni do prace, energi¢nost, zdjem o studenty ¢i
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rizné¢ zabavné aktivity. Konkrétni zastoupeni nejcastéjSich odpovédi lze vycist
z Tabulky ¢. 3.

Pedagog studenty vzdélava v osobnim rozvoji piedevsim pomoci sdileni ptib&ht, stale se
je snazi o zivoté néco nauéit. Rika studentiim i o svych hodnotach, které vychazi z jeho
ktest'anské viry. V dotazniku dale 75 % studentti uvedlo, ze je pedagog v osobnim rozvoji
vzdélava, a to predevSim radami a navody (osmkrat), zdijmem o studenty (Sestkrat)

a snahou pomoci a motivovat (pétkrat).

) Prace s uebnici
Nevim 16%

Zdlouhavé zjitovani
pFitomnosti
4%

Nic
(vie povaiuji
za pfinosné)
59%

Obrazek 6: ,, Odpovédi respondentii ze tieti Skoly:
Co nepovazujete behem hodin za prinosné?

Za neptinosné studenti vétSinou nic nepovazuji, tedy jinymi slovy vSe povazuji za piinosné,
¢i volili odpoveéd’ ,, Nevim. “ a jeji variace. Celkem ctyfikrat se studenti vyjadrili variacemi
tvrzeni, ze ,, Vsechno md prinos‘. N&kolikrat ale bylo za nepifinosné zminéno prace
s ucebnici (osm odpovédi) a zdlouhavé zjisStovani pritomnosti (dvé odpovéedi). Tato data

jsou procentudlné znazornéna na Obrazku ¢. 6.

Na otazku, co by pomohlo k jejich vétsi motivaci opét 32 % dotazanych uvedlo nicnetikajici
odpovéd’ stylu ,, Nevim “, dalsi studenti ov§em uvedli jako naméty ke zlepSeni véci jako vic
mluvit (Sestkrat), vyménné pobyty ¢i zdjezdy do zahranici, vidina priace v zahranici
(pétkrat), serialy, filmy a knizky v angli¢tiné (tfikrat), potieba anglického jazyka
v budoucnosti, naptiklad k maturité (tfikrat), vice takovych hodin (dvakrat) a zabavnéjsi
hodiny s vice aktivitami (dvakrat). Dva studenti sebekriticky odpovédéli, ze by jim
k motivaci pomohlo, kdyby se oprostili od pocitu, Ze jim to nejde a pfestali se bat mluvit.

Sest studentli uvedlo, Ze motivaci maji.
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Z vyzkumu je patrné, ze piistup a chovani ucitele studenty ovliviluje a uvédomuje si to
jak pedagog, tak jeho studenti. Ucitel stimto védomim voli co nejotevienéjsi piistup
a byt energicky a pratelsky, vyuku se také snazi zpestfit humorem. Studenti tento celkovy
ptistup ocenuji. Uvédomuji si, Ze je pro ucitele dalezité, aby mluvili, ale zaroven aby byla
zabava. Citi, ze se o n¢ ucitel zajima jako o jednotlivce a zarovei jsou motivovani pozitivnim
pristupem pedagoga, stejné¢ jako humorem a nadSenim do prace. Navic maji vysokou
motivaci ke studiu anglického jazyka o ¢emz svéd¢i fakt, Zze 84 % z dotazanych studentd,
svou motivaci hodnotilo v horni polovin¢ (na skéle od 1 do 10 zvolili stupné 6-10,

kdy 10 byla motivace ,,opravdu hodng&®).

Skola étvrta: stiedni odborna $kola v hlavnim mésté Praze

Pedagozka ¢tvrté Skoly uci tietim rokem, a to na stiedni odborné skole v Praze, v aprobaci
ma Cesky a anglicky jazyk. Po praxi na této Skole se rozhodla nastoupit jako ucitelka jeste
pfi dokoncovani diplomové prace, anglicky jazyk vyucuje studenty druhého a tietiho

ro¢niku, od jejich prvniho roku na skole.

V hodinéch, na kterych probihala hospitace, panovala pratelska atmosféra, vyucujici méla
se studenty dobry vztah a studenti se nebali pokladat otazky. I pies Spatnou akustiku tfidy
dokézala pedagozka davat jasné a srozumitelné instrukce. Hodiny byly velmi interaktivni
s riznorodymi aktivitami. MoZnosti jazykové pocitacové ucebny byly naplno vyuZity:
studenti vyuzili sluchatka s mikrofonem na rozhovory mezi sebou a jako cviceni dostali
od ucitelky vytvotfeny online pracovni list, ktery vyplnovali na pocitacich. V bézné ucebné
druha tiida hrala prvnich dvacet minut deskovou hru na procvicovani probirané latky
(reported speech) a nasledoval poslech z anglického ¢asopisu Bridge, ktery vSichni studenti
ve tfid¢ odebiraji.

Z rozhovoru s pedagozkou vyplyvalo, Ze mnoho véci je pro ni jesté novych a stale si hleda

cestu, jak k ur€itym vécem pfistoupit. Pfesto plisobila dojmem, Ze ji prace bavi. I vétSina
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ani souhlasim
ani nesouhlasim
6%

ani souhlasim
ani nesouhlasim

3%
spise
souhlasim
27%

spise
souhlasim
20%

zcela
souhlasim
67%

zcela
souhlasim
73%

Obrazek 8: Odpovédi respondentii ze ctvrté Skoly:
,, Ucitel na mé piisobi, Ze ho prace bavi.

Obrazek 7: Odpovédi respondentii ze ctvrté Skoly:
,, Ucitel piisobi dojmem, Ze vi, o cem mluvi. *

z tficeti studentil vypliujicich dotaznik tak svou vyucujici vnimala: dvacet studentl zcela
souhlasilo s vyrokem, ze na n¢ ucitelka piisobi dojmem, Ze ji prace bavi, osm spise souhlasilo
a dva ani souhlasili ani nesouhlasili (zndzornéno na Obrazku ¢. 7). I k otazce, zda si mysli,
ze ucitelka vi, o ¢em mluvi, se studenti vyjadfovali vesmé&s pozitivné: dvacet dva studentli
zcela souhlasilo, Sest spiSe souhlasilo, jeden ani souhlasil ani nesouhlasil a jeden spise

nesouhlasil (procentualné zobrazeno na obrazku ¢. 8).

Vewr .7

Pti ptipravé hodin pedagozka povazuje za nejdilezitéjsi najit vhodné zdroje. Také si mysli,
Ze vice neZ na ptipravé hodiny zélezi na tfid¢, v jakém jsou studenti rozpolozenti, a ze je tfeba
tomu hodinu pfizplsobit. SnaZi se pfipravovat zajimavé a nové aktivity pro studenty, dobie
vyuzivat interaktivni pocitacovou ucebnu, vymyslet projekty pro vétsi zapojeni studenta.
Jejim umyslem je také studenty motivovat tim, Zze je neporovnava mezi sebou navzajem,
ale s jejich pfedchozimi vysledky. Vysledky testil jim netiké pted tfidou, ale osobné, chyby
v esejich maji moznost si opravit, mluvi s nimi o tom, jak se u¢it. V hodinach zaroven nékdy

piipravuji karti¢ky do aplikace Quizlet’

na téma, které se zrovna uci, aby je mohli nasledné
vyuzit doma. Skola také méla neddvno projekt o uéebnich strategiich a studenty vytvorené

plakaty nyni visi v jejich tfidach.

> Quizlet je vzd&lavaci platforma fungujici online, na které studenti (a ugitelé) mohou vytvaiet dvoustranné
karticky, které nasledn¢ mohou studovat a opakovat na svych elektronickych zafizenich pomoci her a postupt,
které platforma nabizi.
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Dv¢ tretiny studentll vnimaji snahu své ucitelky o jejich vzdélavani v tématu osobniho
rozvoje. Jako priklady zpasobl, jakymi toho ucitelka dosahuje, psali, ze ucitelka
pii hodinach zkousi nové metody a ruzné aktivity (tfikrat), doporucuje zdroje: podcasty,
stranky (dvakrat), dava rady a tipy (dvakrat) a vZdycky se snaZi jim pomoci (dvakrat).
Studenti se domnivaji, ze vyucujici jako dulezité povazuje béhem hodin mluveni (zminéno
v odpovédich devétkrat), nové a interaktivni aktivity (Sestkrat), nebo tfeba to, aby
se v hodiné nenudili (Ctyfikrat), komunikovali (tfikrat), byli aktivni (dvakrat)
a porozuméli probirané latce (tiikrat). Studenty velmi motivuje svym pristupem
a chovanim (Sestkrat), pochvalami a povzbuzovanim (Ctyfikrat), pozitivni energii
(tfikrat) a snahou (tiikrat), kdy naptiklad jedna studentka uvedla ,,je videt, ze se snazi

a motivuje mé to, aby neméla pocit, ze to je zbytecné .

Velka rychlost
5% Prace s u¢ebnici
16%

Vzdélavaci plan
5%

Nic
(v3e povaiuji
za pfinosné)
63%

Obrazek 9: Odpovédi respondentii ze ctvrté Skoly
,» Co nepovazujete behem hodiny za prinosné?

Kromé Sestnacti studentd, ktefi za nepfinosné nepovazovali nic, a jednoho, ktery nevédél,
oznacovali za nepfinosné studenti velmi riiznorodé véci. Dva studenti se v odpovédich shodli
na tom, Ze za nepiinosné povazuji praci v anglickém cCasopisu Bridge, nékteti povaZzovali
jednani ucitelky za nejisté, nebo nékteti zminovali, Ze u nékterych studenti nema dostate¢ny
respekt. Jinym vadilo chovani spoluzaki, nebo tfeba vzd€lavaci plan. Jedna odpovéd
obsahovala stiznost na ,,nékdy az moc interaktivni aktivity, Ze se tolik nevenujeme
gramatice . Stejn¢ tak odpovédi na otazku, co by studentiim pomohlo k vétsi motivaci,
se velmi liSily. Ptiklady jejich odpovédi jsou ,, Veétsi jistota, méné piisobeni vystrasené“,

, Vice komunikovat s cizimi lidmi v anglickém jazyce, s cizinci, nebo nejlépe s rodilym
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mluvcim*, ,,vice aktivit na slovni zasobu “ a ,, probirat vice pokrocilé ucivo na vyssi urovni “.

Nejvice zastoupené kategorie byly zndzornény na Obrazku ¢. 9.

I z vyzkumu na této Skole je ziejmé, ze ptistup a chovani pedagoga ma na studenty vliv.
V jejich odpovédich se pravé pristup a chovani pedagoga opakuje nejéastéji v dotazu,
¢im je ke studiu anglického jazyka motivuje. Z toho diivodu si pedagozka zvolila ptatelsky
pristup, kdy se snazi se studenty co nejlépe komunikovat a nepiinaset do jejich Zivota stres
navic. Je mozné, Ze na studenty ma tento pfistup pozitivni vliv, jisté ovSem je, Ze se 80 %
z nich ohodnotilo na horni poloviné¢ motivacniho Zebticku (na Skale od 1 do 10 zvolili
stupn€¢ 6-10, kdy 10 byla motivace ,opravdu hodné*). Konkrétni specifické
odpovédi motivujicich prvkd v hodindch angli¢tiny pro studenty jsou znazornény

v nésledujici Tabulce €. 4.

Cim Vas ucitel v hodinach nejvice motivuje?
konkrétni odpovédi respondentu pocet respondentu

PFistup, chovani vyuéujiciho 6 studentt
Slovni pochvala 4 studentd
Snaha 3 studentt
Pozitivni energie 3 studentl
Vstricnost, laskavost 2 studentl
Otazky o Zivotech studentt 2 studentt
Plusové body, malé jednicky 2 studentl

Konstruktivni kritika 1 student

Individudlni pFistup 1 student

Tabulka 4: Odpovédi respondentii ze ctvrté Skoly
., Cim Vas ucitel v hodindch nejvice motivuje?
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2.2.2 Porovnani Skol
Mnoho vyslednych dat vyzkumu neni zcela efektivni porovnavat mezi Skolami, pfesto jsou
v nésledujicich odstavcich piedstaveny piedevSim dvé otazky z dotazniki, které stoji za

zminku.
V Tabulce ¢. 5 je mozné komplexné vidét, kam by se studenti sami zaradili na Skale
vyjadiujici, jak moc se citi byti motivovani k uceni se anglického jazyka (na Skale od 1 do

10, kdy 1 je ,,viitbec a 10 je ,,opravdu hodn¢*.
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Tabulka 5: Odpovedi studentii vSech ctyr skol: ,,S moznosti ohodnotit na Skdle od 1 (vitbec) do 10 (opravdu hodné) —
Jak moc se citite motivovan/a k ucent se anglického jazyka?

Do tabulky ¢. 5 byly zahrnuty udaje ze vSech ¢tyf zkoumanych Skol. Vyzkumnici také byl
stanoven primeér pro motivaci jednotlivych studentl, kdy jednotlivé praméry skol byly
nasledujici: Skola prvni — 6,4; Skola druha — 7,8; Skola tfeti — 7,5; Skola ¢tvrta — 7,3.
Z celkového vyzkumu tedy vyplyva, Ze primérny student se na Skale, jak moc se citi

motivovan, pohybuje okolo hodnoty 7,2.

Z dalsich souhrnnych vysledkt vyzkumu vSech ¢tyt Skol je také ziejmé, Ze stejné mnozstvi
studentli nejvice motivuji zadbavné aktivity, pozitivni pfistup ucitele a jeho entuziasmus.
V kategorii zabavné aktivity se odpovédi tykaly situaci, kdy pedagog vynaklada usili a
ptipravuje aktivity nové, nebo do hodin zatrazuje osvédcené aktivity a hry, které povazuje za
zadouci. Pod pojmem pozitivni pFistup jsou zahrnuty veSkeré zminky o pozitivnim

pristupu, dobré naladé¢ a klidném vystupovani. Kladné¢ studenti také hodnotili
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pedagogliv entuziasmus, tedy nejen jeho ,,nadseni®, podle vyjadieni studentt, ale i jeho
snahu a energi¢nost. V tésném zavésu také se stejnym poctem odpovédi byly podpora a
pratelské jednani. Podpora, kategorie té¢zka k roztiizeni, skryva se pod ni pfedevsim ustni
pochvala a podpora ucitele ale i odpovédi, popisujici rizné druhy podpory, kterym se
studentim dostava, naptiklad ,, 7ikd, ze mam mluvit, i kdyz neumim, nechava mi prostor se
vyjadrit“. Pratelské jednani skyta pratelsky a ,,dobry* pfistup, chovani, které studenti
povazuji za pozitivni a motivujici, povahou. Poslednim hlavnim motivatorem je ochota
pomoci, studenti ocenuji od pedagoga pomoc s dosazenim jejich osobnich cilii v pfedmétu

a ochotu opakovan¢ vysvétlovat probiranou latku, aby ji mohli pln€ pochopit.

Dalsim zkoumanym ukazatelem napti¢ vSemi ¢tyimi Skolami bylo, co studenti v hodinach
povazuji za nepiinosné (graficky znazornéno na Obrazku €. 10). Z dotaznikl od studentil tak
vyplynuly pouze 3 jasné kategorie, kdy se i tak odpovédi velmi Casto liSily. Studenti se také
ve velmi znaéném zastoupeni vyjadrovali, Ze povazuji vSe za piinosné ¢i se k otazce
nevyjadfili viibec. Zminovany ukazatel jednotlivych aktivit, které studenti povazuji ve vyuce
za nepiinosné, je ve skuteCnosti velmi subjektivnim a odviji se jednak od konkrétni
formulace studentd, ale také od konkrétnich vyucovacich hodin, které probihaly na kazdé ze

Skol zcela odlisné.

Praces
uéebnici
54%

Obrazek 10: Odpovédi studentii vsech ctyr skol:
,, Co nepovazujete behem hodin za prinosné?
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2.3 Zavér vyzkumu

Vliv udlitele na motivaci studenti
Je az s podivem, ze do vyzkumu byli zapojeni v zdsadé vesmés oblibeni pedagogové
s motivovanymi studenty. PfestoZze motivace studentii nemusi byt kauzalitni se zvolenym
pfistupem uciteld, je jisté, Ze studenti ocenuji snahu svych vyucujicich. V souhrnném
porovnavani vysledku jednotlivych Skol vzesla informace, ze nejvice pedagogové studenty
motivuji:

e Zajimavymi a zdbavnymi aktivitami a hrami,

e Svym pozitivnim piistupem a dobrou naladou,

e Entuziasmem, energi¢nosti,

e Podporou a chvalou student,

e Pratelskym pfistupem a chovanim,

e Ochotou pomoci,

e Zajmem o studenty.

Z odpovédi v dotazniku vyplynulo, Ze studenti pocituji, Ze ma na jejich motivaci vétsi vliv
chovani a ptistup ucitele, nez konkrétni vyucovaci styly a metody. Je pro n¢ dilezité, jaka
je osobnost ucitele, zda bere ohled na jejich potfeby a ma pro n€ pochopeni, dokaze ocenit
jejich pokrok. Je evidentni, ze jsou pravdivd tvrzeni nékterych vyucujicich, se kterymi
byl veden rozhovor, Ze studenti ,, ... vyciti energii ucitele “, jelikoz studenti kladn€ hodnoti
energii vyucujicich, jejich nadSeni do prace a dobrou naladu a stejné tak pozitivné vnimayji,
kdyz maji vyuku zpesttenou humorem. Studenti poznaji, kdyz si ucitel praci chodi do Skoly
jenom takzvané ,,odkroutit®, nebo kdyZ to bere jako svoje zivotni poslani a ma o studenty

a o svoji profesi nefalSovany zajem.

Z analyzy dat je patrné, Ze mezi spolecné rysy vyucujicich zapojenych do vyzkumu patii:
1. Respekt viici studentlim,
2. Pratelsky pftistup,
3. Snaha nevystavovat studenty zbyte¢nému stresu.

r~r

Z rozhovorl je ziejmé, Ze si ucitelé svych studentil vazZi a respektuji je jako individudlni

osobnosti se svymi jedineCnymi potfebami, problémy a zajmy. Diky tomuto ptistupu
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se studenti citi komfortn¢ a je snazsi prokazovat pedagogtim respekt a snazit se vyjit vstiic
jejich pozadavkim. Dalsim rysem téchto vyucujicich je pratelsky ptistup, kdy maji mezi
studenty autoritu, a zaroven studentim nedéavaji najevo svoji nadfazenost, nebo jim
nepodsouvaji své roky zkusenosti a obsahlej$i védomosti. V neposledni fadé je soucasti
ptatelského ¢i pozitivniho piistupu zdravy zajem o studenty a jejich preferované aktivity
aucebni styly. Prekvapivym spolenym rysem miize byt snaha nevystavovat studenty
zbytecnému stresu. Tato snaha se u jednotlivych ucitelli projevuje rizné: kladenim dirazu
na dohodnuti vhodného terminu testu, dikladnou piipravou na nadchazejici test, moznosti
oprav svych chyb ¢i konzistentnosti, kdy studenti ptesn¢ védi, co mohou od vyucujiciho

a jeho hodin oc¢ekavat.

Na zaklad¢ dat ziskanych béhem analyzy vyzkumu bude v zavéru prace vypracovan vystup,

ktery je cilem bakalaiské prace.
Hypotézy

V ramci vyzkumu byly na jeho zacatku nastinény dvé hypotézy zamétujici se na vliv
pedagogického pfistupu a chovani ucitelti na motivaci studentd. Po analyze dat ziskanych

z dotaznikl vyplnénych studenty lze vyvodit nasledujici zavéry ohledné téchto hypotéz.

Prvni hypotéza, tvrdici, Ze chovani pedagoga a jeho pftistup k vyuce ovliviluje motivaci
studentdi, byla potvrzena nejen odpovéd'mi studentli v dotaznicich, ale také postiehy
samotnych pedagogli. Studenti v otevienych odpovédich uvadéli, Zze je motivuji prave
pratelské chovani a pozitivni pfistup ucitele, jeho entuziasmus a energi¢nost, ¢i ochota
pomoci. Podobné minéni vyjadiovali 1 pedagogové behem rozhovort. Uvadéli, ze z jejich
zkuSenosti ma chovani na studenty vyrazny vliv. Pedagogové si byli védomi, Ze studenti
vyciti jejich energii a Ze pravé jejich konkrétni ptistup k vyuce a chovani béhem ni miZze
byt ditvodem, pro¢ n€kterym studentiim jejich vyucovaci styl nemusi vyhovovat.

r~r

Pti zkoumani druhé hypotézy, kterd ptedpokladala, ze zptisob, jakym pedagog nahlizi
na studenty a jedna s nimi se odrdzi v jejich motivaci a pfistupu ke studiu, bylo patrné,
ze vétSina dotazovanych pedagogl klade na vztah se studenty diraz. Vyplyva z toho,

Ze si jsou védomi vyznamu sv role a snazi se vytvaret pro studenty co nejpiiznivéjsi prostredi

pro uceni, a to i pres ur¢it¢ omezeni dané jejich presvédCenimi a dostupnymi zdroji.
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Pedagogové byli sebekriticti, protoze si uvédomovali, ze né¢které aspekty jejich piistupu
nemusi vyhovovat kazdému, avsak snazili se najit rovnovahu, aby jejich vyuka byla
prospésna alespont pro vétsSinu studentti. Klicovym cilem pro né bylo, aby hodiny byly
pro studenty zajimavé a zdbavné, studenti méli k pedagogovi diveéru a nebyli zbytecné

vystavovani tlaku nebo stresu.

Studenti ve svych odpovédich potvrdili, ze je pedagogové skute¢né motivuji svym pristupem
a chovanim a z4jmem o studenty jako o jednotlivce. Tyto faktory sdélené mnohymi
respondenty vedl k vyssi motivaci a lepSimu pfistupu ke studiu. Z téchto zjisténi je zfejmé,
ze empatie pedagoga a jeho schopnost vnimat a reagovat na potfeby studentd hraje zasadni

roli v podpofte jejich motivace a angazovanosti ve vzdélavacim procesu.

2.4 Moznosti dalSiho vyzkumu

Prace na této studii mé dovedla k myslence dlouhodobého vyzkumu se spolupraci s
pedagogy a jejich tfidami, béhem které by byli vedeni ke spole¢nému usili kvalitu a
efektivitu vzdélavani zlepSovat a zvySovat i motivaci obou stran. Soucésti takového
experimentu by mohla byt pravidelnd setkdni tfidy s ucitelem se zdmérem v oteviené
komunikaci sdélovat své navrhy na zlepSeni procesu, diskuzi nad problematickymi jevy a

aktivitami a podobn¢.
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3 Diskuze

Cilem bakalarské prace bylo sestavit doporuceni pristupu pro pedagogy, kterym budou moci
pozitivn¢ ovlivnit motivaci svych studenti. Cile bylo dosazeno a vystup je uveden

v samotném zaveéru prace.

Pti analyze vyzkumu v praktické ¢asti vzeslo mnoho zajimavych poznatkti. Naptiklad fakt,
ze studenti opakované uvadéli odpovédi znici ,,Nic, a znici ,,Nic,” a ,,Nevim,* na otazky
¢im je jejich pedagog nejvice motivuje, co by jim pomohlo k vétsi motivaci a co povazuji za
nepiinosné. Dalsi zptisob, ktery studenti volili, aby se vyhnuli odpovédi na tyto otazky bylo
vyplnéni otazky lomitkem nebo pomlckou. Tento jev mlze byt samoziejmé zpisoben
riznymi okolnostmi. Zminéné otdzky byly poklddany v druhé poloviné dotazniku, po dvou
otevienych otazkach a studenti jiz mohli byt vymyslenim odpovédi unaveni a nechtéli se
podobnymi tématy nadale zabyvat. Je mozné, ze pocitovali Casovou tisen, chtéli si
vyplnovani dotazniku rychle ,,0dbit* a jit na obéd ¢i prestavku. DalSim diivodem také muize
byt, Ze se nad podobnymi otdzkami pfili§ nezamysli a bylo pro né€ obtizné narychlo vymyslet
odpovédi, a tak nakonec snahu vzdali. Nejcastéji takto odpovidali na otdzku ,,Co
nepovazujete behem hodin za prinosné? ““, mén¢ Casto pak na otazku ,, Co by Vam pomohlo
k vetsi motivaci ke studiu? “ a nejmén¢ na otazku ,, Cim Vs ucitelka v hodindch nejvice
motivuje? “, coz mlzZe svédcCit o tom, v jaké mife na jednotliva témata dobie odpovida,
pripadné, ¢im se Castéji studenti zabyvaji. Lze predpokladat, ze je snazsi urcit, co jedinci od
ucitele nejvice pomahd k motivaci nez se snazit vymyslet efektivni zpiisoby vylepSeni

vyuky, €1 determinovat, jaké aspekty hodiny jedinci vadi a povazuje je za nepfinosné.

Zajimavy zpusob, jak pifimét studenty k hlubSimu zamysleni k urcitym otdzkam, které byly
v dotazniku, by mohla byt spolec¢na diskuze, at’ uz s jejich vyucujicim, nebo bez ng¢j.
Zaroven by bylo mozné vidét autentické reakce studentd. Autorka prace si ovSem

uvédomuje, ze takovy ptistup by byl ¢asové velice narocny.

Pti vyhodnocovani praktické ¢asti, byly nahlédnuty jisté nedostatky pouzitych dotaznika
a otazek pripravenych pro rozhovor. Vhodné by bylo 1épe sjednotit dotazy pro pedagogy
1 studenty, aby byla zfeteln€j$i vzajemnd navaznost odpovédi jednotlivych skupin.
V dotazniku by bylo mozné pokladat piiméjsi otazky, jako naptiklad ,.Jste radi, zZe mate

na anglicky jazyk tohoto vyucujiciho? “, s doplijici otdzkou ,, Proc¢? “
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Spoluprace s respondenty probihala hladce, studenti i dotazovani pedagogové byli vstiicni.
V jedné Skole se ale nepodafilo ziskat odpovédi v dotazniku od dostatecné velkého mnozstvi

respondentli. Tomu by se dalo ptedejit lepsi komunikaci mezi autorkou prace a vyucujici.

Pro komplexnégjsi a objektivnéjsi vysledky vyzkumu praktické ¢asti by bylo vhodné ziskat
vétsi vzorek Skol, a tedy i1 respondentli. Mnohem S$ir$i zédbér by umoznil spolehlivéjsi
relevantnost vysledki. Zaroven by mohlo byt z vyzkumného hlediska hodnotné, zkoumat

jednotlivé ucitele v jedné skole a miru motivace studentl v jejich jednotlivych piedmétech.
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4 Zavér prace

Z vyzkumu je patrné, ze piistup pedagoga a jeho chovani ma na motivaci studentti vliv.
V prostredi, které je ptatelské a pozitivni, kde neni daleko ke smichu a kde jejich ucitel
vystupuje s dobrou naladou a plny energie, se studenti citi byt motivovani. Navzdory tomu
pedagog nesmi zapomenout, Ze hlavnim cilem vyuky je prohlubovat védomosti studentt a
pomoci jim porozumét latce predmeétu. Je diilezité, aby si pedagog uvédomoval silu svoji
osobnosti a vlivu svého chovani, soucasné se vSak na hodiny ptipravoval a nebal se zkouset
latku studenty naucit neotfelymi zplsoby, napiiklad novymi a zajimavymi aktivitami.
Zaroven je pro ucitele zdsadni udrzet si vlastni motivaci a proaktivné piedchazet syndromu

vyhoteni.

Je vhodné, kdyz ma pedagog na mysli i dalsi faktory pisobici na motivaci studentti a alespoii
¢as od Casu vénuje svoji pozornost témto témattim. Je i pro n¢j vyhodné, kdyz jsou studenti
vzdélavani naptiklad o nastaveni mysli, zdsadni roli spanku a ptsobeni hormont v téle, tak
aby mohli t¢émto védomostem ptizpisobit svilj Zivotni styl a chodit do vyuky kognitivné co

nejlépe pfipraveni.

Cilem prace bylo na zaklad¢€ provedeného teoretického badani i praktického vyzkumu ur¢it,
jaky pfistup pii vyu€ovani volit, aby studenti byli co nejvice motivovani. Tohoto cile bylo
dosaZeno, protoze z analyzy dat praktické ¢asti a s podporou informaci z ¢asti teoretické, je
mozné odvodit, Ze podle nazora studenti miize pedagog ve vyuce anglického jazyka nejvice

ovlivnit jejich motivaci nasledujicimi zpisoby:

e Pozitivnim pristupem, naptiklad dobrou néaladou, vnitini vyrovnanosti, podporou
studentil a vyjadienim chvaly.

e Pratelskym jednanim, tedy svou vstficnosti, laskavosti, porozuménim, humorem
a entuziasmem.

e Atraktivnimi aktivitami, konkrétné¢ zdbavnymi hrami na procviceni latky ¢i na
odlehceni hodiny ¢i ¢innostmi, ve kterych studenti vidi smysl a zlepSeni ve svych

dovednostech.

Pedagog, jenz zvazuje, jakym zplisobem zvysit motivaci svych studentii by mél zvazit tyto

zpusoby a pokusit se je zapojit do své vyuky a mit na mysli citdt americké spisovatelky May
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J & V4

Angelou, jehoz pravdivost se v praktické ¢asti této prace potvrdila, tedy ze ,,Lidé zapomenou

na to, co jste délali nebo fikali, ale nikdy nezapomenou na to, jak se diky vam citili.«”®

76 Maya Angelou: ,,People will forget what you did or what you said but they’ll never forget how you made
them feel.”, pteklad autorky
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Prilohy

Priloha 1 — Cile hospitace

Sledovat dynamiku hodiny:

e Atmosféru ve tridé
e Piistup pedagoga
e Mira aktivni uc¢asti studentd

e Priprava hodiny ze strany pedagoga
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Ptiloha 2 — Otazky rozhovoru s pedagogem

Obecné informace

- Jaké tidy ugite?

- Jak dlouho ucite?
Priprava hodin

- Kolik ¢asu primérn¢€ vénujete piipravam hodin? Zménil se tento Cas od zacatku Vasi
pedagogické kariéry?
- Vnimate, ze by pii peclivéjsi ptipravé na probihala hodina 1épe? Pokud ano, v ¢em

konkrétné?

vvvvvv

Prabéh hodin

- Snazite se svou vyuku néjakym zplsobem zpestiit? Piijdou Vam tyto snahy
prospesné?

- Nastavil/a jste si do svych hodin pravidla? Dafi se Vam je s tfidou dodrZzovat? Maji
pravidla a jejich dodrzovani dle VaSeho nazoru vliv na motivaci studenti?

- Jak se snaZite studenty motivovat k lepSimu vykonu a participaci
Pristup pedagoga
- Myslite si, Ze Vase chovani ovliviiuje motivaci studentii k u¢eni?
- Ziskavate od svych studentll zpétnou vazbu? Pokud ano, na co se ve zpétné vazbé

zamétujete? Snazite se na zpétnou vazbu reagovat?

- SnaZite se studenty vzdélavat i v oblasti vlastniho uceni, self-improvementu apod.?
Motivace pedagoga

- Snazite se vzdélavat v oblasti self-improvementu, motivace, timemanagementu a
podobné?

- Pfedchéazite syndromu vyhoteni? Jak?

- Jak si udrzujete vlastni motivaci?

- Snazite se naddle ve své profesi vzdélavat?
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Piiloha 3 — Otazky dotazniku pro studenty
Obecné informace

Jste: Zzena / muz

Uvedte rok narozeni

Do jakého ro¢niku chodite?
o Vybér z moznosti: prvni ro¢nik (kvinta), druhy ro¢nik (sexta), tieti ro¢nik

(septima), Ctvrty rocnik (oktava).

Jak dlouho mate svého vyucujiciho anglického jazyka?
Jak vnimate uditele
S mozZnosti ohodnotit na skale od 1 (zcela nesouhlasim) do 5 (zcela souhlasim):

- Ucitel na mé pisobi, ze ho prace bavi.

- Utitel ptisobi dojmem, Ze vi, o ¢em mluvi.

- Vnimam, ze m¢ uclitel dokdze kvalitné naucit vSechny aspekty anglického jazyka
(slovicka, gramatiku, psani...)

- Ucitel ¢asto v hodinach zkousi nové aktivity.

- Ucitel dokaZe vyhodnotit, které aktivity jsou pro tfidu a danou latku vhodné.

- Ucitel ptistupuyje k jednotlivym studentim individualné.
Vybér z moznosti Ano a Ne:

- SnaZi se vas ucitel vzdélavat ohledné vlastniho rozvoje? Témito oblastmi mohou byt:

strategie uceni, motivace, pfistup ke vzdélavani, riistové nastaveni mysli atp.
Oteviena otazka:

- Jestlize jste odpovédéli, ze ano, jak?

56



Motivace
Oteviené otazky:

- Co je pro vaseho ucitele dalezité?
- Cim Vas ugitel na hodinach nejvice motivuje?
- Co nepovazujete béhem hodin za ptinosné?

- Co by Vam pomohlo k vétsi motivaci ke studiu?
S moznosti ohodnotit na Skale od 1 (vlibec) do 10 (opravdu hodn¢)
- Jak moc se citite motivovan/a k uceni se anglického jazyka?
Nuda a strach
S moznosti ohodnotit na skéle od 1 (viibec) do 10 (stale)
- Na stupnici od 1 do 10, jak moc se ve vyuce nudite?
S moZnosti ohodnotit na Skéle od 1 (nikdy) do 10 (vzdy)

- Na stupnici od 1 do 10, jak ¢asto pocitujete strach a obavy pfi vyuce nebo ptiprave

na ni?
S mozZnosti vybéru: pozitivni, negativni, jind
- Jaky to méa dopad na Vasi motivaci?
Oteviena otazka

- Chcete k tomu néco dodat?
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