ABSTRAKT

Diplomovéa préce je rozdélend na teoretickou ¢éast a vyzkumné Setfeni. V teoretické Casti se
autorka vénuje komunikaci a vymezuje dany pojem. Dale se vénuje konfliktim, které definuje
a popisuje jejich d¢€leni, soupefeni a generatnimi konflikty. Zarovenn popisuje
1 modely vyuky jako zdroj konfliktti. Popisuje vztah k sobé samému a vztahy k druhym.

V neposledni fad¢ se vénuje skole, pedagogickému sboru a vizi sledované skoly.

Druhé c¢ast je sloZzena z vyzkumného Setieni. Vyzkumné Setieni probéhlo formou online
dotazniku pro pedagogy a pro zaky. Dotaznik pro pedagogy se skladal z uzavienych
1 otevienych otazek a dotaznik pro zaky se skladal pouze z uzavienych otazek. Data byla
znazornéna v grafické podobé. Dotazniky jsou piilozené v prilohach na konci diplomové prace,
kde jsou prilozené i odpovédi na oteviené otazky pro pedagogy. Nasledné v zavéru autorka
navrhla opatfeni pro zlepsSeni klimatu pedagogického sboru, které navrhla na zaklad¢ zjisténych

dat.

Cilem diplomové prace bylo zjistit, zda generacni rozdily v pedagogickém sboru ovliviiuji
proces vzdélavani zakl a navrhnout opatieni, které by mohlo pomoci zlepsit klima v daném
pedagogickém sboru. Autorka zjistila, Ze generacni rozdily v pedagogickém sboru maji vliv na
vzdélavani zakl. Ackoliv je tento vliv maly, tak stale je. V pedagogickém sboru je velmi Spatné

komunikace a tim je narusena i spoluprace.



