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ANOTACE

Diplomova prace se zabyva problematikou pfipravenosti zacinajicich ucitell pro
prevenci a feSeni Skolniho Sikanovani. V teoretické ¢asti se zaméiuje na vysvétleni pojmu
zacinajici ucitel, typologie uditelti, vzde€lavani uciteli. Déle vysvétluje pojmy Sikana, stadia
Sikany, prevence Sikany, a predev§im moznosti jejiho feSeni. V empirické ¢asti se prace vénuje
vyzkumu. Je zde popsan zvoleny kvalitativni vyzkum. A déle popisuje vyzkumné Setieni a jeho
vysledky. Pfinasi odpovédi, zda se osloveni zacinajici ucitelé citi byt pfipraveni na feSeni

a prevenci Skolni Sikany, ¢i nikoliv.

Hlavnim cilem vyzkumu diplomové prace je zjistit, jak se =zacCinajici ucitelé
vyporadavaji se situacemi spojenymi se Skolni Sikanou. Jaké voli diagnostické postupy, s kym
spolupracuji, jakym zplsobem situaci fesi nebo by fesili. Také jak se citi byt na tuto krizovou

situaci pfipraveni ze své teoretické pripravy.

KLICOVA SLOVA

Zacinajici ucitel, Sikana, prevence, profesni kompetence

ABSTRACT

This thesis discusses to what extent new teachers are equipped and prepared to prevent
and deal with school bullying. The theoretical part aims to define used terms and explain what
they entail. These terms include: new teachers, teacher typology, teacher training, bullying,
stages of bullying, bullying prevention, and above all, steps to handle bullying. The practical
part focuses on the conducted qualitative research, describing the chosen method, the process
and its results. It offers answers to whether new teachers feel equipped and prepared to deal

with and prevent school bullying or not.

The main aim of the research is to find out how new teachers handle situations related
to school bullying: which detection methods they use; with whom they cooperate; how they
address these situations or how they would do so. Moreover, the thesis provides an insight into

how prepared they feel, with their formal qualification and training, for these crisis situations.
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Uvod

Zacinajicimu uciteli jsou Casto pfisuzovana ptizviska nadSeny, nadéjny, ale také mlady,
nezkuseny nebo nezraly. Vstup do ucitelské profese je pro pedagogy velmi obtiznym obdobim.
Casto se musi vypofadat stim, Ze jejich predstavy neodpovidaji realits.
Od zacatku vstupu do praxe musi plnit vSechny povinnosti spojené s vykonem povolani.
Neziidka se stava, ze od nastupu do prace fesi komplikované vychovné-vzd€lavaci situace.
Jednou z nich muze byt také Skolni Sikana. Cilem diplomové prace je na zakladé¢ vyzkumu
zjistit, zda se zacinajici ucitel citi byt na feSeni Skolni Sikany a jeji prevenci pfipraveny,

¢i nikoliv.

Teoretickd ¢ast prace se vénuje profesi pedagoga a zacinajicimu uciteli. Jaka je role
ucitele, ptiblizuje profesni identitu ucitele, jakym zptisobem se utvari jeho osobnost, profesni
rozvoj zacinajicitho ucitele, jeho kompetence, pregradualni pifipravu pedagoga a jaka je
typologie ucitelll. Dalsi ¢ast teoretické prace je vénovana tématu Skolni Sikany. Zde je vymezen
pojem Sikana, jeji definice a druhy. Je zde také zapracovana otadzka, jaka je hranice mezi
Skadlenim a Sikanou. Popisuje aktéry a stadia Sikany, ale vénuje se také bezpeénému prostiedi
ve Skole a zakladnimu postupu pti feSeni Skolni Sikany. Zavér teoretické prace je vénovan

vzdélani pedagogli v oblasti této problematiky.

Empirickd ¢ast diplomové prace je veénovana vyzkumu realizovanému formou
piipadové studie. Dotaznikové Setfeni a rozhovory se zaCinajicimi uciteli by mély piinést
nahled na jejich nazory, zda se citi byt na feSeni a prevenci Skolni Sikany pfipraveni. Tyto

poznatky jsou shrnuty v zavéru diplomové prace.



TEORETICKA CAST

1. Role ucitele

S fungovanim spole¢nosti je ucitelskd profese uzce spjata. V oblasti vychovy
a vzdélavani mizeme ucitele povazovat za hlavniho ¢initele, jelikoz formuje a ptipravuje déti
pro pracovni a obéansky zivot. Poskytuje nejen upravené poznatky, ale také pravidla, hodnoty,
spoleCenské idedly. Reformy, které by mély smétovat k napravé, jsou v nepravidelném zajmu
politické scény. Od 90. let 20. stoleti se zacala ucitelska profese proménovat. Spolecnost se
meénila a vyvijela, a tak vznikl tlak na zmény ve vzdélavani zaki a s tim spojené nové pozadavky
na ucitelskou profesi. Naroky a pozadavky na Skolstvi se pfetvati v ndvaznosti na spolecenské
déni. V dusledku téchto zmén dochazi ke zméndm soucasného skolského systému v rizném

rozsahu.

1.1. Zvlastnosti ucitelské profese

O ucitelstvi bylo sepsano nespocet teoretickych rozbort a studii. Neni vSak jasné, zda
tyto popisy vystihuji podstatu této profese. Opakované vyzkumy (Centrum pro vyzkum
vefejného minéni Sociologického tstavu AV CR, 2019) vyvraceji jeden z mytii o nizké prestizi
ucitelského povolani. Dlivod mizZeme spatfovat i v tom, Ze se sami ucitelé podhodnocuji. Tato
tendence je dana intelektualni povahou prace, vysledky kazdodenniho usili pedagogi jsou t€zko
prokazatelné. Neékteré tradiCni stoupence ucitelstvi pohorSuje model profesionalizace. Je
zavadén novy pojem ,.klient”, k ¢emuZz vedl fakt, Ze jsou Skoly ekonomicky a politicky zavislé
na tom, zda je budou Zaci navitévovat. Reditelé a ucitelé jsou nuceni vychazet zakim,
studentiim a jejich rodi¢tim vstiic, z c¢ehoz vyplyva, ze zak jako klient nesmi byt dle profesni
etiky poSkozen. Vyuziti terminu ,klient vykazuje v profesi ucitelstvi jista specifika. Jako
ptiklad miizeme uvést nastup zaka na zakladni §kolu. Zak ani jeho rodiée si ugitele nevoli, je
jim pfidé€len a jejich vztah je nesoumérny. Terminem vychovna péce jsou oznaceny zvlastnosti
vztahti mezi ucitelem a zdkem. Tento termin se snazi zachytit, pro¢ je vztah specificky a pro¢
piinasi vétsi emocionalni zadostiucinéni zenam, které nachazeji v péci o déti své ukotvené

poslani.
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1.2. Promény role ucitele v diisledku spolec¢enskych zmén

Nejvétsi zménu mizeme pozorovat v prekondvani transmisivniho charakteru
vzdélavani na konstruované poznani. Jednim z ryst transmisivniho charakteru vzdélavani je
predavani poznatkl od ucitele k zaklim pomoci standardizovanych metod, platnych cilti bez
moznosti vyuziti vlastnich napadii. Oproti tomu konstruované poznani klade diiraz
na individualitu Zzaka, smysluplnost uceni, snazi se vyuzivat rozmanité ucebni strategie,
respektovani détského vnimani svéta, vyuzivani sebereflexe v procesu uceni a spoluprace mezi
zaky. V Narodnim programu rozvoje vzdélavani byly hlavni priority vzdélavani shrnuty
do n¢kolika bodil, pficemz za zminku stoji priorita promény role a profesni perspektivy
pedagogickych a akademickych pracovnikii. Proména profesni role ucitele je nedilnou soucasti
vyvoje Skolstvi. Ucitel se méni na privodce poskytujiciho sluzbu ve vzdélani, které by mélo
vést k zakovu uplatnéni. Nejde jen o predavani hotovych poznatkd, ale predevsim
o aktivni podnécovani zéka k dovednostem ucit se, objevovat, kriticky myslet a orientovat se.
Ucitel by se m¢l stat osobou, kterd je empaticka a ndpomocnd pii feSeni probléml zika.

Proménit by se mély i jeho metody prace a nastroje k motivaci.

1.3. Role ucitele z pohledu rodica

V letech 1994-2004 byl provadén vyzkum z pohledu ¢eské vetejnosti — Jaky by mél byt
idedlni ucitel? Z vysledkl tohoto vyzkumu vyplyva, Ze ucitel by mél byt predevsim odbornikem
v oboru, ktery vyucuje. Mél by byt vzorem po strance hodnotoveé i postojove, vzorem spravného
chovani. Z vyzkumu také vyplynulo, Ze ¢eska vetejnost povazuje za nejméné diilezité budovani
partnerstvi s rodi€i a zaky. Aktudlnéjsi informace, jaky pohled mé rodi¢ovska vetfejnost na roli
ucitele pfinasi vyzkum z roku 2017, ktery byl realizovan v ramci projektu Mistni akéni plan
rozvoje vzdélavani na tizemi ORP Cesky Krumlov. Cilem bylo shromazdit a analyzovat
odpovédi zaktl a rodicl tykajici se predstav, jakd ma byt idedlni zakladni Skola a jaky ucitel.
Z vyzkumu bych zde rada interpretovala pouze vysledky, které se tykaji predstav rodict
o idedlnim uciteli. V nejvétsi mite byly zastoupeny odpovédi tykajici se uceni déti vzajemné
spolupraci a podpote, pozitivniho vztahu k détem, také toho, aby ucitel dokéazal objevit
a podpotrit silné stranky jejich ditéte, respektoval dité takové, jaké je. Jen velmi malé procento
rodici uvedlo, Ze by mél ucitel vyzadovat piisnou kazen nebo také ze by znalosti jejich déti

mély byt ovéfovany Castymi provérkami a zkouskami.
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2. Profesni identita ucitele

Vysledkem sebereflexe a tvorby naseho védomého jednani je identita. Identitu miizeme
vnimat jako porozuméni tomu, kdo jsme nebo co si myslime, Ze jsou druzi lidé. Identitu miize
jedinec pojmout zprostfedkované nebo ve svém jednani. Nahlizet na sebe mize sam nebo
prostiednictvim druhych. Ucitel¢é o sob& ziskdvaji informace skrze sebe samotné
a svou vlastni sebereflexi, pies své kolegy a zaky. Implicitni procesy hraji dilezitou roli
pii utvareni identity budoucich ucitelti. Naplnéni sebepojeti ulitele se déje explicitné, tedy

védome a implicitn€ — nevédomé. Utvareni ucitelovy identity je postupny proces.

Dilezitou roli pfi utvareni identity hraje pojeti vyuky, které probiha ve tfech fazich.
Prvni fazi je tzv. startovaci identita, charakteristickd pro pocatky ucitelstvi. Pfi studiu
na vysoké skole jsou ucitelé¢ vedeni k tomu, aby zjistili svou profesni motivaci, pficemz ta se
formuje na zakladé jejich primarnich predstav o ucitelské profesi, které meli, kdyz byli jesté
zéky a studenty. V tuto chvili je vytvofena prekoncepce, na které je nutné v budoucnu v praxi
pracovat. Ve druhé fazi se studenti setkdvaji s teorii pedagogiky, psychologie a etiky
autvareji si tzv. ¢asné pojeti vyuky. V této fazi jsou studenti vedeni ke strukturalizaci vlastniho
pojeti vyuky. Ve treti fazi student vytvaii uvédomované koncepce pojeti vyuky.
Na zéklad¢ svych dosavadnich ucitelskych zkuSenosti, které ziska reflexi, je implicitni ¢ast

zahrnuta v koncepci pojeti vyuky.

Pojeti vyuky je 1 po dokonceni studia dale upravovano na zéklad¢ ucitelovy pedagogickeé
praxe a dalSich zkuSenosti, které ziskd svou sebereflexi. V ptipravé ucitele jsou dulezité
implicitni znalosti, do kterych se prolinaji osobnostni dispozice jako jsou emoce, postoje,
zéasady nebo motivace. Osobnostni pfedpoklady a naroky spjaté s vykonem urcuji jeho kvalitu.
Osobnost ucitele se formuje aktivni interakci subjektu s konkrétnim socialnim prostfedim
v procesu spolecenské praxe. H. Hutly (2008) analyzovala vysledky svého vyzkumu
a dospéla k profesni koncepci kompetenci, ke které by méla pregradudlni ptiprava budoucich
uciteld spét. Dle jejiho ndzoru je mozné povazovat tuto koncepci za zaklad profesni identity

ucitele.
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»Zacinajici ucitel by mel:

e Dbyt dobfe piipraven k odpovédnosti za planovani a organizaci déni ve tiide,

e mit dobry profesni znalostni a dovednostni zdklad a mél by ho umét vyuzivat
k usnadnéni (facilitaci) uceni zéka,

e umét vyuzivat metody kontroly a vhodné strategie vedeni zakli v procesu ucenti,

e dokazat vytvofit tvofivou socialni atmosféru a byt schopen efektivni komunikace
i s partnery skoly,

e byt pfipraven udrzet si profesiondlni image, tzn. profesiondlné¢ se rozvijet
a odpovidajicim zptisobem se chovat a vystupovat,

e byt schopen sebeuvédomeéni a sebehodnoceni, a to i prostiednictvim druhych, napft.

kolegti ugitelf.« !

2.1. Zlomové udalosti pri vytvareni profesni identity ucitele

Na pojem zlomové udalosti pfi vytvafeni profesni identity ucitele odkazuje vyzkum
v odborném ¢&lanku od Romana Svatitka v ¢asopisu PEDAGOGIKA.SK. Na zlomové udalosti
je pohlizeno rekonstrukci procesu budovani profesni identity z vypravéni ucitelii. Z nich byly
rozebrany kratké piib&hy, kde ucitelé selhali, kde se jim prace nezdaftila, byli netspé&sni. Tyto
kratké ptibéhy, které odbihaji od hlavniho déje, jsou samostatnou slozkou vypravéni a je
nazyvana zlomova udalost. Na tyto udalosti jsou vazana dualezitd Zivotni rozhodnuti, ktera
jedince ovliviiuji pozitivn€ nebo negativné. Pokud se jedinec nerozhodne spravné a je ovlivnén

negativnim dopadem, znamena to pro n&j krok zpét.

Zlomovou udélost nemize jedinec naplanovat ani nijak ovlivnit, 1 pfesto jsou klicové
v socializaci ucitele do profese. Oproti tomu zlomové akce jsou planované a zamérné a maji
dopad na zdka, ucitele nebo celou Skolu jako zlomova udalost. Zlomovou akeci mize naptiklad

byt ekologicky Skolni projekt. Zlomovou udélost nemlZeme urcit dopfedu, mizeme ji

I DYTRTOVA, Radmila a Marie KRHUTOVA. U¢itel: piiprava na profesi. Praha: Grada, 2009. Pedagogika
(Grada). ISBN 978-80-247-2863-6.
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identifikovat jen zpétné. Jako zlomovou udalost ji mizeme oznacit podle toho, jak moc jedince

ovlivni.

Vyzkum se zamétuje na ucitele experty, ktefi se jimi stali 1 pfes dil¢i neuspéchy, které
ve svych vypravéni popisuji. ,,Zlomové udalosti maji vzdy tyto Ctyii ¢asti: neuspésné jednani,

reflexe problému, poudeni a zména jednani.*

2.2. Sokzpraxe

Za zlomovou udalost mizeme povazovat Sok z praxe. Studenti ucitelstvi prichazeji
do praxe se svymi idealistickymi vizemi, které si pfinaseji z pfipravy na vykon této profese.
Stret nastava, kdyz se setkaji s nepfiznivou situaci uvniti tfidy. Zac¢inajici ucitelé ve vyzkumu
R. Svatitka (Zlomové udalosti pfi vytvafeni profesni identity ugitele, 2011) poukazuji na své
neuspéchy, se kterymi bojovali pti nastupu do praxe. Jednalo se pfedevsSim o nekézen ve tiide,
problémy se spravnou motivaci zadkd nebo o to, jakym zplisobem ohodnotit jejich praci.
Zkusenosti zkoumanych ucitell se liSily, ptesto u vSech zaznél spole¢ny dlivod, pro¢ zazili Sok
z praxe — nekvalitni pregradudlni ptiprava. Badatelska interpretace poukazuje na to, Ze nemusi
jit o nekvalitni pregradudlni ptipravu, ale neidentifikaci jedince s profesni identitou ucitele. Je
to zpusobeno tim, Ze studenti ucitelstvi nejsou pfi své pregradudlni ptipraveé ztotoznéni s profesi

ucitele a po studiu nemaji v planu stat se ucitelem.

2.3. Badatelska a ucitelska interpretace

Badatelska interpretace dale poukazuje na skutecnost, ze jsou nejvice ovlivnéni vlastni
zkuSenosti z obdobi, kdy byli zaky ¢i studenty zdkladnich a stfednich Skol. Pokud student
nerozviji své psychologické a teoretické znalosti, mize byt ovlivnén svymi idealistickymi
predstavami z minulosti. Badatelskéd interpretace upozoriiuje na to, Ze aby se jedinec stal

dobrym ucitelem, musi pfijmout profesni identitu ucitele véetné odpovédnosti, kterd z toho

2 SVARICEK, ROMAN. Zlomové udalosti pii vytvateni profesni identity ugitele. Pedagogika. sk. 2011, ro¢. 2, &.
4,s.247-274. ISSN 1338-0982. Dostupné na: https://www.casopispedagogika.sk/studie/svaricek-roman-zlomove-
udalosti-pri-vytvareni-profesni-identity-ucitele.html [cit. 2023-01-15].
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plyne. Oproti tomu ucitelska interpretace je pro zacinajici ucitele vyznamna tim, ze ucitel

dokaze rozpoznat problém a snazi se nalézt feseni.

2.4. Neprofesionalni ucitel

Neprofesionalni ucitel 1 ucitelé v praxi se shodovali na tom, Ze nejdilezitéjsim tkolem
je predat zaklim co nejvice znalosti. Opakovan¢ vsak zazivali pfi plnéni kurikularnich plani
neuspéch. Ucitelé zacinaji byt uspésni az ve chvili, kdy pfijmou, Ze nebudou schopni plnit
vSechny pozadavky. Nestanou se profesiondlnimi uciteli, ktefi budou technicky plnit
kurikularni pozadavky, ale stdvaji se humanisty a praktiky. Neprofesionalnim ucitelem
se nazyvaji sami ucitelé, ale to neznamena, ze jimi jsou. Zlomovou udélosti je v tomto piipadé
chvile, kdy se ucitelé snazi ptijmout urcitou profesni identitu, kterou odmitaji, jelikoz si mysli,

ze nebudou profesionalnimi uciteli.

2.5. Skupinova identita

Ucitelé se kolem tietiho roku své praxe setkavaji s nepatrnym netspéchem pii snaze
ovliviiovat chod tfidy mimo $kolu. Casto se to také d&je, kdyz se ugitelé snazi ovlivnit chod
Skoly. Ke stfetim mtize dochazet mezi ,,aktivnimi® a ,,pasivnimi uciteli. I kdyz se n€¢kdy
»aktivnimu* uciteli podafi prosadit svlij napad, je poté ve stietu s vedenim Skoly ¢i jinymi
uciteli a povazuje sviij pocin také za neuspech. Jakmile poznaji prostiedi Skoly, zaénou pracovat
s riznymi skupinami uciteli a dokazi se z4jmy téchto skupin pracovat. Pocit uspokojeni pak
vyvolava socialni a profesni identita. Skupinova identita je dana uvédoménim si, do které
skupiny patfi, také soupefenim skupin mezi sebou nebo necekanymi udalostmi, kterymi je
skupina ohroZena. V tu chvili narlstd ve skupin¢ solidarita, ¢imzZ se skupinova identita 1i8i od

osobni ¢i pfipsané.
2.6. Verbalni distancovani

Zacinajici ucitel se ptida ke skupiné ucitelti dle jejich ideologickych stanovisek, které
pozna béhem svého plisobeni na Skole. Na zéklad€ pozitivniho i negativniho vymezovani vici
vlastni ¢i jiné skupin€ posiluje ucitel svou profesni identitu. Jednou ze strategii budovani

profesni identity je verbalni distancovani. U zacinajicich uciteli mizeme o verbalnim
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distancovani hovotit, kdyz se vymezuji viici ur€itym charakteristickym skupindm, pfi¢emz tak

mohou ¢init vi¢i skupin€ negativni nebo naopak viici ideélu.

3. Utvaieni osobnosti ucitele

Abychom 1épe porozuméli vyvoji ucitele, musime ho poznat také jako osobnost,
a zaroven také poznat prostfedi, ve kterém pusobi. Osobnost ucitele je jednim z klicovych
faktort ovliviujicich profesni vyvoj a efektivitu jeho prace. ,,Ve shod¢ s V. Miksikem (2007)
se da chapat psychika osobnosti jako dynamicky interakéni systém, nastroj realizace zivotni
existence v danych podminkach. Podstatné je, Ze se jedna o systém otevieny regulacni spojeny
s autoregulaci, determinovany dynamickymi vztahy vnitfnich predpokladi a wvnéjSich
podminek utvafeni a projevl osobnosti jako svérazné individuality, kterou osobnost ucitele bez

sporu je.*

3.1. Normativni a analyticky pristup

Pedeutologie rozliSuje dva piistupy pii badani o osobnosti ucitele — normativni
a analyticky. Prvni zminény mé za ukol urcit, jakd by méla byt osobnost ucitele, aby byl
uspésny. Deduktivni metoda u tohoto pfistupu stanovuje idealni vzor ucitele, kterému by se mél
ucitel priblizit. Analyticky pfistup zjistuje, jaci ucitele jsou, jaké maji vlastnosti. V tomto
ptistupu je vyuzivéna induktivni metoda, ktera spociva predevSim v analyze vypovédi zaka
o ucitelich ¢i sebereflexe uciteld. V interakénich souvislostech a v prostiedi, kde ucitel plisobi,
se muze osobnost ucitele nejlépe projevit. Jako nejjednodussi zplisob se miize zdat pozorovani
ucitele v jeho pracovnim prostiedi, pficemz by se méla sledovat pfedevsim psychickd odolnost,
adaptabilita a adjustabilita, schopnost osvojovat si nové poznatky socidlni empatii

a komunikativnost.

3 DYTRTOVA, Radmila a Marie KRHUTOVA. Ucitel: piiprava na profesi. Praha: Grada, 2009. Pedagogika
(Grada). ISBN 978-80-247-2863-6.
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3.2. Ucitel-odbornik

Budouci ucitel by m¢l byt predevsim ucitel — odbornik, ktery dokaze vnimat potteby
zéaka, formovat jejich osobnost a rozvijet jejich schopnosti. U¢itel by nemél byt vniman jako
femeslnik, ktery vytvari produkt, ale jako odbornik ve vychové, ktery je zodpovédny
za humanitu budouciho ¢lovéka. Dulezitou roli zde hraje pedagogicky optimismus, coz je
chapano jako kladné pfijeti vzdélavaného vzdélavatelem. Dilezitym nastrojem vzajemné
komunikace ve $kole je empatie. Vyznamné schopnosti uitele, které miizeme dale uvést, jsou
sebeuvédoméni, socidlni citéni ¢i sebeovladani. Pedagog by mél byt schopen udrzet ptiznivé
klima ve tfidé, dokazat fesit spory, byt pratelsky a chapavy. Na atmosféru ve tfidé plisobi
ucitelova psychika (temperament nebo odolnost vaci frustraci). Ucitel, ktery je agresivni,
prehnané¢ aktivni, neklidny, bojacny, nepfipraveny, malo piesvédCivy, nemotivujici
v dostatecné mife zaky, nezicastnény ma negativni vliv na tfidni atmosféru. Kazda osobnost,
kterd funguje v socidlnim prostfedi, by se méla snazit o sebekritiku, sebepoznani a o u¢inné
a pozitivni vnimani reality. Motivujicim Cinitelem vychovné — vzdélavaciho procesu je dle

poznatkl z pedagogické psychologie osobnost ucitele.

4. Vyvoj ucitele
Abychom mohli spravné piispét k zefektivnéni ucitelovy prace, je zadouci porozumét
vyvojovym fazim ucitele. Definice pojmu vyvoj ucitele neni jednoznacnd. V obecné roving
muizeme vyvoj ulitele chapat jako urcité zmény v ¢ase, mohou v ném byt zahrnuty pozitivni
i negativni zmény, kterymi ucitel v pribéhu casu prochazi. Pod zménami si mtizeme predstavit
subjektivni vnimani riiznych udélosti v jeho pracovnim a osobnim Zivoté. Rozvoj ucitele je

spiSe spojovan s rozvojem jeho znalosti a dovednosti ve smyslu zlepSovani a zdokonalovani se.
4.1. Vyvoj ucitele v uz$im a SirSim pojeti

Je mozné rozliSovat vyvoj u€itele v uzsim a SirSim pojeti. V uzsim pojeti se zamétrujeme

na profesni vyvoj pedagoga. Zkoumdn je vyvoj jeho znalosti, schopnosti a dovednosti.

Do uzsiho vyvoje lze zatfadit 1 psychologické pojeti, které vychdzi z obecnéjSich vyvojovych

fazi jedinct. Tomuto tématu se vénuje socialni nebo vyvojova psychologie zamétena na profesi

uciteld. V SirSim pojeti vyvoje ucitele se davaji do souvislosti vlivy, které¢ nemaji souvislost se

Skolnim prosttedim ¢1 vyukou, v potaz jsou brany vSechny faktory, které ucitelé ovliviiuji. Neni
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kladen diiraz pouze na profesni vyvoj pedagoga, ale také na osobni, tedy na ucitele jako ¢lovéka.
Uciteltiv osobni Zivot, vliv spole¢nosti, socialnich skupin, tedy faktory mimo skolni prostfedi,
miizeme povazovat za stejné dilezité. Sir$i pojeti je zalozeno prevazné na kvalitativnich

vyzkumech (tzv. zivotnich piibézich ucitelir), které komplexnéji zachycuji vyvoj ucitele.

4.2. Zmény ve vyvoji ucitele

Pokud se budeme vénovat zméné jako takové, je nutné si ujasnit, co tento pojem
znamena. Zména ucitelova vyvoje zavisi na ptredchozich zkusenostech, socialnich podminkach,
jeho schopnostech a institucionalni podpofe. Tato zména je nepiedvidatelna
a slozitd. Zmény u ucitell ptichazeji neustale v zavislosti na riznych okolnostech. Muze se
jednat o ucast na konferenci ¢i seminafi, piichod novych studentli nebo diskuse s kolegy.
,Obecné 1ze pouze formulovat tfi zdroje, z nichz mohou zmény uciteli vychéazet: 1) zdmérné
1 pfirozené zmény, odvijejici se od Zivotnich situaci, osobnosti a prozitkl jedince; 2) zmény,
odréazejici fazi vyvoje a 3) zmény, vychézejici z formalniho vzdélavani ugiteld.“* Guskey
(2002) prezentuje nazor, ze je zadouci dosahnout nékterych zmén v profesnim vyvoji uciteld.
Uvadi, ze jde o zmény ucitelovych praktik ve tfidé, o zménu nazorl a postoji a o zlepSeni

zékovskych vysledi. Pivodem zmén jsou ucitelovy konkrétni zkuSenosti.

4.3. Uzsi psychologicka pojeti

Ve vyzkumech se Casto aplikuji obecna vyvojova stddia jedince na vyvoj ucitele.
Muzeme se setkat s aplikaci na kognitivni vyvoj (teorie Jeana Piageta). Ucitelovo mysleni,
tvorba a zmény v kognitivnich strukturach ve spojitosti s riznymi hledisky ucitelské profese
byva povazovan za dulezity faktor, ktery ovliviluje vyvoj ucitele. Je nerealné, aby se ucitel
vymanil ze zdvazku odpovédnosti za moralni vychovu déti. U¢itel s nimi travi mnoho ¢asu
a svymi postoji, nazory a chovanim je vSechny v mensi ¢1 vétsi mite ovlivituje. Psychologicke
vyzkumy by se mély zaméfovat na sledovdni a formovéani moralniho vyvoje studentl

1 uditelu.

4 LUKAS, JOSEF. Vyvoj uditele: pfehled relevantnich teorii a vyzkumi (1. &ast). Pedagogika. 2007, ro¢. 57,
¢. 4, s. 364-379. ISSN 2336-2189. Dostupné na: http://pages.pedf.cuni.cz/pedagogika/?p=1260&lang=cs [cit.
2023-01-15].
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J. Loevingerova interpretuje ve své teorii Ctyfi stadia, kterymi ¢lovek v zivote prochézi.

A4

Jedna se o uzsi psychologické pojeti. Do prvni tzv. ochranujici faze fadime ucitele, ktefi jsou
impulzivni, soustfed’uji se prevazné na sebe, nedokazi kontrolovat své emoce. Druha faze se
nazyva konformni a v ni ucitel chce, aby ho zaci méli radi, snazi se jim pomahat. Pokud ho Zaci
odmitaji nebo vii¢i nému projevuji jisté nepiatelstvi, mize to ucitele dovést az k frustraci. Tteti
faze je charakteristickd spolehlivosti a zamétenosti ucitele Jeho chovani je na staveno
vykonnostng, je schopny stanovovat si i dlouhodobé cile. Mlze se ale stat, ze n¢které cile jsou
prilis idealistické a dovedou ucitele k emocionalnimu vycerpani a frustraci. Posledni, ¢tvrtou,
fazi je tzv. faze autonomni. V této etapé vzriista porozumeéni a tolerance vici odporujicim si
potfebam a ukolim z okoli, které jsou na ucitele kladeny. Vnima $irs$i socidlni souvislosti
vzdélani a vychovy. Ucitel nemusi projit vzdy v§emi fazemi, mize napt. ustrnout v prvni fazi,
jelikoz nema spravné dispozice ke vzdélavani a vychové déti. Ucitelé ve vySSich stupnich jsou
dle vyzkumt odolnéjsi viici stresu, jsou vice flexibilni a dokazi se Iépe piizptisobit meénicim se

podminkam. Ve vyuce budou efektivnéjsi.

Jiny vyzkum, ktery provedli J. Mare§ a P. Gavora (Pedagogika, 2004) se zabyval tim,
jak se béhem ucitelovy kariéry méni jeho interakéni styl. Jejich vyzkum ptinesl zavér, ze je
rozdil mezi vyvojem dimenze ucitelova vlivu a dimenzi ,blizkosti k zakim. Pti vyvoji
dimenze vlivu dochdzi ve vnimani zaki a ucitelt k rastu dominantnosti od zacatku jeho kariéry
smérem k pomyslnému idealu. Na za¢atku pracovni kariéry je dominantnost ucitele spiSe mala,
a to predevSim proto, ze ucitelé nemaji skoro Zadné zkuSenosti s vedenim druhych lidi. Pozici
autority ve tfidé si musi behem své pedagogické praxe vybudovat. Nejvetsi nartst ucitelovy
dominance je v prvnich deseti letech a poté se ustali. U ucitelova interak¢éniho stylu v dimenzi
,blizkosti“ je to naopak. Vstficnost ulitele je nachylnd ke snizovani v ndvaznosti na délce
praxe. Mladi ucitelé pfichazeji s vysoce nastavenym idedlem chovani (pomahajici, chapajici,
pratelsky), ale postupem casu se od tohoto idealu vzdaluji a zdjem o zaky se snizuje. Moznym
divodem muze byt to, Ze se zacinaji ,,vzdalovat® od zakt (vékem), ale i narUstajici
dominantnost, ktera s sebou muize piindsSet nespokojenost se zaky, netrpélivost nebo tinavu.
Z vysledklt vyzkumu vyplyva, ze dominantnost ucitele vede k vysSSi UspéSnosti zakl
a vstiicnost ma vliv na emocionalniho vyvoj. Prokazatelné nejlepSich vysledkt dosahuji ucitelé

v obdobni jejich desetileté praxe.
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5. Zacinajici ucitel

Vymezeni pojmu zacinajici ucitel mize byt trochu problematické, zalezi predevsim
na tom, z jakého pohledu na tento pojem nahlizi. Definice se nabizi z legislativniho hlediska -
zékon o pedagogickych pracovnicich 563/2004 Sb. definuje ucitele jako pracovnika, ktery ma
vysokoskolské vzdélani, které je v zdkon¢ dale definovano. V redlné praxi se vSak setkdvame
1 s uciteli, ktefi nemaji ptisluSné vzdé€lani, a i pfes to jsou povazovani za fadné ucitele. Dale
muzeme na definici pohlizet z hlediska pedagogicko-psychologické. Jedna se predevSim
o adaptaci zacinajicich uciteld a problémy a potieby s tim spojené. Adaptace ucitele v prostiedi

Skoly jako organizace je dal$im hlediskem — manazersko-organizacni.

Jako nejvhodngjsi se jevi definice zacinajiciho ucitele dle Pedagogického slovniku.
,UClitel, ktery ma prislusné vysokoskolské vzdélani a pedagogickou zpusobilost, chybi mu v§ak
pedagogické zku$enost, je na za¢atku své profesni drahy. Casové rozmezi ,,za¢atecnictvi® nelze
pfesn€ vymezit, nebot’ zavisi na typu Skoly, aprobaci, vysi uvazku, individualnich zkuSenostech
ucitele; obvykle se stanovuje na obdobi prvnich 5 let profesni praxe. K problémiim zac¢inajiciho
ucitele patii: od prvnich dnli vykonava své povinnosti v plné §ifi, potiebuje systematickou radu
a pomoc, je poveéfovan i Cinnostmi, na néz nebyl pfipravovan (vyuka neaprobovanych
piedméttl), mivéa problémy s ubytovanim, dojizdénim apod.“> V prvnich ttech letech mluvime
o obdobi objevovani a naslechu. V nasledujicich tech letech jde o obdobi stabilizace, upevnéni
didaktickych postupt. Na zdklad¢ vyzkumu bylo obdobi zac¢inajiciho ucitele stanoveno na pét
let praxe. Shrnuti toho, kdo je za¢inajicim ucitelem poskytuje autorka knihy Zacinajici ucitel:
jeho potieby a uvadéni do praxe, PhDr. Miluse Viteckova, Ph.D. ,,Jde o ucitele v adaptacnim
obdobi, které definujeme jako obdobi zacatku profesni drahy ucitele, jako dobu, kdy je uciteli
poskytovana podpora vedenim Skoly, nebo v piipadé neexistence podpory jako dobu, kdy se

ucitel adaptuje na nové prostiedi.«®

SPRUCHA, Jan, Eliska WALTEROVA a Jiii MARES. Pedagogicky slovnik. 6.,aktualiz. a roz3. vyd. Praha: Portal,
2009. ISBN 978-80-7367-647-6.

¢ VITECKOVA, Milue. Zacinajici ucitel: jeho potieby a uvadéni do praxe. Bro: Paido, 2018. ISBN 978-80-
7315-269-7.
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6. Profesni rozvoj zacinajiciho ucitele

Profesni rozvoj ucitele je ¢asto chybné vykladan jako kariérni rozvoj. Pod profesni
rozvoj muzeme zahrnout vSechno, ¢im ucitel rozviji své schopnosti, znalosti a dalsi dispozice
k profesi. Konkrétné¢ si pod profesnim rozvojem mizeme piedstavit kurzy, Skoleni,
samostudium, seminafe rozvijejici jeho schopnosti. Tento proces je celozivotni a je rozdélen
do né¢kolika fazi. Prvni fazi je vysokoskolské studium, v té uclitelé ziskavaji potfebnou
kvalifikaci k vykondvani profese. Druha faze je adaptacni, kdy zacinajici ucitelé nastupuji
do praxe. Ve stylu kontinualniho vzdélavani je posledni tieti fazi praxe. Ucitel se snazi postupné
docilit vlastniho pojeti vyuky, které se béhem jeho praxe méni. Nejvyraznéjsi zmeny v pojeti
vyuky nastavaji v adaptacnim obdobi, kdy hleda, jaké by mélo pojeti vyuky byt. Nékteti ucitelé
maji pocit, Ze jejich pojeti vyuky je jiz optimalni a nékteti to své jeSté upravuji a dotvareji.
V procesu utvaieni pedagogickych dovednosti hraje dilezitou roli experimentovani ucitele,
soucasti jsou i problémové situace do kterych se ulitel dostava. Problémové situace miize
vyfesit jen tehdy, kdy je schopen sebereflexe. Uv€domuje si, jak se v danou chvili zachoval,
jakym zpisobem komunikoval s zaky. Tyto situace dokdze zpétn¢ analyzovat. Jednd se
o neukonceny proces, pficemz pedagogické zkusenosti ovliviiuji i zkuSenosti ucitele. Zacinajici

ucitel si musi postupné osvojovat tuto celou strukturu kompetenci.

7. Kompetence zacinajiciho ucitele

Soubor znalosti, schopnosti, postojii, povahovych ryst, dovednosti a zkuSenosti
nazyvame kompetence pracovnika. O kompetencich ucitele 1ze uvazovat ve dvou rovinach —
psychologické, kterd zahrnuje osobnost ucitele a v druhé roviné praxeologické, kterd zahrnuje
profesni pfipravenost. U budovani kompetenci ucitele bychom méli reagovat na meénici se
podminky v souvislosti s pojetim ucitelské profese. Kompetence, které jsou pozadavkem pro
praci ucitele, jsou stanoveny v profilu absolventa ucitelského studia. Jedna se o standardni
normu kvality ucitele. V minulosti byly snahy o nastaveni kritérii kvality ucitele, za zminku
stoji rezortni vyzkum MSMT Podpora prace uéitelti (2000-2001). Ve vyzkumu se fesily tyto
oblasti: zdokonalovani ptipravného vzdelavani uciteld, kvalifikacni pfedpoklady pro nové role
ucitelti, dalsi vzdélavani uciteld se zietelem k jejich rolim a funkcim. Vysledkem vyzkumu byl
zpracovany navrh na profesni standard a kompetence jednotlivych kategorii ucitelti. Tento

vyzkum nebyl uveden do praxe. Dal$i snaha o nastaveni profesniho standardu ucitele prob¢hla
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v roce 2004 — MSMT stanovilo odborny sbor, ktery mél vytvorit minimalni standardy ugitelstvi.
MSMT v roce 2008 zvefejnilo ramcovy dokument Standard kvality profese uditele, ale v roce
2009 tuto praci ukonéilo. Profesnim standardem se déle zabyval projekt MSMT Cesta ke kvalité
(2012), také narodni projekt Kariérni systém (2012-2015), ktery ale nedostal podporu
z Ministerstva §kolstvi, mladeZe a t&lovychovy Ceské republiky. Jina podoba navrhu kariérniho
systému nebyla v roce 2017 schvalena Senatem. Autofi v odborné literatufe nezpochybiiuji
diilezitost odbornych kompetenci, ale nemélo by se zapominat na ,,lidsky faktor*. Kompetence
jsou velmi riznorodé. Pro ucitele je pfinosné vymezit rimcové kompetence, ale nezapominat

pii jejich naplilovani na realné podminky.

7.1. Profil absolventa

Kompetence neboli zptsobilost k vykonu uditelské profese jsou uvedeny v profilu
absolventa ucitelstvi a koresponduji se skladbou pfedméta ve studijnich programech. Jedna se

konkrétné o tyto kompetence:

7.2. Kompetence piredmétova (oborova)

Z aprobaéniho oboru ma student osvojeny poznatky v rozsahu, ktery odpovida ZS nebo
SS. Dokéze transformovat védni poznatky do obsahu vyucovaciho predmétu, propojovat
mezioborové poznatky, je schopen vyhledat a zpracovat informace. Tyto kompetence si
osvojuje v téchto studijnich disciplinach — obecné didaktika, oborova didaktika, pedagogicka

psychologie, informacni technologie a aprobac¢ni obory.

7.3. Kompetence didakticka a psychodidakticka

Absolvent dokaze propojovat psychologické a socidlni aspekty do vyucovacich
strategii. Vyuziva vhodné vyucovaci prostfedky, nastroje hodnoceni zakii vzhledem k jeho
individualnim pottebam, umi vyuzivat informacni a komunikaéni technologie, je schopen
podilet se na tvorbé Skolnitho vzdélavaciho programu. Kompetence didaktické
a psychodidaktické si upeviiuje v téchto disciplinach — fizend pedagogickéd praxe, vyvojova

a pedagogicka psychologie, obecna didaktika a oborové didaktiky.
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7.4. Kompetence pedagogicka

Absolvent ovlada procesy vychovy vzhledem k psychologickym, socialnim
a multikulturnim aspektiim. Rozviji individuélni kvality zakti, mé& osvojené znalosti o pravech
ditéte a respektuje je. Tyto kompetence rozviji v disciplinach — psychologie, pedagogika, fizena

pedagogicka praxe a sociologie vychovy.

7.5. Kompetence socialni, psychosocialni a komunikativni

Na zéklad¢ znalosti socidlnich vztahti ve tfid¢ zvladd absolvent vyuzit prostfedky
k utvoreni ptiznivého pracovniho klimatu ve tfid¢é. Zvlada analyzovat pfiiny nepiiznivého
klimatu ve tfid¢, tyto pfiCiny odstranit a vyuzit prostfedky pro prevenci téchto jeva. Ovlada
efektivni zplisoby komunikace, které uplatiiuje 1 ve vztahu srodi¢i. Studijni discipliny
rozvijejici tyto kompetence jsou socidlni pedagogika, sociologie vychovy, socidlni

a pedagogicka komunikace, socidlni psychologie, jazykovy projev a rétorika.

7.6. Kompetence diagnostické a intervencni

Absolvent dokaze vyuzit diagnostickych prostfedkil, pii ¢emz dokdze zohlednit
individualni zvlastnosti zakd. Zvlada pracovat s nadanymi zaky, se zaky se specifickymi
poruchami uceni. Znd moznosti prevence socialné-patologickych jevii a dokaze je
diagnostikovat ve tfid€. Ovlada prostfedky k udrZeni kdzné ve tfidé a umi vyfesit vychovné
problémy zakl. Tyto kompetence si osvojuje Vv disciplinach — vyvojovd psychologie,

pedagogicka diagnostika, biologie déti a mladeze, specialni pedagogika a patopsychologie.

7.7. Kompetence profesné a osobnostné kultivujici

Absolvent studia dokdze plsobit na formovani hodnotovych orientaci zaki, jeho
védomostni a kulturni rozhled je rozsahly. Do své prace je schopen zatadit potieby a zajmy
svych zaka. Ma osvojenou profesni etiku ucitele. Zvlada spolupraci se svymi kolegy a je
schopen autoevaluace a sebereflexe. Profesné a osobnostné kultivujici kompetence si upeviiuje
v téchto disciplinach — etika, filozofie vychovy, aproba¢ni obory, fizena pedagogicka praxe

a spolecenskovédni discipliny.
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8. Pregradualni priprava ucitele

Za tvlrce své profesni identity je povazovan sam student ucitelstvi. Je to hlavni diivod,
pro¢ se stava ustfednim cilem piipravy studenti podpora v individualizovaném procesu
postupného ,.,stavani se ucitelem®. ,,(Strouhal, Kota 2016) Stile se hledd vhodny model
ptipravy budoucich ucitel uvnitt nestabilniho svéta, v némz je velmi obtizné definovat pevné
orientace a opérné body*. Citovani autofi zmifuji problematickou situaci univerzitniho
vzdélavani, které se zmitd v technicko-organizacnich opatienich, jez odrazeji vysoké naroky
edukace a aktudlni vychovnd témata Skolniho prostfedi vyplyvajici z hektického tempa
spole¢enskych promén.“ Jini autofi odkazuji (Vasutova, 2004) na rozpory piipravy vzdélavani
ucitelské profese. Naptiklad jako jeden z rozport uvadéji pojeti piipravného vzdélavani pro
potieby realného vykonu ucitelské praxe. V oblasti vyuky, ktera neni ptikladna, ale modelova,
v oblasti kvality uchazecti o studium, a to ve smyslu, ze se neposuzuji osobnostni predpoklady,
volba studia ucitelstvi je Casto brana uchazeci jako nadhradni moznost, a v takovém piipad¢ je
pak jejich motivace ke studiu nizka. Dal§im rozporem, ktery uvadéji, je nevhodné uspotadani
feSeni pregradudlniho a dalSiho vzdélavani uditeld. Dle V. Spilkové (2006) by mély
pedagogické fakulty piekonat transmisivni metody vyuky, kdy jsou poznatky ptredavany
formou definic, hotovych poznatki a abstraktnich teorii, které nejsou provazany se Skolni praxi
a vlastnimi zkuSenostmi. Neéktefi autofi poukazuji i na to, Ze studenty uci 1 ti, ktefi

na konkrétnich skolach dfive neudili.

8.1. Propojeni teorie s praxi

Diskutovanym tématem je propojeni teorie s praxi. Casto uvadénym divodem
nedostateCnych kvalit absolventl ucitelskych oborli je nadbytek teoretickych poznatki
a neuspokojivy prostor pro vykon praxe. Tyto ndzory zaznivaji piredevS§im od zacinajicich
uciteld, ale také od zaméstnavateli. Pravé zaméstnavatelé preferuji prakticky zamétenou
ptipravu ucitelll na rozdil od vzdélavatela uciteli, kteti vyzaduji zakademicténi pfipravy. Praxe

vyznamné ovliviiuje sebepojeti budoucich ucitelt. Diky praxi dochéazi ke zlepSovani jejich

7 VITECKOVA, Miluse. Zacinajici ucitel: jeho potieby a uvadéni do praxe. Bro: Paido, 2018. ISBN 978-80-
7315-269-7.
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komunika¢nich dovednosti, rozvoji specifickych dovednosti, schopnosti empatie
a profesiondlniho odstupu. Studenti rozviji také mnoho svych osobnich vlastnosti (tolerantnost,
rozhodnost aj.), zvySuje se frustracni tolerance. U studentl muizeme pozorovat vytvareni
skrytych znalosti, reflexi a sdileni zkuSenosti s provazejicim ucitelem. V tomto sméru Ize
oponovat pouze tim, ze bude-li mit student nedostatecnou poznatkovou vybavu nebo malé

zkuSenosti, reflexe se stane neucinnou.

Nekteti autofi také uvadéji (Kalhous, Horak 1996), ze praxe mize byt vnimana jako
prevence ,,Soku z reality*. O délce praxe by se mohlo diskutovat. Pro tispésné studium je nutné
neustalé a funkéni propojovani teorie s praxi. V soucasnosti prevlada stav, kdy teorie a praxe
jdou spise ,,vedle sebe* nez aby se tyto dvé linie propojily. Pro vstup do praxe je samoziejmée
dilezité, aby byli studenti vybaveni teoretickymi znalostmi, na jejich zékladé si mohou
uvédomit subjektivitu svych ndzort na pedagogické situace a pojmenovat pedagogickou realitu.
Pti ziskavani svych odbornych znalosti si vytvaii prekoncepty svého pedagogického piisobeni.
Poté prichazi praktickd zkusSenost, kterd tyto prekoncepty potvrdi nebo dojde ke konfliktu.
Nelze fici, Ze je mozné, aby byla vyuka pouze teoretickd, vstup do praxe byva poté provazen
»sokem z praxe®. Na druhou stranu nemulze byt vyuka Cisté praktickd, protoze by mohlo

dochazet k pouhému napodobovani a stagnaci.

O propojeni teorie s praxi piSe ve své pracii F. A. J. Korhagen (2001), ktery poukazuje
na to, Ze by se méla ucitelska pfiprava postavit na realisticky zéklad a propojit teorii s praxi.
Déle ptfipomina, Ze je nutné respektovat, ze v ucitelské profesi zastavaji vyznamnou roli také
city a emoce. Ucitel by se mél mimo teoretickych znalosti naucit také zvladat situace, ve kterych
uplatni své postoje a hodnotovou orientaci. Z téchto skutecnosti autor vyvozuje zaveér
o duleZitosti ucitelovy reflexe a sebereflexe a nezbytnosti piekonat jednostranny transfer
hotovych teoretickych poznatkd k u¢icimu se subjektu opaénym postupem, pii némz si ucici se
subjekt sam vytvafi poznani a sam usiluje o zvladnuti poznatki. Jak jiz bylo zminéno vyse,
i F. A. J. Korhagen piSe o budovani svych védomosti na zdklad¢ percepce. Tento proces je
oznacovan jako tzv. situani poznavani. Budouci ucitel by mél zazit rizné situace, ze kterych
by poté pod vedenim odbornika reflektoval své zkuSenosti a na jejich zakladé dospél

k teoretickym znalostem.
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Pti propojovani teorie s praxi by se méla brat v potaz i organizacni stranka, jako ptiklad
lze uvést orientaci celé fakulty na ptipravu uciteld, konstituovani fakultnich skol nebo ztizeni
ucitelského studia na fakulté. Vyucujici oborovych didaktik by méli byt v kontaktu s fakultnimi
uciteli. Na nékterych fakultach jsou vyuzivany k praxi cviéné Skoly (Skoly, kde studenti
vykonavaji svou praxi a osvojuji si zde své ucitelské dovednosti), kde jsou pod vedenim
cviéného ucitele. Pochopitelné se otevird diskuze nad tim, jaky by mél byt cviény ucitel.
Predpokladame, Ze si pod pojmem cvicného ucitele piedstavujeme experta ve svém oboru. Kdo
je ucitel — expert a kdy se jim stava? ,,Dnes je odbornik (expert) chapan jako ¢lovek, ktery diky
svému vzdélani a zkuSenosti dokaze délat véci, které my ostatni lidé neumime, nebo je déla
spolehlivéji a efektivn&ji (Waterman, 1986, 1989).“® Ugitelem expertem oznacuje literatura
ucitele po péti letech praxe. Avsak je tfeba zminit, ze nékteti ucitelé se experty nestanou ani po
celozivotnim Usili, nikdy nedoséhnou kvalit jako jini ucitelé, protoze nedokdzou délat to, co
ostatni de¢laji bézné. Na zaklad¢ tréninku ovladaji, mnohdy i1 automaticky, soubor znalosti
a dovednosti, ktery presahuje znalosti a dovednosti neodborné veiejnosti. Idedlni by tedy bylo,
kdyby cvi¢ny ucitel byl vzorem pro studenty ucitelstvi, mél by disponovat vétsi profesionalitou,
vétSimi kompetencemi a zkuSenostmi. Ne vzdy se setkdvame s cviénymi uciteli — experty.
Diivodit miize byt nékolik — pocet studentil prevySuje pocet cvicnych ucitelt, néktefi ucitelé
nechtéji spolupracovat se studenty, vyssi vék cvicitelit — unavenost z vétsiho mnozstvi prace
nebo také finan¢ni ohodnoceni cvi¢nych ucitelt. Jsou ptipady, kdy cvi¢ny ucitel neni na urovni,
na jaké by idedlné pro studenty mél byt, i pfes to je vSak potfeba ocenit, Ze jsou ucitelé, kteti

studenty chtéji vést a plné se jim vénuji.

9. Typologie ucitele

Typologie ulitele nam primarné slouzi k popisu a schematizovani profesni stranky
ucitele. Do typologie ucitele zafazujeme jeho postoje, vztah ucitele k zaktim, jeho pojeti vyuky
apod. Muzeme tedy fici, ze typologie ucitele je jakési hledani idedlniho modelu osobnosti
ucitele. Typologie je rozdélena do urcitych charakteristik, ale ucitel nemusi byt typologicky

zcela vyhranény a do urcitého typu je zatazen spiSe podle pievazujicich vlastnosti. V popisu

8 KALHOUS, Zdenék. Skolni didaktika. Praha: Portal, 2002. ISBN 80-7178-253-x.
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dominantnich vlastnosti, které by mél uspésny ucitel mit, mizeme uvést suverenitu, flexibilitu,
organiza¢ni schopnosti, radost z prace a osobni nadseni, odolnost vii¢i stresu, empatii, verbalni
predpoklady, smysl pro spravedlnost, vyrovnanost, emocionalni zralost, spolehlivost,
dodrzovani etickych standardi, inteligenci, tvofivost, piijemny zevnéjSek a posouzeni vlastni
prace. Z hlediska jejich reagovani uvadéji autoii C. Henning a G. Keller (1996) re-aktivni
a pro-aktivni Zzivotni postoj pfi vyzkumech stresu u uciteld. Uvadéji, ze pedagogicky
optimismus ovliviluje reakce ucitell v zatéZzovych situacich pii jejich praci. V odborné
literatufe se setkavame s typologii, kterd je zaloZena na rozsahu upfednostnéni akceptace uciva

nebo zaka a jeho rozvoje.

9.1. Struktura osobnosti ucitele

Z hlediska zaméfeni osobnosti ucitele délime pedagogy na dva typy — logotropa
a paidotropa. Logotrop se orientuje spiSe na vyufovany piedmét, je dobrym metodikem
a dokdze zaujmout zadky pro svlij obor. Rad vyuziva prezentace, praci s interaktivni tabuli.
U paidotropa pfevazuje zajem o osobnost, zajmy a individudlni problémy zaka. Jedna se
vétSinou o ucitele na 1. stupni zdkladnich skol. Na vys$Sim stupni §kol miize tento postoj vést
k nesrozumitelnym vykladiim s malym z4jmem o sviij obor. Tento nezdjem muize vést k tomu,
7e ho za¢nou také zaci napodobovat. K typu paidotropa ma v soucasné dobé blizko definice tzv.
globalniho ucitele podle R. Kohoutka. ,,Globalni ucitel napt. respektuje prava druhych a snazi
se ve tiid¢ rozlozit moc a odpovédnost za rozhodovani a pfijaté rozhodnuti, vytvaii atmosféru
vzajemné divéry, zdravého sebevédomi, individualni a skupinové discipliny. Zavadi
demokratické metody rozhodovani a vede k respektovani lidskych prav. Klade diraz
na rovnomeérny rozvoj vsech slozek osobnosti, ne pouze na ziskavani védomosti, ale 1 na rozvoj

slozky citové a socidlni. Pfistupuje navic k feSeni problémi z celosvétového hlediska*’

9 HOLECEK, Vaclav. Psychologie v ucitelské praxi. Praha: Grada, 2014. Pedagogika (Grada). ISBN 978-80-247-
3704-1.
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9.2. Typologie ucitelt

Typologie ucitele mize byt rozdelena dale podle pedagogického postupu ucitele
a z tohoto hlediska jsou v ni popsany tfi typ ucitelt. Prvni je védecko-systematicky typ ucitele,
ktery klade dliraz na postupy ve vyucovaci hodin€ a u zaki rozviji logické mysleni. Druhy typ
je umeélecky. Ucitel ma ve velké mife rozvinutou pfedstavivost a disponuje nazornym
myslenim, déti jsou pro néj inspirace. Posledni je prakticky typ, kam se fadi manualné zru¢ni

ucitelé s organiza¢nimi schopnostmi. U déti rozviji ndzorné-praktické mysleni.

Déle mizeme popsat typologii uciteli podle pievazujiciho stylu vedeni a vztahu
k zakiim. Autokraticky typ — ucitel méa vysoké naroky na své zaky, vyzaduje kdzen, pozorovat
muzeme piehnanou piisnost a nerespektovani nazort zakd. Liberdlni typ — uditel toleruje
volnost, na zaky ma nizké naroky, mize mit problémy s kdzni zakt. Demokraticky typ — tento
typ ucitele je laskavy, respektuje ndzory zakd, ptfijima kritiku, s Zaky spolupracuje, jeho
pozadavky jsou pfiméfené ndrocné, je dusledny. Tento ucitel by mél dosahovat optimalnich

vysledkd.

Vlastnosti nervové soustavy jsou dal§im kritériem k typologii uciteld. Jedna se o Ctyfi
typy uciteli — sangvinik, cholerik, flegmatik a melancholik. U tohoto rozdéleni upozoriiuje V.
Holecek (2014) na fakt, ze v obecném povédomi jsou u téchto typt Castéji uvadény jejich
zaporné vlastnosti. Nejcastéji u cholerika a flegmatika, ale tyto typy maji z psychologického
hlediska i mnoho kladnych vlastnosti, které miizeme u ucitell ocenit. V pedagogické praxi jde
napiiklad u cholerika o jeho pracovitost, ze vSech typii uciteli je nejpracovitéjsi, a u flegmatika
l1ze vyzdvihnout vlastnosti jako jsou vytrvalost a trpélivost. Naopak sangvinik je vetejnosti
chapén jako jednostranné kladny typ, ktery ma jen kladné vlastnosti, avSak 1 jemu Ize pfifadit
zéporné vlastnosti, které se pro roli ucitele nehodi. Je to napt. nevytrvalost, lehkomyslnost,
nedtslednost ¢i povrchnost. Malokdy se najde vyhranény typ ucitele, Casto se sklada z dvou ¢i
tii typu, které u jedince prevladaji. Je slozité urcit, ktery typ by byl pro povolani ucitele tim
nejvhodnéjsim. Pedagog se ve Skole setkava s riznymi situacemi, na které je nutné reagovat
riznymi zplUsoby. Pro organizaci je nejvhodnéjsi cholerik, jak jsme uvadéli vyse, je velmi
pracovity a aktivni. Flegmatik by byl nejvhodné&;jsi pti nekdzni ve tfidé a roli tfidniho ucitele by

se svymi kladnymi vlastnostmi zvladal nejlépe sangvinik. Typologie, kdy délime ucitele na
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logotropy a paidotropy ¢i typologie podle pievazujiciho stylu vedeni a vztahu k zakiim jsou

povazovany za piekonané. Je to z divodii zmén, které nastaly v ulitelskych rolich.

J. Prokop (2002) rozdé€luje ucitele na tradicionalisty a chameleony. Tradicionalista méa
podle ného negativni postoj ke Skolské reformé, protoze jakékoliv reformy naruSuji jeho
neménné poradky. Tento typ ucitele je k témto zméndm nepfizplisobivy. Dlivodem, pro¢ se
nechce vzdat svych postupli, mize byt také presvédceni, Zze jeho postupy jsou ovefené a neni
nutné na nich nic ménit. Jsou-li vedenim Skoly pozadovany néjaké zmény, pfistupuje k nim
neochotné¢ a velmi pomalu. Ucitel chameleon piistupuje ke zméndm dvojstrané. Zmeény piijima
jen ,,na oko*, ale pfistupuje k nim rezervované. O zménach si mysli, Ze nepfinesou nic nového.
J. Prokop zminuje i typ ulitele — entuziasty, ktery reformu pfijima a uznava ji, pokud je

v souladu s jeho pfedstavami, coz byva vyjimecné.

9.3. Vyucovaci styl v souvislosti s osobnosti ucitele

Vyucovaci styl ucitele je mozné posuzovat z n¢kolika hledisek — jaké vyuziva ucitel
metody, jakym zplsobem vnimé zaka, jak chape vychovné-vzd€lavaci cile, jak zna obsah
vzdélavani a jaké jsou vztahy mezi Zaky a jim samotnym. Vyucovaci styl ucitele se rozdéluje
do tfi kategorii. Manazerskym stylem se oznacuje ten, kdy ucitel povzbuzuje zéky k uceni, je
velice efektivni, systematicky organizuje a pfedava spravnou zpétnou vazbu. Druhy styl se
nazyva facilitacni. Ucitel se zaméfuje na zaky, na vnimani jejich zajmu a jejich individualnich
ucebnich potieb. Pragmaticky styl ucitele se zaméfuje na cile a jejich dosazeni véetné jejich
aplikace. Dulezité jsou i vysledky uceni. Zavisi na uciteli, ktery styl uceni si vybere a zda ho

aplikuje samostatné ¢i jich nakombinuje vice.

Zacinajici ucitel nepfichazi do praxe ve vétsiné ptipadil s vyhranénym ucebnim stylem.
Inspiraci pro ucitele zacatenika mohou byt uclitelé, ktefi maji jiz vyhranény ucebni styl.
Pedagogicky slovnik charakterizuje ucebni styl ucitele takto: ,,Svébytny postup, jimz ucitel
vyucuje, soubor Cinnosti, které ucitel jako jedinec uplatiiuje ve vyucovani. Ucitel pouziva
vyucovaci styl ve vétSin€ situaci pedagogického typu, pravdépodobné nezavisle na tématu,

na tfidé apod. Vyucovaci styl vznikd z ucitelovych piedpokladii pro pedagogickou ¢innost,
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rozviji se spoluptisobenim vnéjSich a vnitinich faktorii. Vede k vysledkiim urcitého typu, ale

zabrafiuje vysledk jinych. Je relativng stabilni, obtizn& se méni.*!°

Ucebni styl je promyslend strategie vytvorend na zéklad¢ ucitelovych rozhodnuti.
Nejedna se o nahodilé konédni ¢innosti v ndvaznosti na okolnosti, které béhem vyucovani
ptichazeji. Cesky i1 zahrani¢ni vyzkum pfiSel s obdobnymi zavéry kategorizace vyucovacich

styli. Ty se odviji od ucitelova kognitivniho stylu, je pro né¢j typicky a nezameénitelny.

9.4. Motivace ucitele

Stejn¢ jako v Maslowové hierarchii je na vrcholu pyramidy seberealizace, také
v ucitelské profesi zavisi spokojenost na jeho seberealizaci. Kazdy ucitel ma samoziejmé
potfebu uznani. To mu mize poskytnout vedeni Skoly, ze strany zaki a rodic¢i bohuzel tak Casto
nepiichazi. Vedeni Skoly by mélo ucitele za jeho GspéSnou praci formalné i neformalné ustné
pochvalit. Pochvala od fteditele Skoly, ale také od kolegy, mlze byt pro uclitele silnym
motivujicim momentem. Mezi piijimanim odmén a negativnich podnéti by méla byt
rovnovaha. Psychologové o této skutecnosti mluvi jako o tzv. principu vzajemné vymény
odmeén a trestli. Pro ucitele je odména nejsilnéj$im Cinitelem, jelikoz ¢asto musi pfijimat kritiku
ze strany rodi¢l a kazdému jedinci jde v Zivoté pfedevsim o to, aby naplnil potfebu sebetcty.
Lidé, ktefi jsou spolecensti a empaticti maji zdravou sebetictu, kterd plisobi na celkovou dusevni
pohodu. Jedinci maji tendenci o tom, Ze jejich vlastnosti jsou kladné a jsou 1 tak hodnoceny od
ostatnich lidi. VSichni lidé, ktefi maji zdravou sebeuctu, vykazuji vys§i miru empatie vici
ostatnim lidem. A to plati 1 u uciteld. Pokud bude mit ucitel zdravou sebetctu, bude vice
empaticky ke svym zadklim. Na zvySovani sebeucty se podileji dva Cinitelé — prvnim je
subjektivni nebo objektivni pocit z dobie vykonané prace. Predevsim, pokud musi pfi plnéni
svych tkolli prekonavat prekazky. Druhym ¢initelem je kladné hodnoceni ostatnimi. Hodnotit
ucitele mize vedeni Skoly, kolegové, zici, rodiCe, inspektofi. Pro ucitele ma samoziejmé

nejvetsi vyznam hodnoceni vedenim Skoly.

10 pRUCHA, Jan, Eliska WALTEROVA a Jifi MARES. Pedagogicky slovnik. 6.,aktualiz. a rozs. vyd. Praha:
Portal, 2009. ISBN 978-80-7367-647-6.
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9.5. Charakterové volni vlastnosti ucitele

Zéci povazuji u svych uéiteld za nejdileZitéjsi jejich charakterové vlastnosti, které ale
maji moralni vyznam. Ucitelé by méli disponovat zdravou sebedlivérou, kterd jim napoméaha
k uspéchu tidiciho pracovnika. U¢itel musi fidit svou tfidu, a i kdyz je zacinajici ucitel vyborné
piipraven po strance didaktické a odborné, pokud nemé zdravou sebedivéru, odchazi
ze Skolstvi, protoze toto nezvlada (problém nekazné€). Koncepce vlastniho ja (selfkoncept)
zahrnuje otazky ,,Kdo jsem?“, ale také ,,Kym se mohu stat? Jaké jsou moje moznosti?* Pokud
si jedinec dokéze upiimné odpoveédét na otazku ,,Co chci?*, ovlivni to jeho motivaci, sebepojeti

a seberealizaci.

Driivéjsi vyzkumy ukazovaly, ze sami zaci vyzadovali spiSe dominantniho ucitele, ktery
si dokaze ve tfid¢ udrzet kdzen. Z novéjsich vyzkumi vyplyva, Ze se od tohoto sméru odklani,
a to v disledku tlaku na ,,prava ditéte*, kterd odmitaji autoritativniho ucitele. I pfes to by mél
byt ucitel do jist¢é miry dominantni, protoze submisivni ucitelé mivaji problémy s kazni.
Pfiméfené¢ dominantni ulitel se vyznacuje zdravym sebevédomim a vysokymi odbornymi
a metodickymi kvalitami, umi se pohotové rozhodovat, fesit vychovné problémy, spravne vést
a fidit kolektiv. Odborna literatura zmifiuje termin laskava naro€nost ucitele. Poukazuje na to,
aby byla dominantnost u¢itele opravdu pfimétend. Ptili§ dominantni ucitelé, kteti kladou na své
zéky pfili§ vysoké néaroky, neptiznivé plisobi na jejich vyvoj. Laskaveé naro¢ény ucitel s zaky

spolupracuje a vytvaii pratelskou atmosféru, ve které zaci radi pracuji.

9.6. Volni vlastnosti ucitele

Mezi nejvyse oceniované vlastnosti u ucitele zaci fadi trpélivost, rozhodnost, diislednost,
sebeovladani aj. Seberegulacnimi vlastnostmi nazyvame ty vlastnosti, kterymi ucitel tidi
a kontroluje své chovani. Mezi seberegulacni vlastnosti je mozné zatradit — sebeuvédomovani,
sebepozndvani, sebehodnoceni, sebekritika, sebevédomi, selfkoncept, sebepojeti. K rozvoji
védomi vlastni identity dochazi jiz kolem tfetiho roku — pfichazi tzv. prvni obdobi vzdoru.
Clovék si uvédomuje svou existenci na svété, sviij vék apod. Sebepoznavani u budouciho
ucitele se zacind tvofit jiz v détstvi pfi nastupu do zékladni Skoly. Dal$i rozvoj pokracuje
v puberté a adolescenci se dotvari. Jedinec poznava sdm sebe, a to v oblastech poznani o svém

vlastnim téle, o svych vlastnostech a schopnostech a o svych cilech, kterych chce v Zivoté
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doséhnout. V sebehodnoceni ucitel hodnoti své vlastnosti. Pfi tomto hodnoceni sebe sama miize
dochazet k sebeptecenovani, sebepodcenovani nebo ke odpovidajicimu hodnoceni — zdravému
sebevédomi. U sebekritiky se ucitel ve svych schopnostech a vlastnostech zaméiuje
na nedostatky. Pokud sebekritika vychazi znitra jedince, mize byt dobrym ndastrojem
k budoucim zméndm v jeho chovéani. Vnitini mravni zéasady, svédomi, by mély ucitele
usmeériovat v jeho Cinech. Selfkoncept zde byl jiz zmifiovan. Jde predevSim o hledani otazek
,»Kdo jsem?*, , . Kym chei byt?*, ,,Co pro to chci udélat?* Jako sebepojeti je brano to, jak ¢loveék
vidi sam sebe. Sebepojeti vznika na zakladé toho, jak daného jedince vidi ostatni. Utvaiet se
zaCind na zacatku druhého roku a vrcholem jeho utvaieni je obdobi adolescence. Ucitelé si
vytvari své sebepojeti predevsim na zacatku pedagogické praxe. Sebepojeti muze jedince
aktivovat i dezaktivovat. Pokud ho aktivuje, tak u néj rozviji jeho osobnost, vykon nebo uspéch,
naopak pii dezaktivovani snizuje jeho Sance na Uspéch. Sebepojeti se pfisuzuje i vliv celkove
na zdravi a schopnost vypofadat se s obtiznymi Zivotnimi situacemi. Zdravé sebepojeti je

dilezité pro vSechny lidi, aby byli v dusevni rovnovaze.

9.7. Obecné a specialni vlastnosti ucitele

Tato podkapitola se zabyva schopnostmi ucitele, které jsou osvojené. Jednd se
o schopnosti obecné a specidlni. Pod pojem obecné schopnosti se Casto zafazuje termin
inteligence. Mnoho ¢innosti vyzaduje, aby mél jedinec nadprimérnou inteligenci, stejné je to
1 u ucitelské profese, ktera se fadi mezi narocné povolani. Neni samoziejmé dano, Ze jedinec
s vysokym inteligen¢nim kvocientem bude ve své ucitelské praxi uspésny. U ucitele je vyhodné
spiSe rozbihavé, originalni ¢i tvofivé mysSleni. Inteligencni testy jsou koncipovany spiSe
na abstraktni, logické a teoretické mysleni. Jednou z kompetenci, kterd urcuje, zda bude ucitel
ve své praxi UspeSny ¢i neuspéSny je emocni inteligence, ucitel musi byt schopen citlivého
vnimani a fizeni svych emoci. Tyto schopnosti nejsou vrozené, ale ucitel je rozviji na zakladé
svych vloh pomoci studia, vlastni ¢innosti, vycviku. Pro Gispé$nost ucitelského povolani jsou

potieba nejen obecné schopnosti, ale také schopnosti specialni.

Mezi specialni schopnosti ucitele fadime didaktické schopnosti, pedagogicky takt,
schopnost sebereflexe. U pedagogicko-didaktickych schopnosti se predpokladda, ze bude mit
ucitel osvojeny organizacni schopnosti. Ty by se mély projevit v metodickém ztvarnéni uciva,

vyuziti vhodnych metod, a predev§im v naplnéni edukacnich cilii. V psychodidaktickych
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schopnostech ucitel vyuziva spravné zvolené formy a metody vyuky predevSim z hlediska
zékonitosti uceni zakl napt. prekoncepty, troven jejich mysleni, paméti, predstavivosti. Ucitel
jiz ,,pouze“ neptedavd hotové poznatky, ale zohlediiuje psychodidakticka hlediska, je
zprostiedkovatelem Zzakova poznani, klade diraz na jeho osobni rozvoj. Ob¢ slozky,
psychologickou i didaktickou, by mél ucitel propojit do své vyuky, aby u zakl probudil zajem,

motivaci k dalSimu poznavani, ale aby se nevytratil obsah uciva.

Pro pedagogicky takt je charakteristick¢é pohotové rozhodovani, které vede
ke spravnému psychologickému jednani. Pedagogicky takt se projevuje empatii. Ucitel, ktery
zaky nezkreslen¢ hodnoti, mé smysl pro spravedlnost, ma zajem o jejich problémy, dokéaze
s nimi navazat pratelsky vztah a ma jejich respekt, ma pedagogicky takt. Ten mize byt z jisté
¢asti vrozeny, ale ucitel ho mize i samostudiem, vycvikem, ale ptedevsim sebereflexi své prace

rozvijet.

Ucitel by mél byt také schopen predavat Zakim své hodnoty a postoje. Pomoci by mu
k tomu mé¢l spravny verbalni i neverbalni projev, napt. prace s hlasem, gesta, ziva fe¢ nebo
mimika. Pedagog by se mél snazit o své hlasivky pecovat, jelikoz se jedna svaly a vazy, které¢
se mohou nevhodnym zachazenim poskodit. Casto zaéinajici ugitelé délaji chybu, Ze se snazi
hlu¢nou tfidu ,,ptekiicet”, ale vhodnéjsim zplsobem je tiidu ztisit a vyuzit sviy hlas opaénym

zpusobem a ve tfidé mluvit polohlasné.

Sebereflexe ucitele je vhodnym ndastrojem k jeho zlepSovani se v profesi. Vhodné
zvolend sebereflexe mliZe ucitele ochranit pred ustrnutim ve stereotypech jeho prace, ¢imz jsou
mysleny jeho zakofenéné postupy a koncepty. Pokud sebereflexi vyuzije spravnym zplsobem,
muze tyto stereotypy efektivné odstranovat a profesné se posouvat. Dulezitd je také
autodiagnostika ucitele, ktera mu napomaha odstraiiovat nevédomé ¢asti chovani. Pokud ucitel
odhali i1 své nevédomé pojeti chovani a nasledné s nimi pracuje, vysledkem bude zkvalitnéni
jeho prace. Zda bude uspésny predurcuji piedevSim jeho vrozené schopnosti osobnosti.
Pedagogicky takt, trpé€livost nebo nadSeni k praci neni mozné plné¢ nahradit vycvikem

¢1 samostudiem.
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10.Sikana
10.1. Sikana a jeji vymezeni

Sikanu se fadi mezi socialné patologické jevy, které jsou pro spole¢nost nezadouci, maji
na jedince negativni vliv a piekracuji spoleCenskou normu. Ta se mize v pribéhu casu ménit,
stejné jako mize byt rozdilna v riznych subkulturach. Na vznik socidln€ patologickych jevi
ma vyznamny vliv prostfedi jedince, ve kterém zije. Pro vyvoj jedince je jednim
z nejvyznamnéjsich faktorti vliv rodiny. Pokud se dit€¢ nachazi v rodiné€ rozvracené, v roding,
kde jsou rodice zavisli na alkoholu nebo drogéach, neprojevuji k ditéti dostate¢ny cit nebo jsou
prili§ zaméstnani svym povolanim a nezbyva jim ¢as na vychovu déti, jsou tyto déti ohrozeny
moznosti rozvoje socidlné patologickych jevi. Vyznamnou roli zde hraji i média, protoze déti
jsou bézné jejich vlivu vystavovéany, a tedy 1 nasili zobrazovanému v riznych podobach.
Nésledné u déti dochazi k jeho napodobovani nebo zlehcovani, coz u nich vede ke snizeni

soucitu k druhym lidem.

Rozeznat, zda se jedna o Sikanu ¢i Skadleni, neni vZdy jednoduché. U Skadleni je obét
schopna agresi opétovat, agresorovi se né&jakym zplisobem branit. Pokud tomu tak neni
a Skadleni pokracuje, aniz by se obét’ dokazala branit, prechazi skadleni v Sikanovani. Hranice
mezi Sikanou a Skadlenim nebyva ¢asto vyrazna, ale jednim z vyraznych znaka Sikany je

opakovanost ¢intl.

10.2. Definice Sikany

»Za Sikanu obvykle povazujeme takové agresivni ¢i manipulativni chovani, kdy jeden
nebo vice jedinctl zamérné a zpravidla opakované nékomu ublizuje, pficemz toto jednani je
samoucelné. Samoucelnosti zde rozumime to, Ze cilem jednani je toliko poniZit, zesmésnit,
potupit obét’ nikoli se ji napt. pomstit nebo ji jednordazove k né¢emu pifimét. Mezi Sikanujicim
a Sikanovanym, resp. Mezi $ikanujicimi a Sikanovanymi, je vzdy urditd asymetrie sil.“!!

Organizace UNESCO uvadi, ze tada dneSnich Skolnich programt na potirani Sikany je

11 ZVIROTSKY, Michal; BENDL, Stanislav a RICHTEROVA, Magdalena. Piibéh skolni Sikany: ucebnice pro
pedagogické pracovniky. Praha: Univerzita Karlova, nakladatelstvi Karolinum, 2021. ISBN 978-80246-4825-5.
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zakotvena v puvodnich definicich. V fijnu 2023 uvedlo novou definici Sikany. Pielozeno
z oficialnich webovych stranek organizace UNESCO. Skolni $ikana je $kodlivy socialni proces,
ktery se vyznacuje nerovnosti obéma stranami zplsobenou socidlnimi (spolecenskymi)
a institucionalnimi normami. Casto k nému dochézi opakované a projevuje se jako nevitané
interpersonalni chovani mezi studenty ¢i zaméstnanci Skoly, které zpusobuje fyzickou, socialni
¢i emociondlni Gjmu Sikanovanym jednotliveim nebo skupinam a také zbytku Skolniho

kolektivu.'?

10.3. Druhy Sikany

Mezi zékladni podoby Sikany mlizeme zatadit pfimou a nepfimou. ,,Pfima Sikana mize
mit podobu fyzickou (napf. biti, plivani, tahani za vlasy), verbalni (napt. vulgarni nadavky,
zranujici komentaie k rase, narodnosti, etnicité, nabozenstvi nebo sexualité, vyhruzky, nasilné
a manipulativni ptfikazy); nebo neverbalni (napf. urazlivd gesta a zvuky, zirdni, pouzivani
zastraSujicich nebo vyhruznych vyrazl ve tvafi, nebo v feci téla, niceni/schovavani/kradeni véci
nebo ucebnich pomticek).“!* Metodika pro pedagogy (2020) dale uvadi, Ze nepfima $ikana ma
obéti poskodit socidlni status. Agresor kond agresi takovym zpusobem, aby to putsobilo
dojmem, Ze to neni jeho zdmér. Ve vétSing€ piipadil se jedna o nefyzickou Sikanu, av§ak mlze
se stat, ze ,,prostfednik® je vmanipulovan do situace, kdy obéti zpisobi i fyzickou bolest. Formy
nepiimé Sikany je zpravidla zdmérna ignorace, izolace obéti, nafeni ze sexudlniho obtézovani,

Siteni pomluv, 1zi, niceni jeho povésti nebo nepiijemné sexualni provokace ze strany agresora.

V poslednich letech se s rozvojem technologii rozviji také Sikana, ke které dochazi
na internetu, tzv. kyberSikana. V roce 2019 ji zazilo nejméné 10 % zakid ve véku 8 - 10 let,

ve veékové kategorii 12 — 14 let to bylo dokonce 20 % zakt (UNESCO). I u kyberSikany lze

12 Defining school bullying and its implications on education, teachers and learners. Online. Unesco.org. Dostupné
z: https://www.unesco.org/en/articles/defining-school-bullying-and-its-implications-education-teachers-and-

learners [cit. 2024-03-20].

13 Prevence Sikany, Metodika pro pedagogy. Online. Forum pro prozitkové vzdélavani, z.a. 2020. Dostupné
z: https://www.forumppv.cz/wp-content/uploads/2020/09/Metodika Prevence-%C5%A likany.pdf [cit. 2023-12-
28].
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rozliSovat formu piimou (zpravy zasilané konkrétni obéti) nebo nepfimou (agresor ublizuje
v zastoupeni — ublizuje obéti s vyuzitim jinych lidi). Agresor miize obéti ublizovat v mnohem
Sir§im rozsahu oproti napt. Skolni Sikan€, kde jsou svédky ublizovani, pomluv, posmivani nebo
ztrapnovani fadoveé desitky lidi. KyberSikana byva Casto provazana se Skolni Sikanou, ukazuji
to 1 napft. kasuistiky v publikaci KyberSikana a jeji prevence — ptirucka pro ucitele. Jednim
z piibéhd je piipad Ryan. P. Halligana, ktery mél problémy se svymi spoluzaky. Dokézal se jim
postavit, ale agresofi se Ryanovi pomstili. Jedna z divek gangu ptedstirala o Ryana zajem, ktery
se ji svetil s osobnimi informacemi a poté je skupina spoluzaka i dalsi 1zivou informaci
zvefejnila na internetu. Tento pfibéh mél tragicky konec, Ryan spéachal sebevrazdu. Podobny
ptipad se odehrél i v Polsku zdkyni Ann¢ Halmanové. Publikace uvadi i ptfipady z ¢eského
Skolniho prostiedi, kdy je dit¢ Sikanovano ve Skole anasledné agresofi ,,prejdou’

1 ke kybersikané.

10.4. Aktéri Sikany

Aktérem Sikany jsou osoby, které jsou zapojeny do ptipadu Sikany. Nemusi se jednat
pfimo o aktéry Sikany, tedy agresora ¢i obét’, ale fadi se sem i svédci, informatofi nebo dalsi
osoby, které Sikana zasahuje. Mohou to byt pracovnici Skoly, rodi¢e agresora nebo obéti,

pracovnici odborné pomoci a dalsi.

10.5. Agresor

Agresor je jednim z aktéra Sikany. Zda se jim ¢lovék stane neni pevné dano, mize jim
jednou byt kdokoliv. Samoziejmé, je nutné zminit, Ze néktefi mohou k roli agresora vice
inklinovat, ale vyznamny vliv na to, zda se z ¢lov€ka stane agresor nebo obét’, mé socialni
prostiedi nebo ptidélena socidlni role. ,,Badatelé se shoduji v tom, Ze agresivita (neboli sklon
letech Zivota. Urcitou roli hraji temperamentové dispozice, zejména vznétlivost

a impulsivita a men$i citlivost k moznym nésledkim jednani. Tyto vlastnosti vSak samy
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o sob& nevedou k agresivité. Musi k nim pfistoupit uréity zptisob vychovy.“'* Souvislost
uvadeji s tézkou citovou deprivaci nebo subdeprivaci v rodin€. Paedr. Zden€k Martinek

v odborném ¢lanku na Metodickém portalu RVP.CZ rozdéluje agresory na nékolik typt.

Prvni typ agresora je fyzicky a hruby. Tento jedinec pouziva k pfevaze nad obéti svou
fyzickou silu, uspokojeni mu p¥inasi fyzické utrpeni obéti. Casto se zde vyskytuje agrese
ze strany jeho rodicli, byva trestan bitim nebo zékazy. V jeho vychove se Casto objevuje jesté
faktor neditelnosti rodice. Citelny rodi¢ trva na jasné stanovenych pravidlech a dité vi, jaka
pravidla ma dodrzovat, co je povoleno a co nikoliv. Oproti tomu necitelny rodi¢ trestd nebo
chvali podle jeho aktualni ndlady. Naptiklad pokud ma dobrou naladu, prohiesek ditéti projde
bez vyrazného trestu, ale pokud ma rodic Spatnou naladu, i maly prohtesek je tvrd¢ trestan. Toto
chovani poté dité prenasi do Skolniho prosttedi, protoZe u néj vyvolava nejistotu a napéti, které

si kompenzuje napiiklad tim, ze ublizuje slabs§imu spoluzakovi.

Naopak druhym typem agresora muze byt i jedinec kultivovany, slu$ny, narcisticky
Slechtény. K dospélym lidem se chova vzdy s tctou, slusné, je oblibencem pedagogického
sboru. Jeho Sikanovani je cilené a rafinované, dgje se skryté, bez ptitomnosti svédkil. Casto
neubliZzuje obéti sam, ale je tzv. ,,Sedou eminenci®, ma své zastance, ktefi mu napomahaji. Tento
typ agresora mivé velmi tvrdou rodinnou vychovu hraniéici s vojenskym drilem, je nucen plnit
vSechny ptikazy rodicu, jeho svobodna vile neni akceptovana. Tento zplsob vychovy stejné
jako u prvniho typu agresora vytvaii u ditéte zvySené napéti, které je pak kompenzovano

ve Skolnim prostiedi.

Tretim typem agresora je tzv. srandista. Nedé&ld si Zadné starosti, nepiijemnosti
,obchazi“ a nema potfebu je fesit. Lze ho oznadit za optimistu se zna¢nou sebedtvérou.
Ve spole¢nosti byva oblibeny. Ve bere jako legraci a také se na to vymlouva, pokud je
pfichycen pfi ¢inu. Obhajuje se tim, Ze to byla jen legrace. V rodiné tohoto Utocnika se mize

vyskytovat absence duchovnich a mravnich hodnot, hranice ve vychové byvaji nejasné.

14 RICAN, Pavel. Agresivita a Sikana mezi détmi: jak dat détem ve $kole pocit bezpeci. Pedagogicka praxe. Praha:

Portal, 1995. ISBN 80-7178-049-9.
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Jako ¢tvrty typ oznacil Martinek agresora spoustéjiciho ekonomickou Sikanu. Toto dité
vyrtsta v rodiné, kterd je naklonéna ekonomickému nadbytku, je podporovano, aby bylo co
nejlepsi, aby mélo vse nejlepsi. Bohuzel od rodict postrada cit a porozuméni. JelikoZ mu rodice
splni veskera ptani ihned, pfichazi o pocit ,,po nécem delsi dobu touzit*, coz zptisobuje, Ze si
niceho nevazi, ani materialnich véci, ani mezilidskych vztahli. Ve tfidé si nevybira své
kamarady podle jejich vlastnosti, ale podle toho, zda maji napt. nejnovéjsi model mobilniho

telefonu.

Nudici se agresor — paty typ agresora. V rodin€ neni k nicemu veden, rodice ho zajist'uji
materialné — jidlo, oSaceni, ale dale se o n¢j nestaraji. Aby se nenudil, ,,sklouzava“ k ¢innostem,
které jsou adrenalinové. Pii Sikané si krati nudu tim, ze n€komu ublizuje. Sikana mu pfinasi

uspokojeni, protoze déla néco, co ho bavi.

Sestym, poslednim, typem je agresor branici se konkurenci. V rtiznych situacich je tento

jedinec vystavovan konkuren¢nimu boji, naptiklad ptiliSné soutézivosti ve vybérové, sportovni

vvvvvv

10.6. Obét

Stejné jako agresorem, tak i obéti se mize pii souhife okolnosti stat kdokoliv, avSak
existuji nékteré charakteristiky, které riziko, Ze se stane n€kdo obéti Sikany, zvySuji. Obé&ti
mohou mit psychicky ¢i télesny handicap. Télesnym handicapem je mysleno, Ze dit¢ naptiklad
trpi obezitou, mé& abnormalitu ve vzhledu nebo nedisponuje velkou fyzickou silou.
U psychického znevyhodnéni to miize byt zak s poruchou uceni, s ADHD apod. VSechny tyto
déti spojuje, ze se néjakym zplsobem odlisuji od skupinové normy. A nemusi se odliSovat jen
v negativnim smyslu, ale také pozitivnim. Ptikladem pozitivni odliSnosti mize byt Zak, ktery
plni pozadavky ucitele, tedy vzorny, bezproblémovy zak. Obéti se muze stat dit¢ napadné svou
nonkonformitou (bere ohledy na normy spole¢nosti, ale n¢které véci si déla po svém, napt. ma
odlisny uces nebo styl oblékani). Obéti Sikany se miize stat 1 zak ze socialné znevyhodnéného
prostiedi. Dale také nové pfichozi Zak do kolektivu, pro kterého je tézké se adaptovat a neni
skupinou pftijat. VSechny tyto znevyhodnéné déti maji Casto spole¢ny rys v rodinném zézemi.
Vyrustaji v prostfedi s uzkostnymi rodici, kteti je ptili§ kontroluji. Tyto déti nemohou rozvijet

svou samostatnost a stavaji se zavislymi. Opakem miize byt dit¢ z prostfedi, kde je rodici
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zanedbavano ¢i dokonce tyrano. ,,Zaminkou k tyrani se muze stat cokoli: obleceni, barva pleti,
anatomické zvlaStnosti napf. odstavajici usi. Skutecnou pficinou je vSak vzdycky vnitini
nejistota a vyssi hladina Gzkosti postizeného, ale pfitom slusného ditéte, kterou nedokéaze pred

détskou skupinou zamaskovat.*!®

10.7. Bezpecné prostiedi ve Skole

Skola by méla vytvaret pro své zaky bezpené prostiedi, tedy prostiedi, které predchazi
vzniku socialn€ patologickych jevl, mezi které zatazujeme i Sikanu. Chranit fyzické i dusevni
zdravi svych zaki, ale 1 zaméstnancti, by mélo byt jednou z priorit vSech Skol. Neexistuje zadné
prostiedi, které by bylo ochranéno pred vznikem Sikany. Je dulezité uvédomit si, ze prevence
vzniku socialné patologickych jevi je vzdy ucinngjs$i nez feSeni ¢i odstranovani jevu jiz
vzniklych. Skola by méla vyuzit prostfedky, kterymi by vzniku $ikany zabranila. Ministryné
Skolstvi, mladdeze a télovychovy K. Valachovd vydala dokument — Metodicky pokyn
Ministerstva Skolstvi, mladeze a télovychovy k feSeni Sikanovani ve Skolach a Skolskych
zafizeni (2016), kde jsou popsany body, jak udrzovat bezpecné prostiedi ve skole a piredchazet

vzniku $ikany.

1. Skola respektuje individualitu kazdého z4ka, odmita nasili v jakékoliv podobé a tyto
hodnoty dava jasn€ najevo uvnitf skoly, ale i rodi¢iim a Siroké vetejnosti.

2. Ve snaze vytvaret bezpecné prostfedi na Skole by méla byt Skola ve svém jednani
kompaktni. Piistup k této problematice by mél byt aktivni od feditele, zastupce feditele,
tiidnich wucitel, pedagogl, Skolského poradenského pracovist€é aZz po ostatni
zaméstnance. Zapojeni by méli byt dle jejich moznosti 1 zaci a rodice.

3. Ve Skole by méla byt povétena alesponi jedna osoba, ktera se bude zabyvat otdzkami
prevence a feSenim Skolni Sikany. Bude se v tomto tématu pravidelné vzdélavat, aby
meéla dostatecné znalosti a byla kompetentni k Setfeni a feSeni Skolni Sikané.

4. Ve skole bude sepsan Skolni fad, ktery bude respektovat 1 pozadavky spjaté se Skolni

Sikanou. Bude zde zfeteln¢ popsano chovani, které je povaZzovéano za dehonestujici

'S HOLECEK, Véclav. Agresivita a Sikana mezi détmi. Plzen: Pedagogické centrum, 1997. ISBN 80-7020-004-9.
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10.

11.

12.

a jaké zného plynou sankce. Ve Skolnim fadu by méla byt uvedena pravidla
i pro pouzivani informacnich a komunikacnich technologii a mobilnich telefont
v prostorach Skoly.

Vyucujici 1 ostatni zaméstnanci znaji své pravomoci a duasledky za nedodrzovéni
stanovanych pravidel aplikuji na vSechny zaky konzistentné¢.

Ttidni ucitelé si s zaky svych tiid vytvofti tfidni pravidla. Na tvorbé spolupracuji a sami
zaci reflektuji jejich dodrzovani.

Skola ma nastaveny pravidelny sledovaci systém k zachyceni vyskytu porusovani
stanovanych pravidel nebo jinych rizikovych faktort. Tiidni ucitelé sleduji atmosféru
ve tiidé.

VSsichni zaméstnanci $koly jsou informovéani, co je a neni Sikanovani a kam se mohou
obratit o pomoc. Jak se zachovat, pokud se vyskytne Sikana ve Skole, at’ uz je ohrozovan
74k nebo pedagog. Pokud nejsou zéci, pedagogové nebo rodice spokojeni s postupem
feseni Sikany, jsou informovéni, kam se mohou obratit a podat ptislusnou stiznost.
Skola ma Preventivni program (Minimalni preventivni program), ktery aktivné realizuje
na své Skole. Cilem je minimalizovat riziko vzniku Sikany. Program obsahuje také
krizovy plan, kde je popsan postup, pokud by se Sikana na $kole vyskytla. Skola
Preventivni program na zaklad€ zkuSenosti neustale upravuje.

Skola zajistuje $koleni pro pracovnika povéfeného prevenci a feSenim socialné
patologickych jevii. Podporuje pedagogy v dalSim vzdélavani. Podporuje ve vzdélavani
zavadéjici ucitelé pro zalinajici pedagogy, tfidni ucitele (pfedev§im v oblasti
komunikace, feSeni konfliktli, v podpofe osobnostné-socidlniho rozvoje zakd,
v prevenci Sikanovani, v evaluaci klimatu tfidy jako vychodiska k planovani sluzeb
Skoly. Zajist'uje Skoleni pro feditele Skoly v pravni oblasti.

Ttidni ucitelé realizuji pravidelné tfidnické hodiny, kde se mohou vénovat reflexi zaka
o0 pocitu bezpeci, vztazich ve skole nebo tfidé, naucit se efektivné fesit krizové situace
apod.

Skola zn4 sit’ odborné pomoci pro zaky i pedagogy ve svém okoli. Navazuje spolupraci
s Pedagogicko-psychologickou poradnou, specialné pedagogickym centrem, Policii
CR, klinickymi psychology, zdravotnickymi zafizenimi a dal§imi odborniky. Tyto

kontakty zvefejiuje, aby si pomoc mohli vyhledat také rodi¢e nebo Z4ci sami.
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Sikana je zavazny a citlivy problém a kola by ji nikdy neméla podcetiovat. Zasadni roli
v prevenci hraje tfidni ucitel, ktery je s zdky v kazdodennim kontaktu a méa tak moZznost
ovlivilovat pozitivni klima ve tfidé. Miize s zdky oteviené¢ komunikovat a navéazat s nimi
k uciteli ditveru, jiz pfi prvotnich problémech se mu neboji svétit a nastalou situaci s nim fesit.
Kvalitni vztahy jsou diilezité nejen mezi tfidnim ucitelem a zéky, ale i s ostatnimi vyucujicimi,
vedoucimi v zdjmovych krouZcich a v neposledni fadé s rodiéi. Sikana nezasahuje pouze ob&t
a agresora, ale prekracuje tento okruh lidi a negativné dopada i na okoli. ZasaZeni jsou rodice,
pedagogové, vedeni Skoly, zbytek tfidniho kolektivu. U agresora vznika riziko, ze se nasilné
bude chovat i v dal§ich fazich zivota — v rodinném zivoté napt. domaci nasili nebo na pracovisti,
tzv. mobbing, bossing aj. Obé&ti mohou udalosti spojené se Sikanovanim motivovat, aby se jiz
nikdy obét'mi nestaly. V nékterych piipadech se samy stavaji agresory. Pan Kolai ve své
publikaci Odbornik na feSeni Skolni Sikany a kyberSikany prvniho stupné uvadi, ze nékteré
traumatizované obéti se msti svym tryzniteliim. VétSinou tak ¢ini ve svych predstavach nebo se
chtéji z traumatu vypsat napt. v povidkach. Ale stale vice se setkavame s t€mi, ktefi pomstu
realné uskutecni. Nemsti se pfimo agresorovi, ale zplisobuji bolest vice lidem. Jsou nazyvani
»silenymi stielci, ktefi sttileji do bezbrannych lidi ve Skole. Americky federalni Gfad v roce
2007 vydal psychologicky profil, kdy 71 % z téchto stielcti byli obét'mi Sikany. Dulezité je tedy
prevence $ikany na §kolach. ,,Dle doloZenych vyzkumnych zkusenosti Cesky kolni program
realizovany na Masarykoveé zakladni Skole v Hradci Kralové dokdzal snizit za 4 mésice vyskyt

Sikanovani témét o 50 %.<16

Studie Nova perspektiva na feSeni Sikany — ptistup zacinajicich ucitelti autord T. Beran
a L. Tutty z roku 2002 zdiraziluje, jak dilezity je zadjem pedagoga aktivné studenty podporovat
a pomahat jim. Zjistili, Ze v pfipadech, kdy studenti vnimali aktivni podporu uciteld, se
1 navzdory Casté Sikang citili ve Skole bezpe¢né. Ze studie vyplynulo, Ze za¢inajici ucitelé méli
velky z4jem se na feSeni a prevenci podilet, ale necitili se na to pfipraveni. Studie pfinesla

zajimavé zjiSténi ohledné feSeni Skolni Sikany vzhledem k pohlavi. Ucitelky vyjadiily vetsi

16 KOLAR, Michal. Odbornik na reseni skolni Sikany a kybersikany prvni vrovné: studijni text pro frekventanty
zakladniho vycvikového kurzu. [Praha]: Narodni institut pro dalsi vzdélavani, 2016. ISBN 978-80-86956-93-0.
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znepokojeni a zajem ji fesit, ale mensi sebediiveéru pro spravné feSeni skolni Sikany. Ucitelé se

k problému stavéli s menSim nasazenim, ale vétsi sebediivérou.

Studie publikovana ve sborniku American Psychology profesorem Skolni psychologie
na Australské katolické univerzité Herb Marshem a profesorem Johnmarshall Reevem z Ustavu
pozitivni psychologie a pedagogiky na téze univerzité ptinasi nové poznatky v feSeni Skolni
Sikany. Misto zmény chovani jednotlivce (tato strategie se prosazovala poslednich 50 let,
ale byla neucinnd) se zaméfili na vytvofeni takového klimatu ve tiid¢, kde bude Sikana
nepfipustnd. Uvadéji, ze pokud se svédci agresorim postavi, mize byt tento ¢in pro svédky
riskantni. Vystavi se tim riziku odvety a také zavrzeni ze strany vrstevniki. Z tohoto diivodu se
svédci zdrahaji branit obéti a odrazovat agresory. Z téchto divodu zacileni prevence
na jednotlivce podle H. Mrhema a J. Reeva nepomohlo. Doporucuji soustfedit se na prostredi
ve tfid€ a povzbudit vice Zaku, aby branili obéti a odrazovali agresory. V Soulu provedli studii
mezi 24 zkuSenymi pedagogy (muzi i zeny), kteti ucili zéky v adolescentnim véku. U kazdého
pedagoga zkoumali dv¢ tfidy, celkem 48 t¥id s 1 178 studenty. Béhem 18 tydnti ucitele ndhodné
rozdélili do dvou skupin. Jedna skupina ucitelt feSila Sikanu, tak jak byla zvykla, druhé skupina
si osvojila béhem jednoho osmihodinového workshopu novy piistup (,,vyuku podporujici
samostatnost™). Novy pfistup mél minimalizovat hierarchii ve tfid¢, konflikt
a soutézivost ja vs. ty. VSichni zaci se méli citit tak, ze jsou si rovni a respektovani ostatnimi.
Ucitelé méli — 1. divat se na véci z perspektivy zakil; 2. pfi komunikaci se studenty pouzivat
chapavy ton; 3. kazdy pozadavek vysvétlit; 4. pfipadné negativni emoce studentil vzit v potaz
a priyjmout. Vyzkum poukazuje na to, ze pokud se ucitel fidi timto novym pfistupem, zaci to
vnimaji tak, Ze je ,,na jejich stran¢“. Tento pocit podpory ze strany ucitele se promitne
1 do ostatnich vztaht ve tfidé€, vztahli mezi détmi. Béhem studie byli zaci vyzpovidani tfikrat
a jeji zavér potvrzuje, ze zaci ve skupin€ s novym piistupem pedagoga Castéji haji ostatni

a k Sikané zde dochazi méné.

10.8. Stadia Sikany

Prvni stadium neboli ostrakizace. V tomto stadiu skupina diferencuje cleny
na tzv. sociometrickém chvostu skupiny. Jedna se o Cleny, ktefi maji nejmensi vliv, obé&tni
beranky, outsidery. Jde o snahu, aby se tento ¢len citil neuznévany, neoblibeny. Zpocatku je

k tomu agresorem nebo agresory vyuzivana forma psychického nésili. Ostatni tohoto ¢lena
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pomlouvaji, odmitaji ho. Zpoc¢atku se obét’ snazi branit, ale postupem c¢asu zjisti, ze je odpor
zbyte¢ny a uzavie se sama do sebe. Socialni skupina se obvykle rozdéli podle zaujatého postoje
k situaci. Cast skupiny jednani agresora &i agresorti schvaluje a podporuje je v daldim
ublizovani obéti. Dalsi ¢ast skupiny ma neutralni postoj — tito si uvédomuji, Ze jednani agresora
neni spravné, ale obéti se nezastanou a utokiim se zasméji. Pii feSeni Skolni Sikany je tato Cast

skupiny dilezita. Dokazi s vétsi objektivitou popsat situaci ve skuping.

V druhém stadiu dochazi k pfitvrzovani manipulace. V této fazi se objevuje subtilni
nasili. Obét’ napadaji fyzicky, ni¢i mu majetek, slovné na ni Gto¢i. Agresor chce mit nad obéti
nadvladu. Obét’ vyuziva k tomu, aby mu slouzila, nosila mu svaciny, davala mu penize. Nasili
prindsi agresorovi uvolnéni napéti, odreagovani. V nékterych skupinach se fyzické nasili
nemusi objevit, mlize dospét az do zavereéné faze Sikany a agresofi nepfistupuji k fyzickému
nasili. V této fazi zaleZi na imunité skupiny, zda se Sikana bude rozvijet nebo bude zastavena.
Pokud je ve skupin¢ dostatek jedinct, kteti se stavi negativné k nasili, agresofi nemaji podporu
a vétSinou neuspéji. V opacném piipadé, pokud skupina nema dostate¢né upevnéné moralni

hodnoty, se Sikana dostava do tfeti faze.

V této fazi se vytvari pevné jadro. Vytvoii se tzv. ,,pyramida Sikanovani“. Na vrcholu
stoji agresor nebo vice agresord, tzv. ,pfisluhovaci“ jsou pod vrcholem pyramidy,
ptitakavaji agresorovi a napomaéhaji mu $ikanovat obéti. Cast skupiny tzv. ,,ml&ici vét§ina“ se
s agresorem neztotoziuje, ale boji se promluvit, aby se z nich také nestaly obé&ti. Ve spodni ¢4sti
pyramidy jsou obé&ti. Uvédomuji si nevychodnost své situace a boji se navazat kontakt

u ucitelem, ale jedna se zde o posledni moznost, jak 1ze z vnéjSku zakrocit a Sikanu zastavit.

Ve Ctvrteé fazi pfijima jiz vétSina noveé normy agresorti. Agresofi jsou na projevech nasili
zavisli a ostatni se jim boji postavit. V této fazi se k agresorim pridavaji i nékteti z tzv. ,,ml¢ici
vétSiny“. Obét’ nici fyzicky 1 psychicky a ta si pfipadd, ze je v bezvychodné situaci. V tomto

stadiu by méla Skola jiZ pracovat s odbornou pomoci.

V patém stadiu Sikany nastava totalita nebo také dokonald Sikana. Agresofi jiZ nejsou
schopni moraln¢ uvazovat, projevy nasili jsou pro n¢ drogou. Obét’ je v tomto stadiu agresorovi
zcela podvolena a snazi se mu vyhovét ve vSech ohledech. Obcas se stava, Ze je na agresorovi

az zavisla. V této fazi je Sikana terapeuticky nefeSitelnd, jedinou moZznosti je uplné rozdéleni
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skupin. Pro Skolni prostfedi neni tato faze tolik obvykla, vyskytuje se spise

ve vychovnych ustavech nebo véznicich.

V kazdé fazi Sikany se pii jejim feSeni voli jiné postupy, je tedy nutna znalost téchto
fazi. V prvni, druhé a tteti fazi je mozné se skupinou jeste pracovat. Ve Ctvrté a paté fazi ¢lenové
skupiny poslouchaji pouze agresory a nemaji snahu zlepsit vztahy ve skuping¢. V prvnich dvou
fazich je mozné tesit Sikanu aktivitami, které rozvijeji dovednosti v oblasti duSevniho zdravi
a socidlniho zivota. V tfeti fazi je nutné piistoupit k piipravenému preventivnimu programu.
Skolou povéteny pedagog by mél zvladnout fesit pocatedni faze Sikany. To znamena, Ze by mél
zvladnout nalézt vhodné svédky, zaky spolupracujici na zlepSeni klimatu ve t¥id€. V ptipadeé,
ze se jedna o komplikovanéjsi ptipad, je mozné obratit se pfi feseni na externi pracovniky (napf.
na neziskovou organizaci Linka bezpeci, Spolecenstvi proti Sikané, Minimalizace Sikany;
Pedagogiko-psychologickou poradnu, stfedisko vychovné péce). Ve ctvrtém a patém stadiu

sikany se doporuduje kolektiv rozpustit. Skola by méla vzdy spolupracovat s odborniky.

Skola by méla mit piipraveny krizovy plén, kde budou zaznamenany piesné kroky, jak
situaci fesit. V planu by mély byt rozepsané role ¢lenti intervenéniho tymu. Pfi samotném feSeni
by méla Skola dbat na to, aby obét’ nebyla znevyhodnéna. Obét’ neni vinikem, naopak by méla
byt snaha udélat vie pro to, aby se na skole citila bezpe¢né. Skola musi dat najevo, Ze s nasilim
nesouhlasi a zajistit ochranu informaci. Pracovat by méla s celym kolektivem, kde Sikana
probihala. Terapeutickou péci potiebuji nejen obét’ a agresor, ale také tzv. ,,ml¢ici vétSina®.
Pedagog miize doporucit zdkonnym zastupciim néavstévu externich odborniki (napft. klinicky
psycholog, psychiatr, psychoterapeut, pedagogicko-psychologicka poradna). Skola by méla

upravit preventivni programy a opatieni, aby zabranila recidivé.

Ministryné Skolstvi, mladeze a télovychovy K. Valachova vydala Metodicky pokyn
k prevenci feSeni Sikany ve Skolach, zde naleznou vyucujici zjednoduSené postupy pro feseni
zacinajici Sikany i krizovy scénaf pro feSeni skupinového nasili pfi pokrocilé Sikané.
10.9. Zakladni postup pri feSeni Skolni Sikany

Metodicky pokyn ministryné Skolstvi a télovychovy z roku 2016 poskytuje metodickou

podporu v feSeni Skolni Sikany. Pokud vSechna preventivni opatieni selzou a na Skole se Sikana
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objevi, Skola by na to mé¢la byt pfipravena, méla mit vySkolené pracovniky, ktefi maji
zkuSenosti s dynamikou skupiny, dovednostmi vést rozhovor. Aby bylo mozné zvolit spravny
zpisob Setfeni a feSeni Sikany, je dilezit¢é odhadnout zavaznost Sikany, vyhodnotit v jakém

stadiu je.
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TABULKA 1 POSTUPY PRO VYSETRENI A RESENI SIKANYT

Prvni pomoc pfi pocateéni Sikané

Krizovy scénaf pro vybuch skupinového nasili
pri pokrocile Sikané

9.

Ddhad zavaZnosti a formy Sikany

Rozhovar s témi, ktefi na Sikanovani upozornili,
a s obétmi

Malezeni vhodnych svédkd

. Individualni rozhovory se svédky (nepfipustné je

spoletné vySetfovani agresort a svédkd a
konfrontace obé&ti s agresory)

Ochrana obéti

Predb&iné wyhodnoceni a volba ze dvou typd
rozhovoru:

a) rozhavor s obé&fmi a rozhovor s agresory
(sméfovani k metodé usmifeni)

b) rozhovor s agresory (sméfovani k metodé

vnéjSiho natlaku)

. Realizace vhodné metody:

a) metoda usmifeni

b) metoda vnéjsiho natlaku (vychovny pohavor
nebo vychovna komise s agresorem a jeho rodii)
Tridni hodina

a) efekt metody usmifeni

b) oznameni potrestani agresord

Rozhovor s rodici ob&ti

10. Tridni schizka
n

Prace s celou tFidou.

Prvni (alarmujici) kroky pomoci

1. Zwladnuti vlastniho Soku - bleskovy odhad
zavaznosti formy Sikany

2. Bezprostfedni zachrana obéti, zastaveni

skupinoveho nasili

. Pfiprava podminek pro vySetfovani

3. Zalarmovani pedagogl na poschodi a
informovani vedeni Skoly

4. Zabranéni domluvé na kfivé skupinové
vypovedi

5. Pokradujici pomoc abéti (pfivolani lékare)

&. Oznameni na Policii, paralelng - navazani
kontaktu se specialistou na Sikanu, informace
rodicdm

VySetfovani

7. Rozhovor s obéti a informatory

B. Malezeninejslabsich Elankid,
nespolupracujicich svédkd

9. Individudlni, pfipadné konfrontaéni rozhovory
se svédky

10. Rozhovor s agresory, pripadné konfrontace
mezi agresory, neni vhodné konfrontovat

agresora (agresory) s obéti (ob&fmi)

. Maprava

1. Metoda vnéjsiho natlaku a zména konstelace

skupiny.

Podrobnéisi komentar k jednatiivim krokdm postupu viz kniha Nova cesta k [8Ché Sikany - Kolar M (2011)

17 Metodicky pokyn MSMT k prevenci a feseni Sikanovani mezi ziky $kol a $kolskych zaiizeni. Cj.:28 275/2000-

22. MUHLPACHR, P. Sociélni patologie. Brno: MU Pedagogicka fakulta, 2001. ISBN 80210-2511-5.

46



10.10. Vzdélani pedagogti v oblasti Sikany

V prvnim stadiu Sikany — ostrakizace by mél byt pedagog schopny diagnostikovat, zda
se jedna o Sikanu ¢i nikoliv. V tomto ptipadé M. Kolaf upozornuje na fakt, ze celostatni vyzkum
zroku 2011 predklada vysledky, kdy 90 % pedagogli nedokaze diagnostikovat pocinajici
Sikanu. Ddle vyzkum z projektu Minimalizace Sikany poukazuje na to, Ze 93 % ucastnikli
Skoleni pied pocatkem kurzu si nedokéaze poradit se dvéma zadanymi obtiznymi ptipady. Z toho
vyplyva, Zze odbornou ptipravu potiebuji vSichni odbornici v oblasti Skolstvi — pedagogové,
specialni pedagogové, psychologové a dalsi odbornici, kteti pracuji v pedagogicko-
psychologickych poradnach, neziskovych organizacich, stiediscich vychovné péce
nebo specidlnich pedagogickych centrech. Mimo sektor Skolstvi pak socialni pracovnici,
kuratofi, neziskové organizace zabyvajici se primarni, sekundarni a tercidlni prevenci,
ale naptiklad i policisté. Také odbornici, ktefi se setkdvaji s nasledky Sikany, psychiatii,
psychologové, psychoterapeuti, pediatfi aj. Vzdélavani odbornikii je podle M. Kolafe
nesystémové. ,,Tyka se to vysokych skol, ale i dalSich vzdélavacich instituci. V drtivé vétSing
prevazuji kratkodobé a jednodenni seminafe, které nemohou naplnit potieby praxe — ziskat

ucelenou minimélni kvalifikaci k feSeni Sikany.*!®

M. Kolat vytvoiil program nazvany Cesky $kolni program proti §ikanovani realizovany
v letech 2004, 2005, 2006, 2007. Tento specialni program stoji na tfinacti klicovych slozkach,
pficemz jednou ze sloZzek je postup pedagogt pii feSeni Skolni Sikany. M. Kolatr do tohoto
programu zapracoval Sest skupin scénaili, diky nimz lze feSit rizné formy a stadia Sikany.
Ptipravenost odbornikli prvni Grovné (pedagogové, preventisté, specialni pedagogové, skolni
psychologové, Skolni asistenti aj.) je minimalni. Jednotlivé vyzkumy ukazuji, ze 60 % pedagog
se nesetkalo sZzadnou formou vzdélani v oblasti Sikany nebo kyberSikany
nebo necetlo k tomuto tématu odbornou literaturu. Pokud by se podafilo vyfesit stavajici

situaci, Ze by kazdy zacinajici pedagog proSel seminafem na téma Skolni Sikany, pfineslo by to

'8 KOLAR, Michal. Odbornik na reseni skolni Sikany a kybersikany prvni iirovné: studijni text pro frekventanty
zakladniho vycvikového kurzu. [Praha]: Narodni institut pro dalsi vzdélavani, 2016. ISBN 978-80-86956-93-0.
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pozitivni zmény, kdy by pedagogové dokézali identifikovat pocatecni znaky Sikany a efektivné

Ji zacit fesit.

V soucasnosti jsou nabizeny kurzy zabyvajici se prevenci Sikany na strankach

Narodniho institutu dal§iho vzdélavani.
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PRAKTICKA CAST

11.Cil a metody vyzkumu

V této praci byly vyuzity kvalitativni metody. ,,Kvalitativni vyzkum je proces hledani
porozuméni zaloZeny na riznych metodologickych tradicich zkoumani daného socidlniho
nebo lidského problému. Vyzkumnik vytvari komplexni, holisticky obraz, analyzuje rizné typy
textli, informuje o ndzorech ucastnikli vyzkumu a provaddi zkoumani v pfirozenych
podminkach.“!® Definice metodologa J. W. Creswella je uvedena v knize Kvalitativni vyzkum:
zékladni metody a aplikace. V této praci byly vyuzity dvé metody, a to dotazniky zaméfené
na zac¢inajici ucitele a polostrukturované rozhovory s vybranymi zacinajicimi uciteli. Vyhodou
tohoto typu rozhovoru je interakce mezi vyzkumnikem a respondentem. Cilem je ziskat Siroké
spektrum informaci o zkoumaném tématu. Vyzkumnik ma v polostrukturovaném rozhovoru
pripraveny soubor otazek cilené k tématu, ale poskytuje i moznost béhem rozhovoru ptidavat

dalsi otazky, které¢ dédvaji moZznost vétsi variability.

Vyzkumnou strategii této prace je design piipadové studie. ,,V piipadové studii jde
o detailni studium jednoho piipadu nebo n€kolika malo ptipadd. Zatimco ve statistickém Setfeni
shromazd’ujeme relativné¢ omezené mnozstvi dat od mnoha jedinct (nebo ptipadi), v piipadové
studii sbirame velké mnozZstvi dat od jednoho nebo nékolika malo jedinct. V ptipadové studii
jde o zachyceni slozitosti piipadu, o popis vztahll v jejich celistvosti.* 2°
Cilem praktické ¢asti diplomové prace je zjistit, zda jsou zacinajici ucitelé pfipraveni

fesit situace spojené se Skolni Sikanou a jeji prevenci.

19 HENDL, Jan. Kvalitativni vyzkum: zakladni metody a aplikace. Praha: Portal, 2005. ISBN 80-7367-040-2, str.
50.

20 HENDL, Jan. Kvalitativni vyzkum: zakladni metody a aplikace. Praha: Portal, 2005. ISBN 80-7367-040-2, str.
104.
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12.Vyhodnoceni dotaznikového Seti‘eni

12.1. Charakteristika dotazniku

Dotaznik byl sestaven pro cilenou skupinu uciteli — zacinajici ucitele s pedagogickou
praxi do 6 let. Dotaznik obsahuje uzaviené, polouzaviené i oteviené typy otdzek. V tvodu
dotazniku jsou identifika¢ni otdzky tykajici se pohlavi a délky pedagogické praxe. Déle se
dotaznik zaméfuje na vzdélani zacinajicich uciteli, jaka je jejich aprobace a zda odpovida
predmétim, které vyucuji. Dalsi Cast dotazniku se zaméiuje svymi otdzkami na téma vzdélavani
v oblasti Skolni Sikany, zda néjaké ucitelé absolvuji, zda je nabidka dal$iho vzdélavani na jejich
Skole v dostatecné mife. Nasleduje oblast dotazniku zamétujici se na problematiku feSeni skolni
Sikany, spolupréci uditeld se Skolnim pedagogickym pracovistém. Zavér dotazniku se vénuje
osobni zkuSenosti ucitelt se Skolni Sikanou. V dotazniku mohou uvést, zda se citi byt na tuto
situaci pfipraveni ¢i nikoliv. Dotazniky byly zadany vybranym ucitelim online. Vyhodnoceni
dotaznikového Setfeni bylo rozdéleno do Ctyt oblasti — zacinajici ucitel a formalni vzdélani,
zacinajici ucitel a dal$i vzdélavani, zacinajici ucitel a Skolni poradenské pracovisté a zacinajici

ucitel a osobni zkuSenosti se Skolni Sikanou.

12.2. Vyzkumné oblasti dotazniku
1. Zacinajici ucitel a formalni vzdélani

V dotazniku jsou k této oblasti zaméfeny otazky: Ro¢niky, ve kterych vyucujete. VasSe
vystudovand aprobace. Pedagogickou zpisobilost jste ziskala. Odpovidd Vase aprobace
predmétim, které vyucujete. Jaké predméty mimo aprobaci vyucujete. Jaké predméty mimo
aprobaci vyucujete. Jste tfidnim ucitelem. M¢l/a jste mozZnost setkat se s problematikou
prevence a feSeni Skolni Sikany. Jak dlouho jste se béhem svého studia ¢i pedagogické praxe

problematice Sikany vénoval/a.
2. Zacinajici ucitel a dalsi vzdélavani

V této vyzkumné oblasti byly vyhodnoceny otazky: Jakym zplisobem jste se vénoval/a
studiu problematiky Sikany. Uvazujete o dalSim prohloubeni znalosti. Jak Casto nabizi vase

skola pro pedagogy dalsi vzd&lavani v oblasti $kolni Sikany. Utastnite se daliiho vzdélavani
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v oblasti Sikany. Vénuje se dle Vaseho nazoru Skola, na které ptisobite, dostate¢nou pozornost
dalsimu vzdélavani pedagogl v oblasti Skolni Sikany. Myslite si, ze je dal§i vzdélavani

pedagogt v oblasti Skolni Sikany dulezité.
3. Zacinajici ucitel a Skolni poradenské pracovisté

Do dotazniku byly zafazeny i otdzky, které se zaméfovaly na Skolni poradenské
pracovisté a spolupraci s nim. Také na soucinnost feseni Skolni Sikany s vedenim Skoly. V této
vyzkumné oblasti se jednd o nasledujici otazky: V ptipadé, ze byste si nevédél/a rady, kam

byste se obratil/a o pomoc. Myslite si, ze je vase Skola schopna problém Sikany efektivné fesit?
4. Zacinajici ulitel a osobni zkuSenosti se Skolni Sikanou

Zavére€na cast dotazniku se vénuje osobni zkuSenosti se Skolni Sikanou. Jaké postupy
by ucitel zvolil, pokud by se mu zak svéfil, Ze je obéti Sikany. Jedna se konkrétné o tyto otazky:
Pokud byste se setkal/a ve své tfidé€ s Sikanou, mate pocit, Ze jste na takovou praci pfipraveny/a.
Myslite si, ze dokazete détem vysvétlit pojem Sikana? Pokud ne, zkuste prosim svou odpovéd’
zdvodnit. Jaky byste zvolil/a postup, kdyby se Sikana vyskytla ve vasi tfid¢. Svétil se Vam
nékdy zak ve Vasi tiidé&, Ze je obéti Sikany. Jak jste se k informaci postavil/a. S ¢im byste podle

Viés mohl/a mit problémy, kdybyste fesil/a Sikanu ve své tiidé.

12.3. Vyzkumny vzorek

Pro vyzkumnou cast této prace jsem oslovila zacinajici ucitele na zakladni Skole
v oblasti Praha — vychod. Kritériem bylo, aby jejich pedagogicka praxe neptesahla dobu 6 let.
Na této Skole plisobi na prvnim stupni 34 ucitelli z toho pouze jeden muz, jehoZ praxe ale
presahuje dobu 6 let. Na druhém stupni plisobi 42 ucitelti, muzi zde plisobi 8, ale i oni jiz uci
vice nez 6 let. Skola disponuje také 2 téidami skupinové integrace, kde piisobi 2 vyudujici.
Ve vedeni skoly je feditel a 3 zastupci (1 muz a 2 Zeny). Na Skole ptisobi 21 vychovatelek Skolni
druZiny a 28 asistentll pedagoga (vSe zeny). Vzhledem k vysokému poctu Zen na této Skole jsou
vSichni osloveni zacinajici u€itelé v rdmci této prace Zeny. Dotaznik vyplnilo devét zacinajicich

ucitelek.
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12.4. Vyhodnoceni dotaznikové Seti‘eni

Nejvice z dotazanych deviti respondentek uvedlo, Ze je jejich praxe v rozmezi 1 az 2 let.

Ostatni oznacily délku pedagogické praxe 3 — 4 roky.

1) Zacinajici ucitel a formalni vzdélani

Z dotaznikl v této oblasti vyplyva, ze vétSina dotdzanych vyucuje na prvnim stupni.
Pouze jedna respondentka vyucuje na stupni druhém a jedna z dotazujicich uvedla, ze vyucuje
na prvnim i druhém stupni. U otdzky na vystudované aprobace byly odpovedi velmi rozmanité.
Vzhledem k tomu, Ze osm dotazujicich ucitelek uci na prvnim stupni, u téméf vsech oslovenych
tomu neodpovida jejich aprobace. Na prvnim stupni vyucuji ulitelky s aprobaci ucitel
praktického vyucovani a odborného vycviku, andragogika nebo se sttedoskolskym vzdélanim
(pedagogické lyceum a vychovatelstvi). U respondentek s vystudovanym vychovatelstvim
a pedagogickym lyceem mohu doplnit, Zze v souc¢asné dobé studuji na pedagogické fakulté.
Jedna z nich mé odpovidajici aprobaci Ucitelstvi pro 1. stupenl, druhd z dotdzanych Didaktiku
se zaméefenim pro predskolni vzdelavani a prvni stupen. Z dotaznikl vyplynulo, Ze vétSina
dotazovanych ziskala vzdélani na pedagogické fakulté, tyto odpovédi zaznacily 1 respondentky,
které v soucasnosti studuji. Respondentka, kterd ma vystudovany obor fyzikalni inZzenyrstvi, si
doplnila svou zptsobilost k u¢eni dopliujicim pedagogickym vzdélanim. Ucitelky, u kterych
neodpovida aprobace a vyuc€uji na prvnim stupni, jsou zaroven tfidnimi ucitelkami a mimo svou
aprobaci vyucuji ¢esky jazyk, matematiku, prvouku (event. pfirodopis a vlastivédu), té€lesnou

vychovu, vytvarnou vychovu, pracovni ¢innosti nebo napt. informatiku.

Z dotaznikt dale vyplynulo, Ze se cast dotazovanych s problematikou Skolni Sikany
dosud vlibec nesetkala. Ty, co se s ni setkaly, uvedly, ze to bylo na pedagogické fakulté¢ nebo
mimo ni. Dvé respondentky uvedly, Ze se s t¢ématem Skolni Sikany setkaly na fakulté. Jedna
z nich s aprobaci Andragogika v dotazniku uvedla, Ze se s problematikou setkala béhem svého
studia na fakultg, ale také mimo fakultu. Konkrétné uvedla v oteviené odpovédi, ze se v€novala
problematice v ramci selektivni prevence v neziskové organizaci, kterd tyto programy nabizela.
Obé respondentky dale uvedly, ze se vénovaly na fakulté tomuto tématu pravidelné cely
semestr. Ctyfikrat byla uvedena odpovéd, Ze se zacastnily jednodenniho vzdélavaciho kurzu.

V dal$ich odpovédich zaznélo samostudium nebo zpracovani diplomové prace na téma Sikana.
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2) Zacinajici ucitel a dalsi vzdélavani

Tato oblast se vénuje dalSimu vzdélavani ucitelii v oblasti Skolni Sikany. Jak bylo
uvedeno vysSe, oslovené =zacCinajici ucitelky se problematice Skolni Sikany vénovaly
na jednodennich vzdélavacich kurzech, na fakult¢ nebo napi. samostudiem. Respondentky,
které uvedly, Ze v budoucnu o prohloubeni znalosti uvazuji, se s problematikou Sikany néjakym
zpusobem v minulosti setkaly, jak vyplyva zptfedchozich odpovédi v dotazniku.
Respondentky, které uvedly, Ze v tuto chvili o prohloubeni znalosti neuvazuji, ale do budoucna
to nevylucuji, se s problematikou Skolni Sikany setkaly v riizné formé také (vzdélavaci kurz,

be&hem studia vysoké skoly, pfi zpracovani diplomové prace).

Dotaznik mél také piinést odpovédi, zda maji vyucujici moZnost ucCastnit se
vzdélavacich kurzl, které jim Skola nabizi. Zda Skola vénuje tomuto tématu dostatecnou
pozornost a zda si mysli, ze je vzdélavani v oblasti §kolni Sikany dtlezité. VSechny dotazované
se shodly na tom, ze vzdélavani v této oblasti dulezité je. VEtsSina z dotdzanych si také mysli,
ze jejich skola vénuje této oblasti dostate¢nou pozornost. Nékteré z dotazovanych ovSem
uvedly, Zze to nemohou posoudit. Tato odpovéd’ neni vice rozvedend, ale pokud vezmeme
do souvislosti délku jejich praxe, mizeme predpokladat, ze to nemohou posoudit proto, ze
nejsou na Skole dostatecné dlouhou dobu. Tyto respondentky uci na této Skole prvnim rokem,
coz je pravdépodobné dlivodem toho, Ze nemohou odhadnout, zda se Skola dostatecné vénuje
témto tématiim nebo zda jsou nabizeny v dostatecné mife kurzy ¢i seminafe dal$iho vzdélavani.
Tyto vyucujici také uvedly, Ze jejich Skola nabizi kurzy v dané oblasti 1 x nebo 2 x rocné.
Ostatni dotazujici se shoduji na tom, Ze Skola nabizi seminare v oblasti Skolni Sikany Castéji.
Vsechny dotazované jednoznacné odpovédély, ze si mysli, Ze dalSi vzdélavani pedagogh

v oblasti $kolni Sikany je dulezité.

3) Zacinajici ulitel a Skolni poradenské pracovisté

Na této konkrétni Skole funguje Skolni poradenské pracovisté ve slozeni vychovna
poradkyné, metodicka prevence, Skolni psycholozka a specialni pedagog. Pokud by si néktery

z dotazovanych zacinajicich ucitelll nevédé€l rady s feSenim Skolni Sikany, nejCastéji by se
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obratili o pomoc na vychovného poradce, metodika prevence, Skolniho psychologa, na vedeni
Skoly a kolegu/kolegyni. Nekteré dotazované oznacily odpoveédi bez moznosti oslovit svého
kolegu ¢i kolegyni nebo neoznacily vedeni skoly. Ve vSech odpovédich v riaznych kombinacich

vzdy zaSkrtly vychovného poradce a Skolniho psychologa.

Nékteré¢ dotazované uvedly, Zze pokud by si nevédély rady s feSenim Skolni Sikany,
oslovily by n€¢koho z vedeni skoly. Dalsi otazkou také bylo, zda si mysli, Ze je Skola schopna
problém $ikany efektivné fesit. Sest respondentek odpovédélo kladng, a to i pres to, Ze étyfi
z téchto dotazanych pravdépodobné Sikanu netesily. Mlizeme z toho usuzovat, Ze i kdyZz nemaji
s feSenim Sikany zkuSenosti, k vedeni Skoly maji v této problematice divéru. V otazce, zda se
jim zak svétil, ze je obéti Sikany, odpovédély zaporné. U dvou respondentek vyplynulo, Ze se
jim zak svétil, Ze je obéti Sikany. I tyto vyucujici uvedly, Ze si mysli, Ze Skola je schopna celou
situaci efektivné fesit. Mohu z toho usuzovat, Ze maji s pomoci od vedeni Skoly kladnou
zkusenost. Pouze jedna dotazujici uvedla zapornou odpovéd’. Ostatni dotazujici oznadily
odpovéd’, Ze nemaji s timto problémem zkuSenost, nedokazi odpovédét. V dotaznicich také
uvedly, Ze se jim zak nesvétil, Ze by byl obéti Sikany, nemusely tedy situaci s vedenim Skoly

fesit.
4) Zacinajici udlitel a osobni zkuSenosti se Skolni Sikanou

Do této oblasti byla zafazena otdzka, zda si respondenti mysli, ze jsou profesné
pfipraveni na feseni Sikany ve své tfidé. Sest dotazanych odpovédélo, Ze nejsou na tuto situaci
pfipraveny a tii z nich odpovédély, Ze na to pfipraveny jsou. Své odpovédi mély v dotazniku

odlivodnit, pro€ ano a proc€ ne.

Pokud se budeme prvotné vénovat tomu, pro¢ si mysli, Ze jsou na praci pfipraveny,
mohu uvést tyto odpovédi z dotaznikl. Jedna z dotazovanych odpovédéla, Ze je dilezité
odhaleni a okamzité feSeni. Pfedpokladam tedy, ze by dokézala Sikanu odhalit a vhodnym
zpusobem fesit. Druha odpovidajici uvedla, ze diivodem jsou jeji zkusenost a studium, které by
Ji pomohlo pfi zvladani feSeni Sikany. Tteti odpovéd’ respondentky: ,,Problematice Sikany jsem
se vénovala v ramci selektivni prevence na ZS a SS.“ Predpokladam tedy, Ze by na vzniklou

situaci byla piipravena, jelikoz se problematice vénovala vice do hloubky.
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Pokud bychom shrnuli ostatni odpovédi, shoduji se v tom, Ze respondentim chybi
dostatek védomosti nebo zkusenosti. ,,Neprosla jsem dostate¢n¢ zadnym kurzem.* ,,Zalezi
na konkrétni zkuSenosti.” ,,Nemam dokoncené pedagogické vzdélani, nejsem si jistd, jak na to
spravné reagovat. Ovsem dokazi si rychle opatfit informace a nastalou situaci bych fesila. Citim
velkou podporu v pedagogickém sboru, ktery by me jisté nenechal délat zasadni chyby.* ,,Jsem
jeden rok tfidni, nemadm dostatek zkuSenosti.” ,,I pfes znalosti, jak tuto situaci fesit, jsou to
pouze teoretické znalosti a praxe mtize byt v mnoha ohledech jina, je tam spousta proménnych,

na které se moc teoreticky pfipravit neda.* ,,Rada bych si o problematice dozvéd¢€la vice.*

Z dotaznikti vyplynulo, ze at’ maji se $kolni Sikanou zkuSenost ¢i ne, vSechny dotdzané
by dokazaly détem vysvétlit pojem Sikana. Na otevienou otazku, jaky byste zvolil/a postup,
kdyby se vyskytla ve vasi tfid¢ Sikana se tfi odpovedi shodovaly. Dotazujici odpovédély, ze by
zélezelo na situaci. Dvéma respondentkdm s odpovédi, Ze by zaleZelo na situaci, se ve tfidé zak
nesvetil, Ze by byl obéti Sikany. Treti odpovidajici uvedla, Ze se ji zak svéfil. Ostatni odpoveédi
jsou vice rozvinuté. Nikdo z nich nemé dle udaji z dotaznikii osobni zkuSenost s feSenim
Sikany. ,,VySetfovani v ramci tiidy, posléze rodice a pokud by bylo tfeba dalsi feSeni
s vychovnym poradcem.* ,,Prvni bych hledala ovétené informace a dikazy. Nésledn¢ fesSila
s pomoci zkuSen¢jsiho pedagoga.* ,,Obratila bych se na Skolniho psychologa.” nebo ,,1) zjistit,
kdo je obét’ a kdo Sikanuje 2) zjistit o co se jedna a jakym zpisobem se Sikana déje 3) soukromy
rozhovor se Sikanujicim s tim, Ze jsem si toho v§imla sama, urcité neuvadeét, ze mi to nékdo fekl
4) bud’ tesit dany problém, ve kterém Sikana probihd, nebo pfizvat na pomoc zkuSenéjsi nebo

odborné€j$i pomoc 5) prevence ve tiid€, pro vSechny déti.

Na otazku, s ¢im byste podle Vas mohl/a mit problémy, kdybyste fesil/a Sikanu ve tfide,
by se dalo na odpovédi pohlizet dle toho, zda se s Sikanou ve své tfid¢ setkaly osobné ¢i nikoliv.
Sesti dotazovanym se zak nesvéfil, Ze je obéti $kolni Sikany, z ¢ehoZ usuzuji, Ze nemaji v praxi
zkuSenost s jejim feSenim. Tyto odpoveédi maji spole¢ny znak, jsou strohé a je mozné vylozit si
je mnoha zplsoby. Nemohu z nich vy¢ist, jak respondentky své odpovédi myslely. Dvé
dotazujici odpovedély — s rodi¢i. Nerozvadi, zda s rodi¢i obéti ¢i agresora nebo obéma. Dalsi
kratkou odpovédi je agrese. Agrese ma mnoho podob, nevim, zda je mySlena agrese ze strany
zéku ¢i rodi¢i. Ani odpoved’ ,,pfiméfena reakce mi nepiinasi vysvétleni, co tim respondent

chtél fici. Neni vysvétleno, kterého zcastnikli by piiméfend reakce mela byt. Jedna
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z dotazovanych uvedla, Ze by nevédé€la, jak celou situaci uchopit, a to i pies to, ze diive
odpovédéla, Ze se problematice vénovala béhem svého studia pedagogické fakulty
a absolvovala také dalsi vzdélavani v této oblasti. I ptes znalosti, které mohla ziskat studiem,
z jejich odpoveédi vyplyva, ze na situaci spojenou se Skolni Sikanou neni piipravena. Uvedeno
je to v otdzce — Pokud byste se setkala ve své tiid¢ s Sikanou, mate pocit, Ze jste na tuto praci
pripravena? Dotazovana na ni odpovédéla, ze nikoliv. A v této otdzce svou obavu potvrzuje. Se
stejnou obavou se setkavam i u dalsi dotazujici. Na praci, kdy by méla problém spojeny se
skolni $ikanou, neni pfipravena. S Sikanou se prozatim nesetkala a v této otazce uvedla: ,,Ze by
Sikanujici Sikanoval z divodu, ktery neni v mych silach vyfesSit. A tim padem nadale
pretrvavajici Sikana.*

Tti z respondentek v dotaznicich uvedly, Ze se jim zak svéril, ze je obéti Skolni Sikany.
Maji tedy pfimou zkuSenost s feSenim, ale u dvou z nich jsem u této otdzky nalezla odpovéd’
nevim. Tfeti uvedla nejrozvinutéjs$i odpovéd’: ,,Asi by bylo mnohem slozitéjsi fesit Sikanu,
pokud by na ni nereagovali rodi¢e zdka, ktery nékoho Sikanuje, zastavali se ho, ptipadné ho
v Sikan¢ dokonce podporovali. Takové situace jsou vzdy velmi slozité, jelikoz si néktefi rodice
nechtéji pfipustit, Ze by se jejich dité takto mohlo zachovat. Problémem by samoziejmé byla

1 absence podpory ze strany vedeni Skoly.*

13. Vyhodnoceni vyzkumnych vzorkii - rozhovory

13.1. Vyzkumny vzorek pro polostrukturované rozhovory

Pro vyzkumnou Cast této prace jsem si vybrala zacinajici uCitelku Klaru. Délka jeji praxe
je 5 let, plisobi na velké zékladni Skole ve Stfedoc¢eském kraji. Jeji vystudovanou aprobaci je
ucitelstvi predskolni pedagogiky a v soucasnosti Klara uci déti v prvnim ro¢niku na 1. stupni
zakladni skoly. Aprobace tedy neodpovida jejimu vzdé€lani, ale dopliiuje si na pedagogické
fakulté v oboru celozivotniho vzdélani Ucitelstvi pro 1. stupen zékladni Skoly. Na stejné skole
pusobi také zaCinajici uCitelka Karolina s praxi v délce 2 roky. V sou€asnosti vyucuje na prvnim
stupni déti v druhém roc¢niku, jeji aprobaci je Pedagogika a didaktika prvniho stupné
vystudovanéd na vysoké skole Collegium humanum. Rozhovory jsem doplnila i o rozhovor
s koordinatorkou dal$iho vzdé€lavani na této Skole. Pro oslovené zacinajici ucitelky jsem méla
piipraveny soubor otazek, dal§i otazky vyplyvaly zpribéhu rozhovoru. Vyhodnoceni

rozhovorti jsem, stejné¢ jako u vyhodnocovani dotaznikl,, rozdé€lila do oblasti. Vzhledem
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k vétSimu mnozstvi informaci se jednd o deset oblasti — prevence Skolni Sikany a tfidnictvi,
zacinajici ucitel a formalni vzdelani, zacinajici ucitel a dalsi vzdélani, zacinajici ucitel a vedeni
Skoly, zac¢inajici ucitel a osobni zkuSenost se Skolni Sikanou, Sikana a moderni technologie,
Sikana a jeji feSeni z pohledu zacinajiciho ucitele, Sikana a délka praxe, za¢inajici ucitel a Skolni
poradenské pracoviste, piipravenost zacinajicich ucitelli na prevenci a feSeni Skolni Sikany.
Oblast zacinajici ucitel a dalsi vzdelavani je obohacen o rozhovor koordinatorky dal§iho

vzdelavani na Skole, kde oslovené respondentky pracuji.

13.2. Vyhodnoceni rozhovort
Prevence Skolni Sikany a tFidnictvi

Pti pokladani otdzek respondentkdm mé zajimala odpovéd’ na otazku, zda je vyhodou
¢i nevyhodou byt tfidnim ucitelem z hlediska prevence Skolni Sikany ve Skole. Obé zacinajici
ucitelky Klara i Karolina se shoduji, ze byt tfidnim ucitelem povazuji v tomto sméru za vyhodu.
Karolina k této otazce uvedla, ze se jedna urcité o vyhodu. Nastoupila v pribéhu skolniho roku
a za tfi mésice dokazala ve své tid¢€, kde byla 1 tfidni ucitelkou, rozklicovat i vztahy v ni. Kdo
s kym kamarddi, jaka je ve tfid¢ atmosféra. Ale ve tfidé€, kde ucila pouze dvé hodiny tydné
prirodopis, si stézi za tfi mésice zapamatovala jména. Klara si také mysli, ze byt tfidnim
ucitelem je na prvnim stupni zakladni skoly vyhoda. V rozhovoru uvadi: ,,Na prvnim stupni si
myslim, Ze ano. ProtoZe s t¢mi détmi jsi neustale. J& tfeba nechodim ani do sborovny. J& s nimi
vedu tfidnické hodiny a fe$im s nimi rizné problémy. A méla bych to byt ja, ke kterym maji tu
divéru a mely by se mi svétovat.” Ob¢ se shoduji, Zze vhled do tfidy ohledné vztaht ve tfidée je
lepsi, protoZe s nimi travi hodné Casu.

Zacinajici ucitel a formalni vzdélani

Ob¢ respondentky uvedly, Ze maji aprobaci ucitelstvi pro prvni stupeni nebo si tuto
aprobaci v souc¢asné dobé dopliluji. Z rozhovort vyplynulo, Ze se nesetkaly se samostatnym
predmétem ¢i semindfem na téma Skolni Sikany. Karolina uvedla, Ze se s tématem Skolni Sikany
a jeji prevence setkala pfi bakalarském studiu specidlni pedagogiky, ale ne jako se samostatnym
predmétem, ale v rdmci ostatnich pfedméti. Kdyz nastoupila na navazujici magisterské studium
Pedagogika a didaktika prvniho stupné, tak se o Sikan¢ témét v kazdém predmétu zminuji, ale

opét ho nemaji samostatné. Klara v rozhovoru uvedla, Ze se s problematikou Skolni Sikany
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nesetkala pii studiu predskolni pedagogiky, ani v souCasnosti pii celozivotnim vzdélavani
Ucitelstvi pro prvni stupen. Také dopliuje, ze zminky o Sikané zde v nékterych predmétech
jsou, konkrétné uvedla dramatickou vychovu, ale samostatny predmét neméla. Tyto odpovédi
zrozhovorti i1 dotazniki naznacuji, Ze soucasny vzdelavaci systém pro ucitele neklade

na problematiku Skolni Sikany dostatecny diraz.
Zacinajici ucitel a dalSi vzdélavani

V dalsi ¢asti rozhovoru jsme se zamétily na vzdélavani v oblasti Skolni Sikany mimo
formalni vzdé€lani. Pro tuto oblast vznikl i rozhovor s koordinatorkou dalSiho vzdélavani pani
Jaroslavou. Ta uc¢i na prvnim stupni této Skoly a zastava také funkci koordinatorky dalsiho
vzdélavani pro ucitele na prvnim i druhém stupni. Tuto funkci zde zavedl novy feditel Skoly
pred tfemi roky. Koordinatorka mé& na starost nabidku dal§iho vzdélavani
a jeji organizaci. Zajimalo mé¢, jak casto nabizeji Skoleni v oblasti $kolni Sikany. Koordinatorka
mi vysvétlila, ze na zacatku zavedeni DVPP (dalsi vzdélani pedagogickych pracovniki)
rozeslali vSem ucitelim vstupni dotazniky, které jim napovedély, o jaky druh Skoleni je nejvetsi
zajem, aby ho pokryly nabidkou. Z dotazniki nevyplynulo, ze maji ucitelé nejveétsi zéjem
o seminafe, které se zamétuji na praci s problematickou tfidou. V rozhovoru také vyplynulo,
ze o Skoleni maji zajem spiSe ucitelé s kratsi pedagogickou praxi. ,,Zac¢inajici ucitelé maji velky
zajem a nejvetsi zajem uplné méli asistentky pedagoga. Jo, ty se chtéji hodné vzdélavat, to tam
potad vidime, Ze se chtéji hrozn€ moc vzdelavat. A zacinajici ucitele a ty starSi ucitelé nam

pfipada, ze tim obcas obtéZujeme.*

JelikoZ se jedna o Skolu s ttemi budovami a dalSimi detaSovanymi pracovisti, zajimalo
m¢, jakym zpisobem Skoleni ucitelim nabizeji. Jak jiz bylo zminéno, na zacatku zavedeni
DVPP byl rozeslan dotaznik a v soucasnosti jednou za dva mésice rozesilaji newsletter, ktery
je rozdélen na nabidku pro prvni a druhy stupen. Podle koordinatorky dalSiho vzdélavani jsou
v nabidce také Skoleni s problematikou problémovych zaki. ,,Mame tam jakoby zaloZzku, kdyZ
to tak feknu, prace se tfidou a do té prace se tfidou se piesn¢ snazime dat tfidnické hodiny,

Sikana, n&jaké socialné-patologické jevy, problémovy Zak, arogantni rodic¢ a tak dale.*

Z rozhovoru vyplynulo, ze o Skoleni od zacinajicich uciteli zajem je. Podle

koordinatorky si ucitel¢é musi podle zaslané nabidky zazddat o konkrétni seminaf.
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Koordinatorka sleduje, jak Casto konkrétni ucitel chodi a zda mohou na Skoleni uvolnit dalsi
finan¢ni prostfedky. ,,JJsou tady lidi, které musime brzdit. Zrovna ty zacinajici ucitele teda
musime brzdit. Ktefi byli tfeba Sestkrat a potom se ndm na konci skolniho roku uz nedostavalo
penéz. Tak ty musime brzdit, ale naopak nékoho musime tak jako podnécovat, tak aby se nékam
piihlasil, ale uz jsme k tomu pfistoupili tak, ze nikoho nebudeme nutit.* Jak mi koordinatorka
dalsiho vzdélavani tekla, na zacatku zavedli to, Ze bylo jedno Skoleni ro¢né povinné, ale
postupem casu z této myslenky upustili a nikoho k dalSimu vzdélavani nenuti. Pokud uciteli
seminaf DVPP schvali koordinatorka dalSiho vzdé€lavani, zadost jde ke schvaleni fediteli Skoly
a poté k zastupcum, ktef'i maji na starost suplovani v dob¢ neptitomnosti ucitele. Koordinatorka
mi potvrdila, Ze ucitelé pro dalsi vzdélavani podminky maji, konkrétn¢ v rozhovoru fekla:
,»A nestalo se nam, Ze by z divodu toho, Ze by tfeba nebylo suplovani, ze by se to neschvalilo.
Me¢li jsme tady akcei, kde bylo asi dvanéct ucitell, prosté néjaka konference a taky se to vykrylo.

Takze podminky stoprocentné maji.*

Na otazku, zda si mysli, ze je nabidka dal§iho vzdélavani dostatecnd, odpovédéla pani
ucitelka Klara, ze ne. Ale pozdé&ji z rozhovoru vyplynulo, Ze nabidky pfichazeji, ale vétSim
problémem je Cas, kdy kurzy a seminéfe absolvovat, vzhledem k vytizenosti tfidniho ucitele.
Dodéava, ze v ptipravném tydnu by mélo byt skoleni na praci s problémovou tiidou, ale je urcené
pro tiidni ucitele 4. — 9. ro¢nikl. Mysli si, ze timto Skolenim by méli projit 1 ucitelé 1. a 3. tiid.
Celkové si mysli, Ze nabidka je mala vzhledem k velikosti Skoly. Z rozhovoru také vyplynula
skute¢nost, Ze si mysli, Ze by méli mit ucitelé Skoleni na souc¢asné trendy v komunikaci. Uvedla,
ze jeji soucasné spoluzacky z vysoké Skoly, kterym je kolem tficeti let, neznaji, co je napf.
Instagram. Podle ni nejde o to, aby ucitelé tyto platformy pouzivali, ale jde o to, aby méli
povédomi, co mohou Zéci pouZivat. Nebo jakym zplisobem tam komunikuji. Existuje spoustu
zkratek, kterym nerozumi a nevi, co vyjadfuji. Jako napad uvedla, Ze by mohl do Skoly pfijit
nektery z influencert, kterého v sou€asnosti déti sleduji a vysvétlil by ucitellim soucasné trendy
v komunikaci. Pani ucitelka Karolina ptiznava, Ze nedokdze na otazku odpovédét, jelikoz je
na Skole teprve rok a nedokaze vSe posoudit. Zaznamenala nabidku dvou nebo tii Skoleni,
ale nebyly zaméfené na Sikanu. Také uvedla, Ze nema v tuto chvili v pldnu své znalosti vice
prohlubovat, protoZze psala diplomovou praci na téma Ucitelé jako obét Sikany
a pfi vyhledavani informaci narazila na spoustu ¢lanki, které se vénovaly nejen problematice

Sikany na ucitelich, ale také Skolni Sikan€, kdy si mezi sebou ublizuji déti.
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Ucitelé si uvédomuji dalezitost dalsiho vzdélavani v oblasti prevence a feSeni Skolni
Sikany. Podle slov koordinatorky Skolniho vzdélavani Skola poskytuje dostate¢né mnozstvi
Skoleni, v rozhovoru také potvrzuje, ze predevsim zacinajici ucitelé se chtéji stale vzdélavat.
Tuto skuteCnost potvrdily i1 respondentky v rozhovorech i1 dotaznicich. Dulezité je ale
podotknout, ze také zminuji nedostatek ¢asu a naroc¢nost tohoto povolani, kdy jim nezbyva

na dal$i vzdélavani tolik Casu, kolik by si pfedstavovaly.

Zacinajici ucitel a vedeni Skoly

Pani ucitelka Klara dodava, ze vzhledem k tomu, Ze mé Skola velky pocet zakl, dochazi
na Skole k castym konfliktlim a mysli si, Ze na to nejsou ucitelé piipraveni. V rozhovoru uvedla,
7e k tomu, Ze nejsou na tyto situace uclitelé piipraveni, ptispivaji tfi faktory. Neziskaji tyto
informace pfi svém formalnim studiu, nemaji zajem o dalsi vzdélavani v této oblasti a nemaji
podporu ze strany vedeni skoly. ,,Myslim si, Ze ten ucitel nema absolutn¢ motivaci k tomu, aby
doma sdm cetl a vyhledaval si k tomu néjaké materidly. Nemad na to asi ¢as, ani vnitini motivaci,
protoZe to bere jako néco ne az tak moc podstatného, protoze mu spoustu ¢asu zaberou ptipravy,
ten ¢as na tu vyuku nez na to vychovné ptisobeni. Pak si myslim, Ze je tu nulova motivace
ze strany vedeni. Vedeni to nefesi a nechce to fesit. A pro né je dilezitejsi formativni hodnoceni
nebo jsou pro n¢ dilezité nové metody ve vzdelavani, ale ne ta vychovna hlediska. To si
myslim, Ze absolutn€ nepodporuji. A naopak si myslim, ze je to takové to, jakmile néco vznikne
ve Skole, ve tfid€ a ten ucitel si to neukociruje v ramci té své tfidy a téch rodici, ale uz se to
dostane k vedeni, tak je to povazované jako neschopnost toho tiidniho ucitele, ze to nedokézal
vyfesit. CoZ si myslim, Ze je Spatné. A takhle si myslim, Ze je to na na$i Skole vnimany.*
Zajimalo mé¢, zda si mysli, ze kdyby musela fesit Sikanu, zda by tam podpora ze strany vedeni
opravdu nebyla. Klara pfipousti, ze nakonec asi ano, ale po dlouhych diskuzich. Nejprve by to
musela fesit na Grovni tfidni ucitel a rodi¢, a pokud by se to nevyftesilo a ptistoupilo se k tomu,
ze se do celé situace vlozi vedeni Skoly, tak by se za ni postavili. Ale pfedchazelo by tomu
Setfeni, zda postupovala spravné dle piedpist. Z rozhovoru je citit, Ze Klara neciti plnou

podporu ze strany vedeni Skoly.

Karolina v rozhovoru vypravéla o své zkuSenosti ve své tfidé prviiackl. Rodice pfisli

s podnétem, ze si mysli, Ze je jejich dcera Sikanovand. Karolina se s celou situaci svértila
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zastupci Skoly, fesila vzniklou situaci i1 s kolegynémi, asistentkou pedagoga a vychovatelkou,

ktera ve tfidé pisobi a neméla pocit, ze by necitila podporu ze strany vedeni skoly nebo kolegyi.

Obe¢ zacinajici ucitelky hodnoti podporu od zkusenéjsich kolegii jako velmi pfinosnou.
V tomto ptipadé to poukazuje na dilezitost spoluprace mezi zacinajicim ucitelem a zavadéjicim
ucitelem. Zacinajici ucitelky jsou naklonéné tomu, aby Cerpaly inspiraci a zkusenosti od kolegt

a kolegyn s delsi pedagogickou praxi.
Zacinajici ucitel a osobni zkuSenosti se Skolni Sikanou

Zajimalo m¢, zda maji zacinajici ucitelé¢ zkusSenost se Skolni Sikanou, 1 pfes to, ze je
jejich praxe tak kratkd. Jak jsem jiz vySe nastinila, Karolina se se situaci, kdy musela fesit, zda
se jedna ¢i nejedna o Sikanu setkala. Celd situace nakonec nedosla tak daleko, ze by spolecné
s kolegynémi a zastupcem Skoly vyhodnotili, Ze se jednalo o Skolni Sikanu. Mezi hol¢ickami
probihal né&jaky spor, ale §lo spiSe o to, ze hol¢icka, kterd méla byt Sikanovana, méla velmi
specifickou povahu. ,,Hodné€ imagindrni svét. Doma hodné lhala, takZe ono to bylo hrozné tézky
fict, jestli je to pravda nebo ne. Povidala si tieba v hodin€ s tuzkami. Napf. ,,Pro¢ nejsi na svém
misté tuzko? Nebo doma vypravéla, ze ji déti snédly svacinu. Pfitom to nebyla pravda. Sedéla
pfede mnou, vidé€la jsem, ze svaci. TakZe to bylo tézky zhodnotit.* Nakonec se seslo nékolik
faktorti, pro¢ dceru zapsali na jinou zakladni Skolu. Ve §kole prob¢hl pouze jeden incident mezi
divkami. Po vyucCovani si vymeénili néjaké zpravy pres mobilni telefon. Pani ucitelka Karolina
si také mysli, ze ji nesedl tak pocetny kolektiv, zakt ve tfid¢ bylo 33. M¢la zde pouze jednu

kamaradku, se kterou se takto Skéadlila a méla svilj imaginarni svét.

Na vysoky pocet déti ve tfidach poukazuje pani ucitelka Klara. Déti spolu travi
na malém prostoru aZz osm hodin denné. Nékdo tfidu, konkrétni skupinu uméle vytvoftil a oni
se musi naucit navzajem respektovat. Mysli si, Ze naucit se tomu souziti a respektu je pro déti
obtizné. Z druhé strany je i pro ucitele obtizné pfi pocetné tiide fesit rizné problémy. Jak pani
Klara uvedla v rozhovoru, tak 1 kdyby méla na tfidnické hodiny 90 minut, je to pii velkém poctu
déti malo. Kazdé dité ma velmi malo prostoru se vyjadrit, na pravidelné ranni kruhy neni podle

Klary ¢as viibec.
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Sikana a moderni technologie

V obou rozhovorech jsme narazily na to, Ze urazky ¢i nevhodné komentaie neprobihaly
piimo ve Skole, ale v odpolednich hodinach ptfes mobilni telefony. Zminovala to Karolina
u svého piipadu holcicek, které si posilaly nevhodné zpravy, a se svou zkuSenosti se svétila
také Klara. Zak druhého roéniku zakladni $koly, ktery ve $kole ptisobil nenapadng, odpoledne
ze svého mobilniho telefonu posilal svému spoluzdkovi hlasové zpravy se sprostymi slovy.
Vnimal svého spoluzaka jako slabsiho, ale ve Skole si netroufal fici mu to osobné. Ve sSkole
pani ucitelka Klara s détmi probirala anonymné¢ celou situaci, i to, ze mobilni telefon miize byt
nastrojem Sikany. Cela situace se uklidnila a zak pfestal zpravy svému spoluzékovi posilat. Pani
ucitelka vysvétluje, Ze na tomto piikladu déti pochopily, co Sikana je. Z rozhovora také
vyplynulo, Ze ma pani ucitelka zkuSenosti s tim, ze déti vstupuji jiz do prvni tfidy s mobilnim
telefonem. Na konci tfetiho ro¢niku odhalila, ze maji zaloZenou od zacatku treti tiidy
,»WhatsAppovou‘ skupinu, kde si posilaji urazlivé obrazky. Zjistila, ze ve skupiné€ byla vétSina
déti z jejich tfidy. Toto zjisténi pro ni bylo velmi ptekvapujici, nikdo se ji nesvéril, ze je v néjaké
skuping. Potvrdila mi, ze si vétSinu téchto zprav posilaji odpoledne mimo Skolni prostiedi.
Ve skolnim fadu je ustanoveno, Ze ve Skole nesméji mobilni telefony bez svoleni vyucujiciho
pouzivat. I ptes to ale objevila ve skuping fotografie, kde se objevuje nevhodné vyfocena jejich
spoluzacka a fotografie pochazi z jejich tidy. Potvrzuje, Ze nelze vSe podchytit. Fotografie

vznikla 1 pfes natfizeni Skolniho fadu.

Pani ucitelka Karolina v rozhovoru uvedla, Ze i1 v ptipad¢, kdy feSila situaci se dvéma
divkami, jak je uvedeno vyse, sehrdl roli mobilni telefon a odesilani zprav v odpolednich

hodinach.
Sikana a jeji FeSeni z pohledu zacdinajiciho ucitele

Obé respondentky se shoduji, ze kazda situace je specificka a feSeni Sikany vyZaduje
zvlastni ptistup. Pani Karolina mé také obavy, zda by dokazala byt nestrannd. Jak uvedla
v rozhovoru: ,,Takze bych se bala, jak jednat. ProtoZe lidsky mi bude obé&ti hrozné lito a budu
mit tu potfebu, nevim, jak to dobte fict. Dopfat ji nebo vyzdvihnout. Vyvolava to v ni pocit,
ze by se to nemuselo agresorovi libit, v§iml by si toho a celd situace by mohla byt jesté horsi.

Pani ucitelka Klara uvedla, Ze by mohla mit problém s implementaci postupu feSeni. Také se
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obava konfrontace s rodiCi agresora, zda si skutecnost, ze jich dit¢ nékomu ublizuje piiznaji.
Podle Klary jsou déti v této dobé vychovavany jako ,,sttedobod vesmiru®. Pfiznava, Ze je to
v z4mu ditéte, abychom posilovali jeho sebedlivéru, ale musi to mit své hranice. Chape,
ze rodice jsou vedeni svym ochranitelskym pudem, a to v ptipadé¢ rodici agresora i rodict obéti.
Rodice agresora budou mit potiebu své dité obhajovat a rodice obéti své dité chranit, aby mu
nebylo nadale ublizovano. Ob¢ se také shoduji, Ze by k feSeni prizvaly dalsi osobu ¢i osoby.
Kléra v rozhovoru fekla, ze by mél do procesu feSeni vstoupit skolni psycholog a preventista
a rozkli¢ovat, pro¢ k Sikan¢ doslo. I Karolina uvedla, Ze to neni jen na ni, ale do feSeni by m¢l

zasahnout skolni psycholog.
Sikana a délka praxe ulitele

V obou rozhovorech jsme se dostaly na otazku délky praxe. Karolina i Klara potvrzuji,
ze délka pedagogické praxe hraje dtilezitou roli. Karolina by si pfala takové situace netesit, ale
veéti tomu, Ze pokud by musela situace spojené s Sikanou fesit napiiklad potteti, tak by mohla
cerpat z predeslych situaci a védé€la by jak se zachovat nebo jak celou situaci fesit. Klara to vidi
podobné¢. Za dilezité povazuje také cerpat zkusenosti od starsSich kolegti. Pfala by si chodit vice
na naslechy, pracovat v tymu, kde by se mohla inspirovat novymi napady, vidét rytmus hodiny

nebo 1 feSeni konfliktnich situaci jinym vyucujicim.
Zacinajici ucitel a Skolni poradenské pracovisté

Karolina tekla, Ze je na Skole moznost obratit se na Skolniho psychologa. Mysli si, ze
Skolni poradenské pracovisté na Skole pracuje dobie. M4 s tim 1 osobni zkuSenost, kdyz zac¢inala
na Skole ucit v paté tfid¢ a zadkovi z jeji tfidy zemfel tatinek. S nastalou situaci si nevédéla rady
a Skolni psycholozka dle jejich slov ,,pfevzala zezlo* a pracovala s tfidou ona. Jako ucitelka,
ktera ve chvili, kdy tato situace nastala, ucila 14 dni, nevédéla, jak s détmi o celé situaci mluvit,

¢i nemluvit. Jakym zplisobem celou situaci uchopit.

Klara by se obratila také na Skolni poradenské pracovisté. Upozoriiuje na to, ze
preventista ma snizeny tivazek pouze o par hodin a Skolni psycholog je na této Skole pouze
jeden. Mysli si, Ze by bylo vzhledem k velikosti Skoly zapotiebi vice Skolnich psychologti. Také

by ocenila od Skolniho preventisty sepsany ,teoreticky vhled*, aby nemusela o problematice

63



Skolni Sikany vyhledavat vSechny informace sama. Piedstavuje si to jako manual, kde by byly
sepsané nckteré situace. Popisuje to jako nastiel, kterého by se mohla ,,chytit®. Az po piecteni
tohoto manualu by kontaktovala Skolni poradenské pracovisté¢ a konzultovala by konkrétni

situaci. Sepsany minimalni preventivni program ji pfipada jako nic nefikajici obecné body.
Piipravenost zacinajiciho uditele na prevenci a FeSeni §kolni Sikany

Ob¢ zacinajici ucitelky se shoduji na tom, ze si nepiipadaji na feSeni Skolni Sikany
ptipravené. Shoduji se v tom, Ze bude zalezet na konkrétni situaci a lidech. Klara v rozhovoru
tekla, ze kdyz néjakou situaci vyiesi, pfisté uz ten jeji postup nemusi fungovat. ,,Déti uz mohou
byt jiné, situace bude jind. Nebo kdyz bude situace podobna, tak dit¢ bude jiné, bude

na to reagovat jinak. Uplné se na to asi pfipravit neda.“

64



Zavér

Se slovem Sikana se setkavam ve Skolnim prostiedi velmi ¢asto. VSichni ucitelé si pod
timto pojmem dokazi piedstavit, co by mohla Sikana byt. Otazkou ale je, zda je jejich vyklad
spravny, zda dokazi rozeznat Sikanu a umi ji pfedchazet nebo ji fesit. Cilem této diplomové
prace bylo zjistit, zda se citi byt zacinajici ucitelé pfipraveni na feSeni a prevenci Skolniho
Sikanovani. Co jim pomohlo, pokud se na ni citi byt pfipraveni. A jaké si mysli, ze hraji roli

faktory, pokud si byt pfipraveni neptipadaji.

Z rozhovorl i dotaznikli vyplynulo, ze béhem svého vzdélavani na pedagogickych
fakultach neobdrzeli dostate¢né mnoZzstvi informaci ani trénink tykajici se problematiky Skolni
Sikany. Toto zjiSténi naznacuje, Ze soucasny vzdélavaci systém pro ucitele mozna neklade
dostate¢ny diraz na toto téma. Zacinajici ucitelé si uvédomuji duilezitost pokracujiciho
vzdélavani a Skoleni v oblasti prevence a feSeni Skolni Sikany. Potvrzuji to vyhodnocené
dotazniky i respondentky, se kterymi byl veden rozhovor. Avsak podotykaji, Ze je velmi obtizné
najit cas na veSkeré dalsi vzdélavani vzhledem k naroc¢nosti ucitelské profese. PredevSim,

24

pokud je ucitel soucasné i ucitelem tfidnim, coz obnasi mnohem vice povinnosti.

Na druhou stranu jim tfidnictvi pfindsi vyhodu v oblasti prevence. S détmi diky tomu
travi mnohem vice ¢asu a mohou je bliZze poznat. Osloveni uditelé ocenuji, Ze se mohou obratit
na zkuSengjsi kolegy, a to nejen v problematice Skolni Sikany. Poukazuje to na fakt, Ze systém
zavadgjicich ucditeli je velmi dilezity. Kvituji také ptitomnost odborniki na Skole. Predevsim

Skolniho poradce a Skolniho psychologa, ktefi jim mohou byt v oporou pii feSeni Skolni Sikany.

Rozhovory také pfinesly poznatky ohledné pouZivani modernich technologii v soucasné
dob& mezi détmi. Obé dotazované, které mély zkuSenost s néjakou formou nevhodného chovani
zaka vici spoluzakovi, uvedly, Ze znac¢nou roli v tom sehraly mobilni telefony. I v tomto
pfipadé jedna ze zacinajicich ucitelek uvedla, Ze ptfes narocnost ucitelské profese ji nékdy
nezbyva dostatek ¢asu na sledovani soucasnych trendti, aby vSemu, co si déti pisi ¢i posilaji,

porozuméla.

Z dotaznikl 1 z rozhovori vyplynulo, Ze si zacinajici ucitelé neptipadaji byt ptipraveni

na feSeni Skolni Sikany. Nejsou si jisti, jaky je spravny postup, pokud by se jim zak svétil, ze je
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obéti Sikany. Poukazuji predevs§im na to, ze kazdy ptipad Sikanovani je jedinecny a vyzaduje
specificky ptistup. Tito vybrani zac¢inajici ucitelé plisobi na stejné skole. A jednim z faktord,
ktery zminili, Ze by mohly byt pfekazkou v efektivni prevenci a feSeni Sikanovani, je velikost

Skoly a vysoky pocet zaki ve tridach.

Zavérem bych rada uvedla, ze rozhovory vznikaly v rizném ¢ase a prostiedi. Rozhovor
se zacinajici ucitelkou Karolinou vznikal béhem Skolniho roku a ve formalnim prostiedi skoly.
Rozhovor s pani ucitelkou Klarou vznikal béhem prazdnin mimo Skolni prostfedi. Z mého
pohledu bylo neformalni prostiedi i zvoleny ¢as vhodnéjsi. Vedeni rozhovoru mimo pracovisté
bylo vice uvolnéné, rozhovor nebyl casové omezeny dal§imi povinnostmi. Rozdil také pocit'uji
ve veéku oslovenych respondentek. Pani ucitelka Klara uvedla svou pedagogickou praxi ve Skole
5 let, ale ucit zacala az po predchozich pracovnich zkuSenostech. Ma vystudovanou vysokou
Skolu obor predskolni pedagogika, tomuto oboru se pfed prechodem k ucitelstvi na zdkladni
Skole vénovala. V soucasnosti také dokoncuje doplitujici vzdélavani Ucitelstvi pro prvni stupen.
Sama ptiznala, Ze kazdy den straveny na fakulté ji pfinese néco nového. Z rozhovoru jsem méla
pocit, Ze do n¢j vklada své studijni i pracovni zkuSenosti. Samoziejmé, Ze do rozhovoru se
promitnou také povahové rysy respondenta. Pani ucitelka Karolina m¢ pfed rozhovorem
upozoriiovala, zZe neni ,,upovidana“. Z tohoto hlediska je dilezité¢ mit pfipravené podrobné

otazky, aby se rozhovor rozvinul. I pfes to je v rozhovorech vidét rozdil (viz. Ptepisy

4

Vzhledem k tomu, Ze pro tento vyzkum byl pouzit design ptipadové studie, neni mozné
vysledky vyzkumu zobectiovat pro vSechny zacinajici ucitele. Vysledky tohoto vyzkumu
muizeme vztahovat pouze k t€émto konkrétnim pfipadim a konkrétni Skole, na které tyto

zacinajici ucitelky plsobi.
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Pi‘epis rozhovoru - koordinator dal$iho vzdélavani

Ja: ,,Dékuji, Ze jsme se domluvily na rozhovoru. Rozhovor budu nahravat na telefon, nevadi

to?
Koordinatorka dalsiho vzdélavani: ,,Ne.*

Ja: ,,Prvni otézka je, jak ¢asto nabizi vase Skola dalsi vzdélavani v oblasti Skolni Sikany? Je tam

n¢jaké rozpéti jako tieba 1 x mésicné, 2 x za pul roku?

Koordinatorka dalsiho vzdélavani: ,,Jo, neni to tak, ze bychom se zaméfovali jenom na Skolni
Sikanu, ale je to v podstaté tak, Ze se v ramci téch nabidek, které pfipravujeme, snazime pokryt
vSechny oblasti. To znamend, Ze se snazime pokryt 2. stupeii, 1. stupen, psycholozku,
metodicku prevence a snazime se prosté pokazdé dat do té nabidky néco, co tam tedy spada, co
mame pocit, ze by kolegové pottebovali nebo co nam tifeba vyplynulo z néjakého prizkumu,
ktery jsme délali. Ze bychom se zamé&fovali pfimo na $ikanu to ne. Spi§ teda p¥imo metodicka

prevence si toto Skoleni vyhledava sama, v piipad¢ nés oslovi, zda bychom ji néco nenasli.

Ja: ,,Délate tedy pro ucitele dotaznik, o jaké Skoleni maji ucitelé zajem. Pochopila jsem to

spravne?*

Koordinatorka dal§iho vzdélavani: ,,JJo, takhle, udé€lali jsme to na zacatku, kdyZz jsme tady
zavadeli DVPP (pozn. dalsi vzdélani pedagogickych pracovniki) pied dvéma lety a zatim se
snazime néjakym zptisobem pokryt. Takovych prvnim pét bodu, které z toho vzesly se nam

v pfipravném tydnu v pfistim Skolnim roce podaii pokryt.

Ja: ,,A z téch dotaznikl vyplynulo tfeba k té Sikané&, Ze by o to méli ucitelé zajem? V dotazniku

pro ucitele se ptam, zda se chtéji v oblasti Sikany dale vzdé€lavat, proto se ptam.*

Koordinatorka dal§iho vzdélavani: ,,Nebyla to uplné Sikana, ale spiSe prace s problémovou
ttidou. Ve chvili, kdy se tam objevi néjaky problémovy zak, tak jak to fesit, jak ten kolektiv

oSetfit, takZe jo jako spada to i1 pod tu Sikanu v podstaté no.*

Ja: ,,0no je to asi sloZité rozklicovat, ale mate néjaké indicie, Ze by o ta Skoleni méli vice z4jem
zaCinajici ucitelé nez tieba ti, co uci 30 let, myslim tim celkové, ne pfimo zamétené na Skolni

Sikanu?¢



Koordinatorka dalsiho vzdélavani: ,,Celkové bych tekla, ze ucitelé, ktefi uci ptili§ dlouho, tak

o to skoleni tolik zjem neméli.*
Ja: ,,Takze ani o Skoleni Skolni Sikany.*
Koordinatorka dal$iho vzdélavani: ,,Ne, ne, pfesn¢ tak no.*

Ja: ,,Takze by se dalo fict, Ze ty zaCinajici ucitelé vlastné maji zdjem o jakékoliv dalsi

vzdélavani.©

Koordinatorka dalSiho vzdélavani: ,,Zacinajici ucitelé maji velky zajem a nejvétsi Uplné zajem
uplné méli asistentky pedagoga. Jo, ty se chtéji hodné vzdélavat, to tam potad vidime, Ze se
chtéji hrozn¢ moc vzdelavat. A zacinajici ucitelé taky a ty starsi ucitelé nam piipada, ze tim

obcas obtézujeme.

Ja: ,,Chépu. Jesté tu mam otazku, jakym zplisobem to pripravujete. Tedy na zaklad¢ toho

Vv oW

dotazniku sestavujete priibézné ty nabidky.*

Koordinatorka dal$iho vzdélavani: ,,No, to bylo upln¢ na zacatku, abychom né&jak pochopili,
abychom se do toho n¢jak dostali. Kde je nejvetsi zajem, kam ty penize budeme investovat. Ale
ted’ uz to v podstaté délame tak, ze jednou za dva mésice posilame takovy ten newsletter, ktery
mame rozdéleny tfeba prvni stupeni, druhy stupeil a madme tam tfeba matematika a snaZzime se

najit pro ty kolegy, co nejvic $koleni na matematiku. Cesky jazyk a tak déle.

Ja: ,Jednou za ty dva meésice vZdycky objevi tfeba néjaké to Skoleni k t€m problémovym

zaklim?*

Koordinatorka dalSiho vzdélavani: ,,Jo, jo, ano. To tam je. Mame tam jakoby zalozku, kdyZz to
tak feknu prace se tfidou a do t€ prace se tfidou se pfesné€ snazime dat tfidnické hodiny, Sikana,

néjaké socialné-patologické jevy, problémovy Zak, arogantni rodi¢ a tak dale.*

Ja: ,,Takze je ta kompletni nabidka je jednou za dva mésice.*



Koordinatorka vzd€lavani: ,,Jo, my jsme ji diiv délali jednou za mésic, ale zjistili jsme, Ze to
neni Uplné tak uplné dobré pro tu nabidku. Protoze ta Skoleni jsou tfeba na mésic, na dva

a hrozné Spatné se to ohranicilo tim mésicem.*

Ja: ,Jeste¢ tady mam posledni otdzku, jestli jako umoznujete t€ém ucitelim, kdyz se chté&ji
vzdélavat. Bavily jsme se tedy, Ze ty zacinajici spiSe. Jestli maji k tomu ty podminky. Jestli jsou

tteba uvolnéni z vyuky, Ze je za né zajistén zastup a tak dale. Jestli vliibec ty podminky ma;ji?

Koordinatorka dal§iho vzdélavani: ,,Jo, jo, urcité. Tak mame nastaveny proces, kdy v podstaté
ucitelé si zazadaji. My sledujeme samoziejme i finance, sledujeme, jak Casto ten ¢lovek chodi.
Jsou tady lidi, které musime brzdit. Zrovna ti zainajici ucitelé teda musime brzdit. Ktefi byli
tieba Sest krat a potom se nam na konci Skolniho roku uz nedostavalo téch penéz. Tak ty
musime brzdit, ale naopak né¢koho musime tak jako podnécovat tak, aby se né¢kam ptihlésil, ale
uz jsme k tomu pfistoupili tak, ze nikoho nebudeme nutit. Prvni rok jsme méli takovou jako
myslenku, Ze by kazdy mél projit jednim Skolenim za Skolni rok, ale pak jsme si fekli, Ze to fakt
nemd smysl. A jinak médme nastaveny proces, Ze ten ¢lovek se pfihlasi, my to tady n¢jakym
zpusobem predschvalime, podivame se, kolik vycerpal penéz, jak Casto uz byl na tom Skoleni
a pak to jde panu fediteli, ten nam to také odschvali a potom to jde zastupcim, ktefi fesi to
suplovani. A nestalo se ndm, ze by z ditvodu toho, Ze by tfeba nebylo suplovani, Ze by se to
neschvalilo. Méli jsme tady akeci, kde bylo asi dvanact uiteli, prosté n¢jaka konference a taky
se to vykrylo. Takze podminky stoprocentné¢ maji. Od zafi budeme cerpat i ze Sablon DVPP.

Takze potom si myslim, Ze 1 téch penéz a téch pftileZitosti bude vic.*

Ja: ,,Dobfte, d€kuji za rozhovor.*

Piepis rozhovoru — ucitelka 1. stupné Karolina

Ja: ,,Ahoj, dé¢kuji, Ze semnou nahrajes tento rozhovor. Rovnou se zeptam, v dotazniku jsi uvedla
délku praxe 1 — 2 roky a Ze vyucuje$ v prvnim ro¢niku. Jaky byl tedy predesly ro¢nik, kde jsi

ucila?“

Karolina: ,,J4 jsem méla tfi mésice patou tfidu.*



Ja: ,,TakZe s tim jsi nastupovala na tuto Skolu, do paté tiidy. A pak jsi Sla ucit do prvniho
ro¢niku. Jesté se chci zeptat, tady je uvedena VaSe vystudovana aprobace pedagogika

a didaktika prvniho stupné. To je ukoncené vzdelani nebo probihajici vzdélani?“

Karolina: ,,Probihajici vzdélani. Ted’ bych ho mohla dokon¢it.*

Ja: ,,A na jaké fakulté to je, kde studujes?*

Karolina: ,,Ja studuju v Polsku. Jmenuje se to Collegium humanum a je to polskd skola

soukroma.

Ja: ,,Takze tam dojizdi$ takovou dalku?*

Karolina: ,,Ne, to je online studium a zahrani¢ni pobocka je Frydku-Mistku. Takze dojizdime,

popiipad¢ na né&jaké testy bud’ tam. Ale ja to mam komplet online.*

Ja: ,,Pedagogickd zpusobilost ziskana na pedagogické fakulté, takze i aprobace odpovida,
protoze uci§ v prvni tiidé a studuje$ pedagogiku prvniho stupn€. Vyucuje§ néco mimo

aprobaci?*

Karolina: ,,Ne.*

Ja: ,,Neni co, v prvni tfid¢ to obsahnete asi v§echno?*

Karolina: ,,Jo.“

Ja: ,, Ttidnim ucitelem jsi. MaS pocit, Ze kdyz jsi tfidni ucitel, takze mas lepsi vhled do té tridy?

jako ve smyslu vztahli mezi détma?“

Karolina: ,,Jo ur¢ité.*

Ja: ,,Je to vyhoda?*

Karolina: ,,Je to vyhoda. Ja jsem to poznala asi v té paté tiid¢, kdy jsem tam byla tf1 mésice.

Ale chodila jsem ucit 1 do ¢tvrté tfidy ptirodoveédu. Z ty tii mésice jsem si ty pat’aky dokazala



zapamatovat a védéla jsem, kdo se tam s kym bavi. V ty Ctvrty tfid€ jsem za ty tf1 méesice jesté

na konci nevédéla vSechny jména, jak se jmenujou.*

Ja: ,,Tady jsi také uvedla v dotazniku, Ze ses s tou problematikou prevence a feSeni Skolni
Sikany nesetkala na Skole. Nem¢li jste tam viibec zadny volitelny pfedmét na toto téma na té

fakulte?

Karolina: ,,Takhle. Ja tam mam to studium trosku slozity. Ja jsem vystudovala bakalare jako
specialni pedagogiku, kde urcité jsme se o Sikan¢ bavili, ale ze by to byl samostatny predm¢t,
tak to ne. Pak jsem piestoupila na ten prvni stupen a mé uznali ty pfedméty, ktery jsem tam
méla a vyzadujou je. Ale dodélavam si zpétné ty predméty, ktery vlastné neméla, jako vytvarka,
hudebka a takhle. A tady je Sikana jako skoro ke kazdymu predmétu, ale vylozené jako

samostany pfedmét jsem neme¢la.*

Ja: ,,Dobfte. A tady s tim souvisi dalsi otdzka. V dotazniku mas uvedeno, Ze se tomu vénujes

samostudiem. A tady jsi uvedla, Ze jsi na téma Sikana psala nebo pises diplomovou préci.*
Karolina: ,,J4 mam téma Ucitelé jako obét’ Sikany.*
Ja: ,, Takze se to vénuje Sikan¢ z druhé strany. Ne na détech.*

Karolina: ,,No jasné. Ale kdyZ se fekne Sikana, tak si vétSina pfedstavi Skolni Sikanu. A ty
clanky jsou také zamétfené na ty déti. TakZe j& jsem méla i docela problém, abych viibec napsala

néco o tom uciteli.*
Ja: ,,A tim jak jsi ty materialy prochézela, tak jsi ziskavala i ty informace o Skolni Sikan&?*
Karolina: ,,Jo0.“

Ja: ,,Do dotazniku jsi také uvedla, ze Skola nabizi vzdélani cca 1 x ro¢né€. Ze se obcCas zucastnis.

Ptijde ti to dostate¢ny?*

Karolina: ,,J4 se pfiznam, Ze nevim, protoZe tady jsem vlastné rok. A urcit€ dve, tii ty Skoleni
byly, ale nebyly o Sikané€. TakZe jsem tam dala asi 1 x ro¢né€ probéhne, ale nemtzu to zhodnotit,

protoZe jsem tu kratkou dobu.*



Ja: A ikdyz pises tu diplomku na téma Sikana na ué¢itelich a az bude$ mit hotovou $kolu, bude$
mit na to ¢as. Uvazujes, Ze bys chodila na tyhle seminare, Skoleni, ktery jsou zaméteny na skolni

Sikanu. Abys méla vice znalosti?*

Karolina: ,,Takovy zékladni informace ohledn¢ Sikany mam. Myslim si, Ze kdyz ¢lovek pise tu
diplomovou préci, tak se nauci. Projevy, pficiny, rizné¢ metody, jak to odhalit, vytesit. Tak to
se Clovek nauci. Ale myslim si, ze kdyz pak ta Sikana ptijde, tak na to ¢lovek pfipraveny neni
a 1 kdyz absolvuje razné kurzy, tak prosté je to postaveny na té povaze toho ditéte nebo
kohokoliv jiného a na ty cely situaci. VSechny ty metody, ktery se uvadéji, ze by se mély

pouzivat, aby se ta Sikana fesila nebo vyiesila, tak nemusi platit. Je to individudlni.

Ja: ,,Tady uvadis, ze se ti nikdo nesvéfil za tu praxi, Ze by byl nékdo Sikanovany. Ale kdyby se
to stalo, na koho by ses v t¢ Skole obratila? Ty tu pises vedeni Skoly. Koho konkrétn€, protoze

tahle skola je velka. Kam by vedly ty prvni kroky?*

Karolina: ,,J4 jsem tady jeden incident, kdy za mnou rodice pfisli s tim, Ze maji pocit, Ze jejich
dit¢ je Sikanovany méla. Ted neddvno. Ale z mého pohledu to Sikana nebyla. Takze prvni,
za kym jsem Sla byl M., zastupce feditele. S nim jsem to probrala a pak jsem to samoziejmée
fesila, tak s moji asistentkou pedagoga, tak s vychovatelkou, ktera je tam odpoledne a miiZe to
také posoudit. Ale vzhledem k tomu, Ze jsme nedosli k tomu, Ze by to tak bylo. Tak nevim, asi
bych se sesla s rodi¢ema, abych si promluvila o té situaci. A jak bych to vidé€la ja nebo ty rodice.
Pak bych to nahlasila vedeni. A s rodicema bych se domluvila na tom, Ze by se do tiida pfisla

podivat tfeba Skolni psycholozka. Samoziejmé se souhlasem rodica.*
Ja: ,Jak tahle situace dopadla? Rodi¢iim jste vysvétlili, Ze se nejednd o Sikanu?*

Karolina: ,,J4 bych fekla takhle, Ze néjaky nadznaky Sikany tam byly, ale byly to dv¢ holc¢icky,
které byly kamaradky. Oni se celou dobu, co byly ve Skole bavily jenom spolu. A myslim si, Ze
hlavni problém byl, Ze ta hol¢icka, ktera odesla. To bych rada zminila, Ze odesla na jinou Skolu,
tak méla takovou specifickou povahu. Hodné imaginarni svét. Doma hodné lhala, takze ono to
bylo hrozné tézky fict, jestli je to pravda nebo ne. Povidala si tieba v hodiné s tuzkami. Napf.
,,Pro€ nejsi na svém misté tuzko?* Nebo doma vypravéla, ze ji déti snédly svacinu. Pfitom to

nebyla pravda. Sed¢la pfede mnou, vidéla jsem, Ze svaci. Takze to bylo téZzky zhodnotit.



A incidenty, ktery mi oni vypravéli, ze holky se navstévovaly doma a tam néco probéhlo, tak
ja neméla pocit, ze ve tfidé néco probihd. Jediny co, tak mi bylo feceno, Ze vlastné ta jedna
hol¢icka ji fekla, ze ma osklivy tricko a na ukor toho ta druhd hol¢icka si to tricko nikdy
do skoly nechtéla vzit. A z toho vyplynulo podle nich, ze ji tady Sikanuji a Ze ji daji na jinou

Skolu.*

Ja: ,,Ale Slo tedy jen o jeden incident, coz nemizeme povazovat za znak Sikany.*
Karolina: ,,No, byly tam i zpravy pies telefon, jak jsem pochopila.*

Ja: ,,U takto malych déti?*

Karolina: ,,JJo. Ona jim to necht¢la ukazat. A oni se bali, kam by to mohlo zajit, tak z toho
divodu ji potom pietadili do jiné skoly. Ja si myslim, Ze co se tyCe intelektu na tu Skolu
pfipravend na Skolu byla, ale na ten kolektiv, kde je 33 déti. Ona tam vlastné¢ méla jenom ji.
Ona se neuméla zaclenit. A tim, Ze sméla ten sviij svét a vymyslela si, tak si myslim, ze i tam

byla ta chyba.*
Ja: ,,A velky kolektiv tomu nepftidal.*
Karolina: ,,Jo.*

Ja: ,,Abychom se dostaly dal, tak jsme si fekly, Ze zalezi na konkrétni situaci, na konkrétnim
ptipadu. Potom v dotazniku pises, jak bys to feSila. Ze bys mluvila s rodi¢i. S tim souvisi
otazka: S ¢im byste mohla mit problémy, kdybyste feSila Sikanu ve své tfid€. A ty tady uvadis,
7e s pristupem obéti, agresora, nékdy 1 moje jedndni miiZze byt spouStéCem agresora obé&t’
Sikanovat. MoZna se pletu, ale problém mohu mit i s né¢im jinym, ale Sikanu ve tiid€ jsem jesté

nezaZzila. Dokazes tu odpovéd’ rozvést, jak jsi to myslela?*

Karolina: ,,J4 jsem to myslela tak, ze jakmile nastane ve tfid¢ situace s Sikanou, tak ja vim, ze
to neni uréité jen na mé ta prace. Ze tam musi i ten psycholog zasahnout a ten to fesit. Ale uréité
1 ten ucitel je vzor a tim, ze to alespoil trochu fesi, tak to ty déti samoziejme vnimaji dobfe.
Takze asi bych se bala, jak jednat. ProtoZe lidsky mi bude obéti hrozné lito a budu mit tu

potifebu, nevim, jak to dobfe fict. Dopfat ji nebo vyzdvihnout nebo.*



Ja: ,,Jako byt vice na jeji strané.

Karolina: ,,Jo, pfesn¢ tak. Kdyz to bych to brala z pohledu toho agresora, tak se mu to nemusi
libit. A ukor toho potom muze ta Sikana byt horsi. Muze v agresorovi néco vyvolat a muze to

byt potom jeste horsi.*

Ja: . Takze mas strach z té nestrannosti? Ze bys nebyla nestranna a nevédéla, abys neublizila

vic ty obéti.“

Karolina: ,,Jako véfim tomu, ze kdybych tu Sikanu zazila tfeba uz po tfeti, tak bych méla vic
zkuSenosti. Ze bych prosté védéla, jak se vty tfidé chovat nebo jak to fesit. Ale asi z toho

prvniho, kdybych to zazZila poprvé, tak bych se asi bala.*

Ja: ,,Takze ¢lovek si pieje to nezazit, ale na druhou stranu ale chybi ta osobni zkusSenost. Je to
tak? Takhle t¢ chapu. Samoziejmé ¢lovek to nechce zazit, nechce to fesit. Jsou to neptijemny

situace, ale ta osobni zkuSenost tomu chybi, protoze ¢lovek nevi, co od toho ¢ekat?*

Karolina: ,,Jo pfesn¢ tak. Ja sis myslim, Ze je to i tim, ze jsem zaZzila v ty paty tiidé, kdy
chlapeckovi zemfel nebo spéachal sebevrazdu tatinek a vzhledem k tomu, Ze jsem ucila 14 dni,
tak vlastn¢ pfisla tahle situace, tak ja jsem viibec nevédéla, jak k nému pristupovat. Jestli mluvit

s nim vic o tom nebo naopak ho nechat. Asi bych méla podobny problém si myslim.*
Ja: ,,A myslis, ze mas vétsi oporu v téch zkusenéjSich kolegynich?*

Karolina: ,,Jo, ja si myslim, Ze jo.*

Ja: ,Je tady moZnost obratit se na Skolniho psychologa, jak s tim ditétem jednat?*

Karolina: ,,J4 jsem se obrétila na psycholozku. Ze takovou situaci ve tfidé mame. na zakladé
toho ona do tfidy pfiSla a mluvila o tom s détma. Takovy to Zezlo, co jsem si netroufla, jsem ji

piedala a ona détem vysvétlila za mé. TakZe v tomhle tady tu oporu mam.*
Ja: ,, Takze tady to poradensky pracovisté pracuje dobie?*

Karolina: ,,Za ten rok, co tu jsem, tak ano. Za to, co jsem byla fesit, tak ano.*



Ja: ,,I vedeni skoly, stavi se k tomu ¢elem? VyieSime.*
Karolina: ,,Jo.“
Ja: ,,Mas tedy pocit, Ze bys byla na feSeni Sikany pfipravend?*

Karolina: ,,Myslim si, ze ne, Ze vzdy bude zalezet na konkrétni situaci. Na konkrétnich lidech,

kterych se to tykd. Kazda ta situace muze byt jind.*

Ja: ,,Dekuji. To bude k rozhovoru vse. Jeste jednou dékuju.*

Prepis rozhovoru — ucitelka 1. stupné Klara

Ja: ,,Rozhovor bude nahravan. Na zacatku bych si rada uptesnila identifika¢ni otdzky. Délka

pedagogické praxe.*

Klara: ,,5 — 6 let”

Ja: ,,Vystudovana aprobace?*

Klara: ,,Ucitelstvi pfedskolni pedagogiky, magisterské studium na vysoké Skole.*
Ja: ,,Aprobace tedy neodpovida predmétim, které vyucujes.*

Klara: ,,Ne.“

Ja: ,,Probiha u tebe v tuto chvili néjaké dopliujici studium?*

Klara: ,,Ano. V lednu bych méla délat statnice na oboru ugitelstvi pro 1. stupeit ZS, jedna se o

celozivotni studium.*
Ja: ,,V jakych ro¢nicich jsi vyucovala?“

Kara: ,,1. — 3 . ro¢nik. Ve Skolnim roce 2023 — 2024 to bude znovu 1. ro¢nik.*



Ja: ,,.Budes tfidnim ucitelem?*

Klara: ,,Ano.*

Ja: ,,Myslis si, ze tfidni ucitel ma lepsi vhled do té tfidy nez ucitel, ktery neni tfidnim ucitelem?

Jako napftiklad co se tyc¢e vztahu ve tid¢, jak ta tfida funguje.*

Klara: ,,Na prvnim stupni si myslim, Ze ano. ProtoZe se t¢éma détma jsi neustale. Ja tfeba ani
nechodim ani do sborovny. Za mé jako ano. J& s nimi vedu tfidnické hodiny a feSim s nimi
rizné problémy. A méla bych to byt ja, ke kterym maji tu divéru a mély by se mi svétovat.
Hlavné v prvni tfidé u¢im vSechny predméty, v druhé tiidé uz jeden, dva uz ne. Ale pokud
budou mit déti diveéru i v né€koho jiného, tak jediné€ dobte, ale ja si myslim, Ze jo, Ze minimalné
na tom prvnim stupni do té trojky (3. tfida) je a mélo by to tak byt. Ten vhled tam lepsi je, ale

je to tim, Ze s nimi travim hodné ¢asu.*

Ja: ,,Co problematika prevence Skolni Sikany, méla moznost se stim setkat? Tieba

na pedagogicky fakulté, mimo fakultu? Nebo setkala ses s tim viibec nékdy nékde?*

Kléra: ,,No pfi mém studiu ptedskolni pedagogiky ne. Pfi studiu prvniho stupné asi také ne.

I kdyz mozna v ramci dramatické vychovy.*

Ja: ,,Ale samostatny pfedmét tam nebyl?*

Kaéra: ,,Ne. Ten tam neni, urcité. M& 1 udivovalo, ze nemame ani kurz prvni pomoci nebo néco

takového. Chodili jsme plavat do bazénu, ale neméli jsme kurz prvni pomoci.*

Ja: ,,A mimo fakultu?*

Klara: ,,A mimo jsem méla, ale to byly pfesné¢ ty kurzy online. A myslim, Ze jsem méla

v Bfezanech. Ne na této Skole.

Ja: ,,A myslis, Ze tato Skola nabizi dostatecné vzdélavaci kurzy na toto téma?*

Kléra: ,,Dostatecné ne, ale ted’ tam néco bude na konci srpna.*
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Ja: ,,No, ale bude to pro 4. — 9. ro¢niky, jestli jsem to spravn¢ pochopila. J4 jsem nad tim

pfemyslela a Sikana se miize objevit kdekoliv.*

Klara: ,,No to jsi pochopila velmi dobfte. Ja si také myslim. A myslim si, ze bychom tim m¢li
projit vSichni. A nevim, proc€ je to takhle odselektovany. Asi kdyz projevim zéjem, ze tam chci,
tak tam asi budu moct jit. Ale jinak ta nabidka je velmi malé na to, ze jsme tak velka skola.
A vlastn€ dochézi tam k velmi ¢astym konfliktiim a stejné€ tak si myslim, Ze ucitelé na to nejsou

piipraveni u nas ve skole.*

Ja: ,,Ted se dostavame tedy k tomu, pro¢ nejsou? to, Ze jim to neptedava fakulta nebo ze
na tom nedokaze zapracovat ta Skola nebo o to vliibec nemaji zajem, protoze si mysli, ze to

zvladnou sami?*

Kléra: ,,Ja si myslim, Ze jsou to vSechny tfi faktory. Myslim si, Ze ten ucitel nema absolutné
motivaci k tomu, aby dom sdm cetl a vyhledaval si k tomu né&jaké materidly. Nema na to asi
¢as, ani vnitini motivaci, protoze to bere jako néco ne az tak podstatného, protoze mu spoustu
Casu zaberou pfipravy, ten ¢as na tu vyuku nez na to vychovné ptisobeni. Pak si myslim, Ze je
tam nulova motivace ze strany vedeni. Vedeni to nefesi a nechce to fesit. A pro né je dulezitéjsi
formativni hodnoceni nebo je pro n¢ dilezity nové metody ve vzdélavani, ale ne ta vychovna
hlediska. To si myslim, Ze absolutné nepodporuji. A naopak si myslim, Ze je to takové to,
jakmile néco vznikne ve Skole, ve tfid¢ a ten ucitel si to neukociruje v ramci ty svy tfidy a téch
rodictl, ale uz se to dostane k vedeni, tak je to povazované jako neschopnost toho tfidniho
ucitele, Ze to nedokazal vyfesit. CoZ si myslim, Ze je Spatné. A takhle si myslim, Ze je to na nasi

Skole vnimany.*

Ja: ,,Svétil se ti nékdy nekdo, Zze mu je ve tfid¢€ ublizovano?*

Klara: ,,Dité€ jako zak se mi svéfil. NepouZil slovo Sikana, ale svéfil se mi, Ze mu je ublizovano.*

Ja: ,,A mas pocit, Ze by ti vedeni Skoly nepomohlo, kdyby to doslo do n¢jaké faze a musela bys

to fesit. Myslis si, Ze tam ta podpora ze vedeni $koly neni?*

Klara: ,,Myslim si, Ze nakonec by tam ta podpora byla, ale po dlouhych diskuzich. J4 bych to

nejprve musela fesit na Grovni tfidniho ucitele. Ja s ditétem, s rodicem nebo s témi dalSimi
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rodi¢i. Pokud by se to nezvladlo, tak si myslim, ze by se za m¢ postavili nebo pokud bych je
s situaci seznamila a oni by vyhodnotili, Ze jsem postupovala podle naSeho minimalniho
preventivniho programu, takze by se za mé postavili. Tak se to neddvno odehralo u kolegyné.
Tam vyhodnotili, Ze ud€lala vSechny kroky spravné, ze ta komunikace s rodici byla spravna.
Ale stejné tam trosku citim takovy ten pocit selhani tiidniho ucitele, ze to nechala zajit az tak

daleko. A ja si nemyslim, Ze je to selhani tfidniho ucitele.*

Ja: ,,Je asi 1 problém celou situaci rozklicovat, protoze ne vzdy to mtze byt viditelné, a ne kazdy

se sveri hned.*

Klara: ,,A nevim, jestli to této kauzy vstoupil Skolni psycholog, zda byl o to pozadany, ale ob¢as
si myslim. Ve §kole se mame kam obratit, mdme vychovného poradce, preventistu. Takze tyhle

vSechny slozky ta Skola ma, ale nevim, zda jsou to tak fundovani lidé, kteti by mohli pomoci.*

Ja: ,,V hlavé jsem méla dalsi otazku, takZe poradenské pracovisté tam je, ale je otazka, zda by

dokazali pomoci?*

Kléra: ,,Myslim si, Ze v n€¢kterych ptipadech asi ano, ale v né¢kterych téch, kdy pravé kdy ja
sama nevim, zda je to Sikana nebo n¢jaké Skadleni mezi détma. Protoze to mi ptijde hrozné
tézkeé to urcit, obzvlast na prvnim stupni. Protoze to byvé Casto takovy nevinny. Kazdé dité je
samoziejme individualni osobnost a nékomu to miize pripadat jako Skadleni a jinému ditéti to
muze piipadat jinak a uz zasahuje za néjakou jeho hranici. Plus do toho vstupuji ty rodice, az
jako enormné v dnes$ni dob¢. Tak tam si myslim, Ze je to tézké rozkli¢ovat. Ale pokud bych
meéla opravdu ten pocit, Ze tam opravdu dochazi k Sikang, tak vlastn€ nevim, jestli mam davéru

v ty pracovniky obratit.*

Ja: .,V tom klicovani, zda se jednd nebo nejednd o Sikanu, myslis, Ze by ti pomohlo, kdyby se

tomu na fakulté vénovalo vice ¢asu?*

Klara: ,,Asi jo. Pro mé tedy ano. Ale zase ja jsem jedna ze sta, kdyz to tak vezmu v ramci Skoly.
J4 totiZ nemam pocit, Ze moje studium na fakulté je zbytecny. VZdycky mi tam néco da. Kazda
ta navstéva Skoly mi néco da. Ale myslim si, Ze spousta kolegyn, ktery to nechtéji studovat

a kdyz to jdou studovat, tak jenom pro papir a viibec je to nezajima. Je to o tom nastaveni toho
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clovéka. Ale ano, myslim si, Ze my jsme se tomu nevénovali, nem¢li jsme to a myslim si, ze
me osobné by to tam pomohlo. Riizné nastroje pro feSeni Sikany, s tim, jak funguji. Odhalovani
Sikany. Jak zpracovavat vysledky, ale jen abych méla vhled do toho, ne samoziejmé odborng,
protoze v ramci jednoho dvou pfedmétl se ze mé nestane odbornik. Ale abych méla néjakou

predstavu, tak mé osobné by to urcit¢ hodné dalo.*

Ja: ,,Ja jsem v ramci studia méla seminai zaméefeny na Sikanu a jeji prevenci, ale studuji obor

pro druhy a tfeti stupen.

Kléra: ,,Tak to my viibec a myslim si, Ze by bylo vhodny zatadit to i na ten prvni stupeii. Hlavné
si myslim, Ze na prvnim stupni mohou zacinat zarodky Sikany. Tim, Ze na n¢ budu stale
preventivné piisobit — méjme se radi, Ze jsme vSichni individualni bytosti, Ze respektujeme
ostatni. Myslim si, ze takova ta nechut’ k nékomu vznika uz diiv v té tfidé nez na druhém stupni.
A je hrozné tézka ta tiida, protoze nastoupis do Skoly do prvni tfidy, tam jsou n&jaky cizi lidi.

3

Vyberou 30 déti, ktery daji do jedné tfidy a oni tam travi mnohem vice ¢asu nez doma v roding.*
Ja: ,, Tricet charakterd, ktery se najednou stfetnou.*

Klara: ,,Jo. A jsou na malym prostoru a musi tam vydrzet od prvni do tfeti tfidy tfeba osm hodin
denné. Tak to skoro pak ani nejsou doma. Nékdo je sestavil a musi se naucit, Ze by mély

respektovat ostatni, to jako ano, ale je to strasné tézky.*

Ja: ,,to mi nahrdva na moji otazku. Spaddme do oblasti, kde jsou Skoly ptetizené. BéZné¢ méme
ve tfide tficet az tricet tf1 zakd. MysliS si, Ze by to bylo tfeba lepsi, kdybychom jich tam méli

tteba dvacet Ctyfi?

Kléra: ,,Stoprocentné. Kazdé dité je znat, Zze tam je. At je to opravovani sesitll, at’ je to
hodnoceni téch déti, at’ je to prave ta vychova. Je to vidéet tieba, kdyz jedno dité z toho kolektivu
odejde a dvé¢ ptijdou, tak uz se pozméni ten kolektiv a musi se s tim pracovat. Takze si myslim,

ze urcité. Cim ménég déti, tim je to lepsi.*

Ja: ,, Tteba i ty tfidnické hodiny. Na to pfi takovém poctu neni Cas.*
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Klara: ,,Hlavn¢ na téch tfidnickych hodinach, i kdybych na to méla 90 minut, to jsou 2 hodiny.
Tak to téch 30 déti v kruhu, nez se viibec vystiidaji. Ja jim nemtzu dat pofadné prostor. Kdyz
si povidame nebo si néco fikame, tak se u¢ime, ze mluvi jenom jeden. Koluje v prvni tiidé tfeba
n¢jaky plysak a mluvi jen ten, kdo ho ma. Ten si vzpomene, Ze by chtél néco dodat, to je jak
u dospélych, také me nenapadaji hned ty odpovédi, ale tfeba az kdyz tfeba nékdo néco fekne,
néjak to dozraje. Takze tam je hrozné malo prostoru. A ty tfidnické hodiny na to je hrozn€ malo

Casu je d¢lat.”

Ja: ,Natoz néjaké ranni kruhy.*

Klara: ,,Pravidelny ranni kruhy. J& jsem tieba méla predstavu, ze v prvni tfidé délam pravidelné

ranni kruh.*

Ja: ,,0ni si tim feknou vSechno, co maji na srdci a potom se pracuje lip.*

Kléra: ,,Jenze to je minimaln¢ jedna hodina denné pry¢. A na to viibec neni ¢as. Kdyby téch

déti bylo patnact nebo dvacet, tak uz je to jiny. Ale tyhle pocty, to je opravdu naro¢ny.*

Ja: ,,To pro nas znamend, Ze nam nezbyva ¢as na to vychovné plsobeni,ale mdme ¢as pouze je

vzdélavat.©

Klara: ,,A taky z toho vyplyva, Ze ta nase velika Skola je velmi rizikové misto, kde mize bujet

Sikana. ProtoZe to muze byt vic kryty.*

Ja: ,,Uvazujes tedy o dalSim prohloubeni znalosti, kdyz jsi se s tim nesetkala na fakulté a

na Skole se to objevuje v nabidce, ale ne tak jak by sis piedstavovala.*

Klara: ,,J4 bych urcit¢ chtéla, takZze ano uvazuji. Ale pro m¢ v tuto dobu nebo i po téch
zkuSenostech, co mam, tak by mi nejvice vyhovovalo, byla bych nejradsi za to, kdybych mohla
mit n¢jakého mentora, nékoho, kdo by byl semnou v ty tfidé. A mlze to byt jednou za ¢trnact
dni, jednou za mésic, Ze by tam ten €lovek pfisel a vlastn€ by mi ukédzal, jak mam pracovat. Ne
si to teoreticky nacist, ale jak to dé€lat v ty tfidé. Aby udélal ten Sorad tfeba a dalsi néjaky véci.
Aby on byl ten hlavni a ja byla ta ptisedici, ktera se to mize ucit. A vidét, jak s tim pracovat.

A vidét, kdyz se to vyhodnoti, co dal. Samoziejmé¢ mlizu preventivné pusobit takovou tou
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kazdodenni vychovou. Nebo kdyz si délame modelovy situace. Ale potiebovala bych to
u né¢koho vidét, abych vidé€la i to, jak to dela tieba ne¢kdo jiny. Takze to by pro mé bylo.
Potiebovala bych néjaky workshop, ale v tomto smyslu, ze by tam n¢kdo vstoupil. Ale to si
bohuzel myslim, ze nelze v ramci naSeho mnozstvi na Skole. To by m¢l délat Skolni preventista
nebo ten Skolni psycholog, prosté nékdo, kdo by tam mohl vstupovat. Idealn¢ kdyby byl jen pro
Neorondel (poznamka — nazev jedné z budov Skoly, na které pani ucitelka plisobi), protoze je

to specifickd prace s malymi détmi. Pro mé by to mélo vétsi vahu.

Ja: ,,s tim musim souhlasit, protoze kdyz do toho vstoupim, tak na zacatku praxe jsem m¢la
tiidu, kde vztahy mezi zaky nebyli idedlni. A byvala skolni psycholozka chodila kazdy patek
na hodinu &eského jazyka do mé tiidy. Rekla mi, co si mam pfipravit, respektive, Ze mam
zafadit skupinovou praci. Vytvofit skupiny, aby ¢lenové ve skupiné byli ndhodné vybrani,
abychom mifili na to, aby se ten kolektiv sjednotil. A poté jsme ty aktivity vyhodnocovaly, co
se délo, co se ned¢lo, co jsem tfeba prehlédla, protoze jak jsme tu fikaly, ve tfidé bylo tficet
74kl a ona byla ty dalsi dvé oci navic, co mohly néco pozorovat. Stala tieba vzadu u jiné

skupiny. Takze néco takového.

Kléara: ,,Ja bych potfebovala néco takového, protoze vzdy kdyz s nimi budu néco délat, tieba ty
skupinovky, tak potfdd budu mit v hlavé to vzdélavani, aby se tim déti néco naucily, ale ne uz
tolik, co fe$i mezi sebou. Protoze jednou se mi taky stalo, Ze se mi dvé v ndhodny skupiné
chytly a do toho tam pfisla pro tu jednu (pozndmka - na domluvené sezeni) Skolni psycholozka
a vidéla to. A to je pfesn¢ ten moment, kdy ona vstoupila do toho konfliktu, ktery tam vznikl.
Ale potom uZz to semnou nevyhodnocovala, uz jsme se o tom nebavily. Ale je to samoziejmée
jiné, nez kdyZ se svétuji jen me. Pak je takovy ten efekt, kdy se seb&hne vice déti a feknou: ,,Ja
jsem vidéla tohle a j4 tohle.* Kdezto té psycholoZce tohle neudélaji. ProtoZe ta uz bude s urcitou
skupinkou komunikovat. Takze pro mé ano, pro me¢ je diilezity, aby tam n¢kdo pfiiSel a ukazoval

mi to v ty praxi. Tu teorii si nactu.*
Ja: ,,A pomuze praxe? Myslim odu€ena praxe, az budeme jednou ucit patnact, dvacet let?

Kléra: ,,Jako mé& ano. Vidim to i na svych détech. Ze jsem nékteré véci brala dfive jinak, nez to
vidim ted’. To si myslim, Zze ano. A taky, Ze bychom méli mit n&jakou pokoru ke star§im,

zkuSen¢jSim.*
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Ja: ,,Tak by mozna pomohlo, kdyby se chodilo ke zkusen€j$im kolegiim na néslechy. Ale zase

tam je ta prekazka velikosti Skoly.*

Klara: ,,No, tady to moc nejde. Naslechy by byly taky super, protoze pracovat celkové vice
v tymu, to by bylo fajn. Protoze mate jako ucitelé, jako moji kolegové spoustu dalSich skvelych
napadd, které me nenapadnou nebo zapomenu a pak si feknu, no jo, to jsem s nimi vlastn¢ taky
d¢lala. TakZe je dobry si néco ozivit nebo 1 vidét ten rytmus ty hodiny a vidis i feSeni nékterych

konfliktnich situaci.*

Ja: ,,Ze to fesi tfeba jinym zpisobem a ja si feknu, jo to je dobry. Kdyz se bavime a pouzivame

tady pojem Sikana. Myslis si, ze bys dokézala tento pojem vysvétlit détem?“

Klara: ,,No, to je hrozné¢ tézky. Pfistoupit k tém détem a fict jim to jejich jazykem.
Zjednodusené¢ a tak, aby tomu porozumély. A jesté je tam ten problém, Ze si kazd¢ dité z toho
odnese trochu néco jiného, kdyz jim néco vysvétluji. Neni to jedna plus jedna. TakZe tfeba jsme
tesili v druhy tiidé, Ze jeden kluk posilal. Ve Skole byl v pohodé, uplné nendpadny. Ale posilal
az doma odpoledne svymu spoluzakovi hlasové zpravy, typu jako - ... (uvedena n¢ktera sprosta
slova). A bez néjaké pri¢iny, kdy ten jeden to vnimal jako slabsiho, ale ve $kole si netroufl,
protoZe z domova je n&jak vychovany. Ale doma se to prave rozjelo a vlastné ptes ty hlasovy
zpravy, které potom zachytili ty rodice toho kluka. Ale ty rodice to nechtéli fesit jako Sikanu,
ale chtéli, abychom to néjak probrali. Ja jsem o tom ve Skole nemluvila, Ze bych n€koho
jmenovala, ale mluvili jsme o tom, Ze se ty déti v t€ druhé tfide setkavaji s t¢ma mobilama a ze
to je nastroj té Sikany. A na tom jsme si to docela dobfe vysvétlili. A na tom to pochopili.
A potom to hned ptestalo, ten kluk to pfestal d¢lat. Ptisli ty rodice a dékovali mi, Ze jsme si to
ve Skole museli fict tak, ze to ten kluk hned pochopil a ptestal s tim. A ted’ ve tfeti tfid€ spolu
ty kluci kamaradi. Ale nevim, co tam byl ten spousté¢, pro€ to ten kluk délal. Mluvili jsme
pouze anonymné. Nefesila jsem to nijak jako s vedenim Skoly, protoze to nastésti takhle hned
ptestalo. Na tom mi pfiSlo, Ze to ty déti pochopily, co to ta Sikana je. Ale takhle ve Skole, kdyz
si povidaji a divaji se do o€i, Ze oni sami nedokézi rozkliovat, co uz je za hranou a co neni.
Viz. ptibéh moji A., které se jen nékdo dotkne a ona za mnou pfijde, Ze je to Sikana, Ze ji
Sikanuji. ProtoZe se s tim slovem asi setkala v rdmci rodiny a uZ to ma néjak ukotveny. Takze

tohle je docela tézky malym détem vysvétlit, protoze to potom kazdy bere trosi¢ku jinak.*
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Ja: ,My se tu bavime o Skolni Sikané, ale co ty technologie, zasahuji do toho néjakym

zpusobem? Nebo jakou mas zkuSenost, ze ty déti maji uz ty telefony?*

Klara: ,,Je spoustu déti, které stupuji do prvni tiidy a maji mobily. U mé ve tfidé to maji
zakazané. Takhle oni si mohly vzit ten telefon az ve chvili, kdy odchazeji samy domii, coz
chapu, Ze rodi¢ v dnesni dobé chce mit dité pod dohledem. Nesmély ho mit na zadné vylety.
Ale zjistila jsem na konci tieti tfidy, kdy jsme jeli na Skolni vylet a ja jim poprvé telefony
dovolila, aby si mohly fotit a abych jim mohla zavolat, kdyby se ztratily v ramci arealu.
A v autobuse jsem jim fekla poprvé, ze si je mohou nechat a tam jsem zjistila, Ze maji
na WhatsAppu skupinu, kterou maji asi uz od zacatku treti tfidy. Kde si posilaji urazlivé
obrazky (pozn. napt. zdvizeny prostiedni¢ek). A mé piekvapilo, co to vlastn€ je. Pojmenovaly
to. Jedna hol¢icka mi néco ukazovala, vzala jsem si jeji telefon a projela jsem si tu jejich
skupinu, coz jsem porusila to jejich soukromi. Nicméné docela husty véci tam byly. Jak se
oslovuji, jak si nadavaji. A jedu napfic, je jich tam vétSina. Ja jsem jim fikala, ze pokud se jim
to nelibi, tak mohou z té skupiny vystoupit. Ze tam byt nemuseji. A je§té k tomu mam takovy
poznatek, ze ty déti, ktefi maji starSi sourozence, tak tohle vSechno maji vzdycky diiv. Dfiv
maji telefon, diiv se orientuji v rtiznych slovech, i v online skupinéch, aplikacich. Docela m¢é
to piekvapilo, prosté den pred vysvédcenim jsem to zjistila. Méli tam dokonce i fotku jedny
spoluzacky, coz je dost zvlastni, jak to mohlo vzniknout ve Skole, kdyz nesméji ve §kole mobil
pouzivat, fotit. Fotku spoluzacky, jak je u stolu a je ohnuta a je tam vyfoceny jeji zadek. To

bylo v ty skupiné. Byla to jedna z téch fotek, kterou jsem tam vidéla.

Ja: ,,Neni to potom problém, Ze nam to za¢ne unikat? Protoze mi jim do telefonu nemiizeme, je

to jejich soukromi.*

Klara: ,,Je to jejich soukromi a nikdo se mi za cely Skolni rok nesvéfil, ani nefekl, Ze je v néjaké

skupiné. Nikdy takova slova ve Skole nepadla. TakzZe to evidentné jede v téch telefonech.*

Ja: ,,Dobfte, to se déje odpoledne, ale asi to do té Skoly stejné pienese. Myslim tieba vztahy mezi

aky?*

Kléra: ,,No to muselo, kdyz jsem tam vidéla tu fotku, jasné, ze jo. Z toho odpoledne se to musi

pienést, druhy den rano. A to j& jsem si samoziejmé vS§imla, ze jeden den byly upln¢ v pohodé.
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A druhy den pfiSly né&jaky holky a byly rozhadany. Ale ftekly, ze si vecer zavolaly.

A mimochodem travi hodné asu tim, Ze si telefonuji a Ze jsou na WhatsAppu a podobné.*
Ja: ,,Takze rozklicovat Skolni Sikanu je pro nas tézky?*

Kléra: ,,No, je to vlastn¢ t€zky, protoze tohle se déje v odpolednich hodinach, kdy by to méli
fesit asi néjak rodice, ktery to evidentné netfesi. Nemuiizou to fesit, protoze tohle, kdybych ja
vidé€la u svy dcery. Tam jedna holCicka posle do skupiny Sest fadkti obrazkl se zdvizenym
prostfednickem. Potazmo ani nevim, jestli vi, co to znamena. A jesté dalsi, co by bylo v ramci
prevence dobry. N&jaky skoleni. Protoze si myslim, Ze se v tom tak néjak orientuji, ale mam
spoustu spoluzacek, ktery mladsi nez ja, jsou to spoluzacky, ktery studuji vysokou skolu a ty
Jjsou tpln€ mimo. Je jim tieba tficet a nevédi, co je to Instagram, to mé fakt Sokuje, Ze to nevédi.
A nejde o to, ja to taky nepouzivam, ale jde o to, Ze to vim, Ze to je a na jakym to je principu.
Je hrozn¢ moc znakl prstama nebo postoji, ktery néco vyjadiujou a ja to tfeba nevim. Nebo ty
zkratky, ktery se piSou. Téch zkratek uZ je tolik. A vlastné je uz straSn€ moc postoji. U mé ty
holky hodné tancuji a dé€laji riizné postoje, tak jsem se jich ptala, co to je. A oni, no to znamena,
ze jsi tfeba blbecek. Oni mi to teda feknou trochu jinak. Nebo ltzr, to uz neni ve vyznamu, jak
ho znam j4, ale jak jsem pochopila, tak ma jiné vyznamy. Takze ja bych asi potfebovala, aby
n¢kdo pftisel do skoly, evidentné Kovy nebo nekdo takovy a vysvétlil ndm to. Protoze, ja to fakt
nevim a ja uz se s tim nebudu mit jak setkat, protoze moje déti uz nejsou v tomto véku. Ted oni
tam jako néco ukazovaly, jako, Ze lUzr a tak jsem si fikala, tak to neni zas tak hrozny, ale oni to

braly jinak a je to za hranou.*

Ja: ,,Ja jsem se setkala s tim, Ze u mé ve tfidé¢ davaly na Youtube.com video s nevhodnym
obsahem a jak je to mozné, kdyZ tam ve svém véku nemaji mit ptistup. Ale j& jsem se dozvéd¢ela
to, ze oni vlasné névédi nic o bezpe¢nosti na internetu. Ze jakmile to nékam daji, tak uz
zanechavaji tu digitalni stopu, 1 kdyZ to smazou. TakZe jsme méli dvé tfidnické hodiny na téma
bezpednost na internetu, i kdyz jsem neodbornik. Rekla jsem jim spoustu véci, které viibec
nevédély. A bezpe€nost na internetu jako preventivni program se déld az na druhém stupni.

Jestli to neni pozdé.*

Klara: ,Je to pozdé. KdyZz jsem pracovala ve Skolce, tak jsme tam zorganizovali s jednim

tatinkem bezpecnost na internetu. M¢li jsme tam prednasky, ale hlavné pro ty rodice, protoze
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ty rodiCe jsou mimo a oni jim vrazi ten mobil. Ja si myslim, ze by tady bylo opravdu potteba,
od ty skolky s tim zacit. Ale ja si myslim, Ze ty rodice to nechapu, Ze kdyZ to das na ten internet,
Ze to uz neni tvilj majetek. A to, ze to smazes ze to stejné nepomtize. TakZe si myslim, ze tohle
nechapou hlavné ty rodice. Diky tomu, Ze oni to nechapu, tak mrsknou ten tablet tomu svému

ditéti. J& to chapu, nezijeme v pravéku, ale miizou mit tfeba ten détsky Youtube.*
J4: , Ze si mohou nastavit tfeba rodi¢ovské zamky.*

Kléra: ,,Nejenom zdmky. Ale jasné, Ze si mohou nastavit, aby vid¢€li, na co se diva, co stahuje.
Nebo, ze mohou mit opravdu jen Youtube kids, kde jsou ty videa pro déti. Nebo i Netflix mas

jenom kids. Ja si myslim, ze ty rodice to nevédi, on jim to nema kdo fict.*

Ja: ,,My jsme generace, ktera dostala prvni telefony. Ty technologie se dostaly tak daleko, ale

my uz o nich tolik nevime.*

Kléra: ,,No, tyhle rodice neznaji ty moznosti, jak by to svoje dit€¢ mohli ochrdnit. Takze ta
primarni prevence je u téch rodicd, aby tohle vSechno védéli. A to si myslim, ze by mély
organizovat uz ty skolky, protoze tam je to poprvé, kdy ditéti daji mobil nebo tablet. A oni jsou

ty rodiCe nadsSeni, jak to dit€ s tim umi. ProtoZe on se tim tam umi proklikat.*

Ja: ,, To jsme se dostaly trochu nékam jinam. Ale mohlo by nam to unikat, protoze se to odehrava

ptes mobilni telefony.*

Klara: ,,To nam logicky unika a bude unikat. A to by m¢ zajimalo, co by se dalo ud¢lat proto,
aby ndm to neunikalo. Kdyz jsou ty mobily ve Skole zakdzany. Ted’ jedna kolegyné fekla détem,
ze pojedou pres mobily Kahoot. A ta Skola neni vybavena a vSechny déti nemaji vSechny

telefon. Vznikaji socialni rozdily a potencialni moznost Sikany.*
Ja: ., Kdyby se Sikana vyskytla u tebe ve tiid¢, co by bylo jako prvni, co bys udélala?

Klara: ,,Nejdiiv rozhovor s tim ditétem. Rozhovor s tim druhym ditétem. Samoziejmé nikoho
nezminuji. Snazit se nendpadné néco vyzjistit, jako tfeba nemas pocit...Rozhovor s obéma,

pokud bych se neobavala, Ze ta obét’ bude bita tim agresorem. Potom do toho pfizvat rodice.*
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Ja: ,,Mas pocit, ze bys mohla mit pfi feSeni Sikany s né¢im problém pfi tom feSeni?*

Klara: ,,No to je hrozn¢ individualni. Mzu mit problém s rodi¢em. MliZu mit problém, Ze kdyz
néco vyhodnocuji, tak s implementaci. S tim, Ze ja tam jsem a ono se to uz muze odehravat

i mimo prostor skoly. V tomhle nevim, ty nastroje moc nemam.*
Ja: ,,A u rodici, jaky problém myslis. A u kterych myslis? rodice obéti nebo agresora?“

Klara: ,,Nejvétsi problém bude asi u rodi¢ toho agresora. Ze si neptiznaji, Ze maji doma takové
dité, protoze ptece ta moje hol¢icka je Gpln€ vzorna. Protoze jsou ty déti takto vychovavané, to
je dalsi, co mi pfijde. Ze jsou vychovavané jako stfedobod vesmiru. Ty jsi nejlepsi, ty jsi
nedotknutelnej, ty jses jedinecnej. Tak samoziejmé je to asi lepsi, nez jak vychovévali mé, ale
odsud podsud. Ale nemtzu fict, ze vzdycky. Samoziejmé jsou rodiCe agresord, ktefi si jsou
veédomi, jaké dit¢ doma maji, Ze maji doma zivy dité. Ale tam to bude vzdycky horsi, ptijmout
to, Ze moje dité se chova Spatné. Samoziemé, u ditéte, kterému je ublizovano budou mit

ochranitelskej pud, takze ty se budou snazit vice spolupracovat.*

Ja: ,,Na prvnim stupni ptedpoklddam, Ze se to asi nedostane Upln¢ do faze, kdy by se to dité

muselo Uplné odtrhnout od kolektivu. My plsobime v ro¢niku jedna az tii.*

Kléra: ,,V tom ro¢niku jedna az tfi asi ne. Kdyz uz by to bylo za hranou, nedavala bych to dité
do jiny tfidy, ale tam by mé¢l vstoupit Skolni psycholog a preventista a rozklicovat, pro¢ to
vzniklo. Jestli jde o n€jakou banalitu, ktera se rozrostla v néco dal§iho. A tam by bylo vhodné,
aby vstoupil dalsi pracovnik do Skoly. Ja jsem se docetla, Ze by do toho mél vstoupit pracovni
pedagogicko-psychologické poradny. CoZ je pro mé v tuhle dobu naprosto nerealné. Jsou
vytiZzeny a nebudou to d¢lat. Ted’ fesi jinou oblast, nez je Sikana. KdyZ ptijdou na nihled do

skupiny, tak jdou za ucelem, ze tam ma n&jaké dité titeba ADHD, ale myslim, Ze ne Sikana.
Ja: ,,Maji na to 1 malo ¢asu.*

Klara: ,,To by musel byt asi opravdu takovy ten uc¢ebnicovy piiklad. J4 mam s jednim nahledem
zkuSenost. A po navstéve jsem se uklidnila, Ze nejsem kritick4 a Ze ta hol¢icka ma opravdu

ADHD, Ze to dit¢ ma problém. A vlastn¢ jsem védéla, jak s tim potom pracovat.*
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Ja: ,,Co bys k tématu fekla zavérem?*

Klara: ,,M¢ to chybi z fakulty, takze ja, kdyZz potiebuji teoretické vhledy, tak si to musim
vyhledat a piecist. Skola dal3i vzdélavani nabizi v mensim rozsahu, neZ bych si pfedstavovala.
Takze vice dal§iho vzdélavani a tieba i Skoleni na jednotlivé ¢asti, jak jednat s rodici, jak celou
situaci uchopit. Nebo tieba teoreticky vhled od nasi preventistky ve Skole, aby si ¢lovek
nemusel vyhleddvat hromadu materiali. Aby néco zpracovala, jako manudl nebo tak néco.
A pak by se i m¢ s ni 1épe komunikovalo, Ze bych ji fekla, ja jsem si tady od vas precetla a ty
body se uz docela napliuji, ale potfebovala bych konzultaci. Na skole asi smérnice je, ale neni
dobfe sepsand. Nebo i sdileni n¢jakych situaci, popsat ty situace. Takové to, jak se zachovat
kdyz. Jen takovy nésttel, ¢eho bych se mohla chytit. Aby si ¢loveék neptipadal uplné ztracené,
Ze je na to sdm. Protoze ja bych to Skoleni chtéla, ale pak si uvédomis, kolik potfebujes téch
dalsich skoleni. Ted’ se budeme Skolit na rizné technologie do vyuky. Ten objem toho dal§iho
vzdélavani je hrozné velkej. Stale si pripadam jako detektiv, Zze si musim nékde néco
vyhledéavat. Né&jakou tu metodickou podporu bych si piedstavovala, ze bych chtéla od skoly.
A to neméme, ten preventivni program, to ma stejny asi dalSich tisic Skol, kde jsou nic netikajici
obecné body. Ja vlastné nikdy nezjistim, jestli jsem to feSila spravné€, protoZze mohu néco
vyfesit, mit z toho dobry pocit. Ale pfisté ten milj postup uz nemusi fungovat. Déti uz mohou
byt jiné, situace bude jind. Nebo i kdyz bude situace podobnd, tak dité bude jiny, bude na to
reagovat jinak. Uplné se na to asi pfipravit neda. Resit to v ramci tfidniho ugitele, ale mit tam
tu oporu u pedagogicko-psychologického pracovisté. Jenze preventista ma pouze sniZzeny
uvazek o par hodin, Skolni psycholog je tam na celou Skolu jeden. Pfipada mi, ze by téchto lidi
bylo zapotiebi vic. A za mé jsou dobry ty youtubefti, ja bych to uplné podcenovala a nehanila.
Protoze hrozn€ moc déti chce byt youtuberem a pohybovat se v tom prostiedi. Néktery lidi jsou
vazné chytry. A pravé to pak ukézat, co ma smysl a co nema. A ty déti jsou né€kde jinde viz.
dit¢€ z tvoji tridy, ktery se t¢ zepta, jestli znds pornhub a ty rodice to nevédi a nevidi to. Podle

meé by mélo byt vzdélavani rodi¢t od skolky. I kdyby pfisla tietina rodict.

Ja: ,, Tteba by potom i sami rodice $ifili osvétu. Mohla by pfijit jedna maminka a fict to té druhé,

hele, j& jsem zjistila, ze ...
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Klara: I to, jak déti mluvi hrozné vulgarng. Resila jsem to i na tiidnich schiizkach. Ale rodice
feknou, ale od nds to nemaji. Ale musi se zamyslet, jak tfeba mluvi za volantem, kdyz jedou.
Nebo co maji pustény v televizi. Protoze ty normy uz jsou hrozné dole. Na néco jsem se

nedavno divala od osmi a byla jsem v Soku, co §lo.*
Ja: ,,Odpoledne jsou bézné v televizi kriminalky.*
Klara: ,,Déti jsou tim odrazem.*

Ja: ,M¢ se ve tfid¢ osvédcilo, mluvis takhle se svoji maminkou? Ne. Takze to, co bys nefekl
pied mamou, tak nepatii ani do Skoly. Docela to fungovalo. Opravdu mé¢ to piekvapilo, jak to

fungovalo.*

Kléara: ,,Vidis, ale tohle je takova drobnost, kterd udéla hodné, ale myslim si, Ze to hrozné moc
ucitelek nevi, nenapadne je to. Tohle bych pfesné vid¢€la, aby to bylo dostupny nékde. I sepsany.
Protoze pak jdes na to Skoleni a tfeba si nestihne§ udé€lat néjaké pozndmky. Aby si to dalsi
kolegyn€ mohly precist a fict si, jé to je chytry. M¢ to nic nestoji, je to takova drobnost a mizu

to zkusit. Zkusis to vickrat a pak uz se ti to dostane po kiizi a potom s tim uz jedes.*
Ja: ,,Mozna tady chybi to sdileni zkuSenosti, napadi. Tolik to sdileni tu nevidim.*

Klara: ,,Dava mi smysl tandemova vyuka i ty ndhledy. Ale vzhledem k velkosti $koly to neni

uplné mozné.*

Ja: ,,Z moji strany je to vSe, d€kuju za rozhovor.*
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