Univerzita Karlova

Pedagogicka fakulta

Katedra pedagogiky

DIPLOMOVA PRACE

Role kolegialniho sdileni v prevenci syndromu vyhoieni u zacinajicich ucitelt

zakladnich skol

The role of collegial sharing in prevention of burnout syndrome in beginning

elementary school teachers

Bc. Martina Faitova

Vedouci prace: PhDr. Lenka Kollerovéa, Ph.D.

Studijni program:  Ucitelstvi pedagogiky pro stfedni Skoly (NO114A300097)

Studijni obor: Ucitelstvi pedagogiky pro sttedni Skoly (N PG 20)

2024



Odevzdanim této diplomové prace na téma Role kolegialniho sdileni v prevenci syndromu
vyhotfeni u zacinajicich ucitelll zadkladnich Skol potvrzuji, Ze jsem ji vypracovala pod
vedenim vedouciho prace samostatné za pouziti v praci uvedenych prament a literatury.

Dale potvrzuji, Ze tato prace nebyla vyuzZita k ziskani jiného nebo stejného titulu.

V Praze dne 20. 3. 2024



Réda bych podé€kovala vedouci diplomové prace PhDr. Lence Kollerové, Ph.D., za jeji
odborné vedeni, cenné rady a vstficny pfistup pfi zpracovani této prace. Dale dekuji

respondentim za poskytnuti rozhovori.



ABSTRAKT

Tato diplomova prace se zaméiuje na roli kolegialniho sdileni jako prevence rozvinuti
syndromu vyhoteni u zacinajicich ucitel na zdkladnich skolach. Cilem prace je analyzovat,
jak kolegialni sdileni mize pfispet k ochran€ zacinajicich ucitelti pfed vyhotenim a jaké jsou
jeho ptinosy z hlediska profesniho rozvoje a psychické pohody. Prace se také zamétuje na
identifikaci rizikovych faktor spojenych s ucitelskym povoldnim a jejich vliv na rozvoj

syndromu vyhoteni.

V ramci vyzkumné casti byly vyuzity kvalitativni metody, konkrétné polostrukturované
rozhovory se zacinajicimi uciteli. Respondenti byli vybrani na zakladé pftilezitostného
vybéru, kdy respondenti jsou za¢inajici ugitelé na ZS. Ziskana data byla analyzovana

tematickou analyzou s vyuzitim kodovani a identifikace kli¢ovych témat.

Vysledky vyzkumu ukézaly, Ze kolegidlni sdileni hraje dileZitou roli ve vytvareni
podptrného prostiedi pro za¢inajici ucitele. Kolegové a kolegyné se stavaji dilezitymi zdroji
podpory, sdileni zkuSenosti a poradenstvi. Tato forma podpory poméaha snizovat stresové
faktory spojené s ucitelskou praci a pfispiva k prevenci rozvinuti syndromu vyhoteni.
Zaroven se ukazalo, Ze kolegialni sdileni pfinasi profesni riist a rozvoj, posiluje sebevédomi

a pocit sounalezitosti mezi uciteli.

Vysledky této prace maji dilezity vyznam nejen pro samotnou osobnost pedagoga a jeho
pro pedagogickou praxi, ale také pro management skol. Z vysledkil prace plyne doporuceni
na zamé&feni se na identifikaci a podporu kolegialniho sdileni, jako mozny klicovy faktor pfi
prevenci syndromu vyhoteni u zacinajicich ucitel. Zaroven je dulezité zvazit implementaci

opatteni a podporu prostiedi kolegialniho sdileni na vzdélavacich institucich.

KLICOVA SLOVA
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ABSTRACT

"This master's thesis focuses on the role of collegial sharing as a prevention strategy against
the development of burnout syndrome among beginning teachers in elementary schools. The
aim of the thesis is to analyze how collegial sharing can contribute to protecting beginning
teachers from burnout and what its benefits are in terms of professional development and
psychological well-being. The thesis also focuses on identifying risk factors associated with

the teaching profession and their impact on the development of burnout syndrome.

Qualitative methods, specifically semi-structured interviews with beginning teachers, were
used in the research section. Respondents were selected based on convenience sampling,
with the respondents being beginning teachers at primary schools. The collected data were

analyzed through thematic analysis, using coding and identification of key themes.

The research results showed that collegial sharing plays an important role in creating a
supportive environment for beginning teachers. Colleagues become important sources of
support, sharing experiences, and advice. This form of support helps to reduce stress factors
associated with teaching and contributes to the prevention of the development of burnout
syndrome. Additionally, collegial sharing has been shown to bring professional growth and

development, strengthen confidence, and foster a sense of belonging among teachers.

The findings of this work are significant not only for the individual teacher and their
pedagogical practice but also for school management. The research suggests a focus on
identifying and supporting collegial sharing as possible key factors in preventing burnout
syndrome among beginning teachers. It is also important to consider implementing measures

and supporting the environment of collegial sharing in educational institutions."
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burnout syndrome, collegiality, teacher stress, novice teacher, prevention, social climat
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Uvod

Tato diplomova prace se zaméiuje na vyznam kolegidlniho sdileni mezi zac¢inajicimi uciteli
na zékladnich Skolach jako klicového preventivniho opatieni proti syndromu vyhoteni. V
ramci vyzkumné c¢asti byly vyuzity kvalitativni metody, konkrétné polostrukturované
rozhovory se zacinajicimi uciteli. Teoreticka Cast prace bude peclivé vypracovana
prostiednictvim analyzy soucasné odborné literatury, ktera nam poskytne hlubsi vhled do

problematiky syndromu vyhoteni v kontextu ucitelské profese.

Duirazné se zaméfime na prostiedi, kde se pedagogové navzajem podporuji a sdileji své
zkuSenosti. Dennodenni vystaveni stresorim spojenym s praci s lidmi mize ucitele zasazené
emoc¢nim vycerpanim a vnéjSim pracovnim prostfedim piivést k syndromu vyhoteni, a
dokonce 1 k odchodu z této narocné profese. Zvlasté zacinajici ucitelé jsou zranitelni kvuli

nedostate¢né podpoie ze strany svych kolegii a Skolniho vedeni.

Cilem teoretické Casti je uvést Ctenafe do problematiky syndromu vyhoteni, ucitelského
stresu, kolegiality a dalSich souvisejicich pojmil, coz ndm poskytne kvalitni zaklad pro
empirickou ¢ast prace. Hlavni vyzkumna otdzka se zaméfuje na to, jak zacinajici ucitelé
vnimaji vyznam kolegiality a soudrznosti v kolektivu jako faktory predchéazejici syndromu

vyhoteni.

Empirick4 ¢ast bude zkoumat diileZitost kolegialnich vztahli jako preventivniho opatieni
proti syndromu vyhofeni mezi zacinajicimi uliteli na zdkladnich Skolach. Cilem této
vyzkumné Casti je pfinést nové poznatky a perspektivy v oblasti prevence syndromu
vyhoteni ucditelii na zékladnich Skoldch. Na ziklad¢ ziskanych dat a analyzy odpovédi
respondentll budou prezentovany vysledky, které poskytnou uzite¢né informace pro zlepseni
pracovniho prostfedi a podporu zacinajicich uciteli v jejich profesnim rtstu a k dosazeni
duSevniho blaha.

Motivaci pro vybér tohoto tématu byla jeho aktudlnost v kontextu stale se rozsifujiciho

povédomi o syndromu vyhoteni a rostouciho zdjmu o wellbeing uciteli, ktery se odrazi i ve

zméndch ve vyuce na vysokych skolach.



Teoreticka ¢ast

1 Syndrom vyhoreni

S oporou o odbornou literaturu jsou v této kapitole uvedeny specifika tykajici se
problematiky syndromu vyhoteni. Syndrom vyhoteni je v dnesni dobé stale cCast&jSim
problémem pracovniho prostiedi, tyka se jak jednotlivcd, tak i samotnych organizaci.
Syndrom vyhotfeni mé negativni dopad na kvalitu Zivota a zdravi jednotlivce, a také na

efektivitu prace.

Cilem této kapitoly je podrobnéji popsat problematiku syndromu vyhofeni, jeho pficiny,
projevy a moznosti prevence. Nejprve je dilezité pojem definovat. Existuje mnoho riznych

definic, které objasiuji podstatu problematiky.

Dale jsou v praci predstaveny rtizné rizikové faktory, které mohou vést k rozvoji syndromu
vyhofteni, jako jsou pracovni podminky, nedostatek podpory a uznéani, osobnostni faktory a
dalsi. Ve tieti ¢asti kapitoly jsou popsany protektivni faktory, které mohou pomoci ucitelim

zvladat stres a emocni zatéz spojenou s jejich praci a predchézet syndromu vyhoteni.

Tato kapitola pfispiva predev§im k lepSimu porozuméni syndromu vyhoteni v souvislosti

s ucitelskou profesi.

1.1 Vymezeni a definovani pojmu syndrom vyhoreni

Kapitola o definici syndromu vyhoteni predstavuje kliCovy pilif pro porozuméni tomuto
jevu. V literatufe nalezneme bohatou Skélu definic, které se snazi zachytit komplexitu této
problematiky. V této casti prace se zaméfime na prezentaci vyznamnych autorti, ktefi
vytvoftili konceptualni ramec pro syndrom vyhoteni, a tim nam poskytli cenné néstroje pro

jeho analyzu a zkoumani. Diky jejich pfistuptim a definicim lze 1épe tento fenomén uchopit.

., Pojem syndrom vyhoreni poprvé pouzil psychiatr Herbert J. Freudenberger (Pesek &
Prasko, 2016, s. 45). Psychiatr nejen ze zkoumal syndrom vyhoteni u jinych lidi, ale tyto
pocity spojené s vyhotenim také sadm zazil. Psychiatr se nejdiive zabyval drogove zavislymi

pacienty, pozdé&ji vSak zaméfil pozornost také na persondl kliniky. I pfes to, Ze se personal



skladal z pfevazné mladych pracovniki, tak jevili znamky nedostatku energie, motivace,
s doprovodem jak psychickych, tak fyzickych projevi. Freudenberger tak vyznamneé piispél
k zakladiim zkouméni tohoto sociadlné psychologického jevu (Freudenberger, 1974).
Kiivohlavy (2001) zmifnuje souvislost mezi pouzitim pojmu ,,.burnout syndrom* a dilem

Grahama Greena ,,A Burn Out Case®, kterym se Freudenberger pravdépodobné inspiroval.

Mezi nejznaméjsi autory zabyvajicimi se syndromem vyhoteni patfi také Christiana
Maslach, ktera definovala syndrom vyhoteni jako syndrom emocionédlniho vycerpani,
depersonalizace a snizené osobni uc¢innosti, ktery postihuje pracovniky, kteti pracuji s lidmi
v naro¢nych a stresujicich pracovnich prostfedich (Maslach & Jackson, 1981). Mezi
vyznamného spolupracovnika Christiany Maslach patii Michael Leiter, se kterym zkoumala

vyhoteni u mnoha povolani (Smetackova a kol., 2020).

Americka psycholozka Susan E. Maslach spole¢né s kolegyni Susan Jackson se zaslouZili o
navrhnuti jedné z nejpouzivanéjsich metod pro méteni syndromu vyhoteni, zndmou jako
Maslach Burnout Inventory (MBI). MBI se stala standartnim néstrojem pro mefeni tohoto
syndromu v mnoha oblastech prace a pracovniho zdravi. MBI se sklad4 z n¢kolika $kal, které
hodnoti rGzné aspekty vyhoteni. Pomoci 22 dotaznikovych otazek zjistuje miru
emociondlniho vyc€erpani, depersonalizace a pracovniho vykonu. (Maslach & Jackson,

1981).
MBI se sklada z nékolika skal, které hodnoti rizné aspekty vyhoteni:

1. Emocni vyCerpani: Tato Skala méfi Groven vyCerpani a vyhasnuti emoci, které
mohou byt spojeny se syndromem vyhoteni.

2. Depersonalizace: Tato Skala se zamétfuje na miru, jakou se jedinec vzdaluje od
druhych lidi, projevuje cynismus a chladnost ve svém vztahu k nim.

3. SniZeni pracovniho vykonu. Tato $kala hodnoti pocit efektivity a uspéchu pfi praci.
M¢ii sebehodnoceni v oblasti profesniho ristu, dosazenych cili a vnitini
spokojenosti. Otazky se zaméiuji na pocit selhani, nedostatek produktivity a

neschopnost dosahovat pozadovanych vysledkti (Maslach & Jackson, 1981).



Respondenti hodnoti jednotlivé tvrzeni na Skale od "vibec ne" po "velmi Casto" nebo
podobnym zptisobem. Vysledky dotazniku poskytuji kvantitativni data, kterd umoznuji

posoudit uroven vyhoteni jednotlivce v riznych oblastech.

MBI je Siroce pouzivany vyzkumny nastroj, ktery pomaha diagnostikovat a métit syndrom
vyhoteni u riznych profesnich skupin, v€etné ucitelt. Jeho vyuziti umoziuje identifikovat
rizikové faktory a navrhovat intervence a prevenci pro zlepSeni pracovniho prosttedi a blaha

jednotlivet (Maslach & Jackson, 1981).

Dotaznik hovofi o klientech, v prostiedi Skolstvi je vSak subjektem z4jmu zak. Dotaznik byl
pozdgji upraven, aby bylo mozné ho vyuzit pro diagnostiku syndromu vyhoteni i ve §kolnim

prostiedi (Maslach & Jackson, 1981).

Psychologicky slovnik pouziva k terminu syndrom vyhoteni (burn-out syndrome) synonyma
jako syndrom vypaleni a syndrom vyprahlosti. Pojmy spojuje charakteristika emoc¢niho
stavu, kdy mé jedinec pocity zklaméni a hotkosti. Jedinec ztraci zajem o svou profesi, déje
se tomu predevSim u pfislusnikli poméhajicich profesi (Hartl & Hartlova, 2009). Pesek a
Prasko (2016) uvadégji vyskyt obecnéji, a to u osob, které pracuji s lidmi. Pfikladem prace,
kde je neustala interakce s lidmi, je bezpochyby profese uclitele. Profese ucitele je Casto
spojena s vysokou mirou zatéze a stresu v duisledku vysokych narokl na vykon, zvladani
chovani zakl, narocného pracovniho prostfedi a ¢asového tlaku, coZ jsou rizikové faktory

pro rozvinuti syndromu vyhofeni.

Syndromem vyhoteni se zabyva 1 Svétova zdravotnicka organizace (WHO). V roce 1988
predstavuje termin ,,onemocnéni spojené s praci a v roce 2019 oficialn¢ zatazuje syndrom

vyhoteni mezi nemoci (Kebza & Solcova, 2003).
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1.2 Projevy syndromu vyhoreni u pedagogii

V profesich, kde jsou poskytovany sluzby lidem, jsou pracovnici ¢asto nuceni travit znacnou
¢ast pracovni doby interakcei s ostatnimi lidmi. Pokud je soucasti pracovni napIné zaméteni
se na psychologické, socialni a fyzické problémy lidi, mize pracovnik pocitovat negativni
emoce. Redeni tdchto problémil nejsou vzdy zjevna a snadno dostupna, coz pidava nejistotu

a frustraci do situace.

Syndrom vyhoteni je zdvaznym problémem, ktery postihuje mnoho uciteld ve svém
profesnim zivoté. Jedna se o stav, kdy dlouhodoby a nadmérny stres a psychicka zatéz
vycerpavaji ucitele natolik, ze ztraceji motivaci, radost a energii pro vykon své profese.
Tento syndrom miize mit vazné duasledky jak pro samotné ucitele, tak 1 pro kvalitu

vzdelavani, kterou poskytuji zaktim.

Dalsim znakem vyhoteni je podle Hartla a Hartlové (2009) odmitani dal$iho sebevzdélavani
a osobniho ristu. Kazdodenni stereotyp se stava béznym, v praci uz jde pouze o to, to tam
vydrzet bez komplikaci. Pocity tnavy, celkového zklamani a nechut’ jak k pracovni ¢innosti,

tak k pracovnimu kolektivu jsou zndmkou posledniho stadia syndromu vyhoteni.

Pracovni vyhofeni miva za nésledek také snizeni kvantity a kvality prace nebo dokonce
fluktuace, tedy zména zaméstnani nebo absence v zaméstnani (Maslach & Jackson, 1984).
Studie ukazuji, Ze souvislost mezi absenci v zaméstnani a nemocemi zapii¢inénymi stresem

je vice nez 70 % (Kebza & Solcova, 2003).

Podle dotazniku Maslach Burnout Inventory od autorti Maslach a Jackson (1981) lze d¢lit

projevy syndromu vyhoteni do téchto kategorii:

Fyzické a emocionalni vyCerpani

Syndrom vyhoteni uciteli je vysledkem postupného procesu, ktery prochazi rGznymi
fazemi. Nakonec se vyhoteni promita do mentalniho stavu, emoci, fyzickych projevi a
viditelného chovani jedince. Tyto projevy syndromu vyhoteni maji neptiznivy dopad nejen

na samotného ucitele, ale také na déti a kolegy v celkovém kontextu (PeSek & Prasko, 2016).
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Pti fyzickém vycerpani dochédzi k projeviim tnavy, kterd vznika jako dusledek télesné
namahy, a tuto unavu lze zmirnit prostfednictvim odpocinku. Nicméné¢ tnava se Casto
objevuje jako ptidruzeny projev syndromu vyhoteni. Tato inava ma charakter trvalosti, coz
znamena, ze ji nelze jednoduse odstranit pouze odpocinkem. Tento stav Ginavy je uzce spojen
s pocitem netispéchu a marnosti (Bartova, 2011). Rehulka (2016) ve své knize popisuje dalsi
priznaky télesného vycCerpani jako slabost, zvySena nemocnost, bolest hlavy, chutové

zmény, poruchy spanku a psychosomatické problémy.

wevr

emocionaln¢ vycerpany clovék myslenky na sebevrazdu (Maslach & Jackson, 1981).
Bartova (2011) uvadi jako dal$i negativni emoce, které souvisi s emocionalni zatizenim
frustraci, vztek, nespokojenost a uzkost. Tyto negativni emoce se vyskytuji tak casto, Ze se
emoce Vv pocity zoufalstvi a beznadé&je. Také jsou zde pocity marnosti, podobné jako u
fyzického vy&erpani. Rehulka (2016) spojuje s emocionalnim vy&erpanim jestd pocity

prazdnoty, podrazdénosti a malomyslnosti.

K celkovému vycerpani organismu by vSak nemélo dojit, pokud je pro ¢lovéka jeho prace

smysluplna (Bartova, 2011).

Depersonalizace
Druhym aspektem je depersonalizace, pocit odcizenosti a cynismu. Déje se tomu jak viici
pracovni naplni, tak osobam. Jednad se o ztratu pozitivnich emoci a respektu k Zadkovi

(Maslach & Jackson, 1981).

Depersonalizaci 1ze oznacit jako proces odosobnéni nebo dehumanizace. Projevuje se v
tendenci vnimat Zaky jako objekty bez osobni identity a jednat s nimi takovym zplsobem.
Dochazi k nartstu lhostejnosti a nedbalosti, nebo dokonce k cynismu vici otazkam a
problémtm zaki. Ucitel zaCind zaka stale vice vnimat pouze jako jméno nebo cislo, misto
individualni osobnosti, kterou by mél respektovat. Nékdy dokonce dochazi k pojmenovani
sveétenych jedincl jako pouhych subjektii. Vlivem syndromu vyhoteni postizeny jedinec

jedna s lidmi spise jako s objekty (Rehulka, 2016).
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SniZeni pracovniho vykonu

Smetackova a kol. (2020) popisuji znamky vyhoieni u ucitelti jako ztratu energie, vasne,
motivaci a zajem. Projevuje se silnou tnavou a vycCerpanim. Tyto pocity brani prozivat
radost a uspokojeni z prace. V dusledku toho je snaha stravit v pracovnim prostiedi co
nejkrats$i dobu a vénovat praci jen minimalni tsili. Jedinec se snazi odejit z prace co nejdtive,
a nema snahu pracovat vice nez je nutné minimum. V interakci s détmi a kolegy projevuje
netrpélivost. Nepfijemné udélosti ho vyvadéji z rovnovdhy a zavird se novinkam.

Neprojevuje zdjem o zlepSovani svych pedagogickych postupii a hledani novych cest.

Rehulka (2016) v této spojitosti uvadi dokonce stav, kdy dojde aZ k Giplné neschopnosti

vykonu. Dochézi tedy k absenci v zaméstnani.

1.3 Faze syndromu vyhoreni

Pro syndrom vyhoteni je typicky specificky vyvoj. Jedinec k nému mutze dospét po
individualné dlouh¢ dobé (Pesek & Prasko, 2016). Rozviji se jako postupny proces trvajici
nekolik let. A skldda se z nckolika fazi (Zormanova, 2018). Kazdd faze zahrnuje své
specifické projevujici se ptiznaky. (Capek a kol. 2021) Neni v§ak nutné, aby kazdy jedinec
prochazel témito fazemi v uvedeném potadi. Jedinec si také nemusi projit vS§emi uvedenymi

fazemi, je tedy mozné, Ze ne€kterd z nich u néj vitlbec neprobéhne (Zormanova, 2018).

1. faze —nadSeni
faze — stagnace
faze — frustrace

faze — apatie

U

faze — krize

Faze nadSeni

.....

kol. 2021) nebo jako ,,faze idealistick¢ého nadSeni* (Pesek & Prasko, 2016). Na zacatku

tohoto procesu se nachazi prvotni entuziasmus (Urbanovska & Kusak, 2009). Pti nastupu do
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pracovniho prostiedi prichézi jedinec s velkym, vzrusujicim a idealistickym nadSenim a
otekavanim (Pesek & Prasko, 2016). Capek a kol. tento stav nad$eni nazyva jako zapaleni

pro danou ¢innost.

Novy pracovnik je extrémné motivovan, své schopnosti idealizuje, ma touhu pomadhat,
prosadit se a pracuje velmi intenzivng. Casto ma nerealistické predstavy o povaze své prace,
svych spolupracovnicich, nadfizenych, organizaci prace, a i o klientech, se kterymi bude

v kontaktu (Pesek & PraSko, 2016).

Faze stagnace

Faze nazyvana také jako ,,faze prozieni (Capek a kol. 2021). Faze prvotniho nadieni je
vystiidana vysttizlivénim, ziskdnim realisti¢téjSiho nahledu (Urbanovskd & Kusak, 2009).
Osoba si uvédomi, ze idealy nelze uskuteénit v celkovém rozsahu (Capek a kol. 2021).
Pracovnik je jiz v pracovnim prostiedi dobfe zab¢hly. SnaZi se intenzivné a zéaroven je
nespokojen s riznymi aspekty pracovni situace, jako jsou eventudlni prace ve vecCernich
hodinach a o vikendech, nizké finan¢ni ohodnoceni, omezené moznosti kariérniho postupu
a podobné. Z tohoto zneklidnujiciho pocitu nespokojenosti vyvérd také uvédoméni, Ze
osobni o&ekavani nelze v pracovnim prostiedi uspokojit (Rehulka, 2016). Tyto pocity vedou
k zpohodlnéni v préci. Pracovnik se snazi vyhybat se ndro¢néj$im ¢innostem nebo klientiim

(Pesek & Prasko, 2016). V ptipadé pracovnika ucitele se rozumi klientem osoba zaka.

Faze frustrace

Jedné se o klicovou fazi (Rehulka, 2016). Pracovnik citi zklamani ze svého povolani a
pocituje negativni postoj ke svym klientim (Capek a kol., 2021). Tato fize se vyznacuje
pocitem bezmoci, pochybovanim o vlastni G¢innosti a piesvédCenim, ze neodpovida
ocekavanim lidi, za které ma zodpovédnost. U pracovnika se objevuji jak emocionalni, tak

t&lesné obtize (Rehulka, 2016).
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Faze apatie

Nasleduje faze apatie, ktera se projevuje lhostejnosti k praci, nepfiznivym postojem k
klientim a samotné profesi, a dehumanizovanym vnimanim okolniho prosttedi (Urbanovska
& Kusék, 2009). V této etapé se jedinec pokousi branit dalSimu zklaméni a frustraci tim, ze
upada do cynismu, projevuje emocionalni rezervovanost, vyhyba se osobnim i pracovnim

interakcim a opousti své ptivodni idealy (Rehulka, 2016).

Faze krize

Neboli jak uvadi Pesek a Prasko (2016) lze tuto fazi pojmenovat samotnym pojmem
»syndrom vyhoteni“. V zavére¢né fazi nastdva absolutni duSevni a fyzické vycerpani
(Urbanovska & Kusak, 2009). Rehulka (2016) vsak stale pohliZi na posledni fazi s davkou
optimismu tak, Ze tu je moznost 1écby prostiednictvim vhodnych psychologickych opatteni.
Po absolvovani psychoterapie a nastaveni si vice realistickych o¢ekavani, 1ze pokraovat v
praci ve svém pivodnim povolédni. Dilezité je také revidovat své postoje a zivotni styl (Pesek

& Prasko, 2016).

1.4 Rizikové faktory a protektivni mechanismy

Cilem této kapitoly je prozkoumat rizikové faktory spojené se vznikem syndromu vyhoteni
u ucitell a zaroven identifikovat protektivni mechanismy, které¢ mohou plisobit jako ochrana
a prevence tohoto syndromu. Kapitola se zamétuje na faktory, které ptispivaji ke vzniku a
prohlubovani vyhoteni, a zaroven na strategie a zdroje, které mohou ucitelim pomoci

zvladat stres a chranit se pfed syndromem vyhoteni.

Prvni ¢ast kapitoly se vénuje rizikovym faktorim spojenym se syndromem vyhoieni.
Prozkoumany jsou hlavni p¥i¢iny a faktory, které mohou ugitele ohrozovat vyhotenim. Cést

subkapitoly se zaméfuje na pracovni zatéz, nedostatek podpory a uznani, obtizné mezilidské
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vztahy, nedostatek autonomie a dal$i aspekty, které mohou pfispét k vyvoji syndromu

vyhoteni.

Druhé ¢ast se zabyva protektivnimi mechanismy a strategiemi, které mohou ptisobit jako
ochrana pted syndromem vyhoteni. Jsou posuzovany individudlni i institucionalni aspekty.
Zamétuje se na zivotni styl uciteld, ktery je podstatny v udrzeni zdravi. Je zde posuzovano,
jaky vliv mze mit naptiklad podpora kolegl, profesni rozvoj, sebe reflektivni praktiky,
rovnovaha mezi praci a osobnim Zivotem nebo dostate¢né zdroje resilience na prevenci

vyhoteni.

Zavér kapitoly se zaobira otazku, jak mohou poznatky o rizikovych faktorech a protektivnich
mechanismech pfispét k podpofe uciteli a prevenci syndromu vyhoieni. Budeme se

zamyslet nad moznostmi, jak integrovat tyto poznatky do profesniho rozvoje uciteld.

1.4.1 Rizikové faktory

Stres

Na pracovisti ucitele je stres jednim z vyznamnych rizikovych faktort. Na stres 1ze pohliZet
z rozdilnych uhla. V pozitivnim smyslu je mirny stres prospéSny, protoze povzbuzuje mysl
a podporuje lepsi vykon téla. AvSak pokud je stres pfili§ intenzivni a trva dlouhou dobu,

jedinec se ocita v pretizeni (Pesek & Prasko, 2016).

V ucitelské profesi existuje celd fada stresorti, které ovliviiuji ucitele ve Skolnim prostredi.
Pesek a PraSko (2016) rozdéluji stresory do fyzickych, psychickych a socialnich. Jako
ptiklad fyzického stresoru Ize uvést hluk ve Skolnim prostiedi. V ulitelské praci se také casto
vyskytuji psychické stresory, naptiklad ¢asova tiseni a rychlé zmény. Podle studie provedené
Smetackovou a kol. (2020) se ukazuje, Ze jednim z faktord, které pfispivaji k psychickému
stresu uciteld, je nedostatecné ocenéni a uznani ucitelské profese ve spolecnosti. Ucitelé
Casto pocit'uji nedocenéni ze strany vetejnosti, cozZ ma negativni dopad na jejich dusSevni
pohodu. Kromé toho, nizké platy také pfispivaji k pocitu nedocenéni a zvySuji psychicky

stres mezi uciteli.

Socialni stresory zahrnuji konflikty s riznymi lidmi, a to jak s kolegy, tak s détmi nebo rodi¢i

(Pesek & PraSko, 2016). Ve Skolnim prostiedi se tak mohou vyskytnout rizné konflikty,
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které ovliviiuji ucitele ve vztahu k jejich kolegtim, zdkim a rodi¢im. Uc¢itel musi vénovat
détem spoustu energie, muze ji vSak byt vice, nez je schopny nacerpat zpét. Ocitd se tak

pravidelné¢ v deficitu energetickych zasob (Smetackova a kol, 2020).

Nepretrzita prace v psychicky napjatém prostfedi predstavuje pro pracovnika rizikové
prostiedi pro rozvinuti chronického stresu, coz je emocionalné vycerpavajici a predstavuje
riziko ,,vyhofeni“. Dusledkem emociondlniho vycerpdni mize byt vyvinuti cynickych
postoji u ucitele. Cynismus se projevuje jako negativni postoj a nedivéra viaci zakim,
kolegim a celému vzdélavacimu systému. UCcitelé postizeni syndromem vyhofeni a
rozvinutym cynismem mohou ztratit motivaci a nadSeni pro vyuku, coz se projevuje

negativné na jejich vztahu ke studentim a kvalit¢ vyuky (Maslach & Jackson, 1981).

Stanoveni nedosazitelnych cilii a perfekcionismus

Syndrom vyhoteni neni pouze disledkem pracovniho prostiedi a vnéjSich faktort, ale je také
siln€ ovlivnén vnitinimi postoji jedince k sobé. Jednim z téchto postojii je prehnané
narokovani si na sebe. Osoba trpici syndromem vyhofeni si Casto klade netnosné a
nedosazitelné cile, které je téméf nemozné splnit. Kdyz se pak nedokaze dostatecné pribliZit

témto narokdm nebo je nesplni, zacina prozivat silny emocni stres (Pesek & Prasko, 2016).

Ptehnané naroky na sebe vedou k pocitu neustalé nedostatecnosti a selhani. Jedinec se sdm
sobé stava nekompromisnim kritikem a o¢ekava dokonalost ve vSech oblastech svého Zivota.
Nedostatek uspéchu a perfekce povazuje za osobni selhdni, coz vede k neustadlému

emoc¢nimu tlaku a stresu (Pesek & PraSko, 2016).

Mame riizné stresujici postupy, které si k sob¢ piisuzujeme. Napiiklad je tu myslenka, ze
musime zvladnout vSechno sami, a to perfektné¢ a bez chyb. Pokud udélame chybu,
pocitujeme, Ze jsme neuspesni a bezcenni. Snazime se stale dosahovat vyssi a vyssi trovné,
a to bez ohledu na unavu, kterou ignorujeme. PresvédCujeme se, ze musime byt silni a

nesmime ukézat zaddnou slabost, ani své chyby a tiinavu (Pesek & Prasko, 2016).

Rizikovym faktorem je v prvni fad¢é osobnost ucitele, jak zvlada emocionalni zatéz. Avsak

jak uvadi Bartova (2011), neméné¢ dulezitymi jsou vSak i instituciondlni a spolecenské
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pfiCiny. Jejich ptehled pfic¢in psychické i1 fyzické zatéze uvadi Bartova (2011) podle

psychologti C. Henniga a G. Kellera z knihy s ndzvem Antistresovy program pro ucitele.

Podle Henniga a Kellera (citovany v Bartova, 2011, s. 56) uvadi jako mozné pficiny:

Ucitelé se stale ¢astéji potykaji s konfrontaci s novou generaci zaku. Ti pfinaseji nové
vzdélavaci potteby a vyzvy. Moderni technologie, rychly spolecensky vyvoj a zmény
ve vztahu zaki k uceni a informacim znamenaji, ze vzdélavani a vychova se stavaji
naro¢néj$imi nez kdy diive. Ucitelé musi nejen predavat znalosti, ale také vybudovat
motivaci a zajem u zakl, ktefi jsou zvykli na rychlé zmény a pestry zpiisob
prezentace informaci. To vyzaduje inovativni a interaktivni piistupy ke vzdélavani,

které by byly schopné zaujmout a angazovat dnesni generaci zaki.

Rodice, ktefi Casto vyjadiuji kritiku viici Skole a maji tendenci k negativnimu postoji,
nyni prokazuji sklon k postupnému piesunovani své rodicovské odpovédnosti na
samotnou instituci Skoly. Mnozi rodice pfistupuji ke Skole nejen jako k mistu
vzdélavani, ale také jako k instituci, kterd by méla suplovat jejich rodicovské role v
riznych aspektech Zivota déti. Tato tendence k delegovani odpovédnosti na Skolu

prinasi nové vyzvy pro pedagogy a vzdélavaci systém jako celek.

Konflikty a napéti v kolektivu ucitell Casto souviseji s neshodami ve vedeni Skoly.
Vznikaji situace, kdy vétSina pedagogického sboru nedokdZe vnimat sebe jako
jednotnou socialni skupinu se sdilenym cilem. Tato nedostatecna soudrZnost v
kolektivu muze byt zplsobena rozdilnymi nazory na pedagogické strategie,
organiza¢ni postupy nebo preferované metody vyuky. Konflikty mohou vyvstat také

z nedostate¢né komunikace nebo nerespektovani vzajemnych stanovisek.

Primérny vék uciteld postupné narista, coz vede k omezeni jejich flexibility a takeé

snizené schopnosti odolavat stresovym situacim.
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Negativni vnimani ucitelského povolani ve vefejnosti ma za nasledek, ze mnozi
ucitelé se ocitaji v situaci, kdy museji neustdle zdivodnovat a hajit své profesni
postaveni. Spolecensky obraz uciteld muze byt ovlivnén riznymi faktory. Tato
negativni percepce muze mit za nasledek zvySenou potfebu ucitelli kontinualné
vyvracet stereotypy a ospravedlinovat svou roli. Ucitelé se mnohdy snazi uptfesnovat

a zdlraziovat piinosy své prace pro spole¢nost a mladé generace.

Skola je instituci, ktera ¢asto nese tihu nesplnitelnych pozadavki spoleénosti. Kromé
vyuky se od ni ocekava i schopnost identifikovat a fesit riznorodé negativni jevy,
které se projevuji u zaki. To zahrnuje prevenci proti drogové zavislosti, vyuku zdravi
a medialni gramotnosti, vychovu k respektu a toleranci a dalsi. Tyto pozadavky
ovSem piesahuji rdmec Skolniho prostfedi a mély by byt integrovany do komplexni

sit¢ mimoskolnich spolecenskych struktur a instituci.

Nartst Gspornych opatfeni v oblasti financovani skolstvi a vzdélavani zplsobuje
zvySeni poctu zakl ve tfidach a soucasné vede k postupnému omezeni podplrnych

opatfeni a programu.

Komunikativni dovednosti jsou v dal§im vzd€lavani uciteld bud’ nedostate¢né
zdlraznovany nebo uplné opomijeny, ackoli jsou zasadnim nastrojem, ktery
vyzaduje neustdly rozvoj a kultivaci. Tento nedostatek se projevuje vyrazné

zvySenou stresovou zatézi ucitell pfi komunikaci se Zaky, zejména adolescenty.
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1.4.2 Protektivni mechanismy
Jednim z ptistupt ke zvladani stresu je osobni rozvoj a zvyseni vlastni odolnosti viici nému.
Stock (2010) informuje o tom, ze schopnost odolavat stresu se ¢asto formuje v prvnich 10ti

letech Zivota. Nicméné i v dospélosti je mozné aktivné pracovat na posileni této odolnosti.

Existuje nékolik protektivnich mechanismu, které mohou pomoci ucitelim ptedchéazet

syndromu vyhoteni a chranit je pfed jeho negativnimi ucinky.

Tyto mechanismy zahrnuji:
Socialni podpora

Kvalitni socialni podpora v ucitelském kolektivu pfinasi ulitelim pocit podpory a
dilezitosti. Sdileni naro¢nych situaci mezi kolegy pomaha Iépe definovat vyucovaci cile a

pravidla skolniho prostfedi (Smetackova a kol. 2021).

Podle studie Smetackové a kol. (2021) je socidlni podpora, zejména ve formé kolegialniho
sdileni, povazovana uciteli za nejvice piinosnou oblast. Respondenti vyzkumu se Ucastnili
supervizi, ¢i jinych technik kolegialniho sdileni, kdy dochazelo ke stmeleni kolektivu a
pomoci v naro¢nych situacich. Socialni podpora tak pfispiva k pomoci zvladani stresovych

situaci a snizovani pocitu izolace

Jako klicovy faktor pro udrZzeni si vyvazenosti v Zivoté uvadi PeSek a PraSko (2016)
péstovani vztahii k druhym lidem. Aktivni hledani a tidrZzba blizkych a cennych vztaht je je
zasadni pro zvladani stresu. DileZita je dostatecna socialni podpora, kterou miiZzeme ziskavat
nejen od kolegti, jak bylo jiz zminéno, ale také od rodiny a ptatel. Je zasadni se snazit
budovat harmonické vztahy s ostatnimi lidmi, pficemz zaroven uchovavat svou nezavislost.
Dukladné si vytvatet a udrzovat jasné hranice mezi ndmi a ostatnimi je rovnéz dilezité. To
nam umoznuje soucasné budovat zdravé vztahy a zéroven chranit svij osobni prostor.
Vzijemnd napomocnost pak zajist'uje, Ze v obtiznych chvilich mame k dispozici oporu a

podporu od ostatnich lidi.
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Sebe péce

Dbat na vlastni fyzické, emociondlni a psychické blaho je klicové pro prevenci vyhoteni.
Utitel by mél dbét na sviij zdravy Zivotni styl. Svamberk Sauerova (2018) definuje zdravy
zivotni styl jako: ,,Souhrn relativne ustdlenych kazdodennich zvyklosti a vzorcu chovani
clovéka, které prokazatelné pozitivné ovlivituji jeho celkové zdravi. “ Podle zdroje MZ CR
(2004) je uvadéno, Ze Zivotni styl ma az 60% podil na celkovém zdravi jedince. Je tedy
dalezité ptistupovat k zivotnimu stylu uclitele z hlediska holistického pftistupu. UCcitelé
vyvazenou stravu, pravidelny pohyb nebo télesné cviceni a aktivné budou rozvijet pozitivni
vztahy v roding, tfid¢ a ve Skole. Kromé¢ toho mohou omezit koufeni a piijem kavy, aby
dosahli lepsiho fyzického a psychického blahobytu. Dal$im prospé$nym faktorem je humor,

ktery poméaha povznést se nad stresovou situaci (Bartova, 2011).

Vyzkumnici Vondruska a Bartak (1999) zdtraznuji vyhody fyzické aktivity pro zdravi, jako
je stimulace a produkce endorfinti v mozku, coz pfispiva k dobré nalad€ jedince a zlepSuje
duSevni potenciadl. Tim se dosahuje harmonie v autonomnim a endokrinnim systému.
Slepicka a kol. (2009) dopliuje dalsi vyhody, jako je zvySena produktivita prace. Nicméng,
kli¢ovymi jsou také vnitini prozitky spojené s pohybovou aktivitou, které jedinec vnima jako
zdroj uspokojeni. Déle je emocionalné prospé$né pocitovat pocit vitézstvi a seberealizace
diky fyzické aktivité. Vyplavené endorfiny pfispivaji k vylepSeni aktualniho psychického
stavu a nalady. Kdyz jedinec piekonava zatéz v ramci piijatelného limitu, posiluje se jeho

psychické odolnost.

Hamer a Owen (2005) se zaméfili na vliv fyzické aktivity a Upravu stravovacich navyki na
pozitivni reakci lidského organismu na psychicky stres. Uprava stravovani mtize u¢inné
ovlivnit reakci organismu na stres. DalSi vyhodou aktivniho pohybu je zvySeni

sebehodnoceni.
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Dalsi dilezitym aspektem je relaxace. Mnoha lidem je obtizné naucit se relaxovat, zejména
pokud jsou workoholici. Odpocaty jedinec bezpochyby 1épe zvlada stresové situace nez ten,
ktery je neustale v aktivité. Klid je pravé opakem stresu. Béhem pracovniho dne je pro nas
organismus nezbytné mit piestavky, béhem kterych si mizeme alesponi na kratkou dobu
odpocinout a nabrat novou energii. Ve Skolnim prostfedi se ucitelé Casto sté€zuji na kratké
prestavky, presuny mezi tfidami a podobné (Bartova, 2011). Ptacek a kol. (2018) upozoriiuji

také na dulezitost dostate¢ného odpocinku a zdravého spankového rezimu.

Asertivita

Preventivni charakterem jak ,,nevyhofet“ je také uméni udrzeni si jasnych hranic a
vyvazenosti mezi praci a soukromym zivotem. Naucit se stanovit hranice a udrzovat
vyvazenost mezi praci a soukromym Zivotem je diileZité pro prevenci vyhoteni. U¢itelé by
meli umét fici "ne" nadmérnym pracovnim pozadavkim. Klicovym prvkem, ktery nas chrani
pred vyhotenim, je osvojeni si asertivnich dovednosti. Pesek a Prasko (2016) vysvétluji
asertivitu jako: ,, Zpiisob primého a primeéreného sebevyjddreni a sebeprosazeni, kdy zaroven
bereme ohledy na prava, potreby a pocity druhych.” Mezi asertivni dovednosti spadaji
napiiklad schopnost vést konverzaci, vyjadifovat a pfijimat komplimenty, sebe docenéni,
prosit o pomoc i laskavost, odmitat, odchod ze skupiny lidi, reagovat na odmitnuti,

komunikovat kritiku a uznani chyby (Pesek & Prasko, 2016).

Pravé nauceni se uméni adekvatniho jednani v rtiznych socialnich situacich mize ¢lovéka
uchranit od nadmérného stresu. VétSina lidi se musi vSak asertivhimu chovani naucit.
K nécviku asertivnich dovednosti 1ze pouzit kognitivné behavioralni terapii. Terapeuticky
pfistup zaloZzeny na kognitivné-behavioralni terapii (KBT) se segmentuje do tii oblasti:
edukacni, kognitivni a behaviordlni. V prvni fazi terapeut vysvétli uzite€nost jednotlivych
dovednosti. Sou€asné bude klast diiraz na podrobné zhodnoceni vyhod a nevyhod spojenych
s pouzivanim asertivnich dovednosti v bézném Zivoté. V ramci kognitivni faze terapie klienti
analyzuji své neproduktivni postoje a myslenky, které brani jejich schopnosti vykonavat
asertivni dovednosti. Tyto negativni postoje a mySlenky jsou nahrazovany perspektivami

vice vyvazenymi a konstruktivnimi. Nésledn€, v ramci behavioralniho tréninku, se klienti
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podili na simulovanych situacich riznych modelovych vzort. Na konci kazdé terapeutické
relace klient obdrzi tikoly pro domaci cviceni, kterda mu umozni procvicovat a aplikovat

naucené dovednosti v readlném prostiedi (PeSek & Prasko, 2016).

1.5 Prevence syndromu vyhoreni

Antonovsky se zabyval otazkou, jak ¢lovék mize Gispésné zvladat vysokou z4téz a vyhybat
se syndromu vyhoteni. Kli¢ovym pojmem pro tuto schopnost bylo pro n¢ "védomi
souvztaznosti". Tim mysli pozitivni postoj jedince k okolnimu svétu a k zivotu samotnému.
Tato zékladni diivéra se podle Antonovského ukazala byt jak proménliva, tak stala. Ti, kdo
ji maji, jsou schopni i v narocnych situacich raciondlné pochopit svét a necitit se tak
ohrozeni. Pro tyto lidi ma zivot smysl a vnimaji ho jako vyzvu, ktera stoji za jejich usili.
Dutlezitym prvkem je i pfesvédceni, ze jsou schopni zvladnout vSe — bud’ sami, nebo s

pomoci ostatnich (Stock, 2010).

Antonovsky dospél k zavéru, Ze pro ¢lovéka ma zivot smysl v pfipad€, Ze ma stanovené cile
a zavazky, vlastni hodnotovy systém a fidi se moralnimi principy. Déle je klicové, Ze je
schopen ovlivilovat své Zivotni role a cile. V€domi vlastni hodnoty a dileZitosti je rovnéz
dilezité, protoze ¢im silnéjsi toto védomi je, tim méné jsou pro jedince podstatné vnéjsi

vlivy a okolnosti — to 1ze vyjadrit jako "optimismus" a "sebedivéra" (Stock, 2010).

Kromé toho Antonovsky zdlraziuje vyznam smyslu pro humor, ktery je spojen s odstupem
a nadhledem. Jedinec s timto schopnym se dokédze divat na véci z jiné perspektivy a vnima
relativitu problémovych situaci, coz mu umoziuje lépe se s nimi vyrovnavat. Védomi
vyznamu humoru tak pfispiva k celkové odolnosti jedince vici stresu a vyhoteni (Stock,

2010).

V rtznych profesnich oblastech, jako jsou 1€kati, zdravotni sestry, psychoterapeuti a ucitelé,
byla zkoumana role humoru jako jedné z copingovych technik, ktera chrani pfed syndromem
vyhoteni. Tato schopnost humoru byla podrobné zkoumdna s cilem snizit intenzitu

prozivané uzkosti (Kelly, 2002).
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Vyzkum provedeny Malinowskym (2012) naznacuje, Ze ponizujici forma humoru ma
spojitost s rozvojem syndromu vyhoieni, coz je pozitivn¢ korelovano s emocionalnim
vycCerpanim a depersonalizaci. Naopak, humor zalozeny na sebe povzbuzovani ptispiva k
posileni osobniho pocitu spéchu. Rizné styly humoru mohou tedy bud’ ptispivat k vzniku
syndromu vyhoteni, nebo mu naopak piedchazet, v zavislosti na jejich pouziti (Malinowski,

2012).

Dalsi perspektivou pro pochopeni rozlicnych strategii pro zvladani naro¢nych situaci je
resilience, coz predstavuje schopnost jednotlivce byt odolny nebo nezdolny v tvati zivotnich
vyzev (Stock, 2010). Faktor resilience ovliviiuje kazdodenni Zzivot dvéma zpusoby.
Resilience ma ptimy vliv na fyziologické procesy a funguje také jako prostfednik; soucasné
nepiimo ovliviiuje kognitivni hodnoceni a volbu strategii pro zvladani stresu, plisobi jako

regulator (Schumacher, 2000).

Konkrétni vlastnosti jednotlivce, jako je naptiklad sebediivéra, hraji klicovou roli v jeho
schopnosti efektivné reagovat na riizné zivotni situace. Podle vyzkumnych studii prokézali

odolni 1idé nasledujici dovednosti:

e schopnost kritického mysSleni, schopnost klast relevantni otazky a poskytovat
upiimné odpovédi

e nezavislost, pravo na vytvoreni pevnych hranic mezi sebou a ostatnimi

e vztahy, aktivni hledani a udrzovani plnohodnotnych mezilidskych vztahi

e kreativita, schopnost vyjadfit frustraci ¢i bolest prostiednictvim uméleckych
prostiedkil

e smysl pro humor, schopnost smat se sob& a nalézat pozitivni stranky i1 v tézkych
situacich

e moralni hodnoty, schopnost rozliSovat mezi dobrym a zlym a odhodlani brénit tyto

hodnoty za kazdou cenu (Stock, 2010).
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2 Kolegialni sdileni

Kolegialni sdileni mezi uciteli mize mit také pozitivni dopad na prevenci syndromu
vyhoteni u ucditelii. Syndrom vyhoteni je Casto spojen s pocitem izolace a nedostate¢né
podpory, a tak mize byt kolegialni sdileni uzitenym nastrojem pro ucitele, kteti se s timto
problémem potykaji. Diky sdileni profesnich zkuSenosti a ndzora s kolegy mohou ucitelé
najit podporu a porozuméni v ramci svého pracovniho prostiedi. Kolegidlni sdileni mtze
také vést k vytvoreni pozitivniho pracovniho prostfedi, které podporuje ucitele a muize

pomoci snizit stres a napéti v praci.

Vzhledem k tomu, Ze syndrom vyhoteni u ucitelt je stale ¢astym jevem, je diilezité, aby byly
vytvafeny podminky pro kolegialni sdileni a spolupraci v rdmci pedagogického kolektivu,

které mohou pfispét k prevenci tohoto problému.

2.1 Definovani pojmu kolegialniho sdileni

Velmi vystizné definuje kolegidlni sdileni profesnich zkuSenosti Smetackova a kol. (2021):
,Je pouzivano jako ozmnaceni pro setkani, béhem kterych vyucujici svym kolegiim a
kolegynim vypravi o subjektivné vyzmamnych pracovnich uddalostech, ti jim aktivné
naslouchaji a popisované uddlosti citlive a nehodnoticim zpuisobem komentuji. Tim se
vyucujici dostavaji k lepSimu porozumeéni tomu, jak se oni sami, jejich kolegové, Zaci ci
rodice v popisovanych udalostech citili a chovali. Nejefektivnéji dochazi ke kolegialnimu
sdileni profesnich zkuSenosti béhem setkani, ktera jsou formalné organizovand,

systematicka, strukturovana a ridi se pravidly a etickymi zasadami® (Smetackova a kol,

2021, s. 14).

Tato forma kolegidlniho sdileni profesnich zkuSenosti na setkanich uciteld pfinasi vyznamné
benefity. Poméaha vytvatet prostiedi vzdjemné podpory a porozuméni mezi kolegy, a to jak
ve vztahu k pedagogické praxi, tak ke kolektivnimu prosttedi skoly. Diky strukturovanému
afizenému piistupu se vyucujici mohou inspirovat a ziskat nové perspektivy, které obohacuji

jejich vlastni profesni rozvoj. Kolegidlni sdileni profesnich zkuSenosti na setkanich tak
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pfedstavuje cenny nastroj, ktery podporuje ucitele v jejich profesnim ristu a predstavuje

protektivni faktor v udrzeni ptiznivého dusevniho zdravi.

Na tvofeni kolegialnich vztahl Ize pohlizet ze dvou rovin. Pedagogové sdileji profesni
zalezitost i osobni. Jak potiebna je soucinnost mezi pedagogy ukazuje prizkum Smetackové
a Francové (2020). Z vyhodnocenych dat zjistily, ze ptes 90 % pedagogli ma moznost fesit
své pracovni potize v ramci pracovniho kolektivu. Coz vypovida o tom, ze pedagog nemuze
ve Skole ptisobit izolované. Konzultace s ostatnimi pedagogy miize pfinaset na feSenou

problematiku pfinosné podnéty.

Dalsi vyzkumné Setieni Smetackové a Vozkové (2021) poukazuje na prevysujici prioritu

pracovnich vztahti nad rozebiranim osobnich zélezitosti.

Jednim z pfistupil k ucitelskému rozvoji jsou techniky kolegidlniho sdileni, které umozZiuji
komunikaci mezi vyucujicimi a spolupraci v ramci kolektivu. Nové¢jsi definice a pojeti
ucitelského rozvoje zdiraziuji, ze tento proces zahrnuje rizné faktory a prvky, nejen
k zlepSovani vyuky a pedagogickych dovednosti. Proto je dilezité, aby ucitelsky rozvoj
probihal v kolektivu a vyucujici méli moznost komunikovat s dalSimi kolegy. Komunikace

je zasadnim pilifem pro zdravy kolektiv (Avalos, 2011).

Smetackova a Vozkova (2021) se ve svém vyzkumném Setfeni zaobiraji otazkou
organizovan¢ho kolegidlniho sdileni. Vysledky z ceského prostfedi ukazuji, Ze ac je
pravidelné skupinové sdileni na Skolach zavadéno, tak se supervizi nebo intervizi nemaji

pedagogové z vyzkumného vzorku takika zddné zkuSenosti.

Vétsina pracovniki ma potiebu sdilet a diskutovat své pracovni zkusenosti s ostatnimi. Tato
potieba je obzvlasté silna a Casta v pfipadech naro¢nych pracovnich roli, které¢ zahrnuji
slozité¢ pracovni ukoly, zvySenou zodpovédnost nebo faktory, které vyzaduji intervenci.
V takovych situacich je dilezité mit moznost mluvit o své préci s kolegy a spolupracovat
s nimi. Tato komunikace a sdileni s druhymi lidmi umoznuje jednotlivciim ziskat podporu,
perspektivu a porozuméni v souvislosti s jejich praci. Tim se napomahd vytvareni prostiedi,
kde se snizuje stres a vyCerpani spojené s pracovnimi vyzvami. Sdileni pracovnich
zkuSenosti s druhymi lidmi je proto nejen ptirozenou potiebou, ale také dlezitym nastrojem

pro profesni rist a pohodu (Smetackova a kol., 2021).
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AC se zda byt prostor pro sdileni pracovnich zkusenosti ¢i kazdodennich udalosti jako velky,
v kazdodennim Skolnim shonu tomu tak neni. Uc¢itel¢€ se sice potkavaji na obéd¢, v kabinetu,
¢1 jinych skolnich prostorech, avsak prestavky jim dovoluji sd€lit nejnutnéjsi informace,
které se tykaji vyznamnéjsich udélosti. Na ventilovani pocitl ze Skolniho déni uz nezbyva

vétsinou Cas (Smetackova a kol., 2021).

Pokud jsou vztahy na pracovisti kvalitni, sdileni zkuSenosti se pfesouva i mimo Skolu. Pravé
po pracovni dobé byva vétsi prostor k prichodu emoci, kdy vyucujici miize nalézt ventilaci

stresu. Mezi kolegy lze tak nalézt emocionalni podporu.

Kolegové, kteti prochazeji podobnymi vyukovymi vyzvami a pracovnimi situacemi, mohou
sdilet své pocity, obavy a radosti. Emocionalni podpora od kolegt je velmi cennd, protoze
kolegové 1épe rozumi specifickym aspektiim vyucovani a mohou nabidnout porozumeéni a

povzbuzeni v obtiznych chvilich.

Kolegialni sdileni emoci mimo $kolni prostfedi miize probihat naptiklad pti spole¢nych
setkanich, profesnich workshopech, neformélnich diskuzich nebo prostiednictvim online
platforem pro ucitele. Tato sdileni mohou byt dilezitym zplsobem, jak uclitelé navzijem

podporuji a udrzuji svou psychickou pohodu.

Pokud jsou vztahy na pracovisti kvalitni, sdileni zkuSenosti se pfesouva i mimo Skolu. Praveé
po pracovni dob¢ byva vétsi prostor k prichodu emoci, kdy vyucujici mize nalézt ventilaci

stresu. Mezi kolegy lze tak nalézt emocionalni podporu.
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2.2 Prinosy kolegialniho sdileni
Jednim z kliCovych pfistupti k této problematice je studium ucinka kolegialniho sdileni,

které se zamétuje na jeho rizné aspekty a benefity pro vyucujici.

Kolegialni sdileni je proces, pfi kterém ucitelé aktivné spolupracuji, sdileji své znalosti,
zkuSenosti a osvédcené postupy s ostatnimi kolegy, pfindsi mnoho piinost do vzdélavaciho

prostiedi.

Prvnim vyznamnym piinosem kolegialniho sdileni je moznost ziskat nové perspektivy a
inspiraci od ostatnich uciteli. Kazdy ucitel ma své jedine¢né zkusenosti a pfistupy k vyuce,

a tak vzajemna spoluprace umoznuje otevienou vymenu népadi a inovativnich postupi.

Rozvoj pedagogickych dovednosti by tak nemél probihat pouze izolované individudlni
formou sbéru poznatkti. Diky komunikaci mezi kolektivem pedagogli jsou vyménovany
cenné rady pro obohaceni vlastnich dovednosti pedagoga. Kolektiv pedagogii velmi pfispiva
tim, Ze sdili své zkuSenosti. Pedagog ze vzdjemné interakce muze ziskavat zpétnou vazbu
od kolegii a zlepSovat schopnost sebehodnoceni. Déle jako prospé$né miiZe byt nejen rozvoj
védomosti a dovednosti, ale také ovlivnéni zmén v postojich, emocich a také v samotné
profesni roli pedagoga. Ucitelskym rozvoj v neposledni fad¢ piedstavuje také zapojeni

novych metod do vyuky (Smetdc¢kova & Vozkova, 2021).

Analyzy naznacuji spojitost mezi trovni spoluprace ucitell a vy$$i mirou projevovani
novych myslenek ze strany ucitelii. Oba tyto aspekty jsou spojeny s moznosti vzajemného
spoléhdni mezi uciteli. Zjisténi ukazuji, Ze spoluprace a koordinace mezi uliteli negativné
koreluji se stresem z pracovni zatéze. Tedy spoluprace a koordinace jsou klicem k vytvofeni
pozitivnéjsiho pracovniho prostiedi mezi ucitelskym sborem, coz miize piispét ke zvyseni
celkové spokojenosti ucitell. K dosazeni tohoto cile by mélo vedeni Skoly stanovit efektivni
komunika¢ni kanaly a podporovat sdileni osvédcenych postupt. Je rovnéz kliCové, aby
vedeni spolupracovalo pfimo s pedagogy pfi téchto opatfenich, coz mize zvysit jejich
motivaci a celkovou spokojenost. Diky vzdjemné spolupraci jsou ucitelé otevienéjsi ptijmuti
novych inovaci (Sekundarni analyza TALIS 2018: Klima ucitelského sboru, problémové

ttidy a aplikace didaktickych metod uciteli).
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Smetackova a Vozkova (2021) zdlraziuji ve svém c¢lanku dulezitost sdileni profesnich
zkusenosti mezi pedagogy. To pfinasi vyhody jak jednotlivci, tak 1 v rdmci pedagogického
sboru. Kolegialni sdileni je pfinosné v oblasti profesniho ujisténi a podpory. Vzdélavani je
naronym povolanim, a proto je dulezité, aby ucitelé meli moznost vzajemné podpory a
sdileni svych zkuSenosti. Kolegové se mohou navzijem motivovat a povzbuzovat v
obtiznych cCasech, sdilet uspéchy a oslavovat spolecné uspéchy. Tim se vytvaii silna
komunita uciteli, ktera se vzajemné podporuje a pomahd piekonavat profesni vyzvy.
Ptivétivé pracovni prostfedi nepodporuje plisobeni takového mnoZzstvi stresoridl, coz ma
pozitivni vliv na psychiku jedince. Lze tedy piredpokladat, ze i tato slozka pisobi preventivné
pfed rozvinutim syndromu vyhoteni. O’Brennan a kol., (2017) vyzdvihuje dulezitost

vytvofreni si pozitivniho vztahu ke Skole jako ochranny faktor proti vyhoteni.

Dutlezitost vzédjemné interni komunikace, tak i podstata podpory dalSimi odborniky ukazuji
svou preventivni funkci, jak si udrzovat psychické zdravi pifi vykonu profese.
Nejpodstatnéj$imi pfinosy vzdjemného sdileni je nastaveni spolecného sméru, vzajemné

motivovani a inspirovani (Smetackova & Vozkova, 2021).

Interakce s kolegy piedstavuje pro ucitele podporujici prostredi. Je vSak zapotiebi splnéni
podminky rovnocennosti. Kdy je ucitel pfijat do kolektivu napf. bez ohledu na jeho veék nebo

praxi v oboru (Harris & Anthony, 2001).

Na kolegialitu pohlizi Harris a Anthony (2001) ze dvou uhli. Benefity kolegiality prameni
z emocionalni podpory. Ten funguje na principu oboustranného z4jmu o komunikaci a
naslouchani. Kolegové spolu mohou mluvit na rovinu, upfimné a zaroven s respektem.
Vziajemné zde funguje upozoriiovani na mozné piileZitosti nebo naopak rizika spojena se
Skolnim prostiedim. Dalsi ptinosy vyplyvaji ze sdileni znalosti a zkuSenosti z profesni
oblasti, kdy pedagog diky kolegiim profesné roste. Ve svém ¢lanku Harris a Anthony (2001)
pfisuzuji stejn€ podstatnou vahu jak psychické, tak profesni roviné podpory. Studie ukazuje,
ze ucitelé, ktefi jsou zapojeni do socialniho déni mezi kolegy, citi vétsi pocit podpory, vyssi

uroven spokojenosti s praci a vys$si miru zapojeni do své pracovni ¢innosti.
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V této souvislosti Smetackova a kol. (2021) identifikuji a popisuji tfi zakladni druhy G¢inka

tohoto procesu:

1. Emocionalni
2. Racionalni

3. Socialni

2.2.1 Emocionalni u¢inky

Emociondlni Uc¢inky kolegidlniho sdileni se zamétfuji na vytvafeni a posilovani
emocionalniho propojeni mezi uciteli. Behem sdileni svych profesnich zkuSenosti mohou
vyucujici sdilet své pocity, obavy, radosti a frustrace spojené s pedagogickou praxi. Timto
zpisobem vytvari prostfedi vzdjemné podpory, porozumeéni a solidarity. Smetackova a kol.
(2021) vyzdvihuji pozitivni G€inky ve snizeni emocionalniho vypéti, kdy dochazi k ulevé. I
nevyznamn¢ pusobici ,,vypovidani se* miize mit vyznamny piinos. O to prospésnéjsi je,

kdyz ostatni projevi své porozuméni a empatii (Smetackova a kol., 2021).

Empatie hraje klicovou roli v mezilidskych vztazich a ma vyrazny dopad na interpersonalni
adaptaci jedince v jeho zivotnim prostiedi. Pfi zkoumani emocionalnich ucinki kolegialniho
sdileni se zaméfujeme na vytvareni a posilovani emociondlniho propojeni mezi uciteli. Tato
dynamika je vyznamné propojena s konceptem empatie, ktery pfinasi v soudobé psychologii

dilezity ptinos k porozuméni mezilidskych vztahi.

V procesu kolegialniho sdileni mohou ucitelé nejen sdilet své profesni zkuSenosti, ale také
vyjadfovat své pocity, obavy, radosti a frustrace spojené s pedagogickou praxi. Timto
zpusobem se vytvari prostfedi vzdjemné podpory a solidarity, coZ nésledné pozitivné

ovlivituje emocionalni pohodu a vztahovou blizkost mezi kolegy (Seitl a kol, 2017).
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2.2.2 Racionalni a¢inky

Vysledek kolegidlniho sdileni v raciondlni oblasti zahrnuje vytvoieni nového porozuméni
prozité zkuSenosti. Timto sdilenim se snaZzi jednotlivci popsat udalosti a spojené pocity tak,
aby to bylo srozumitelné pro ostatni. Diraz je kladen na klicové prvky udalosti. Béhem
tohoto procesu mluvéi 1épe chape samotnou situaci, diky procesu vykladani a vysvétlovani.
Navic mlize nastat nové vnimani této situace, coz muze vést k odliSnému pochopeni udalosti
a ziskani cennych pouceni pro ptipadné budouci situace. (Smetackova a kol., 2021) Pol a
Lazarova (1999) zdlraziiuji podminku, aby mohla nastat spole¢na prace uciteli, je zapotiebi
navazat vzajemny respekt a nedirektivni komunikaci. Pokud ucitelé pocituji bezpecného
prostiedi jsou ochotni si predavat pozitivni i negativni zkuSenosti. Tyto zkuSenosti slouzi
jako zdroj vzajemného ueni, umoziuji uciteliim ptijimat chyby, analyzovat jejich pficiny a
spole¢né hledat feSeni vzniklych problému. U¢itelé projevuji schopnost flexibilné reagovat

na potieby kolegli a odpovidat na jejich konkrétni pozadavky.

2.2.3 Socialni ucinky

Béhem kolegialniho sdileni miZe vzniknout tleva nejen pro ty, ktefi své zkuSenosti aktivné
sdileji, ale 1 pro ty, ktefi naslouchaji. Ti, ktefi poslouchaji, mohou zazit uvédomeéni
podobnosti sdélovanych zkusenosti s vlastnimi, av§ak nemusi mit odvahu své vlastni obtize
sdilet. Tento proces mize vytvaret pocit vzajemné solidarity a sdileni bfemena v ucitelském

povolani (Smetackova a kol., 2021).

Pii reflexi na tuto dynamiku lze nalézt spojitost s balintovskou skupinou, ktera nabizi prostor
pro vzajemné sdileni a podporu v profesnim kontextu. Balintovska skupina i intervizni
setkani sdileji princip dobrovolnosti a rovnocennosti ti€astnikii, coz umoznuje otevienou a
divérnou atmosféru. Zatimco kolegidlni sdileni Casto probihd spontdnn€ v ramci bézné
ucitelské praxe, balintovska skupina a intervizni setkani ptinaseji strukturované;si piistup k
profesnimu rozvoji (Smetackova a kol., 2021).

Balintovska skupina miiZze byt chépana jako dalsi forma kolegialniho sdileni, kde ucitelé
spole¢n¢ zkoumaji a reflektuji své profesni zkuSenosti. Pravé zde se uplatiiuji metody,

jakymi jsou postupy z balintovské skupiny, metoda Wanda a dalsi, které podporuji hlubsi

porozuméni a piispivaji k rozvoji profesnich dovednosti. V piipadé komplexnich témat nebo
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obtizi mize intervize slouzit jako most k supervizi s externim supervizorem, poskytujicim
dalsi odborny pohled a podporu. Timto propojenim se synergicky dopliuji rizné formy

profesniho rozvoje a sdileni ve Skolnim prostfedi (Smetackova a kol., 2021).

3 Role kolegidlniho sdileni v prevenci vyhoreni

Syndrom vyhoteni, jakozto zavazny fenomén v profesnim zivoté ucitelli, predstavuje pro
pedagogickou obec zavazné vyzvy. Pfedchozi kapitoly této prace se vénovaly hloubkovému
zkoumani tohoto syndromu, jeho pfi¢inam a dasledkiim. Nyni se zaméfime na potencialni
preventivni a 1écebné mechanismy, s diirazem na kolegidlni sdileni jako kli¢ovy nastroj v

procesu feSeni syndromu vyhoteni u za¢inajicich uciteli.

Tato kapitola se snazi rozvinout a propojit diive ziskané poznatky o syndromu vyhoteni s
konceptem kolegidlniho sdileni. Role kolegy nelze ziskat prostfednictvim formalniho
vzdélani a vychazi ze specifickych osobnich vlastnosti jednotlivce, jeho hodnotového
systému a praktickych zkuSenosti v mezilidskych vztazich. Obecné se uznava, ze neptiznivé
pracovni vztahy mohou podnécovat vyvoj syndromu vyhoteni. Pfi hlub§im zkoumani tohoto
nastava otazka, co bylo prednosti - zda problematicky vztah kolegli nebo syndrom vyhoteni,

pfi¢emzZ se poukazuje na vzajemny vztah mezi témito faktory (Ptikazska, 2016).

Vztahy ve Skole nezaviseji pouze na individudlnich osobnostnich a intelektudlnich
predispozicich zicastnénych osob, ale také na jejich vzdjemnych piedstavach, socialni

zralosti a zkuSenostech s plnénim vzdjemnych ocekavani (Ptikazska, 2016).

Dynamika vz4jemné interakce mezi kolegy mize poskytovat cenny ramec pro prevenci a
feSeni vyhoteni, zejména v kontextu zacinajicich ucitell, kteti celi zvlastnim vyzvam na
zacatku své pedagogické kariéry. Praveé tato faze je kliCovym obdobim pro formovani

profesni identity a vyrovnavani se s naroky vzdelavani a vychovy.

Je zde zkoumano, jakd role ptipadd kolegidlnimu sdileni v procesu prevence syndromu
vyhofteni, jak miiZe napomoci vytvoreni podptirného a inspirativniho pracovniho prostredi
pro nové pedagogické sily. Je zde nahlédnuto do specifickych forem kolegidlniho sdileni,
které mohou byt G€inné v posilovani odolnosti uciteld viici stresu a vyhoteni. Déle je obsah

zaméfen na faktory, jez ovliviiuji uspéSnost kolegidlniho sdileni v kontextu prevence
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syndromu vyhoteni. Cilem této kapitoly je poskytnout holisticky pohled na vztah mezi
kolegialnim sdilenim a prevenci syndromu vyhoteni, zejména se zaméfenim na zacinajici

uclitele.

Nejdiive je tfeba jasné definovat pojem "zacinajici ucitel" pro lepsi porozuméni. Priicha,
Walterova a Mares (2003) definuji zacinajiciho ucitele takto: ,, Ucitel, ktery ma prislusné
vysokoSkolské vzdeélani a pedagogickou zpusobilost, chybi mu vSak pedagogicka zkusenost,
je na zacatku své profesni drahy. Casové rozmezi ,,zacdtecnictvi* nelze presné vymezit,
nebot zavisi na typu Skoly, aprobaci, vysi uvazku, individudlnich zkuSenostech ucitele,

obvykle se stanovuje na obdobi prvnich péti let profesi praxe “ (Pricha a kol., 2003, s. 306).

3.1 Prevence syndromu vyhoreni ze strany Skoly

Problém nedostatecné prace s pedagogy a absenci tématu wellbeingu ¢i dusevniho zdravi v
jejich vzdélavani predstavuje klicovy aspekt, ktery je tfeba feSit pfi prevenci syndromu
vyhofteni ze strany Skol. Soucasna situace naznacuje, Ze studenti na pedagogickych fakultach
nejsou dostate¢né piipraveni na realitu Skolstvi, coz mlze pfispét k jejich nedostate¢né
schopnosti feSit narocné situace a efektivné zvladat emocni zatéZ spojenou s ucitelskym

povolanim.

Zavedeni dikladného vzdélavani tykajiciho se wellbeingu a dusevniho zdravi do kurikula
pedagogickych fakult je klic¢ové pro piipravu budoucich ucitelt (Stranska & Polediiova,
2005). Tato témata by méla byt integrovana do vyuky jiz od zac¢atku profesni ptipravy a méla
by byt nepfetrzit¢ zdiraziiovana i béhem praktického vycviku. Studenti by méli ziskat
dovednosti a znalosti tykajici se péCe o vlastni dusevni zdravi a vyrovnavani se s narocnymi

situacemi, které mohou v pribéhu jejich kariéry vzniknout.

Nedostatek praktickych zkuSenosti a mnoZstvi aktivit v praxi mohou také pfispivat k tomu,
ze ucitelé nejsou dostateCné vybaveni pro efektivni zvladani nadro¢nych situaci a péci o své
vlastni duSevni zdravi (Ptacek a kol., 2018). Proto je dileZité, aby pedagogické fakulty
spolupracovaly se Skolami a poskytovaly studentim dostatecné moznosti pro ziskani

praktickych zkuSenosti jiz béhem studia.
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Celkov¢ je tfeba zaméfit se na posileni ptipravy budoucich uciteli v oblasti wellbeingu a
dusevniho zdravi, aby byli 1épe vybaveni pro UspéSnou a trvale udrzitelnou kariéru ve

Skolstvi a aby se také snizilo riziko syndromu vyhoteni uciteli.

Rizika vyhoteni by jednozna¢né neméla byt podcenovana. Diky pfibyvajicim vyzkumim
jsou ziskévana alarmujici data o vysoké Cetnosti vyskytu syndromu vyhoteni u uciteli. Coz
doklada vyzkum, ktery ukazuje, ze vice nez polovina respondentti z fad uciteli sméiuje
vlivem plsobeni stresorti k vyhoteni. (Ptacek kol., 2018) Podle O’Brennan a kol. (2017) jsou
k snizen¢ pravdépodobnosti rozvinuti syndromu vyhoteni u ucitelti ptispiva kvalitni Skolni
klima, kdy se hodnoti napt. kvalita vedeni $koly, kvalita mezilidskych vztaht a kultura Skoly.
VSechny zminéné faktory maji podil na tom, jak se ucitel ve Skole citi (O’Brennan, Pas,

Bradshaw, 2017).

Rovnovaha mezi pracovnim a soukromym Zivotem

Studie Ptacka a kol. (2018) se zaméfila na vySetfeni vyskytu a zdroji syndromu vyhoteni u
uciteldl na zakladnich Skolach, a také na souvislosti mezi timto syndromem a jejich Zivotnim
stylem. Do vyzkumu bylo zatazeno 2394 ucitelti. Vysledky naznacuji, Ze znepokojivych
53,2 % ucitelti uvadi, ze jejich prace je zdrojem dlouhodobého stresu, ktery vede k vyhoteni.

Pouze 16 % ucitelti uvadi, ze nevykazuji symptomy

Studie ukdzala, Ze vyhotfeni uciteld souvisi s jejich Zivotnim stylem, zejména s
nedostateénym odd€lenim pracovniho a volného ¢asu. Ucitelé, ktefi nedokazi adekvatné
oddé¢lit svou praci od osobniho Zivota, Celi vy$Simu riziku vyhoteni. Studie dale ukéazala, ze
vyhoteni vyznamné koreluje s mirou depresivity, pfi¢emz az 15,2 % ucitelll uvadi stfedni az
tézkou miru deprese (Ptacek a kol., 2018).

Na zaklad¢ zjisténych vysledku studie je dulezité nebagatelizovat riziko vyhoteni u ucitelti
a poskytovat jim lepsi informace o této problematice. Skoly by mély usilovat o to aby,

zamestnanci méli dostatek Casu na sviij osobni a rodinny zivot. Vyzkum také naznacuje, ze

syndrom vyhoteni je spojen s faktory, na které ucitelé sami mohou mit vliv, a proto je
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dalezité si uvédomit nutnost prevence. Prevenci lze provadét jak Skolou samotnou, tak i

samotnymi uciteli (Ptacek a kol., 2018).

3.2 Kolegialni sdileni v prevenci syndromu vyhoieni

V ramci prevence syndromu vyhoteni u uciteli zaujimaji strategie kolegidlniho sdileni
klicovou roli. Tyto strategie nejenze poskytuji podporu a prostor pro sdileni zkusenosti mezi
pedagogickym sborem, ale také mohou aktivné ptispivat k posileni odolnosti vici stresu a
vyhoteni. Pfi popisu a analyze i€innych metod sdileni mezi uciteli je dlezité zkoumat rizné

aspekty socialni opory, které mohou ovlivnit efektivitu téchto strategii.

Zvnéjsku moderujici faktory, jako je socidlni opora, byly identifikovany jako klicové
determinanty uspésnosti kolegialniho sdileni. Socidlni opora se odviji od riznych zdrojd,
vcetné rodiny, kolegli ze zaméstnani, ptatel a dalSich osob ve volném case. Nedostatek této
opory byl spojen s pozitivni korelaci s vyskytem syndromu vyhoteni. Zd4 se, Ze zvlasté v
této souvislosti ma vyznam opora poskytovana kolegy se stejnym profesnim postavenim,

znama také jako peer-support (Kebza & Solcova, 2003).

3.2.1 Techniky kolegialniho sdileni

V réamci pedagogické praxe a profesniho rozvoje vyucujicich zaujima kolegialni sdileni
vyznamné misto. Jednd se o proces, ktery umoznuje vyucujicim vzajemnou spoluprici,
sdileni profesnich zkuSenosti a reflektovani vlastni pedagogické praxe s cilem dosdhnout
efektivngjSiho vzdelavani zakid. V tomto kontextu se nabizi zkoumani rGznych technik

kolegialniho sdileni, které poskytuji prostor pro otevienou a konstruktivni komunikaci mezi
pedagogy.

Tato podkapitola se zamétuje na kategorizaci technik kolegialniho sdileni podle Smetackové
a kol. (2021) v jejich publikaci "Techniky kolegialniho sdileni profesnich zkuSenosti: kdyz

spolu vyucujici mluvi o praci". Tyto techniky jsou rozdéleny do nékolika kategorii, které
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poskytuji strukturovany ramec pro systematické a cilené kolegialni sdileni v pedagogickém
prostiedi. Mezi tyto kategorie patii intervize, supervize, mentoring, balintovska skupina a
Wanda. Kazda z téchto technik ma své specifické charakteristiky a pfinosy pro profesni rust
vyucujicich. Déle je zde uvedena kategorie ,,uvadéjici ucitel®, ktera je zamétena na adaptaci

zacCinajiciho ucitele, o kterém je v diplomové praci diskutovano.

V nasledujicich ¢astech této podkapitoly budou podrobnéji zkoumany jednotlivé techniky
kolegidlniho sdileni, analyzovany jejich klicové prvky a pfedstaveny konkrétni piiklady
jejich aplikace v pedagogické praxi. Cilem této analyzy je poskytnout uceleny pohled na
moznosti a vyzvy spojené s vyuzivanim kolegidlniho sdileni jako nastroje pro profesni

rozvoj v pedagogickém prostiedi.

Mentoring

V poslednich desetiletich je stdle vice pozornosti vénovéano iniciativam podporujicim
profesionalni rast uciteltt pfimo v rdmci Skolniho prostfedi, coz n¢kdy oznacujeme jako
"vnitini rozvoj Skoly". Kolegialni podpora a sdileni zkuSenosti mezi uciteli jsou povazovany
za klicové prvky tzv. "dobré Skoly, kterd se u¢i". Spoluprace mezi uciteli a jejich vzajemna
podpora se projevuji riiznymi zpusoby, od neformalnich rozhovori béhem prestavek az po
systematické programy s jasné stanovenymi cili, vyuzivajici specifické metody a néstroje.
Jednim z téchto forem kolegidlni podpory je mentoring, ktery vSak neni vyhradné zaméten
pouze na zacinajici ucitele. Mentoring, mentorstvi, mentor — to jsou pojmy, které se ¢asto
pouzivaji, ale zda predstavuji odliSny koncept s unikatnim obsahem, nebo jen
zprostfedkovavaji tradi¢ni pojem "uvadeéni zacinajicich uciteld", zistava otdzkou. V tomto
textu pfedstavujeme mentoring jako konkrétni formu kolegialni podpory s urcitymi
charakteristikami a vnimame ho jako proces s riznymi fdzemi a dynamikou vyvoje. Pfestoze
je pojem mentoringu v pedagogickém svété Casto diskutovan, zatim existuje jen omezena
zkuSenost s jeho aplikaci v ¢eském Skolstvi. V dalsi ¢ésti textu se zaméfime na definici
mentoringu, jeho cile a rizné formy, pozadavky na mentora a nakonec diskutujeme o

moznych ptedpokladech pro rozvoj mentoringu v ¢eském skolstvi (Lazarova, 2010).

Zakladnim charakteristickym prvkem tohoto konceptu je vztah mezi zkuSenym pracovnikem

nebo ucitelem a obvykle méné zkuSenym kolegou. Jedna se o profesiondlni interakci, ktera
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spociva v osobnim vztahu mezi dvéma jednotlivci a zahrnuje poskytovani podpory, rad a
asistence v oblastech jako je vyuka, vedeni tfidy apod. Bez ohledu na to, zda se ucastni
formalnich nebo neforméalnich mentorskych programii, mentor v nich funguje jako pfitel,
privodce, poradce a opora pro ucitele, zdroven také predstavuje zdroj poznani (Drago-

Severson, 2004).

PiSové a kol. (2011) se ptevazné shoduji s predchozi charakteristikou mentoringu, a sami ho
popisuji jako zdmérny, dlouhodoby proces podpory poskytovany zkusenéj$Sim ucitelem s
cilem usnadnit profesni rist a rozvoj kolegy. Tento pfistup k podpote profesniho rozvoje
neni pouze ur€en pro nové ucitele nebo studenty ucitelstvi, i ti s bohatou praxi mohou v
prabéhu své kariéry Celit novym profesnim vyzvam a situacim. Mentoring muize byt také
poskytovan ucitelim, kteti jsou sluzebné mladsi, za ptedpokladu, Ze jim zkuSeny mentor
muze nabidnout uzite€nou perspektivu a podporu pfi jejich profesnim ristu. (PiSova a kol.,

2011)

Pisova a kol. (2011) vysvétluje také pojem Peer mentoring, nebo-li vrstevnicka podpora,
ptredstavuje specificky typ mentorovani, ve kterém se ucastnici vzajemné podporuji ve svém
profesnim rozvoji. Tato forma mentoringu umoziuje stiidani roli mezi ucastniky v zavislosti

na jejich konkrétnich potiebach a zkusenostech. (PiSova a kol., 2011)

Pol a Lazarova (1999) definuji mentora jako osobu, kterd ptivadi ostatni k pochopeni a
ziskani znalosti o daném oboru prostfednictvim praktického vedeni a supervize. Tento
koncept se ¢im dal vice vyuZzivd v modernim fizeni organizaci, které se snazi vytvofit
formalni struktury pro neformalni predavani zkuSenosti a know-how od starSich
zaméstnancl k tém mladSim, a to vcetné oblasti Skolstvi. V rdmci Skolniho prostiedi,
zejména pokud jde o praci s novymi uciteli, miize byt mentorem nazyvan i ulitel, ktery je

zkuSengj$i a plisobi jako tzn. uvadéjici ucitel (Pol & Lazarova, 1999).

Vedeni mentorem lze uvést napt. typologii podle Buell (citovany v PiSova a kol., 2011, s.

49).
., Iypologie reflektujice predevsim cile podpory poskytované mentorem:

* .. klonovaci* model (cloning model) — mentor se snazi vytvorit duplikat sebe samého,
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* vychovavajici model (nurturing model) — mentor je rodicovskou figurou, ktera predevsim

vwitvari bezpecné prostiedi, v nemz si lze véci zkouset a tak se ucit;

» pratelsky model (friendship model) — mentor je spiSe druhem, snazi se vyhnout
hierarchickému/asymetrickéemu vztahu, cile jsou urcovany spolecné na zdaklade okamzitych
potieb podporovaného ucitele;

* ucednicky model (apprenticeship model) — osobni a socialni aspekty jsou redukovany, jde

¢

vylucné o profesni cile.

Freeman (citovany v PiSova a kol., 2011, s.50-51) vedle modelti mentoringu rozlisuje i styly

poskytovani této podpory.
., Nejcasteji se setkavame s odlisenim tii stylii:

* direktivni styl je vlastné primym Fizenim,; znamenad urcovat ucicimu se subjektu, co a jak

ma délat, korigovat a hodnotit jeho cinnost;

* alternativni styl dava prednost navrhovani ruznych alternativ reSeni pedagogickych

situaci, ale ponechava rozhodnuti na podporovaném jedinci;

* nedirektivni styl je v podstaté partnerstvim, symetrickym vztahem, ktery stavi na akceptaci
podporovaného ucitele jako celistvé 51 osobnosti; poskytuje prostor, vytvari podminky
a podnécuje na zaklade individualnich potreb a s ohledem na profesni postoje

‘

podporovaného.

Mentoring reprezentuje techniku, ktera spojuje obecny a specificky profesni rozvoj ve
vzdélavani. Kdyz Skola pottebuje rozvijet urcité oborové nebo didaktické dovednosti,
mentoring se muze ukdzat jako optimalni metoda, nebot’ umoziuje reflektovanou podporu

a zaclenéni téchto dovednosti do SirSiho kontextu.
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Supervize

I ptes urcité podobnosti s mentoringem se vyznam supervize v mnoha ohledech odlisuje.
Supervize je piedev§im placenou sluzbou, kde supervizor obvykle zastava roli externiho
odbornika v dan¢ oblasti, a klicovym prvkem je zde uzavieny kontrakt nebo zakazka (PiSova

akol., 2011).

Supervize ve Skolstvi predstavuje metodiku kontinudlniho ucéeni vyuzivanou v
pedagogickych profesich. Je to proces pravidelnych individudlnich nebo skupinovych
setkani pedagogi s vySkolenym odbornikem na supervizi. Tato setkani se obvykle konaji
jednou za 2 az 3 mésice. Hlavnim cilem supervize je rozvijet profesionalni dovednosti
pedagogt, posilovat tymovou spolupraci a hledat feSeni obtiznych situaci v pracovnim

prostiedi.

Uctelem supervize je dosdhnout vys§iho pracovniho uspokojeni, zvyseni kvality a efektivity
prace a prevence profesniho vyhoteni. Existuje dolozeny ,,dominovy efekt, ktery ukazuje,
ze kvalitni supervize miize mit prospéSny vliv nejen na supervidovanou osobu, ale také
nepiimo na jeji klienty, Zdky, zaméstnance a dal$i. Hlavnim cilem je vzdy piinos pro
koncového klienta nebo Zéka. Tim se supervize odliSuje od psychoterapie nebo poradenstvi,
jelikoz se nezabyva osobnimi nebo rodinnymi problémy pracovnika, ale zaméfuje se na
profesni aspekty. Supervize mlze podporovat prohloubeni prozivani, lepsi porozuméni,

uvolnéni tvofivého mysleni a rozvoj novych perspektiv v profesnim chovani.

Potiebnost supervize v ucitelské profesi, je stejn¢ jako v dalSich poméhajicich profesich,
podstatna z ditvodu pifesahu pracovnich zalezitosti do osobniho Zivota ucitele. Ucitelé jsou
charakteristickymi zastupci pracovnikl, ktefi svou praci nesou i mimo pracovni dobu.
Diskuze o své praci a zejména o svych Zacich, studentech nebo détech jsou béznou soucasti
jejich osobnich rozhovorti, vétSinou neformdln€ s rodinou, piateli nebo kolegy (Wolters,

2010).

Diskuze o kolegialni spolupraci patii mezi nejcastéji probirand témata superviznich setkani

uciteldi, které se pravé casto zaméfuji na komunikaci a spolupraci mezi kolegy. Tato
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problematika se tyka obtizi ve vzajemné komunikaci a spolupraci mezi uciteli a miize mit
vliv na jednotnost pracovniho prostfedi ve Skolach. Kolegidlni vztahy mohou ovlivnit
atmosféru ve Skolnim kolektivu a celkovou efektivitu vyuky. Diskuze o téchto tématech je
proto dulezitd pro identifikaci a feSeni potencialnich konfliktli a pro posileni profesni

solidarity mezi uciteli (Wolters, 2010).

Dalsi ¢asto probiranymi tématy, na které se zamétuji ucitelé béhem supervize, jsou: urceni
hranic mezi Skolou a rodinou Zaka a pochopeni kompetenci, do jaké miry muze ucitel
zasahovat v piipad¢é problému v rodin¢ zdka. Dale se jedna o profesni nejistoty spojené s
autoritou ucitele a problematické situace ve tiidé, jako je naptiklad zpochybiovani prace
ucitele ze strany rodicl. Také se fesi nespoluprace a nedivéra mezi rodinou a Skolou, jako
je naptiklad nedostatecnd reakce rodi¢li nebo nedodrZzovani dohod se Skolou (Wolters,

2010).

Pii diskuzi o supervizi je dilezité¢ rozliSovat mezi formélni a neformdlni supervizi.
Kolegialni sdileni, které¢ je hlavnim tématem prace, lze povaZovat za neformalni formu
supervize, ktera mize prinaset mnoho ptinost. Avsak je tfeba zdiraznit, ze existuje riziko,
ze setkani kolegli se mize nechténé zmeénit v ptili§ pratelskou atmosféru, kterd neni i¢inna
pro profesni rist. Takova kabinkova diskuze se mlze snadno stat pfiliS osobni nebo se
omezit na nafikani nad spolecnymi problémy, coZ v kone¢ném diisledku neptinasi uzitek ani
konstruktivni feseni. Je dtlezité, aby supervize ziistala zameétena na profesni rozvoj a reflexi

a aby se vyvarovala zbyte¢ného kritizovani neptitomnych osob (Lazarova, 2006).

V poslednich dvaceti letech prosla supervize v Ceské republice bouilivym rozvojem,
souvisejicim zejména s nartstem neziskového sektoru a potfebou zvySovani kvality
poskytovanych sluzeb, coz zvyraziiuje jeji vyznam nejen v oblasti dobrovolnictvi (PiSova a

kol., 2011).
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Intervize

Intervize se kona uvnitt organizace, konkrétn¢€ uvnitt Skoly nebo v rdmci samotné profesni
skupiny. Tyto setkdni mohou probihat bud’ v ramci jedné Skoly nebo napii¢ rtiznymi
organizacemi, a to s ohledem na spole¢né profesni zaméteni ucastnikti. Hlavnim cilem téchto
setkani je diskutovat o profesnich problémech, hledat spolecna feseni a sdilet osvédcené
postupy. Vysledkem je posileni spoluprace jak uvniti dané¢ho pracovisté, tak i s ostatnimi
organizacemi. V piipad¢ setkani napfi¢ organizacemi miize dochazet k budovani sité

kontakt mezi jednotlivymi pracovisti (Smetackova a kol., 2021).

V oblasti vzdélavani se tato samostatnd metoda pro rozvoj profesionalnich dovednosti
uplatituje jednou za 2 az 3 mésice, ptipadné i1 Castéji. Délka téchto sezeni se obvykle

pohybuje mezi 90 a 120 minutami (Smetackova a kol., 2021).

V rémci intervize se diskutuji profesni otdzky a rovnéz probiha konverzace o konkrétnich
situacich mezi kolegy. Nicméné nedochézi k hlubsi reflexi vlastniho profesniho chovani, coz
je zpiisobeno predevsim tim, Ze chybi externi supervizor, jehoz llohou je podnitit zaméfenou
introspekci ucitele. Nedostatkem intervize je absence nezaujatého pohledu zvenci
organizace, ktery obvykle pfispivéa k posunu v porozuméni celé situaci (Franke & Vozkova,

2022).

Franke a Vozkova (2022) ve svém c¢lanku s ndazvem Techniky kolegidlniho sdileni ve
Skolstvi o¢ima Skolnich psychologl a psycholozek zkoumali tic¢ast Skolnich psychologi a
psycholozZek v interviznich setkdnich provadénych Skolnimi psychologickymi pracovniky.
Zjisténi studie naznacuje, Ze Skolni psychologové a psycholozky spiSe vnimaji svou roli jako
soucast ucitelského sboru alespoil do urcité miry. I presto, ze si uvédomuji nékteré¢ vyhody
intervize, které by mohli poskytovat, jako je dostupnost, flexibilita, znalost Skolniho

prostiedi a existujici vztahy, zarovenl pocit'uji, Ze by se v této roli mohli dostat do jeste

vvvvvv
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Uvadéjici ucitel

Priicha, Walterova a Mares (2003) v Pedagogickém slovniku definuji uvadéjiciho ucitele
takto: ,, Zkuseny ucitel, ktery pomdaha zacinajicimu uciteli v obdobi nastupu do vykonu
ucitelske praxe. Pomoc se zameéruje nejen na zvladani cinnosti, tykajicich se vyucovani, ale
tez na seznamovani se Skolskou legislativou a administrativnimi pracemi, souvisejicimi s

fungovanim Skoly. “ (Pracha a kol, 2003, s. 267)

Pro efektivni zacleniovani zacinajicich ucitelti do pracovniho prosttedi je kli¢ové dodrzovani
urcitych pravidel a zasad, jako je jasna definice roli a odpovédnosti, stanoveni spoluprace a
dalsich provoznich postupt. Dale je také zasadni poskytnout potfebnou podporu, coz se
nekdy projevuje v podobé zkraceného pracovniho uvazku, finanéni podpory, kvalitni kultury
vzdélavani a efektivniho managementu, ackoli tyto aspekty jsou v Ceské republice v mensi
mife zastoupeny. Pro za¢inajiciho ucitele je dilezitd nejen profesni a socialni podpora, ale
také emocni a osobnostni opora, jak ukazuji vysledky vyzkumi. Je klicové, aby se novy
ucitel citil podporovan ze strany zkuSenéjSich kolegl a vedeni Skoly a zaroveii byl schopen

sebereflexe a osobniho ristu (Wolters, 2010)

V Ceské legislativé neni uvadéjici  ucitel zcela zakotven, ztoho divodu
nejsou pro uvadéjici ani zacinajici ucitele poskytnuty zakladni podminky, jako je sniZeni
poc¢tu hodin piimé pedagogické prace nebo specidlni Uprava rozvrhu hodin, kterd by

umoznila vice ¢asu pro jejich vzajemné setkavani a konzultace. (Wolters, 2010)

V kontextu podpory zaCinajicich ucitela je kliCovym prvkem praveé uvadéjici ucitel, ktery
ma za kol pomoci novym pedagoglim v procesu adaptace na ucitelskou praxi. Jeho role
neni pouze omezena na technickou podporu v oblasti vyuCovani, ale zahrnuje také
seznameni se Skolni legislativou a administrativnimi povinnostmi spojenymi s provozem
Skoly. Kvalitni uvadéni novych uciteld do pracovniho prostiedi vyzaduje dodrzovani jasné
definovanych roli a odpovédnosti, a také zajisténi profesni, socidlni, emoc¢ni a osobnostni
podpory. V této kontextu muiize byt kolegidlni sdileni cennym ndstrojem pro prevenci
syndromu vyhoteni u za¢inajicich ucitel, jelikoz umoznuje vyménu zkusenosti, podporu a

vzajemné uceni mezi kolegy.

42



Balintovska skupina

Balintovska skupina ptredstavuje konkrétni techniku kolegialniho sdileni, kterda ma ptesné
stanovenou strukturu, format a ¢asové omezeni (obvykle do 30 minut na jedno téma). Je
kompaktni a univerzaln¢ pouzitelnd, coz umoznuje jeji vyuziti jak v ramci supervize, tak v
ramci intervize piimo ve Skole. Muze byt vedend jak externimi supervizory, kteti ovladaji
rizné techniky a zahrnuji je do superviznich setkani, tak internimi pracovniky Skoly, jako
jsou ucitelé nebo skolni psychologové. Hlavnim zaméienim balintovské skupiny je feseni
konkrétnich problémovych situaci, které umozituje skupiné dosdhnout konkrétniho cile, a to
v podobé potencialniho feSeni dané situace. Tato kombinace faktori ¢ini balintovskou

skupinu G¢innym a snadno dostupnym nastrojem (Smetackova a kol., 2021).

Prace v balintovské skupiné€ nasleduje urcenou strukturu, kteréd se sklada z péti fazi:

Expozice piipadu: Ucastnik skupiny piedstavi ptipad, se kterym se potiebuje poradit nebo
pro ktery hleda alternativni feSeni. Motivaci pro sdileni je obvykle nespokojenost s
pracovnim vztahem nebo nejistotou ohledné zvoleného postupu. Cilem této faze je

nabidnout moznosti feSeni.

Otazky: Clenové skupiny kladou ucastnikovi dotazy tykajici se okolnosti piipadu, které jim
pomohou porozumét situaci 1épe. Tato faze je zaméefena na nauceni se klast oteviené otazky,

které poskytuji prostor pro Siroké moznosti odpovédi.

Fantazie: Ucastnici skupiny vyjadfuji své fantazie a emocionalni reakce na popsanou situaci
a postavy v ni. Tato faze se zamétuje na emociondlni prozivani situace. Pfedkladatel ptipadu

zaujima pasivni roli posluchace bez moZnosti reakce.
Praktické naméty na reSeni: Ucastnici skupiny predkladaji své napady a moZznosti feSeni
situace. Cilem je, aby se zapojeni ti¢astnici vcitili do role pracovnika a aktivné pfemysleli o

moznych feSenich. Predkladatel pfipadu zistava v této fazi pasivni a nereaguje.

Vyjadreni protagonisty: Predkladatel se vyjadiuje k tomu, co slySel a obdrzel v
predchozich fazich. Hodnoti uzite¢nost predloZzenych navrhl a rozhoduje, které z nich miize

vyuzit. To, co nepovazuje za uzite¢né, nekomentuje (Koptiva, 1997)
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Wanda

Wanda, podobné jako balintovskd skupina, piedstavuje konkrétni metodu kolegialniho
sdileni zamétfenou na potreby Skolstvi. Idedlné se setkani konaji pravidelné v jedné skupiné
ucastniki jednou za 4 az 6 tydni. Facilitator, ktery vede Wandu, je odborn¢ vyskoleny v této
metod¢ a miize byt interni nebo externi pracovnik. Kazdé setkani se zamétuje na konkrétni
piipad, ktery je detailné analyzovan z riznych perspektiv. Cilem Wandy je rozvijet
schopnost ucastniki reflexe svého profesniho jednani a porozuméni jeho kofentm.

(Smetéackova a kol., 2021)

Metoda kolegidlniho sdileni Wanda piedstavuje efektivni ndstroj pro profesni rozvoj
pedagogu prostiednictvim strukturované reflexe ve skuping. Tato metoda podporuje vznik

profesnich komunit a zvysuje ucitelské kompetence.

Tato faze, obvykle trvajici 5-10 minut, ma za cil poskytnout ptispévateli nebo piispévatelce,
jehoz ptipadem se skupina zabyvala v minulém setkani, moznost sdélit, jak vyuzil(a) napady,
navrhy a rady, které od skupiny obdrzel(a). Zaroven informuje o dal§im vyvoji pfipadu a
zménach ve svém mysleni nad problémem, ke kterym doSlo v pribéhu ¢asu. Tato faze je

soucasti metody nazvané Wanda.

V druhé fazi, nazvané Vybér situace/piipadu, ucitelé sdileji svou predem promyslenou
problémovou situaci ve skupinkach. Vybrana situace by méla byt specificka, aktualni, tykat
se konkrétniho studenta, naléhava, emocionédln¢ nabitd, pienositelnd a oteviena pro diskusi.
Autor/ka situace ji stru¢né€ prezentuje a formuluje k ni ucici otazku. Facilitator/ka usnadiuje
proces pomoci sumarizace a parafrdze. Poté se vybere jedna situace, ktera se stane
predmétem diskuze v dal§im pribéhu setkdni metody Wanda a autor/ka piipadu se stava

ptispévatelem/ptispévatelkou (Babanova, 2019).
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3.3 Kolegialni sdileni jako intervence pri projevech syndromu vyhoreni

Intervence lze Sir§i smyslu chapat jako zasah, zatimco v uzsim smyslu jde o cileny, peclivé
promysleny krok, ktery je obvykle zaméfen na zmirnéni tizivé osobni situace sledované
osoby. Tento zékladni koncept zastavaji Hartl a Hartlova (2000), ktefi intervenci definuji
jako jakykoli postup ¢i techniku, kterd smétfuje k pireruSeni, zamezeni nebo uprave

probihajiciho procesu.

V kontextu kolegialniho sdileni 1ze pod pojmem "intervence" rozumét konkrétni akce, kroky
nebo postupy, které jsou podniknuty na zéklad¢ sdileni a diskuse mezi kolegy v pracovnim
prostifedi. Tato intervence muze byt zaméfena na feSeni urCitého problému, podporu
profesniho rozvoje, zlepSeni pracovnich vztahli nebo dosazeni urcitych cilii v pracovnim

prostiedi.

Jak jiz tato prace zminuje, kolegialni sdileni zahrnuje Sirokou skalu aktivit a interakci mezi
kolegy v pracovnim prostfedi, které maji za cil vzajemnou podporu, sdileni zkusenosti,
poradenstvi a spolecné feSeni profesnich problému. Intervence, jakozto aktivni zdsah nebo
podpora v obtiZznych situacich, je jednou z klicovych funkci kolegidlniho sdileni, ktera slouzi
k prevenci a feSeni profesnich problémil a nesnazi, v€etné projevit syndromu vyhoteni.
Kolegialni sdileni v tomto kontextu poskytuje prostor pro spolupraci a vzdjemnou pomoc
mezi kolegy, coz ptispiva k vytvareni podptirného pracovniho prostiedi a zlepsuje profesni

kvalitu a efektivitu prace pedagogii.

Tato podkapitola se zamétfuje na diilezitou funkci kolegidlniho sdileni a to intervenci.
Diilezitost této intervence spociva v poskytnuti emociondlni opory, sdileni zkuSenosti a

hledani spolecnych feSeni mezi kolegy, coz ptispiva k prevenci a feSeni syndromu vyhoteni.

RovnéZ je nutné zdiraznit roli $kolniho psychologa v této oblasti. Skolni psycholog jako
odbornik na psychické zdravi a poradenstvi v pedagogickém prosttedi mé kli¢ovou ulohu
pii podpofe vyucujicich v boji s projevy syndromu vyhoteni. Jeho odborné znalosti a
poradenské dovednosti jsou neocenitelné pii poskytovani individudlni i skupinové podpory

v ramci kolegidlniho sdileni.
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V dalsich c¢astech této podkapitoly se zaméfime na konkrétni pfistupy a strategie, jak
efektivné vyuzit kolegidlni sdileni a jakym zpisobem Skolni psycholog muze byt
vyznamnym partnerem v této intervencni praci pii projevech syndromu vyhotfeni mezi

pedagogickym sborem.

Role $kolniho psychologa v poskytnuti intervence uditeli

Bartonova a Smetackova (2020) ve svém ¢lanku s ndzvem: Ucitelské vyhoteni v perspektiveé
Skolnich psychologli provadi vyzkumné Setfeni, ve kterém mimo jiné uvadi informace
ohledné zajiSténi uspéSné spoluprice mezi ucitelem a Skolnim psychologem. Pro tuto
spolupraci je kli¢ové vytvoreni vzajemné duvéry. Ucitelé obvykle pfijimaji pomoc od
Skolniho psychologa az po pozitivni zkuSenosti kolegy. Pokud ucitelé s pozitivnimi
zkuSenostmi s ptfedchozimi intervencemi Skolnich psychologt sdileji své ptibchy s kolegy,
to miiZze byt dal$im diivodem, pro¢ ucitelé 1épe akceptuji pomoc od psychologa. (Bartoiiova

& Smetackova, 2020).

S 24

jejich préce. Stoji pfed dilematem, jak si udrzet vhodny odstup od uciteld, zaroven vSak
navézat takovy vztah, ktery by nevyvolaval ugitelim pocit ohrozeni (Stech & Zapletalova,

2013).

KdyZ je vztah mezi ulitelem a psychologem pevné zakofenén, jsou schopni efektivné
spolupracovat pfi feSeni riznych problémt tykajicich se zaku, t¥id nebo rodicti. Nicméné, i
pfi dobie fungujicim vztahu se méné Casto diskutuji témata jako profesni spokojenost,
pracovni zat&Z a osobni pocity uéiteld. Skolni psychologové vnimaji citlivé piekazky, které
brani ucitelim oteviené¢ se zabyvat témito tématy, zahrnujici nedostate¢nou motivaci,
sebereflexi a odhodlani celit svym problémim. Nekteti ucitelé s uzavienéjs$i povahou navic

neradi hovoii o svych problémech s kymkoliv (Bartoiiova & Smetackova, 2020).

Braun, Markov4a, a Novackova (2014) také potvrzuji funkci Skolniho psychologa, ktery ma
moznost poskytovat intervence pifimo zamétfené na prevenci syndromu vyhoteni u ucitell.

Vedeni Skoly mlZe pozadat Skolniho psychologa o prednasku na téma syndromu vyhoteni
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pro cely pedagogicky sbor nebo o individudlni pomoc konkrétnimu uciteli, ktery se potyka
s timto problémem. Dale se Skolni psycholog miize podilet na poskytovani rad a strategii

vedeni Skoly, jak snizit rizika vyhotfeni mezi uciteli na dané Skole (Braun a kol., 2014).

Podpora spoluprace uditelt

V dnes$nim prostfedi Skolstvi se setkdvdme s rostouci potfebou podpory a rozvoje
pedagogického personalu v ramci Skolniho prostiedi. Jednou z klicovych oblasti, kterd nam
poskytuje vhled do efektivity a potieb ucitelského kolektivu, je vyzkum zaméfeny na
spolupréci uciteltl a podporu v mezioborovych tymech. Projekt "Tymy vzajemné pomoci",
popsan Kasikovou a Dubcem (2009) v jejich ¢lanku "Spoluprace ucitelti: Od vétsi k mensi
neznamé", pfedstavuje vyznamny piiklad intervence ve Skolnim prostiedi. Tento projekt byl
realizovan v rdmci programu "Dokéazu to" v letech 2002—-2004. Cilem tohoto projektu bylo
posileni ucitelské spoluprace a rozvoj Skolniho prostiedi, zejména prostfednictvim podpory
malych, mezioborovych ucitelskych tymu. Projekt se soustiedil na poskytnuti modelu prace
téchto tymu jako prikladu pro ostatni tymy na Skole a na vybaveni ucitelli dovednostmi

potiebnymi pro efektivni fungovani v téchto tymech.

Podkladem pro navrh projektu byly vyzkumné ovéfené postupy, které se zabyvaji podporou
vzdélavacich kompetenci ucitell prostfednictvim spole€ného planovani cCinnosti,
vzajemnych hospitaci a spolecnych reflexi. Projekt byl strukturovan do tii moduld, které

zahrnovaly trénink, aplikaci ziskanych dovednosti v praxi a nasledné vyhodnoceni.

V ramci projektu bylo zjisténo, Ze spoluprace v mezioborovych tymech byla pro ucitele
novym a naroénym ukolem. KliCovymi obtizemi byly organizacni aspekty, jako byla
rozdilnd pracovni zatéz jednotlivych ¢lenti tymu a problémy spojené s planovanim
spolecnych aktivit. Ucitelé¢ také museli prekondvat emocni prekazky, zejména b&hem
vzajemnych hospitaci a reflexi.

Zéavery vyzkumu zdiraznuji pottebu dikkladné ptipravy a podpory pro ucitele, kteii se
ucastni spoluprace v mezioborovych tymech. Projekt "Tymy vzdjemné pomoci" ukézal, ze
prace v téchto tymech vyZaduje nejen vécnou spolupréci, ale také rozvoj socialnich

dovednosti a schopnosti komunikace (Kasikova & Dubec, 2009)
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Empiricka ¢ast

Tato diplomova prace se zabyva vyznamem kolegidlniho sdileni jako prevence rozvinuti
syndromu vyhoteni u zac¢inajicich ucitelti na zakladnich Skolach. Rozbor této problematiky
je klicovy v kontextu soucasného Skolstvi, které celi vyzvam spojenym s profesnim
vyhotfenim uciteli a nedostatecnou podporou v profesnim prostiedi. Prace se zamétuje na
analyzu ptinost kolegialniho sdileni pro ochranu zacinajicich ucitel pfed vyhotenim a jeho

vliv na jejich profesni rozvoj a psychickou pohodu.

Motivaci k vyzkumu této problematiky je aktudlni trend vzdélavani, ktery se zabyva
otazkami udrzitelnosti profesniho Zivota uciteli a snahou o zlepSeni podminek pro praci v
pedagogickém prostiedi. Tato prace se snazi identifikovat rizikové faktory spojené s
ucitelskym povolanim a jejich vliv na rozvoj syndromu vyhoteni. Zaroven klade diraz na
posileni prevence syndromu vyhoteni a poskytnuti podpory zacinajicim ucitelim v jejich

profesnim rastu.

Vyhodnocena data z vyzkumu mohou slouZit jako zéklad pro navrhovéani intervenci a
programti podpory zacinajicich ucitelt v praxi. Ziskané poznatky umozni Iépe porozumét
potfebam a vyzvam zacinajicich uciteld a pfispét k optimalizaci podminek pro jejich profesni
rozvoj. Tato prace pfindsi novy pohled na problematiku syndromu vyhoteni u ucitelt a
prispiva k diskuzi o efektivnich strategiich prevence tohoto fenoménu v ramci Skolniho

prostiedi.

4 Teoreticka vychodiska vyzkumu

V ramci vyzkumné ¢asti této prace byly vyuzity kvalitativni metody, konkrétné
polostrukturované rozhovory se za¢inajicimi uéiteli na ZS. Tento p¥istup umoznil hloubkové
zkoumani vnimané dulezitosti kolegidlniho sdileni a soudrznosti mezi kolegy jako prevence

syndromu vyhoteni.

Analyza ziskanych dat bude provadéna tematickou analyzou s vyuzitim koédovani a
identifikace klicovych témat. Timto pfistupem bude mozné identifikovat hlavni vzorce a
trendy v odpovédich respondentt a ziskat hlubsi porozumeéni role kolegidlniho sdileni ve

vztahu k prevenci syndromu vyhoteni u zacinajicich ucitelti na ZS.
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4.1 Cil vyzkumu

Nejprve je zde popsan hlavni cil vyzkumu. Z hlavniho cile vyplyvaji cile vedlejsi, které jsou
uvedeny nasledn¢. Cilem vyzkumu je zjistit, jak vnimaji zacinajici ucitelé roli fungujicich
kolegidlnich vztahti v pfedchdzeni syndromu vyhoteni, jako podporu dusevniho zdravi a
profesniho rozvoje.

Tato vyzkumna cast prace si klade za cil pfinést nové poznatky a perspektivy v oblasti
prevence syndromu vyhoteni uciteli na zékladnich Skolach. Na zadklad¢é ziskanych dat a
analyzy odpovédi respondentii budou prezentovany vysledky, které poskytnou uzite¢né
informace pro zlepSovani pracovniho prostiedi a podporu zacinajicich ucitel v jejich
profesnim rozvoji a k naplnéni duSevniho blaha.

Hlavni vyzkumna otazka

Hlavni vyzkumna otdzka zjist'uje to, jakou vidi za¢inajici ucitel souvislost mezi ptedchazeni
syndromu vyhoteni diky kolegialni podpote.

Jak vnimaji za¢inajici ucitelé souvislost mezi predchazenim syndromu vyhoteni a kolegialni

podporou?

Dil¢i vyzkumné otazky (DVO)

e DVO1

Jaky je postoj respondentl ke kolegidlnimu sdileni v kontextu jejich pracovniho prostiedi?

e DVO2
Jak hodnoti zacinajici ucitelé ¢innost vedeni Skoly v podpoie a usnadiiovani kolegialniho

sdileni?
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e DVO3
Jaky konkrétni pfinos ma kolegialni sdileni pro profesni rist zacinajicich ucitelti v jejich

pedagogické praci a profesnimu rozvoji?
e DVO4

Jaky je pohled uciteld na moznosti kolegialni podpory v ptedchézeni syndromu vyhoteni?

4.2 Vyzkumny vzorek respondentii

Respondenti do této studie byli vybrani pomoci pfilezitostného vybéru. Tento piistup
spocival ve vytvoreni specifické skupiny osob s pozadovanymi vlastnostmi, které byly uzce
zaméfeny na zkoumani role kolegidlniho sdileni v prevenci syndromu vyhofeni u

zacCinajicich uciteld na zakladnich skolach.

Kritéria pro vybér respondentii zahrnovala zac¢inajici ucitele s méné nez triletou praxi, ktefi
pracuji na zékladnich skolach. Potencidlni respondenti byli osloveni online prostfednictvim
socialni sit€ Facebook, konkrétné ve skupiné ucitelt. Rozhovory s vybranymi respondenty

probihaly online formou.

Pro zajiSténi rozmanitosti byl vybér respondenti proveden heteronomné, coZz umoZnilo
zkoumani odlisnych vniméni dilezitosti kolegidlniho sdileni mezi muzi a zenami. Pocet
respondentl je 12, z toho je 8 Zen a 4 muZzi. Kazdy respondent byl vybran z jiné zékladni

Skoly, coz ptispélo k pestrosti a reprezentativnosti ziskanych dat.

e Respondent 1 (R1)

Respondent 1 je Zena, kterd uci na zakladni skole jiz druhym rokem.

e Respondent 2 (R2)

Respondent 2 je Zena, ktera uci na zakladni Skole druhym rokem.
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e Respondent 3 (R3)

Respondent 3 je Zena, ktera uci na zakladni skole tfetim rokem.

e Respondent 4 (R4)

Respondent 4 je Zena, ktera uci na zakladni Skole tfetim rokem.

e Respondent 5 (R5)

Respondent 5 je Zena, kterd uci na zakladni $kole jiz tfetim rokem.

e Respondent 6 (R6)

Respondent 6 je muz, ktery u¢i na zakladni Skole druhym rokem.

e Respondent 7 (R7)

Respondent 7 je Zena, ktera ucila na zakladni Skole po dobu poslednich 3 let.

e Respondent 8 (R8)

Respondent 8 je Zena, ktera uci na zakladni skole po dobu 3 let.

e Respondent 9 (R9)

Respondent 9 je muz, ktery uci na zakladni Skole prvnim rokem, nastoupil tedy v zati 2023.

e Respondent 10 (R10)

Respondent 10 je muz, ktery uci na zakladni Skole také prvnim rokem.
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e Respondent 11 (R11)

Respondent 11 je zena, kterd u¢i na zdkladni Skole druhym rokem.

e Respondent 12 (R12)

Respondent 12 je muz, ktery uci na zakladni skole, u¢i druhym rokem.

4.3 Procedura sbéru dat

Procedura sbéru dat v tomto vyzkumu zahrnovala provadéni rozhovort s vybranymi
respondenty. K osloveni respondenti byla vyuZita facebookova ucitelska skupina s ptiblizné
36 tisici Cleny. Pro vybér respondentli byly stanoveny konkrétni kritéria, kterd vyzadovala,

aby se jednalo vyhradn¢ o zac¢inajici ucitele s maximalné tfiletou praxi na zékladni Skole.

Rozhovory s respondenty probihaly prostfednictvim online komunikacnich platforem a byly
zaznamenany. Ziskané zdznamy byly nasledné pfepsany do elektronické podoby pro dalsi

analyzu.

S nekterymi respondenty byl navazan dalsi kontakt za i€elem uptesnéni jejich ptivodnich
odpovédi a pro hlub$i rozvedeni mysSlenek. Tento postup byl zvolen k zajiSténi co

nejveérnéjsiho zaznamendni respondentovych nazorl a zkusenosti.

Poznamky z rozhovort byly dikladné roztfizeny a analyzovany. Cilem bylo najit vzajemné
vztahy mezi jednotlivymi poznamkami a nasledné byly podrobeny procesu kodovani, jak je
popséno v nasledujici ¢asti. Tento kddovaci proces umoznil systematicky strukturovat a

kategorizovat ziskané informace pro néslednou interpretaci a analyzu.
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4.4 Metoda vyzkumu

Diplomova prace se v empirické ¢asti zamétuje na kvalitativni metodu. Data byla ziskdvana
a analyzovana prostfednictvim rozhovord. Tato cast prace popisuje charakteristiku
kvalitativniho vyzkumu a podrobn¢ rozebird metodu rozhovoru. Pro shromazd’ovéani dat v
ramci vyzkumu byla pouZita kvalitativni vyzkumna metoda. Podle Svatic¢ka a Sed’ové (2014,
s. 24) je kvalitativni vyzkum charakterizovan: ,.Jde o to do hloubky a kontextudlné zakotvené
prozkoumat urcity Siroce definovany jev a prinést o nem maximalni mnozstvi informaci.
Logika kvalitativniho vyzkumu je induktivni, teprve po nasbirani dostatecného mnoZstvi dat
zacind vyzkumnik pdtrat po pravidelnostech, které se v téchto datech vyskytuji, formuluje

predbeézné zavery a hleda pro né dalsi oporu v datech.

Kvalitativni vyzkum se vyznacuje tim, ze data jsou sbirdna bez pfedem stanovenych
zakladnich proménnych a hypotéz, coz je obvyklé u kvantitativniho vyzkumu. V
kvalitativnim pfistupu se hypotézy odvozuji az z vyhodnocenych dat a nelze je obecné platné
zobecnovat, jelikoz plati pouze pro specificky vzorek, na kterém byla data sesbirana
(Svaiitek & Sed’ova, 2014).

Pfi planovani kvalitativniho vyzkumu neni vyzkumnik schopen ptfesné ptedpovédét, jaké

udélosti nebo jevy budou v pribéhu vyzkumu probihat, coz je odliSuje od kvantitativniho

vyzkumu (Punch, 2008).

4.5 Metoda sbéru dat

Procedura sbéru dat v diplomové praci byla zaloZena na vyuZiti metody hloubkového
rozhovoru. Tato metoda byla zvolena s cilem ziskat kvalitativni data, kterd by poskytla
hlubsi vhled do zkoumané problematiky. Nasledujici popis stru¢né charakterizuje tuto

metodu.
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Rozhovor

Hloubkovy rozhovor je Casto vyuzivanou metodou pro sbér kvalitativnich dat. Badatel
prostfednictvim tohoto rozhovoru posloucha vypravéni respondentti a klade jim otazky, aby
ziskal potfebna data. Jedna se o formu dotazovani, kdy jeden vyzkumnik klade otazky
jednomu ucastnikovi rozhovoru, jehoz odpovédi jsou oteviené. Timto zpilisobem badatel

ziskavé informace o chovani ¢i ndzorech dané socialni skupiny (Hendl, 2016).

Hloubkovy rozhovor mize byt polostrukturovany nebo nestrukturovany. Polostrukturovany
rozhovor zahrnuje piedem pfipravené otazky, které jsou kliCové pro ziskani dat, avSak
badatel si ponechava prostor pro doplnujici otazky béhem rozhovoru. Naopak
nestrukturovany rozhovor se zamétfuje spiSe na téma vyzkumu a vyzkumnik se pta

respondentii podle momentalni situace a jejich sdilnosti (Svaiiéek & Sed’ova, 2014).

Cilem polostrukturovaného rozhovoru je ziskat detailni a komplexni informace od
respondentti. Badatel vede rozhovor a poklada otazky, které jsou dulezité pro ziskani dat. Je
dualezité, aby otazky byly uspotfaddany ve stanoveném potadi a aby vyzkumnik vedl rozhovor

efektivné a citlive.

Pt1 zapoceti rozhovoru vyzkumnik poklad4 ivodni otazky, které maji uvolnit atmosféru a
pripravit respondenty na rozhovor. Nasleduji otdzky hlavni, které jsou kli€¢ové pro ziskani
dat. Po zodpovézeni hlavnich otdzek nasleduji navazujici otdzky, které maji za tkol
podrobnéji popsat jiz fecené. Na zaver rozhovoru nasleduji ukoncovaci otazky, které mohou

obsahovat dal3i informace o zaméru vyzkumu (Svaii¢ek & Sed'ova, 2014).

Rozhovory byly realizovany online. Dotazovani byli informovani o projektu vyzkumu a o
zachovani anonymity jejich dat. Po pfedchozim souhlasu byly rozhovory nahrany a pisemné

zpracovany pro dalsi analyzu.
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4.6 Analyticky postup

Provedené Setfeni zahrnovalo analyzu celkem 12 ptipadt, které byly ziskény
prostfednictvim polostrukturovanych rozhovort s uciteli v rané fazi své kariéry. Kazda
jednotliva kazuistika vychézela z téchto rozhovorti a poskytovala detailni pohled na
zkuSenosti a perspektivy zacinajicich ucitelti. Nasledné¢ byly vysledky téchto rozhovori
podrobeny, coz vedlo k vytvofeni reprezentativniho obrazu zalozeného na vysledcich vSech
12 zkoumanych piipadi. Timto komplexnim piistupem byla zajisténa celkova nazornost a
srovnatelnost jednotlivych ptipadd, coz pfispélo k objektivnimu zhodnoceni zkoumané

problematiky.

Pro vyhodnoceni hlavni vyzkumné otazky byla pouzita metoda tematické analyzy.
Tematicka analyza je metoda vyzkumu, ktera je Casto pouzivana a ziskala si Sirokou zndmost
diky praci psychologii Braun a Clarke (2006). Tato metoda poskytuje podrobny, detailni a
komplexni pohled na data a je ideélni pro zkoumani lidskych zkusenosti a nazora. V tomto

vyzkumu byla zvolena tato metoda analyzy dat, aby byly zodpovézeny vyzkumné otazky.

Tematickd analyza zahrnuje n€kolik jasné definovanych krokd. Prvni faze spociva v
dikladném seznameni se s daty, coZ zahrnuje opakované ¢teni s cilem porozumét obsahu
dat. Druhym krokem je generovani pocate¢nich kodl, coz znamena identifikaci vlastnosti
dat, které jsou relevantni pro dané¢ vyzkumné otazky. Poté nasleduje hledani témat, coz
zahrnuje zkoumani kodu a dat s cilem identifikovat SirSi vyznamové vzorce. V dal§im kroku
se propracovavaji a reviduji nalezena témata, aby bylo zajiSténo, Ze obsahuji presvédcivé
poznatky o datech a jsou relevantni pro dané vyzkumné otdzky (Hendl, 2016).

Po definovani témat nasleduje jejich vymezeni a pojmenovani, coz zahrnuje dikladné
zkoumani kazdého tématu a urceni jeho charakteristiky, rozsahu a zaméteni. Nakonec je
pfipravena zprava, kterd propojuje analytické vypravéni s datovymi extrakty a existujici

literaturou (Hendl, 2016).

Tematicka analyza tedy umoznila detailni rozbor obsahu rozhovort. Prvnim krokem v

analyze bylo identifikovani klicovych témat souvisejicich s tématem prace pomoci této
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analytické metody (Braun & Clarke, 2006). Data ziskand z rozhovori byla nejprve
roz¢lenéna na jednotlivé vyznamové jednotky, kterymi mohly byt slova, fraze, véty nebo
dokonce celé¢ odstavce. Kazdd jednotka byla nasledné pfifazena ur¢itému kodu, coz
usnadnilo jejich dal$i analyzu. Déle byla provedena charakterizace jednotlivych koda, ktera

zahrnovala identifikaci vzdjemnych vztahli a souvislosti mezi nimi.

V procesu kategorizace byly jednotlivé kody seskupovany do tematicky podobnych
kategorii, které pak tvofily zdklad pro identifikaci hlavnich témat. Vytvofena témata byla
opakované prozkoumdéna a déle upravovana, nez bylo dosazeno kone¢né podoby. Nakonec
byla tato témata pojmenovana, coz umoznilo jejich jasnou identifikaci a interpretaci (Strauss
& Corbin, 2014). Timto systematickym pfistupem k analyze dat bylo dosazeno detailniho
porozuméni obsahu rozhovorli a umoznilo to identifikaci klicovych témat a zavéri v ramci

této prace.

5 Vysledky vyzkumného Setfeni

Pro zodpovézeni hlavni vyzkumné otazky byla pouZita tematickd analyza, diky niz byly

identifikovany jednotlivé okruhy zamétené na jednotlivé dil¢i vyzkumné otazky.

Analyza byla provedena k zodpovézeni hlavni vyzkumné otazky. Pro dosazeni tohoto cile
byla zvolena metoda tematické analyzy, kterd umoZnila identifikovat klicové okruhy

souvisejici s jednotlivymi dil¢imi aspekty zkoumané problematiky.

Vysledky této analyzy jsou shrnuty v Ctyfech tabulkach, které poskytuji strukturovany
ptrehled klicovych zjisténi vyzkumu. Okruhy tabulek byly zvoleny tak, aby odpovidali na
jednotlivé dil¢i vyzkumné otdzky:

e Postoj zacinajicich ucitell ke kolegiadlnimu sdileni

e Hodnoceni ¢innosti vedeni Skoly ve vytvareni pfilezitosti ke kolegialnimu sdileni

e Piinos kolegiadlniho sdileni pro profesni rozvoj zacinajicich ucitelti

e Pohled ucitelti na kolegialni podporu jako prevenci syndromu vyhoteni

Tyto tabulky poskytuji strukturovany piehled klicovych aspekti, které byly zkoumény v

ramci vyzkumného Setfeni a umoziuji snadnéjs$i porovnani a interpretaci vysledki.
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Souhrn vysledktu vyzkumného Seti‘eni

Tabulka 1: Postoj zaCinajicich ucitelt ke kolegialnimu sdileni

Postoj zac¢inajicich uciteltl ke kolegidlnimu sdileni

sdileni za predpokladu
divéry

Téma Definice Ptiklad

Sdileni jako klicova | Zajem v péstovani | R11 vidi dulezitost pevnych vztahil

slozka psychické | pevnych vztaht, | takto: ,, Budovani vztahu s kolegy

podpory priorita, dilezitost | beru jako jeden z primarnich bodii
v psychické  podpote, | v mé praxi, jelikoz kolegialni zazemi

dava velky zaklad celé mé praci.

Hranice ve sdileni

sdileni bez ptfesahu do
budouciho soukromého

Zivota

R6 wuvadi: ,,ZzZddného zaméstnani,
kterym jsem prosel, mi neziistali Zadni
kamaradi, i pres oboustrannou snahu
Jjsme drive ¢i pozdéji ,,od driftovali*
kazdy jinam. A ve vysledku plati, Ze do
zaméstnani, i presto ze jej mam rad a
napliiuje mé, chodim pro penize, ne

délat si kamarady.

Vliv spoluprace mezi
kolegy na chovani déti

ve Skolnim prostiedi

Vliv na déti, zrcadleni

chovani détmi mezi

sebou

R4: vidi dllezitost z tohoto diivodu:
,, Budovani kolegialnich vztahii je pro
mé velmi diilezité. Jsem toho ndzoru,
Ze pokud spolu nedokazeme vyjit a
vzajemné si pomoci my dospéli, tak
Jjak toto miizeme chtit po zdcich, vdyt
k néjakému

se je snazZime vést

vzajemnému slusnému, pomdahajicimu

«

a bezpecnému chovani.
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Motivace ovliviujici

setrvani  zacinajicich

ucitelu ve skolstvi

duvod dale uéit

R8 wvidi kolegidlni sdileni jako

zasadni: ,, Kolegové jsou jedini, kdo

3

mé drzi jesté ve Skolstvi. *

Opatrnost

v kolegidlnim sdileni

sdileni za ptedpokladu

divéry
Libé pocity, radost,
spokojenost, nelibé

pocity, pocit vdécnosti,

pocity ulevy, ochota

R7 ma postoj takovy: ,, Diky podpore
a pochopeni ze strany kolegii lépe
zvladam stres a nejistotu pri vykonu
tohoto povolani. V posledni praci se
ale nasla jen jedna kolegyné, které

«

Jjsem v tomto diverovala.

Protichtidnost pocita

radost, spokojenost,
pocit vdécnosti, pocity
nelibé

ulevy, ochota,

pocity

R5 zminuje pocity ohledn¢ sdileni
takto: ,, S temi dobrymi kolegy jsou to
pozitivni pocity a s témi nedobrymi
osypky, s takovymi  si

nerozumim a Oni

mam
nevidi v mém

pristupu to dobré a jedou starou

I3

skolu. *
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Tabulka 2: Hodnoceni vedeni Skoly v podpofe kolegialniho sdileni

Hodnoceni ¢innosti vedeni Skoly ve vytvateni ptilezitosti ke kolegidlnimu sdileni

Téma

Definice

Priklad

Efektivni vedeni skoly pfi
podpote kolegialniho

sdileni

uplnd  spokojenost

soucasnym stavem

SC

R4 hodnoti takto: ,, Kolegialni
sdileni na nasi skole je na velmi

dobré urovni.

ZvySeni cCinnosti vedeni

40

pri

teambuilding

organizaci

sdileni za podpory vedeni

Skoly,

setkani

organizovana

R 7 hodnoti ¢innost:
., V poslednim zameéstnani
chybél opravdovy

teambuilding. Spolecnd vecere
nestaci.” R2 by uvitala:
,,Poradat spolecenské akce ke

stmelovani kolektivu. «

Pozadavek pro zménu

norem chovani mezi

kolegy

Nutnost zbaveni kolegialni

Sikany, etické

mezi kolegy

chovani

R7 wuvadi
,, Neuskodila

potitebu  zmény:

by  vzdajemna

ditvéra, mené zavisti a hlavné
omezenl intrik

ze  Strany

nékterych kolegyn. O toto by se

¢

mélo snazit vedeni.

Pozadavek na usnadnéni
adaptace pro zacinajiciho

ucitele

absence mentoringu
uvadéjici ucitel

podpora v zacatku praxe

R2 by ocenila mentoring: ,,Jd
jsem sama neméla uvadeéjici
ucitele (mentora) a bylo to na
Jjednu stranu tezke, ale zase vim,
Ze jsem si to "vybojovala" sama
a pokud jsem potrebovala radu,
nasla jsem si k ni cestu. Ovsem

dostavalo se mi i  mnoho
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nevyzadanych rad, zejména od

‘

kolegyn s dlouholetou praxi.*

Zorganizovani

spole¢ného ¢asu

vice cCasovych moznosti

pro sdileni

R2 wvadi: , Vzdy je co
zlepsovat, urcité mit vice casu

«

na spolecné setkani.

Zavedeni odborného

sdileni poznatkt

setkani na predmétovych
komisich, mezioborové

sdileni

R5 uvadi tento navrh zlepSeni:
,, Ocenila bych zavedeni
pravidelného setkavani
jednotlivych predmétovych
komisi. “ R9 uvadi: ,, Chtel bych
zejména  Vvetsi  provdzanosti
mezi obory. Bohuzel se obcas
déje, ze ucivo md dané hrany
Jjednotlivych predmetii. Myslim,
Ze pri vetsi spolupraci a
kooperaci vyucujicich by Sslo
docilit vyrazné vetsich

vysledkii.
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Tabulka 3: Pfinos kolegialniho sdileni pro profesni rozvoj zacinajicich ucitelt

Ptinos kolegidlniho sdileni pro profesni rozvoj zacinajicich ucitelti

kolegt, profesni
podpora, tandemova
vyuka, aktivizujici
techniky do  vyuky,
sdileni metody
hodnoceni, reflexe
vyuky od feditele,
dovednosti ttidniho
ucitele, Time
management

Téma Definice Ptiklad
Rozvoj profesnich | Pfedani poznatkli | R1 fika: ,, DuleZité je poucit se
dovednosti z praxe od zkuSengjSich | z toho jak vse zvladaji ostatni a byt

pripraven i na neuvéritelné

situace, které mohou nastat.
R3 wvidi pfinos: ,, Kolegové mi
pomahaji pri praci s ndrocnou
tridou. Vyuzivam také tandemové
vidi

ucent. R7 ptinos

v zefektivnéni: ,, Kolegové mé
inspirovali k tomu, nenosit si tolik
prace domu a délat si pripravy
vice o volnych hodinach.” R6
wvadi: ,,Pomaha mi sdileni
riiznych didaktickych metod mezi

podobné ladénymi kolegy.

Adaptace na profesi

zakotveni v roli ucitele,
pomoc po
nepiipravenosti na praxi

z VS

R3 uvadi: ,, Podpora je duleZita
pro ziskani sebediivery ve vykonu
profese. “ R9 odpovida: ,,I pres
vystudovani pedagogické fakulty
Jje ndstup do praxe velmi obtizny a
clovek si prindsi mnoho mylnych
predstav. Zkusenéjsi kolegové, ale
tento nastup dokazi velice

efektivné zmirnit. At uz jde o to co
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ucite, jak, nebo o konkrétni

osobnosti v danych tridach. “

Souvislost mezi

podporou  emocionalni
stranky a vlivu zlepSeni

profesni aktivity

Uklidnéni a pomoc pfi
spolecné vyuce

upozornéni na  vliv
vlastniho  psychického

stavu na prib¢h vyuky

R10: ,, V ramci tandemu me
kolegyné ujistila o mych
schopnostech a poradila, jak
zachdzet s probléemovymi zZaky. *
R11 uvadi: ,, Stezovala jsem si, ze
zaci nedavaji pozor a byli velmi
divoci, tak mi kolegyné rekla,
jestli ja jsem ten den vnitiné.

v poradku. A jelikoz jsem resila
nejaké osobni problemy a neméla
Jjsem uplné nejlepsi den, vauklo mi
to myslenku, Ze deti mozna
opravdu vycitily, Ze ja nejsem
uplné stabilni a vyrovnana jako
bezne. Celkove mé tato situace
vedla k uvedomeni, Ze miij osobni
Zivot a moje nalada na zZaky velmi
pusobi a je treba si na to davat

vetsi pozor.
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Tabulka 4: Pohled ucitelti na kolegialni podporu jako prevenci syndromu vyhoteni

Pohled ucitelil na kolegialni podporu jako prevenci syndromu vyhoteni

pred rozvinutim

syndromu vyhoteni

kolegialniho sdileni,
podpora jako
protektivni  faktor,

ponauceni z vyhoteni

Téma Definice Ptiklad

Souhlasné stanovisko | Podpora teorie o | R3 vyjadfuje souhlas takto: ,, Rozhodné
o souvislosti mezi | ochrané pied | pomiize. VZdy je dobry pocit, Ze na to
kolegidlni  podporou | syndromem nejsem sama“. Pohled R4 je takovy:
Jako preventivni faktor | vyhofeni,  nutnost | | Kolegidlni sdileni je nedilnou soucasti

diky

rad. Sama jsem si jiZ

prevence  syndromu  vyhoreni
poskytnuti
nekolikrat dostala do situace, kdy mi

rada od zkuSenéjsich kolegu velmi

kolegi pomohla. “
Opozicni  nézor o | Nizka dilezitost, | Subjektivni ndzor R6 namitéd: ,, Mohu
nesouvislosti mezi | nedostate¢nost hovorit pouze za sebe, ale kolegialni
kolegialni podporou a | ochrany pied | sdileni mi nepomiize, resp. miize pomoci
prevenci  syndromu | vyhofenim jen velmi omezené. Cely svij Zivot jsem
vyhoteni na vsechny emocné negativni udadlosti

reagoval  stejnym mechanismem:
popreni a intenzivni pozZivani alkoholu a
dalsich navykovych latek. Netvrdim, Ze
je to zdraveé, ale funguje to.” R8 tika:
,,MozZnost postézovat si a prijit si pro
radu rozhodné sniZuje moznost vyhoreni,
ale za mé to nestaci. Tlak rodicii na
znamky, tlak vedeni na vse a tlak

verejnosti je prosté vetsi.

Nevhodné kolegialni

sdileni jako rizikovy

Zpisobeni syndromu

vyhoteni kolegy

R7 ma opacnou zkuSenost: ,, ZaZila jsem

opak kolegialni podpory — Sikana a
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faktor pro rozvinuti

syndromu vyhoteni

intriky ze strany kolegyn, to naopak
vyhoreni urychluje a casto i primo

3

zpusobuje. Sama jsem toho prikladem. *

Pozitivni emociondlni | Emo¢ni podpora, | RS shledava dutlezitost komunikace:
ucinky na psychiku | pomoc, emociondlni | ,,Nehoni se mi ty skolni véci hlavou,
ucitele jako | tleva, nad¢je, | dostanou se ven. R8 vidi ventilovani
protektivni faktor | pozitivni vztah | pociti jako nutnost: ,,Zachovavaji mi
v prevenci syndromu | k profesi, udrzeni si | pricetnost, obecné bez rozhovorii
vyhoteni psychického zdravi | s kolegy je tato prace nesnesitelna. *

Podpora jako divod | Bez emociondlni | R11 uvadi: ,, Myslim si, Ze sdileni a

k vykonévani profese

podpory odchod ze
Skolstvi,  vyhoteni,

zména profese

moznost vyjadrit svobodné sviij ndzor
s dalsimi kolegy je jednou z hlavnich
veci, diky které jsem jesté svoji praci
nezahodila a snazim se jit dal a vérit, Ze
se nékteré véci zlepsi.” R12 hodnoti
pfimou spojitost mezi syndromem
vyhoteni a ventilaci pocitl: ,, Pokud bych
nemohl sdilet své prozitky, psychicky
bych to dlouhodobé nezvladl a opravdu

bych vyhorel.
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5.1 Postoj zacinajicich uciteli ke kolegialnimu sdileni

Sdileni jako kli¢ova slozka psychické podpory

Vyzkumné zjisténi ukazuje, ze zacinajici ucitelé ptisuzuji velkou dilezitost budovani
pevnych kolegidlnich vztaht v rdmci pedagogického sboru. Zdiraziuji, ze budovani téchto
vztahl je zasadni pro jejich praci, protoze poskytuje podporu a zékladni oporu v jejich

zacatku profesniho zivota.

Hranice ve sdileni

Prestoze vétSina zacinajicich uciteli uznava vyznam sdileni pracovnich témat s kolegy,
néktefi zdtraznuji udrzovani hranic ve sdileni informaci. Tento pfistup reflektuje jejich
pottebu oddélit profesni sféru od soukromého zivota a vyhnout se pfilisSnému prolinani

téchto oblasti.

Vliv spoluprace mezi kolegy na chovani déti ve Skolnim prostiredi
Vysledky naznacuji, Ze zaCinajici ucitelé vnimaji spolupraci mezi kolegy jako klic¢ovy faktor
pro formovani pozitivniho chovani déti ve Skolnim prostfedi. Zdtraznuji, ze kvalitni vztahy

mezi uciteli jsou zakladnim predpokladem pro uspésné vychovné a vzdélavaci procesy.

Motivace ovliviiujici setrvani za¢inajicich uciteld ve Skolstvi
Vysledky vyzkumu naznacuji, ze kolegidlni sdileni hraje kli¢ovou roli v motivaci
zaCinajicich ucitela k setrvani ve Skolstvi. Tento aspekt podporuje jejich pocit sounalezitosti

s kolektivem a poskytuje jim podporu v profesnim rtstu a rozvoji.

Opatrnost v kolegialnim sdileni
Nekteti zacinajici ucitelé vyjadiuji opatrnost ve sdileni informaci s kolegy a preferu;ji sdileni
za predpokladu vzajemné ditvéry. Tento postoj reflektuje jejich snahu chranit své soukromi

a davat prednost otevien¢ komunikaci pouze s témi, kterym daveétugi.
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Protichiidnost pocitu
Existuje rozmanitost emoci spojenych s kolegidlnim sdilenim, které zahrnuji radost,
spokojenost, vdécnost, ale i nelibé pocity. Tyto rozdilné pocity odrazeji riizné zkusenosti a

vztahy s kolegy, které zacinajici ucitelé prozivaji ve svém pracovnim prostiedi.

5.2 Hodnoceni vedeni Skoly v podpore kolegialniho sdileni

Efektivni vedeni Skoly pri podpore kolegialniho sdileni
Ziskana data ukazuji, ze zacinajici ucitelé¢ vyjadiuji Gplnou spokojenost se soucasnym
stavem kolegidlniho sdileni na své Skole. Zdiiraziiuji, Ze vedeni Skoly Gspé$né podporuje a

usnadiuje sdileni informaci a zkusenosti mezi pedagogickym sborem.

Zvyseni ¢innosti vedeni pri organizaci teambuildingt

Né&kteti respondenti vyjadiuji potiebu zvySeni aktivity vedeni Skoly pii organizaci
teambuildingovych aktivit. Zdiraziuji, Ze spolecné vecete ¢i jiné podobné akce nestaci a
navrhuji potfadani spoleCenskych udalosti, které by piispély ke zlepSeni atmosféry a

spoluprace v kolektivu.

Pozadavek pro zménu norem chovani mezi kolegy
Nékteti respondenti vyzdvihuji potfebu zmény norem chovani mezi kolegy a vystupuji proti
kolegialni Sikané, zavisti a intrikdm. Navrhuji, aby vedeni Skoly podniklo kroky k vytvoteni

prostedi zaloZeného na divéfe a etickém chovani.

Pozadavek na usnadnéni adaptace pro zacinajiciho ucitele

Ziskana data naznacuji, ze mnozi zacinajici ucitelé citi nedostatecnou podporu a usnadnéni
pfi adaptaci na nové pracovni prostfedi. Pfipominaji absenci mentoringu a uvadéjiciho

ucitele, coz by mohlo byt klicové pro jejich profesni rozvoj a zacatek praxe.
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Zorganizovani spole¢ného ¢asu
Nektefi respondenti vyjadiuji potiebu vice ¢asovych moznosti pro sdileni informaci a
zkuSenosti s kolegy. Navrhuji, aby Skola vytvofila prostfedi, které by umoziovalo pravidelné

a strukturované setkavani pedagogického sboru mimo vyucovaci hodiny.

Zavedeni odborného sdileni poznatku
Nékteti respondenti navrhuji zavedeni pravidelnych setkdni jednotlivych pfedmétovych
komisi ¢i mezioborového sdileni. VEfi, Ze tato opatieni by mohla ptispet k vétsi provazanosti

mezi obory a ke zlepSeni vysledkl ve vyuce.

5.3 Prinos kolegialniho sdileni pro profesni rozvoj zacinajicich ucitelu

Rozvoj profesnich dovednosti

Analyza dat naznacuje, Ze kolegidlni sdileni ma vyznamny ptinos pro rozvoj profesnich
dovednosti zacinajicich ucitel. Respondenti uvadeji, ze ziskavaji cenné poznatky z praxe
od zkusenéjSich kolegl, vyuzivaji tandemovou vyuku, aplikuji aktivizujici techniky do
vyuky a sdili metody hodnoceni. Tato sdilena praxe jim umoznuje efektivnéji zvladat

narocné situace a zlepSovat své pedagogické dovednosti.

Adaptace na profesi

Vysledky naznacuji, Zze kolegialni sdileni pomahéa zacinajicim ucitelim lépe se adaptovat na
profesni roli. Respondenti uvadéji, Ze pomoc od zkusengjSich kolegti je kliCova piti zakotveni
v roli ucitele a zvladani narocnych situaci, které nebyly pfipraveny na praxi vysokoskolskym
vzdélanim. Tato podpora piispiva k ziskani sebediivéry ve vykonu profese a zvladani novych

vyzev.
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Souvislost mezi podporou emocionalni stranky a vlivu zlepSeni profesni aktivity

Data naznacuji, ze kolegidlni sdileni ma také pozitivni vliv na emocionalni stranku
zaCinajicich uciteld a tim 1 na jejich profesni aktivitu. Respondenti zminuji, ze spolecna
vyuka a podpora od kolegti je pro n¢ ukliditujici a poméha jim 1épe zvladat naro¢né situace
ve vyuce. Zarovei reflektuji vliv svého psychického stavu na prabéh vyuky a uvédomuji si,

ze osobni zivotni situace mtize ovlivnit jejich pedagogicky piistup.

5.4 Pohled udliteli na kolegialni podporu jako prevenci syndromu

vyhoreni

Souhlasné stanovisko o souvislosti mezi kolegialni podporou a prevenci syndromu
vyhoreni

Analyza dat naznacuje, Ze vétSina ucitelti vnima kolegialni podporu jako kli¢ovy preventivni
faktor v predchazeni syndromu vyhoteni. Respondenti uvadéji, Ze sdileni s kolegy a
poskytovani rad jsou dulezité pro ochranu pifed syndromem vyhoieni. Tento pohled
zdiraziuje nutnost kolegialniho sdileni a poskytovani podpory jako protektivniho faktoru v

profesni praxi.

Opoziéni nazor o nesouvislosti mezi kolegidlni podporou a prevenci syndromu
vyhoreni

Nicméné, nektefi respondenti vyjadiuji opaény nazor a nevidi kolegialni podporu jako
klicovy prvek v prevenci syndromu vyhoteni. Tito ucitelé zminuji nizkou dileZitost
kolegialniho sdileni a nedostate¢nost ochrany pied vyhofenim. Néktefi dokonce uvadéji, ze

jejich osobni zplisoby zvladani stresu jsou uc¢innéjsi nez kolegialni podpora.

68



Nevhodné kolegialni sdileni jako rizikovy faktor pro rozvinuti syndromu vyhoreni

Dalsi respondenti sdileji negativni zkuSenosti s kolegidlni podporou, kterd mize mit opacny
ucinek a zpiisobit syndrom vyhoteni. Tito ucitelé uvadéji priklady Sikany a intrik ze strany
kolegti, které vedly k urychleni syndromu vyhoteni a v n¢kterych ptipadech jej dokonce

zpusobily.

Pozitivni emocionalni G¢inky na psychiku uditele jako protektivni faktor v prevenci
syndromu vyhoieni

Zaroven nékteti respondenti zdiiraziiuji pozitivni emocionélni G€¢inky kolegialni podpory na
psychiku ucitele. Komunikace s kolegy pfinasi emocionalni tlevu, nad¢ji a udrzuje pozitivni
vztah k profesi. Tato podpora pomaha udrzovat psychické zdravi ucitelti a snizuje riziko

syndromu vyhoteni.

Podpora jako divod k vykonavani profese

Nektetfi respondenti také uvadéji, ze kolegialni podpora je pro né¢ dilezitym divodem k
vykonavani profese. Moznost sdilet své prozitky s kolegy a vyjadtit svlij ndzor jim pomaha
zUstat v praci a dosahnout profesniho ristu. Ventilace pocitli a moznost sdileni pfispivaji k

ochrané pfed syndromem vyhoteni.

5.5 Zavérec¢né zhodnoceni vyzkumného Setreni

V ramci této studie byly zkoumdény razné aspekty spojené se syndromem vyhoteni ucitelti
na zakladnich Skolach, s dirazem na roli kolegidlni podpory v prevenci tohoto syndromu a

podpote dusevniho zdravi a profesniho rozvoje zacinajicich uciteld.

Analyza ziskanych dat ukazala, Ze zacinajici ucitelé pfisuzuji velkou dilezitost budovani
pevnych kolegidlnich vztahi v ramci pedagogického sboru. Sdileni pracovnich témat s

kolegy je vniméno jako klicova slozka psychické podpory, ktera poskytuje podporu a
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zakladni oporu v zacatcich jejich profesniho zivota. Zaroven vsak nékteti ucitelé upozoriuji
na potiebu udrzovani hranic ve sdileni informaci, aby odd¢lili profesni sféru od soukromého

Zivota.

Kolegialni podpora je také vnimana jako dulezity faktor pro formovani pozitivniho chovani
déti ve Skolnim prostiedi. Kvalitni vztahy mezi uciteli jsou povazovany za zakladni

ptedpoklad pro uspésné vychovné a vzdélavaci procesy.

Data naznacuji, Ze kolegidlni sdileni ma vyznamny piinos pro rozvoj profesnich dovednosti
zaCinajicich ucitell. Ziskavani cennych poznatka z praxe od zkusenéjsich kolegt, aplikace
aktivizujicich technik do vyuky a sdileni metod hodnoceni prispivaji k efektivnéjSimu

zvladani naro¢nych situaci a zlepSovani pedagogickych dovednosti.

Pokud jde o prevenci syndromu vyhoteni, vétSina uciteli vnima kolegialni podporu jako
klicovy preventivni faktor. Sdileni s kolegy a poskytovani rad jsou povazovany za dilezité
pro ochranu pfed syndromem vyhoteni. Nicméné nekteti ucitelé vyjadiuji opacny nazor a
nevidi kolegialni podporu jako klicovy prvek v prevenci syndromu vyhoteni. Existuje také

riziko, Ze nevhodné kolegialni sdileni miiZze vést k rozvoji syndromu vyhoteni.
Doporuceni pro vedeni kol je tedy nasledujici:

Posileni kolegidlnich vztahti: Vedeni Skoly by mélo aktivné podporovat vytvareni prostredi,
které umoziiuje otevienou komunikaci a sdileni zkuSenosti mezi uciteli. Organizace
pravidelnych setkavani a teambuildingovych aktivit miZze ptispét k posileni kolegidlnich

vztahu.

Implementace intervencnich pfistupli: Vedeni Skoly by mélo zvazit implementaci
intervenc¢nich piistupti, které by mohly pomoci pfedchazet syndromu vyhoteni ucitelti. To
muze zahrnovat poskytovani mentoringu a podpory novym ucitelim, stejn€ jako vytvareni

prostiedi zalozené¢ho na diivéte a etickém chovani mezi kolegy.

Zavedeni vzdélavani o wellbeingu jiz od profesni ptipravy: Dikladné vzdélavani v oblasti
wellbeingu a duSevniho zdravi jiz od profesni piipravy je klicem k prevenci syndromu

vyhoteni uciteltl. Tato opatfeni by mohla piispét k vytvoreni podminek, které podporuji.
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6 Diskuze

Diplomové prace, kterd se zamétuje na vyznam kolegialniho sdileni jako prevence syndromu

vyhoteni u za¢inajicich ucitelt na zakladnich Skolach.

Cilem této prace je zkoumat, jaky vyznam ma kolegialni sdileni jako prevence syndromu
vyhoteni uciteld, zejména téch zacinajicich, a jaky vliv ma na jejich profesni rozvoj a
psychickou pohodu. V ramci této problematiky je formulovéana nasledujici hlavni vyzkumna
otazka: Jak vnimaji zacinajici ucitelé souvislost mezi predchazenim syndromu vyhoteni a

kolegialni podporou?

Analyza ziskanych dat naznacuje, ze kolegialni podpora hraje vyznamnou roli v prevenci
syndromu vyhoteni ucitelli na zdkladnich Skolach a v podpote dusSevniho zdravi a profesniho
rozvoje zacinajicich ucitelti. Respondenti v ramci vyzkumu zdlraznuji vyznam budovani
pevnych kolegialnich vztahli v ramci pedagogického sboru. Sdileni pracovnich témat s
kolegy je vniméno jako kli¢ovy prvek psychické podpory, ktery poskytuje zacinajicim

ucitelim podporu a zédkladni oporu v jejich profesnim Zivoté.

Zaroven je dulezité zduraznit, ze kvalitni vztahy mezi uciteli jsou povazovany za zékladni
predpoklad pro tspésné vychovné a vzdélavaci procesy. Data rovné€z naznacuji, Ze kolegidlni
sdileni mé4 vyznamny piinos pro rozvoj profesnich dovednosti zacinajicich ucitell.
Ziskavani cennych poznatkll z praxe od zkuSengjSich kolegti, aplikace aktivizujicich technik
do vyuky a sdileni metod hodnoceni ptispivaji k efektivnéj§imu zvladani nadro¢nych situaci

a zlepSovani pedagogickych dovednosti.

Pokud jde o prevenci syndromu vyhofeni, vétSina respondentil vnimé kolegialni podporu
jako klicovy preventivni faktor. Sdileni s kolegy a poskytovéani rad jsou povaZovany za
dulezité pro ochranu pied syndromem vyhoteni. Nicméné je nutné zdiiraznit, ze existuji 1
odli$né nazory a nekteti respondenti nevidi kolegialni podporu jako klicovy prvek v prevenci
syndromu vyhoteni. Existuje také riziko, ze nevhodné kolegialni sdileni mize vést k rozvoji

syndromu vyhoteni.
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6.1 Postoj zacinajicich uciteli ke kolegialnimu sdileni

O postoji kolegidlniho sdileni pojednava ¢lanek s nazvem Techniky kolegialniho sdileni ve
Skolstvi o¢ima Skolnich psychologli a psycholozek od autorti Franke a Vozkova (2020).
Rozdilnost je vSak ve slozeni respondentl, kde v diplomové praci se jednd o samotné
zaCinajici ucitele, v ¢lanku se jednd o pohled Skolnich psychologii na kolegialni sdileni
ucitelt.

Respondenti ¢lanku, kterymi jsou Skolni psychologové, hodnoti kolegidlni sdileni jako
dalezitou slozku ve Skolnim prostiedi. Z vysledkl vyplyva, ze ackoliv se skupinovému
sdileni s vyucujicimi nevénuji tolik, jak by mohli, 90 % z nich povazuje toto sdileni za

dualezité. Podle jejich nazoru ma sdileni n€kolik pozitivnich aspekti:

Zlepsuje profesni dovednosti vyucujicich: Respondenti uvadéji, ze sdileni pfinasi inspiraci

do dalsi prace a poskytuje pocit solidarity.

Pomaha v feSeni naroCnych situaci: Sdileni umoziiuje zvladani narocnych a konfliktnich

situaci, zlepSuje sebereflexi a komunikacni schopnosti.

Podporuje spolupraci a komunikaci v tymu: Zdiraziuje se dulezitost tymové spoluprace a

moznosti, jak tym navzajem podporovat a predchazet konflikttim.

Pozitivné ovliviiuje prospéch a chovani Zaki: Profesiondlni sdileni ma pozitivni dopad nejen

na vyucujici, ale i na Zaky a vedeni Skoly.

Je nezbytnym prostiedkem profesniho rtstu: Podle nézoru respondentti je klicové, aby

vedeni Skoly podporovalo skupinové sdileni a vytvatelo pro to vhodné podminky.

Rozdilnost vysledkii mezi respondenty ¢lanku a zacinajicimi uciteli v diplomové praci
spocivd zejména v zaméfeni respondentli. Zatimco psychologové zdiraziuji dileZitost
sdileni, za¢inajici ucitelé upozoriuji na opatrnost a zdiirazituji rozmanitost emoci spojenych
s timto sdilenim. Tato rozdilnost mlze byt zplGsobena odliSnymi zkuSenostmi a

perspektivami respondentll v obou studiich.
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6.2 Hodnoceni vedeni Skoly v podpore kolegialniho sdileni

Hrabovska (2020) v ¢lanku s nazvem Kolegialni podpora profesniho rozvoje pedagogickych
pracovnikil predstavuje razné formy kolegidlni podpory profesniho rozvoje, které se
vyskytuji na Pratelské a Budujici Skole, véetné parové vyuky a spoluprace s pedagogickym
konzultantem. Tento pfistup k podpote profesniho rozvoje je specificky pro dané skoly a je

zavisly na iniciativé a podpote vedeni skoly, vcetné feditele.

Clének zdlraznuje, ze inovace a inspirace jsou hlavnimi pfinosy kolegidlni podpory
profesniho rozvoje, ale zaroven varuje pred rizikem nucené kolegiality. Informanti z obou
Skol také uvadéji, Ze se nejvice profesné rozviji tim, Ze se u¢i sami od sebe, coz potvrzuji i

zahrani¢ni studie.

Clanek klade dtiraz na roli feditele a vedeni $koly v budovani podptrného klimatu pro
kolegialni podporu profesniho rozvoje. Zminuje, ze je dulezité brat ohled na vzdélavaci
potteby ucitell a vytvarfet podminky pro vzajemné uceni se, napiiklad formou kolegialnich

hospitaci a diskusi k vybranym profesnim oblastem.

Clanek nabizi konkrétni doporuéeni, jak pfispét k kolegialni podpote profesniho rozvoje,
véetné budovani podptrného klimatu, brani ohled na individuélni potieby ucitelti, planovani

zmén a komunikace o rizicich.

Zapojeni vedeni Skoly, zejména teditele, do kolegidlniho sdileni je klicovym faktorem pro
uspeésnou implementaci a podporu kolegidlni kultury ve Skolnim prostfedi. Porovname-li
vysledky ohledné tohoto tématu z ¢lanku a diplomové prace, lze identifikovat nékolik

podobnosti a rozdilu.

V ¢lanku se zdlraznuje, ze vedeni Skoly, véetné feditele, ma klicovou roli v podpoie
kolegialniho sdileni. Je zde zminéna potieba aktivni uc€asti vedeni pii organizaci a podpore
teambuildingovych aktivit, které by ptispé€ly ke zlepSeni atmosféry a spoluprace v kolektivu.
Text také diskutuje o nutnosti vytvoreni prostiedi zaloZeného na divéie a etickém chovani,

coz by mélo byt podporovano vedenim skoly.
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Zaroven je v ¢lanku zdiraznén pozadavek na zménu norem chovéani mezi kolegy a aktivni

kroky vedeni skoly v této oblasti.

V diplomové praci se rovnéz uvadi, ze vedeni Skoly ma kli¢ovou roli v podpoie kolegialniho
sdileni. VétSina zacinajicich ucitelli vyjadiila uplnou spokojenost se souasnym stavem

kolegialniho sdileni na své Skole, coz naznacuje uspésné zapojeni vedeni.

Nekteti respondenti vSak vyjadiuji potfebu zvySeni aktivity vedeni Skoly pii organizaci
teambuildingovych aktivit, coz naznacuje, ze 1 ptes existujici podporu existuje prostor pro

dalsi angazovanost vedeni.

Dale se v diplomové praci diskutuje o potieb¢ vice casovych moznosti pro sdileni informaci

a zkuSenosti s kolegy, coz miize byt podporovano a organizovano pravé vedenim skoly.

Porovnanim obou zdroju Ize vidét, Ze jak ¢lanek, tak diplomové prace zdiiraziuji dileZitost
ucasti vedeni Skoly, zejména feditele, v podpote kolegialniho sdileni. Oba texty identifikuji
urcité oblasti, ve kterych by mohlo dojit ke zlepSeni a posileni role vedeni ve facilitaci
kolegialni kultury ve Skolach. Zatimco ¢lanek je spiSe otevieny v diskuzi o tomto tématu,
diplomova prace se zaméfuje na konkrétni navrhy a potieby, které vyplynuly z prizkumu

mezi zacinajicimi uciteli.

Také v Clanku s nazvem Souvislosti mezi vnimanou kvalitou vztaht v pedagogickych
sborech a syndromem vyhoteni u vyucujicich zdkladnich Skol od Smetackové a Francové
(2020) Je jedno spolecné doporuceni, které se v obou studiich vyskytuje, je potadani
spolecnych akci pro ucitele. V obou piipadech je zdliraznéno, Ze organizace pravidelnych
setkavani a teambuildingovych aktivit mize ptispét k posileni kolegialnich vztahti a podpote
profesniho prostiedi. Tyto spolecné akce mohou byt dillezitym nastrojem pro budovani
tymového ducha a posileni spoluprace mezi uciteli, coz nakonec pfispiva k celkovému

zlepseni kvality vzdélavani a pracovniho prostiedi ve Skolach.
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6.3 Prinos kolegialniho sdileni pro profesni rozvoj za¢inajicich ucitela
Franke a Vozkova (2020) ve svém clanku s ndzvem Techniky kolegialniho sdileni ve
Skolstvi o¢ima Skolnich psychologii a psycholozek posuzuji mimo jiné ptinos kolegialniho

sdileni v profesni roviné.

Z diplomové prace vyplyva, ze zacinajici ucitelé ptisuzuji velkou dulezitost budovani
pevnych kolegialnich vztahli v rdmci pedagogického sboru. Tento aspekt je klicovy pro

poskytovani podpory a zakladni opory v zacatcich jejich profesniho zivota.

Clanek rovnéz zdiraziuje, ze budovani kolegialnich vztahd je zasadni pro za¢inajici uéitele,
protoze poskytuje podporu a oporu v jejich zacatcich profesniho Zivota. Podle ¢lanku se
vétSina zacinajicich ucitelti shoduje na dileZitosti sdileni pracovnich témat s kolegy jako

klicové slozky psychické podpory.

Diplomova prace naznacuje, ze kolegialni sdileni hraje klicovou roli v motivaci zacinajicich
uciteli k setrvani ve Skolstvi. Kolegidlni podpora podle této prace poskytuje pocit

sounalezitosti s kolektivem a podporuje profesni rlst a rozvoj.

Clanek zminuje, Ze zaCinajici ucitelé vyjadiuji Gplnou spokojenost se soucasnym stavem
kolegialniho sdileni na své Skole. Zdlraziuje také, ze vedeni Skoly uspé€Sné podporuje a

usnadiiuje sdileni informaci a zkuSenosti mezi pedagogickym sborem.

V obou dokumentech je patrné, Ze kolegialni podpora hraje kli€¢ovou roli v poskytovani
podpory a opory zacinajicim ucitelim a zaroven pfispiva k jejich profesnimu rdstu.
Diplomova prace se vice zaméfuje na motivaci zacinajicich uciteld k setrvani ve skolstvi a
jejich pocit sounadleZzitosti s kolektivem, zatimco ¢lanek zduraziuje spéSnost podpory ze

strany vedeni Skoly.

Tuto ¢ast vysledkil prace lze porovnéavat s ¢lankem autorky Hrabovské (2020) s ndzvem

Kolegialni podpora profesniho rozvoje pedagogickych pracovnikii.

Spole¢na témata v diplomové praci a ¢lanku o kolegialni podpofe profesniho rozvoje
pedagogickych pracovniki jsou dilezité pro porozuméni vlivu této formy podpory na rozvoj

uciteld. Prvnim spoleénym tématem je zdiiraznéni vyznamu kolegidlni podpory v profesnim

75



rozvoji. Obé prace poukazuji na to, ze sdileni praxe a zkuSenosti mezi kolegy ma pozitivni
vliv na rozvoj pedagogickych dovednosti a adaptaci na profesni roli. Tento prvek je klicovy
nejen pro individudlni profesni rist ucitelt, ale také pro zlepSeni celkové kvality

vzdélavaciho prostredi.

Druhym spole¢nym tématem je efektivita vyuky a profesniho rozvoje. Obé prace zminuji,
ze sdilena praxe a spoluprace s kolegy prispiva k efektivn€jsi vyuce a zlepSeni
pedagogickych dovednosti. Timto zplGsobem kolegidlni podpora nejenze poméha
jednotlivym ucitelim v jejich profesnim ristu, ale také pfispiva k celkovému zvySovani

vykonnosti $kol a vzdélavacich instituci.

Ttetim spolecnym tématem je podpora emocionalni stranky pedagogi. Oba texty zdlraziuji,
ze kolegialni podpora ma pozitivni vliv na emocionalni stranku pedagogti. Sdileni zkuSenosti
a podpora od kolegii mlize ucitelim poskytnout jistotu a pomoci jim 1épe zvladat ndro¢né
situace ve vyuce. Tento aspekt je dilezity nejen z hlediska osobni pohody uciteld, ale také

ma vliv na celkovou atmosféru ve Skole a na vztahy mezi pedagogickym sborem.

Rozdilna témata se tykaji zaméfeni vyzkumu a charakteristiky vzorku. Zatimco ¢lanek se
zaméfuje na kolegialni podporu profesniho rozvoje ucitelit ve Skolach obecnég, diplomova
prace se specificky zabyva ptinosem kolegialniho sdileni pro za¢inajici ucitele. To znamena,
ze diplomova prace se soustfedi na konkrétni skupinu uditeld a zkouma jejich specifické
potieby a zkuSenosti v ramci profesniho rozvoje. Tato diferenciace mlize vést k odliSnym
zaveérim a doporuc¢enim pro praxi.

Dalsim rozdilem je charakteristika vzorku. Diplomové prace zkouma vliv kolegialniho
sdileni na zac¢inajici ucitele, zatimco ¢lanek se zaméetuje na pedagogické pracovniky obecné.
To znamena4, Ze diplomova prace se soustedi na konkrétni skupinu ucitelii v urcité fazi jejich

profesniho vyvoje, cozZ mize ovlivnit interpretaci vysledku a jejich aplikaci v praxi.
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Vzhledem k témto spolecnym a rozdilnym tématiim Ize diskutovat o SirSich implikacich
vysledki obou praci pro praxi ve vzdélavani a pro dalsi vyzkum v této oblasti. Tato diskuse
muze prispét k lepSimu porozuméni vlivu kolegialni podpory na profesni rozvoj ucitelti a k
identifikaci efektivnich strategii pro podporu pedagogickych pracovnikli na riiznych

urovnich vzdélavaciho systému.

6.4 Pohled uciteli na Kkolegialni podporu jako prevenci syndromu
vyhorieni

Porovnani vysledkt této diplomové prace a clanku Souvislosti mezi vnimanou kvalitou

vztahll v pedagogickych sborech a syndromem vyhoteni u vyucujicich zdkladnich Skol od

Smetackové a Francové (2020) poskytuje zajimavé poznatky o podobnostech a rozdilech ve

zkoumanych oblastech.

Zacinajici ucitelé v této studii a u€itelé zakladnich Skol v ¢lanku obecné zdlraziiuji ditleZitost
kolegidlni podpory v ramci pedagogickych sborii. Oba vyzkumy naznacuji, ze sdileni
pracovnich témat s kolegy je klicové pro psychickou podporu ucitell a poskytuje jim oporu
v jejich profesnim zivoté. Tento vysledek podporuje dileZitost vytvareni a udrzovani

pozitivnich vztahi mezi kolegy, coz je relevantni jak pro zac¢inajici, tak zkuSené ucitele.

V obou studiich je také zdiraznén vyznam kolegidlni podpory pro prevenci syndromu
vyhoteni. Sdileni s kolegy a poskytovani rad jsou vnimany jako dalezité prvky ochrany proti
vyhoteni. Nicméné existuje ndzorova diverzita ohledné toho, zda je kolegialni podpora
skutecné klicovym faktorem v prevenci syndromu vyhofeni, coZ ukazuje na sloZitost této

problematiky.

Jednim z hlavnich rozdili mezi obéma studiemi je cilova skupina respondentli. Zatimco
Clanek se zaméfuje na ucitele zakladnich Skol obecné, diplomova prace se soustfedi na
zacinajici ucitele. Tento rozdil miZe ovlivnit vnimanou dileZitost kolegialni podpory a
zpisoby, jakymi se ulitelé vyrovnédvaji se stresovymi situacemi. Zacinajici ucitelé mohou

naptiklad hledat vice podpory od zkusenégjSich kolegii nez ucitelé se stabilni profesni praxi.

Rozdil spociva také ve sbéru dat mezi diplomovou praci a ¢lankem, rozchézi se v pouzitych

metodach a rozsahu zkoumanych informaci. V diplomové praci byly vyuzity
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polostrukturované rozhovory jako hlavni metoda sbéru dat, zatimco c¢lanek vyuzil
dotaznikové Setfeni a piipadové studie. Obé metody maji své vyhody a omezeni, a

kombinace riznych metod mtze poskytnout komplexni pohled na zkoumanou problematiku.

Celkové lze konstatovat, ze vysledky diplomové prace a ¢lanek SmetdCkové a Francové
(2020) sdili podobné poznatky ohledné role kolegialni podpory v pedagogickych sborech a
v prevenci syndromu vyhoteni ucitelii. Tyto zavéry naznacuji, ze posilovani kolegidlnich
vztahll a podpora dusevniho zdravi ucitell jsou klicovymi faktory pro efektivni fungovani

Skolniho prostiedi a zlepSeni profesniho rozvoje pedagogt.
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Zavér

Zaver diplomové prace reflektuje komplexni analyzu role kolegialniho sdileni v kontextu
prevence syndromu vyhoteni u za¢inajicich ucitelti na zékladnich skolach. Prace si klade za
cil poskytnout uceleny pohled na téma syndromu vyhoteni v pedagogickém prostiedi a
navrhnout konkrétni opatfeni pro zlepSeni pracovniho prostfedi a podporu zacinajicich
ucitelt.

Teoreticka Cast prace se zaméfuje na analyzu souCasné¢ odborné literatury tykajici se
syndromu vyhoteni, uéitelského stresu, kolegiality a dalSich kli¢ovych pojmovych ramu.
Zakladnim cilem teoretické €asti je poskytnout ¢tenafi komplexni vhled do problematiky a

pripravit tak ptidu pro empirickou ¢ast prace.

V réamci empirické ¢asti byly provedeny kvalitativni rozhovory se zacinajicimi uciteli,
zamétené na jejich pohled na kolegialni podporu a jeji vliv na prevenci syndromu vyhoteni.
Respondenti byli vybrani na zaklad¢ ptilezitostného vybéru, coz zajistuje pestrost nazori a
zkuSenosti mezi ucastniky vyzkumu. Data ziskana z rozhovoril byla analyzovéana tematickou

analyzou, kterd umoznila identifikaci klicovych témat a vzora v odpovédich respondentd.

Vysledky vyzkumu naznacuji, Ze kolegialni sdileni hraje vyznamnou roli ve vytvareni
podpiirného prostiedi pro zacinajici ucitele. VétSina respondentli uvadéji, ze sdileni
zkuSenosti, poradenstvi a emociondlni podpora od kolegl ptispivaji k prevenci syndromu
vyhoteni. Navic kolegidlni podpora ptinasi profesni rist a rozvoj, posiluje sebevédomi a
pocit sounalezitosti mezi ucliteli. Tato forma podpory poméahd snizovat stresové faktory

spojené s ucitelskou praci.

Ziskané poznatky maji vyznam nejen pro pedagogickou praxi, ale také pro management
Skol. Doporuceni z vyzkumu se zamé&fuji na posileni kolegialnich vztahii, implementaci
intervencnich piistupl a zavedeni vzdélavani o wellbeingu jiz od profesni pfipravy.

Kromé toho je vhodné premyslet o dalSich strategiich a opatienich, které mohou napomoci
k prevenci syndromu vyhoteni, jako je supervize. Tato opatfeni by méla pfispét k vytvoreni
podminek podporujicich dusevni zdravi uciteli a prevenci syndromu vyhotfeni v

pedagogickém prostiedi.

79



Seznam pouzitych informac¢nich zdroji

Avalos, B. (2011). Teacher Professional Development in Teaching and Teacher Education
Over Ten  Years. Teaching and  Teacher  Education, 27(1), 10-20.
https://doi.org/10.1016/].tate.2010.08.007

Babanova, A. (2019). Dvandct ovérenych metod pro rozvoj kolegialni spoluprace: podpora

rovnosti a rozmanitosti ve vzdélavani. Gender Studies.

Bartonova, A., & Smetackova, 1. (2020). Ucitelské vyhoteni v perspektivé Skolnich
psychologt. E-psychologie, 14(2), 37-51. https://doi.org/10.29364/epsy.371

Bartova, Z. (2011). Jak zvladnout stres za katedrou. Computer Media.
Braun, R., Markova, D., & Novackova, J. (2014). Praktikum skolni psychologie. Portal.

Braun, V., & Clarke, V. (2006). Using thematic analysis in psychology. Qualitative
Research in Psychology, 3(2), 77-101. https://doi.org/10.1191/1478088706gqp0630a

Corbin, J., & Strauss, A. (2014). Basics of qualitative research: Techniques and procedures
for developing grounded theory. SAGE Publications, Inc.
https://doi.org/10.1177/1094428108324514

Capek, R., Prikazska, I., & Smejkal, J. (2021). Ucitel a syndrom vyhoreni. Raabe, spole&nd

pro kvalitni vzdélavani, J4 ucitel.

Drago-Severson, E. (2004). Helping teachers learn: Principal leadership for adult growth and
development. Corwin Press. https://doi.org/10.1177/016146810710900104

Franke, H., & Vozkova, A. (2022). Techniky kolegialniho sdileni ve Skolstvi o¢ima Skolnich
psychologh ~ a  psycholozek.  Psychologie @ pro  praxi, 55(2),  27-42.
https://doi.org/10.14712/23366486.2022.1

Freudenberger, H. J. (1974). Staff burn-out. Journal of Social Issues, 30(1), 159-165.
https://doi.org/10.1111/j.1540-4560.1974.tb00706.x

Hamer, M., Owen, G., & Kloek, J. (2005). The role of functional foods in the
psychobiology of health and disease. Nutrition Research Reviews, 18(1), 77-88.
https://doi.10.1079/NRR2005103

80


https://doi.org/10.1016/j.tate.2010.08.007
https://doi.org/10.29364/epsy.371
https://psycnet.apa.org/doi/10.1191/1478088706qp063oa
https://doi.org/10.1177/1094428108324514
https://doi.org/10.1177/016146810710900104
https://doi.org/10.14712/23366486.2022.1
https://doi.org/10.1111/j.1540-4560.1974.tb00706.x
https://doi.org/10.1079/nrr2005103

Hartl, P., & Hartlova, H. (2009). Psychologicky slovnik (2. vydani). Portal.

Harris, D. L., & Anthony, H. M. (2001). Collegiality and its role in teacher development:
Perspectives from veteran and novice teachers. Teacher Development, 5(3), 371-390.

https://doi.org/10.1080/13664530100200162

Hendl, J. (2016). Kvalitativni vyzkum: Zakladni teorie, metody a aplikace. Portal.

Hong, J. Y. (2012). Why do some beginning teachers leave the school, and others stay?
Understanding teacher resilience through psychological lenses. Teachers and Teaching,

18(4), 417-440. https://doi.org/10.1080/13540602.2012.696044

Hrabovska, E. (2019). Zpiisoby kolegialni podpory profesniho rozvoje ucitelit v ceskych
Skolach [Doctoral dissertation, Masaryk University, Faculty of Education].

Hrabovska, E. (2020). Kolegidlni podpora profesniho rozvoje pedagogickych pracovnikii.
Komensky: Casopis 0 skole a vzdélavani.

https://www.ped.muni.cz/komensky/clanky/kolegialni-podpora-profesniho-rozvoje-

pedagogickych-pracovniku

Kasikova, H., & Dubec, M. (2009). Spolupréace ucitelli: Od vétsi k mensi neznamé. Studia
paedagogica, 14(1), 67-86.

Kebza, V., & Solcova, 1. (2003). Syndrom vyhoreni. Praha: Statni zdravotni Gistav.

Kelly, W. E. (2002). An investigation of worry and sense of humor. The Journal of
Psychology, 136(6), 657-666. https://doi.org/10.1080/00223980209604826

Kopftiva, K. (2008). Lidsky vztah jako soucdst profese. Praha: Portal.
Kitivohlavy, J. (2001). Psychologie zdravi. Praha: Portal.
Lazarova, B. (2006). Cesty dalsiho vzdelavani ucitelii. Paido.

Lazarova, B. (2010). Mentoring jako forma kolegialni podpory a strategie dobré Skoly.
Pedagogika, 55(3-4), 254-264.

81


https://doi.org/10.1080/13664530100200162
https://doi.org/10.1080/13540602.2012.696044
https://www.ped.muni.cz/komensky/clanky/kolegialni-podpora-profesniho-rozvoje-pedagogickych-pracovniku
https://www.ped.muni.cz/komensky/clanky/kolegialni-podpora-profesniho-rozvoje-pedagogickych-pracovniku
https://doi.org/10.1080/00223980209604826

Malinowski A. J. (2013). Characteristics of job burnout and humor among

psychotherapists. Humor, 26(1), 117—133. https://doi.org/10.1515/humor-2013-0007

Maslach, C., & Jackson, S. E. (1981). The measurement of experienced burnout. Journal of

Organizational Behavior, 2(2), 99-113. https://doi.org/10.1002/;0b.4030020205

Maslach, C., & Jackson, S. E. (1984). Burnout in organizational settings. Applied Social
Psychology Annual.

O'Brennan, L., Pas, E., & Bradshaw, C. (2017). Multilevel examination of burnout among
high school staff: Importance of staff & school factors. School Psychology Review, 46(2),
165-176. https://doi.org/10.17105/SPR-2015-0019.V46-2

Wolters, K. (2010). Pedagogicka intervence u Zdki: ZS. Praha.

Pesek, R., & Prasko, J. (2016). Syndrom vyhoreni: Jak se praci a pomdahanim druhym

neznicit: Pohledem kognitivné behavioralni terapie. Pasparta.

Pol, M., & Lazarova, B. (1999). Spoluprice ucitelii — Podminka rozvoje Skoly: Rizeni

spoluprdace, konkrétni formy a nastroje. Agentura Strom.

Prtcha, J., Walterova, E., & Mares, J. (2003). Pedagogicky slovnik (4. aktualiz. vyd.). Praha:
Portal.

Ptikazska, 1. (2016). Psychosocialni inhibitory syndromu vyhoreni ucitele v zakladnim
Skolstvi z pohledu poradenského psychologa.

Ptagek, R., Viiukova, M., Raboch, J., Smetackova, L., Harsa, P., & Svandova, L. (2018).
Syndrom vyhofeni a Zivotni styl ugitelti Geskych zakladnich $kol. Ceska a slovenska

psychiatrie, 114(5). Dostupné z: http://www.cspsychiatr.cz/detail.php?stat=1229

Punch, K. E. (2008). Uspésny ndvrh vyzkumu. PORTAL sro.
Rehulka, E. (2016). Zdravi — Ucitelé — Skola. Masarykova univerzita.

Seitl, M., Charvat, M., & Juficova, K. (2017). Ceska verze Skaly emociondlni empatie. E-
psychologie, 11(2), 47-70. Dostupné z http://e-psycholog.eu/pdf/seitl_etal.pdf

82


https://doi.org/10.1515/humor-2013-0007
https://doi.org/10.1002/job.4030020205
https://doi.org/10.17105/SPR-2015-0019.V46-2
http://www.cspsychiatr.cz/detail.php?stat=1229
http://e-psycholog.eu/pdf/seitl_etal.pdf

Sekundérni analyza TALIS 2018: Klima sboru, problémové tfidy a aplikace didaktickych

metod uciteli. Dostupné z https:// www.csicr.cz/cz/Aktuality/Sekundarni-analyza-TALIS-

2018-Klima-sboru,-problem

Schumacher, J., Wilz, G., Gunzelmann, T., & Brihler, E. (2000). Die Sense of Coherence
Scale von Antonovsky. PPmP-Psychotherapie: Psychosomatik- Medizinische Psychologie,
50(12), 472-482. https://d0i.10.1055/s-2000-9207.

Skaalvik, E. M., & Skaalvik, S. (2016). Teacher stress and teacher self-efficacy as predictors
of engagement, emotional exhaustion, and motivation to leave the teaching profession.

Creative Education, 7(13), 1785. https://doi.org/10.4236/ce.2016.713182

Slepicka, P., Hosek, V., & Hatlova, B. (2009). Psychologie sportu (2. vyd.). Karolinum.

Smetackova, 1., & Francova, V. (2020). Souvislosti mezi vnimanou kvalitou vztahti v
pedagogickych sborech a syndromem vyhoteni u vyucujicich zékladnich Skol. Studia

paedagogica, 25(1), 9-32. https://doi.org/10.5817/SP2020-1-1

Smetackova, 1., & Vozkova, A. (2021). Ucitelské sdileni profesnich zkuSenosti — Aktudlni
pohled z ceskych skol. Pedagogika, 71(2). https://doi.org/10.14712/23362189.2020.1858

Smetackova, 1., Francova, V., & a kol. (2021). Techniky kolegidalniho sdileni profesnich

zkuSenosti. Charles University, Faculty of Education Press.

Smetackova, L, Stech, S., Viktorova, 1., Martanova, V., Pachova, A., & Francova, V. (2020).

Ucitelské vyhoreni: Proc vznika a jak se proti nému branit. Portal.

Smetackova, 1., Viktorova, L., Stech, S., Pavlas-Martanova, V., Pachova, A., Francova, V.,
& Ptacek, R. (2019). Syndrom vyhoteni a jeho souvislosti u vyucujicich na ¢eskych
zakladnich Skolach. Ceskoslovenska Psychologie, 63(4), 386-401.

Stranska, Z., & Polediiova, 1. (2005). Prediktory syndromu vyhoreni u ucitelil.

Stock, C. (2010). Syndrom vyhoreni a jak jej zvladnout. Grada Publishing as.
Stech, S., & Zapletalova, J. (2013). Uvod do Skolni psychologie. Praha: Portal.

Svamberk Sauerova, M. (2018). Techniky osobnostniho rozvoje a dusevni hygieny ucitele.

QGrada.

83


https://www.csicr.cz/cz/Aktuality/Sekundarni-analyza-TALIS-2018-Klima-sboru,-problem
https://www.csicr.cz/cz/Aktuality/Sekundarni-analyza-TALIS-2018-Klima-sboru,-problem
https://doi.10.1055/s-2000-9207
https://doi.org/10.4236/ce.2016.713182
https://doi.org/10.5817/SP2020-1-1
https://doi.org/10.14712/23362189.2020.1858

Svaticek, R., & Sed’ova, K. (2007). Kvalitativni vyzkum v pedagogickych véddach. PORTAL

Sro.

Urbanovska, E., & Kusak, P. (2009). Syndrom vyhoteni uliteli ve vztahu k vybranym
determinantam. E-pedagogium, 8(4), 108-121.

Vondruska, V., & Bartak, K. (1999). Pohybova aktivita ve zdravi a v nemoci. Klinika
télovychovného lékarstvi FN a LFUK.

Zdravi 21: Vyklad zdkladnich pojmii: Uvod do evropské zdravotni strategie: Zdravi pro

vSechny v 21. stoleti. (2004). Ministerstvo zdravotnictvi.

Zormanova, L. (2018). Syndrom vyhoreni u pedagogickych pracovnikii. Metodicky portal:
Clanky, 1937-2016.

84



